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 43_'̀ H�a�)The Model Law of Electronic commerce()1( ( �7 ��_�:�� �Z@ �. �*#�� B&
"6��3P <U  �5��6+�� 4*&�- S�+�>5 � � ��0 Z�& �Vu#� .��1985��  �Vb7��&' 43_�_�:�� �v��� B7���

a� S1HA&' �#� �0 �7�#6�� R���& �&43����� )_��:�� j S�$T.  

 4��$:�� �� ��� �0��:�� �& 40�gl 5�w� �� ��_�:�� �Z@ ,�V�' 9�� N'��� 4gv_e� S�Q
4b*6��� 4�5�2678�' 430�g6G8�' 43_�_�:��[ ��-�& �0��:�� ]Z@ ��H6K (�  '. �V�3_��7 �@>��P� ��0

�L�#��A% j �v��� �5�0� N�� =�� 43*d���� 43_�_�:�� S�$:#�� R3�Z% ,�¦  �'5 R��+' N�g#6+�
43�'��� �>�o6�� j 43_'̀ H�a� S8�2%8�)2(Z@ �gu6� �gC ( ����!� 4:*#6& S�V3G�% ��_�:�� �

 S1&�#�� N�l j )*&�#6�� �`#% �7 =�� 43_�_�:�� S���#2�� 4��;� RG. �& 4��7�#6�� S�37�b%8�
 �& �@' 43_'̀ H�a�4go��& 4�5�267� S�710 43g�% j �V& �¤ /*0 �V�� �. �H{)3(.  

 nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 43r. �& ����� /*0' S�3�k¥� RC �3v�% "�gu%' 43_'̀ H�a� �>�o6*�
b��#% �gu6� F "_. 8� 43_'̀ H�a� �>�o6��� 4:*#6��� 5�£� (�[  N5�$%' S�_�3$�� 4��+> M��#6� /b6C�'

43_'̀ H�a� S�_�3$�� �V3K ��G X3  43_�?�� �5��� �& 43_�?��' �'e� )%�:b�� j z�Q': » �Z@ ����e
��_�:��:).(� �*\2¨ 5���"S�_�3$�� 4��+> " '. �V&16+� '. �[�+>� '. �@��A_� �6� =�� S�&�*#��

 N5�$% �2q� 8 N�?�� R3$+ /*0 z�Q j �¨ 4¦�A& R��+�� '. 43��p '. 43_'̀ H�� R��+�� �V��k�
n7��� Í���� '. fH*6�� '. (���� '. (�'̀ H�a� ����� (43_'̀ H�a� S�_�3$��. )�(� �*\2¨ 5���

"43_'̀ H�a� S�_�3$�� N5�$% " "3*0 Ib6& >�3#& ����6+�� �d� �� ��+�  �& �3_'̀ H�� S�&�*#�� R:_
S�&�*#�� ���H6� "3*0 Ib6&...«)4(.  

                                                 
)1(– j Y>��o6�� ��_��:*� ���O6�� ��&e� 4��¥ "6#�p' YZ��� 4�3_'̀ H�a� �>��o6*� nGQ��g��� ��_��:�� ��O6�� �&Â� 4&�#�� 43#g¥� S�g60�

 ���7> 4��&�#�� 4���*¥�85  Í�>���6� ����:#���16  �g����51996 ����$�� 4��3#go*� )���gt�' 4���5�q� �>'����� j �148  N'���G ���& (N���g0e�
 �7> >��:�� EG�¨51/168. 

)2(– ��-̀ �& 43_'̀ H�a� S1&�#�� �3v�% )_��7 >��P� �� F�#�� N'5 �& ���#�� <0>�+ nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 >'�P E:#K
 ̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� ��_�:�� <:$� F�#�� j 4�'5 N'. �>�K�}�+ 4�'5 <_�C' (��_�:�� �Z@ ��H x� z�Q j S>�P. X3  43_'

 4�+ 43_'̀ H�a� S1&�#�� ��_�71998 4�+ �3��\��' 43H��&e� ��O6�� S��8��� �V�&' N'5 ��0 z�Q �#� �V6*% m (�1999 m (�
 4�+ )2��' f_�%' ��_�K2000 4�+ �������' (�2001 4�+ ���O$�� 4�'5' »5 �>�&� m �2002� .�v_� :���p> <K.> : F�0

a� �>�o6�� (4�>�5a� 43g�6*� 43��#�� 4gv��� (43_'̀ H�1999s (�24. 
 )3(�4�o*�� B7�& �& ��:6�& S�&�*#��: 
 www.uncitral.org/uncital_texts/electronic_commerce/1996Model.html B7�g*� �>��; �d� :24/07/2014�.  
)4(� �&e� 4�o*� 43_'̀ H�a� �>�o6�� �xA� nGQ�g��� ��_�:�� �&Â� 4&�#�� 43#g¥� 4�*G �uO¨ IK��� Y>�o6�� ��_�:*� ��O6��

 Í�>�6� ��:#��� ��O6��16  �g��51996 Í�>�6� >�A��� �30  nb_�G1997s (�4.   
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 j 4�o*�� S>�-. �7'43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� ��_�:��� IK��� B��A6�� R3�5 ( �Z@ �.
 ¹#& 5�� 8 ��_�:�� ' (43_'̀ H�a� �>�o6��_."  ��Vb& RgA� �. 4�3#& ,'�W j �H{ ]Z@ �>�o6��

 �>�-a� B& æ3P nGQ�g��� ��_�:�� �. �& ����� /*0 (n7��� Í����' fH*6�� R?& S�3�:% ����6+�
4T��  �?Ce� «1�a� S�3�:% �� ��g6���)1( . �. Y.a�_̀ _ S�3*g0 ��Ua ��3 ��� 4*3+��� f3� <

 9�d. R��+' �VC>�A� R� (43_'̀ H�8� �>�o6��  4{�7fH*6��' fC�b��C �& �o6�� �7 �& | ' (
S8�2%8�' S�&�*#�� 43�:% N�l j R��+'.   

2 Pi��'! _�  ��*�
�A�X� ������� h
�0 �������� ������� ��j%!:  

 <DA_. 4gv�& 43��#�� �>�o6�� 4�+1995�)2( ' ( 426��� 4gv��� n@ S�71#� (43�'��� �>�o6��
L�37�b%� Z3b�% /*0 ,��-a�� ��:% X3 �  N�l j �C. I+��% 5�w� /*0 Rg#��' (�@Z3b�% 4#��6&'

 j ��o6��� R����� N�  �'�b6*� 9�6�& cK�%' (43�'��� 4�5�2678� 4+�3���i� �Z@�N .  

S��. �7' 4gv���  (43_'̀ H�8� �>�o6��� �W�O*& �&�g6@�X3  .j S>�P B*\&  ��01998 
 4+�>5<�'��%' ���3�� �Z@ j 4gv��� >'5' 43_'̀ H�8� �>�o6�� N�  4P�d ]Z@  4+�>��� 4_��#��

�� "The Electronic Commerce And The Role Of WTO"  �&' 43_'̀ H�8� �>�o6�� S�3��
 ����6+�� �L�-�$¨ I*#6�a� <*P�%' (<_̀ _�0� �>�$6 a� �>�o6�� 43_'̀ H� Rd�%e� �gp 4\A_

 j �>�o6��� 4P�t� 43�'��� 437�b%8� �V3*0 I$\%' �V$0�6�% =�� 4�>�o6��S�&�t�  f%�G)GATS( .

                                                 
)1(� B��A6�� R3�5 B& 43_'̀ H�a� �>�o6�� �xA� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�71996 �5��� B& (5 g6#�� �V6}32� 43K�pa� >�H& j ��

 ��01998  >���3_ (��O6�� �&e� (2000s (17�18.  
)2(� ��0 �� BG�% �>�o6�� ��&. S�:3#�� ;'��' Y>�o6�� N5�$6�� �3v�% ���3& j 4gv��� 43�'��� 5�V¥� �. c�1947  <&��. �&��0

 43*Pe� S�¥� 437�b%�)General Agreement on Tariff and Trade: GAAT) (43*Pe� ( )�23  �U�& N'5 �& 4�'5
 �>�o6�� ���� ©5�$& /*0 437�b%8� ]Z@ <&�7 �7' (Y5�2678� 5�C��� 4��  �& ~'��*� �'��� n#��� ��3+ �gp ��G YZ�� �_�K�@

�v�*� X��?�� B*u�� R?{ �. �[ ng3v�6�� >��a�' 437�b%8� ]Z[ ��>.' (B��u$�� 4C�  ��&. 5�3:�� 4��;�' ���¥� n��#�� Y>�o6�� �� �
 Y��G>'e� 4��G �@�d� (S�p'�b�� �& S8�G 43_�ç 9�& /*0'  (cg#6��' ��A_·� �'��� z�$��' �'��� �:��� �'��P E_�G

1986 – 1994   43��#�� �>�o6�� 4gv�& f3+x% 4*32q� <_�C )WTO – world Trade Organization   ( ���¥� X�>���
437�b%1�  j z�Q'  (4{�:��15  R��K.1994  4��G S�37�b%� Z3b�% ��V& 43��#�� �>�o6�� 4gv�& �� �V0' (¼C��& 437�b%� EG�¨

  �& ���6�� Y���>'e�1  nb_�G1995   n@'28 �'e�  (4�3�> S�37�b%� ª1T �@���% 43��0 437�b%� :  �>�o6��' 4K�#6*� 4&�#�� 437�b%8�
)S�G (�b%8� n@' S�o6��� ��\�� B3+�%' 4&�#�� �V�5�$� ���\% B& 43*Pe� S�¥� 437�b%� R?U'  B��u$�� j �>�o6��� 4:*#6�� 437

43_�?��' (43*32b6�� �V: 1& ��p�& B��u$��' : S�&�t� j �>�o6*� 4&�#�� 437�b%8�)f%�G) (General Agreement on 

Trade in Services : GATS  ( ' 9�G =��' S�&�t�' R:��� S�&�d ���3& j �o6��� Y>�o6�� ��A��� 4VG��� �V#p
(�@c�' 4�>�A6+8�' 43�:6�� S�&�t�' S8�2%8�' 43����=  
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��� S5�  �7' �>�o6�� �& n���� �Vb7�& 4gva��'�#6�� 4gv�& �U�& j 43_'̀ H�  43g�6��' Y5�2678�
 j �:#���. �V- j �'�%'. ���6C1998   <7��� z�Q j ��#�� �@���& ���� /*0 ��oKRenato 

Roggiero   .���G �0��7 Bp�� /#�% 8 4gv��� �a� �>�o6��� 4P�d � ' (43_'̀ H�� /#�% ��
 j �>�o6��� 4P�t� f%�¥� 437�b%� �gp 5���' ���:�� ��_�:�� �3v�6�� ����6+8 S�&�t� 437�b%�'

�̀ ��N�2%8� S�&�À s�t� ��b%8�' f z�Q Z�&' ( 4gv��� <*P�' <7���� ^&���' S�+�>��� 5��0
 �>�o6�� s�2À Rg#��a�43_'̀ H�)1(.   

 43_'̀ H�a� �>�o6�� M��#% �� �g3K �&.!K�  �>�CZ�� 4+�>��� j �[ �b��#% <#p' �7 4gv���
 X3  ]10.6K�0�V �hx� :» 4\A_. ��gl"~�6_�( ^�'�%( B3�( S�G�6��� B�;�%'"  4::��4H$- 4\+��� 

8�2%8�S«)2(.  

 �& �u6�'�>�o6�� �x� M��#6�� �Z@ 43_'̀ H�a�  N1d �& �6% =�� �>�o6�� n@ 4gv��� ��Vb& j
<_̀ _a� 4H$- /*0 �26:% 8' 4b*6��� N�2%8� S�H$-)3( 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �6% �. �H{ Q� (

 I��� �0Minitel  ��_�K j �gC)4( '. (Viditel  '. �����@ jPrestel  '. �̀ 3*�� j

                                                 
= 4?��?��' : 4��Hb�� 43H*��� 4:*#6�� 4�>�o6�� E_��¥� 437�b%�)f��%)  (Trade Related Intellectual Property Rights  

– TRIPS  ( 4*&�H6�� ���'���' 430��2�� �3&�26��' ��̀ d8� S�����' 4�>�o6�� >��+e�' S�&1#��' M���� ��:  R���¨ I*#6% =��'
43��#�� �>�o6��� �V6710' 4��Hb�� 43H*��� 4*26��  4&�#�� �0��:��' 43K��}¥� S��-���' . j �V6��u0 j 43��#�� �>�o6�� 4gv�& �u%'

� <7��� �p�q159 4�'5  �& �?C. ��*?{90% 43��#�� �>�o6�� �& . �. �gC25 � �d� �–���k¥� �V�3� �&�  s�2À ��p'�b6�
4��u#��. �v_� :j �V*3P�b%' S�&�*#�� ]Z@ :�V\& ����� �$0 z*�� �$0 : j �@>'5' 43��#�� �>�o6�� 4gv�& ��A_!� 4P�t� 437�b%8�

� (43�'��� �>�o6�� 43g�%1� (S�3l���' �A�*� S�6- >�5 (43_�_�:�� E6H�� >�5 (�2& (1 (2009s (�21�24B7���' ( :
www.opendirectorysite.info/e-commerce/03.html ،وwww.wto.org ��� �>��; �d� :30/7/2014.  

)1(�43_'̀ H�a� �>�o6�� ��p�& ��C N�?�� R3$+ /*#K  �V#& R&�#6�� )#6�� ����#�� Rg#�� ^&��� S�0�p�& �& �� �'.e� /*0 ' R7
 4gv�g*� R%�3+ �U�& j "#& R&�#6�� ¿�̀ 7�)30/11� 3/12/99 ( j ¿�o��� "� E6H� F YZ��� �& ����G 4��G �1�

 �c?C R&��0 E$�� 43�'��� 4�>�o6�� S�p'�b��.e� N'��� )� 43*d���� S�K1t� �@;�� �Vq�2¨ 43�'��� S16H6�� z�U' ��u0
 4P�t��5�q� cTx6�� E_�G � e�' S�Vo*� R0�b��'·� )�'���� 5��K�>�o6�� ���� S�+�3+' 4��#*� 43$*��� S�;��K. �v_� :  

www.opendirectorysite.info/e-commerce/03.html  
(2  «�) l’ensemble des activités de production, de publicité, de vente et de distribution de 

produits effectuées par l’intermédiaire des réseaux de télécommunication . »  Le commerce 

Electronique et le Rôle de L’OMC, dossier speciaux2, p1. L’étude est diffusé sur site de 
l’organisation : www.wto.org 

 )3(–�v_� :�3@���� ¿'�° ���d :� (4_>�:& 4+�>5 �'̀ H�a� �:#�� �����1 ( (n#&�¥� �Hb�� >�5(4�>��H+a�2006s (�28. 
)4(–F�\\��%��� :�3$���_ ���oq� c}��P "���H�' (�k����� �%�3$gH����� "$��A�� E����7 ;���VG ���@' (S����3_�g?�� M��26�& j ����_�K j ���VW ;���VG .

�%�3$gH�� �3%�b& 4 �*� "$A�� 4$��7 ��7>.' ,'�  /*0 Rg6A% �3%�b& 4 ��' �c}P 4-�- �& ��H6�' . �& N�63��� ;�VG �#�'=  
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Bildschirmtext �3_��. j. �u6� �gC  B3� RgA% 43_'̀ H�a� �>�o6�� �. �u�. "�1d �&
4��7�#% c� �. 4��7�#% <_�C. ���+ Y>�o6�� B��\�� S�Q S�71#�� �0 4����� 4\A_e�)1( .  

/*0 ��#� "_. c�  M��#6�� �Z@�27 "_.  43_'̀ H�a� �>�o6�� 4:*#6�� 4\A_e� /*0 � S�o6���
S�&�t� �� �>�-a� �'5 (B*��� Y. M��#6�� ��\_ j Rd�� 1K (1?& 4�>�A6+8� S�&�t�  ��& '.

43K�2�� S�&�t� '. �3d�̀ ��)2((  43_'̀ H�a� �>�o6�� �. �� S>�-. 4gv��� �. B&  Rd�% �gp
e�S�&�t� j �>�o6��� 4P�t� 43�'��� 437�b%8� �V3*0 I$\%' �V$0�6�% =�� 4�>�o6�� 4\A_  f%�G
)GATS ( �gC��:%.  

%'cA 4? �$��  43��#�� �>�o6�� 4gv�& "� <&�7 YZ�� >'��� 43r. �& ����� /*0' "_. �� cde� j
 "_. 8� (43_'̀ H�a� �>�o6�� �� �g3K 43��0 4gv�& �& ��*\�� 9�6��� �� /7�� 8' (�5'�£ Nk� F

267� 4+�>5 Bp�� <b6C� X3  (43�'��� �>�o6��� I*#6� �& RH� 426¸ �>�o6�� ]Z@ M��#% /*0 S�
���:�� �3v�6�� B& ��16% |  S�+>�g�� §#� ����'(  R:6�& �3v�% Bp' �V3*0 n}$�� ��C )  j

 �[�v���� 4��3*:6�� �>�o6�� �0 4b*6��� �V6#3$�' �V63P�2d ��)3( "_x- �& ��C YZ�� �3v�6�� �Z@ (
 4gv��� ��u0e 4$����� R7e� /*0 �>�o6�� ]Z@ �`#% �7 =�� 43_�_�:�� S���O6��' S�$:#�� �& �q�

�5�#6�� �@���k& �& �5�b6+8�' �@>�\%' �@�g�� 4��7 4#K5 n\#3+ ��C �& �@' .  

3 P i��'! _�  ��*�
�A�X� ������� h
�0 ��j%!-� )���������%���� G��,�( )OECD()4(:  

43g�6��' Y5�2678� �'�#6�� 4gv�& <C>5.)5(  Y>�o6�� N�i� j 4\A��� S�gv��� 43:� >��� /*0'
                                                 

= �@' (��3_'̀ H�� 5��:#�� ������ R���+' 4���6H�� I���� ��0 N��2%� 4*3�+' ��VK (>��2�� �'5 4�-�A�� /�*0 4���6H�� R�:�� 4�3��& N��2%� 4*3�+' �
"3*}���A% ����H{ |���  nb%����@ ����À "�����2�� �k���*� .����v_� :n���&'��� )���&. ����g£ :� (<���_̀ _a� ����0 �'̀ ���H�a� ����7�#6��1 >�5 (4�>��H���+a� (

 (43#&�¥� S�0�$\��2004s (�14.  
)1(–�v_� :���p> <K.>: s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� F�026�3@���� ¿'�° ���d ( :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#�� �����28. 
)2(–���p> <K.> :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� F�026. 
)3(–����v_� :4� ��\\\=9 �\\\�78 ���\\\= �\\\��! : 4���3*C (f��� )���0 4���#&�G (]�>����6C5 4�����+> (4���3_'̀ H�a� �>����o6*� 4���3_�_�:�� 4�����gq� E3�����+.

 (����:q�2005s (�56 (�\\!�!� ���\\= :\\@ �\\�78 :\\@ ��I�
\\@9 : 4��+�>5 4��3_'̀ H�a� �>���o6�� S���0;��& j I��3$\6�� E��G���� ��_���:��
 (��:q� 43*C (f )0 4#&�G (]�>�6C5 4��+> (4_>�:&)1438¶�2007�(s (21. 

– )4( Organization For Economic Cooperation and Development   : www.oecd.org . 
)5(–���%���� G��,�(-� )������ ��j%!:  Í�>�6�  43g�6��' Y5�2678� �'�#6�� 4gv�& SxA_.30 �g6$+1961 5��6&� �6#% n@' (�

q� �V67k& =�� 43�'>'e� �>�:�� >�g0� �5�0� ,�¦ 43_�?�� 43��#�� ��q� ��:0. j SxA_. =�� »'>'e� Y5�2678� �'�#6�� 4gv�� (��
& 43�'>'. c� 8'5 RgA6� 4gv��� ]Z@ <#+�% m 43g�% Sc}% "�&' 9�d. N'5 �� 4K�p� 43H��&e� ��O6�� S��8���' ���C R?

 Ç��� 4gv��� ]Z@ �� N'��� ��gu_� ���%' (43g�6��' Y5�2678� �'�#6�� 4gv�& �� »'>'e� Y5�2678� �'�#6�� 4gv�& �& 4gv���=   
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 �U�gC N�i� �Z@ j 422�6& S��U�& ��0 �hxA� S�:0 X3  43_'̀ H�a� �>�o6�� 43r. �'���
 ��0 ���*K j �:0 YZ�� 43��#�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� �&. kG��q�1997 �>�o6*� n��#�� �U���' (�

 ��0 �'�%'. j �:#��� 43_'̀ H�a�1998�)1( �U��� ]Z@ <_�C' (S�  M*6�¨ 4gv��� 40��:� 4o36_
 8 4���$6�� N�*q� �. y�+. /*0 �Vg3v�% 4* �& j 43�'5 8�*  E*\6% 43_'̀ H�a� �>�o6�� �x� �LkVG.

�>�o6�� �& �g��� �Z@ �V*$:� 8 �5'�  �3:� �7 ���$6�� �Z@ �. �gC (43_�H�� �V6#3$� B& Ib6%.  

>5�P ���:% j 4gv��� <&�7 �7' #% �V�0b���. ]5�b& 43_'̀ H�a� �>�o6*� � :» �>�o6��
                                                 

= 4�+ ����3���1964  �¢� |  4gu��� N'��� 5�0 RP' | 34 F�#�� ��¤. B3� �& 4�'5 . �� �+�+. 4gv��� ,�L' k�k#%
8� ]�K���' 4�5�2678� ��p'e� )�� �hx- �& =�� S�+�3���F�#�� ��¤. M*6¸ j y��*� n0�g6G , ' �g�� YZ�� 9�6��� �K�%

$6� �#& Rg#% �. S�&�HO*�4C̀ A�� RC�Ag*� N�*  �0 XO$��' S��t� N5� , R3$+ j BK�� �& �Vb� S�&�Hq� B& Rg#% �h. �gC
8� c3}6��8�' Y5�267nD3$��' n0�g6G , �6#% 4gv���K.8�' �>�o6*� 43��#�� S�:K�6��' 43G�6_a� y�37 ��5>�g?6+ , /*0 Rg#% �h. �gC

 8�� �$�6*� S�_�3$�� 4_>�:&' R3*�43*$:6��� S�@�� , 4$��u��' 40�>k�� �V�& (��3-e� �& 4#+�' 4b��� �xA� 43�'5 c��#& Bp' Ï �gC
43��3g3H�� 5���� 4&1�� , �& "#K�% �& >��:& R?& ()�5�#�� y���� ��3  /*0 ��-�$& �cTx% �T�% =�� ���u:�� j �v�% �h. �� 4K�pa��

n0�g6G8� ��gu��' E���p...�k�4gv��� B7�& /*0 �1�8� /G�� R3P�b6�� �& �:   
http//www.oecd.org/fr/apropo/histoire  Í�>�6� <U B7�g*� �>��; �d�24/07/2014�.  

 )1(– �#�'. �U��� �Z@a� �Z@ j �U�& B+' �¤ ]�u  X3  (>��.e� N'��� ��*?{ �'��& M�4gv��� j ��u0    ��>;��� �V�0  >�-'
 �0 ��*?°' (N'��� ]Z@ j 5�2678�' �>�o6�� �0 )�'���� >�$C'12 ' (4gv��� j ��u0 <�3� 4�'512  �*?°' (43�'5 4gv�&

8�' 4�5�2678� 43&�Hq� c� S�gv���' ( )H*V6��� S�0�gl �*?°' (430��2��' 4�>�o6�� 430���� S�5��8�430�g6G . ¼7�_ �7'
 432�A�� S�_�3$��' 43P�2t� 4��� �0��7' c��#& �����' ()&��6���' ����k�� 9�� 4:?�� ���� R���& )&�� 9�& /*0 �U���

 R���&' (S�&�*#�� S�H$- )� 4�5�$6��' �v��� j 4_k���.�_�3�' S�&�*#� cbA6�� S�+�3+' �t� /*0 4�>�o6�� S�&�*#�� �& S
a� ��: ' S�0;���� R ' n��u:�� s�26d8� �0��7 �����' z*V6��� 4��� R���&' (��#��' s�t� )0�\:��a� /*0 �10 <_̀ _

e� �& 4��gq�' �h�- �& =�� R����� �U��� N'��%' (4b��k��' 43_�_�:�� c� 4\A_.a� �>�o6�� R#� � ��_�:�� �Vg3v�% �0 (43_'̀ H�
�H�� Y�:��� BK��� R���& �U��� N'��%' (�V3K 4:?��' �[�$7 <*bC �0��7 �& �V�gp y�H% �&' 4��3*:6�� �>�o6*� �&�U 4¦�A& (

a�' N�2%8� S�H$- �0 43���� S1��O6��'a� BK��� R��+' 4���' <_̀ _a� 5�:#�� R���&' �'̀ H�a� B37��6��' 43_'̀ H� 43_'̀ H�
 S�+�3���'a� �>�o6��� 4*26�� 43$��u�� �3v�% j s�t�' ��#�� )0�\:�� >'5' 43_'̀ H�.a� �>�o6�� N�g0� ��C>�A�� M7�%' (43_'̀ H
 �U��� j.a� �>�o6*� 43�:6�� S�$*\6�� ��&���3& j �V0�$%� �;1�� S�3o3%�̀ +8�' �\t�' 43_'̀ H�  ��gp' N�2%8�' 43�:6�� 40��P
6�� 43�$��e� ]Z[ 4�&¢� 436Oe� �& ���a� �>�o6�� BK��& �3v#% R���& /*0 ��C>�A�� ~�0' ( ��o6��� 4\A_ ;'��' 43_'̀ H�

 ' 4&1+ ��gp' S�&�*#�� 4��gq 4*&�A�� 43����� S�3o3%�̀ +8� �0 �L1HA&.e� �&(4�>�o6�� 4\A_  S1HA� ��_�:�� �3v�6��'
�3*�6��  ' B��u$*� Y5���:6�� c� S�&��*� Y5��� Z3b�6���43.   

 �U��� �*d �7'� ��¢� �& 5�0 >��7 Bp�� �V�b_ 4gv��� M3*H% S�3P�6�� <*' (4�3���� ��_�:�� ��g6@8� I���& ����' S�3�
a 43�'��� 43&�Hq�' 43&�Hq� c� S�gv��� M3*H%' Rg#�� �\d 4V¥ z�Q' S�>�26�� Bp'' S�+�>��� ���G�a� Q�b_ S�_10

 ' 43P�2t� 4��� ��A� �U��� �0 �>5�2��.a� �>�o6�� j 437�T���' z*V6��� 4���' S�H$A�� �& 43$��u�� S�+�3��� ��$%�' ( 43_'̀ H�
 B�U =��. 5�37 4�. '.a� Y>�o6�� ��A��� /*0 ��$0�'̀ H�. B7��� �� ��G��� /G�� R3P�b6�� �& ��k� :  

http//www.opendirectorysite.info/e-commerce/03.html 
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 43_'̀ H�a�  RgA%#�� N�H-. RC1&�4�>�o6�� 4\A_e�� 4\$%��� S  '. S�C�A�� )� �6% =��5��Ke� (
y�+. /*0 ��:% =��' a� S�_�3$�� R���' 4¥�#&43_'̀ H�  ���+. <_�C4��6H&  '.40�g�&  '.  (43��&
 >�T¢� RgA% �gC /*0 �@cTx% 9�&' (�3_'̀ H�� 4�>�o6�� S�&�*#��' S�_�3$�� N5�$% 43*g0 /*0 4$%̀ ��

4b*6��� 4�>�o6�� 4\A_e� �H�' �0�% =�� S�3*g#��' S��+���« )1(.  

 RH� 4*&�- �V*#G Q� 43_'̀ H�a� �>�o6�� ����5 �& B+' "_. �@ M��#6�� �Z[ 4$����� ± 1��'
 4�>�o6�� 4\A_e�8 �. 43_'̀ H�� 4�>�� �5�:0 4\A_e� ]Z@ <_�C �Q� �& )� k33U �'5  4��  j �gC

S�&�t�' B*��� �0 S�&�*#�� º�:%' �10a� 1?&4$%̀ �� >�T¢� |  RgA% �V*#G "_. �� 4K�p� ( 
�3_'̀ H�� 4�>�o6�� S�&�*#��' S�_�3$�� N5�$% S�3*g0 /*0.  

��*�[ :A�X� ������� h
�0 ��*�
������(X� Y�b���� i��'! _�    

1 P i��'! _�  ��*�
�A�X� ������� h
�0-����0 �@���"�:  

 ��7 �:�»'>'e� 5��8�)2(& �5�VG �& ���#�� >�P. X3  (43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l j ��6#
 S�V3G�6�� S�3P�6��'�5�#6& S�VG �¦ <&�7 422�6& S�+�>5 /*0 ���� �¦ 4:*#6��  �c$C ��d �[

 �� �& �0��7 4��3P �@ S�V3G�6�� ]Z@ >��P� �& ,�[� ��C' (43_'̀ H�a� S��7�#6�� N�l j
 fH#�3+ �° 43_'̀ H�a� �>�o6�� �VO36% =�� ����#�� ���k�� �& �5�b6+8� �& �V�HU 43�'>'e� N'�*� �

                                                 
)1(–���:6�� j ��G:  

L’OCDE définit le commerce électronique comme «étant toutes les formes de transaction 
liée aux activités commerciales associant tant les particuliers que les organisations, et 
reposant sur le traitement et la transmission de données numérisées, notamment texte, son 
et image. 
Il désigne aussi les effets que l’échange électronique d’informations commerciales peut 
avoir sur les institution et sur les processus qui facilitent et encadrent les activités 
commerciales». Le Commerce Electronique : Opportunités et défis pour les 
Gouvernements, OCDE , 1997, p3, diffué sur le site : www.oecd.org/fr.      

)2(–�@���"� ���0-�:  N'�*� 43�'5 43#� �@43�'>'e�  �u�28  4�'54�'5 �6#%' �3%�'�C  N'��� �d� n@28  5��1� �&�gu_�
 X3  »'>'e�<gu_� "3��  j1/07/ 2013 ( �7' f+x% 5��8� �Z@ �+�� 4K'�#& 437�b%� /*0 ����<d̀ +�& ��@�#&  ��0 4#7���

1992 np��� ��:�� S��3�ë Z�& �5�G�& ]>�HK. �& ���#�� �H�' (�. 5�$& �@. �& "� S��+��� �� 43&�:�� N'��� S�3 1P R:_
43�'>'e� 43�'��� . 5��8� �Z@ >�$60� �H{ 8 �Z� ��  /*0 4�'5 RC �& 4 ��g�� S�3 12�� >��:¨ 4&�H£ S��+��� ]Z@ Rv% �H�
 5��� "_. /*0��>�K F�#�� j "0�_ �& ���K n+�3+ ��v�� 5�b6� "_� X3 .  � �& ��+ "_�C �Vr. (����0 S���A_ »>'e� 5��1�

 n@ �� �' 4*g0 'Q'>�3�� &���6+� <�$% YZ��" 18 �� RP. �& 4�'5�28� 4C̀ A& 430�>; 4+�3+ "� �gC (��u0e�  �3P 4+�3+'
�� �& Y�J. �v_� :n*3g¥� ���& ���P :� (���¥� n��#�� ��v��� j ]>'5' »'>'e� 5��8�1 (���$*�� RV��� >�5 (S'c� (

)1430¶�2009�(s (13�21.  
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z- 1� �  /*0 m �&' N'��� ]Z@ S��5�267� /*0 »�w� RHA�RHC »'>'e� 5��8� 5�267�.  

 S����� 43�'>'e� S�V3G�6��K1995)1( (1997)2( (2000)3( (2002)4(  �& RH� ��\6�� <�'� 
 �0��� RHA� 43*d���� �V�3_��7 4��3P �& 5��8� �Z@ j ��u0e� N'��� �HU |  43_'̀ H�a� �>�o6��� I*#6�

,�7��� �'5 43_'̀ H�a� �>�o6�� 4+>�° /*0  �hx- �& =��' N'��� ]Z[ 43*d���� )_��:�� )� S�K16d8� /*0
�>�o6�� ]Z@ Ä$% 47�0� �@5�267� �� /*0 cTx6�� ��6���'. 

 ��_!K 43_'̀ H�a� �>�o6��� 4:*#6�� 43�'>'e� S�V3G�6�� ]Z@ RC 43r. �& ����� /*0' ���+
V3G�% ��:�� �Z@ j �CZ����:K )XO$�� �& 43�k¥� ]Z[ �gV63re ��v_ ( .  

 '"3G�6��� ��H6+ 4���$��  �7>97/7/CE I*#6��'  �0 4&��� 5�:#�� j z*V6��� 4��gJ (�#�
 "3G�6�� �ZVK S�>�:�� MA6�Å% S.��' ��'>'. j <_̀ _a� ����6+� >�\% "3K .�� YZ�� <7��� j >�P

 "3G�6��K ("� 4�>�o6�� ��' F 43_'̀ H�a� �>�o6��� I*#6�4P�d 4b2� "_. 8�  S�3_�H&a� �. �p���� �&
)3�'>'e� )0�A�� <*#G =�� n@ <_̀ _·� 4#7�6�� 4�>�o6��  �@' "3G�6�� �Z@ s�2_ 4��32� ��&�:�

 43r. <Ou%�' S5�; �V£1& <Ou%�' 43_'̀ H�a� �>�o6�� <ou_ �g*C "_. �u�. ��b� �&
"3G�6��)5( .  

(43_'̀ H�a� �>�o6*� �b��#%  Bu� F "3G�6�� �Z@' c� N'��% "_.  �#� �0 ���� �:#�� M��#% X3 
K�0"_. /*0 " :» ��U� |  z�Q' �#� �0 N�2%1� �?C. '. 43�:% 4*3+' "3K ���6�% �#� �0 B3� �:0

                                                 
– )1( Directive 95/46 CE du 24.10.1995 relative à la protection des personnes physiques à 

l’égard du traitement des données à caractère personnel et à la libre circulation des 
données, JOCE n°L281/31 du 23.11.1995. 
– )2( Directive 97/7/CE du parlement européen et du conseil du 20 mai 1997 concernant la 

protection des consommateurs en matière de contrat à distance, JOCE, n°L144 du 
4/6/1997.  
– )3( Directive 2000/31/CE du 8/6/2000 relative à certains aspects juridiques des services de 

la société de l’information, et notamment du commerce électronique, JOCE n°L178, 
17/7/2000.  
– )4( Directive 2002/58/CE du 12/7/2002 concernant le traitement des données à caractère 

personnel et la protection de la vie privée dans le secteur des communications 
électroniques, JOCE n°L201 du 31.7.2002.  
– )5( CRID sous la coordination de Yorick COOL : Commentaire de la directive européen 

sur les contrats à distance, p01, le Commentaire est diffué sur le site : http://www.internet-
observatory.be/inernet_observatory/pdf/legislation/cmt/dir_1997.05.20-cmt-fr.pdf, la der- 
nière  visite du site : le 24/8/2014. 
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�:#��«)1(>�-.' ( n@ �#� �0 N�2%8� R��+' �. �� :»RC  �G��% �'5 ���6�% �. �H{ 4*3+'
�gV�3� �:#�� ����� ��0 � �' ��H& j ��5�& z*V6���' 5>���«)2( (�7' �gu% ":O*& N'e�)3(  40�gl

�& R��+��� ]Z@ �V�& �CZ_ :nH*+1��' nH*��� M%�[� (�'̀ H�a� ����� (�����n���� M%�[� (( 
(���kb*6�� ���"vidéotexte")4((... (�. �& ����� /*0' <_̀ _a�  % F �#� �0 N�2%� 4*3+�C �CZ
 �gp ]Z@8� 40�gi� _." �V6K�p� �& B�{ �&  ��@ f3� "3G�6�� �Z@ I3$\% N�l �gp  �h. ����
 I:� N'. �- 'z*V6���' 5>�g*� Y5��� �G��6�� �'5 "&���� �6� �. �@' �#� �0 ���� �:#�� � .  

"3G�6�� �&. "3G�6�� �VK ��?�� �7> )2000/31/CE(  S�&�t 43_�_�:�� E_��¥� §#$� I*#6��
43_'̀ H�a� �>�o6�� 4P�d 4b2�' S�&�*#�� S�C�-(  43_'̀ H�a� �>�o6�� "3G�6� ,�#� YZ��' ����� j

43*d����)5( (��_�7 �_ N'. �6#� "3G�6�� �Z@'  �7' »'>'e� 9�6��� /*0 43_'̀ H�a� �>�o6��� s�d
I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4:*#6�� R�����' �@5�:0 ����� X3  �& �Vg3v�% �gu%)6( .  

 "3G�6�� �Z@ N'��6� F' �d¢� �@ N'��% "_. j �gH% "63r. �. 8� 43_'̀ H�a� �>�o6�� M��#%
 ]���2% Ï X3  4��P 4b2� �@�C.' �V63rx� ]�_ "_. �gC �3v�6��� 4b*6��� �L�3�kG) S�3?3q�1�4 (

 �3Cx% RG. �& ��'>'. ��#-' N'5 )� IT'. S�710 4&�7a /#�� »'>'e� 5��8� �. �� �>�-a��
678� ��:6�� 4gV& �P�K ��{ S�&�*#�� Bg6l j 43_'̀ H�a� �>�o6�� �� �.' (n0�g6G8�' Y5�2

 Y5�2678� �g��� RV�6+ nVK 4\+�6��' �c}2�� S�C�A�� �& RC 9�6�& /*0 5��8� j �Vb3W�6�
 4�K���� k�k#%' 4��:% �& �V�Hg6+ �gC (���o6�� j �[��&. y'�> >�g?6+�� 43�'>'e� S�C�A*� RG. �&

<_̀ _a� �� N�d��� �& B3g¥� )HU)7(.  
                                                 

– )1( Art.2,1: «contrat à distance: tout contrat concernant des biens ou services entre un 
fournisseur et un consommateur dans le cadre d’un système de vente ou de prestations de 
services à distance organisé par le fournisseur, qui, pour ce contrat, exclusivement une ou 
plusieurs techniques de communication à distance jusqu’à conclusion du contrat, y compris 
la conclusion du contrat elle-même». JOC, n°L144 du 4./6/1997, p21. 
– )2( Art.2.4: «technique de communication à distance : tout moyen qui, sans présence 

physique et simultanée du fournisseur et du consommateur, peut être utilisé pour la 
conclusion du contrat entre ces parties». JOC, n°L144 du 4./6/1997, p21. 
– )3( Annexe1, JOC, n°L144 du 4./6/1997, p26. 

– )4( Vidéotexte : micro-ordinateur, écran de télévision avec clavier ou écran tactile. Ibid, 

p26. 
– )5( JOCE n°L178, 17/7/2000, p1-16. 

– )6( Gazouani Chiheb : Le contrat de commerce électronique international, 1ere édition, 

Tunis, Latrache édition, 2011, p18.     
– )7( JOCE n°L178, 17/7/2000,p1. 
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4#+�6�� "%5�& j "3G�6�� �_ ,��@e� ]Z@ I3:� RG. �&' "_. /*0 :» N'��� /*0 Ew
43_'̀ H�a� R��+���� ��% �x� 5�:#*� �g�� ��_�:�� �V&�v_ �& �Cx6% �. ��u0e� . N'��� /*0 Ew'

� �x� s�2t� "G' /*0 �Cx6% �. ��u0e� 8 4��7�#6�� 43*g#�� /*0 I3$\6�� 4$G���� 43_�_�:�� �0��:�
 43_�_�:�� 43��#b�� �& 5�:#�� z*% ��&�  �� Y5�% 8' 43_'̀ H�a� 5�:#�� ����� ��&. I���0 �� Y5�%

43_'̀ H�a� R��+���� <&��. �h. 4oJ 43 12��'«)1(.  

 5��8� 9�6�& /*0 4�'Z$�� 5�V¥� �� �v����' I*#% ���+ 43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l j »'>'e�
6¸ �3v�% 43}� �@>�P. =�� S�V3G�6��� �&e� M*$_��G�V  X  =�� 4b*6��� S�3P�6��� �. (43_�_�:��

%' �>�o6�� �& ����� �Z@ Ä$% /*0 ��u0e� N'��� �[1d �&6�� º�:13V� ���� z�Z� 4�>'�u�� S
 43����� �L�#��A% Ä$6��>5�2�� 43�'>'e� S�V3G�6*�  �& =�� S�K16d1� ��5�b% �>�o6�� ]Z@ s�2À

 ,��@e� B&' 5��8� �Z@ 4_�H& B& E+��6% ��6#& 5�VG �hx� N�:�� ���H{ (�@���k& �& �q� �hx-
� N'5' S�#g6i n0�g6G8�' Y5�2678� �g��� I3:� �V+.̀ � =��' �V*G. �& xA_. =�� 43+�+e� �>�:�

43�'>'e�.  

2 P i��'! _�  ��*�
�A�X� ������� h
�0 G��,�(-� )������ ��j%!�=m n������ �

 G�����"od�=���� ��&%!":  

 ��u0e� N'��� <g6@� ]Z@ j4gv�&  Y5�[� �3��' �3+¢ Y5�2678� �'�#6��)APEC()2( 

                                                 
– )1( Art.9.1 : «Les Etats membres veillent à ce que leur système juridique rende possible la 

conclusion des contrats par voie électronique. Les Etat membres veillent notamment à ce 
que le régime juridique applicable au processus contractuel ne fasse pas obstacle à 
l’utilisation des contrats électroniques ni ne conduise à priver d’effet et de validité 
juridiques de tels contrats pour le motif qu’ils sont passées par voie électronique ». JOCE 
n°L178, 17/7/2000, p11. 

)2(–G��\\\��� n�\\\����� ��\\\=m G��\\\,�(-� )��\\\���� �\\\�j%! : 4���gv�& <����+x%)APEC (����� >����26d� n���@')Asia Pacific 

Economic Cooperation ( 4�+1989 9�6�gC (���u0e� N'���� j >�g?6�+8�' 5�2678�' �>�o6�� �� R3V�6� �'�#% Y�267� .
���� 9���6��� .���� ���7'12  �� ����u0e� N'����� 5���0 R��P' m (4��3H��&e� ����O6�� S����8��� �V��+.> /��*0 4���'521  4���+ 4���'51999 (16 

n���@' Y5����[� �3���Og*� Y�3��+¢� »����}�� R ������� ����& 4���'5 :���3���¥� ����>�C(����3�� (�'����� ()���$*b�� (æ���_�H_�@ (�������% ()���2�� (�3���+'> (4
' (����¥� �3�3�' ���� (���*�;�3_ (�3��̀ +. (���63b�� (�_1��% (��k3��& (�3�3_'�_� (�>�K�}�+05 n�@' n�H��&e� n7��A�� R ����� ��& N'5 :

n*3A��' 'c$�� (z3�H�� (���C (43H��&e� ��O6�� S��8��� .$0 9�6���K "3*0' S���6��&' 4�3K�:?�� 4�3 ���� ��& N'���� ��& �3*d �0 �>�
43+�3��� ��p'e�' 43�����' 43����� ,��@e�' n0�g6G8� >�@5;8�' Y5�2678� �g��� . N'����' �VK���@.' 4�gv��� �0 S�&�*#�� �& ��k�

¡¢� ����#�� /*0 4gv��� B7�& �>��; /G�� �[ 4_�H��:  
http://www.apec.org/apec/news_media/2003_media_releases/010403_my_blueprint_for_e-
commerce_id.htm 
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  43_'̀ H�a� �>�o6��� ��g6@8� �Z@ �VW �7' (�'��� 9�6��� /*0 4�5�2678� ��3q� S��o6�& � xC
 4�+ N'��� ]Z@ �5�7 ��b%� N1d �&1997  /*0 ¡x� 43_'̀ H�a� �>�o6*� Rg0 4\d Bp' /*0

40�gi� N'5 j �>�o6�� ]Z[ � �& ��_�7 >��� Bp' �V+.> . 4*?g6& >��a� �Z@ j ��\d N'. <_�C'
U��� j 4�+ >�$&8 8��C j �:#��� �1998  �1�a ��05 �gu6� ���2% >��P!� /V6_� YZ��'

 �>�o6*� 436O6�� 43�$�� ��A_�' Ä:6�� �'�#6�� æ3P ���\%' 4:\��� j �'̀ H�a� Y>�o6�� ��A���
��\:�� �Z@ j >�g?6+8�' 43_'̀ H�a�)1(.  

�h. /*0 4gv��� ]Z@ >��� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� M��#% Ï �7' :» N�H-. �& RH- Y.
4�>�o6�� S�:b2��  '. )2�- )� <U ���+ (43_'̀ H�� 4:��\� ,���e� �V3K R&�#6� =�� S�&�t�'

�%�3$gC' �%�3$gC )� '. �%�3$gC' ��- )�«)2(.   

G "_. �@ M��#6�� �Z[ 4$����� ± 1��' RgA% �gC B*��� �>�� RgA% 43_'̀ H�a� �>�o6�� R#
 S�&�t� �>�� �N�i� �Z@ j �@�_5>'. =�� S�b��#6�� RC "3*0 S>�+ �& �@'� �� >�-. "_. �gC (

 ;��¬ 4:*#6& 43�kG cde� j ,�p. "_. c� (4:��\�� ]Z@ �� �>�-a� �'5 43_'̀ H�� 4:��� ����6+�
��- )� �:#�� �6� �. �%�3$gC' �%�3$gC )� '. �%�3$gC'  �6% =�� S1&�#�� §#� j �#$� �Z@'

�'̀ H�a� R3C���� ,�#� �& Rd�6�)3(.  

�*�;�� E
d�� : ��*�
�A�X� ������� h
�0Y��
���� i��'! _�  ��%	���  

8'5  ��@ �. ±O*� (43��#��' �V�& 43��}�� N'��� M*6�� 43����� S�#��A6*� B$66�� ��   �c?C
(43_'̀ H�a� �>�o6��� 4:*#6�� S�#��A6�� N�l j ��6#& �5�VG <�Z�  �0��:�� �& 40�gl <�+ X3 

b��#% S�#��A6�� ]Z@ §#� <�gu% �gC (�V$_��G M*6¸ �v�% =�� 43_�_�:��� 5�£� �[ �g3K 5>��+' (
S�#��A6�� ]Z[ ~Q�g��� §#� ¡x�:  

                                                 
)1(–�v_� :n�&k&; �3#�+ ��� ��. �� �3@���� :s (I���+ B�G�& (4�3_'̀ H�a� �>��o6�� 5��:0 j I�3$\6�� E�G���� ��_��:��25 ��3$0 ��g£ (

ð#H�� : (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43���¥� 4��gq��1 (43��#�� 4uV��� >�5 (��@�:�� ()1431¶�2010�( (s362�363.  
)2(–�3@���� ¿'�° ���d :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#�� �����30. 
)3(– �\*�
�A�X� n�\=��� �8 4�+���)Electronic Agent( :"�_x� 4�3_'̀ H�a� S1&��#g*� »5 �>��&� ��_��7 ��& 4�3_�?�� �5���� "�6K�0:» 

 ����- Y. ,���-� �'5 (��3�kG '. ��3*C (R:6��& RH�A� ,��26� E3o6���� '. ,��26� �. ��H{ �� E�+�q �'̀ �H�� ���v_ '. ^&��_��
. ,�26�� "3K �6� YZ�� <7��� j n#3$�"� 4��o6+8� '« (�v_� : �7> ��_�72  4���2002  Í�>��6� >5��2��12/02/2002  I�*#6��'

 (�'̀ ��H�a� �>���o6��' S1&���#���B��G�& j 5���G�& ��_���:�� :�6��+> N���� �����d ���g£ : j �'̀ ��H�a� S���$Ta�' �>���o6*� ��_���:�� �3��v�6��
 (F�#���1 (437�:q� ð*q� S�>�A�& (S'c� (2006s (�197. 
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-�8 : ��*�
�A�X� ����%�� h
�0 i��'! _�  Y��
������F���� ��%	� ��@
K��:  

1 P Y��
�0 i��'! _�  ��*�
�A�X� ������� h
�0��A
!"� ������� Y�-���:   

 �>�o6�� ����6+� /*0 �#3oA%' �?  F�#�� N'5 �'. 43H��&e� ��O6�� S��8��� �6#%
43_'̀ H�a�)1(  � �>�o6�� 4P�d'<_̀ _a� �0 43_'̀ H�a� � ����� j  �o  æ*� X3  4�>�o6�� S�:b2��
L1&�#&�  N�i� �Z@ j115 >8'5 >�3*&  ��02001 �)2(.  

 ' <:$+ �7nH��&e� ��A�� 5�VG l jN� <_̀ _a� >�VW 43_'̀ H�a� S1&�#��  S�����
�� <_�C Q� ����0 4���$>��P!� "&�37 N1d �& � ��� Y>�o6�� ��_�:�� "UCC" )Uniform 

Commercial Code(  4�+1978� �3_'̀ H�� N��&e� R��� /*0 4#����� "%5�& j �_ YZ�� (" 
EFT" )Electronic Funds Transfer(  S�&�k6�8�' S�0�K��� 5��+ �.  ��$�� )� ���+

 4P�:�� ��v_ ����6+�� z�Q' (43_'̀ H�a� �>�o6�� j 4�'�k�� �o  �6#% =��' (43_'̀ H�� 4:��\�
  ��$�� )� �g3K 43_'̀ H�a� 5�:���' (�¢� ,�2�� S��3C�& '. ��g6�8� S�7�\� '. 43_'̀ H�a�

N�g0e� S�� '' s��-e�')3( �k¥� j �gu% �gC (201/31  M��#% �� �>�-� (S�b��#6��� s�t�
�hx� 43_�_�:�� S1o���: » Y. /*0 4_k��� '. Y5�& '. y�g*& �3+' Y. /*0 4��6H�� S�&�*#��

4+�g*& �>�P j �V0�G̀ +� �H{' ("¦�- �& '. �'̀ H�� �3+'«)4(.  

 S��8��� <_�C YZ�� <_̀ _a� >�VW �#�' �& 43H��&e� ��O6��� (�: 8 ¡x3+ �gC n*Pe� "�
                                                 

 )1(– ����0 n�bK19974���3�> ©5���$& f�ë 4��\t� <�g��u%' (4�3_'̀ H�a� �>���o6��� 4��P�t� R�g#�� 4��\d n��H��&e� ���A�� I��*�. �  <��*?U
j :1� (s�t� ��\:*� 43_'̀ H�a� �>�o6�� �5�37 5��+�2� ����3& j 4�30���a� 4\�A_e�' >�g?6�+8� ��&. 5�37 Bp' 4&�Hq� E�o6% �.

 (4���3_'̀ H�a� �>����o6��3� 43K�b���A��' S����&�*#��' S�H$���A�� ����&.' 43���P�2t�' 4�����Hb�� 4���3H*�� 4������' 4�����bC j >'5 4���&�HO*� �����H� �.
40����'  (S�0;���� R  j4� (N��2%8� R���+'' R�0�b�� ����$�� j >'5 4�&�HO*� ��H� �.5� ��_��:�� ��@>���' 4�3��0 4�D3� <�_̀ _a� �.

n��u:�� s�26d1� 4$����� �����' �3��0 ��H� �. )#6�.  
v�6��' 4�3_�_�:�� E_��¥�� 4*26�� S�3P�6�� �& 40�gl 4\t� <�gu% ©5�$�� ]Z[ �k�k#%' R�?g6% 4�3_'̀ H�a� �>��o6*� 4�3g3j ��Vr. : ���0

 R����#% (BK����� R����+�� Ä��:6�� >���\6�� 40���+ n��0��� Y���:��� BK���*� ����& ��_���7 ����v_ 5���w� (4��3_'̀ H�a� �>���o6�� 4\��A_. /��*0 E�����p 4���. ����K
 BK����� ���0��7' 4��3_'̀ H�a� B��37��6��' 4���>�o6�� 5���:#*� 4$������� 4���>�o6�� 4��3_�_�:�� ���0��:�������� N5���$6��'.  R3��2b6�� ���& ����k����v_� : Ä������ k��C���

S������&�*#g*� : Y������& (4�����3�g3�� 4������>�Vg¥� (4�����3_'̀ H�a� �>������o6�� ������0 4�����3%�&�*#& �5������&2005s (25�26B�����7��� /�����*0 4����� �6& 4�����+�>��� ( :
http://www.yemen-nic.info/contents/informatics/sudies/9.pdf  B7�g*� �>��; �d� :24/08/2014. 

)2(–�v_� :�3@���� ¿'�° ���d :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#�� �����33. 
)3(–S�������3\#��  /������+�& /b\������2& : 4������3_'̀ H�a� �>�������o6�� S1&�������#6� 4������3_�_�:�� E������_��¥�)�������3_'̀ H�� 4�������>�o6�� 4������&1#�� 4���������(� (1 (

 (B�;�6��' �A�*� R��' >�5(��g0(�5>e�2011s (�60�3@���� ¿'�° ���d ( :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#�� �����33. 
)4(–�!�!� ���= :@ ��78 :@ ��I�
@9 :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& j I3$\6�� EG���� ��_�:��29. 
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�6@�  Bp�� 4�'��� ]Z@ /*0 ��g��:��g3v�% 43��#�� 4b2�� B& ��16% 4$7�#6& 43��>�K 43_�_�7 S�
 ' (43�:6�� ]Z@ ����6+8 �CZ_N�?�� R3$+ /*0 S�g3v�6�� ]Z@ �&:   

 �q� S�&�*#& S1&�#� ��>�b�� ��_�:���¢� E+�  4���1999�)1( (±b� ,�0 YZ�� 

"�'̀ H�� "�5��� j �7> 26  �k¥� �&101/RC "_x� . :» "� (�'̀ H�� �3+�� �3G����H6��� R26� �&
43����VC S�>�7( 43g7> '.(  S�>�7 Y. '. (43�3���}&'�VC '. (4��2� '.(43H*+ 8 '. (43�3���}& '.

4*T�°«(   �5��� j �G�6�� ,�0 �gC45 "_x� �k¥� S�Q �&: » R3$+ /*0 ��:� YZ�� ��A��
43��6�� N�g0e� �& Rg#� ,�̀  8� :.�� (S�&�*#�� B���G (4K�  '. 4�V& Y. 4+>�° � R3}A%

�Vb3W�%' )*&�#��«)2( .  

 ���' ��_�:nH��&e� ��>�b��  S�#37�6�� �xA�43_'̀ H�a� 43*��' 43��#�� �>�o6�� j 4��� 
2000�)3( (<�gu% YZ��  �5���13  �&��� "�kG 106  ��Vb& �gp �>�o6�� �*\2& N�g0e�
4�>�o6�� "_. /*0 <2_ X3  :» /*0 �?C. '. Y>�� ��A�� 4*26�� N�#Ke� RC Ä#� 4:bP �*\2&

n*� �° R#b�. RgA� �¤: ).( z�Q j �¨ (432�A�� S�&�*#g*� N�:6_� '. N5�$% '. cGx% '. B3� 
��3-e� ]Z@ �& �3*d Y.' S�&�t�' 4+�g*�� c� ��3-e�' B��u$�� )� ( '. N5�$% '. cGx% '. B3�

��3-e� ]Z@ �& �3*d '. 43*#K S�H*6° 4�. j ,�2% Y.«)4(.  

 �. 4�>�� <_�C �Q� �& )� k33g6�� �'5 S1&�#�� RH� 1&�- ��G '�$� �gC M��#6�� �Z@'
k3{ F "_. �gC (43_�& 4��7�#6�� c�' 4��7�#6�� S1&�#�� )�.  

  

                                                 
)1(– ��_�:� ��_�:�� �Z@ ,�#�')UCTA (�� �>�26d� n@':The Uniform Computer Information Transactions 

Act B7��� /*0 ¿�6& �@': http://www.law.upenn.edu/bll/ulc/ucita200.htm 
)2(–�!�!� ���= :@ ��78 :@ ��I�
@9: s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& j I3$\6�� EG���� ��_�:��30. 
)3(–B���G�& j �K����6& ��_����:�� ����_ :�6���+> N����� ������d ����g£ : �>����o6*� ��_����:�� �3���v�6�� (I�����+ B���G�& (F����#�� j �'̀ ���H�a� S����$Ta�'

s271�296B7��� /*0 �u�. ¿�6& �@' (: http//www.bmck.com/ecommerce/fedlegs-t.htm  
– )4(  «(13)TRANSACTION: The term "transaction" means an action or set of actions 

relating to the conduct of business, consumers, or commercial affairs between tow or more 
persons, including any of the following types of conduct: 
(A) the sale, lease, exchange, licensing, or other disposition of (i) personal property, 
including goods and intangibles, (ii) services, and (iii) any combination thereof; and 
(B)  the sale, lease, exchange, or other disposition of any interest in real property, or any 
combination thereof». 

�6+> N�� ���d �g£ : (I��+ BG�& (F�#�� j �'̀ H�a� S�$Ta�' �>�o6*� ��_�:�� �3v�6��s290�291.  
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2 P i��'! _�  ��*�
�A�X� ������� h
�0�� )�*����'*
d�:  

 =�� 43���6�� 43#��A6�� S�>��Pa� N1d �& �Vv� 43_'̀ H�a� �>�o6��� n�_�b�� ��A�� ��g6@� ��
N'�  E_��G B3g¬ ���a� �[1d �& ]Z@ �>�o6�� m �&' �L;�K. =�� 43_�_�:�� S���O6*� Y�26�� .

 �7> ��_�:��� 4���$�� <_�C'230 �2000 �'̀ H�a� B37�6��' S�$Ta�� I*#6�� )1( YZ��  �& �3��d ��G
 �@ z�Q j E$��� R#�' 43_'̀ H�a� �>�o6*� M��#% Y.�� �Z@ >'�P �̀ K �#� ��_�:�k3G' �& >'�P 

43_'̀ H�a� �>�o6�� N�  R2b& ���:% 43�_�b�� 5�2678� �>�;' �0)2( 4gV& S�3�kG ���:6�� N'��% �7' (
 �#% �V�gp �& 43_'̀ H�a� �>�o6�� j��hx� �Vb :» 40�gl S85�$��43g7��� ( 4\A_x� 4\$%��� 4�>�� )�

 S�0'�A�� )� '. (5��Ke�' S�0'�A�� )� '. (§#$�� �Vu#� S�0'�A��S�>�5a�'«)3(.  

43_'̀ H�a� �>�o6*� �#+�& �&�Vb& ¹$% ���:6�� �. M��#6�� �Z@ N1d �& �u6�'  S85�$�� �e
 S1&�#�� j 4r��& �6#% =�� 43H�$�� 4\A_e� �u�. n\}% 4�>�o6�� 4\A_e�� 4\$%��� 43_'̀ H�a�

5����� '. BK��� 4gv_. N1d �& 4�>�o6��( �gC �. �� �>�-a� ���:6�� �gu%: » 43_'̀ H�a� �>�o6��

                                                 
)1(� ��g6@� 4���� �. §#$�� 9��n�_�b�� ��A��  >5. "_. Q� (��_�:�� �Z@ R$7 S.�� 43_'̀ H�a� �>�o6���  ��:6��' >�\6�� �����& 43r.

S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% N�l j ( 4�+ Z�gK1980  �7> ��_�:��� z�Q' S�$T·� 4��3*:6�� �0��:�� /*0 S1��#% N�d5!� ��7
)525/80 ( j >5�2��12  �3���1980 .�$& /*0 ���G ���?6+� 4K�p� n�_�b�� ��A�� "*d5. YZ�� R��#6�� �gu%'.  >'�p �

 �5��� ��� �:K' (��  S�$Ta� "$G�¨ ��H�' 4��6H��� S�$Ta�)1348/2( j ���G R��#% N�d5!� n�_�b�� ��A�� ��7' (30  R���.
 4�+1983  �7> ��_�:�� >��P!�)353/83 ( �7> YZ3b�6�� >��:��')1020/83 ( j >5�2��29  �gK�_1983 "$G�¨ Ï �7' (

 5���� R��#%)8�17 (�:�� �&Y>�o6�� ��_ . 43G����H6�� R��+���� 4$+��� S1o+' I��T��� �3v�% 43_�H&!� ���¥� R��#6�� ��G'
 ����6+� 4 �%!� z�Q' (4�>�o6�� 4$+��� N�l j �W�O*& �&�:% R��#6�� �Z@ ª� .' (�'̀ H�8� E+�q� �V6&�:& j' 4?��q�

 ' 4�>�o6�� �%�K��� ��}��' 4$+��� 43%�&�*#��43_'̀ H�8� 43���q� S1o���� R&�#6��. �v_� :4� ��=9 ��78 ���= ���! : E3��+.
s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43_�_�:�� 4��gq�143.  

)2(� k6_>�� n�_�b�� 5�2678� ��;' 4+���� Rg0 I��K R3HA% Ï "3*0' (5�2678� �>�;' �& 43�_�b�� 4&�Hq� "6$*� ���:6��)Francis 

Lorentz ( 4�+ ����:% I��b�� �Z@ >�P. R#b���' (43_'̀ H�a� �>�o6�� 4+�>��1998 ����0 Rg�" : ���G /\#& 43_'̀ H�a� �>�o6��
43&�g#�� S�\*���' )������ (S�C�A�� ()H*V6�g*� ")Commerce Electronique une nouvelle donne pour 

les consommateurs, les entreprises, les citoyens et les pouvoirs publics(  �2_ �6#� ���:6�� �Z@'
���� ��_�:�� s�2_ §#� 4��3P �5�0� 4P�d 4b2�' 43_�_�:�� s�2��� §#� 4��3P �5�0� �� 95. �3#G�& .�v_�:  

Gazouani Chiheb : Le contrat de commerce électronique international, op.cit, p23    . 
 )3( �«Le Commerce Electronique peut être sommairement définit comme l’ensemble des 

échanges numérisés. Liés à des activités commerciales, entre entreprises, entre entreprises 
et particuliers ou entre entreprises et administrations». Rapport du groupe de travail présidé 
par M.Francis Lorentz : Commerce Electronique : une nouvelle donne pour les 
consommateur, les entreprises, les citoyens et les pouvoir publics, Janvier 1998. Le rapport 
est diffusé sur le site du ministère des Finances : http//www.finances.gouv.fr 
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�u�. n\}% � 4:*#6�� S1&�#��' S�&�*#�� N5�$%��� (S�o6 ' S��#����5�� 4�5�#�� 43C1V6+8� �gC (
43_�_�:��' 43���� S�&�t�' S�&�*#�� S�&�d R?& S�&�t� �u�. RgA%...«)1( ����% �6#� �Z@' (

M��#6�� j 5>���� B+�6*�.  

 �7> ��+��� N1d �& 9�d. ��& n�_�b�� ��A�� Rd�%'741/2001  �3v�% Bp' RG. �&
 �7> »'>'e� "3G�6�� ��p j �'̀ H�a� �7�#6*� R&�-7/97  �& m (�#� �0 z*V6��� 4��� �xA�

 �7> ��_�:�� N1d1062/2001 43&�3�� 4&1���� I*#6��. �. c�  ���� YZ�� n+�+e� ��_�:��
�6�o� ��_�K j 43_'̀ H�a� �> ��_�:�� �@2004�575  >5�2�� j21  ���G2004  j 4:?��� I*#6��

 �'̀ H�a� '. ng7��� 5�2678�  (43_'̀ H�a� �>�o6�� S�3�kG M*6¸ �3v�% ��_�:�� �Z@ �gu% X3 
 ]Z@ S�$*\6&' /-�g66� z*V6��� 4��� ��_�7' ���� ��_�:�� s�2_ §#� R��#% �gu% �gC

�>�o6�� .#% ��_�:�� �Z@ �gu% 4:����� )_��:�� fH0 /*0'� �b�� 43_'̀ H�a� �>�o6* z�Q' �5��� j
14  "�&�V3K ��G =��:  �. RbH� '. ��- "$G�¨ ¿̀ :� YZ�� Y5�2678� ��A��� 43_'̀ H�a� �>�o6��

�'̀ H�� I��\� �#� �0 S�&�d '. B*+ ��>�% . S�&�t� 43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l j �u�. Rd��'
 R?& (�t� /*0 S�&�*#& ��>�% S�&�d N�2%� 4H$- �� N�d��� (XO$�� S�'5.' 4�>�� S8�2%�

S�&�*#�� 4K�u6+� '.)2(. 

Z@'n�_�b�� ��A�� Ä$% �p�� �u�. M��#6�� �  43_'̀ H�a� �>�o6*� B+��� ��Vbg*� �k*6�� F �VK
�� �3�V& 5>��� ��H� �. �*\2� "��g#6+� R3�"��- "� YZ��Y5�0 5�K �& ¿̀ :�� ��A��� �. Ä# 

43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l j Rd�� (4�>'5 4:��\� '. �� �' ��� ��' (�'̀ H�a� I��\���)3(.  

 43#��A6�� 4&�v��� �x� N�:�� �H{ ��_�K j 43_'̀ H�a� �>�o6*� ��_�:�� �3v�6�� �� �v����'

                                                 
�)1(  Rapport du groupe de travail présidé par M.Francis Lorentz : Commerce Electronique, 

op.cit.  

– )2( «Le commerce électronique est l’activité économique par laquelle une personne 

propose ou assure à distance et par voie électronique la fourniture de biens ou de 
services.Entrent également dans le champ du commerce électronique les services tels que 
ceux consistant à fournir des informations en ligne, des communications commerciales et des 
outils de recherche, d’accès à un réseau de communication ou d’hébergement d’informations, y 
compris lorsqu’ils ne sont pas rémunérés par ceux qui les reçoivent». la loi n°2004-575 du 
21 Juin 2004, loi pour la confiance dans l’économie numérique, J.O n°143 du 22 Juin 
2004, p .06  sur le site web : http //www.journal-officiel.gouv.fr/framest.html, dernière visite 
du site : le 04/08/2014. 

)3(–�v_� :���d ��_�0 �3#+ �T�C :�� 4���� (�'̀ H�a� z*V6�1 (�A�*� ����¥� 4#&�¥� >�5 (4�>��H+a� (2012s (�53. 
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��43�_�b N�i� �Z@ j �@c� �& �?C. 4*g6H& ��H% 5�H%)1(.  

3\ P������� h
�0 �� p
���� i��'! _�  ��*�
�A�X��*�&
�:  

�3_�\��� 9� � n@ N'���  (S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% N�l j 4&�:6��  M�2% n@'
 N'��� 4g��7 �gp� S>�P. Q� (s�d ��_�7 �3v�6� 43_'̀ H�a� �>�o6�� S1&�#& <2d =�� �'e

 4��� 43_'̀ H�a� S8�2%8�� I*#6�� ��_�:�� �Vr. ��C N�i� �Z@ j �c?C S�#��A%2000�)2( YZ�� (
 ����0 "�& ��?�� ��:�� R�"S�&�*#�� ��k�' 43_'̀ H�a� �>�o6�� R3V�% "gu6� �*K �Z@ B&' �Z@ �

 475�2�� �5�V-' �'̀ H�a� B37�6�� 43o  /*0 �3Cx6��� /b6C�' 43_'̀ H�a� �>�o6*� M��#% Y. ��_�:��
N�i� �Z¦ 4:*#6�� S�0�k��� j S�$Ta� j "3*0)3(. E$+ BG>Å.'  M��#6� ��\���� ��A�� 5���� ��0

G�6�� j 5>' �¨ /b6C� "_. �� 43_'̀ H�a� �>�o6*� 5�£4b*6��� 43�'>'e� S�V3)4(  �. >�$60� /*0
8� N'5 9� � n@ �3_�\���,'�#& �@ �gC »'>'e� 5��.  

��*�[ : ��*�
�A�X� ������� h
�0 ��%	��� Y��
���� i��'! _�  F������@
���:  

1 P p
�0 i��'! _�  ��*�
�A�X� ������� h
�0��'*���� ��������:  

 S>�P. �:K (43_'̀ H�a� �>�o6��� s�d ��_�7 �3v�% Bp�� S>5�� 43��0 4�'5 N'. f_�% �6#%
 �7> ��_�:��83/2000 S85�$��� I*#6��  Í�>�6� 43_'̀ H�a� �>�o6��'9  S'.2000�)5( �Z@ ��G �7' (

 �u% ����. 4#$+ �� �g�:& ��_�:��54 n�_�6�� ��A�� �*\P� �gC 12K '. �5�&.  

�hx� "�& ��?�� R2b�� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� ��_�:�� �Z@ ,�0 �7':» �6% =�� 4�>�o6�� S�3*g#��
43_'̀ H�a� S85�$�� �0«�hx� "%�Q R2b�� j 43_'̀ H�a� S85�$�� ,�0' ( :» �6% =�� S85�$��

43_'̀ H�a� I��T��� N�g#6+��«.  

 ± 1��'�. �@ M��#6�� �Z[ 4$����� n�_�6�� ��A��  S�3*g#�� ��p�& ��C �Q� �& )� ��b� F

                                                 
)1(–�v_� :ñ�:A7 �&�  9�@ :� (<_̀ _a� �0 43_'̀ H�a� �>�o6*� 43���¥� 4��gq�1 (43��#�� 4uV��� >�5 (��@�:�� (2000s (�12. 

– )2( Electronic communication act 2000. 
)3(– �5��� <2_ �:K7/1 "_. /*0 ��_�:�� �Z@ �& ��?�� ��:�� �&:»  ��6#� 4�3_'̀ H�a� �>��o6��� 4:*#6�� 43_�_�:�� S����Ga� �& Y. j

S���_�3$��' S8���2%8� 4O��P �x��A� ��k��_ j ���_�_�7 N���$:& S���$T� R��3�5 B��37�6�� �Z��@ /��*0 475���2�� �5�V��-' �'̀ ��H�a� B��37�6�� ���& R��C« .
 �!� ���= :@ ��78 :@ ��I�
@9�! :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 j I3$\6�� EG���� ��_�:��31. 

)4(–"�b_ BG��� (s32. 
)5(– �7> (43�_�6�� 4�>�Vgo*� 43���� ����¥� j >�P ��_�:��64  Í�>�6�11/8/2000�. 
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43_'̀ H�a� S85�$�� I��� �0 �6% �. �V��K (Rg0 ��5. '. 4&�d '. 4#*+ �@ 4�>�o6��  43*g0 Y. �e
"*��:&' Rg0 ��5. '. (�V6g37' 4&�d '. �V�ç' 4#*+ )� �& 4�5�$& n@ 4�>��)1( �gC ( Rg#6+� "_.

 �*\2&"43_'̀ H�� I��T' " «�2% =�� R��+��� '. 4*3+�*� ���� �'5�[1d �& I��T��� ]Z@.  

2 P p
�0 i��'! _�  ��*�
�A�X� ������� h
�0��*��"� �A�����:  

 �7> ��_�:�� �5>e� ��A�� >�P.85/2001  Í�>�6� (43_'̀ H�a� S1&�#��� I*#6��
11/12/2001�)2( �gp �@5>'. ���' (43_'̀ H�a� �>�o6*� 5�£ M��#% ��_�:�� �Z@ �gu6� F' (

��_�:�� �Z@ �& 43_�?�� �5��� j ��G X3  S1&�#�� M��#% :» �& 40�gl '. (���G� S1&�#��
 �& �?C. )� 43�5�$% S�&�k6�� '. � �' ,�� /*0 S�&�k6�� ��A_a �?C. '. )K�� )� �6� (S����Ga�

43&�H  ����5 Y. B& 471#� '. ��& ��k6�� '. Y>�� Rg#� I*#6�' ,��«)3( �L�Q �5��� <K�0' (
�hx� 43_'̀ H�a� S1&�#�� :»43_'̀ H�� R��+�� Zb�% =�� S1&�#��«)4( �*\2& <K�0 �gC (

"�'̀ H��""_x� :» '. 43��p '. 43�3���}& '. 43����VC R��+' ����6+� 43�:% Y. '. 43�3���}&'̀ H��
�V��k�' S�&�*#�� N5�$% j 4¦�A& 4*3+'«)5(.  

 <_�C �Q� �& )� ��b� F �5>e� ��A�� �. S�b��#6�� ]Z@ N1d �& �p����' 4D-�_ S�&�k6�8�
 43_'̀ H�a� �:#*� "#p' YZ�� M��#6�� N1d �& ]�C�� �& �@' 4�>�� '. 43_�& 43_'̀ H�� S1&�#& �0

�� j X3  �CZ�� I����� 43_�?�� �5�"_x� "K�0:» '. �3*C 43_'̀ H�� R��+�� ]5�:#_� �6� YZ�� ��b%8�
�3�kG«)6(.  �gC"_.  5�� F"43_'̀ H�a� 4*3+��� " �Z@ R#w YZ�� �&e� S1&�#�� �[1d �& �6% =��

N�i� �Z@ j 4T�O6�& 43_'̀ H�� 4*3+' Y. ��#36+8 ò�P ��_�:��.  

  

                                                 
)1(–�v_� :4B5 ��78 )����=:  (s��t� �'���� ��_��:�� >��� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �0 4D-���� S�0;���� ��0 4D�-���� S��0;����

 (���:q� 4�3*C (f� )�0 4�#&�G (]�>��6C5 4��+> (s�t� �'��� ��_�:�� >��� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:02010� (4�0�$\& 4���+���' (
�1 (43��#�� 4uV��� >�5 (��@�:�� ()1432¶�2011�(s (9�3@���� ¿'�° ���d ( :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#�� �����36. 
)2(– ����7> 4���3_5>e� 4���H*gg*� 4���3���� �������¥�� >����A�& ��_����:��4524  Í�>����6�31/12/2001s (�6010B���G�& j 5����G�& ����@' ( :

�6+> N�� ���d �g£ :�#�� j �'̀ H�a� S�$Ta�' �>�o6*� ��_�:�� �3v�6��s (I��+ BG�& (F181�194. 
)3(–�6+> N�� ���d �g£ :s (I��+ BG�& (F�#�� j �'̀ H�a� S�$Ta�' �>�o6*� ��_�:�� �3v�6��181. 
)4(–"�b_ BG���. 
)5(–"�b_ BG��� . 
)6(–s ("�b_ BG���182. 
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3 P  p
�0 i��'! _�  ��*�
�A�X� ������� h
�0!9\\\\\\\\\\\@� ���\\\\�:  

 X3  (43_'̀ H�a� �>�o6��� s�d ��_�7 �3v�6� �>��P� »�#�� ^3*t� N'5 �'. »5 �>�&� �6#%
 �7> ��_�:�� S>�P.2/2002  Í�>�6� 43_'̀ H�a� �>�o6��' S1&�#��� I*#6��12/02/2002�)1( �7' (

�2d 43_�?�� �5��� ��_�:�� �Z@)2( �hx� 43_'̀ H�a� �>�o6�� ,�#K S�b��#6*� "�& :» 4�>�o6�� S1&�#��
43_'̀ H�a� S1+���� 4\+��� �6% =��«�hx� 43_'̀ H�a� S1+���� ,�0' (: » R��+��� �16+�' N�+>�

43_'̀ H�a�«�hx� �VK�#K 43_'̀ H�a� 4��+��� �&. (:» S�&�*#& 43_'̀ H�� R��+�� �*6�%' R+�% 43_'̀ H��
"3K 4g*6��� ��H�� j �VG���6+� 4*3+' <_�C ��. 43_'̀ H�� R��+�� �*6�%' R+�%«.  

_. Q� (n�_�6�� ��_�:�� j 5>���� M��#6�� �& ��G E��7 "_. M��#6�� �Z@ /*0 ± 1��'"  N�$6+�
 �*\2& �:K"43_'̀ H�a� S85�$�� " �*\2¨"+����43_'̀ H�a� S1" ��0 j ]'Z  �Z  "_. �gC (

S1+���� �[1d �& �6% =�� 43_'̀ H�a� 4*3+��� ����.  

4 P  �����# p
�0 i��'! _�  ��*�
�A�X� ������� h
�0
,! ��@
���:  

�7> ��_�:�� Y�2�� ��A�� >�P. 15  4���2004 �'̀ H�a� B37�6��� I*#6��)3( �6#� YZ�� (
 N'.  "_. 8� (�3_'̀ H�� �@5�g60�' �V:��2% S����G�' 43_'̀ H�a� S�#37�6�� �3v�6� s�d »�0 B��A%

 �3v�% m �&' (8'. 43_'̀ H�a� 4�>�o6�� S1&�#�� �3v�6� ��_�7 >��P� Y�2�� ��A�� /*0 n}$�� ��C
#K �& >��� /*0 z�Q' (�V63re ��v_ s�d ��_�7 j 43_'̀ H�a� S�#37�6�� ��O6�� �&e� 4�¥ "6*

Y>�o6�� ��_�:*�)4( (43_'̀ H�a� 5�:#�� I3T�% �� ,�V� �'̀ H�a� B37�6*� ��_�7 >'�P ����K �& Q� (
43_'̀ H�a� 5�:#��' S1&�#�� ]Z@ 43@�& �v�� ��_�7 �G�� 8 1P. ��C �Q�)5(.  

 �G�� "_. �CZ��� ���Gj  �2&��_�7 �'�A&  kC�¨ ���d 4�¥ 4K�#¨ �0. 43_'̀ H�a� S1&�#g*�

                                                 
)1(–�6+> N�� ���d �g£ : j �'̀ H�a� S�$Ta�' �>�o6*� ��_�:�� �3v�6��(I��+ BG�& (F�#�� s195�220. 
)2(–s ("�b_ BG���195�198. 
)3(– 5�0 (4��2�� 4�>�Vgo*� 43���� ����¥� j >�P ��_�:��17/Í�>�6� B��% :22  R��K.2004�. 
)4(– 4��+ 4�3_'̀ H�a� �>��o6*� nGQ�g��� ��_�:�� 4�o*�� S>�P. X3 19967�6��' S����\�*� nGQ��g��� ��_��:�� S>��P. m (� S��#3

 4�+ 43_'̀ H�a�2001�. 
)5(–�3@���� ¿'�° ���d :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#�� �����37 .  
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��>;��� 4+���� >��:�� Q���' S�&�*#��)1(�¢� �q >�2� F "_. 8� ()2(.  �>�o6�� �'�A�� �Z@ ,�0 �7'
RC �hx� 43_'̀ H�a� :»43_'̀ H�� 4*3+' ����6+�� �#� �0 �6% 4�>�� 4*&�#&«)3( . �Z[ 4$����� ± 1��'

 �#6�� "_. �@ M�S�#��A6�� RG j �5>���� S�b��#6�� �& ]c}C'( F �& �6% =�� 43_'̀ H�a� 4*3+��� 5�� 
 j ª�O6�% �. �H{ =�� 43_'̀ H�a� R��+��� ��#36+8 ��_�:�� 43 1P Ä#� �& �@' 4*&�#�� �[1d

N�i� �Z@.  

 (�L1&�#&' 43_'̀ H�a� �>�o6��� 4P�d S�#��A% S>�P. 43��0' 43��� 9�d. �c?C N'5  ��@'
 F �h. 8� 43_�_�:�� �V$_��G M*6¸ <gv_' Å%�gu � M��#% S�#��A6�� z*% �e (43_'̀ H�a� �>�o6�

�� ��b�� j "� ��\6�+ �& �@' ":b�� �5�0 �@8�6� 4gV& n@ S�O*\2�� M��#% 4gV&��� .  

���;�� E
d�� :��*�
�A�X� ������� q�d�� h
�0  

43_'̀ H�a� �>�o6��� ��_�:�� ��V:K �6@�   (S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% S�;�b& 9� !C
 S�b��#6�� z*6� B$66�� �. c� (�¦ �@�2d =�� �5�#6�� S�b��#6�� N1d �& ��g6@8� �Z@ �Vv�'

��Vb& N�  �V7�b%� ��0 ±O*�  I3u& )� �>�o6�� �& ����� �Z[ �L�v_ <b*6d� �:K (�[ 5�£
�V&�Vb� B+�&'.   

 ,�0 �& �V�gK�hx� 43_'̀ H�a� �>�o6��:» )K�� )� �6% =�� 43*g#��–Ỳ A&' B��� �  �?C. '.
<_̀ _a� 4H$- �0 �%�3$gH�� ����6+� I��� �0«)4(.   

                                                 
)1(– ���7> >����:�� N���#�� ����;' >���A6��� �3����� >���P. X��3 705  4�����1999  ��_���7 �'���A& 5����0a 4���¥ R3H��A% /��*0 ����� YZ����

�>�;''  >��g¥� 4O*�2&' (����g6��' �>��o6�� �>�;' ��& ����d' N��#�� �>�;' �& ��>�A6�& 4�o*�� �u% �. /*0 (43_'̀ H�a� �>�o6�� �3v�6� 
a�� 4��3���� �>�;'' 4��3G>�t�n#����A6�� ¿1��P·� 4�>���A6+8� 4���o*�� ����u0. �� 4K���p . ��_���:��� ���+�+. "��&�H . j �'���A�� 9�V6��+� ���7'

 4���3��#�� 4���3_'̀ H�a� �>����o6�� )_�����:� ����V*g0 j �'����A�� ��#���p�' ��#6���+� ����gC (N�̀ ����_�3�� "6#���p' YZ����� 4���3_'̀ H�a� �>����o6*� nGQ����g���
����0 >5����2�� �>�K�}����+ ��_����7 R���?& 4���3�'���' �1998 �����0 >5����2�� �����[� ��_����7' (1998 �����0 >5����2�� ~>�$g����C�� ��_����7' (2000 (

 ��0 >5�2�� n�_�6�� ��_�:��'2000 >��2�� 4�3�����' 4�3�'��� �>��o6�� j �'̀ �H�a� B37�6��� I*#6�� 43H��&e� ��O6�� S��8��� ��_�7' (
 ��02000 . »'>'e� 5���8� S��V3G�6� �V6_�#6+� �0 1uK ��_��:��� >5��2�� n��_�b�� ����� ��_��:�� ����¥� R���#6��' (N��i� �Z�@ j
 �7>230  4���2000 ��0 >5�2�� �'̀ H�a� �&Â� nH��&e� ��_�:�� �� ��G��� �'�A�� ��#p�' Rb}� F �gC (1999  ���#& "�_�H�

8. 43_'̀ H�a� �>�o6�� S�0�p�& �@. �& ��p�& j 4?��q� S�@��8� �0cbA6�� �@'  .4�+�>5 �� ���G��� /�G�� R3�P�b6�� �& ��k� :
����#� :>5�:�� �$0 N�� 5��K :43_'̀ H�a� �>�o6�� ��_�7 �'�A& /*0 4�1�� "B7��� /*0 4 �6& 4+�>��� ( :http:// 

)2(–Y;���o  n&���3� ¿���6b�� ���$0 :N'e� ����6H�� (4��3_'̀ H�a� �>���o6�� 4����gq ��_���:�� ����v��� :����v_  (�3_���& ���V6���' 4��3_'̀ H�a� �>���o6��
�1 (n#&�¥� �Hb�� >�5 (��@�:�� (2002s (�39�40. 
)3(–>5�:�� �$0 N�� 5��K :I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� ��_�7 �'�A& /*0 4�1��. 
)4(–ñ�:A7 �&�  9�@ :s (I��+ BG�& (<_̀ _a� �0 43_'̀ H�a� �>�o6*� 43���¥� 4��gq�05. 
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/*0 43_'̀ H�a� �>�o6�� �27 M��#6�� �ZVK  (<_̀ _a� 4H$- �0 �6% =�� ���A��' B3$�� S�3*g0
� YZ�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� B7�' §7��� YZ�� �&e� �@' RgA6� ���A��' B3$�� 4�x�& 9�#6% �h. )$

 ���#�� º�:%' (�L>�5�' 43p�̀ K8� �G�6��' B7���� ��A_�' �10a�C 4�>�o6�� N�g0e� �& ����0 �>�P
��C S�&�t� �&43_'̀ H�a� S1&�#6��' S8�2%8� 4&)1(_!K z�Q �� 4K�p� ("  j �@�2  �H{ 8

 R��+'  ��@ �. Q� <_̀ _a� 4H$- 43_'̀ H�� �gC �[1d �& 43_'̀ H�a� �>�o6�� 4+>�° ���H{ 9�d.
��:%.  

�hx� �u�. 43_'̀ H�a� �>�o6�� <K�0' :» ���+ <_̀ _a� 4H$- �0 43���� S1&�#�� 4b2��� <#6U
8 �. �>�o6��«)2( . �>�o6�� ����5 �& "#3+�% �& ����� /*0' "_. �@ M��#6�� �Z[ 4$����� ± 1��'

 �. 4�>�o6�� 4b2��� <#6U ���+ <_̀ _a� 4H$- �0 �6% =�� 4�>�o6�� S1&�#�� RC RgA6� 43_'̀ H�a�
n@ �� �' 43_'̀ H�� 4*3+' j �@�2  "_. 8� (8"� <H$-<_̀ _a."  

 �>�o6*� 43�_�b�� 43#g¥� R$7 �& ��:�� M��#6�� �CZ_ n�_�b�� ":b�� j ������� S�b��#6�� �&'
 �t� /*0 S�&�t�')ACSEL()3(  �r� . 43_'̀ H�a� �>�o6*� )b��#% 43#g¥� ]Z@ <&�7 X3 

I3p �d¢�' B+�'.  

�� M��#6*� 4$����$KI3u  43_'̀ H�a� �>�o6�� nVKÄ#%: » �6� =�� 4�>�o6�� S85�$�� ��gl
 I��� �0 �V3K ���A��S�H$- N�2%8�«  RgA% nVK n:*% 5�l E*��'. ���A�  ���A������� �̀ :BK�( 

I*#6%' �  B*��� ���AI*#6% �gC  ���A�S�&�t�   ���+. <_�C 9�de� n@�t� /*0 ) S�&�d
��#�e� (S�&�*#�� (...8 �.«)4( ( 4$����� �&.B+��� M��#6*�( K~>�_ �. �Hg3 �gp  �>�o6��

43_'̀ H�a�:  ��gl� 4�>�o6�� S8�g#6+8�S�H$A*(  (�>�� �n- RC R$7 n@ 43_'̀ H�a� �>�o6��K
                                                 

)1(–ð#H�� �3$0 �g£' :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43���¥� 4��gq�133. 
)2(–��@�l ��q� ��. 4&�+. :`\*
�*X� 
\�  �\(����� ��\ �̂,C (��_��:��' 4#���A�� 4�3*H� ��:#��� �%��3$gH��' ��_��:�� �U��� ���:& X�J (

 �̀ b�� j ��O6�� 43��#�� S�>�&a� 4#&�G1�3  Y�&2000^& (�1  ,s108. 

– )3( L’Association pour le Commerce et les Services en Ligne : est un Organisme Français 

de référence, http://www.acsel.asso.fr.  
– )4( Dans sa définition restreinte l’e-commerce désigne l’ensemble des échanges 

commerciaux dans lesquels l’achat s’effectue sur un réseau de télécommunication. L’e-
commerce couvre aussi bien la simple prise de commende que l’achat avec paiement, et 
concerne autant les achats de biens que les achats de services, qu’ils soient eux-mêmes en 
ligne (services d’ information, jeux, etc) ou non. Alaal Mennis: le commerce 
électronique : construction d’une approche d’évaluation et de conception pour la prise de 
décision de sa mise en œuvre, thèse pour l’obtention du doctorat en sciences de gestion, 
université Pierre Mendes-France de Grenoble, 2005, p41-42 
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3+' 8� n@ �& <_̀ _a� 4H$-'4* N�2%1�  S�&�*#g*� �'̀ H�a� N5�$6��C 9�d. R��+' )� �&
)L’EDI(N�63���' (...C n\}% nVK ( R�0 S�&�t�' B*��� B3� S�3*g0  N�2%8� R��+'

43_'̀ H�a�)1( .  

 P���/��� h
����  

 �#�<&�Å7 =�� S�b��#6�� M*6¸ ���#6+� �43_'̀ H�a� �>�o6*  4A7��&' �� �V�& ~�6 � �&
4A7��& (S�b��#6�� z*% �. �u%�  (4�3#& ,��@. I3:O6� <#p' 4��> E�J   "G�%' '. (4�'5 RC
 '. 4D3@4gv�&. c�  "_. ' |  ��� �6�P � M��#% �� N� 5�£43_'̀ H�a� �>�o6* �. ��8 ( �% )#� Zd

¢� S�v 1�� >�$608�%43)2( :  

 �8 (�>�o6�� �& ��_ n@ 43_'̀ H�8� �>�o6��  X3  �& 8� (4��3*:6�� �>�o6�� �0 M*6�
 �&' �:#�� j�� 5�G' �& 4��3*:6�� �>�o6�� j �̀ A� �& �V3K �̀ A3K (43_'̀ H�8� 4*3+��� ����6+�

 §$7' (�g?g*� �3*�%' N�$7' ��w� 5�G' �& z�Q �k*6����g?�.  
 �8  ��@ �e (�:K <3_̀ _a� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� R��+' �2  �H{   (9�d. R��+'

4P�t� S�H$A��C N��� ���+.'  ��$��� ._̀ _a�K <n@  �&���6+� �?Ce� 4*3+���� j �>�o6�
 43_'̀ H�a��h. c� �3�< ��3 ��� 4*3+��� .  
 ��>�o6�� 5�:0 R£ a�3_'̀ H�4 ( �@ �&�' (43����VH�� �kVGe�' E6H��C 4+�g*& �#*+ �&�

 43$\�� S�>�A6+8�C S�&�d@�¤' ^&��� '. (4�5�2678�'�.  
�C�% S�v 1�� ]Z@'  �. >�:_ 43_'̀ H�a� �>�o6�� ��:%j R?g6% 43+�+. �P��0 ª1T /*0)3(:  

                                                 
– )1( Dans une définition plus extensive, on peut inclure dans ″l’e-commerce″ l’ensemble 

des usages commerciaux des réseaux. Il est bien entendu que l’e- commerce est avant tout 
du commerce et que le réseau Internet n’est que le support de communication, entre autre, 
l’EDI (échange des données informatisées), le Minitel, etc. Il recouvre toute opération de 
vente de biens et de services via un canal électronique. Alaal Mennis: le commerce 
électronique, Op. Cit, p41-42.  

)2(–�v_� :n�[� �3@���� �� ��\*+ : �>��o6��� (n&1�+a� "�:b�� j ��V&�H .' 4�3_'̀ H�a�1  >�5 (������� (4�5�#���� 4�3��#�� 4�H*g�� (
 (B�;�6��' �A�*� �3*3$-� ;��C)1432¶�2011�(s (53�54. 

 )3(–4��K�0 �3����� ���g£ : �\\��7 i�\\!� r�\\��A�0 �\\��� �\\�*�*���� �\\ ������ r�\\�!��d! r`\\*
�*X� 
\\�  �\\�*�
�A�X� �\\������ ���\\����

�\\#
/���Y�\\�[X� �\\5 Y 4��3��#�� S�>���&a� 4��#&�G ��_���:��' 4#����A�� 4��3*H� ���:#��� <��_̀ _a�' �%���3$gH��' ��_���:�� �U���& �� ����:& X��J (
 �̀ b�� N1d (��O6��1�3  Y�&2000� (�3 (43��#�� S�>�&a� 4#&�G (2004 (�1/284�285.  

Pierre Breese: Guide juridique de l’internet et du commerce électronique, Paris, Librairie 
Vuibert, janvier, 2000, p109. 
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1 ��
A5 G������ s��%��:  �h. >�$60� /*0 43_'̀ H�a� �>�o6*� 43+�+e� �k3C��� �6#� YZ��
�'e� 4G>���� Y>�� Rg0.   

2 P��*�
�A�X� ��� ���:  (43_'̀ H�a� ���0���� 437>��� ���0��� �>�o6�� ]Z@ j N�$6�% X3 
 437>��� S1+���� �. ¹#¨ R��+' �0 4�>�o6�� 43*g#�� ,���. �[5�$6� S�&�*#& �V*£ R�' nb6�

 5�G' ��0 �& �71\_� 4�5�&1��� �2�#�� �Z@ �0 �#� §#$�� R#G �& �@' (43_'̀ H�a� N�2%8�
4+�g*�� c� 43_'̀ H�a� Í����� ��b6C8�' 4+�g*& 4�5�& 4b2� c%��b��' I��T��� . �Z@ �. �*#�� B&
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 �7�#6�� R#w S1&�#�� ,���. )� R&�#6*� 4*3+�C <_̀ _a� /*0 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�g60� ��
 4b*H% �_>�7 �Q!K (S�o6�g*� ^�'̀ ��' �10a� M3��H6� I*#6� �g3K 4P�d (4ub��& 4b*H6� �6�

                                                 
)1(–��*����-� �(�&��� : Y. (���g6�8�' ���K��� =b3W��� 4�7�\$�� ���:%' (s���-e� �� . ��+�� 4�3��& 4��+�& 4\�+��� >��2% S�7�\� n@

(4��7�\$�� >���2& E��_�G ���& ¿���6b�� 5���g608� ���& �V&��6��+� =���� æ����$�� 5����+ 4��3_�H&� z��*{ ���V*&�  �. . ���&.�\\�*�
�A�X� ��\\�%�� : '.
n��VK 4��3g7��� 5���:��� : j ���V3*0 �8���@ R��2�' (���V305�� 43��p�̀ K8�  ����$�� '. 4����3*:6��  ����$�� �@>���2% 4���3#& �3��7 ���0 ���#% ����7>. 4*���*+

 M���>5 5>��[� /*0' 43CQ 47�\� /*0 43�3���}&'�VC S�u$_ >�P)Hard-Drive(=��� �L1&��#& 4����6� �8��@ �V&��6���' ( �6�% 
 ���3_'̀ H�� .�@���� R��30��� N���u_ :� (4��3_'̀ H�a� �>���o6�� 5���:0 ����H .1 (B���;�6��' ���A�*� 4��K�:?�� >�5 (����g0 (2005s (87�88 (

s'121. 
)2(–�v_� :�3@���� ��. �3@���� :43_'̀ H�a� �>�o6*� ��_�:�� >��a�s (I��+ BG�& (69. 
)3(–5�� N�#�� �$0 �>�� :3_'̀ H�a� �>�o6�� 4)�3@�b����>�o6���S���O6���4�3_�_�:��' 43:����6��' 43����' 43G����H6�� 5�#�e�(5 (. (�

 (43#&�¥� >���� (4�>��H+a�2002�2003s ( (�722. 



C+�0/�	� -G&	�C+�0/�	� -G&	�C+�0/�	� -G&	�C+�0/�	� -G&	� : : : :.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... �0������B� �������	
� ����	� U�0&��0������B� �������	
� ����	� U�0&��0������B� �������	
� ����	� U�0&��0������B� �������	
� ����	� U�0&�    

38 
 

 <_̀ _a� ��\�� j 4�>�V-a� S� �*�� '. S1i�' MO2�� j 4��3*:6�� S�_10a� R��:& BK�� �& B&
43*0�K �?C.' ��G 4\3�� 4b*H% �@��'  .  

�*�;�� E
d�� :��*�
�A�X� ������� 
	�/!  

 4$����� "� ��V6�� 8 �$�H& �#% �V*#G �@�CQ M����� ���k��� 43_'̀ H�a� �>�o6�� B6U ��
#6g*� �V6O�& =�� S13V�6*� ��v_ (4P�d 4b2� �'���' n*d���� �3#2�� /*0 Y>�o6�� N�i� j )*&�

 �&  ��@ �. �gC (�¦�� ��� /*0 .�o6� �. �'5 �3#� �& �V$7��� N�k� 8 �&  ��@ �!K z�Q B&' (�[
4*7�?6& /\À �¦�� ��� . Y�\�� =�� ������ �� �8�@ ,��' ��o � E$+ BG��' ����� �Z@ �V3*0

�>�o6�� �& .������ ]Z@ �@. N��� �H{')1(j)2(:  

-�8 :��*�
�A�X� ������� Ye!��! �5 W�e�� :!"� 
5�0 W�    

 Y. j c}�� R$7 �& �'�A�� c� N�g#6+8� '. 4�P�:�� �� 4*&�#�� j�� S�_�3� ��#6% �:K
 c� �&���6+� �V&���6+�' )K�\�� � . S�_�3� �� N�d���� z�Q' (4*&�#�� ����� R ��& �& 4* �&

S�_�3$�� c3}%' M3�k% '. (S�7�\$�� ��7>. 47��C ��_�7 ...  

��*�[ ::! t����� W�  ��!����� �5
	 ��I  

 �& I:O6�� E#2� "3*0' (�#� �0 RP��6�� �6� X3  �gV�3� ��-�$�� 471#�� ��3}� ��v_ z�Q'
 �& �. (���� kC��� X3  �& ���+ 43K�H�� S�&�*#�� �K�% ��0' ��H�� �0�$6�� �& �71\_� �gV6��@

S�K�26�� ����� /*0 �>�:��' 43*@e� X3 ...  

�;��[ : ��A�!Y�5
,��� Y��[9  

 �& 43_'̀ H�a� �>�o6�� ���k& 9� � �6#% 437>��� S���6��� ��3� 4�x�& <_�C ��' "_. z�Q
 I��T��� R£ R� =�� 43_'̀ H�a� I��T��� �e (�@���¸ � . RHA% �d¢� E_�¥� �& nVK (E_�G

j �cde� ]Z@ �¦ /v� =�� �L�Q 437�T��� 4G>�� /v� 8 437>���  >�\6�� �& ����� /*#K (S�$Ta�
 c� <��;8 43_'̀ H�a� 4��6H�� �!K S8�i� 4K�C �[�d5' S�&�*#�� �3G����H% ]�VA%' "%�V- YZ��

                                                 
)1(–4 '��e� ]Z@ �& 4: 1�� X �$�� j R32b% R£ ��H3+ �V�& §#$�� �e kG�& RHA� ������ �� 4? �$�� cA6+. 
)2(–���v_� :����0 �Z��@ ���& ���$��7 :D�\\����� �\\@8 )�\\=
  ��I�
\\@9 �\\��! : 4����+> (4��3_'̀ H�a� �>���o6�� 5���:0 /��*0 I��3$\6�� E��G���� ��_���:��

 (��@����:�� (]�>����6C5 S����+�>��� �����7 (4���3��#�� S����+�>���' ª����O$�� ����V#& (�����*#��' 4���K�:?��' 4���3�̀ *� 4���3��#�� 4���gv��� (4���3��#�� N'������ 4���#&�G
 (��@�:�� (43_�_�:��2004s (�32ð#H�� �3$0 �g£ ( : (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43���¥� 4��gq�164�168. 
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n�b��� ���Dg�8� 9�6�& /*0 R7e� /*0 4��3*:6�� '. 437>��� 4��6H*� 4�'��&)1( B37�6�� �. �gC  (
�g60� j 4*HA& "G��� N�;8 �'̀ H�a�Y�3*:6�� '. Y'�3�� B37�6*� R��:gC ]5.  

��@�� :��5�
K��� ������ D�K�9   

 43_�H&� �� 95. F�#�� N'5 B3� )� 43K��}¥� 5'�q� ��}�� ��HK /*0 43_'̀ H�a� �>�o6�� ��37 ��
�#6�� �Z@ B�& /*0 �>�:�� �'5 ���*$�� §#� j �>�v�� S�&�t�' B*��� §#$� ^�'̀ �� '. R&�#6�� R&

 ��}�� �e (1?& 43 ��a� �1Ke�C �3_'̀ H�� �*�% =�� S�&�t� '. B*���� I*#6� �g3K 4P�d ^�'̀ �� '.
 �& M*6� =�� 4371de�' 43����� S�>�$608� /*0 S�#g6i� ��37 ��HK ��}�� �� 95. 43K��}¥� 5'�q�

8 �7 4�'5 j ;�w' �*2� �& �. <$?% =��' �d� �� Bg6l �@c� j ;�w 8' �*2� .  

�*�;�� f�&��� : u�@ :  �I����0� ����A28 r��*�
�A�X� ������� Y-��!

��,�� Y�< Y���&,���  

 ��16% �c?C S8�l Rd�%  �V*#G (�@�CQ I����� ���k��� �V#6U' 43_'̀ H�a� �>�o6�� >�VW ��
 ,16d�� M*6� �5�#6& 8�H-. Z�6% �V*#G S8�i� z*% j )*&�#6�� 5�#% �. �gC (�V6#3$� B&

EG' m �&' S�O*\2�� §#$� "$6A% �& �c?C �h!K �Z@ �� 4K�p� (4*&�#�� j�� �V�3� k33g6�� .  

 43_'̀ H�a� �>�o6�� S8�l �� 4? �$�� ��\66+ X3  (E*\�� �Z@ N1d �& �u63+ �& �@'
 �[�H-.')N'. ��K j �Z@'( 4*2�� S�Q S�O*\2�� §#� �0 �@k33U �� ��\66+ m () ��K j �Z@'

��T.(  

F�"� E
d�� :����A28� ��*�
�A�X� ������� Y-��!  

�$�� N'��6% 43_'̀ H�a� �>�o6�� S8�l ��b�� �Z@ j 4? )8'.( �[�H-. �� ��\6% m ()�3_�T.(  

-�8 :��*�
�A�X� ������� Y-��!  

 R3$+ /*0 �V�& �CZ_ �c?C S8�l <*d5 ���' )#& N�l /*0 43_'̀ H�a� �>�o6�� �26:% F
�2q� 8 N�?��)2(:  

  

                                                 
)1(–F�#�� N'5 E*�. j S�$T� R3��C �'̀ H�a� >���� ,�̀ 08� Ï )_��:��' S�#��A6�� 9�6�& /*0 "_e. 
)2(–�v_� :���p> <K.> :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� F�033�34.  
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1 P ������� ����0)Retail :(  

 n@' ���G� B& (<_̀ _8� 4H$- N1d �& (�V6g37 BK5 �6�' �V3*0 �7�#6�� �6� =�� S�#3$��
R?& �3*�6�� :S1i�' E6H�� �>��.  

2 P4������ y�%��� )Banking &Finance :(  

 �0 �1#6+8� �V�&' (<_̀ _a� 4H$- N1d �&  ��$�� �V&�:% =�� S�&�t� 4K�C n@'
H�$�� S1��O6�� (���q��V+e� ���-' B3� (S�P>�$�� >�#+. 4#��6&'(43.  

3 P p�����)Distribution :(  

R?& 4H$A�� /*0 �Vg3*�% �6� =�� S�#3$�� n@' : (���e�' (E+�q� ^&��� (�1Ke�
4H$A�� j �#3$& �?Ce� n@ S�o6��� ]Z@ �#%' (S�&�*#��'.  

4 P ��=�%��� Y����,���)Engineering design :(  

 ��H& j )C̀ A�� �G��% �'5 �G��6�� �'5 ���G B7�& '. ^6�& �3g2% j  �̀ -8� �Hg3K
 �3_�H& ���0�$6�� s��-e� �& 5�0 )�  ̀ A�� Rg#*� /*?�� 4:��\�� n@ 4:��\�� ]Z@ �6#%' (� �'

 �- ��37 N�i� �Z@ j �@5���� �H{ =�� 4*?&e� �&' (N�2%8� S�H$- �0 )*26��' 5>�K 4C)Ford (
���G  �£ �3g26� 4b*6¸ 43K��}G B7��& 4#�>. �& ��u0. �u� Rg0 I��K ���H6� S�>�3�*�.  

5 P������� Ye!����� )Business Support :(  

 S�C�A�� )� Y>�o6�� N5�$6��C (N�2%8� S�H$- �0 �6% =�� 4�>�o6�� S1&�#�� 4K�C n@'
$%' (S�#3$�� ��0 �6� X3  (1?& n:*% m (^6��� �0 �10a� �& ���6�� �3_'̀ H�� S�&�*#�� N5�

 BK��� �v_ �& �V#$6� �&' 4�>�o6�� 4:b2�� ����� �� 8�P' (S�>��b6+8� /*0 4��Ga�' S�$*\��
z�Q E*\6% =�� S�o6�g*� B3$�� �#� �& S�&�d'.  

6 P 
�%��)Publishing :(  

[1d �& >�2% 4*3+�C 4H$A�� Rg#6�% X3  S1i�C �L�>�A�& M*6¸ 4b*6��� �A��� >'5 �
E6H�� | ' ����¥�'.  

7 P �,,/�! Y�!�C)Professional Services :(  

4�>�5a�' 43+��[�' 43_�_�:��' 43$\�� S�>�A6+8�C 4b*6��� S�>�A6+8� �u%'.  
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8 P ������� �������)International Trade :(  

 R3V�6� �V#p' Ï B�>�A& n@' �>�o6�� ��C�- �0 S�&�*#& B3g� N1d �& z�Q' (�>�o6��
 ( >�g¥�' R:���C 4�>�o6�� S�$*\6��' ���+e� j s�b��' �>�o6�� �0' ()3*$:6���' )3��q�
 ��:_ ^&�_�� z�Q N�?&' (43_�_�:�� S�#��A6��' (���26��' 5�c6+8� �0��7' (BK��� ���' (E���u��'

YZ�� 43�'��� �>�o6�� 5�6H_e� 4��0�� ]��A_� Ï)1(  ��0 j1992�)2(  .  

��*�[ :��*�
�A�X� ������� F�A28  

 5��Ke� j 4*?g6�� (4�>�o6�� 471#�� ,���. /*0 43_'̀ H�a� �>�o6�� RH- ���� M7�6�
 j M*Å6d�' (43_'̀ H�a� �>�o6�� N�H-. S5�#% �Z� 43&�Hq� S�>�5a�' S��+��� '. S�C�A��' 5�0

 �V*#G �&  ��@' N�H-. 4#�>. �V*#G �&  ��@' ()�T� )*H- /*0 �@�27 �&  ��VK N�H-e� z*%
"_�3� ¡¢� �O��� /*0 N�H-e� ]Z[ ��\6�� N'�O�+' (N�H-. 46+:  

1 P  i
C8 F�� 8 ��7�� F�� 8 ��7� :�@  )Business To Business(    

 k&���� �[ k&��')B2B (  ��A��� �Z@ RgA�' �G�%' �G�% )� N5�$6��' Rg#�� ��.' N�H-. 4K�C
 �V�3� �g3K N�g0e� S�� ' Y. S�C�A�� )� '. (�d�)BK���' c%��b�� �3*�%' ���A�� S�$*�( =��' (

 (4�>�o6�� 5�:#�� ����� m �&' (S�_�3$��' S�&�*#�� N5�$%' (S�p'�b�� ���G!C (43_'̀ H�� R��+�� �6%
 ' 43�:% �0��:� �:K'�b*+ �5�£ 43_�_�7)3( . �0�3- 43_'̀ H�a� �>�o6�� N�H-. �?C. �@ RHA�� �Z@'

                                                 
)1(–\�� "UNCTAD  :"�U�& �&e� ��O6�� �xA� �>�o6�� 43g�6��'   )United Nations Conference On Trade 

And Development:( .�37 �Z@ �U��� ���� /*0 >��7 43#g¥� 4&�#�� ��O6�� �&Â� j 19 �g��5 1961(� XO$� 
S1HA& (43��#�� �>�o6�� X3  �:0 N'e ��& j M3�G ��0 1964� N��' ( ;�V¥ ���5 Bg6w ��v6_�� RC ª1T (S���+  �V-'

�U��� N'e� �58' 40�gl ���77  n@' 40�gi� k&�% =�� �� R6H% F�#�� X��?�� /*0 y�+. Y5�267� n+�3+ f3�' j 4VG��& N'��� 
(4&�:6�� kC>' �U��� �>�*� /*0 ©5�$�� =�� Ew �. c�% �V3*0 N'��� j 4�>�o6�� �L1&�#& /*0' .�$& ��0 k33g6�� j S1&�#�� 
4�>�o6��.  j�H�� �$0 ¿�6b�� �$0 R30��� : 4��#�� �20 S�O*\2& �o#&) 43�b_' 430�g6G�' 4�5�267�' 43+�3+ S�O*\2&
43&10�'( 4��#�� �20 (43��0 E6C S�>�A�& ()0�' 43�b_' 430�g6G�' 4�5�267�' 43+�3+ S�O*\2&43&1(5 (. >�5 (��@�:�� (�

 (43��#�� 4K�:?��2004s �451�452 (www.kotobarabia.com                                                             
)2(–�v_� :D������ �@8 )�=
  ��I�
@9 ���!: s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��28. 
)3(–�v_� :5�� N�#�� �$0 �>�� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6��10�3#+ �� �@k� ( : (4�3_'̀ H�a� �>��o6�� 5��:#� ��_��:�� ��v���
�1 (»�#�� �Hb�� >�5(4�>��H+a� (2010s (�24. 



C+�0/�	� -G&	�C+�0/�	� -G&	�C+�0/�	� -G&	�C+�0/�	� -G&	� : : : :.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... �0������B� �������	
� ����	� U�0&��0������B� �������	
� ����	� U�0&��0������B� �������	
� ����	� U�0&��0������B� �������	
� ����	� U�0&�    

42 
 

 ���  �� R2� Q� ��q� <7��� j �>�A6_�'90 % 4H$A�� /*0 4�>�o6�� N�g0e� ��gl �&)1( .
 4C�- "� ��:% �¨ RHA�� �Z[ Rg?_'"Dell")2(  �Vo6�% =�� B*��� RC 4C�A�� B3$% X3  E3+��O*�

 <_̀ _a� I��� �0)S�#��\��C S�:O*�� (S�3l��� (43g7��� S��Hb�� (432�A�� E3+��q� (...
)H*V6��� /*0 �V#�;�6� ��:% =�� S�C�A*�)3( I���6*� ���:C <_̀ _·� 4C�A�� ]Z@ N�g#6+� Rub�' (

bK 4*@Z& ^��6_ <::  �-�$�� 4�+ n1998 4C�- <��� �"Dell " N�l j ����&' B��2& �C. ��
 (F�#�� j �%�3$gH�� 4gv_. n#��2& RC )� ��� ��+e� <_�C X3  (F�#�� j 432�A�� E3+��q�

 j �V$3+��  B3$% nVK170 ��*�)4(.  

2 P o���'!� F�� 8 ��7� :�@ )Business To Customer(  

 k&���� �[ k&��')B2C ( ��#% =�� 43_'̀ H�a� B7���� >�A6_� B& RHA�� �Z@ �A6_� �:�'
 4P�K z*V6�g*� ��H6K ()H*V6��� B& ��-�$& �G�6�� R&�#6� X3  ()H*V6�g*� �L�o6�&' �L�&�d
 �Vr. �& 4b*6¸ ��\� S��̀ A�� 4g37 BK5 �6�' (���A�� 43*g#� ��3:��' (4 �6�� B*��� ���#6+8

�7�\� ����6+� ��g6�8� S)99% S�7�\$�� ]Z@ 4\+��� �6� �'̀ H�a� B3$�� �&  ( ��0 ��:_ '.
n@' N�i� �Z@ j 4�>�o6�� 4+>�g�� �& S�DK ª1T ��&. ��H_ ��_!K "3*0' (�3*�6��:  

_��"� �bd��:  '. 4�5�#�� ��\��� B3$�� 43*g0 �6% )  j B7��� /*0 S�&�t�' B*��� ��#% �.
 ^6��� ��#% 4VG�' 5�l ��H� <_̀ _a� /*0 �G�6�� B7�& '. 4C�A�� B7�& �. Y. (4��3*:6��) '.

4&�t� (C�A�� »'��& � . 4:K> "3�� R+�� "���67� j 4$�> z*V6��� 9��. �!K (4b*6��� ]���k&' '. 4

                                                 
)1(–���v_� :�����p> <��K.> :s (I����+ B��G�& (4��3_'̀ H�a� �>���o6�� 4��3��030 ( �\\@8 )�\\=
  ��I�
\\@9 �\\��!D�\\�����:  E��G���� ��_���:��

s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6��24.  
)2(– 4C�����- <�����+x%"Dell " 4�����+1984  B����3� ������HK >�����\� �. R�����5 R����H��& >�����7 �&������0 (4����3H��&e� y������H% 4�����8��  '> �����_'�> j

z*V6��� �� ��-�$& ����� I��� �0 4#�gi� E3+��q� .��#� ��0 I����6�� ��C'  ��� z�Z��' (4C��A�� f3�+x% Z��& 43�+�+e� 43o3%�̀ �+a�
���-�$�� I�����6*� �����:C 4C���A�� �V&��6���% �. n��#3$\�� ���& ����C <��_̀ _a� S���VW .���v_� :Universal Knowledge s.a.l :

s (43_'̀ H�a� �>�o6�� f+.40. 
)3(– 4C���- ~�>5� �. �� 4��? �$�� c��A%"Dell " �>���o6�� RH��A� ~Q���g�C R��&�#6% ���h. Ä��#� 8 (>���o6�� '. S�C���A�� )��� ���g3K 4��3_'̀ H�a�

¡e�C 43�3���� 4Ob2�� �w 4C�A�� B7�� �b26�� �. R3��� )�5�#�� 5��Ke� B& �u�. R&�#6% n@ ���' (S�C�A�� '. >�o6�� B& �:K:  

  
 Ä#� �& �@' nH*V6�& ���% 4C�-"Dell "S�gv�&' �c}P S�C�- �� 5��K. �&. 

)4(–�v_�: Knowledge s.a.l :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� f+.40. 
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�3*�6�� �0 5����� �6�' �o6��)1(�?C. 8 �3_10� �>'5 Y5�� 4��q� ]Z@ j B7���K ()2(.  

��*�;�� �bd��:  IK' �7�#6�� �6� �gC (B7��� /*0 S�o6��� '. S�&�t� ��0 4��q� ]Z@ j �6�'
"6g37 BK5' 4&�t� '. ^6��� �3*�% �6� )  j (�3_'̀ H�� z�Z� ��#�� ~Q�g��� 4��3*:6�� ��\���)3(.  

�;��;�� �bd��:  �g�3� (�3_'̀ H�� �g?�� 5��+' �7�#6��' (4&�t� '. 4#*��� ��0 �& RC �6� ��@
 (���e� R?& �3_'̀ H�� "g3*�% �H{ �° <_�C �!K (4&�t� '. 4#*��� ���� Bp�d �3*�6�� /:$�

R3gO6*� 4*��:�� E6H�� (>�2�� (S�@���3b�� (�1Ke�...<g*+  �H{ 8 �° <_�C ��' (�3_'̀ H��
4��3*:6�� ��\��� <g*+ �3_'̀ H�� "g3*�%)4(  .  

 B7�& F�#�� �0 4&�t� ]Z@ Y5�% =�� B7���� ;��. �&'"Amazon")5(  B3$� s�d B7�& �@'
E6H�� I���%' .  

 4C�- �6#%'"Amazon")6(  4�c$3+ 4$6H& �C.) �&cyber <_̀ _a� ��uK Y. ( F�#�� j
 �@>�7 ��+ 42J50%  4*g¥� B��� B& 4C�A�� ]Z@ �'�#6%' (np�̀ K8� ��ub�� j ��6H�� ��+ �&

Ingram  4C�- B& �'�#6% �h. �gC (�V��� ��K�6�� 4g��:�� ~>�d �V����; �V$*\� =�� E6H��� I*#6� �g3K
FedEx ����k�� �� E6H�� �3*�% RG. �&)7( .  

                                                 
)1(–�v_� :n��$���� ��V�� :� (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43_�_�:�� 40�+���1 (����¥� 4#&�¥� >�5 (��@�:�� (2008s (�116. 
)2(–(I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43_�_�:�� E_��¥� (S�3\#�� /+�& /b\2& s45. 
)3(–s ("�b_ BG���45. 
)4(–����v_� :n��$������� �����V�� :s (I�����+ B���G�& (4���3_'̀ H�a� �>����o6*� 4���3_�_�:�� 40����+���117S����3\#�� /���+�& /b\���2& ( : E���_��¥�

s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43_�_�:��45. 
)5(–����@ B���7��� �������0 :www.amazon.com . �� 4C����- ����& B���3$�� Y. 4����ko6��� B���3$�� j B���7��� �Z���@ ��V���- ����& �������� /���*0'

 �>��o6�� N�H�-. ��& RH�A�� �Z�[ N��?gC 4C��A�� ]Z�[ ��_>�36d�K (9��d. S�C��- B�& 4C��A�� ]Z�@ R&�#% nb�� 8 �Z@ �. 8� 5�K z*V6�&
�[�g0. j E��}�� /*0 ���� ��C 43_'̀ H�a�. 

)6(–<�+x%  4C�-"Amazon " 4�+1995  ,�� �&)Jeff Bezos ( �';��&. 43g��% S���G ��7' (43H��&e� R%�3+ 4:\�& j
 4��*i ���:K�K (ð������ ���Vgo  4��3r. /��*0 ������ �';���&.Upside j ���o6& ���C.' 43��p>e� ����H�� j ���h ���C. )��� y'k��3� 9'���+ ���:K (

F�#�� . S�05�6��&  16�&� Y>'��u�� ��& "�_. y'k�3�  >5. ��& ��0��+ "�_. 8� (��3_'̀ H�� �V6\�A_. R�C Y5��% 4����$�� j 4C��A�� <�_�C ��7'
+ 4���� ]>�36d� �. �gC (S�3$*\�� �O-' 4D$#% �5�G 4$7��& �& �Hg6� |  4P�d ���C ����' 4K��P ��H� F 4C��A*� ��#7�& ���H6� R%�3

 n�@' 8. E�6H�� B��;�% S÷�A�& �C. �& �� �' �& �¦�:�Ingram . /�*0 ���wa�� f�H#_� ��& ��@' 4����#� y'>��& ���C �n�- R�HK
c�?H� �V��+�& S��#7�% <�7�K 4�A@�& �� ��>. <�::  �& ��0�+ =�� 4C�A�� Bp' .��v_� :5��� N��#�� ��$0 �>��� :��o6�� (4�3_'̀ H�a� �>

s (I��+ BG�&5s (249�255. 
 )7(–�v_�: Knowledge s.a.l :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� f+.35 . 
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 3P o���'!� o���'! :�@)Consumer To Consumer(  

 k&���� �[ k&��')c2c( RHA� ���A��' B3$��� 5��Ke� ��:� 43_'̀ H�a� �>�o6�� �& ����� �Z@ j' (
 /*0 �&� �V#3� j E��� =�� 4&�t� '. 4#*���� s�d �10� Bp�� ��A�� ��:� X3  (�V�3� �-�$&
 j )$����� /*0 �&' (N�g0e� ]Z@ R?� 422��� B7���� � . /*0 '. n2�A�� �'̀ H�a� "#7�&

���67�  (4:b2�� ��U� RG. �& B7���� N�2%8� 9�+ �V�0 �*#�� 4&�t� �& �5�b6+8� '. 4#*��� �&'
43_'̀ H�a� �3+��� 4*l )H*V6�g*� 4&�t� ]Z@ ��:% =�� B7���� 4*?&.)1(  j �c$C ��V- S;�  =��

4�>�o6�� �L�_10� ��0 5��KÂ� 4*i� ]Z@ �36% X3  (43��#�� N'��� M*6¸  �#3� '. ���- �gu6% =��
���d� )H*V6�& B& S�&�t�' B*�*� 85�$% '.)2((    43_'̀ H�a� S�5�k��� ,�#� �& ��d�& �VW �gC

)La vente aux enchères électroniques(( �� ��#� X3 "#3� j E��� �& ��A  �&
 ����k��� 4P�d B7��& /*0 ("� s�d B7�& /*0 ���+)3(.  

 �@. �&'B7�& 4&�t� ]Z@ ��:% =�� B7����"ebay")4( 1K F�#�� 9�6�& /*0 >�VA& B7�& �@' (
�5�£ 4VG '. �*$� �6�.  

   )H*V6��� )� �g3K �6% =�� ���A��' B3$�� S�3*g0 >�$60� 9�& 43��H-� ��:�� �Z@ j >�?%'
 ��A�� ��:� �7 Q� (��>�� Rg#�� �. >�$608 4�3#& ��'�- E*\6� ��_�:�� �.' 4P�d (4�>�� 8�g0.

��>�� 1g0 "*g0 �#� 8 z�Q B&' (�cK' �J> I:�' §@�� �g?� 4�3#& 4#*+ B3$� B3$� �7 )  j (
 �V6b*H% �& R7. �g?� 4&�d '. 4#*+ �d� �2�-)�>��À B3� (��>�� 1g0 "*g0 �#� z�Q B&' .  

 (1?& ���k¥� nbK (�d¢ ��_�7 �& 43_��� N�g0e�' 4�>�o6�� N�g0e� )� 47�b6�� �'�- M*6�'
 �_ ��A��"_. /*0 Y>�o6�� ��_�:�� �& �'e� �5��� j 4���� :» '. n#3$� ��- RC ��G�% �#�

                                                 
)1(–�@ <_̀ _a� /*0 �V#7�&' :www.ewaseet.com.a-all.htm 
)2(– R32b6�� �& ��k��v_� : ��78 ���= ���!4� ��=9 : �>�o6*� 43_�_�:�� 4��gq� E3��+.(43_'̀ H�a� (I��+ BG�&s22.  
)3(– 4�x��& ���  B�& E�*\��' ���#�� )�� 4��>�b�� 4����6�� ��V3K �6% 43��?& ��+ �� ���v_ N�P��� �H{ ����k��� B3$�� B7��& N1d �gK

>�#+e� ���� . ���ç' 4#*�+ '. 4�&�t �3���$& ��p�0 B��$�� �V3K ��:� (�5�£ 43�&; �̀ K j 5�k�� Y�w X3  "��0 N;���6�� ��H{ 8 ��3��36 �
 5�k��� I�*}� |�  �Z�H@' ("�#K�� ��#6��& ���H� ��ç /�*0. �0 4:b2�� ��U� j E��� Ỳ A& RC �*#� )  j ("�& ù5. ��ç R$:� 8 Y.

����A�� j ���$����� " ̀ 7� �#+ /*0. E3*}6� . )�� ¿'�̀ �% 4���g0 /�*0 k�H%�� B�7���� ]Z�[ Y5��2678� ~Q��g���'1'5%  (B�3$�� �#�+ ��&
S�_10a�' S�5�k�� j S�o6��� Bp' S����0 �� 4K�p� . R3P�b6�� �& ��k��v_� :  

Mennis Allal: le commerce électronique, Op.cit, p44.   
 )4(–�@ B7��� ����0' :www.ebay.com 
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z�Q ,1À ��_�:�� §:� F �& ("� �5�6#& 4�V& ]Z�6�' ��>�� 1g0 �-�$� Y��#&«)1( 5�  �gC (
 s�2_ j 43#$6��� 4�>�o6�� N�g0e� | ' ��p��� E�J �. RHA�� E�J ���+ 4�>�o6�� N�g0e�

 �& 5����02  ��04 "%�Q ��_�:�� �&)2(� . 5�60� �Q!K (  <_�C' B*+ '. S�&�d ��0 )H*V6���
 RC "3*0 I$\%' ��G�% 4��q� ]Z@ j �#� "_!K 4�>�o6�� N�g0e� ��\_ j 4*d�5 S�&�t�' B*��� z*%
 ��A�� �@�0 =�� N�g0e� �& Rg#� z*V6��� ��0 4��  j �&e� z�ZC' (Y>�o6�� ��_�:�� ��H .

E�J �. RHA�� E�J 4�>�o6�� N�g0e� �gp  (4�'�:�� "G' /*0 '. �5�b�& <_�C. ���+ ��p���
 �2�0 ��� �� |  Y. �� �' ��& ��A�� �V+>�& ��' |  4�>�� 8�g0. �6#% N�g0e� ]Z@ �e
 )H*V6��� )� 4&��� 4:b2�� "6�gu% YZ�� Rg#�� ��_ �)$6_ �. nbH� "_x� N�:�� �H{ "�&' (5�3608�

� N�g0e� ��go¨ "_>�:_'Rg#�� z�Q 4#3$� 5�¤ |  ��A�� �@5�  =�� 4�>�o6� .  

4 P ��!�A7 ����9� F�� 8 ��7� :�@ )Business To Administration(   

 k&���� �[ k&��')B2A( �v#& j "%����� j N�;8 43_'̀ H�a� �>�o6�� N�H-. �& RHA�� �Z@ (

                                                 
)1(– ����7> ����&.96�27  j Ð>����&28  �����0 E���G>1417 I���K���� ¶9  �g�����51996 N����#� ( ����&e� (�g6����'75�59  Ð>������20 

 ������0 ������u&>1395 I����K���� ¶26  4�����+ �g6$����+1975 �����7> (> ~ (Y>�����o6�� ��_�����:�� �g����u6��'77 4�������� (33 Í�>�����6� �>5�����2�� (
11/12/1996s (4. 

)2(–X3   �5��� <2_02 "_. /*0:»"0�p�& E�J ��>�� 1g0 �#� : �#� '. �V�3#� �V#3� �5�0a S8�:�g*� ���- RC (�V*��� �
 (�V#3� �5�0a S�>�:#*� ���- RC� (S�>�:#�� '. S8�:��� cGx6� 4�'�:& RC� (¿1Pa� '. R��O6�� '. ~�6_1� 4�'�:& RC� RC

 (�>e� �3Vg6� '. �bq� '. ���$*� 4�'�:&� (S�&�t� '. ��>�6*� 4�'�:& RC� '. 43O\��� �G���� '. �G���� N1}6+8 4�'�:& RC
� B��:& (9�de� �>e� S�G�6�& '. �>�oq� (N�:6_8� '. R:��� N1}6+8 4�'�:& RC � '. 43&�g#�� n@1�� N1}6+8 4�'�:& RC

 (S��3&x6*� 4�'�:& RC (Y�Hb�� ~�6_a� � (43&�g#�� �;���� N1}6+8 4�'�:& RC� 4*g¥�� Ä*#�� 5�k��� ����¥� B*��� B3$� 4�'�:& RC
#6��� ��3-e� '. (4�ko6��� 4*g� (4��g#��� 4P�d '. ���� '. ,�P 43*g0 '. 43K�2& 43*g0 RC� B3�' ���A� �+�% 43*g0 RC

 (4�>�:#�� �3:��' 4�>�o6�� S1�� '. S�>�:#��� (4��O$�� 4 1g*� �b��� B3� �5�0�' B3� '. ���- '. B�2� 4�'�:& RC� '. ���- RC
 (�b��� 5�6#� B3����̀ 7� '. cGx% RC  (��&�}��� Y�J ��7 '.� (4��O$�� �>�o6��� 4:*#6�� 9�de� 5�:#��' )&x6�� 5�:0 RC� RC

4��O$�� S1 ��� RC (�@>�w�' �7�\�� >�Gx� 4:*#6�� S�7�b%8�' S�37�b%8�«  () �7> �&e�� 4��#&96�27  j Ð>���28   EG>
 ��01417 IK���� ¶9  �g��51996 > �&e� �g6�' N�#� ( �775�59  j Ð>���26/09/1975  (Y>�o6�� ��_�:�� �gu6��'
~.� (>77y (33s (I��+ BG�& (4 ( �5��� <2_'03 "_. /*0 "�&: »"*H- E�J ��>�� 1g0 �#� :� (4o6b���� R&�#6�� �

 (4�>�o6�� S�C�A��� (�VK�@ ��C �gV& N�g0e� E%�H&'  S8�C'�4�>�o6�� S1��� 4:*#6�� S�3*g#�� (� I*#6�  Y>�� �:0 RC
4��¥�' 4��O$�� �>�o6���« �5��� <2_ )  j (04 "_. /*0 :»43#$6��� ��>�� 1g0 �#� : � 4:*#6��' �G�6�� �¦ ��:� =�� N�g0e�

 (]�o6& S�G�  '. "%>�� 4+>�g¨�>�o6�� )� S�&�k6�8�« . )%5���3 (4  EG�¨ ��%>5�P �7> �&e�75�59 j Ð>��� 20 
 ��0 ��u&>1395 IK���� ¶26  4�+ �g6$+1975 ~ (Y>�o6�� ��_�:�� �gu6��.� (>101 �>5�2�� (4���� (

j30/9/1975. 
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N'���)1(  S�� ' )� �6% =�� S1&�#6�� B3� n\}% n@'z�Q N�?& 43&�Hq� S�>�5a�' N�g0e� : �&
 <_̀ _a� /*0 S1&�#�� ~Q��' ����*��' S����Ga� ��0 �& ���C' 43H��&e� ��O6�� S��8��� "� ��:%
 4G�  �'5 �3_'̀ H�� 4*&�#�� ���G!� ��:% �.' 43_'̀ H�� 4:��\� �V3*0 B*\% �. S�C�A�� B3\6�% X3J

n&�H  E6H& B& R&�#6*�)2(   �& �5�b6+8� 43&���� N'�*� �H{ �gC (�V#K5' E���u��� ���26��C
 �. S�&�HO*� �H{ "3*0' (�3_'̀ H�� 43C�g¥� ��+��� 4¥�#& N�l j 5�6H_e� �V6#p' =�� 4gv_e�
 �>�o6�� N�g#6+� /*0 S�C�A��' >�o6�� �[1d �& kb� 43_'̀ H�� S����� 4&�7� s�K �& �3b6�%

43_'̀ H�a� �V�& �5�b6+8�')3( . 

5 P  o���'!� ��!�A7 ����9 :�@)Administration To Consumer(:  

 k&���� �[ k&��')A2C( (N'��� �& c?C j �cde� 4_'¢� j >�A6_8� j RHA�� �Z@ .�� �7' (
��k3��& j �gC �3_'̀ H�� E���u�� BK5 z�Q N�?&')4( ����VH��' M%�[� c%��K ����%' ( �3_'̀ H��

�u�.)5(. 

¡¢� �\��� N1d �& N�H-e� ]Z@ RC �p��+':  

                                                 
�)1( Lake Shaun: E-commerce and LDCs Challenges for Enterprise and Governments, paper 

for: E-commerce and LDCs round table, UNCTAD regional Meetings on Electronic 
Commerce and Development, Kathmandu-Nepal, 30-31 may 2000, p09. 

)2(–¿'�° ���d  �3@���� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� S�36�G��160. 

–)3( Lake Shaun: E-commerce and LDCs, Op.Cit , p09. 
)4(–���p> <K.> : BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 43��0s (I��+32�33.  
)5(– �. ��� ����k¥� j 1?�gK (4�3&���� N'���� |�  "��& S5�b6�+� R�� (�:K 4&�:6�� N'��� /*0 ��P�7 c%��b�� ]Z@ ����% �#� F'" 4C��-

S8���2%1� 4������k¥� "43H*����� S8���2%1� �c����� ���& ]c%����K ������% Y�����k¥� ������g*� <�� �%. ���7 43H*��+1�� S8���2%8� ���& �k��G' 
 Y����� "���  �& ��\678� �6� X3  <_̀ _a� N1d)CCP (43*g#�� ]Z¦ ��3:*� 4C�A�� E%�H& �� N�:6_8� �>'�p �'5 ��-�$&  . 
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��*�
�A�X� ������� F�A28 vJ� n&/!  

 43_'̀ H�a� �>�o6�� N�H-. �V-. n@ (]10. �>�CZ�� N�H-e� ]Z@ �. N�:�� �H{ �cd.
�0�3- �@�?C.')1( �@e� �#% =�� n@ �:K �V�& �T1T  ��@ R� (43re� 4G>5 fb�� /v� 8 �h. c� (

                                                 
)1(–  ���@' ¼&��[� j ���' ��V3�� c�A� ��&  ���@ Q� �hx�A� )? ��$�� ��b%� ��#� ��v_ z�Q' �@�CQ �6� F =�� N�H-e� §#�  ��@ �e

�� cA� 8 �&1?& N�H-e� ]Z@ �&' (��?H� �A6�& c� �V�& §#$�� �. �gC (�3��h �V3:  
 � F�\\� 8 ��\\7�� o���\\'! :�\\@ �\\�*�
�A�X� ���\\����)Consumer To Business:( k&������ ���[ k��&��') :C2B ( n��VK

 z*V6�&' N�g0. �� ' )� 43_'̀ H�a� �>�o6*� 43�H#�� 43*g#��)B2C( ���#�� )�� 4�3:\��� 4�71#�� f�H#� 4��'�£ �6#% 4��q� ]ZVK (
 R�#¥ 4*3�+�C <�_̀ _a� N�g#6�+� N1�d ��& z��Q ���H�' (E�*\�� /�*0 ��#�� cTx% �& �?C. ��#�� /*0 E*\�� �T�� X3  (E*\��'

 (�'�#�� n&�:& /*0 ��T�& ��7 5��Ke� S�$*� B7��&  ��VK 1?&Ue� ¿�̀ �7� ��& 5���Ke� ��H R���:& �V#K��� ���#6��& ���_�H� =��� >�#�+
�7��&  ���@ �. ��gC(8 �. 4� ̀ :�� >�#+e� z*% N�$7 43_�H&� j �v�% =�� ��c\�� S�C�- �� �V$*� N�� m (�& ��H� ��c\�� �C�Z% B

 ��� ,��#� ��& n�@' N��i� �Z�@ j 8�g#6�+� ��?Ce� ��#% 4�P�d)Sites d’achat groupé (�-e� B�go6� X�3  ��[1d ��& s��
�& 4�+�& '. 4C�- �& 4&�d '. ^6�& ��çe� R7x�' 4*g¥�� ���A*�.  R3P�b6�� �& ��k��v_� :  

Mennis Allal: le commerce électronique, Op.cit, p44.   
����� ���� 4���gv��� R��d�5 4���3�3$�� 4��3_'̀ H�a� �>���o6��) :Intra-Organizational-e-commerce ( ���& RH���- n��@' N�H���-.

 S����3_'̀ H�a� ����3G����H% ���6����% =����� 4���3��#�� S����gv��� j RH���A�� �Z���@ �����H� X���3  (n���H��&e� "���:b�� ����v_ j 4���3_'̀ H�a� �>����o6��
 4���  j "�_. /�*0 �:$��& S�C��A�� 9�� � �%�3$gC ;�VG 4l�� �6� �. z�Q N�?& (�[ 4#��6�� S�C�A�� '. �V&��7.' �V0'�K )� N�2%1�

�u$�� ���2:_ j 5��G���  n��3���� �%��3$gH�� ;��V¥ 4�3_'̀ H�� 4���+> R�+��' ��3��:*% ^&��_��� ��A�� )�#& ��  ��0 4C��A�� j �5��G��� 40�
 �����:�' (<���2:_ =����� 4���3gH*� 4������& B�����u� N����+>� �g���u6% (4���3*d�5 4H$���- N1���d ����& '. �'̀ ���H�a� �������� ����0 ������+ (4C����A�� �;����¸

���+��� n��:*6� n���3���� �%���3$gH�� 43�����  4��P�:& R��g#� ���d� ���&. "��3G�%' (4����*\�� B����u$�� N���+>!� 4��-�A�� /��*0 ���Vv� ���&. >����P�' 4�
4*+��� 40�u$�� �ç 5���� �hk '̧ 4C�A�� ��K )� 43_'̀ H�� .�3@���� ¿'�° ���d :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#�� �����47.  

  

F�� 8 ��7� 

  

��!�A7 ����9 
  

o���'! 

  

F�� 8 ��7� 
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 ���+ N�i� j )*&�#6�� ��g6@� X3  �& �. �[1d �& 4+>�g�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� �oq 4$�����
j R?g6%' (�¦ Y>�o6�� : N�g0e� S�� ' )� 43_'̀ H�a� �>�o6��)B2B( )� 43_'̀ H�a� �>�o6��' (

 )H*V6���' N�g0e� S�� ')B2C( )� �g3K 43_'̀ H�a� �>�o6��' ( )H*V6���)C2C.(  

 �>�o6�� ���. '. N�H-. �27 �7 )? �$�� �& �c$C �5�0  ��@ �. �_�G' I*\��� �Z@ �&
 43_'̀ H�a� �>�o6*� n:3:q� ¹#�� �x� z�Q ��>�&  �@c� �'5 4T1?�� ���e� ]Z@ j 43_'̀ H�a� �

I����� XO$�� j "_�3� Ï YZ��� (�:K N�H-e� ]Z@ j I:O6� ( 5��Ke� )� �6% =�� S1&�#�� �&.
 S�C�A�� )� '. (S�>�5a�')>�o6�� ( S�5�k��' S�27����C 43&�Hq� 43_'̀ H�a� B7���� �0 S�>�5a�'

�@5��+ '. E���u��� ���26��'... �>�o6�� �gp f3�' 43_'̀ H�a� 4&�Hq� �gp �V*gl j Rd�%
43_'̀ H�a�)1(Z¦ �*�_ 8 ��_. /*0 ( S�C�A��' �>�5a� )� �6% 4�>�o6�� S1&�#�� §#�  ��VK (���6�� �

)A2B ( N�g0e� S�� ' )� �g3K 4�>�o6�� S1&�#g*� c$C �  �� 4¦�A& B7���� j ��H%)B2B(  (
Y>�o6�� N5�$6�� S���¬. 43+�+. 4b2� c}% 8 43�#�� �>�5·� 4P�t� 4#3$\��K)2( .  

�*�;�� E
d�� : ����0�� u�@ :  ��*�
�A�X� �������Y���&,� ��,�� Y�<  

 �*t� �� "��A6�� z�Q Y5�� �c?C ��3 . j' (43_'̀ H�a� �>�o6�� B& "��A6% �3@�b& ��0  ��@
 �gC 43_'̀ H�a� �>�o6�� )�' �V�3� ��b�� ;���� /*0 �kC�& �3@�b�� ]Z@ �@e 4? �$�� ��\66+' (�V�3�

¡x3+:  

-�8 : Z
d��������� ��*�
�A�X� �������� r�!���� ��*�
�A�X� ������� r�������� ������� :�@  

 �@Z3b�%' �V&���� j 43_'̀ H�� c� R��+'' E3��+. �g6#% =�� �>�o6�� n@ 4��3*:6�� �>�o6�� ��
 >�2� 4��7�#6�� 43*g#�� �6%' n*g#�� B7���� j )VG��6& ��̀ A&' �#���' 4#*+ �� ��_. Y. �V�3� 43#7�' �

 (y�g*& Y5�& RHA� z�Q RC �g?�� B��$�� �*6�� �gC (B3$�� Ỳ A�� �*6��' 4:b2�� ����� �6� X3 
 43_'̀ H�� �>�� ��&. ��H_ ��_!K 4��7�#6�� 43*g#�� R ��& 9� � j 43_'̀ H�a� R��+��� <*d5 �Q� �&.

  j 43_'̀ H�a� R��+��� <#$ý%� �Q� "_. )  j (43�kG ��&. ��H_ 4��q� ]Z@ j ��_!K �7�#6�� R ��& 4K�C
4*&�C '. 4&�% 43_'̀ H�� �>��)3(.  

                                                 
 )1(–�v_� :���d ��_�0 �3#+ �T�C : z*V6��� 4���s (I��+ BG�& (�'̀ H�a�58�59. 

–)2( Mennis Allal: le commerce électronique, Op.cit, p45. 
)3(–���v_� :���g£ ���g£ ������� ~����+ :5 (4��3_'̀ H�a� �>���o6��. (���A���' E�>���6*� 4��3��#�� 4��0�gi� (��@���:�� (�2008s (�31 BK���-' (

�-�0 �3#*� : �>�o6*� 43_�_�:��' 4�>�o6�� 4��#��s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a�21. 
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¡¢� N�?�� N1d �& 4T1?�� >�2�� ]Z@ )� ��b�� ¿�u�� �H{':  

 m (��-�$& 4b2� ��6H�� 4���#& �6% X3  (4��3*:6�� �>�o6*� �GQ�� �#� 4$6H�� �& ��6C ���-
�g?�� BK5' �'�b6�� �6�  ��� �0 ��6H�� ���- Ï �Q� �&. (�u�. �-�$& RHA� ��6H�� �16+�'

 �&. �3_'̀ H�� �V&���� Ï ��6H�� ���- 4:bP �. Q� (43�kG 43_'̀ H�� �>�� 5�2� ��H_ ��VK <_̀ _a�
 4:b2�� ����� Ï "_. Y. 43_'̀ H�� �>�P RH- j ��6H�� �Z@ ���- Ï �Q� �&. (��5�& ��HK "g3*�%

_'̀ H�� E6H�� �ç 5��+ Ï' (��-�$& 4b2� Ỳ Ag*� �¢� E+�q� /*0 ��6H�� �& 4��_ <*��' �3
4*&�C 43_'̀ H�� �>�� 5�2� ��@ ��H_ ��_!K �3_'̀ H��)1( .  

��*�[ :��*�
�A�X� F�� "�� ��*�
�A�X� ������� :�@ Z
d��  

 �*\2� ,5��gC 43_'̀ H�a� N�g0e� �*\2& Rg#6�� �& �c?C �. c� (43_'̀ H�a� �>�o6��
 43_'̀ H�a� �>�o6�� �e (�#��- Çx\d �#� �Z@)Electronic commerce( N�g0e� �0 M*6� (

 43_'̀ H�a�)Electronic Business( )2(�hx� �cde� ]Z@ ,�#% X3  ( :» S�3�:% ����6+�
I*t '. 43��q� N�g0e� 4\A_. ���\6� S�H$A��' <_̀ _a�� Rg#�� ����G N�g0.«)3(n@ '. (: » n@

 '. <_�̀ _a� '. (<_̀ _a� �0 ��5'k�� '. )#��$�� '. ����k�� B& 4�>�o6�� 4gv_e� )� �-�$& ��> 43*g0
 4g3:�� B�2�' Y>�o6�� ��5e� )�O6� 43_'̀ H�a� S�&�*#�� ����6+� Ä#% nVK (<_�̀ �Ca� | 

4C�A�� )� 4��7 4710 R3HA6� 4C�A*� ����k��' 4�>�o6��«)4(.  
 /*0 ��:% nVK (43_'̀ H�a� �>�o6�� �& R.' B+'. 43_'̀ H�a� N�g0e� �. �3*G �u6� ��@ �&

46U. ��HK )5(  471#� �:K I*#6% 8' (43%�&�t�' 43����' 43G�6_a�' 4�>�5a� 4\A_e� ����� �6U' ��5e�
                                                 

)1(–�v_� :)�  n*0 ¿1P :� (�'���� B���\�� S�Q 4�3_'̀ H�a� �>��o6�� 5��:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��1 4�uV��� >�5 (��@��:�� (
 (43��#��2012s (�37. 

)2(–�v_� :jc2�� �g£ :�H+a� (B�;�6��' �A�*� 43�'��� y>�  4�+�& (43_'̀ H�a� �>�o6��5 (4�>�. (�2009s (�158. 
)3(–M���*d S5����G ������+ (4������¥� ò����P >����_ ����g£ :� (4���3_'̀ H�� �>�����1 () (B����;�6��' ����A�*� ����&�q� >�5 (�����g0 (�5>e�1429¶�

2009�(s (22. 
)4(–�v_� :n\3\�� ¿�$2& �ud :� (Y>�5�' Y>���' Ä:% >�v�& �& 43_'̀ H�a� N�g0e�' 43_'̀ H�a� �>�o6��1 ()5>e� >�5 (���g0 (�

 (B�;�6��' �A�*� �&�q�2008�(s (34. 
)5(– ���� ��2:��\\��08' (`\\�0z��� : 4���k3*�a� 4��g*H�� ���& ����%Q�dx& ���6g*H��' (�¢� "Automate " S1&���#�� �. N���:�� ���H{ "��3*0' (

�¦ �2:� 46U��� 43_'̀ H�a�" : (4�3_'̀ H�� S1o�+ '. R���+' 4\�+��� n��kG '. n�*C RH�A� �@Z�3b�% '. ��V&���� �6�� =��� S1&�#�� z*%
n�#3$� ��- R$7 �& 4#G��& '. 4#��6& 4�e 4#p�d S1o��� '. N�g0e� ]Z@ �V3K ��H% 8 =��' ."��v_� � /�*0����6� : ��g£ >��2_

4����1q� :� (��_����:�� j 4���3_'̀ H�a� �>����o6��1 () (B����;�6��' ����A�*� 4���K�:?�� >�5 (�����g0 (�5>e�1433¶�2012�(s (85 ¼&����@ (
�7>1 (,>�#�� �xA�& (�2& (4_>�:& 4+�>5 <_̀ _a� �0 �>�o6�� (Y;�o  n&�3� ¿�6b�� �$0 (2009�2010s (�227. 
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 ��5. ���. �� �6U �gC (�V�1g0' �V3bW�&' �V�1C�� �xA��� 471#� �6U Q� (���k��� 5>��� '. B��$��
 (<U��� �'̀ H�a� B�2�� ��Vb& �G�� 43_'̀ H�a� N�g0e� ��Vb& �gp' ("3*0 4��7���' "g33:%' Rg#��

�a� )&x6�� 4C�-' (�'̀ H�a� z�$��' (�'̀ H�a� �o6��' 4H$- �3:% �xA�& 4�.' (43_'̀ H)1?& <_�̀ _� (
 (�V�3� �����' �V3bW�& ��5.' �[�g0. �>�5a /*0 ��:� Y>�� ��A_ �0 �>�$0 43_'̀ H�a� �>�o6�� �. )  j

43�:% 4D3� �gp' 43�:% S�3��)1(.  

 >�o6�� �. Y. (s�t�� ��#�� '. �k¥�� RH�� 4710 n@ �Q� )O*\2�� )� 471#��K 43_'̀ H�a� �
 �gC ,5�̀ & RHA� )O*\2�� N�g#6+� �3O2�� c� �gK "3*0' (43_'̀ H�a� N�g0e� �& �kG n@

�:��+ �_�-..  

¡¢� �\��� N1d �& )O*\2�� )� 471#�� �3p�% N'�O�+':  

  
��*�
�A�X� F�� "�@ ��*�
�A�X� ������� �(e  vJ� n&/!  

 �>�o6�� 5'�  /*0 ,�7��� �& )? �$�� )HU j )O*\2�� )� 47�b6�� ��ç �Vv%'
43_'̀ H�a�)2(  8 ��H . �& �V3*0 I$\�� �gK (��_�:�� �3#2�� /*0 4P�d �V#& R&�#6�� RV�� ��6���'

 �0 �&�U M*6� 4P�d ��H . �[ ��H% �. �H{ =�� 43_'̀ H�a� N�g0e� RC /*0 �>'�u��� I$\��
43_'̀ H�a� �>�o6�� ��H . . 

                                                 
)1(–�v_� :���0 f_��� :%!�\�*�
�A�X� ���\���� Y�\ �� :�\����� �\J����� Z
\	� t\��&��� f\#���� )�*�\���� c�\,�C-� R�g0 4�7>' (

��H����+a� 4����gv�& "����6&�7. YZ������ 4����3_'̀ H�a� �>�����o6�� �U�����& �� 4����&�:& / �̀ ����b�� N1����d ������O6�� �����&e�08�10 ������?�� �������A% / nb_�����G
2000s (���$� (S'c� (�7�8jc2�� �g£ ( :� �>�o6��s (I��+ BG�& (43_'̀ C>a158. 

)2(–4�1q� �g£ >�2_ :s (I��+ BG�& (��_�:�� j 43_'̀ H�a� �>�o6��87. 
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 R2  c� �3%;�_�� �V�& k���G ��0 /*0 :��#�� �H6$& �k��G  Young Innovator of the Year ، 'nH*�� ��+���  ��0
2000 " ]>�H6�8 �Ç���:%( $A*� ]���\% m��C�%'��' (43��#�� 43%�$H�#�� 4H "HTTP"' "HTML" 4�+ ;�K' (2004 �k��¬ �

nH��*@ j 4���*b�� �3G����H6�� �k��G 4�+�& �V&�:% =�� �3G����H6*� �'e� 43b�e� .�v_� :ð#H�� �3$0 �g£ : 43���¥� 4��gq�
s (43_'̀ H�a� �>�o6*�214A30 ��. R23K' ( : �10a�s (I��+ BG�& (�'̀ H�a�57�58.  

 )1(–4A30 ��. R23K :s (I��+ BG�&(�'̀ H�a� �10a�38. 
)2(–)@�- ��¦ :s (I��+ BG�& (<_̀ _a� ����6+8 n*g#�� R3����14. 
)3(–G��7 �%�;@: a� ���*#*� >5��:�� ��$0 c&e� 4#&�G (c6�G�& ��CZ& (nbO2�� Rg#�� j <_̀ _a� 4H$- S�&���6+� 4�3*C (43&1�+

��7 (43&1+a� �>�uq�' 4#��A��' ����� N�P.  : (N�2%8�' �10a� ��*02006�2007(� s18. 
)4(–
0���!�A�� Y�A�2 :n@  ���A% /*0 �V�3� �g3K Ib6% (4�_�o6�� c� '. 4�_�o6�� S�&�*#�� S��+�&' kC��& �& 40�gl

 R��+'' E3+��q� z�Q j 4&��6�& >5�2�� N�2O*� �V3K )C>�A�� 4K�H� �P�K �K�% 43_'�#% S�0'�A& �Q� nVK (4?��q� N�2%8�
S�&�*#�� S�&�t �#� �0 N�2%8� R��+' N1d �& (X$�� '. B�;�6�� I��� �0 (S�&�*#�� /*0 . 4T1T �� S�H$A�� ]Z@ ��:�%'

n@ 43+�+. ���_. :1�����! Y�A�2 )Local Area Networks/LANs :( �0 S�&�*#�� N5�$%' S8�2%1� S�H$- n@'
 �5�£ 43K��}G 4:\�& �3£ j �>'�o6& S����� 4#u� '. (4���� �gp '. E6H& '. �H�& �gp �5�0 ��H% �5'�£' �c}P S�K��&

 �c}P E3+��  �5�0 ���6�%' (S�̀ &�*3C 4#u� ;'�o6% 8 (4�>�:6&')Microcomputers(�� �+�:% �[1d �& �6� (S�_�3$=  
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 Y. �e ��:6�& �d¢� �@ /:$� "_. 8� <_̀ _a� 4H$- ��Vb& ��7 ��' M��#6�� �Z@ �. c�
 "3*0 �&�H£ ��H� (�V���� j Rd�� �& '. >��% M3C '. 4H$A�� �� N�d��� 43b3C /*0 kC�� M��#%

#� �*K (N�2%8� R��+' j ng*#�� >�\6*� ��v_ �o[�� N�2%1� �%�3$gC ;�VG 5�G' Y>'�u�� �& �
 N�l j 43g*#�� S�K�A6C8� I 1% �. �gC 4?��q� 4��:��� M%��[� N1d �& z�Q �H{ ���' 4H$A���
 ��H6$& ��\� 4&5�:�� 4*3*:�� S������ j ��H3+ <_̀ _a� 4H$A� N�2%8� �x� þ$�� N�2%8� S�3�:%

0 �#$�� RC ��3#�' �&�U 4b*6¸43�¢� E+��q�' M%�[�'  1+e� S��3:#% � .  

�hx� <_̀ _a� 4H$- M��#% �H{ S�>�$608� ]Z@ /*0 ����': » Y�*����� F����� ���=�

��*�
�A�9«)1( .   

 "*G. �& SxA_. YZ�� N'e� ��}�� �gu6� "_. 8� ��26 '̧ �\3�� ��C ��' M��#6�� �Z@'
 RHA� S�&�*#�� N5�$% �@' <_̀ _a� I��� �0 ];��� �H{ �& RH� 1&�- "_. �gC (YkC�& 8 �'̀ H��

�d� ��� Y. '. �3V3K�% '. �3K�:T '. ��>�� '. �3g*0 "0�_ ��C ��. 4H$A��)2( N1d �& �6� �& RHK (

                                                 
=��K�6�� ^&����' S�k3Vo6��' .  (4H$A�� j 4C>�A�� 9�de� E3+��q� j �5�G��� S�_�3$�� ����7 S�H$A�� ]Z@ N1d �& �H{ X3 

R?& 4b*6��� 43:3$\6�� ^&���� �+�:% �H{ �gC :S�g*H�� 4¥�#& ^&��� (43��2 a� ^&����... S�#��\��' S�_�3$�� �0��7 �0 1uK
���V#& 4\$%� . cK�% ��}� (43O2��' 430��2��' 4�>�o6��' 43{5�Ce�' 43%�&�*#�� S��+��� M*6¸ j �5�0 43*�� S�H$A�� E3C�% �6�'

43��0 X� 40��� S�_�3$�� R:_ �H{ X3J S��+��� z*% ��$& Rd�5 S8�2%8�' S�&�*#�� IK�% S�3_�H&�.  
2������(9 Y�A�2 )Metropolitan Area Networks/MANs :( I���& �0 S�_�3$�� R:�� 43g3*7a� S�H$A�� ]Z@ <ggÅP

 ����� �Z@ ��> j ���6��' )%>'�o6& )6���& '. 4���& ���� ���6�% n@' (43*�� /g�& <� B:% N�k% �& �V�H�' 4#+�' 43K��}G
+ ��:% 43�:6�� ]ZVK 43g7��� R��+��� '. 4��2$�� ,�3�e� S�H$A�� �&4:��K S�0� . �& 5�0 /*0 Y�6� �. �H{ 43g3*7a� S�H$A��'

�. j R?g6% ��3#�� §#� /*0 Y�\�� "_. c� 43*0�b��' 40����� S�H$A�� �& ����� �Z@ k3g6�' (�Vu#� B& 4����& 43*�� S�H$A��  = 
4$#P ��H% �V6_�3P �. �gC 4#b%�& �V$3C�%' �@5��0� 4b*H%.  

3� t	�%��� Y�A�2��=���� )Wide Area Networks/WANs :( k�3g6% ��he 4�3��#�� S�H$A��� �u�. /g�% 4#+���� S�H$A��
 ����6��+�� �V��u#$� R��26%' c��$C 4��3*£ '. 4��3g3*7� S�H$��- 4��0�gl ���& S�H$��A�� ]Z��@ ����H6%' (S���_�3$�� R��:�� B��+���� j����}¥� 9������

6%' (40����� 43��0 43g7��� ��\t� '. N�2%8� ��\d S��_�3$�� ��& �c�$C S��3gC R�:�%' E3�+��q� ,8. ����% ��hx� S�H$�A�� ]Z�@ k�3g
 I�������� S�H$��- ���& ���� �' <��_̀ _a� 4H$��- ����6H�� §��#� ���6#�' (N'������ ���& 5���0 ���0 '. ������� 9�6���& /��*0 �����+ 4��:��K 40�����

4����b*6��� "����%�>�7' F�����#�� N'5 )����� �������% =������ 4#����+���� .�����v_� :o*�������7 �3@�������� �&�����0n���&�������� R����p�K ������{� (n : S�����&�*#�� S�H$����-
� (S8����2%8�'1 (4���0�$\��' B����;�6��' ����A�*� �c������ >�5 (�����g0 ()1429¶�2009�(s (24s (54�60 �����. �3#���+ ����g£ (

R��30��� :s (I����+ B��G�& (4��3_'̀ H�a� �>���o6�� S1&���#� 4��3_�_�:�� 4����gq� E3����+.52�53� ���$0 5����; (4��\�; ����. R��3*d ���g£ ( º���H�
np�:�� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� �� Rd�&236�237.  

)1(–)�  n*0 ¿1P :s (I��+ BG�& (�'��� B��\�� S�Q 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��85. 
)2(–�v_� :s ("�b_ BG���85. 
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 43_�3� 4��+> �6#� 5�:0 ����� '. S�&�d '. S�&�*#& /*0 N�2q�� �&e� I*#% ���+ <_̀ _a� 4H$-
43_'̀ H��.   

 RP�6�� �6� �. �H{ =�� 43�:6�� S�>�\6�� RC ��#36+� "�H{ M��#6�� �ZVK ��:% �& /*0 �5��;
 43b3C j '. 4H$A�� ���� j Rd�� �& �� S�>�-� "3K f3� Q� (N�2%8� �3G����H% N�l j �V3��

  �gC E3+��q� /*0 ��P�7 �#� F <_̀ _a� 4H$- ����6+� �.' 4P�d (�V3�� N�d��� 4���� j ��C
 �Z@ j 40>��6�� S�>�\6��' (4��:��� M%��[� N1d �& �H° �¢� �V&���6+� �$P. ���' (�@>�VW

E��:�� R$:6��� j 9�d. R��+' �0 MAH% �7 N�i�.  

��*�[ : �I��&0� `*
�*X� �|�*  

 <�'��% =�� S�+�>��� Bg�"<_̀ _a� " ��C �V��A_� �& n+�+e� ,�[� �. /*0 (���H�0
 ��q� �̀ K j Y. (np��� ��:�� �& S��36��� j 43H��&e� ��O6�� S��8��� j SxA_ <_̀ _a� ��HbK

 =33K���� 5��8� )�' �V�3� �5>�$��–�:��+ �  n0��2�� �g:�� N�+>� j cde� �Z@ ¿�� �#�' "_. X3 
)Sputnik ( 4�+ ��ub�� ��1957 <7��� z�Q j nH��&e� f3���� �>�+ (�)>'�hk�� ( >�$C ��0��

 =33K���� 5��8� /*0 5�*� ��+�q�' 43�:6�� ��g*0–�:��+� �& 43H��&e� ��O6�� S��8��� 4���' (
 4��3*:% c� ��  ���¸)4�'�_ (4vq Y. j EA�% �7)1( .  

O$�� S�0'�A& 4��C' ��A_� Ï E*\�� �Z[ 4��o6+�' �� �>�26d� ,�#% =��' 4&�:6�� X
)ARPA( )2(  �� X3J (�V�3� �g3K ��0�$6�� ��+�q� �kVG. )� S8�2%� 4H$- Bp' RG. �&

 ¹#¨ (Y�H�#�� S�&�*#�� kC�¨ N�2%� /*0 9�de� �kVGe� /:$% Y�H�0 ��o[ �@� . ��#%
 S�&�*#�� N�2�� �V�H{ 4�kC�& c� 4H$- 5�w� �� N�P����V�& �kG c&�% Ï �� | .  

 <*P�% R#b���' ARPA 4�+1969�  �HU X3  (��+�  �kVG. B�>. )� ����� ��
 4H$- N1d �& 4b*6¸ S��8' j 43H��&. S�#&�G 4#�>. j �Vu#$� N�2%8� �& ��? �$��' ��g*#��

 �#� �g3K <3� 4�>�$6d�"S�_��>.) "ARPANET( )3(  n@ S�#&�¥� ]Z@' : j �3_>�b3��C 4#&�G
 y�*�. y�� 4���&)L’Université de Los Angeles(6+ �V#& ( ��  ª�JÂ� 5>�K)Le 

                                                 
 – )1( Marc Bachette et autres: Le commerce Electronique et le rôle de l’OMC, p11, étude 

publié sur le site : www.omc.org, 1998. 
– )2( Advanced Research Projects Agency.  

)3(– 43���� <_�C 4* ��� ]Z@ j <_̀ _a� �. �� ��@ �>�-a� >���¢� �_��0 4K'�#�� <_̀ _a� "$A% 8'. 
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Stanford Institue ( �>��>�� �6_�+ j �3_>�b3��C 4#&�G' ()L’Université de Santa 

Barbara ( �%�� 4#&�G' ()L’Université d’Utah  (.  

  �3_'̀ H�� S1+���� N5�$% j �+�+. R?g6% S�&�d º�:6� 4���$�� j S�_��>. <g6@� �7'
) 4�+ S1+���� ]Z[ N5�$% N'. ��C'1972�( �0��7 �� N�P��� (�t� /*0 4T5�£ ��K ���H% (

S�#&�G' (S�C�-(43&�g0 S�gv�& )� S�b*& R:_ �cd.' (�#� �0 S�&�*#&)1(.  

Y>'�u�� �& ��C'  �g�% 4b*6¸ S�}*� Rg#% =�� 43�¢� S�$+�q� )� 4C̀ A& 4}� 5�w�
N�C�%'��� 4&�7� S��3_�g?�� 4���� S�V- z�Z� (�V�3� N�2%8��)2(  S�H$A*� n+�+e�' N'e�

)TCP/IP( )3(�H$A�� )� S�&�*#�� R:_ c��#&' �0��7 <�$T YZ�� N�C�%'��� �@' (S  �& ��H&'
6��� /*0 ,�#6�� �Hg�� �& �$P.' B7��� �+� I��� �0 '. (4H$A�� /*0 �V��'��0 I��� �0 )&��

4b*6¸ S�H$- )� N�2%� 4&�7�)4(.  

 43H��&e� ��K��� �>�;' >��P� �& ����� /*0')��o6_�$�� ( �V*#G' <_̀ _a� �� N�P��� /*0
 ����e� j �'�A�� �Z@ >�H6 � �0 <*� �& ��0�+ �h. 8� (��q� <7' j N�2%� 4*3+'

                                                 
– )1( Marc Bachette et autres: Le commerce Electronique et le rôle de l’OMC, op, cit, p11. 

)2(–F�\\+�0�
���: n��@ 9���d. �>���$#�' (§#$���� �V��u#� ���Vb� 4*��26�� S�H$��A�� B��3� �V&��6���% =���� ���0��:�� ���hx� S8���C�%'��� ,���#% :
 <�_�C ��gV&' �k�VGe� ]Z�@ ����_. <�_�C ��gV& S��&�*#�� N5��$6� �%��3$gH�� �k�VGe �g��% =��� 4�3�:6�� S�bP���� �& 4*�*+ '. 40�gl

�#& �V\��% =�� �3G����H6�� N�H-. .�v_� :)@�- ��¦ :s (I��+ BG�& (<_̀ _a� ����6+8 n*g#�� R3����14. 
)3(– F�\\\+�0�
@)TCP/IP( :����r )����T� )�����C�%'�� ����0 �>����$0 ����@' : ������TPC  '����� >����26d� n���@Transmission control 

Protocol    ' (N���+>a� j  �HO6���� N���C�%'��IP  ���� >���26d� n��@'Internet Protocol  ���@ c��de� �Z��@' (R��:��� ����v_ '.
<��_̀ _a� N���C�%'�� �V�g��u6� =���� ���0��:�� )��� ���&' <��_̀ _a� ���0 N���2%� R��H� y���+e� RH��A% =���� ���0��:�� ���& 4¦���A6& 4��0�gl:� R��C

 N�2%� 4\:_"�%�3$gC "���7>. 4#�>. �& ��H& ����0 �[ <_̀ _a� Rd�5.�*#�� ��& S��0�gl 4�#�>. �� ���:% R���+��� R�CS��&� .� R�C
 ���V#3g� �6��� S��0�gi�"4��g*H*� �'̀ �H�a� ¹#����� " ����� ������0 /��*0 ,'��v& '. M��*}& R��d�5IP  .� ������#�� /��*0 Rg6��A� M��*}�� �Z�@

R+��� �%�3$gH�� ����0' M*}�� "3�� R+c+ YZ�� . N�+>a� j �HO6�� '. N�+>a� �$p N�C�%'�� �&.)TPC( 4�¥�#& j ���6��Å3K (
H�� ��H��S��_�3$�� ��& c�$ . (��k��G. 4�0�gl �� �c�$H�� R���+��� ���:� N��C�%'��� �Z�VK 4���:��� S��_�3$�� ���V3K M�*6% =��� S8��q� 4�¥�#�'

 �!���K S����_�3$�� ����& ����?C. '. �k���G M���*% �Q� X���3J ,'����v& '. M���*}& R���d�5 "���#3g� �6���� �k���G R���C')IP ( M���*}& j ]>'����� B���g� YZ�����
)TPC (��+�� >���2�� �%���3$gH��M����6�� �k��o*� N1�� � >����P!� ���$*� "��3�� R .���v_� :Y���-> �3#����� ���g£ : 4��3_�_�:�� E��_��¥�' <��_̀ _a�

� (S���&�*#�� �v����1 (4��3��#�� 4��uV��� >�5 (��@���:�� (2004s(�14  ���7> ¼&���@)1(' (4� ��\\=9 �\\�78 ���\\= �\\��! : E3�����+.
s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� S1&�#� 43_�_�:�� 4��gq�63�64. 

 )4(–���v_� :S���:�>; �����d ���g0 :4��3_'̀ H�a� �>���o6�� ���:0 :� (<��_̀ _a� ���0 B��3$�� ���:01 (B���;�6��' ���A�*� ���&�q� >�5 (����g0 (�5>e� (
2007s  (39' ( Marc Bachette et autres: Le commerce Electronique et le rôle de l’OMC, OP, cit, p11.  
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 X3  �e� 4H$A�� �0 4��H�#�� 4H$A�� R2K Ï <_̀ _a� 4H$- ���%� 5��5;� BgK (4��H�#��
<O$P.  S��*3& /g�% 4��H�#�� 4H$A��)Milnet ( R3}A% R:_' (ARPAnet  ��K��� �>�;' �&

 43����� ��*#�� 4�+�& 4H$- ��)NSF( )1(  ¿�g��� ,�¦ z�Q' �3w>�% 4H$A�� ]Z@ S>��' <#+' =��
 �� �>�26d� ,�#% <O$P. =�� 4H$A�� /*0 4_k��� S�&�*#�� 4K�C /*0 ng*#�� Bg6i� �1���NSFNET)2(.  

 4�+ j'1990 <V6_� �ARPANET  fë ���̀ � z�Q' (<_̀ _a� 4H$- �� N�O66�
n@ S�H$- :NSFnet (CSN (BITnet (USEnet (ARPAnet  <gu_� �& ��0�+'

 =�� N'�*� 4#��6�� S�H$A��C (�'5 �@ �& �V�&' (n*£ �@ �& �V�& S�H$A�� ]Z@ �� 9�d. S�H$-
S8�2%8� N�  4P�d S�37�b%�� 43H��&e� ��O6�� S��8��� B& �$%�%)3( .  

 �*\2� ����6+� N'. �. �� cA% �@>�\%' <_̀ _a� �xA�� 4g6V�� S�+�>��� �. /*0"<_̀ _� "
 4�+ ��C1982)4(.  

 �@�K�% =�� �5�o6��' �5�#6�� S�&�t� >�VW N1d �& <_̀ _a� 4H$- >�\% ���%'
 Y�H�#�� )��i� /*0 ��H  4H$A�� ]Z@ �#% F S��3#�6�� S���+ �& ���6�� "_. X3  (�V3&��6��

�>�o6�� ����e� �V+.> /*0' 9�d. ����e <*g#6+� R� (E�OK ng*#��' 4– =�� ����e� n@'
]Z@ ��6+�>5 ��p�& ��� ��V0��_. M*6�¨ 5�:#�� �[1d �& ��% 4*3+' <_̀ _a� <O$P. X3  .  

 ��H� �.' (�%�3$gC ;�VG "��� �K�6� �. nbH� <_̀ _a� ����6+� �& ��A�� �Hg6� | '
 <_̀ _a� 4&�d n&�:& � . 9��  �̀ -� "���)Internet service provider ( ( �� 4K�p�

 �5�& ;�VG  16&�) Modem()5( N�l j �2�6& �� ~�6� �$#P �D3- �#� F �&e�K (
�:��+ ��C �gC S�3_'̀ H�a�.  

                                                 
– )1( National science Fondation. 
– )2( Marc Bachette et autres: Le commerce Electronique et le rôle de l’OMC, OP, cit, p11. 

ð#H�� �3$0 �g£' :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43���¥� 4��gq�28.  
)3(–ð#H�� �3$0 �g£ :s(I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43���¥� 4��gq�28. 
)4(–4A30 ��. R23K :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �10a�54 . 
)5(– W��\\\\���Modem : )O*\����2�� �����& n����Gk& >�����26d� �����@Modulator (')Demodulator( ���6������ ;�����VG �����@' (

 S�>���-� �� 4��3g7��� S�>���-a� R����O6� ����:� X��3  (4��3b%�[� ����\t� N1��d ���& )&��6����� E3��+��  )��� S���_�3$�� �16��+�' N���+>a
4���3g7> S�>����-� �� R$:6����� �����0 4���*g�� �>���-a� N�����' (N����+>a� �����0 4��*&�  4���G�& /���*0 R��g� .����v_� :f6���3G R��3� : ����#� 4���3%�&�*#��

4���% (R$:6��� I��� <_̀ _a� :4�K�#�� 4*��*+ (����p> �1���� ��$0 � 231(  y>��& (�5e�' ����b��' 4�K�:?*� Ä����� f�*i� (<���H��
1998s (133 �&�0 (n���g��� Rp�K ��{� (n¥��7 �3@���� :s (I��+ BG�& (S8�2%8�' S�&�*#�� S�H$-129. 
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 /*0 4:����� N�2%8� R��+' �& ��. "K�#% F k3g6& RHA� <_̀ _a� n&��6�& 5�0 ���k% �:�'
>��� :(���kb*6��' ����¥� (��5���� (M%�[�...)1(� �@' ( (Y>�o6�� E_�¥� /*0 ���w� fH#_� YZ�� �&e

 �?C. "_. >�$60� /*0 <_̀ _a� ����6+� 4$�_ ���k% B& 5�\& RHA� ���k6% 43_'̀ H�a� �>�o6�� �. Q�
 �>�o6�� �& ����� �Z@ j �&���6+� 43_'̀ H�a� R��+�����_�-. �.' I$+ �gC�.  

�;��[ :��0���9� `*
�*X� �A�2 ��A�!  

- �. ��:% z*& �h. Ä#� 8 �Z@ �. 8� (43H��&e� ��K��� �>�;�� �'�AgC S.�� <_̀ _a� 4H$
��c?H�� �:6#� �gC 4�'��� ]Z[ . �#� Y. 43_��� 4&�t� k3  �[�d5' <_̀ _a� 4H$- �'�A& ¿�� �#$K

H$A�� �& c$C 5�0 N�d�� <#�%�' S>�\% (�V*G. �& SxA_. =�� 4��H�#�� ,��@e� �@;'�� S�
 ��K��� �>�;' j 4*?° 43H��&e� 4&�HO*� �H*& �#% F ��6���' 4�>�o6�� '. 43g*#�� 4}$2�� S�Q 43g3*7a�

��*#*� 43&�:�� 4�+��� m.  

 8 �h. �gC (4�3#& 4�'5 '. 43#g¥ �H*& <�3� �V��A_ 43��#� ��6% =�� <_̀ _a� 4H$AK "3*0'
. 43&�H  4D3@ '. 4gv�& 4�g3[ Bu�4�kC�& �>�5� �[ �G�% 8' 43&�H  c� ' . �. N�:�� ���H{'

 N'��� �& 40�gl )� 4g�:& �V63H*gK 4&�H  4�. �VH*U 8 43��0 4�+�& N'. n@ <_̀ _a�
4b*6��� S�C�A��' S��+���' S�#&�¥�' S�&�Hq�')2( ��_ Y. 1� B3go*� ��  4 ��& �h. Y. (

6G8� '. 4+�3��� 4��7��� �&430�g)3(.  

 4���� Z�gK (�3v�% �'5 �3��:*% Rg#% <_̀ _a� 4H$- �x� 5�:608� x\t� �& "_!K �Z@ B&'
  ��@ <_�C �gC (4�>�5a�' 43�b�� n ������ ¹#% 43g3v�% S��+�&' S�D3@ �g��5  ��@ <_�C <_̀ _a�

 5�G��� �O��� /*0 4H$A�� c3�% �V:%�0 /*0 SZd. =�� S�V¥� �& ���#���3�� )4( . ]Z@ �&'
�CZ_ S��+���' S�D3[�:  

1 P `*
�*X� �'=z!)Internet society ( �!
��@ ��� �!
�)ISOC:(  

                                                 
)1(– �7> IO*��')01 ( =�+ )� F�#�� j <_̀ _a� n&��6�& 4$�_ �p��1993'20144 '��e� ]Z@ �&   s BG�>  (�. 
)2(–��v_� :4&1�+ º���H�� ��$0 ���. :Z�
\\5 c�\/�� ����\�� )�*�\\���� `\*
�*X� Ze\0 W8 ���:#��� �%��3$gH��' ��_��:�� �U���� ���:& X�J (

 �̀ ����b�� j ������O6�� 4����3��#�� S�>�����&a� 4����#&�G (��_�����:��' 4#������A�� 4����3*H�1�3  Y�����&2000^����& (�1s (26�3@�������� ¿'�����° �������d ( :
� (43_'̀ H�a� �>�o6�� S�36�3G��1 (n#&�¥� �Hb�� >�5 (4�>��H+a� (2008s (�112 . 

)3(–��� ��V��n��$� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43_�_�:�� 40�+���93. 
)4(–�v_� :S�:�>; ���d �g0 :43_'̀ H�a� �>�o6�� �:0 :s (I��+ BG�& (<_̀ _a� �0 B3$��44.  
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 ��g6�� n��#�� 9�6��� /*0 )+��V��' ���t� �& 40�gl �u% 43J> c� 43H��&. 4�+�& n@'
 S��+�& ��)43&�H  '. 4P�d ((S�3#�' S�gv�&'.... I3��6�� )&x% 4gV& )0�\6& ����%

� ]Z@ SxA_. �7' (43*$:6��� �L�VG�%' �V£1& �+>' 4H$A*� 4b*6��� ,���e� )� �'�#6��' 43#g¥
 4�+1992�[ ��:& 43H��&e� �3�3G�K 4�8' �& SZ��' (�)1(.  

��� Rg#% =�� 43+�+e� ,��@e� �2  �H{')ISOC (j �V:3:� /*0)2(:  

 �<_̀ _·� 4��*\�� S�+�3���' f3��:�� Bp'.�s��t�  �̀ -� B3+�%' 4H$A�� 43�� 437�% . �
+8�' <_̀ _a� ����6+8 B+���� N�i� ��KS�7�#��' 5�3:�� �0 ��3#� �V�& �5�b6.� 4+��@ ���\%

43%�&�*#�� S�3G����H6�� ���\6� 9�6�& <_̀ _a� R#G' (^&���� .� ����6+� ���+� �'5 4��*3q�
<_̀ _a� 4H$- n&��6�� 432�A�� S�&�*#�� . � S�&�*#�� S�H$- M*6¸ )� �'�#6�� B3oA%

F�#�� j 4$+���.  

�� ]Z@ ��H6%' �kG �3v�%' �>�5� �V�& RC ��6% X3  ��o*��' S�D3[� �& 40�gl �& 4�+�
S�D3[� ]Z@ �&' 4H$A�� �& 5�£:  

8P `*
�*}� �=�%��� � ��� �%��)IETF()3( : B& R&�#6% 43+��@ Rg0 40�gl n@'
4H$A*� 43&�3��' 43_¢� ���u:��.  

] P `*
�*X� ?��@8 {��!)IRTF()4( : �0 �>�$0 �@' ���G� j 422�6& 40�gl
<_̀ _a� 4H$A� 4P�t� S�+�>���' 4:g#�� ª�O$��.  

\#P`*
�*X� �����! {��! )IAB()5( : 4�+ ]��A_� Ï �7'1993�Vr. ��V¨ ��3:*� �)6( : 

                                                 
)1(–��v_� :G�\\�7 �\\%�;@ :s (I����+ B��G�& (nbO��2�� R��g#�� j <�_̀ _a� 4H$��- S�&���6��+�82S���:�>; �����d ���g0 ( : �>���o6�� ���:0

4���3_'̀ H�a� : (I�����+ B���G�& (<���_̀ _a� ����0 B���3$��s44�45n���g������ R���p�K �����{� (no*������7 �3@������� �&����0 ( : S����&�*#�� S�H$���-
s (I��+ BG�& (S8�2%8�'147. 

)2(–���v_� :�\\�	 :\\@ 
�\\�@ �\\��! : ' 4�3\����7 =#&���¬ 43K���AH6+� 4��+�>5 43_����_a� ����*#�� j n��g*#�� X��O$��' <��_̀ _a� ��CZ��& (4��*7>'
 (�1�0a�' ��0���� ���7 (43&1+a� �>�uq�' 4#��A��' ����� N�P. 43*C (43&1+a� ��*#*� >5�:�� �$0 c&e� 4#&�G (c6�G�&2002�

2003s (�56n���g��� Rp�K ��{� (no*���7 �3@���� �&�0 ( :s (I��+ BG�& (S8�2%8�' S�&�*#�� S�H$-147.  

– )3( Internet Engineering Task Force: www.left.eng-va.us 

– )4( Internet Research Task Force. 

– )5( Internet Architecture Board.  
)6(–�v_� :n���g��� Rp�K ��{� (no*���7 �3@���� �&�0 :s (I��+ BG�& (S8�2%8�' S�&�*#�� S�H$-147. 
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 �<_̀ _a� 4�>�g#&' 4*H3@ /*0 ,��-a� . �<_̀ _a� �0 4#$6�� R��+���' S����Ga� 4#��6&.� >��P�
 S�#$�<_̀ _a�� 4P�t� 5>����' c��#g*�.  

� P `*
�*X� �A�2 
�  W�(�"� v%! �%��)IANA()1(:  B7��& c3�%' ��A_� �V6gV&
 �� �3��  �V6b3W' 43H��&e� ��O6�� S��8��� 4&�H  <��_. �7' (<_̀ _a� D��="� ���0 �b�I

`*
�*X� 
�  W�(�"�� )ICANN()2( �HO6�� 4gV¨ B*\u% =��  nVK �d� ¹# '̈ ��7>e�' ���e� j
<_̀ _a� �0 S8�2%8�' S1&�#�� 43�� ��\3���)3(.  

RP`*
�*X� �A�2 ���0� )W3C()4( : ���\% RG. �& þA_. �'5 5��� �0 �>�$0 �@'
<_̀ _a� 4H$- �3G����H% >�\%' E+��6� �¨ 43�'��� S��@�#�� R��#%' .  

2 P Y������� �� �
�� Y���������K����� ����j%��� : S��+���' S�gv���' S�D3[�' N'���C
 ��>' ��\t� cGx% ����6� ��Z�� S�_�3$�� n*7�_' (4P�t�' 4&�#�� S8�2%8� S�H$A� 4*}A�� 43��#��

4b*6��� S8�2%8� S�H$-)5(.  

3 PF�,0-� Y�!�C ����!)6( : I��� �0 ��-�$& )C̀ Ag*� �L�&�d ��&�:� ��Z�� )&x%
����� �Z@ B$66�� �& RC'  �̀ -8� 5�:0 EG�¨ <_̀ _a� 4H$A� �V\�>)7(.  

4 P�A���� )������ )�!�/�'���)8(:  �&  ��� Ye <_̀ _a� 4H$- �� ��*d�� ��Z��
�@�0 4 �6�� ����e� :4*+���� (�7�#6�� (�b26��... 4H$A�� ]Z@ S�&�d ���\%' �� j c$C >'5 �['

�5�o6�� �L�$*� N1d �& .  

 �!K (4H$A�� 9�6�& /*0 �@c�' 4\A��� S�D3[� ]Z@ 5�G' �& ����� /*0' "_. �CZ��� ���G
���6�&  /*0 �>�:�� �[ <_�C ��' 43���� S�D3[� ]Z@ |  �e (�V3K �HO6� �& �:K �@ <_̀ _a�

 4$7��& /*0 �V�% 4�Z3b�% 4\*+ 4&�7� /*0 N�H-e� �& RH- Yx� �>�:�� �[ <�3*K <_̀ _a� )�:%
                                                 

– )1( Internet Assigned Number Authority.  

– )2( Internet Corporation for Assigned Names and Numbers: www.icann.org 
)3(–����� E*\�� j R32b6�� �& �nA� 4D3[� ]Z@ 4? �$�� N'��66+. 

– )4( World Wide Consortium : www.w3.org 
)5(–�v_� :S�:�>; ���d �g0 :43_'̀ H�a� �>�o6�� :I��+ BG�& (<_̀ _a� �0 B3$�� �:0s (45. 
)6(–�V3*0 I*\�' :Internet Service Providers )ISP( '. (Internet Access providers  )IAP.( 
)7(–�v_� :s ("�b_ BG���45�46, 
)8(– �V3*0 I*\�' :Users  '.Surfers . 
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<_̀ _a� S�&���6+�)1( .  

 )�>�o6�� )*&�#6�� §#� ��o � �!K z�Q B&'–4P�d 4b2� �  �0 /*0 43�:6�� ]Z¦ R&�#6��
 c� j ��o � �@ (�V�0 4*&�C 43�'��& 8'��& ��H� �[ n�> z��& 5�G' ��0 �& �K�d �V63r.
 S�D3[� 5�G�� 4gv��� /p�b�� R3$7 �& �VK /p�K ��C ��' 4H$A�� ]Z[ )H���� 5�#% �. z�Q ("*£

�CZ�� 4b��+ S�gv���' .  

��@�� :X� :  `*
�*X� ����0`*�
�'+X�� `*�
�*  

 ]Z@ �&' (�[ 4K5��& <�3� �h. 8� �V�& �`:% ����G S�O*\2& S�VW <_̀ _a� >�\% B&
S�O*\2�� :<_�̀ �Ca�' <_�̀ _a� . )�' �V�3� ��b��  �>5a �gV�& RH� ��Vb& ��\0� EG' z�Z�

<_̀ _a� .  

1 P`*�
�*X� )Intranet :( �>�$0 n@' (43*d���� 4H$A�� '. Rd�5 S�&�*#& 4H$- �0
<_̀ _a� 4H$A� 4P�t� S�&�t�' �0��:��' S8�C�%'��� Rg#6�% (�� �' 4�+�& . �K�% �hx� k3g6%'

 �V�3� �g3K S�&�*#��' S�_�3$*� �'̀ H�a� N5�$6��' N�2%8� 43_�H&� 4C�A�� '. 4�+��� j )*&�#*�
7 �& �Q� R7. 4b*H6�' 43��0 ���bC' 4#��+ 4:��\�4��3*:6�� E3��+e�� <_>�)2(.  

 4�+�& Rd�5 Rg#% <_̀ _a� 4H$- �0 ��}2& 4��_ �0 �>�$0 �h. N�:�� �H{ 9�d. �>�$#�'
 4 �6& ��H% �. �& 8��' "_. c� (]Z@ Rg#�� �� �� 4*2�� 4:3T' S�&�*#& �gu6%' 4�3#& 4C�- '.

 B�. F�#*�–<_̀ _a� 4H$- N�  �@ �gC �  4P�d ��H% �h!K ���7.' nbW�& )� �>�2£ '.
 ���� '. >'��� 4g*H� �VC16&� /*0 �V6�+�¨ <_�̀ _a� 4H$- �� �[�d5 M7�6� X3  4�+���

)Password (���6���� M��#6*� 4�+��� �V6�$% �7 ��H% 9�d. 4*3+' 4�. '. (�¦ 4P�t�)3(.  

2 P`*�
�'+X� )Extranet :(H$- �0 �>�$0 n@ <_�̀ �Ca� 4H$- �& 40�gl �& 4b��& 4
<_̀ _a� 4H$- I��� �0 §#$�� �Vu#� B& 4*26�� <_�̀ _a� 4H$- . S�H$- ���% 4H$- n@ '.

 �'�A& j Rg#�� 4C��- �V#g� ��Z�� ª�Je� kC��&' ��5'k��' ��C�A��' )*&�#6��� 4P�t� <_�̀ _a�
$% �[ �&�%' (4C��A�� '. �3\�6�� 4�kC�& �V#g� '. (� �' y���� �'5 �V3K >'�A6��' S�&�*#�� N5�

                                                 
)1(–��	 :@ 
��@ ���! :s (I��+ BG�& (ng*#�� XO$��' <_̀ _a�58. 
)2(–�v_� : (n¥��7 �3@���� �&�0n���&���� Rp�K ��{� : (I���+ B�G�& (S8��2%8�' S�&�*#�� S�H$-61n��[� �3@����� ��\*�+ ( :

n�[� :s (I��+ BG�& (n&1+a� ":b�� j �V&�H .' 43_'̀ H�a� �>�o6��36. 
)3(–�v_� :4� ��=9 ��78 ���= ���! :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� S1&�#� 43_�_�:�� 4��gq� E3��+.58. 
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�V�& RH� 43*�� <_�̀ _a� 43P�2À . 4H$- ���6�% S�&�*#& 4H$- n@ �Q� <_�̀ �Ca� 4H$AK
 �& 4�3#& 40�gl )� S�&�*#�� N5�$% j ��&e�' 43P�2t� I:� �>�2� �H�' (43��#�� <_̀ _a�

C ����6+�� �[�d5 �V�H{ ��Z�� ���3b6����V�& RH� 5�� 4P�d �+ 4g* . S�:3$\% �V-. �. /*0
4b*6��� ��c\�� S�C�- )� S�H$A��' (43K�2�� S1&�#6��'  ��$�� S�H$- j �Vv% 4H$A�� ]Z@)1( .  

 )&x% �& S��+��� '. S�C�A�� �Hg6% | ' "_!K <_�̀ �Ca� '. <_�̀ _a�� �&e� I*#% ���+'
#6�% 4H$A*� 4��*\�� 4��gq� ��v�� ,�#� �& RgG��%�� n����� )Firewall (�@' :» 4��gO*� ��v_

4P�t� S�H$A�� ��̀ d� �& ����}�� B�U 4P�d 43l�� 5'k&«)2( 4�5�& S�_�H& �0 �>�$0 �@' (
)�kVG.' S��#& ( RG. �& 9�de� S�H$A�� )�' �V6��� 5���� 4H$A�� )� Bp�% 4P�d S�3l��'

 )&��6��� B�&  �5�0  Rg#� �VK (�V3�� �d��� c� N�d���' 4H$A�� ]Z@ j R��6�� �& )3G>�t�
 ��6���' (4$7��& 43G>�t� S�H$A�� �& 4&5�:�� S�&�*#g*� 4�>'��� 4C�q� RC ��H% X3  (nb2gC

�[�d5 R$7 �V3K ����& c� 4&�*#& 4�. >'�& M7'' �V2OK Y�w)3(.  

� ���q� �& ����0 ���_.  ��@' �. c� <_̀ _a� 4H$- S�3�:% >�\6� �#$% >�\%' ���6% Y>���
�r )0�_ �¢� |  �Vr.)4(:  

 P �d,��� n�����)Filtering Firewall:(  ���� Rg#�' (4���� kG��q� ���_. �?C. �@'
 �V�& ��. >�:� m ��'��#�� �Ob6� X3  (4H$A�� 5'�  �& �U S�&�*#& 4&k  RC j I37�6�� /*0

N�d��� �& B�{ �V�& ��.' >'��� "�H{.  

 Px~�d��� n����� )Proxy Firewall:(  �-�$�� >'��� B�{ "_e (��V- kG��q� �?C. �@'
 �*#g*� 4H$A�� n&��6�& � . E*� �Q� 1?gK (4��gq� R£ 4H$A��' 43G>�t� S�H$A�� )� S�&

 �. �'5 �V$��\� �@>�{ m 4Ob2�� ]Z@ �u� 4&��*� ��:�� E+�q� �!K )#& B7�& 4ObP 43g��
 ]Z@ <3� �Z[' <_̀ _a� 4H$-' 4Ob2�� ]Z[ E��\�� E+�q� )� �-�$& N�2%� Y.  ��@ ��H�

q� 4p��b�� kG��q�� kG��)Proxies( N'e� ��K��� �d 4��?¨ ��H� 4��q� ]Z@ j Y>���� ���q�K (
                                                 

)1(–�v_� :n���&���� Rp�K ��{� (n¥��7 �3@���� �&�0 :s (I���+ B�G�& (S8��2%8�' S��&�*#�� S�H$-65 ( �\�78 ���\= �\��!

4� ��=9: s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� S1&�#� 43_�_�:�� 4��gq� E3��+.59. 
)2(–n���&���� Rp�K ��{� (n¥��7 �3@���� �&�0 : S�&�*#�� S�H$-s (I��+ BG�& (S8�2%8�'68 
)3(–�v_� :n���&���� Rp�K ��{� (n¥��7 �3@���� �&�0 :s (I���+ B�G�& (S8��2%8�' S��&�*#�� S�H$-68 ( �\�78 ���\= �\��!

4� ��=9: s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� S1&�#� 43_�_�:�� 4��gq� E3��+.61. 
)4(–�v_� :4� ��=9 ��78 ���= ���!: �+.s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� S1&�#� 43_�_�:�� 4��gq� E3�61�62. 
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43G>�d S����L 4�. �& 4��gO*�.  

�*�;�� E
d�� :`*
�*X� Y�!�C  

  S�&�d �¦ )*&�#6g*� <_̀ _a� ��:% >�\% B& >�\6%' 5�5k% �h�H� ��v_ �@�2  �H{ 8 �c?C
)#& B7�% '. �  ��0 M:� 8 YZ�� 43�:6�� ]Z@ .  

 n@' �¢� |  4�'��6��' 4K'�#�� S�&�t� ]Z@ �@. /*0 ��b�� �Z@ j kC̀ �K 4? �$�� �!K "3*0'
 4+�>��� ]Z@ N�l j 8�g#6+� �?Ce� S�&�t�)43_'̀ H�a� �>�o6��.(  

-�8 : �*�
�A�X� �
���)Electronic Mail (���� �>�26d� ,�#�'E-Mail  

�'̀ H�a� �����)1(  �@�G�'> �@�?C.' <_̀ _a� S�&�d �V-.)2(  ���6�& ��H{ ��v_ �@'
 4 ��& �32� N1d �& )&��6��� �& 40�gl '. �d� ���6�& B& R��+��� N5�$% �& <_̀ _a�

"� �P�d �_���0  ̀ A�� /\#Å�' (�'̀ H�a� ���*� �¦ s�t� �5�t� /*0)3(  RP��6�� "�1d �& "�H{
43_'̀ H�a� R��+��� N�$:6+�' N�+>!� ���d¢� B& .¦ �@' k3g6� "_. 8� n7>��� '. Y5�#�� ����� "$A� �Z

�Vr. S�k3g�� �& 40�o¨ "�0)4(:  

1 �{+�d��� ��d0���� Y����A��� ��!�C :�@ p����.  

2 P������ �d�A��� x�d/*�:  �$H6� 8' F�#�� ��¤. 4K�C �� R��+��� ,8� N�+>� �H{ X3 
<_̀ _a� 4&�d j  �̀ -8� M3��H% 9�+ R+���.  

3 P����d�� � 
'��:  �g�3� (���T ,�W j F�#�� j ��H& /27. �� 4��+��� R+�% �. �Hg3K
�V3�� 4*+��� 4K��g*� �#$% �2:%' N�\% �&��. 4�5�#�� 4��+��� ��}6�% .  

                                                 
)1(– 4���+ �'̀ ��H�a� ������� 4��&�d ,���A6C� Ï1981 ������*3&�% Y�> n��H��&e� F���#�� R��$7 ���& �)Ray Tomlinson .(���v_� :

www.wikipedia.org.wiki B7�g*� �>��; �d� :10/07/2014             .  
)2(– ��� S>��7 F��#�� ��0 4� �6b�� �'̀ �H�a� ����� S����  5�#K3,146  4��+ ����  >��3*&2011 . B�7�& /�*0 4� �6& 43���2 a�

43�:6�� F�0 :http://www.tech-wd.comLwd/.../interet-2011 B7�g*� �>��; �d� :15/07/2014 . 
)3(–��6����� ���+� '. ���+8� ���& �'̀ ��H�a� ������� ������0 ����H6�' ���d� ���+� Y. '. ������� E ���2� n��:3:O*� ���+8� ����H� ���7 YZ���� �

 S� 4�����&10 (S������&10 '. ,'������  '. �������7>. ������& �������- ������& "�g�����u�' ]>������6�@R�����?& )&'�������� 4�������h' ()&'�������� ������+� ��������� B�����& ( : 
Ahmed09@yahoo.fr.  

)4(–�v_� :G������� 
A2 :'7 L��5:  4��>�$da� S�3���ub��� 4�\$%��� 4�3_'̀ H�a� MO2*� 43*3*� 4+�>5 <_̀ _a� 4K�OP"4�3��#��.<�_ .
�GQ��" (43�̀ ��' ��5¢� 43*C ( >������ j 4 �6b�� 43��#�� 43{5�Ce� (N�2%8�' �10a� j c6�G�& 4��+> (2007s (�33. 
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4 P������ �5 )�A! G8 :! 4��=
�� We�=� ��*�A!9:  �16+� �& "3�� R+��� �Hg6� X3 
 �gC (�[�g0. RG. �& �c?C �'�K��� ��Z�� N�g0e� N�G> �3b� �& �@' F�#�� j ��H& Y. j "*��+>

4b*6��� �L���b+' �L�;�G� ���T. �V3*0 �1�8�' �V*��+> �16+� �& )�5�#�� s��-e� �H{.  

5 P� Y�b! _�9 ��0�< ���=
�� F�=�9 ��*�A!9c�/2":  R+�%' �� �' 4��+> E6HÅ% �. �Hg3K
 <7' �[�g#6+8 R+��� ���� j 4���� ¾�b6 8� 43_�H&� B& s��-e� �& n@��6& 8 5�0 ��
 /:6*& �� �L�05 '. �V����k� N�2%8� j E��% =�� S��+���' S�C�A�� Rg0 RV�� �Z@' (4G�q�

z�Q c� '. �'�_ '. .��+��� IK�% �. �H{' S13o�% '. S�@���3K '. �>�P <_�C. ���+ I��T' 4�x� 4
S�b*& '. 43%�P...  

 (�_�l �5�0 ��:� YZ�� �'̀ H�a� ����� 4&�d /*0 <_̀ _a� >�Vg¥ c$H�� N�$7a� 4o36_'
 4&�:�� S�&�t� 9�6�& ���\%' )�� /*0 Rg#�� j 4&�t� ]Z@ �&�% =�� S�C�A�� <�K��%

K 4P�d �V����k�4 ����� I*#6� �g3)1(  R��+��� R��� 4&�d �Vr. �&' 4:O*�� S�&�t�' (
Forwarding)2( .  

4P�t� �V#7��& /*0 �'̀ H�a� ����� 4&�t 4&�:�� S�C�A�� �V-. �&' : <K�+'�H��& 4C�-
 ���� 4&�d �&�% =��hotmail 4C�-' (yahoo  ���� 4&�d ��:% =��yahoo.fr  '.

yahoo.com ' ( 4C�-google  ���� 4&�d ��:% =��gemail.  

��*�[ :
2����� F�,0-� 

 �& �V&��6�& �Hg6� X3  (<_̀ _a� 4H$- �@�K�% =�� S�&�t� �@. �& 4&�t� ]Z@ �6#%'
 �0 '. R��+�*� Y>�b�� N5�$6�� I��� �0 �&� z�Q' F�#�� j ��H& Y. j' ��- Y. B& RP��6��

�>�2��' S�2��� '. S�2��� �-�$�� X��q� I��� .  

�¥� ^&���� >�VW B& 4&�t� ]Z@ <*#b% �7' �2q� 8 N�?�� R3$+ /*0 �V�& �CZ_ =�� ���
                                                 

)1(– <&�7 Q�google ��¨ �'̀ H�a� ����� 4&�d 4 �1  <�#K> ��gC (<���� ��o3Gyahoo  ��& �'̀ �H�a� �@����� 4 ���&100 
 �� <��� �}3&1 <��� �o3G. 

)2(– �Z��@ ����:� m Y������ ������0 �� z6����+> R��+�% X��3J ���d� ������0 �� ������0 ���& 4��3_'̀ H�a� 4����+��� R��+�% 4��&�t� ]Z��@ N1��d ���&'
¡¢� N����?�� 5>����_ 4���&�t� ]Z���@ �3���p�6�' (1���P. �����*\�� �������� ����@ �����H� ����d� ������� �� ����V*��O6� c���de� : ����� I���O*&  ������� �����C �Q�

Forwarding z*��+��� B3g¥���K  ������ ����:� m ("��3*0Forwarding   ������ ���@ ����H� z��� ���d� ������ �� R����+��� z��*% R3��P�6�
n*�Pe�  ����� M���#6�� j E���% 8 <��C �Q� 4��&� ��6#% 4�:��\�� ]Z�@' (z3*�+��� N��Vi� n*Pe� .��v_� :ð�#H�� ��3$0 ��g£ : 4���gq�

s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43���¥�47. 
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 ^&�_��"E��H+) "skype( )1( �HO6�� B& 4��V+' 4+1+ RH� 432��� S�T5��� ���G� �K�� YZ�� (
 (��g6+8�' ª�O6�� j S�2*� 43��0 �5�¬ 43%�2�� S�T5��� ���G� 43_�H&� �K�� �gC (�t� �o  j

¬ 43���� S�T5��� ���G� �ZC' R3HA% /*0 �>�:�� B& ���3b�� S���H¨ ,�#� �& n@' �u�. 43��0 �5�
�>�2��' S�2��� 430�g¥� S�T5��� ,��)2( �& �?C. B& n����' ��g��� ñ�:���' >��q� N5�$% Y. (

� �' �� j ��-.  

 Y>�o6�� N�i� j )*&�#6g*� '. N�g0e� N�G�� �c$C 43r. S�Q 4&�t� ]Z@ �6#%' (4&�0 4b2�
 S�>��:�� Zd.' >'�A6�� "#& RV�� �-�$& RHA� ��5'k��' ��C�A��' ����k�� B& RP��6�� �& �V�HU �he

S�:b2��' 5�:#�� ����� m �&' . (��g6G1� 4*3+�C 43�:6�� ]Z@ Rg#6�% S�C�A�� §#� �� "3*0'
 �-�$�� ���3b�� �0 ��g6G8� �6� X3 )Video conferencing( )3( >�uJ Y5�0 ��g6G� "_xC' (

 8 Q� (N���' �V¥�' <7��� �K�� �° F�#�� �0 ��0�$6& �C�&. j ��_�C �� |  43�#�� ,���e� B3�
 �@�G��% �C�&. �& R:�6�� �� �8�@ �\u� 8 �gC (��g6G8�� )3�#�� B3� >�v6_� �� 4C�A�� �\u%

"*G. �& 9�de� �[�g0. B\7'    .  

�;��[ :�������� ��0��A%��� �A���� )world wid web (  

�� �>�26d� ,�#%'"www" '. ("w3" ����� '. ("web " �x� 5�:608� j ��c?H�� þ\�'
 43��#�� 43%�$H�#�� 4H$A�� 4:3:q� j �H� ,5�̀ & RHA� )O*\2�� ��*g#6��' <_̀ _a� �@ �����

- �V&�:% =�� S�&�t� �& �� �' 8� n@ �& S���6��� �& R��@ �C �0 �>�$0 n@' <_̀ _a� 4H$
 S�VG �� S�&�*#& /*0 �1�a� 4VG '. ��- Ye �36% =��' <_̀ _a� 4H$- j 4W�b��
 ����� ,�#� nG����H% ��*+. I��� �0 4&�#*� ¿�6& RHA� �V#p�� ��&�7 ���d� s��-. '. 9�d.

 Y>���)Hypertexte (�3$�� �3v�6� ��:� YZ��' 43*g0 /*0 �+�+. ��:%' (�L5�#6+�' S�&�*#��' S�_
 j RP�q� ���̀ �� �¤ /*0 �V�3� �g3K 43\���% S�710' S1P 4&�7� /*0 �>�:�� B& S�&�*#�� ��k�

                                                 
)1(–pesky : 4�0�gl B�& f���K y�_��� nC>�������' �'̀ �A��; y1H3�_ Y������ ���g?6��� R$7 �& ]>�H6�� Ï Y>�� ^&�_�� �0 �>�$0

S'. j "���� >�����P� N'. �����C' (S����3l��� Y>����\& ����&2003 j <K����+'�H��& 4C����- "%̀ ���-� ����7' (�10  Y����&2011����� �8,5  >����3*&
j "���3*0 I���*�. ����:K 43g����6�� ����0 ����&. (>8'5   4������$��sky-peer-to-peer  m (skyper  m (skype .����v_� : �����q� 40����+���

B7��� /*0 ���3$3C' :E��H+http://www.ar.wikipidia.org/wiki/B7�g*� �>��; �d� ( :17/07/2014. 
 )2(–�������v_� :B������7��� /������*0 R3������2b6�� �������& �n������A� 4������&�*#��: http://www.skype.com/ar.about/B������7�g*� �>��������; �������d� ( :

17/07/2014 . 
 )3(–�����v_� :Y5������:�� M����+�� �������� �������d :� (4����30�g6G8� S�H$����A�� �>�����T1 (B�����;�6��' �����A�*� f������b��� >�5 (�5>e� ()1434¶�

2013�(s (53. 
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S�$H�#�� 4H$- ^3�_)1(.  

 ��� ,�#� N�C�%'�� I��� �0 �V�3� �g3K 4�>��� s�2��� R26%' "HTTP ")2(  N�C�%'�� �@'
�& �3b6�� N�2%�  4}*� �5�0 E6H% =�� I��T��� �. 4:3:  "HTML ")3(  �¦ ��H� �V#G̀ �� =��

 �b26�� ^&��� "&���6+� ��0 ���6��� �V3�� BG�� �7 S�&�*#&)Browsers (S� 1�� '.)4( R?& :
 Internet Explorer 'Firefox)5(.  

���H{ 43�:6�� S�O*\2�� �0 ��3#�'  �[1d �& �H{ =�� 4&�t� n@ ����� 4&�d �x� N�:��
 S�&�*#& �� N�P��� RG. �& S�ObP �& �¦ �& �b2%' <_̀ _a� 4H$- /*0 B7���� M*6¸ �>��;

4H$A�� �0 �L�o6�� )p>�#�� >�o6�� � . B& �:0 ����� RG. �& '. 4�3#&)6( �*\2& ��*��:� ��@' (
 4D3� j S�O*\2�� �@. �& �@' 8. 4P�d 4b2� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 4D3�' (4&�0 4b2� <_̀ _a�

 �*\2&"����� B7��&" "web sites"�"g3v�% ��6� �&' "63�� n@ �&' �*\2�� �Z@ ¹#& �gK (  

 /*0 ��H6+ ]Z@ ��6+�>5 ��p�& j 4gV�� >�&e� �& �6#� YZ�� N���6�� �Z@ �0 4��Ga�'
¡¢� �O��� :  

1 P  h
�0p(�����:  "�&' <_̀ _a� 4H$- /*0 "%>��; �H{ �& RC /*0 B7��� ��Vb& ��2�

                                                 
)1(–���v_� :S���:�>; �����d ���g0 :4��3_'̀ H�a� �>���o6�� ���:0 : ̀ _a� ���0 B��3$�� ���:0I����+ B��G�& (<��_r s46�47ð��#H�� ���3$0 ���g£ ( :

s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43���¥� 4��gq�404A30 ��. R23K ( :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �10a�60.  
)2(–HTTP :���� �>���26d� :Hyper Text Transfer Protocol  �@c��u� Ï =���� I����T��� R��:�� s���d N���C�%'�� ���@'

 4}� N�g#6+��)HTML.(  
)3(–HTML : ��� �>��26d�Hyper Text Markup Language  B�3� B3\6��% =��� 4�3��#�� 4�}*�� n�@' ���̀ ��� ����� 4�}�

����� 4H$- �b2% ^&��� )web (�L���7. 
)4(–��	 :@ 
��@ ���! : (ng*#�� XO$��' <_̀ _a�s (I��+ BG�&68. 
)5(– ��Q�O6��� ��gh�C ��@ >��36d8� �Z�@ ��>' E$���� ����' (���3 ��� )Ob26�� �gh�H� 8' �3���A0 )Ob26�� ��Z@ >�36d� �H� F

 4�b*6��� "%�>���P!� >>�*$��C� <�_̀ _� <K��+'�H��& �b�26& ��\3�+ ��& ������ /�*#K (F��#�� 9�6��& /�*0 ����6�+� 4$��_ ��C. /*05 (
6 (7 (10 ����� S>����7 ����6���+� 4$����_ ����C. /���*075%  4����+2005 ����V3K ¿����� =����� 4������� n���@' �Firefox  �������� j �����& N'e

 4$���_ /��*0 9���+ ���V67' Q�O6���� F YZ����'16% 4���+ S�3����2 � �!��K (2007 4$���_ <��}*� X��3  c��de� �Z��[ �c��$C �&���:% S;����. �
 "&���6��+�34%  ����6��+� 4$���_ <��ubú� ���g�3� (Explorer  ��58% )��� fK����6�� �!��K E������ ]Z��@ N1��d ���& ���u6� ���gC' (

R��?& 9���de� S�Ob��26g*�  ̀ ��� F )Ob��26�� ��Z��@ :1�;���& (Y>�b��+ (�����'.... �����J S>���7 X��3  �CZ��% 5���H% 8 �c}��P �$���_ 9���+
2% ����V�& R��H� .���v_�  :ð���#H�� ���3$0 ����g£ :s(I�����+ B��G�& (4���3_'̀ H�a� �>���o6*� 4���3���¥� 4����gq�41(  /���*0 ��K����6& S�3����2 a�'

B7�& :www.internetworldstats.com    
)6(–�v_� :�@�l ��q� ��. 4&�+. :`*
�*X� 
�  �(����� �� �̂,Cs (I��+ BG�& (101�102. 
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"_x� "b��#% �Hg3K :» j 43_'̀ H�� 4D3� �Q� �VK (4H$A�� �0 � �' ����0 j 40�p�& I��T' 40�gl
 Y�6�' (S�3��&' (S�3%�P' (S�&�+>' (�P�2_ �gu6� �7 43�'��� 4H$A�� /*0 43p�̀ K� 43K��}G

7����S�Ob2�� �& c$C 5�0 /*0 B«)1("_. '. ( :» S�Ob2�� �& 40�gl"web pages " (4\��̀ ��
���3K S�\:�' 43%�P S��30' >�P' s�2_ /*0 Y�6� =��'«)2(.  

 ���K' k�3° ����0 �V�& RH� �. �@ �@k3{ �& �. c� )�1��� >�:� ����� /*0 B7���� 5�0'
 B7�& �& �?Ce >�H6� �. R3O6��"_x� B7��� ����0 ,�#_ z�Z� :»����0  5�0 �& ��H6� k3°' ���K

<_̀ _a� /*0 �& B7�� N�P��� �V6\+��� �H{ =�� ��7>e� '. 43�3%1�� 4��¬e� ,� e� �&«)3( �@' (
�& �o6& '. 4C�- �:& '. �H�& �� N�P��� �& ���HU =�� 4�5�#�� 4������ ��'��#�� "$A� �Z¦.  

 �>�$0 4���$�� j B7���� ��'��0 <_�C' ��7>e� �& R+1+ �0 ' "_. 8� �CZ% 4��#2� Ç��v_�@  �:K
 4K��x�� ,'�q� �& S�0�go¨ ��7>e� ]Z@ B7���� ���. ��v_ N�$6+�) RHA% =��"B7���� ���. .("

�7��� 4��6C �0 Ç�p�#K 1?&" :192.0.34.65" R?& �+� 4��6C z�H{ (www.icann.org.  

 m (R��:�� <_̀ _a� N�C�%'�� ����0 �� "$6H% YZ�� �+8� 4�̀ � B7���� ���. ��v_ ��:�'
"%>��k� E��% YZ�� �'̀ H�a� B7���� z*P�� . ����� R3}A% /*0 B7���� ���. ��v_ �0��� �gC

3J �3O2�� RHA��� �'̀ H�a�5�2:�� "3�� R+��� �� z6��+> R2% X.  

2 P p(���� ���'0 : �� �VH��& '. �V6b3W' '. �V22� ��C ��. B7���� 4_��0 '. 43g�% Bud
)��6�& �� ��:% B7���� ��'��#K ��v��� �Z@ /*0 ����' (� �& n��0 ��v_:  

8P F�"� �8 _� "� i��'��� :��% )TLDs( )4( :  

 �. Y>�� B7�& �@. ("� 4*o��� 4V¥� 430�_' 4#3$�' B7��� 430�_' 4#3$\� 5��� 9�6��� �@'
 R�o+ =�� 4�'��� Y. "� j��}¥� 5��6&8� ���� /*0 �5��; �43�'5 �. 43&�H  4�+�� 5�#� R@' �j�:T

                                                 
)1(–ð#H�� �3$0 �g£ : BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43���¥� 4��gq�s (I��+41�42. 
)2(–����. ����  ������� c��2_ :<��_̀ _a� B��7��& ��'����0 : ��_���:*� ���:K' 4��_>�:& 4��+�>5 4���>�o6�� S���C>��� B��& ���V0;��% (���V6���' �V*3o���%

��_�K �& RC )_��7' (���$*���º��:% (��O6�� 4H*g��' ��O6�� S��8��� :5 (����$0 N���' (��3*�� E3��_.�A�& (S'c�� (����$� (� S�>�
 (43�5e�' 437�:q� ��; 4$6H&2008s (�26. 

)3(–9�  )�  �%�K :� (4��Hb�� 43H*��' 43_'̀ H�a� B7����1 (B�;�6��' �A�*� 4K�:?�� >�5 (��g0 (�5>e� ()1431¶�2010�(s (55. 

– )4( First Level Domain Names. 
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�¦ .�� 9�6��� �Z@ ��b6� "3*0')1(:  

1º P�!����� _� "� i��'��� :��%  �)gTLDs( )2( : S��3_�g?�� Z�&' 9�6��� �Z@ �u�'
¡¢� N'�¥� N1d �& �u6� �gC 43+�+. S�0�\7 4#$+:  

�(
��  �!����� _� "� )��%���  Y�!��/�=-�  
01 .com   4�>�o6�� B�>�A��' 4\A_e�commercial  
02 .org   43J��� c� S�3#g¥�' S�D3[�organization  
03 .net   <_̀ _a� N�l j 4*&�#�� B�>�A��' S��+���network  
04 .int   43�'��� S�gv���' S�3#g¥�' S��+���international  
05 .edu   43K�:?��' 43g3*#6�� S��+���education  
06 .gov   43&�Hq� B7����government  
07 .mil   4��H�#�� B7����military  

  �� 4$����$K (4*:6���� MP�% �V�& �'e� S�5��6&� 4#�>e�'.com , .net, .org   Ye �H{
 ©5�$��' �'�A�� 5'�  j �#$� ��- '. �37 �'5 4T1?�� S�5��6&8� ]Z@ j "_���0 Ro�� �. ��C

 �@' B����� 5��6&8� �&. (��'��#�� ]Z[ 4¤��� S�D3[� R$7 �& ��g6#��".int" "bP' �& ����� /*#K (
�5�£ S8�g#6+�' ,��@e' �5�£ �'�A� Y�w "3K ��'��#�� R3o�% �. 8� R:6���� .  

   ��O6�� S��8��� j Y�2q� N�g#6+1� 4#p�d �hx� MP�6K 43:$6�� 4T1?�� S�5��6&8� �&.
43H��&e� . ' 4*:6��� 43&�g#�� S�5��6&8� /*0 ���k6�� �}u*� ��v_' 5��6&� 4P�d).com ( Ï �:K

 4�+ ��H�e� 4D3@ �L�g60� ����G S�5��6&� 4#$+ 4K�p�2000�)3( .  

2º P�5�
K��� ����!-�@ F�"� i��'��� :��%  )ccTLDs( )4( : 4_��#�� ��v_ /\0. X3 

                                                 
)1(–�v_� :��. ��  ����� c2_ : (<_̀ _a� B7��& ��'��0s (I��+ BG�&48�509�  )�  �%�K ( : 4�3H*��' 4�3_'̀ H�a� B7����

s (I��+ BG�& (4��Hb��56. 

 – )2(  Generic Top Level Names. 
)3(–n��@' 4*:6����� S8�g#6���+1� ���V�& 4��T1T <���22d S�5����6&8� ]Z��@' :biz.  (4���>�o6�� S8�g#6���+1�.name 4*���26�� B��7��g*�

 (n��2�A�� B����\���.infoN�g#6��+8� �5���£ c��� B��7��& .n��@' 4��3�V�� S8�g#6��+1� <��22�K 4��3:$6�� 4��#�>e� ���&. :.pro )3K���O*�
 ()3�V��'.mesum (M �6g*�.aero (��c\�� S�C�A�.coopS�3_'�#6*� . R32b6�� �& ��k��v_� : 

– )4( Country Code Top Level Domain Names. 
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4�'��� �� ��k&�� )K�  �& ��H6� YZ��' s�t� j��}¥� �@5��6&� 4�'5 RH�)1(  ���k¥� 5��6&� 1?gK
�@dz�@ ���$� 5��6&�' (lb�@ 43��#�� S�>�&a� 4�'5 5��6&�' (ae(... N�g#6+� 4�'5 RC B3\6�%'

 j��}¥� �@5��6&� 4K�p!� 4��2q�' �V�& 4*:6��� 43&�g#�� S�5��6&8�)R?&:.com.dz(.edu.dz(  (
71\_� 43K�p� S�5��6&� �& ��A% �& I*d 4�'5 RH� �H{ �gC S�>�$60� IK' j��}¥� �@5��6&� �& �
 5��6&8� Rg#6�% 43��#�� S�>�&a� 4�'5 �� 1?gK �¦ 4P�d.sch.ae  43&�Hq� Y>���� /*0 4�8�*�

�V3K 4P�t�' .  

 4gv�& n@ B7���� �& ����� �Z@ R3o�% �0 4�'���� 4D3[�')IANA()2( ��b% =�� (
 4�'��� Rd�5 R3o�6�� j �L�P�26d� 4�'���' (4�'5 RC j B7���� R3o�% 43*g0 ��6% 43��' S�V¥

 4gv��� æ3*$% 9�+ �V3*0 �&' s�26d8� �Z@ �V*��� j E��% =�� 43*d���� 4V¥� >�36d� 4\*+ �[
�@>�36d�� 4�'����.  

 B7��& ��'��0 R3o�% 4\*+ 4����k¥� 4�'��� �V6O�& =�� 4V¥� �!K 1?& ���ko*� 4$����$K <_̀ _a�
 Ä:6��' ng*#�� �10a� N�  XO$�� kC�& n@ S�7�\��� ���. '.)CERIST( )3( Z�& z�Q ��C' (

1994 n@' 4gV�� ]Z@ �[ RC'. 4P�d 4D3@ kC��� xA_. �7' (�)NIC( )4(  �P�d �#7�& <#p' �7'
 ��\��� �gp 43_'̀ H�a� ��'��#�� R3o�6�).dz (�@':http:www.nic.dz Bp' m ( �d� �#7�&

 ��\��� �gp R3o�6*�).
������ (�@ :http:www.webidn.dz  �'�� )#7��� j R3o�6�� �6�'

R��:&)5(. 

] P�*�;�� i��'��� :��%  )SLDs( )6( :  

                                                 
)1(– ��0��:�� /�*0 ����� 4�3g3*7a� I������' N'��� <g�Å7 X3  (��O6�� �&e� 4D3@ "%�g60� YZ�� �3�:6*� �#$% N'��� ;�&> S5�  �7'

 4�3�'��� c���#�� 4�gv�& �L>��P. =���ISO )International Organization for Standarization ( YZ���  >��3#�� E�G�¨
��' N'��� S��26�¨ 8'�G 5>'.F�#�� j 43K��}¥� I��� .�� ��G��� /G�� S��26��� /*0 �1�1�:  

"La Norme ISO 3166 code des noms des pays "4gv��� B7�& /*0 �>�A�& :  
http://www.iso.org/obp/ui/fr/#search B7�g*� �>��; �d� :17/07/2014 . 

)2(–��� 4gv�� 4#��6�� S�gv��� 9� � n@'ICANN  �: 8 )$63+ �gC. 

– )3( Centre de recherche sur l’Information Scientifique et Technique. 

– )4( Network Internet Center. 
)5(–�����& ��:6�����& 4����&�*#��:http://www.cerist.dz/index.php/fr/comporent/content/article/133 �>������; �����d� (

Í�>�6� <_�C B7�g*� :17/07/2014 .  
– )6( Second Level Domain Names. 
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 >Z¥�� 9�6��� �Z@ /g��')Radical ( B7��� ����0 ��H� "�' (B7��� 4��@ Rg6H% ]���O6�'
 �& M�x6� �7' ����K' �k3g6& "6&10 '. (Y>�o6�� "�� '. ("6*��0 �+� '. Ro�g*� n2�A�� �+8�

' �c}P '. �c$C ,'�  �gu6� �7' (]>�H6�� �& �>�26d� '. 4g*C ��H� �7 �gC (4�>�o6��/ ��7>. '.
)Alphanumeric(�:K ��7>. �& RHA6� �. B�{ �&  ��@ f3�' ()1( . §#$� �3:6�� Ew "_. /*0

�V�& 43�:6�� >�&e� "_.:  

 � R3o�6�� j 43�3%1�� ;�&��� ����6+� Ew)2(.  
 �R?& �:K S�>�-a� §#� ����6+� ;�w) : � ( '. 4���$�� j 5�% 8' )6g*C )� R2b% �. ��-

 R?& �d¢� §#$�� �&. (4��V���)! (@ ($ (& ( R?& 43:$6�� S�>�-a� �&. (�V&���6+� ;�w 1K
)#(_ ( >���� j �V&���6+� ;�o3K 4&�#�� 5)URLs( )3( �:K. 

 �S����b�� ����6+� ;�w 8.  

 4\��- S�O*\2�� f3�' ;�&��� �& ��- �& N�g#6+� Ro�g*� ;�w "_!K 5�3:�� ]Z@ ��0 �&'
 �0 R:% 8.2  �0 ��k% 8'63.  

¡¢� N�?�� N1d �& 4_��#�� ��v_ )$_ �?C. �&e� �u6� | ':  

 4gv��� B7�& ����� �H3�'4��Hb�� 43H*g*� 43��#��)4(:  
http//www.wipo.int/portal/ar/index.html 

 ��0 5>�& ����0 �@ ����#�� �ZVKURL  �k¥�K  ( http//www.  B7��� �& <��?�� �k¥� �@
B7���� RC "3K "��A6% YZ��' .�VK B7��� ����0 �&. :wipo.int�VK N'e� 9�6��� ����0 �&.' (: 

.int�VK ��?�� 9�6��� ����0 �&.' ( : wipo.  

 4���$� 4�>�o6�� 43_'̀ H�a� B7���� ��'��0 k33U �H{ "_. ��c?H�� �:6#� �7 ��:% �& /*0 ����'
 5��6&8� Rg� B7�& RC Q� (/*0e� 9�6��� ��'��0 /*0 �5�g60� �c$C).com( '. ().biz ( �

��d�& ��g6#�� S�5��6&1� 4$����� � �@  8 "_e (�3*g0 �3OP c� �&e� �Z@ �. 8� (Y>�� B7�&

                                                 
)1(–�v_� :��. ��  ����� c2_ :s (I��+ BG�& (<_̀ _a� B7��& ��'��058�60. 
)2(– ��#� F "�_x� N��:�� ��H{ ���A�� �Z�@  43�3��2��' 4�3��#�� 4�}*�� R�?& 9��d. S��}*� B��7���� R3o��% ��d��& <�*$7 4�gv��� �. z��Q ����>�$G�

��b�� �Z@ �gp �: 8 �u63+ �gC. 
)3(–)URLs (Uniform Resource Locators :5�£ M*� <_̀ _� ����0 �� cA% =��. 
)4(– �v�� �6��� B7��� "_�H� S�Z��� B7��� �Z@ >�36d� Ï4? �$�� ¿�̀ 7� �& N�?��' (B7���� S�0;��&.  
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 (5��6&8� �Z@ �gp �V#7��& R3o�% �& 4�>�o6�� N�g0e� ��OP. '. >�o6�� c� B�U 5�37 �G�%
�L���A_ ,16d� /*0 Bg6i� S�DK RH� ¿�6b& �VK)1( .  

 �:K z�Q �� Mp�G�%  ��\��� �Z@ �gp 4*o��� ��'��#�� §#�– '.]c��  ��\2� =��
 5�G' �[ ��H� �. �'5 4*o�& B7��& �h. �@ �3�� E$�� �VOb2% 43_�H&� ��#� <_̀ _a� ���6�&
 N�2q� j )$����� 4&'��& m �&' �@>�H6 � 5�>. �V*o�& ��H� �&� �Z@' 4H$A�� /*0 n*#K

�V3*0)2(�'̀ H�a� ����� j �V&���6+� RG. �& <*o+ �h�H� �&�' ()3(.  

3 P p(����� :��%  ��j%0� ����9 : (43H��&e� ��O6�� S��8��� j SxA_ <_̀ _a� �. ��:%
 �& '. 43_'̀ H�a� B7���� ��'��0 �>�5�' R3}A% 4gV& 43H��&e� 4&�Hq� ��6% �. n#3$\�� �& ��HK

 S�7�\��� ���x� ,�#�)DNs()4( )3{5�Ce� )? �$�� �& 40�gl ��0��¨  43�b�� S��+���'
 ����6+� ���%� B& "_. 8� ( ����0 S����� z�ZC �&e� �g6+�' ()0�\6�� <_̀ _a� n+��V&'

S8�i� B3� �[�d5' <_̀ _a� :S8�2%8�(�>�o6�� (�3*#6��... �?C. ��'��#�� ]Z@ �>�5� <O$P.
*0 N�g0e� S��+�&' 43$�Ge� S�&�Hq� �}p �5��; B& 4P�d ��3:#% �& 43H��&e� 4&�Hq� /

N�i� �Z@ j 43�K��6�� �5��;' �V3*0 ��\3��� 42�2d RG..  

 Í�>�6� nH��&e� f3���� E*� S�$*\�� ]Z[ 4��o6+�'01 ���G1997 �>�o6�� ��;' �& �
 �>�5� S>�P. R#b���' (�V3K 43�'��� 4C>�A�� B3oA% /*0 Rg#��' S�7�\��� ���. �>�5� 42�2d

                                                 
)1(– 5��6&8� �6#�'"com " "�63��� �� 4K��p� 5���6&8� �Z@ 43��0 �V�& �c?C S�>�$608 z�Q' �}u�� �V3*0 5�5k� =�� S�5��6&8� �&

43*HA�� 43 ���� �& .�v_� :��. ��  ����� c2_ :s (I��+ BG�& (<_̀ _a� B7��& ��'��060. 
)2(– ���0�:� n�+�+. .��$gC B�u� 4�3_'̀ H�a� B�7���� R3o��% �e z�Q'"8'. R�2� ��& 4�&�d) "First come first served (

 '.)First in time ( =��� �'��A�� §#� 9�0 �& (B7��� ����0 R3o�% j R3o�6�� fg6*& 43: . 4K�#� I37�% '. �OK Y. �'5
�� S���D3@ Y. 4��¤��� 4��D3[� �V#��u% ���79���de 4��D3@ ���& M��*6� =����' 4��3����� R3o���6 .���v_� :����. ����  ������� c��2_ : B���7��& ��'����0

s (I��+ BG�& (<_̀ _a�74 (76 . 5��6&8� j ���+ R3o�6�� ���ko*� 4$�����).dz ( '..)����k¥� (��& ���H& M�*& º��:6� B�u� :
 Ro����� ���& 4����_ (����\��� ���+� >���36d� �����6� 4��:3T' (R3o���6*� E��*� Y>���o6��)Y>���� ����3C ( 9���� 4��&1#�� R3o���% ���& 4����_ ('.

'. (4��3#� (4��3&�H  4��D3@ ����A_a n������ ����+��� ���& 4����_ (4����Hb�� 4��3H*g*� 4��3��#�� 4��gv��� '. 4����Hb�� 4��3H*�� ����:q Ä������ ���V#�� 
5���6&1� 43g��6�� ���?3& /�*0 475��2�� ��#� �>�g6�+� Â& /*0 �5��; (4gv�& .0 �1��1� ��7> I�O*�� /�*0 �1��8� /�G�� �>�g6�+8� /�*

02  4 '��e� ]Z@ �&    4Ob2�� j .  
)3(–��o*� S����+��� '. s����-e� §#$��K �  "&���6��+� R��G. ���& f3���' �'̀ ��H�a� �@������ ¿���6bgC "&���6��+8 B��7�& R3o���% �� �'

 ��'����0 4����6C ����0 z�Z��� (4���P�:�� ���& ������� 4����� R��G. ���& �Z��@' n��*#K B��7�gC �>���$0 >���Vv� ���6����� x��G�b� ������� �Z��@ ���& B��7����
"DNs not available ."�v_�  :����� c2_ :s (I��+ BG�& (<_̀ _a� B7��& ��'��046  �7> ¼&�@)3 .( 

– )4( Domain Names. 
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�' S8�2%8� S�&�*#�)NTIA (–�>�o6�� �>�;�� 4#��% 4��C' n@' �  4gv_e� N�  S�:3*#6*� �$*�
 4&�Hq� "6$#� YZ�� Y>��� >'���� "���6�� B& <_̀ _a� S�7�\_ ���. R3o�6� 43*$:6���' 43��q�

¢�' S�:3*#6�� /*0 �5>' (<_̀ _a� S�7�\_ ���. R3}A%' �A_' n��$�� ���\6�� j 43H��&e� 4&�#�� ��>
 4:3T' >��P� Ï �xA�� �Z@ j S5>' =��"���ut� 47>��� " 4C>�A& �5��k� S� �̀ 7� <�gu% =��

 R$7 �& S�g3*#6�� �& 40�gl <�gu% �gC (43_'̀ H�a� ��'��#�� �>�5� 43*g0 j 4b*6��� S�0�\:��
�� <K�Å0 43_�T 4:3T' >��P� Ï S�g3*#6�� ]Z@ /*0 ����' (���t�"��u3$�� 47>��� " 43*��G j1998 �

<_̀ _a� S�7�\_ ���. �>�5a 4*:6�& 4�+�& ��A_!� �'��� Bg6i� 4$��\& <�gu%)1(.  

 =��' <_̀ _a� �0 ��7>e�' ���e� ���� 4D3@ '. 4gv�¨ <K�0 ����G 4gv�& ��A_� Ï �Z¦'
�� �>�26d� ,�#%"��H�e�) "ICANN( )2(  Í�>�6� z�Q ��C'18  �g6$+1998�.  

 4gv�gKICANN n@  S8�l B�;�% 43�'��& ��66� �3�'5 �V�3+x% Ï 43J> c� 4gv�&
 43��0 4&�#�� B7���� S1o+ ��v_ �>�5�' N�C�%'��� S�KÊ�#& �32�' <_̀ _a� N�C�%'�� j ��'��#��

 9�6���)gTLD ( 9�6��� 43��0 B7���� S1o+'j��}¥� 5��6&8� S�Q )ccTLD( �h. �gC (
4�kC��� �5��t� ��v_ �>�5� M��W' 43�'��¨ B*\u% . �:0 EG�¨ (Ç1P. ��:% S�&�t� ]Z@ <_�C �7'

 <_̀ _a� ���. �32� 4\*+ R$7 �& (nH��&. n&�H )IANA ( �¢� �&. (S�D3[� �& �@c�'
]Z@ Y5�6K 4\*���  ,��-� <� �V&�V&ICANN)3( .  

4C��- �h�H� Ç��v_' [� �k6*% (s�t�' ��#�� )0�\:�� )�4D3  n*3}A6�� >��:6+8� /*0 4vK����
 �� 4K�p� (43��#�� <_̀ _a� S�#g6i ��\��� B+�' R3?U I3:�' 4�K���� ¿'> k�k#%' <_̀ _a� 4H$A�

��0�:�� �& ��>¢� �1\6+� /*0 �g6#% S�3*g0 N1d �& �V6��+> ��1% S�+�3+ 4��32� �V3#+  ��
S���6��� B3g¬ Ç�>'�& 4g:�� .  

 'e� ��6% c�3% ��gu� z�Q' B7���� ���. ��v_ j 43�b�� �P��#�� �>�5� I3��% 43�'��& ��H�
8�4O3O2�� ��'��#�� 5�w� <_̀ _a� n&��6�& B3g¥ ¹�6� X3J F�#�� ��\_ /*0 43��2% . ��:%'

                                                 
)1(–�v_� :S�3\#�� /+�& /b\2& :s (I���+ B�G�& (4�3_'̀ H�a� �>��o6�� S1&��#6� 43_�_�:�� E_��¥�105�106 43o3%�̀ �+� 4��¥ (

ICANN : ����������������������������������� >'5ICANN <��������������������������������_̀ _a� 4��������������������������������gC�q ð��������������������������������3C̀ �� ����������������������������������v��� jReport-23feb14-ar.pdf 
https://icann.org/en/sistem.files/.../ Í�>�6� <_�C B7�g*� �>��; �d� :15/7/2014 . 

– )2( Internet Corporation for Assigned Names and Numbers. 
)3(–������� /�*0 4�gv��� B�7�& /�*0 S��&�*#�� ]Z@ BG��% :https://archive.icann.org/tr/arabic.html   B�7�g*� �>���; ��d�

Í�>�6� <_�C :14/07/2014.  
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e� ���. �32�' (<_̀ _a� S�3*g0 j 4&��6��� 43�b�� S�KÊ�#�� B�;�% 4$7��& I��� �0 �Z¦ ��H�
 �3*#�� B7����) z�Q N�?&'com. �@c�'.(  

 /*0 4��7���' 43���� S1&�#�� �0��7 R?& <_̀ _a� �&��6�& �¦ ¹#Å� =�� 9�de� B3p���� �&.
�'̀ H�a� �����' <_̀ _a� 9�6£ ������ c� )spam ( 4gV& ��\_ ~>�d nVK S�_�3$�� 4���'

e�Äb�� I3��6�� N�l j ��H�.  

 /g�� <_̀ _a� /*0 ��H& Y. �& ��d�6�� ^��6��� ��gp ��"8� c�3%43��#�� 43��2% ." n@'
_a� 4H$- �& R#� X3  (B7���� ���. ��v�� 43re� �& c$C E_�G /*0 �3g26�� j �k3& <_̀

���e� ]Z@ "*?U YZ�� �@' ��0��g*� n��0 >�2& . B& "%�Q B7��� �+� I��\6� �7 �k3�� ]Z@ �'5 �gK
 ��7' �� Y5�� �° 4b*6¸ ,'�W <� 4H$A�� /*0 �c?C B7��&� �$%>.  

 �>�5� /*0 ,�A�ICANN  43*g0 /*0 ,��-a�� B*\u�' 4b*6¸ S�3��G �u� �>�5� f*l
S�+�3��� Bp' . '�3�> B*\u��V  S�>�7 ª1T �� ��g6�� ��Z�� )bW��� �& �'5 >5�C �>�5!�

 ð*% �. /*0 ��*g#�' 4D3[� ]Z@<_̀ _a� Bg6l ]�� n*3}A6�� �V&�k6��.  

 ��K (5�\& RHA� �c}6�� S��5�2678�' S�3�:6�� S�G�  �� 4��o6+1� 4gg2& �h. X3 '
3*g#� ��:% ��_��& S�gv�& ª1T  ��@��}�� �Z[ Z3b�6*� �k@�G' 4_�& 4+�3+ ���\%' Bp' 4)1( .

4�>�A6+8� ��o*�� Rg#%')2(  �'�#6��� 43�b�� S�#go6��' <_̀ _a� ���6�% 4b*6¸ S�gv�& �& 4:?$���
4��#K' 4$+��& S�+�3+ Bp' /*0 ��_���� S�gv��� B& . /*0 4&�H  )_�ç �& �?C. Rg#%' �Z@

� f*i �>�A�� cK�%43&�Hq� 4�>�A6+8� 4�o*�� N1d �& �>�5a.  

 �gC f*l �u�ICANN  �3_��.' ��_�K' )2��' ���C' ��>�}*�' R�;����' �3��̀ +� �& )����&
                                                 

)1(– 4��3#& 4�3�K 4�+�3�� ��V�& R�C �6��' ���H�e� 4�*v& <�� R�g#% 4�22�6& S�D3@ n@' 43�b�� �0��� S�D3¦ S�gv��� ]Z@ ,�#%'
n�@ S��gv��� ]Z�@' (�L�+�3+ �& :� ��'���#��� 4�P�t� ��_����� 4�gv�&)ASO :(Address Supporting Organization  

�'̀ H�a� �V#7�&: www.aso.icann.org.  
� �����3*#�� ��'������#��� 4����P�t� ��_�������� 4����gv�&)GNSO :(Generic Names Supporting Organization  �����V#7�&

�'̀ H�a�: www.gnso.icann.org.  
� 4�gv�& 4�3����� ��'���#��� 4�P�t� ��_�����)CCNSO:( Country Code Domain Name Supporting Organization  

�'̀ H�a� �V#7�&: www.ccnso.icann.org.   
)2(–�CZ���_ �����H�e� 4���gv�� 4���#��6�� 4�>����A6+8� �����o*�� )���� ����& :� 4�>����A6+8� 4����o*�� 4���3&�Hq�)GAC:( Governmental 

Advisory Committee �'̀ H�a� �V#7�& :www.gac.icann.org.  

� 4&�#�� 4�>�A6+8� 4�o*��)ALAC:( Advisory Committee At-Large �'̀ H�a� �V#7�&: www.alac.icann.org. 
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 S��8���' ��O6�� 4H*g��' �3_�$+�' N�}����' N�}%���' �����@' z3�H��' ��>�C' �3�3C' ����3��' �_��'
43H��&e� ��O6��  X3  j R&�H6��' >��:6+8� k�k#6� n0�� RHA� n��#�� <_̀ _a� Bg6l Rg#�
<_̀ _a� 4H$-.  

 <::  �:�'ICANN �h. j �Vr. R?g6% S�;��a� �& 4*� �cde� 4_'¢� j :  

 �  §3b� �� 95. �° 9�6��� 43��0 4&�#�� B7���� ���. S13o�6� 43�K��% Ç�7�+ S�G'.
�� ���. M3��H% 4$��� B7��80%  >8'5 >�3*& �0 ��k� �& N�g0e�' S�C�A��' )H*V6��� /*0 �K' �°

B7���� R3o�% ��+> �& Ç����+ nH��&..  

 � B7���� ���. S�0�k_ Rq �� ��� 4+�3��� Z3b�6� <&�7)UDRP ( Rq �V&���6+� Ï X3 
 �& �?C.5000 B7���� ���. ��:  /*0 ��k_ .�� ]Z@ <ggP �7' 4ub��&' 4*0�K ��H6� 4+�3�
4b*H6��.  

 � �h. �gC 4P�d S�5�->� S�g60� ()$+���� ò�2�� ��OP.' 43�b�� S�#g6i� B& I3��6���'
 43�'��� B7���� ���. �A��)IDN( R3o�6� 4P�b�� ¿�%. �° (�� ���. B7��S�}*�� M*6�¨ F�#�� N�   

 (43_���3�� (43+'��� (43�32�� (43��#��C4���[�...)1(. 

 ���#�� "G��%' <VG�' �h. 8� 4gv��� �V6::  =�� 43��wa� S�;��a� ]Z@ �& ����� /*0' �H�
43H��&e� 4&�Hq�� �V671#� I*#6�� 5�:6_8� �V+.> /*0 ¡x� =�� S�5�:6_8� �& .  

 5'�q�� ,�̀ 08� ��0' 43�'���' 43��#�� 4#3$\��� <_̀ _a� B6U /*0 B3g¥� ��b%� �& ����� /*#K

                                                 
)1(– Í�>����6� 4����>�H�� N�3���+ 4������& j ����:#��� ����V0�g6G� j �����H�e� 4���gv�& <����*0. X���3 30/10/2009  N'����*� 4���P�K �����& ����0

 c��}� 4����6H*� 4��*��7 c��� S���7�\��� �����. <��_�C �. ���#� 4��3*�� �L�����¬x� E��6H% 4��P�d S���7�\_ �����. /��*0 N���2q� j 4��$����� �3����7e�'
4�3�3%1�� 4���¬e� . Í�>��6� �\���-�' 4�3H��&e� 4g��P�#�� ��&  4��gv��� <��*0. R��#b���'29/04/2010  ������& R�H� �����H° �$�23+ "��_x�

��& 4�3��$�� 4�:K���� �3�+'>' S�>��&a�' 4�5�#���' �2& <O�& �h.' (43*�� 4}*��� <_̀ _a� B7��& ��'��0 ��'�% E��:�� R$:6��� j  R�G.
���0 ��'��% Í�>��% ���H�e� S5��  (43�+'���' 4�3��#�� )6}*���� B�7���� ��'16  �gK��_2010 R��G. ��& N'���� ��& S��$*\�� N��$7 4����$� �

���V7�\_ 4����6C' >���VWa 4���'5 R�C �@�����% =���� 4��3b3H�� N���  S��� ̀ :& B�p' . Í�>���6� ����H�e� 4��gv�& <75���P ���:K ����ko*� 4$�������'21 
 R�����K.2011 ����� M���*�� /���*0 ����3�> Ä���:6��' n���g*#�� X���O$�� k���C�& j 4���*?° "���6&�7 YZ)cerist ( Ä������� ����V7�\_ ����+� �;����3  R���G. ����&

 ���7 =��� S��b*�� ���gl ���H� �Z��¦' (�3���P' ���}�� ��& R�H� �����d� )�$*� /�*0 "�%�Q Í�>��6�� j 4��gv��� <�:K�' ��gC (4�3��#�� �V6���¬x�
 �¢� |  4gv��� 4:K��¨ <3v 27  RP. �& �b*&37 �V��� �5�& M*& .  
 f_����K  �����7 ���& ��:6���& 4��&�*#��24  j6/05/2010���V#7�& /��*0 ( :http://www.france24.com B��7�g*� �>����; ���d� (

Í�>����������������������6� :10/07/2014 j �����������������������8 �'. �'����������������������A�� /���������������������*0' (07/05/2011 ����������������������V#7�& /���������������������*0: 

http://www.echoroukonline.com�>��; �d� (  :17/07/2014 . 
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 �>�o6�� �>�;' B& �L�37�b%� �& �L�P�26d� �g6�% �V*g0 /*0 4K�A�� 4gv��� �!K (4�'5 Ye 43K��}¥�
 ��'��#�� ��v_ N�  )6D3[� )� I3��6�� /*0 ��% =��' (43H��&e�<_̀ _a� S8�C�%'��' 43_'̀ H�a� .

 �6#� �>�-a� <:$+ �gC "_. Q� (<_̀ _·� 43�>�6�� 43b*t�� z�g6% 43H��&e� ��O6�� S��8���K
 ��'��#�� ��v_ �V3*0 ��:� =�� 43�3���� 4�>Z¥� �5��t� R#G YZ�� �&e� (y�+e�� nH��&. �'�A&

�Z��� 4�'��� ]Z@ j 5�G�& 43_'̀ H�a�S . §:��� I  �V�& S�;�36&8� §#$� ±b6� �V*#G �& �@'
)�63b�� ( �@Q��O6+� z�ZC' (S�>��7' S�3P�% �& ��H�Â� 43&�Hq� 4�>�A6+8� 4�o*�� ]>�2% �& /*0

�3*#�� 4&�#�� ��'��#�� �& 40�gl /*0)1( �;��& �'5)2(.  

  ;�� f�&����*� :(�5�� ��*�
�A�X� ������� Y�(��! ��`*
�*X� 4� �5 ������'���  

 Ä���� )��6��� /*0 5�2671� S�3��w� �& "&�:% �� �5��6+� 43_'̀ H�a� �>�o6�� <O$P. �:�
 ~Q�g��� �#% �h. ��*7 =�� <_̀ _a� 4H$- S�&�d ���%' >�\% B& 4P�d ("� n+�+e�  ��� (�'���'

43_'̀ H�a� �>�o6*� R?&e� .  

�#& �?C. ��$%>�K RHK (���w�' �$*+ �¦ �Tx6% �V*#G <_̀ _a� 4H$A� 43_'̀ H�a� �>�o6�� S1&
 �g6  Y5�% 4H$A�� ��� '̧ S8�H-� RC' (43_'̀ H�a� �>�o6�� >�@5;�' �� �� Y5�� 4H$A�� j >�\%

�>�o6�� ]Z@ >�\%' �� 4*7�0 �� .��' 4&�:6�� N'��� )� S'�b% �� 95. ��$%>8� �Z@ �. �gC N'�
 /*0 �. 43_'̀ H�a� �>�o6�� �`#% =�� S�7�#�� 9�6�& /*0 ���+ 43��#�� N'��� 4P�d 4b2�' 43&����
 43�:6�� ]Z@ j �HO6�� N�l j N'��� ]Z@ )� c$H�� S'�b6*� ��v_ z�Q' (43*$:6��� �V7�K� 9�6�&

�L�&�d' �@���k& �& �5�b6+8�'  .  

+'4? �$�� )$6 �� �Z@ N1d �& /*0 �V*$:6�&' 43_'̀ H�a� �>�o6�� S�7�#& �� ��\6�� E*\
 �6��� �'��� 9)N'. ��K j �Z@'(% m ( »�#�� ����� 9�6�& /*0 �V7�K�' �L�7�#� ��#6– �& "� ��

43P�2d� )��T ��K j �Z@'.(  

F�"� E
d�� :������ i��'��� _�  ������'��� ��(�5�� ��*�
�A�X� ������� Y�(��!  

-�8 :��*�
�A�X� ������� Y�(��!  

 43K��A6+8� S�+�>��� j S�#7�6�� RC <7�K �h. ±O*� (43_'̀ H�a� �>�o6�� �� 4C�q B$66�� ��

                                                 
 )1(–�:��+ )$% �gC n@' :mil ; edu ; gov.  
)2(– R32b6�� �& ��k��v_� :S�3\#�� /+�& /b\2& :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� S1&�#6� 43_�_�:�� E_��¥�109�110. 
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 |  �V7�6% F 43+�37 �&�7>. <:: ' (N�i� �Z@ j 4*&�#�� S�C�A��' 43�'��� S��+��� �L�G. =��
8��b% S�+�>��� z*% �?C..  

 z�Q B&' §#�  ��@ <��;8 "_. �'�� Ä:6�� | ' ��_�:��' Y5�2678� )��i� j ��26���K
 �&' (�¢� |  ":3:� Ï �° c?H� /*0. >�@5;�' �� 4$�_ I3:� ��&. ��?0 �o  M:% =�� R37��#��

¡¢� I���#��' R37��#�� ]Z@ �@.:  

1 P��*�
�A�X� ������� ��
���� ��j%��� :S1&�#& ��  >��� 5�G' E*\6% 43_'̀ H�a� �>�o6��
 z*% �0 ����6�� ��:q�' S�&�k6�8� �[ Bu� �0��7 Bu�' (�VK���. )� 471#�� �v�� ��_�7

S1&�#��)1( 4�>�o6�� S1&�#�� �0 M*6� nVK (�¦ B6g6% =�� 4P�t� 4#3$\�� �� �v���� �Z@' (
�& 5�G' /*0 �+�+. �g6#% =�� 4��3*:6�� YZ�� �&e� S1&�#�� ,���. )� 4:$�& 4K�#&' 437>' S���6

 (43_'̀ H�a� S1&�#�� j 5�G�& �@ �& B& 4_>�:& �c�� ��&. ���7�#6�� 4��@ �& I:O6��' S�$Ta� R#w
 ]Z@ ]c?% �&' 43_'̀ H�a� S�>��� >�VW' 437>��� S���6��� ��3}� ��v_ S�$Ta� 43��H-� �V3K �Vv% =��
 R#w ,���e� )� 4K�#& 5�G' ��#K z�Q �� Mp (�'̀ H�a� B37�6��� 4:*#6& S8�H-� �& �cde�

�& �  �� �$#P ��&. �V6��@ �& <$?6�� 4�x�& .  

 4&�0 4b2� 43_'̀ H�a� S1&�#��� 4P�d 43#��A% 4gv_. Bp' /*0 4&�:6�� N'��� <*g0 �7'
��#% 4P�d 4b2� 43_'̀ H�a� �>�o6��'  ]Z@ ¿�� �& ����� /*0' (�>�?�� 43_�_�:�� S8�H-a� M*6¸

 (�V �\% =�� 43_�_�:�� S���O6*� N�*q� 5�w�' 43_'̀ H�a� �>�o6�� E_��G E*�. 43\}% j S�g3v�6��
 �e �g��7 /:$� N�H-a� �!K (E+���� )�:6��� �V�& �o6�Å� �& 4$C��� ª�O$��' S�+�>��� >��g6+�'

� N'��� �& �V#�& �H{ 8 =�� 43&���� N'���  ��@ ���' (�:K �V�3� �g3K 43_'̀ H�� �>�� �3:% 8 4&�:6�
�>�o6�� ]Z@ j �K�� ��H% �..  

 S1&�#��� 4:*#6�� 43#��A6�� �L�g3v�% N�g6C� ��0 �& ��#% 43&���� N'��� �!K ��*#& �@ �gC'
8 N'��� ]Z@ �& §#�  ��@ R� (43_'̀ H�a�  �c$C �:��0 �#� �Z@' (1P. 43_'̀ H�� S�#��A% z*6U

N'��� ]Z@ S�#��A6� �g6  ��\26+ =�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� �� 4*o0 >�\% ��&..  

 9�6�& /*0 f3� �¦ 4P�d 43#��A% 4&�v�& �K�6% �. Ew (43_'̀ H�a� �>�o6�� >�\6% |OK
 '��� Bg6i� 9�6�& /*0 R� E�OK 4&�:6�� N'��� 43_'̀ H�a� �>�o6�� S�k3° �@. �& �e (RHC �

                                                 
)1(–��v_� :�\\�  �\\��! ��\\= �!�\\=8 : S�&���t� /��*0 ���@>�T�' 4��3_'̀ H�a� �>��o6*� Y���7�#6��' n#����A6�� �3��v�6�� (]�>���6C5 4����+> (43K���2��

 (Y>�o6�� ��_�:�� ��7 (��:q� 43*C (��@�:�� 4#&�G2010�2011s (�21. 
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 B& ��*&�#6�� ��H� �. Ew "_. 5��' �& 4&�d '. �o6�& B7���� � . ��#� �. 1?& �H{ 1K (43��#��
 �V#& <}6�� =�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 43��0 �& �� �&e� �ZVK (9�de� �'5 N'��� §#� �& B7���

�gC 43K��}¥� 5'�q� ��:%.  

 ��_�:�� Bp' /*0 �'��� Y>�o6�� ��_�:*� ��O6�� �&e� 4�¥ <*g0 (43��#�� ]Z[ �:3:�'
 43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� 4���1996�>�A�� "3�� �:��+�  Bp' /*0 N'��� ��0��& ,�¦

a� �>�o6�� �3v�% �3 �6� 4�'�£ 9�d. 4VG �&' (4VG �& "� 4��6:& 43����� �V�3_��7 /*0 43_'̀ H�
 (N'��� M*6�� 43����� )_��:�� )� 43#��A6�� �>��b��� �cde� ]Z@ ��\2% 8 |  n��#�� 9�6���

 �7> 43P�6�� /*0 ���� >5�2�� ��O6�� �&Â� 4&�#�� 43#g¥� >��7 j ��G �7'51/162 43#g¥� �. :
»nGQ�g��� ��_�:*� �Z$£ �>�$60� N'��� B3� ��% �x� nP�%  (�VO3:�% '. �V�3_��7 ��� ��:% �&��0

 ��k�' N�2%1� 437>��� N�H-Â� R���$�� /*0 I3$\6�� 4$G���� )_��:�� �3 �% �>'�p �� �v���� z�Q'
S�&�*#��«)1(43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� ��_�:�� 4�o*�� <#$%. �7' (  nGQ�g��� ��_�:*� �@>��P!�

� S�#37�6�� �xA+ 43_'̀ H�a� 4�2001�)2( 4�+ 43_'̀ H�a� S���\t� ����6+� �xA� ��O6�� �&e� 437�b%� m (
2005�)3(.  

 ��7 X3  (43�'>'e� N'��� 9�6�& /*0 "%�Q ,�[� I3:� /*0 »'>'e� 5��8� Rg0 �7'
 4b2� 43_'̀ H�a� �>�o6��' 4&�0 4b2� 43_'̀ H�a� S1&�#��� 4:*#6�� S�V3G�6�� �& 40�gl 4��32�

% �>'�p �� S�3P�6�� �& 40�gl N1d �& 5��8� j ��u0e� N'��� 4���0 "G'' (4P�d R��#

                                                 
)1(– Í�>���6� ����:#��� ����O6�� ���&Â� 4��&�#�� 4��3#g¥� 4���*G ���u£16  �g����51996 Í�>���6� >���A��� �30  nb_���G1997s (�2 (

 >�o6�� ��_�:*� ��O6�� �&e� 4�¥ B7�& /*0 >�A�& �u��Y:  
 www.uncitral.org/uncital_texts/electronic_commerce/1996Model.htmlB�������������������7�g*� �>���������������������; ��������������������d� :

24/07/2014 �. 
)2(– E��G�¨ �����gt�' 4�+5���� ���L>'5 j 4��3_'̀ H�a� S��#37�6�� �x��A� nGQ���g��� ��_��:�� /��*0 ����O6�� ��&Â� 4��&�#�� 4��3#g¥� <75��P

 ���������7> >����������:��56/80  j ����������:#��� 4��������&�#�� 4���������*¥� j12/12/2002 .B��������7��� /��������*0 ¿���������6& B����������A6�� R3����������� ���������:K�& ��_���������:��' :
http://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/ml-elecsig-a.pdf Í�>��������������6� B�������������7�g*� �>���������������; ��������������d� :

06/10/2014.  
)3(– j 4��3�'��� 5���:#�� j 4��3_'̀ H�a� S�����\t� ����6��+�� 4��:*#6�� 4��37�b%8� /��*0 ����O6�� ���&e� 4��3#� <75���P E��G�¨ ��6����� ���L>'5

 �������7> >��������:��60/21  j ��������:#��� 4������&�#�� 4�������*¥� j23/11/2005 .B������7��� /������*0 ¿�������6& 4������37�b%8� ��������� I������K�& >��������:��: 

http://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/ml-elecsig-a.pdf Í�>��������������6� B�������������7�g*� �>���������������; ��������������d� :
06/10/2014 . 
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�V�3� �g3K  �>�#% B:� 8 |  5��8� "#p' YZ�� n#��A6�� �3v�6�� B& ��16� �¨ 43����� �V�3_��7)1( (
 ���w� fH#�3+ YZ��' (43_'̀ H�a� �>�o6�� ���k& RC �& �5�b6+8� 43*g0 �g6  RV�3+ YZ�� �&e�

�'�� 43����� S��5�2678� M*6¸ /*0 m �&' (5��8� 5�267� /*0".  

2 PY�!������ �
=� :!8 : 4H$- �@�VA%' �L�V- =�� �c$H�� S�>�\6�� �& ����� /*0
 <_�C. ���+ �[1d �& Y�� =�� S1&�#�� RH� 4�&� 4D3� �V*#G �� �V*gl j ,�L =��' <_̀ _a�

 I��0 �. 8� (8 �. 4�>��"S�&�*#�� 4��+' �&. " ]Z@ �&. M:% =�� I���#�� 4g��7 >�26� N�; 8
 m �&' 4H$A��43_'̀ H�a� �>�o6�� ��&. . <_̀ _a� n&�:6�& ��o � E$+ �. S�+�>��� <6$T. �7'

 4$��� z�Q' R3g#*� 4$����� R&�H�� ��&e� 5�G' ��0 �� BG�� 43_'̀ H�a� �>�o6��� R&�#6�� �0
53% S�+�>��� �V6* =�� 4�3#�� 5��K. ��gl �&)2( .  

��̀ d� 43_�H&� ��37 �. N�:�� �H{ "3*0'  S�_�3$��' S�&�*#�� 47�+' (43_'̀ H�a� �>�o6�� B7��&
 I��� �0 �@�£' �L���6£ c3}% '. Rg#�� �0 �V*3\#% '. �@c&�% 43_�H&� �0 1uK (�¦ �5�G���

���k& �& "&�:% �& ��> 43�:6�� ]Z@ N�g#6+� �& ,�t� �� 95. (S�+'cb�� . >�o6�� §#� �o�K–
S�C�- '. �5��K. �  �*ub� ����b�� �& �C. ��H% �7 9�d. ����t ��#6�� N�� ���k�� z*% �>��d �

�@���k& �& �5�b6+8�' <_̀ _a� 4H$A� �V&���6+� 4��  j �V3*0 5�#6+ =�� . S8�H-a� )� �&'
 4�����' �&e� �K�% ��0 E$�� <_̀ _a� �0 43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l j ��*&�#6�� �[ ��#6� �7 =��

�� �>�-a� �H{ :  

 P�^�/�� Y�*����� h�+:  (4*&�#�� j�� )� 4����� .�$& /*0 ��:% 4�>�o6�� 5�:#�� E*�. ��
 �Z@ �. c� (��C ��- Ye '. "3�K��� ���+ �d¢� ,�\�� >��+. ��AK� ��#� �k6*� )K�\�� 1HK

 �+�+. k3g6% =�� <_̀ _a� 4D3� j "::O6� �k¥� �H{ 8 .�$�� �0 )&��6��� B3� ��&. ¿�6b_8��
F�#��.�27 �'�� '. �2:� ���+ MAH*� ��#6% �7 4H$A�� ]Z@ �0 R:�% =�� )K�\�� S�_�3$K.  

  P��(��! 
�w h���A0� �
2��! ����! 
��'C:  43_'̀ H�a� �>�o6�� B7��& ��#% 43_�H&� ��

                                                 
)1(–�����v_�:  �����7> "����3G�6��31/2000/CE  �>�����o6�� 4����P�d 4b����2�' S�����&�*#�� S�C�����- S�&�����t 4����3_�_�:�� E����_��¥� §#$����� I����*#6��

43_'̀ H�a�"�_. /*0 4#+�6�� "%5�& j ��� YZ��' (: »��_��:�� ��V&�v_ ��& ��Cx6% �. ���u0e� N'���� /�*0 E�w  ���% �x�� 5��:#*� �g���
4��3_'̀ H�a� R����+���� . 4��3*g#�� /��*0 I��3$\6�� 4��$G���� 4��3_�_�:�� ���0��:�� �x��� s���2t� "��G' /��*0 ���Cx6% �. ����u0e� N'����� /��*0 E��w'

1��2��' 4�3_�_�:�� 4��3��#b�� ��& 5���:#�� z�*% ����&�  �� Y5��% 8' 4��3_'̀ H�a� 5��:#�� ������� ���&. I�����0 �� Y5��% 8 4���7�#6�� ���h. 4�oJ 43 
43_'̀ H�a� R��+���� <&��.«.»'>'e� 5��1� 43���� ����¥� j >�A�& "3G�6��     :JOCE n°L178, 17/7/2000, p11 

)2(–�v_� :ð#H�� �3$0 �g£ :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43���¥� 4��gq�177. 
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�7�\� �0 S�&�*#& N�+>� ��A� �1g#�� R#w (N�36 1� �. �H{ "_. Q� (4H$A�� �0 43_�g6�8� �L
 ������� ,�b£ 4H$A�� �0 ���6�� R#w �° (I  "G' �'5 �d� �� ���  �& N��&e� R:�%

�&e� ��̀ d�' 4�P�:�� E3��+. >�\% RW j 4P�d)1(.  

��*�[ :������ i��'��� _�  ��*�
�A�X� ������� ������'��� Z�5m�  

� S�7�#�� 5�G' �� =�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� n&��%' >�\% �& �� F �@c�' �CZ�� 4b����
 R� (S�&�t�' B*��� I���%' B3$� 4*3+'' 4:��� 5�l �#% F nVK (N�g0e� B3� /*0 �g3L <O$P.

"*C F�#�� j ��3q� RH- /*0 �T�% ����G �>�T ª�O6+ �hx� þ$�� �@>�\% ��)2(  =�� �>�?�� �� �v����
S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% �V6T� . . /*0 �g6#� 43&�_' 4&�:6& �� N'��� M3�2% �$P. X3 
�3G����H6�� ]Z@ j �VgH�' �[�P' 9�& .  

 S�&�*#�� �3G����H% �� N�P��� 9�6�& y�37 S��-�& �@. �. 4?��q� S�+�>��� <�3� �7'
�0 �-�& �@ S8�2%8�' �>�o6�� ��K�' B7�' �-�$& c� RHA� fH#� YZ�� <_̀ _a� n&��6�& 5

 43_'̀ H�a�"S�#g6i� j �>�o6�� �& ����� �Z@ >�A6_� /*0 N8�6+8� j �gV& ��-�& �#� �VK")3( .
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4#*+ '. 4&�À Eo0. �& �Q� 4P�d �'̀ H�a� ���6���' (43_'̀ H�a� �>�o6��� "K�#3+ YZ��  j' (�&
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�� �[�g0. >��g6+�' �� 9�6�& /*0 ¾�bq� RG. �&  X3  �& '. ��5e� �5�G' 40�+ X3  �&
f63G R3� N�:� z�Z� �1g#�� ��\:6+�)4( "%���2% � . j :» /*0 �_�H& z*g#� �H� F ��

                                                 
)1(–3��C 4��8' j S�\*���� <�&�7 N�?�� R3$+ /*#K ���g6�8� S��7�\� ���7>. /�*0 �136�+8�� ���7 ���- /�*0 §$:���� 4�3H��&e� ��3_>�b

 j z�Q ��C' �V-. ��A0 ��� f$q�� "6_�5� <U �7' (B7���� � x�03  y>�&2008� .B�7��� �� ���G��� ��H{ R3�P�b6�� ��& ��k� :
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 �� R23+ F�#�� 9�6�& /*0 <_̀ _a� n&��6�& 5�0 �. �� S�3��2 a� ª� . cA%'
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��_�K' �3_�\��� (��co3_ (�3_��. (�3+'> (R�;���� (����3�� (��[�)3( �& �Q� M*6� E3%̀ �� �Z@ �. c� (
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  �� �6&� R� (432�A�� E3+��q� /*0 ��P�7 <_̀ _a� ����6+� �#� �*K �Z@ /*0 �5��;
 4 �6& �V*#G' 4H$A�� ]Z@ ����6+� �& RV+ YZ�� �&e� ng7��� ���kb*6��' (4��g�� M%��[� ����6+�
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5�2�� "�P ��A��� Í�>�6� 5��8� �0 �>507  ���6C.2013 B7��� /*0 4 �6&' :  
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 �0 R�6% F 43H��&e� ��O6�� S��8��� �. 4��:& �C�� >�\6�� �Z@' (43_'̀ H�a� �>�5a� '. 43_'̀ H�a�
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 S�+�>���' ª�O$�� �!K 9�d. 43 �_ �&' (43 �_ �& �Z@ (43_'̀ H�a� �>�o6��� R&�#6�� j 4:?��
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 4#$���G7   N�  �H3o*� (R�C'�� j Y>�;' ��g6G� ��"n��#�� S�&�*#�� Bg6l" (S�&�*#�� �20 S���� 4VG��& N�  >�OU (
S�+�3��� 9�6�& /*0 ��p��� �Z@ 4�>�:� �1\_8� 4\:_ ��C' .                                                                =  
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 S�&�*#�� �3G����H% I3$\% �0 4$%̀ �� ����b�� �& ����K 43_'̀ H�a� �>�o6�� 4g:�� S�60� X3 
�3P�6�� ]Z@ <*?U �7'(S8�2%8�'j S)1(:  

. � 43�'��� �>�o6�� ����K k�k#% /*0 s�t� ��\:��' 43�'��� S�gv���' S�&�Hq� B3oA%
 ���*$�� j 43_'̀ H�a� 4�>�o6�� N�g0e� ~Q�� N�g#6+�� ��V���' (43_'̀ H�a� N�g0e� N�g#6+�'

N��� 4* �¨ �L��5�267� �U =�� ���*$��' 43&����.  

� � S�&�Hq� /*0 n}$�� (s�t� ��\:�� S�>�g?6+� kb  �� /#�% �. S�&�Hq� /*0
 �& z�Q' (s�t�' ��#�� )0�\:�� )� S�C��A��' (9�6�� ���\%' (����¥� S�:3$\6�� B3oA%'

                                                 
= �����0 j S8����2%1� �'������ 5�����1� )���p��b�� )�'������� �U����& 5����:#_� ������T.' (S������+ ª1���T ����#�'1998 f3�������3�3& j (� S�����8���

S��&�*#�� B�g6l N��  4�3��0 4�g7 �3�v�% 43��_�6�� 4��>�Vg¥� <�p�0 (���O6��.  �� z��Q ��#� ¿�̀ �78� B�KÅ>' (.��$�� /�*0 4�:K���� S��G'
#�� 4��3#g¥�4��&�  ����0 ���d�'. j ����Hb�� S���7. =���� ����O6�� ���&Â�2001 �� (���u�. ���V3K  >���A%' ()6* ���& /��*0 4��g:�� ���:#Å% �. /��*0 (

s���t� ����\:��' ������ B��g6i� S����+�& (4��3&�Hq� 5���K��� E��_�G.  ���7> >����:�� /��*0 ������ z���Q ����C'56/183  4��3#g¥� "��%Z�� YZ����
j �����O6�� ����&Â� 4���&�#�������� ����L>'5 56  4����*¥� j90  j �����:#���21  N'e� ��_����C/ �g�����52001 . 4���3��#�� 4���g:�� S����:0 R���#b���'

)6* ���& /��*0 S���&�*#�� B��g6i: P_\\��"� �\\�7
��� : j �������+ (M��3�G j 4��g:�� ���& �'e� 4��* ��� S���:010�12  N'e� ��_���C /
�g��5 2003 �¤ 4C>�A¨ (120  �¤' 4�'5600 43&�H  c� 4D3@' 4gv�& .��%��g6#& ���6:3T' 4g:�� �& 4* ��� ]Z@ �0 >�P' :

 M�3�G ©5��$& �1�0�Geneva Declaration of Principles M�3�G R�g0 4�\d' öGeneva Plan of Action.  ��7'
nV3G���6�� B����\�� S�Q 4��&�#�� ©5���$�� �'e� 4��:3T��� <��g��u%  ' öS���&�*#�� B��g6i 4C̀ ��A�� 4��3��#�� 4������� R��?& ( �n��+�3��� ��O��P. >'5

4O*����2�� Stakeholders�:6�  ̀ ����A�� ������V��� j (�@>�����P M����*6�¨ (����34����3g�6�� ������}� S�����&�*#��' S8�����2%8� S� 4����D3$�� ��������' ö
z�Z�� 4�&;1�� (4���A$��' 43#���A6��' 4�3�:6�� (43�3Hg6�� .�u6K 4�3_�?�� 4�:3T��� ��&. �� N��O6���� �g��% =��� 43�+�+e� 4�3*g#�� S��VG�6�� <��g

 /�*0 k�3C̀ �� B�& (4:������ ©5��$�� IK' S�&�*#�� Bg6l�:% S��:3$\%�3 /�*0 ¿��qa�' (���3q� n ���& B�3� j S��&�*#��' S8��2%8� S�
#6�� S�3�� /*0' (n*�� 9�6��' Y�}*�� ���6��' 43K�:?�� 4��[�' j�:?�� ���6��ng3*7a�' �'��� �'�.  

P��*�;�� ��7
���: S�:0 ]Z@  4* ��� j f_��% (4gP�#�� f_�% j16�18 ���?�� ����A%/�gK��_ 2005 ��¤ 4C>��A¨ (170  (4��'5
������ B��g6i� S���D3@' 4��3&�Hq� c��� S���g�v��� ���& c��$C 5���0 �� 4K���p� . 4��g:�� ���& 4��* ��� ]Z��@ ���0 >���P (�'e� 4��* ��� >����� /��*0'

��%���g6#& ����6:3T' : f_���% S���&�k6��Tunis Commitment  �����G.' ö)R��g0 ^&���_�� '. ( S���&�*#�� B��g6i f_���%Tunis 

Agenda for the Information Society  ;����. ����0 M��7�6�� B��& ()6:3T����� )%���@ 9���6� Ç�#����+ Ç13��*� n��*� ���g3K ���:���+'
 Ç���P�2d 4�>���+' 4��3��#�� N'�����' Ç���&�g0 4��3&���� N'����� ���L =���� �����u:��.  4��3��#�� 4��g:�� ��>���:% /��*0 �1���8� /��G�� R3��P�b6�� ���& ����k�

 >�A��� S�&�*#�� Bg6i)#7��� /*0 43��#�� 4}*��� �:  
www.itu.int/dms/_pub/itus-s/md/03/wsis/doc/s03-WIS-Doc0009!R1!/PDF-A.doc  
www.itu.int/wis/docs2/tunis/off/9rev1-ar.pf. 

 �>��; �d�)#7�g*� :14/11/2014 .  
)1(–������v_� :s (4�����g:*� 4�����&�#�� 4�����_�&e� ������0 >5������2�� S������&�*#�� B�����g6i 4�����3��#�� 4�����g:�� ������& M�����3�G 4�����* �& ��������:%18 /�����*0 ¿������6�� (

B�����7���:http://www.itu.int/dms_pub/md/03/wsis/doc/s03-WSIS-Doc-005 !!PDF-A.pdf  �>�������; ������d�
B7�g*� :14/11/2014 .  
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B+�' ��\_ /*0 <_̀ _a� 4H$- �� Q�b��� 4 �%� �� �5��6+�' 43�3HU 4D3� ���60� N1d .  

�G�:% �. S�&�Hq� S�+�3�� n}$�� 43@��6��' 4\+�6��' �c}2�� S�0'�A�� �� ��0���� ��
 4�>�o6�� N�g0e� �� �[�d5 �� �'10 (S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% 40��P j �V63g�%' �}2��
 �& �:b�� �& �O*� 43o3%�̀ +� j �2�#C M��W��� I*d' Y5�2678� �g��� kb  RG. �& (43_'̀ H�a�

S�'�?�� I*d N1d. 

  �*�;�� E
d�� :i��'! _�  ������'��� ��(�5�� ��*�
�A�X� ������� Y�(��! �@
��� :	���  

 /*0 �� �& �V7�K�' �L�7�#& R#w �. �'�b�� �& ��C 43��#�� 4b2� 43_'̀ H�a� �>�o6�� B6U ��
 ]Z¦ I*#6� �g3K �>��K  ��@ �. <$?� B7���� �. 8� (RHC �'��� Bg6i� 9�6�& )� ��K¢�' S�7�#��

 �& �nA� �cde� ]Z@ B6g6% X3  (�V�& 43��#�� N'��� 4P�d 4b2�' 43&���� N'���' 4&�:6�� N'���
 �L�#7�6�  4$����� | ' S�7�#�� §#$� 4$����� N'��� n7�� �0 5�b�% �V*#G YZ�� �&e� 43P�2t�

��b�� �Z@ N1d �& "_�3� N'�O�+ �& �@' (43*$:6���.  

8-� :�@
��� :	��� i��'! _�  ��*�
�A�X� ������� Y�(��!  

 �>�o6�� �o ' 4&�:6�� N'��� §#� 9�6�& /*0 43_'̀ H�a� �>�o6�� �o  )� 4\3�� 4_>�:& ��
c$C �gV�3� �>�b�� �.  >�_ ��*#� »�#�� ����� 9�6�& /*0 43_'̀ H�a� . �?#% E$+ ��26��� BG��'

j 43_'̀ H�a� �>�o6�� 9�de� N'��� B& �V�& §#$�� j  ̀ A% S�7�#�� �& 4*� �� »�#�� ����� 
S�7�#�� ]Z@ �& �CZ_' �d¢� §#$��� �6�':  

1 PY-�,0-�� Y�!������ ��#���%A�� ������� _%��� h�J:  j ��#% »�#�� F�#�� N'�K
�>�T �L;�K. =�� ����¥� S�3�:6�� j �HO6�� j �:_ �& �V*gl  S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H%

 4P�d 4b2�'"<_̀ _a�" 9�6�& /*0 ���+ 4*@��� 4��A$�� >5��H�� �:_ '. �K�% ��0 E$�� z�Q' (
 ���\% S�'5. �& �¦ R26� �&' 43_'̀ H�a� B7����' �kVGe� 4_�3P �. S�&�*#�� �3G����H% ����6+�

(4VG �& �Z@ �¦ �HO6��' 4b*6��� S�3l���  ��6% F 43��#�� N'��� �v#& �!K 9�d. 4VG �&'
<_̀ _a� S�&�d �c#�% ��b%>� m �&' 43H*+1��' 43H*��� S8�2%8� �c#�% ��b%>� 4*HA& . nbK

 43��#�� N'��� �����& �!K 43*d���� S8�2%8� 43_�o¨ 43H��&e� ��O6�� S��8��� �����& B6g6� ) 
 ��b%>� �& ��_�#� ����;8 �\d z*6U 8 N'��� ]Z@ j �+e� �& c?H�� R#G �° S8�2%8� ]Z@ 4b*H%

<_̀ _a� 4&�d �& �5�b6+8� 43_�H&� z*6U 8 m �&' (�3b%�@.  
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  ��@ �. )$% (S8�2%1� �'��� kC��� �0 S>�P =�� �cde� S�+�>��� <_�C �� | '
 ���' S8�2%8� z*% �c#�% j �+�g*& �p�bú� �& c?C Ä$% �#� 4P�d 4&�:�� S�&�t� 430�_ j

 (43��#�� S�@��8� R3*� �VW. X3  (nH*+1�� | ' <��?�� §��#�� ��\��� ����6+� 43��#�� N'���
 =�+ )� �& ��6g�� �̀ b�� j <��?�� §��#�� ��\��� >�#+. �>�:� YZ��2008 '2012  S�&�d �.

O$P. �7 <��?�� §��#�� ��\��� >�#+e� <ubú� S���+ B�>. N1�K �C. 4G>�� �>��3& <
 4$��� ���a��82%  �& Y.115,1%  ��0 j 5�b*� ���a� n&�:�� Rd��� �&2008  ��

22,1%  ��0 "�&2012 43&���� ���*$�� j >�#+Â� ��bú� �C. ª�  �7' (– �#$� �V�3� �&'
43��#�� N'���� #�� ��\��� >�#+. <ubú� Q� 4$��� ��0 �#� �&�0 <��?�� §��30% �̀ b�� ]Z@ j)1( .  

8�  <��?�� §��#�� ��\�*� 4$����� S8�2%8� �c#�% ��b%>�� f� N�;8 »�#�� ������ �.
 �'��� kC��� S�+�>5 S>�-. �:K nH*+1�� §��#�� ��\��� �c#�% �&. (Y5�b�� Rd��� 9�6�¨ 4_>�:&

fH0 /*0 �Z@' (43��#�� N'��� RG j N�g#6+8� �5'�£ �V*#G �° ��G 4#b%�& �h. ��  �@ �&
 �5�b6+8� �V�& =�� �5�#6�� ]���k� ��v_ ��\��� �Z@ N�g#6+� �V3K �A6�� Q� 4&�:6�� ���*$�� j 5�G�&
 N�G�� 4$����� 4P�d N�2%8� 43*g0 RV�� �° ��A�� "3K �G��6� ��H& Y. j <_̀ _a� 4&�d �&

4��:#�� "%c#�% �� 4K�p� N�g0e�)2(.  

6�� /*0 �5��;' "_. �gC �& ��_�#� �@�����& N�;8 43��#�� N'��� E*�. �!K (4#b%��� �c#�
N�2%8� 40��� I*#6� �g3K 4P�d <_̀ _a� S�&�t ��6�� 9�6��� .  

 4&�:�� S�&�t� 430�_ 9�6�& ��bú�' (S8�2%8� �c#�% ��b%>� j f3���� E$��� 9k#�'
E*�. S�&�H  ��\3+ �� (N'��� ]Z@ j )����g*�  ��3�' S8�2%8� ��\7 /*0 43��#�� N'���

S�&�t� 430�_ )��' �c#�6�� ��bú� �� E��}�� j Y5�% =�� 4��:�� 4�K����.  

2 P�K��� ��A�!:  n@ S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% N�l j 8�g#6+� �?Ce� 4}*�� �. Q�
�:6� 8 YZ�� »�#�� ������ R#G �° (4�k3*�a� 4}*��  ]Z@ �& �5�b6+8� "�H{ 8 E��}�� j 4}*�� ]Z@

 S�>�\6�� 4: 1& 4P�K "3*0 B3u� �° (N�� e� �� . j �V�& �5�b6+8� j �dx6� '. �3G����H6��
 �& �5�b6+8� N�l j 43��#�� N'���' 4&�:6�� N'��� )� ��[� Ig0 �& �@' (N�i� �Z@ j 40>��6��

                                                 
)1(–S8���������2%1� �'����������� 5����������8� : S���������&�*#�� B��������g6l y���������372013s (YZ��������3b�% ����������*& (14 5����������8� B��������7�& /��������*0 ¿���������6& :

http://www.itu.int 
)2(–"�b_ BG���. 
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�d 4b2�' S�3�:6�� ]Z@<_̀ _a� 4P.  

 ���' (43�:6�� ]Z[ �VuK�� f3� <_̀ _a� ��&��6�� 8 43��#�� N'��� j )������ �& c?HK
 1?& ����� S�ObP RC <_�C ��. <_̀ _·� �'e� S����$�� j 4P�d (4}*�� kG�J �V&��\P8

4�k3*�a� 4}*��� ��#%.  

3 P Y�!������ �
=� :!8 :�0 ��C ��' I��#�� �Z@' 4b2� 43_'̀ H�a� �>�o6�� "�& ��#% �:�
 ]Z@ �. z�Q 43��#�� N'��� j ��  5�5k� "_. 8� (43&���� N'��� j �. 4&�:6�� N'��� j ���+ 4&�0
 �dx6*� ��v_ z�Q' �V�& �b6�% F �¢� |  nVK cbA6��' 4��gq� S�3�:% >�\% �& ����� /*0' N'���

*0 �cde� ]Z@ "�& ��#% YZ�� S�&�*#�� �3G����H% N�l j 4: 16�� S�>�\6�� 4$C��& 9�6�& /
S8�2%8�'.  

 4��gq� N�C�%'�� Rg#6�% =�� 43��#��  ��$��' 4�>�o6�� B7���� �& R3*7 5�0  ��@ (��3�� |OK
SSL –]10. "3�� >�A�� �  �>�o6��K (4*��� �̀ K Z�& F�#�� 9�6�& /*0 "��g#6+� .�� YZ�� 43_'̀ H�a�

�VC��� j �c$C N��&. y'�> �K�% ��> N'��� ]Z@ j �@�g�� 4&;1�� 4:?�� ��U 8 �Q�)1( . �Z@ �� 4K�p�
 j S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% �& �c$C 4G>�� �b6�� F »�#�� ����� j j�2�� ��v��� �!K

4��3*:6�� ��\��� E��}�� j �6% <��;8 =�� "%1&�#&43_'̀ H�a� 4Kc2�� ��VbgK ()2(  �& �$P. YZ��
 �V�&' 43��#�� N'��� §#� j �¢� |  I$\� F N�;8 np��� ��:�� Z�& n��#�� 5�2678� S���¬.
 B& 4C��A��� '. 43*£ <_�C ���+ N�i� �Z@ j 4�'Z$�� 5�V¥�K ":3$\% 4���� <��;8 =�� ���k¥�

@ j ����> 43�_�K S��+�&Z3b�6�� 40�+ ��$� ��6% N�i� �Z)3(.  

                                                 
–)1( Gazouani Chiheb : Le contrat de commerce électronique international, Op.cit, p24. 

)2(– 5��2:���\\�*�
�A�X� �5
�\\,��@  (������¥� N���2%8�' �1�0a� ���3G����H% ����6�+� Y. (4��3_'̀ H�� ���\� 43K���2�� S��3*g#�� �����G� ��@
,>��2�� N���g0. ��& z��Q c��� '. (4�3���� ��>'e� j R��&�#6��� '. R���O6��� '. ���g6�8�� '. BK������ '. EO����� ���&e� I�*#% ����+ . n��bK

\�u& R�3g#�� ����H� 8 4Kc�2�� ��& �g���� �Z�@ R�W '. "��63� j ��@' "K��2& B�& S��3*g#�� §#$�� ����3:�� "��H{ Q� (z��$�� �� R�:�6�� �� ��
����&k��' ����H�� Y���#� ;'���� Ä��#� ���& ���@' ("��$6H& .�5���� �������>�_ (¿����> Ä��}�� ���$0 : y�\\%��� �\\5 �\\�*�
�A�X� �5
�\\,�� �\\�j*8 t\\��&0

Z�5m�� p(���� :�@ �
�������'��� �U�g*� 4&�:& XJ 47>' (N�   : (4��@���� 4�3��#�� S�>��\6�� R�W j Y����k¥� j��2�� ��v��� ¿1P�
 (c3�6�� ��*0 ��7 (4�5�2678� ��*#��' ��:q� 43*C (¿���& Y�P�7 4#&�G)11�12  y>�&2008(s (4. 

)3(–�������:0 �� �>�����-a� �����H{ N�����i� �Z����@ j 4����3$�Ge� 4C������A*� 4$��������$K:-�8 :4C�����- )����� �������� �����:#�� "Satim) "Société 

Algérienne d’automatisation des transactions interbancaires et de monétique( 43��_�b�� 4C��A��' (
"IDS) "Ingenico data Systems ( R���K. �V�- j ����. YZ���2003 (4�����k¥�   ���$�� j �'̀ �H�a� ��:��� �3�g#% R�G. ��& (

 BK5 47�\� '. >�2% �. �>�:& ��C'N'e� nT1?�� j 43�'5 BK5 47�\� N'. >�2% �.' (4���� fb_ �& �gK�_ j ���k¥� j 43K�2&=  
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�� ���#-� �#����� : (43��}�� S�#g6i� 4K�:T �0 �c$C �K16d� M*6� 43��#�� S�#g6i� 4K�:?K
 S�#g6i� ]Z@ 5��K. ,'��� R3�Z%' �@���k¨ 430�% �� ~�6� �V3K 43_'̀ H�a� �>�o6�� >�A6_� R#G �°

��� 430��� I*#6� �g3K 4P�d �&e� 43u7 �ZC' (43��#�� 4D3$�� B& �V:K��%' B7���� /*0 4p'�#�� S�o6
 =�� B7���� Rub� �VK "3*0 5�60� YZ�� Y�:��� R&�#6�� j 8� I?� 8 »�#�� ������ �. �� Q� 4:?��'

� R&�#6�� /*0 �g6#% =�� B7���� /*0 �3*�6�� ��0 BK���' �3_'̀ H�� E*\�� R3o�% /*0 �g6#% �'̀ H�a
R&�H��)1( . �A6�% =�� 43%�&�*#�� 43&e� �& ��#% 43��#�� S�#g6i� �& �c$C 4$�_ �!K �Z@ �� 4K�p�

  ;�VG R3}A% |  "�H{ 8 �& 43��0 43g*0 S�G>5 /*0 ��k��q� �& �� �:K (4$���� ��+'. j | 
<_̀ _a� N�g#6+� �0 z3@�_ �%�3$gC  .  

��*�[ :��*�A!9� c
5��*�
�A�X� ������� F��! �5 �@
��� :	��� Y  

 13Dp �#� YZ�� �Vgo ' (43��#�� N'��� j c$C RHA� 43_'̀ H�a� �>�o6�� >�A6_� ��0 ��
  �OgC 43_'̀ H�a� �>�o6�� 43r.  >�% F N'��� ]Z@ �. Ä#� 8 (4&�:6�� N'��� j "3*0 �@ �¨ 4_>�:&

 n&�:��' Ä���� 5�2671� n+�+. S���:*��' S�'���� ��gl �@ z�Q /*0 R3����' (n��#�� | '
�VP�2À ��:#��� 43g*#�� .  

 4&�7� RG. �& 43��#�� N'��� 5�V¬ �'e� S����$�� <_�C'"9�C 43��0 ��  �>�� 4:\�&")2( (

                                                 
= 4����+ ����&2004 .�\\\�*�[:  43����_�b�� 4���0�gi� )���� ����& 4C�����A�� �����b%�"Digram-Edi " 4Kc���2��� 4���:*#6�� S����3l��� N����l j ����������

S����+�& ª1��T' (4��3���� S���_�3$�� ���&.'   4��3_'̀ H�a� n��@ 4������kG:Magact Multimédia 'Soft Engineering k��C�&' (
Ä:6��' ng*#�� �10a� j XO$��Cerist ��� <3� 4C�- ]�T� /*0 xA�6� ("4�3_'̀ H�a� 4Kc�2�� S�&��t ����k¥�) "AEBS: Algeria 

E-Banking Service (��@ <�_̀ _a� /�*0 ��V#7�&' :www.aebs.dz+��� ]Z�@ 4�&�7� ��& ,��[�' ( /�*0 4Kc�2�� I�3:� ��@ 4��
4�������k¥� ,>����2�� R���C ����V� R���  ����@' ������k¥� j ����t� .����v_�:~�����#& Y>�����@ (�����  �3��� > : �*
\\\,�� 4C�\\\�+ �\\\�*�
�A�X� �5
�\\\,��

�\\
������ >��\\,�������_a� ����*#�� 4��3*C (S������' B��7�' 4�5���2678� S8���O6��' 4������k¥� 43K���2�� 4��&�v��� /��:6*� 4��&�:& R��g0 4��7>' ( 43_
 (�3:��K� N� S��5�267�' 4��#�� ��� ng*#�� ,��-a�� (n*0�� �� 4$3�  4#&�G (430�g6G8�')14�15 �g��52004(s (15.  

)1(–�v_� :ð#H�� �3$0 �g£ :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43���¥� 4��gq�187. 
 )2(– �\�&%!i
\�A�� �\�@
��� �
\��� ���\���� :  ��0 �>��$0 n�@ ���:K' ��V�3� ��g3K  ��q� N5��$6�� /�*0 <�:K�' =��� 4�3��#�� N'���� )�� ���b%�

 5��$�� �5�£ 437�b%8"" 4�3��#�� N'���� )�� Y>��o6�� N5��$6�� c�3%' 43g�% 437�b%�"(  5��£ Ä�&; ^&��_�� ��:K''" 4�:\�� YZ�3b�6�� ^&��_���
9�H�� 43��#�� ��q� �>�o6�� "w>�6�� §3b�6��� nu:� YZ��e� S�Q E����u��' ���+���' 43C�g¥� ��+�*� n ��A0 >���& /�*0 R�T�g�� ��T

 S������+)����&1998  |��� 2007( ����7' ( (9����H�� 4���3��#�� �����q� �>����o6�� 4���:\�� YZ���3b�6�� ^&����_��� I���3$\6� 4����'5 ����A0 4����ë <���&�7
 '. 4������k¥� 4���>�Vg¥� <���*0.��3  Rd�6��+ ���hk a� ���& ����V6_8� ���#� I��3$\6��=���� S������Ge� N'�����' I��3$\6�� ���& ���V�HU n��@ ����u0 :
e�a� ( �5> (��2& (��3$3� (����$� (<���H�� (��\7 ()\��*K (���g0 ( ���#�� (��5���� ( ��>�+ ( 4�5�#���  ( ���k¥� ( ���O$�� (S�>�&

��}�� . 
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3��#�� N'��� 4#&�¥ n0�g6G8�' Y5�2678� f*i� >��� j Rg#% 4g��5 4�¥ R3HA% Ï X3  ¹#% 4
 /*0 �+�+. ¹$� � �& »�0 nC�� ��v_ �� N�P��� RG. �& S����Ga� �3�$%' S�&�*#���
 4H$- �0 �3_'̀ H�� 4�5�$6�� B*�*� nC�g¥� �3*�6�� N�l j S�&�*#�� 43�:% �& �5�b6+8�

<_̀ _a�)1(.  

 43��#�� N'��� 4#&�G SxA_. �gC" S8�2%1� ��#�� ��>;��� f*lS�&�*#��'")2(   4�+1992 
 �7> >��:�� EG�¨5193 �7> n0�g6G8�' Y5�2678� f*i� >��7 /*0 Ä$��1086 S>�P �7' (

���$�' ��g0 =g7 j 4#&�¥� f*l >��� j f*i� �Z@ s�2À 4&�@ S�>��7:  

1 �  �7> >��:�� j ��G �:K214 5. �28/03/2001 ��#�� N'��� 4#&�G f*l �0 >5�2�� 43
 ��g#� �A0 4?��?�� 4�5�#�� �>'��� 9�6�& /*02001j �Vr. R?U s�2_ 4*� ()3(:  

 � �@>�$60�' (4���'. S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% N�l j 43��#�� S�>�:�� ���\% 4�x�& �1��

                                                 
 )1(–���v_� :�3���� k���k#�� ���$0 <��K.> : �>���o6�� c���3%' 4��3g�% j 4��3��#�� N'����� 4��#&�G >'5 �gK���_ (4��3��#�� N'����� )��� 4��3_'̀ H�a�2002 (

B��7��� /��*0 ¿��6&:http://www.tashreaat.com/legalStadies/pages/view_newstudies2.aspx?std_id=93  ���d�  

 B7�g*� �>��;13/05/2015.  
)2(–Y�!������� Y-�,0e� ]
��� D������ {��! : 40�go¨ ��3:��' (,��@e� �& 40�gl I3:� /*0 "��A_� Z�& f*i� Rg0 �:�

4�@���� 4* ��� j "_. �� cA_ ���' (��@ �V*C �@�CZ� N�i� B�6� 8 S�P�26d8� �& �& 40�go¨ �6V�  S�0�p����V�& �CZ_:  
1��>�*� a�S�&�*#�� 43�:%' S8�2%8� Bg6i 43��#�� 43o3%�̀ +: a� 4:3T' S�7. S�&�*#�� 43�:%' S8�2%8� Bg6i 43��#�� 43o3%�̀ +

 ��g0 4g7 �& S�&�*#��' S8�2%1� ��#�� ��>;��� f*l �@�0. YZ��) y>�&2001(a� ,�L ' ( ��ob�� R3*:% �� 43o3%�̀ +
�� 51$�� j 43g7��� 43��#) RHC F�#�� )�' �V�3� �g3K(43�:6� �>�2&' 4o6�& 4:\�& �� 43��#�� 4:\��� R���'(  (S�&�*#��' S8�2%8�

 43�:% /*0 �g6#� Bg6l �� "� N�P�*� "%�_�H& R&�H� Bg6i� ���\%' (430�g6G8�' 4�5�2678� 43g�6��� ���+a� RG� �& z�Q'
g���6& S�&�*#��' S8�2%8���:6�� F�#*� n*$:6��� ]��8� B& z�Q j �.  S�&�*#��' S8�2%1� ��#�� ��>;��� f*l M*ÅC �7'

��V& �� ^&���� z*% 4��%' Z3b�6*� 4*��7 4\A_. ' Rg0 ^&��� j �L>�*$�  4#$+ >'�£ N1d �& z�Q' (Z3b�6*� 4*��7 �5�£
43+�+.:N'e� >��� :oA%' ��#�� Ð���� 4D3L>�g?6+8� B3 (��?�� >��� :S�&�*#�� 43�:%' S8�2%1� 436O6�� 43�$�� 4D3L (X��?�� >��� :

4��A$�� 5>���� 43g�% (B����� >��� :S�&�*#��' S8�2%8� �3G����H% N�g0. ��0�7 B3+�%( f&�t� >��� :���26��' n*�� ����� 43g�% (
y5���� >��� :8� 43�:% ����6+�430�g6G8�' 4�5�2678� 43g�6�� S�:3$\% �0�� 43%�&�*#��' S8�2%( B����� >��� : S8�l B3+�%

 43�:6�� R:_' ���\6��' n:3$\6�� XO$��. 
2� 4��*t�' 46��?�� S�H$A�� /*0 43V6��� 43b%�[� S���Hg*� 43$+�O6�� >�#+e� :^&�_��� I3$\% 4���� Z�& 4&�#�� 4_�&e� ��%  YZ3b�6��

 ��>;��� f*l >�P� s�2t� �Z¦' (�@���� /*0 Rg#��' �@c�3%' S�&�t� �>�o6� �c$C �&�g6@� 9�H�� 43��#�� ��q� �>�o6�� 4:\��
 j E+�� >�#+e ����G M:+. Bp' 43}� Y�*t�' <��?�� M%�V*� S���H�� ��h� 4b*H% 4+�>�� �>��7 S�&�*#��' S8�2%1� ��#��

� �& �>�$60� ~>�6�� §3b�6�� ]��2003 . �'̀ H�a� "#7�& �>��; /G�� f*i� �Z@ ,��@.' ��V& s�2À R3P�b6�� �& ��k�.  
)3(–��b�� �Z@ j 4T�O$�� 4\:��� ��� =�� s�2��� ��:6_� Ï "_. 8� (s�2��� �& �c$C 40�gl >��:�� j �CQ. 
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»�#�� ����� 9�6�& /*0 I3��6��' �'�#6*� ���3  8�l.  

 � ��\7 j ��T��� ,���e� "3G�% S�&�t 4_;��6&' 4��:#& 4K�#% 5�w� /*0 Rg#�� �� S8�2%8�
 4�5�2678� 43g�6�� �0�%' 4&�t� IK��& X���' >��g6+� �gu% (43��#�� N'��� )� S8�2%8�
 j ��������' N�g0e� N�G>' (�'�g?6��� �V*gO6� =�� 4&�t� >�#+. c�3% N1d �& 430�g6G8�'

43��#�� 4:\���.  

 � S�&�*#�� �v_ ���\%' S�&�*#�� S�H$-' S8�2%8� S�H$- ���\%' 4&�7a 4\d Bp'
 /*0 Rg#��' (43��#�� N'��� j �>�5a� �kVGe�' (n&�Hq� 9�6��� /*0 4&��6��� 5�0 ��u6 �

�@��6�& j 43��#�� �� R2% |  �5�£ 43�&; ��� 43��#�� N'��� j 43?O$�� S��+���.  

 �P ��05 S�&�*#�� �3G����H% ��\7 ���\% 5�VG �0�� 43��#�� R��g6�� S��+�&' 43g�6�� I�5��
 R��g6�� I�5��P j �V3*?° N1d �& ��u0e� N'��� ��05' (»�#�� ��\��� /*0 S8�2%8�'
 S�0'�A� �@5>��& �& ����k6& 4$�_ "3G�6� 4&;1�� S����Ga� Q��� �� 43��#�� 43g�6�� S��+�&'

���\:�� �Z@ j »�#�� �'�#6�.  

2 � ��:b�� j ��G'42  �>'�*� 4g:�� 9�6�& /*0 43��#�� N'��� 4#&�G f*i n&�6t� ��3$�� �&
 S'c� �A0 4#����� 4�5�#��) y>�&2002 (¡x� �& :» S�&�*#�� ��\7 �V*6� �$P. =�� 43rÂ� �C�>5�

 �Z@ �@�V- =�� 4*��[� �>�?�� �#� S8�2%8�'(�cde� S������ N1d ��\:��  �5��; /*0 "%�cTx%'
 �'��� 9�6��� /*0 4�K����' 43G�6_a�� "�3�' »�#�� ����� ��G>. M*6¸ )� ���̀ �� cK�% E_�G �

nG>�t� F�#�� )�'(  S�&�*#�� ��\7 43g�%' ���\6� 4�'Z$�� 5�Vo*� �V �3%>� �0 �5�:�� ��#�
 ���g?�' (S8�2%8�' 4gv��� ��A_� ��C>�$�' s�2t� �Z@ j ��#�� S8�2%8� ��>;' f*l 5�VG

 �3G����H6� »�#�� 9�6��� ��A_� ��C>�$� �gC f_�% �@�:&' S�&�*#��' N�2%8� �3G����H6� 43��#��
��@�:�� ]�:&' S�&�*#��.  

��#�� 4g:�� j 43��#�� N'�*� 4*0�b�� 4C>�A�� 43r. /*0 �5�:�� �C��' S�&�*#�� Bg6i 43
 ��0 S8�2%8�'2005  �'��� 5��8� 4��0> <�' 43�_�6�� 4&�Hq� �& 4{�C ��0�� f_�6�

 >�$60� z�Q' S8�2%1�� 43��#�� N'��� )� �'�#6�� ���\% j ��\:�� �Z[ »�wa� >'�*� «.  

S�&�*#�� Bg6i 43��#�� 4g7 j R#b��� 43��#�� N'��� <C>�- �7' –�V3�� �>�-a� I������ 
 M3�G �V36* �¨2003 f_�%' (2005 4+���� S��U�& ��0 �:#� 4g:�� ]Z[ cuO6�� Ï �:K (

 j �:#��� �U��� �@�d� ��C (43��0 N'5 ��0 j (4g:�� �& 43_�?�� 4* ��� 4b3u6�& 43�_�6�� 4�>�Vg¥�
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¤ 43��#�� 4:3T���� ,�#� �& "�0 ^6_ YZ��' ��@�:��»�0 S�&�*#& Bg6l �)1( RP�6�� Ï �& /*0 ����' (
 S��*¥� M*6¸ j 43*#K 4C>�A& 4g:�� N�g0. j 43��#�� N'��� 4C>�A& <_�C 4:3T��� ]Z@ j "3��
 �3G����H% N�l j ����¥� S�3�:6�� �& �5�b6+8� �� N'��� ]Z@ n#+ �C�� �° ����6��� ������'

4P�d »�w� RHA� �Vb3W�%' S8�2%8�' S�&�*#�� Y>�o6�� N�i� j  .  

 "*g0 ^&�_�� >��� j 43��u:��' 43_�_�:�� ª�O$*� »�#�� kC��� �:0 �:K (5�V¥� ]Z@ �� 4K�p�
�Vr. S�'���� �& 40�gl ��#�� N�#�� ��>;' f*l S�>��:� �Z3b�%' : 43%�$?�� ��:�� N�  43g*#�� �'����

43_'̀ H�a� S����*� 4�Z3b�6��')2(�� �'����' (43_�_�:�� �V*C�A&' 43_'̀ H�a� �>�o6�� N�  43g*#)3( ]Z@ (
 �¤ "G�6�� �>'�p' 43rx� 43��#�� N'��� n0' �C�% =�� S�3P�6�� �& 40�go¨ <V6_� =�� �cde�
 B3� /*0 �p'�b& �#7�' <%�� ���' �>�3d �#% F �h.' 4P�d �@���k& �& �5�b6+8�' 43_'̀ H�a� �>�o6��

                                                 
)1(– �U��� �u  X3 19  43��0 4�'5' ( 9  N'5��$7��gC 43:��K4  5��0' S8��2%1� �'���� 5���8� ���0 )�&. /&���%'. �3�-�� �3����'

�t� ���\:�� n�*?° ' 4�3g3*7a� ' 4�3�'��� S��gv��� n*?° �� 4K�pa�� (S�&�*#��' S8�2%8� N�l j Ç�3��0 47�&��� S�32�A�� �& s�
���� Bg6i� '.  

 k0 �0 ��#g6i� �*0. �7' 4�3*g0 >���� j 4���}�� ]Z�@ I�3:� R�bH� ��¨ �V&�k�6��' S��&�*#�� B�g6l ���$� Yc2�� Y�O6�� N�$7 /*0 �V&
4&��6���&' 4*&��- 4�3g�% .a� B��g6i� 4��3�P j 4�K�#g*� Y>����� >'���� /�*0 �'���p�q� ��C. ��7'����_  ����¥� " j���#�� 5��2678� B��g6l "

S���#g6i� ���& I$��+ ���& R��C ���0 M��*6� YZ����' . 4��3g�6�� >'���£ ���@. R��?{ YZ����' Y���A$�� ���2�#�� B��g6i� �Z��@ "��3*0 ���g6#� ���& ���@. ���&'
 ���& S���3_�H&a� 4��K�C c����% S���&�*#�� B��g6l ������ 4��gV& E��*\6%' 43��+�+. �>���2� 4��3%�&�*#��. R��G�3��*:% g7��� ����ob�� 5�5k��% =���� 4��3

� ���3G����H% �3��6%' (Ç���_�&.' 4��3@�K> ���?C. B��g6l 4��&�7� �� 95���� ���° n&������ F���#�� �����*�' ����:6�� F���#�� )��� ����� ���#� Ç���&�� Ç�0����%� S���&�*#�
/���*0 �����u:��'  �.������ �����p'. )�����' �����¥�' ����:b�� 4���OK�H&' 4���3&e� ����& ����q� �� 4K����pa�� ,����[� �Z���@ I���3:� S8����2%8�'  �>�����b��

4��3#g6i� 4��3g�6�� 5���VG j �@����� ���A_ s���d ����\7 I��*d' R��g#�� s���K 4��3g�6� 4���K���� /��*0 �>���:�� �5����;' 4�5���2678�' 4��30�g6G8� .
a� R&�H6�� �.  /*0 ��#g6i� kC��'g3*7n  N��O6*� �3 ��� R3$��� �@ 43��#�� 5>����' S�3_�H&a� �A '��$�� �����' j��#�� 5��2678� � 4�3

43��#�� 43%�&�*#�� S�:3$\6�� �A�� 4&;1�� 436O6�� . /�*0 R�g#�� 43r. /*0 �'�C.' ( ��G��� ,��@e� I3:� R3$+ j ��#g6i� ¼7�_ �7'
>'����� ��& 4�0�gl I��*#6�� >���� ���V�& �CZ�_ ( �\�*�
�A�X� ���\\����@–4��+�>��� ]Z�@ ����p�&� �g��u% YZ���' 4��3%¢� ���:��� :���D3$�� cK��% 4

�3_'̀ H�� Y>��o6�� N5�$6�� �5��k� 43g3*7a� S�3�¢� k�k#%' 4&;1�� S�#��A6��' S�+�3��� >��P!� 43_'̀ H�8� �>�o6�� �A�� 4$+���� )�� ��& �
4�>�o6�� S1&�#6�� IK�% ��#% =�� I���#�� 4��;�' 43��#�� ���*$�� .  

�H�8� B37�6�� I3T�% 4\*�� 4��¸ 43g3*7� S��+�& 4&�7�43_'̀ H�8� �>�o6*� y�+xC �'̀. 
�43��#�� ���*$�� )� �& B��u$�� 4C�  R3V�6� "K1d' �OA��' R:��� S�&�d )�� B& 43_'̀ H�8� �>�o6�� �A_ j Rg#�� 9;��% .  
�S�0;���� §K S�3�� ��+>�' )o6���' )H*V6��� ��:  4��gq �� �& S�#��A% ¹$%.   

 43:� /*0 �1�1��b2% /G�� >'��� : j ��@��:�� ( ̀ �A�� R�g#�� 4�\d (»��0 S��&�*#& Bg6l �¤ 43��#�� 4:3T��� (��@�:�� �10�18 
 �3_��/ ����k 2003 <_̀ _a� /*0 ¿�6&.  

)2(– )� ��6g�� �̀ b�� j S'c$� �'���� S�:017  ��19  �'e� 95��1427�� IK���� ¶13�15  ���G2006�. 
)3(– S�:0 )� ��6g�� �̀ b�� j S'c$� �'����02  ��04  43_�?�� 95��1427�� IK���� ¶27�29  ���G2006�. 
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¨ N'��� S�3P�6�� z*% <}*� �7' (43��#�� N'��� �V3K �25  �Vr. �CZ� ��@ nb6H�+ ��_. 8� 43P�%
n@':  

 � S�_�H&a� cK�% �k*6�� �¦ 4\$%��� S�O*\2��' 43_'̀ H�a� �>�o6�� )�:% �. /*0 �3Cx6��
�#� .�L F �>�T �he >��g6+�� �V6$C��& Ew "_. /*0' 43_�_�:��' 43�:6��.  

 �a� ,`#% 8 �@>�$60�� �Vg3v�6� �30��' �3�'5 ��VG n0�6�% 43_'̀ H�a� �>�o6�� �x� >��7
��#�� ��v���' ��&¢� �0��:��� 4:*#6�� z*% 8� 5�37 1� 4C�  4��  E*\6� YZ�� �&e� (4g��:�� 5'�q��.  

 �N1d �& »�#�� ����� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� �A_ k�k#% :�a� 4K�:?�� �A_ 43�$�� 4��:% (43_'̀ H
 �>�o6*� 4g�1�� 4D3$�� 5�w� (S8�2%1� 436O6�� 43�$�� 4��:% (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43����' 436O6��
 ng3v�6��' ��_�:�� >��a� I3:� �� n#���' (�L1&�#% �H�' �Vgv�% S����G�' �0��7 �° 43_'̀ H�a�

�@�0�� YZ��.  

 �:�� �& �H&. �& �5�Ka� 43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� ��_�)N�̀ �_�3�� "6#p' YZ�� ( YZ��
4��3*:6�� �>�o6��' 43_'̀ H�a� �>�o6�� )� �;��� .  

 � 43_'̀ H�a� �>�o6*� ng3v�6��' ��_�:�� >��a� Bp' �V6gV& �3*0 4D3@ ��A_� �� n#���
 �*#�� 4OP ��gp �0��7 �3v�%' S�&�*#�� 4��� N�l j �P�2dS�&.  

 � �'5 N�� =�� 9�H�� 4$:#�� RHA� 4��3*:6�� �L>�P j �5�3��� ��Hb� z�g6�� �. >�$60�
��1�� RHA��� �V6¥�#&' 9�H�� RC�A�� ��#36+�.  

 � 43_'̀ H�a� �>�o6�� �0 4����� 43_�_�:�� RC�Ag*� 43��k¥� S�#��A6�� 4$C��& ��G'.  

 � �3#2�� /*0 S�'���� �& ��k�� �:0N�i� �Z@ j S��o6��� 4$C��� »�#�� .  

 ��>;' f*l �. (S�&�*#��' S8�2%1� ��#�� ��>;��� f*l �3#P /*0 ���+ S�3P�6�� ]ZVK
 �>�o6�� >�\% ��&. M:% =�� I���#��' S�$:#*� �&�U 4C>�& 43��#�� N'��� �. )$% (��#�� N�#��

 �. )$% X3  (»�#�� ����� j 43_'̀ H�a� �@���3� =�� I���#�� M*6�� 8�*  <�gu% S�3P�6�� z*%
 /*0 5�VG 5�G' �& ��#_ �¢� |  ��_. 8� (�V6��;� N�l j 4?3?  5�V¥� �. /*0 N�� �Z@' �:��+

n*g0 I3$\% �V*��:� �. �'5 �>���.  

� »'>'e� 5��8�' N�̀ �_�3�� �& RC 'Z  �Z  �7 ��#�� N�#�� ��>;' f*l �. �gC 4$����
 >�P. X3  (43����� �V�3_��7 4��3P /*0 N'��� ��0��� Y��[}� G��2
�=-� �@
��� )�*����



C+�0/�	� -G&	�C+�0/�	� -G&	�C+�0/�	� -G&	�C+�0/�	� -G&	� : : : :.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... �0������B� �������	
� ����	� U�0&��0������B� �������	
� ����	� U�0&��0������B� �������	
� ����	� U�0&��0������B� �������	
� ����	� U�0&�    

95 
 

�;���� Y��%����@)1(' (��*�
�A�X� �������� Ye!����� G��2
�=-� �@
��� )�*����)2( YZ�� �&e� (
 8 ng3*7a� 9�6��� /*0  ̀ A�� Y>�o6�� Rg#�� R#� 4:K��6& 43��0 )_��7 4��3P �& ��Hg3+

43��#�� N'��� M*6¸ )� 43#��A6�� S�K16d8� 4$:#� ��\2� .  

 ��o*� S�+�>5 /*0 ���� S��G =�� S�3P�6�� ]Z@ I3$\% 9�+ 43��#�� N'��� /*0 �gK "3*0'
422�6& S�D3@'  <#p'' N'��� ]Z@ j 43_'̀ H�a� �>�o6�� n&��% <7�0. =�� RC�A�� /*0 <b7'

 Skb7' 4&�:6�� N'��� �V�& S5�b6+� =�� �>�o6�� ]Z@ ���k& �& �5�K·� �V:3$\% n}$�� 4gV& 8�*  �[
=�� S�&�:�� �& 40�gl �[ »�#�� ����� N'5 �.' 4P�d (S���6��� /*0. �� �L��5�267�� �hx- �& 

S�&�:�� ]Z@ �@. �&' 43_'̀ H�a� �>�o6�� ¿�� R$+ 4D3L)3(:  

1 P�+
��! ��@
  Z�= W��( Y�!��! : �K��6� F�#�� N'5 n7�� �0 k3g6% »�#�� ����� N'5 ��
ò�2��' �3��:6��' S�5�#��' Í�>�6��' 4}*��' ����� �� ' �V�3� Bg� X3  (�� ���� 4&e� S�&�:&... (

� ]Z@ 5�2678� ñ�0 /*0 <#��% �7 <_�H� 43��#�� N'��� c� N'5 40�gl j S�K��% �� =�� �� ��
 �& ����� /*0 �3#� �  �� 4OG�_ 4C̀ A& �7�+ <::  �7 43�'>'e� N'��� n@ �VK (n��#��

Í�>�6��' �����' (4}*�� X3  �& �V�3� �c?C S�K16d�...  

                                                 
)1(– ���7> >����:�� /��*0 ������ ����#�� N���#�� ��>;' f��*l >����7 R��$7 ���& ��_���:�� �Z��@ 5���g60� Ï ���7'771/524 Í�>���6� :27/11/2008 (

��_����:�� �g���u% ����7'42 R���2b�� ����2d (N����2K 4#$���+ /���*0 4���0;�&  R���2b��' (��_����:�� I���3$\% �����\�� �����?�� R���2b��' (M�>����#6*� N'e�
����� R�2b�� ��&. I�3T�6�� 4�V¥ f&��t� R�2b��' (4�26��� 4�D3V*� B������ R�2b��' (4�3_'̀ H�a� B�37��6��' S�>����' 4��6H�� 43oq X��?�� y5

��& 4�0�gl cde�' B����� R2b�� N'��% )  j S���:#��' ����o*� �2d �:K 4�3&�6t� ���H e� . �Z�[ R�&�H�� ����� /�*0 �1��1�
B7��� �b2% /G�� ��_�:��:   

http://www.lasportal.org/wps/wcm/connect/d5077c804a8eb9ecbb2bbf526698d42c/legalnet
-modellaws-21.pdf 

 �d�Í�>�6� B7�g*� �>��; :14/11/2014 . 
)2(– f��*l >����7 /��*0 ������ ��_���:�� �Z��@ ���g60� ���7> ����#�� N���#�� ��>;'812/525  Í�>���6�19/11 /2009 j ��_���:�� >���P ���7' (

48 ¡¢� ���O��� /��*0 N���2K 4#$��+ /��*0 4��0;�& �5���& :N'e� R��2b�� :����?�� R��2b�� (4��&�0 ����H .' M�>���#% : R��2b�� (S���_�3$�� 4����+>
X�����?�� :B�������� R���2b�� (4���3_'̀ H�a� 5����:#�� :f&����t� R���2b�� (�'̀ ���H�a� BK������:  R���2b�� (4���26��� 4���gH��' I���3$\6�� E���G���� ��_����:��
y5���� :B����� R2b��' (S���:#�� :43&�6d ��H . . E�_�¥� �� 4K��p� �'�A�� 4*H3@ <�gu% (43 �u�� ��CZ¨ ��_�:�� ��K>� Ï �7'

]5��& �& �5�& RH� Yc�b6�� n �u�a�  .B7���� /*0 ¿�6& ��_�:��: 
http://www.lasportal.org/wps/wcm/connect/b3a275804a8eb8b2bb0ebf526698d42c/legalnet
-modellaws-20.pdf 

 �d�Í�>�6� B7�g*� �>��; :14/11/2014 .  
)3(–\0��� ���� ���$0 4��3 :�\\�%! �!e\\=X� ���\\��� ���d�\\=� i�\\!� �\\�*�
�A�X� ���\\���� 5���2671� X����?�� n����#�� �U����� �� 4��&�:& 4��7>' (

 (4&�H�� 4H& (9�:�� �. 4#&�G (n&1+a�2005� . 
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�g?6+� �h�H&!� ��C 43��#�� N'���K �V*gl j ���% �h.' 4P�d �c$C �>�g?6+� 4&e� �� ' >
 �. 5��Ke� 9�6�& /*0 ���+ �&�u6�� �� ��0��� /*0 �+�+. ��:� YZ�� ����� �Z@ n&1+a� ������
 4&�7� �Q� N'��� ]Z@ ��H&!$K (�'��� Bg6i�� �¢� ,�#� �& 9�6�& /*0 Y. S�0�g¥� 9�6�& /*0

� �g3K f3� 4C̀ A& ��+ (RHC n&1+a� F�#�� N'5 RgA6� B�6% �. �V�H{ R� (E�OK �V�3

��#% N�7 (4&e� �� �� �+�+. ����� �� ' �& R#G �1+a�K :�{��Q��P��O���N��M
� � �U��T��S��Rz)1("��7' (:��{��³²��±� �°�� � � � � �¯��®��¬

��¹��¸��¶���µ��´z)2( (�{d���c��b��af��z)3( "3*0 "�0 <$T' (
 �CZ_ =�� X�5� e� �& c?C j )g*��� ����%' >;÷%' � 1% �>'�p /*0 �3Cx6�� �1���' �12��

�2q� 8 N�?�� R3$+ /*0 �V�& : "��7�] :j )�&��� R?&  ��¥� R?& �Vb��#%' (�V���%' (�@5��%
/gq�' �V���� ��¥� ���+ "� /0��% �u0 "�& /H6-� �Q�[)4(( �u�. "��7'] : ��3�$��C �&�g*� �&���

�u#� "u#� �A�[ )5( j ���̀ �� �Z@ N1}6+� 9�+ ��3�� 43&1+a� N'��� R� 43��#�� N'��� /*0 BgK (
 4�5�2678� �3:��' ©5�$�� /*0 <3�� �Q� 4P�d 43�'>'e� ����� ��b% '. n@�u% 4C̀ A& ��+ ��A_�

43&1+a�.  

2 P�
���� Y�!����� : R6� X3  (�V3K ��$A�� 4$�_ ��b%>�� �V*gl j 43��#�� N'��� B6g6%
 �. ��$A�� S������ j ± 1��' (43��#�� ��%�#g6l j 9�de� S�Db*� 4$����� 4$�_ /*0. 4Db�� ]Z@
 �& 4b*6¸ S�G>5 /*0 RP�  R7e� /*0 '. S�#&�¥� nG�d �& �$P. ��$A�� �Z@ �& �c$C 4$�_

Q!K (�3*#6�� �[ <&�7' �3G����H6��� ������' 4��3q�� �#b�� ��$A�� �& 43��#�� 4$���� ]Z@ <*}6+� �
 �g6#% =�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l j z- 1� �[1}6+� �H&. �>�\6�� S�3�:6�� N�l j S�$�>�%

�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% N�l j 4: 16�� S�>�\6�� 4$C��& /*0 c$C RHA� �H{ "3*0' (S8
 4l���' 4_�32�� N�l j 4*@��� 4��A$�� >5��H�� �:_ 4*HA& /\�6% �. 4:��\�� ]Z¦ 43��#�� N'�*�

                                                 
)1(–��3$_e� �>�+ :92. 
)2(–S��oq� �>�+:10. 
)3(–4��6�� �>�+ :71. 
)4(–���0 "O3O�P j �*���& "�G�d. c��A� ��� ����g#��� ��0 (ð#��A�� ��0���6C ( :����� (��5¢�' 4*�2��' ����� : �Vb����#%' )�&����� � ���%

 (�@�p�#%'4/1999 �7> X��  (]2586.[ 
)5(–���0 "O3O��P j �*���& "��G�d.  (ð#��A�� ���0/��+�& ». ���0 (�5���� ». ���0 (������ ���0����6C ( :����� (��5¢�' 4*��2��' ����� : � ����%

 �Vb��#%' )�&��� (�@�p�#%'4/1999 �7> X��  (]2585.[ 
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 �3*#6�� R ��& N1d �V6+�>�� ���+ S�22�6�� ]Z@ �¤ �V3K 43g3*#6�� 4+�3��� "3G�6� 43_'̀ H�a�
10. �_�-. �gC 43$�>�% S�>'5 n:*% N1d �& �. 4b*6���] .  

3 P���,�(-� Y�!����� : (S�'�?�� �& �c$C E�_ /*0 �@Q��O6+�� 43��#�� N'��� k3g6%
 43��#�� N'��� §#� �� 1?gK (43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l j R}6�% �. �H{ �c?C S�o6�� �VG�6_�'

j ~�6��� �Z@ R}6�% �. 4��q� ]Z@ j �Hg3K (�2gC �\:�� 40�>; N�l j ����> N'5 43�\7 S�o6�& 
 �� m (I��+ �V3�� �_�-. =�� 43�3$�� �>�o6�� 9�6�& /*0 Y. 43��#�� N'��� M*6¸ �� �3_'̀ H�� ���%
 N�d��� N�l j 43_'̀ H�a� �>�o6�� �>�7 <*}6+�' (430���� /*0 SkC> �Q� 4P�d F�#�� N'5 M*6¸

�� N'�*� �H{ z�ZC (F�#�� 9�6�& /*0 ���+e� RC �� S�o6��� N�l j "%�Q I��\�� ^h 43��#
 Rg0 s�K I*d X3  �& �� N'��� ]Z[ ����G �7�K� z- 1� �6b3+ �° 4#�2�� 4�Z�e�' 430�>k��

B*��� �>�� �3#P /*0 �Z@ (�L��5�267� �� X3  �& '. ����G.  

C 4 �3��� �& 43��#�� N'��� �3b6�% �. �Hg3K (S�&�t� �>�� �� �g3K �&. �>�� �& ���
 n&1+a�' »�#�� Í�>�6��� I3*� RHA� "� <K�0' Y>�uq� �@�3P> <*}6+� �Q� 4P�d (S�&�t�

�C. RHA� ���*$�� ]Z@ j 4 �3��� ¼#�3+ YZ�� �&e�.  

 (»�w� RHA� S�&�:�� ]Z@ RC N1}6+� �& 43��#�� N'��� �Hg6% �� �. N�:�� ���H{ �cd.
 �Z@ j �@5�VG �K�u6%' 4&�0 4b2� 43�'��� �>�o6��' (�'. 4G>�� 43�3$�� �>�o6�� �� �g3K N�i�
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��:0 ��H� 1K "3V�� '. ��k6�8� N�#� ��C �Q� �&. ("� 17�_ '. ��k6�8 . 43*g0 43r. ��b%8�' �:#�� )� k33g6*� f3� "_. Y>�V���� 9��'
g6*� 9�� ��V:b�� §#� ��C ��' (��_�:�� ��V:K �& c?C Y.> �@' (��b%8� j �V�0 �:#�� j M*6� nVK 43*@e� X3  �& 43r. k33

4p'�#�� 5�:0 j �@c� 1?& ��6�� 5�:0 j nVK (�L�Q 5�:#�� ,16d�� M*6� 43*@e� �x� �Z@ �0 ��o3K . R32b6�� �& ��k�
BG��� :Y>�V���� ��. ��;��� �$0 : 4��v_ (���¥� ���� ��_�:�� ¿�- j �3+���8�� (��k6�8� >5�2& ��0 "G�� ��k6�3 (S'c� (
 (���$�2000( s149Y>�V���� ��;��� �$0 ( :s (I��+ BG�& (�:#�� 4��v_80. 

–)5( La loi 1804-02-07 promulguée le 17 février 1804. 
)6(– �7> ��_�:��05�10  j Ð>���13  ��0 �'e� 95��1426 �� IK���� ¶20  �3_��2005�#�� � �7> �&Â� ��g6��' N75�

58  j Ð>�&20  ��0 ��u&>1395 IK���� ¶26  4�+ �g6$+1975� > ~ (�g6��' N�#�� ���� ��_�:*� �gu6�� �44 4���� (
42 � e� (19  ��0 �'e� 95��1426�� IK���� ¶26  4�+ �3_��2005s (�21  . 
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��q� �2#�� S��o6�&)1( 43_'̀ H�a� �>�o6��' S1&�#g*� 4gv��� S�#��A6�� §#� "6�'��% X3  (
S�#��A6�� ]Z@ �&' : �7> ��_�:�� EG�¨ "K�0 YZ�� �5>e� B��A6��85  4���2001  I*#6��

"_x� 43_�?�� "%5�& j 43_'̀ H�a� S1&�#���: » '. �3*C 43_'̀ H�� R��+�� ]5�:#_� �6� YZ�� ��b%8�
�3�kG«)2( �7> »5 �>�&� B��A%' (02  4���2002 a� �>�o6��' S1&�#��� I*#6�� �5��� j ��G 43_'̀ H�
2/25 43_'̀ H�a� S1&�#��� �2:� "_. ��_�:�� �Z@ �& :» �V&���� �6� 437�b%� '. �:0 '. R&�#% Y.

43_'̀ H�a� S1+���� 4\+��� n�kG '. n*C RHA�«)3( Y�2�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� ��_�7 �'�A& �&.  (
& 4?��?�� ��:b�� j �'̀ H�a� �:#�� ,�0 �:K"_x� �'e� "%5�& � :» � . �5�>� "3K >�2% �:0 RC

�'̀ H�� �3+' �0 �3�kG '. �3*C ":��T' N5�$% '. "_xA� �'�b6�� �6� '. �gV3*C '. )K�\��«)4( .  

 �'̀ H�a� �:#�� M��#% �& �3��d ��G �7 43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� ��_�:�� �. �� )  j
"_. �� �>�-a�� /b6C�' :» ����6+� ;�w (z�Q c� /*0 ��K�\�� Ib6� F �&' (5�:#�� ���H% ��3+ j

 8 �:#�� ���H% j S�_�3$�� 4��+> ����6+� ��0' ��#�� N�$7' ��#�� �0 c$#6*� S�_�3$�� R��+>
��}�� z�Z� S�_�3$�� 4��+> ����6+� 5�i Z3b�6*� "63*��7 '. "6OP �:#�� z�Q �:b�«)5(.  

 "_. �gC (���� ��_�:�� s�2_ j �'̀ H�a� �:#*� �b��#% 5>�� F Y���k¥� ��A�� �. �CZ��� ���G
 �b2% N1d �&' "_. 8� (40���� �q ���k¥� j 43_'̀ H�a� S1&�#��� s�d B��A%  ��@ �G�� 8

@ f3� "_. �� (z*V6��� 4��gJ 4:*#6�� S�#��A6��' ���� ��_�:�� 5��& �7�#6�� �& B�{ �&  ��
 S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% N�l j 4?��q� S�>�\6�� Rb}% F ����¥� �3+���� �. �gC (�'̀ H�a�
 n2_ �� cA_ 5�2�� �Z@ j' (4�>�o6�� S1&�#�� 4P�d 4b2�' S1&�#�� /*0 �T. �& "6C�% �&'

 )%5���59 '60 Y���k¥� ���� ��_�:�� �&)6( "_. /*0 ��2�% ��6*�� :» N5�$6� �. 5�o¨ �:#�� �6�

                                                 
)1(–(n&1+a� ":b�� j "� M��#%  ��@ f3*K "3*0'  nV:b�� �Hq� �� �>�-a�� nb6H_ m �&' ��_�:�� M��#6��� nb6H��K z�Z�

����� ��b�� j 43_'̀ H�a� 5�:#*� . 
)2(– � (43_5>e� 43�[� 4H*gg*� 43���� ����¥�� >�A�&4524Í�>�6� ( :31/12/2001s (6010. 
)3(–�6+> N�� �g£ : S�$Ta�' �>�o6*� ��_�:�� �3v�6��s (I��+ BG�& (F�#�� �0 �'̀ H�a�191. 
)4(–M3P�_ y�3�� :43�'��� 5�:#�� :� (�>�:�� ��_�:�� j �'̀ H�a� �:#��1 (437�:q� ð*q� S�>�A�& (���$� (S'c� (2009 (

 �7> IO*& (Y�2�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� ��_�7 �'�A&03 (377. 
)5(–  �5���11/1 *� nGQ�g��� ��_�:�� �& �7> >��:��� IK�& (�'��� Y>�o6�� ��_�:*� ��O6�� �&e� 4�o*� 43_'̀ H�a� �>�o651/162 

51/162  �>'��� (��O6�� �&Â� 4&�#�� 43#go*�51 j ��:#��� (30/01/1997  4:3T���A/RES/51/162. 
)6(– �7> �&e�75 �58  j Ð>�&20  ��0 ��u&>1395 IK���� ¶26  4�+ �g6$+1975� �gu6�� � N�#�� ���� ��_�:*

� (> ~ (�g6��'784���� (12 Í�>�6� �>5�2�� (30/09/1975s (993. 
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43_�_�:�� s�2���� N1da� �'5 )6:��\6�� �gL5�>� �0 c$#6�� ��K�\��«�.' ( :» �5�>a� �0 c$#6��
 "6�85 j z- Y. ��� 8 M7�& Q���� ��H� �gC �K�0 4�'��6�� �>�-a�� '. (4��6H���' (±b*��� ��H�

 �P 5�2:& /*0 ("$ /*0 ��K�\�� Ib6� '. ��_�:�� ��� F �Q� �3�gp �5�>a� �0 c$#6�� ��H� �. ;�w'
���P ��H� �.« N�2%8� R��+' �0 �7�#6�� �6� �. �& B�{ �&  ��@ f3� )2��� ��Z@ nbK (

 N1d� �'5 )K�\�� )� �5�>a� �0 c$#6�� N5�$% Ï ���� (1?& <_̀ _a�C 43_'̀ H�a� (43_�_�:�� s�2����
�3�gp ��H� �. |  ;�w' �>�-a�� '. 4��6H��� '. ±b*��� ��H� �. �H{ �5�>a� �0 c$#6�� �.' 4P�d .

 9�d. 43_'̀ H�� 4*3+' 4�. '. <_̀ _a� '. fH*6�� '. fC�b�� I��� �0 �gL5�>� �0 )K�\�� c$#6K "3*0'
 >e� ��\�� �0 ~�� 8 "_. ���� �k��G ��H��5�>a� �0 c$#6*� ��A�� �@5�  =�� 4#�.  

 �7> YZ3b�6�� ��+��� �� ��G����' "_. �gC13�378)1(  4:*#6�� S�3b3H��' �'�A�� 5�� YZ��
 "%5�& j �VK�0' �#� �0 N�2%8� 43�:% �� >�-. ��A�� �. �� z*V6��� �10!�3/22  ��» 43�:%

�#� �0 N�2%8� : �uq� �'�� 4*3+' RC �[�g#6+� �H{ (z*V6���' Rd�6g*� �&�k6��' n2�A�� >
)K�\�� ��Z@ )� �:#�� ����a« R��+��� N�g#6+�� 5�:#�� ����� k3w Y���k¥� ��A�� �. Ä#� �Z@' (

 �*\2¨ �V�0 �0 =��' 43_'̀ H�a�"�#� �0 N�2%8� S�3�:% ." 40'�A& 43_'̀ H�a� 5�:#�� �. Ä#� �°
F ��' |  40���� �q �L�3�kG �v�� s�d B��A6� ±�       .  

 /*0 kC�% (�V*gl j �h. N�:�� �H{ �'̀ H�a� �:#*� 43#��A6�� S�b��#6�� /*0 �1�8��'
 "_. c� ("6&�7 YZ�� ��Vb�� j �c?C S�K16d� �gu6% 8 �h. �gC (�:#�� �Z@ �¦ �:#�� =�� 4:��\��

A& �. �� �>�-a� �H{ �'̀ H�a� �:#�� ��Vb& �& B+' �7 Y�2�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� ��_�7 �'�
 '. ���7�#6�� � e 4$����� �3_'̀ H�� �5�>a� �0 c$#6�� �V3K �6� =�� 5�:#�� RC RgA� "*#G X3J
 S���6�&' I��T' N5�$% '. �hxA� �'�b6�� �6� =�� 5�:#�� |  RgA� �gC (�3�kG '. �3*C �gV3*H�

 �L�Q R��+���� 5�:#�� z*% ����� Ï �Q� �g0 �v��� §}� �'̀ H�� �3+�� �¦ 4:*#6&) R��+��� Y.
S���6��� N5�$% '. �'�b6�� j 4*g#6��� 43_'̀ H�a� (4��3*:% R��+�� '. . 

 �:#*� ��0 S�b��#%  ��@ �. �o�K ��_�:�� ":b�� �� �g3K �&. (S�#��A6�� �� �g3K �Z@
�'̀ H�a��2q� 8 N�?�� R3$+ /*0 �V�& :  
 ��@ �'̀ H�a� �:#�� �. :» �0 (S�&�t�' N��&e� �xA� N�$:��' ��wa� "3K /716� ��b%�

                                                 
)1(– �7> YZ3b�% ��+�&13�378  j Ð>�&5  ��0 ��£1435 IK���� ¶9  �gK�_2013 4:*#6�� S�3b3H��' �'�A�� 5�� (�

�7> > ~ (z*V6��� �10!�584���� (50 (14  ��£1435¶ /18  �gK�_2013s (10. 
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�#� �0 N�2%1� 43�'5 4H$- .R��:��' EG��� )� R0�b6�� �36% 43��&' 40�g�& 4*3+�� z�Q'«)1(.  

 ��@ '. :»3_'̀ H�� 4*3+�� ]5�:#_� �6� YZ�� �:#�� '. 43����VC 4*3+��� z*% <_�C ���+ (4
4*T�° 9�d. 4*3+' Y. '. 43�3���}&'̀ H�� '. 43��p '. 43�3���}&«)2(.  

 ��@ '. :» z�Q' �#� �0 N�2%1� 4 �6b& 43�'5 4H$- /*0 N�$:��� ��wa� "3K /716� ��b%�
R��:��' EG��� )� R0�b6�� Rub� (43��& 40�g�& 4*3+��«)3(.  

 ��hx� 43_'̀ H�a� 5�:#�� M��#% Ï �gC :» 4* �& '. �@Z3b�%' �V&���� �6* �& �6% =�� 5�:#��
43_'̀ H�a� N�2%8� R��+' 4K�H� �@Z3b�% �'5 �V&����«)4(.  

 4*g#6��� 43_'̀ H�a� 4*3+��� ���O6� I*#6� �g3K <���$% �h. �@ S�b��#6�� ]Z[ 4$����� ± 1��'
 �:#�� ����� j §#$�� �&. (43_'̀ H�a� 4*3+��� 5�  �7 S�b��#6�� §#� �. �� X3  (43_'̀ H�a� 5

 R��+��� ��Vb& �V3*0 ��2� =�� R��+��� RC RgA3� � �6b& 43_'̀ H�a� 4*3+��� ��Vb&  ̀ K �d¢�
fH*6��' fC�b��C R��� �&; Z�& <K�0 ���+ 43_'̀ H�a�... �Vv6+ '. (<_̀ _a�C �?��  S�VW '.

N�2%8� R��+' N�l j 43g*#�� S�>�\6�� B& 1$:6�&   .  

 /*0 �. ":b�� 9�6�& /*0 ���+ (�'̀ H�a� �:#*� <&�7 =�� S�b��#6�� �. N�:�� �H{ "3*0'
 �V&�Vb& �& I3p ]��� (5�:#�� ]Z@ M��#% j )@���  ��@ �. )$% 4b*6��� S�#��A6�� 9�6�&

 ��� 5�:#�� /*0 ��P�7 �V*#G' �. �H{ 9�d. 43_'̀ H�� R��+' 5�G' �& ����� /*0 <_̀ _a� �0 4&
N�g�� M%�[�' fH*6��' fC�b��C �¦ ��%... 4#����� S�>�\6�� B& 4P�d 9�d. R��+' �Vv% �7 �gC

                                                 
– )1( contrat électronique, peut se définir comme : «la rencontre d’une offre de bien ou de service, 

qui s’exprime sur un mode audiovisuel au travers d’un réseau international de télécommunication 
et d’une acceptation, qui est susceptible de se manifester au moyen de l’interactivité entre 
professionnels et clients». Pierre Bress : Guide Juridique d’internet de commerce électronique,  
Op.cit, p16. 

 )2(–��g3*+ ��. ��&x& ��{� : �:#�� ������'̀ H�a� "%�$T�' : '̀ H�a� �>�o6�� �:#� 43_�_�:�� E_��¥�5 (43_. >�5 (4�>��H+a� (�
 (����¥� 4#&�¥�2008s (58 . 

)3(–�@�l ��q� ��. :`*
�*X� 
�  �(����� �� �̂,Cs (I��+ BG�& (124. 
)4(–¿�6K 4#� ¿�6K ��bP :� (S�0;���� §K S�3��' �3HO6��' ��u:�� )� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��&1 >�5 (4�>��H+a� (

 4#&�¥�s (����¥�24. 
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S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% N�l j)1(  ����5 j 43_'̀ H�a� 5�:#�� M��#% �2  �!K ��6���'
a� 4H$- 5�:0 �h. �& ����� /*0 5�:#�� ]Z@ ��Vb& �& 5�:#�� §#� ~��d� �� Y5�� �7 <_̀ _

 �V3K /716� =�� 5�:#�� �h. �� >�-. YZ�� M��#6�� �!K 9�d. 4VG �&' 4VG �& �Z@ (43_'̀ H��
 �V3�� >�A�� 43g3*7a� '. 43*�� S�H$A�� /27. �7 4 �6b& 43�'5 4H$- /*0 ��wa�� N�$:�� j

 Y�3Vg6�� R2b��)<_�̀ _a�' (<_�̀ �Ca� (�[1d �& 43_'̀ H�a� 5�:#�� ��% �. �H{ S�H$- n@' .
�:K z*V6���' 5>��� )� 4&��� 43C1V6+8� 5�:#�� j �@�2  �&  ��@ �. �gC.  

RC �'̀ H�a� �:#�� ��Vb& j Rd5. �:K (43_'̀ H�a� 5�:#�� ��Vb� B+��� ]��8� �&.  �6� �:0
 ��\� Z3b�6��' �7�#6�� Ï ��' |  �3_'̀ H�� "_xA� �'�b6� '. 43_'̀ H�� 4*3+�� "* ��& 9� � ��U�

 "K���. <_�C ��.  (4��3*:%)4�>�� S�C�-' >�� �. )�5�0 )H*V6�& .(...  

*0 (43_'̀ H�a� �>�o6�� �:0' �'̀ H�a� �:#�� )� ��b% F S�b��#6�� ]Z@ �. �� �gC ����� /
 43_'̀ H�a� ���+��� N1d �& �7�#6�� >�P B3� RgA� �'̀ H�a� �:#�� �. Q� (�gV�3� �>�K 5�G' �&
  (4�>�o6�� �. 43_��� N�g0e� �gp "0�p�& ��H� �. Y�6�3K ("K���.' �:#�� ��p�& �0 �v��� §}�

 )  j (8 �. >�o6�� �& �r1C '. )b��\�� � . ��H� �. Y�6�� �gC 43_'̀ H�a� �>�o6�� �:0 �.
,���e� '. ��p��� X3  �& �>�o6�� N�l j B:� YZ�� �'̀ H�a� �:#�� �� ,�2��)2( ��C ��' (

4&�t� '. 4#*��� ��:& E_�G �& R7e� /*0 Y>�� �:0 �@ �0e� E��}�� j �'̀ H�a� �:#�� .
4gV�� 43_�_�:�� ^��6��� j 47�b6�� ]Z@ 43r. /*o6%'  �. 43_��� 5�:#�� �& �:#�� >�$60� /*0 E%̀ % =��

 4��gJ 4P�t� �0��:�� �0 1uK n��u:��' ��_�:�� s�26d8�' (S�$Ta�� I*#6� �g3K (4�>�o6��
                                                 

)1(– 4�+ N�̀ �_'e� �0 >5�2�� 43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� ��_�:�� j ��G �7' �Z@1996  �5��� j02)/.:(» �*\2¨ 5���
"S�_�3$�� 4��+> " z�Q j �¨ 4*T�° R��+�� '. 43_'̀ H�� 4*3+�� �V��k� '. �V&16+� '. (�[�+>� '. (�VG�6_� �6� =�� S�&�*#�� /*0

�2q� 8 N�?�� R3$+ :n7��� Í���� '. fH*6�� (���� (�'̀ H�a� �����«. 
)2(– j 43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� ��_�:�� >�-. �:K��_�:�� I3$\% ��\�� 4:*#6�� �'e� "%5�& :» ��_ Y. /*0 ��_�:�� �Z@ I$\��

��3+ j 4&��6�& S�_�3� 4��+> RH- j ��H� S�&�*#�� �& 4�>�� 4\A_.«_. �� ¼&�[� j �>�-a� <U' (" : c�b% n}$�� 
*\2& �"4�>�� 4\A_." �. 4��7�#% <_�C. ���+ (Y>�o6�� B��\�� S�Q S�71#�� B3� �0 4D-���� R����� RgA� X3J �#+�' �c�b%
�H% F .8 N�?�� R3$+ /*0 43��6�� S1&�#�� Y>�o6�� B��\�� S�Q S�71#�� RgA%'�2q�  : B*��� N5�$% '. ��>�6� 4�>�o6�� 4*&�#��

 ö4�>�A6+8� S�&�t� ö�33A6�� N�g0. ö���H�� ö4��g#��� 4��C��� ö4�>�o6�� 4��C��� '. Y>�o6�� R3?g6�� öB�;�6�� ��b%� öS�&�t� '.
b%� ö)&x6�� ö43K�2�� N�g0e� öR��g6�� ö>�g?6+8� ö�3d�̀ �� ��& ö43+��[� N�g0e� �@c�' 4C̀ A�� B�>�A�� öN1}6+8� ;�36&� '. ��

4���� ��\��� '. 4����q� zH���� '. ��J '. ��G ��C��� '. B��u$�� R:_ öY>�o6�� '. n0��2�� �'�#6�� N�H-. �& . �H{ "3*0'
e� RH� ���a� <�'�  43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� ��_�:�� 4��32� 4b*H�� 4o*�� �x� N�:�� 4C>�% �>�o6�� ��\_ j Rd�% =�� 4\A_

N�i� �Z@ j S1&�#& �& �o6�� �7 �& ��#36+8 � �6b& N�i� . 
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z*V6���)1(.  

"_x� 43_'̀ H�a� �>�o6�� �:0 M��#% �H{ "_. 4? �$�� 9�% ��:% �& /*0 ���� :  

»r��*�
�A�9 ���=�@ �� ��  4+  )�� W�
@X� ��7
! �5 �8 ��d%���� W�
@X� ���7
! �5

G���0 s��%@ �����! )�A� r��d%���«.  

 R��+���� 4&��� 5�:#�� RC /*0 ��2� "3*0' 43_'̀ H�a� 4*3+��� 5�� F M��#6�� �ZVK
 �& �o6�� �7 �& /*0 ��2� �gC (<_̀ _a�' fH*6��' fC�b�� R?& �3��  4K'�#�� 43_'̀ H�a� ]Z@

S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% N�l j 4: 16& S�>�\6�� �.' 4P�d R��+���.  

 R��+��� I��� �0 Zb�%' ��% =�� 5�:#�� �'̀ H�a� �:#�� ��Vb& j M��#6�� Rd5. �gC
*H��� �6% =�� 5�:#�� j E��}�� �. z�Q (R��+��� ]Z@ �0 Zb�% 8' ��% =�� z*% | ' (43_'̀ H�a� 43

 c� �#*+ '. S�&�d �V0�p�& ��H� =�� 5�:#�� n@ <_̀ _a� 4P�d 4b2�' 43_'̀ H�a� R��+��� �0
43_'̀ H�a� E6H�� '. (�1Ke�' ���e� R3g� '. (��+�q� ^&��� B3$C 4�5�&... �#� 5�:#�� ]Z@ 5�0'

& �*�% �#*+ �V*£ ��H� =�� 9�de� 43_'̀ H�a� 5�:#��� 4_>�:& 13*7 �. Rub� �&  ��@ �. �gC (��5�
 �&e� ���#_� �& �K�d z�Q' (�3_'̀ H�� "* ��& RH� �:#�� Ï �� |  43_'̀ H�a� ��\��� BK��� �6� 8

�:��+ "3�� �>�-a� <U �& �¤ /*0 N�i� �Z@ j.  

� j E��}�� �. �& ����� /*0' "_e z�ZK Y>�� ��A�� �:*#6& �:#�� ��H� �. ��̀ -� �&. 5�:#�
 5�:#�� Rgl �& �Ce� E_�¥�� Y>�o6�� B3$�� �Tx6�� X3  (4�>�� 5�:0 �h. 4&�0 4b2� 43_'̀ H�a�
 �>�0 '. ��:& ��H� �& �$��� "_. �gC (<_̀ _a� �0 ��% =�� 5�:#�� 4P�d 4b2�' (�3_'̀ H�� ��% =��

 ' �& B�{ 8 �Z@ �. 8� (��G�% R7e� /*0 4&�t� '. 4#*��� R��+��� �0 ��% =�� 5�:#�� §#� 5�G
1?& >�wa� �:#C 4�>�� �5�:0 ��H% 8' 43_'̀ H�a�  .  

 /*0 4+�>��� ]Z@ j kH6+ �h. �� 4? �$�� cA% �cd.`*
�*X� 
�  W
���� �*�
�A�X� ����� (
�� N�l j "&���6+�' S�_�3$*� �'̀ H�a� N5�$6�� 5�G' �& ����� /*0' "_. Q� 4H$- >�VW R$7 �7�#6

 <_̀ _a� >�VW �#� �¦ S�A6_� =�� 4G>���� 43_'̀ H�a� 5�:#�� >�A6_� �� 5�� F "_. 8� (<_̀ _a�
Y>�o6�� N�i� j �V&���6+�' .  

                                                 
)1(–��HA$�� f_�� �*�& Y5�@ :5 (4_>�:& 4+�>5 43_'̀ H�a� �>�o6*� ��_�:�� �3v�6��. S�6- >�5 (43_�_�:�� E6H�� >�5 (�2& (�

 (S�3l���' �A�*�2009s (145�146. 
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 j "3�� �>�-a� <U �&�¤ /*0 43_'̀ H�a� �>�o6*� R?&e� ~Q�g��� �#� <_̀ _a� �. �gHK ("3*0'
 Y�3Vg6�� R2b�� �cde� ]Z@ �e (43_'̀ H�a� 5�:#*� 4$����� N�:� "%�Q �&e� �!K (4 '��e� ]Z@ �&

 ���� )��i� j 4b*6¸ S�&�d �& "&�:% �&' <_̀ _a� ����6+� 4���� B& 8� �V63r. �Vv% F
�>�o6��' �'̀ H�a� �:#�� �$P. X3  (np��� ��:�� �& S�3�3#�6�� 4���� B& Y. (Y>�o6��' 
 "O36% �& N1d �& S�&�*#�� R:_' º�:6�' N�2%1� 4*3+�C k3g6% =�� 4H$A�� ]Z[ ����7 43_'̀ H�a�

4C�q�' �>�2��' S�2�� R:_ S�3_�H&� �&... ��' �-�$& RHA� RP��6��' R0�b6�� 43_�H&� �K�� �& �@'
9�de� 43_'̀ H�a� R��+��� E*�. "O36% 8 YZ�� �&e� )*&�#6�� )�)1( .  

 �*\2& Rg#6�% �&��0 4? �$�� �!K m �&'"�*�
�A�X� ����� " �32� �'5 XO$�� �Z@ j
 ��-�$& �2:% �h!K (�[1d �& ��� =�� 4*3+�*�" �A�2 
�  W
���� ��*�
�A�X� ������� �� 

`*
�*X�"3:� S�27 �Q� �&. (]10. )$% �gC 8�g#6+� 43_'̀ H�8� 5�:#�� �?C. "_�H� ( 4&��� 5�:#�� 4
�CZ��� 4*3+��� z*% �2�6+ �h!K 9�de� 43_'̀ H�a� R��+����.  

 �� �>�-a� �& ��8 "_!K (<_̀ _a� 4H$- �0 ���� �'̀ H�a� �:#�� /*0 ��H3+ k3C̀ �� �. � '̈
43%¢� ��\�� 9� !� �6� <_̀ _a� �0 ���� �:#�� �.:  

1 P �
��� t
	 :  �(������*�
�A�X� : ����� 5�:#� 4:��\�� ]Z¦ ��% =�� 5�:#�� /g�%'
 �'̀ H�a�)E-mail contracts.(  

 ' �0 �7�#6�� >�P )� �& �. �'̀ H�a� ����� ��:% ���� 43��05 R��+> N�+>!� S�C�A�� §#�
 �Q!K (��A��� s�t� �'̀ H�a� ����� j S�&�t� '. B*��� �& )#&B*��  ����� E �P /*0 ]Z@

4&�t� '. 4#*��� j E�>' 4��+���(  4C�A�� 4*+��¨ ��7RG. �& 4&�t� '. 4#*��� ]Z@ /*0 �7�#6��)2(.  

2 P�[������ t
	 :  �(�����:  Q�Â� �36% ^&��� �G�%s��- X��q� N5�$%   N�  j �gC
 �gC (� �' �� j ��- �& �?C. B& X��q�  >�A% �H{ "_. ��@ �>�b�� �. c� Y�3*:6�� M%�[�
 ���3b�� 4K�� '. (4T5��� 4K�� 4��  j �gC �-�$& RHA� �>�2��' S�2�� R:_ �& �HU ^&���  ��@

)���%'  �>. (a� 4H$- �VO36% =�� S�&�t� ]Z@ N�g#6+� N1d �& �63K 4:��\� �:#�� ����� <_̀ _

                                                 
)1(–��0 �Z@ �& E��7 :��HA$�� f_�� �*�& Y5�@ : (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� ��_�:�� �3v�6��147.  
)2(–��*o#�� ���d ��. :� (<_̀ _a� �0 �7�#6��1 (4K�:?�� >�5 (�5>e� (2002s (�16. 



2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�.................................................................... :.................................................................... :.................................................................... :.................................................................... :................................................................2�?� -G&	�2�?� -G&	�2�?� -G&	�2�?� -G&	� : : : :�������	
� ����	� ��#� ��)���������	
� ����	� ��#� ��)���������	
� ����	� ��#� ��)���������	
� ����	� ��#� ��)��        

111 
 

��5�& f3�' �3p�̀ K� ��H� ��@ >�uq� �. c� (4��3*:6�� ��\��� "&���� "$A%)1(.  

3 P�(����� �!�/�� W��! �8 p����� ��'��
�� ��d,��@ 4����� F�,0� t
	 :  : B*\� X3 
 '. 4#*��� �>�#� �'̀ H�a� B7��� S���6£ /*0 4Ob2�� ]Z@ N1d �& Ỳ A�� YZ��' (4&�t�

 �& ��% =�� 5�:#�� /g�%' 4p'�#�� 4&�t� '. 4#*���� 4:*#6�� S�&�*#��' S�_�3$�� B3� �gu6�
 4H$A�� 5�:#� 43_'̀ H�a� B7���� N1d)web-click contracts( )2(.  

�>�2�� ]Z@ �#%'  n@ ��A��� 4D3$� �g2& �:0 �@' (�'̀ H�a� �:#*� �0�3- �?Ce� �>�2��
)�t� /*0 ( 5�G�� z�Q' (<_̀ _a� 4��  j �gC)4:3T' ( ��:q� 4�gu6& B7��� /*0 40�$\& �:#��

 "3K�\� S�&�k6�8�' ) B7��� 4VG' (���6��� ( /*0 �}u*� '. N�$:�� �>�$0 40�$\�  '̀ & ��H¨ 43V6�&
 )%>�$#�� 9� �).R$7 ( '.) 8.R$7 (A�� "63g�% BG�%' (4V3$- S�>�$0 '.�� �V3�� >�  ����� �. 4:3: 

 �}u��� �6� �:#��)click ( /*0�>xb�� �>�$0 4�gu6�� Bp��� 4_�:�. /*0 �&� ()R$7. �_. ( j '.
��� �}u�� �0 �V3K �-��� Bp' S���}� �>�$#�� ]Z@ B$\� 422��� 4 �����>xb . �:#�� �Z@ �6�'

¡¢� ~Q�g��� E� )3(:  

                                                 
)1(– R32b6�� �& ��k��v_� :?�
�!�@ ��%�� :��� 4�>�o6�� S�0;���� j �3HO6�� (n#p��� ��_�:��' 43&1+a� 4#��A�� )� 4+�>5 43�'

 4#��A�� ��7 (43&1+a� �>�uq�' 4#��A��' ����� N�P. 43*C (43&1+a� ��*#*� >5�:�� �$0 c&e� 4#&�G (4�3\��7 (c6�G�& ��CZ&
 (��_�:��')2004�2005�(s (202. 

)2(–�v_� :��. �3 > ^_�&� : '̀ H�a� 5�:#�� j np�̀ ��� (4_>�:& 43*3*� 4+�>5 <_̀ _a� 4H$- �0 43_1 R��' >�5 (��g0 (�5>e� (
 (B�;�6��' �A�*�2006s (70�71. 

)3(–��0 f_�� :�+
����� ��
B�� :�!�j%�� Y���0 r�*�
�A�X� p5���� �(����� (� 4&�:& XJ 47>' S�'���� Rg0 ^&�_�
�3v�% (43_'̀ H�a� �>�o6�� N�  422�6��: �V#& ��_�:�� ¿1Pa�' E�>�6��r  ����t� (  2002�. 
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 �*�
�A�9 ���� �<��*�*�
�A�9 p(�! 
�  W
�!  

���;�� E
d�� :��*�
�A�X� ������ :! ��!e=X� ��
��� D���5 h(�!  

 4#���A�� ���V:K �. ¹�#¨ (���q� ��2#�� j 4T�O6���� 5��:#�� ��& n�@ 4�3_'̀ H�a� 5��:#�� �. ��:%
 ����2#�� j S����VW =����� N;�������� ����& ����@c}C' ����h. 8� (����3#:6��' 4���+�>���� ����@��'��6� F R�����'e� 43&1���+a�

z����D�'. 4����P�d (�������P�#�� 43&1����+a� 4#������A�� ������V:K ������g6@�� <����3v  �����7 (X������q�  5�����:#� )����g6V��
43���� S�p'�#�� .  

 4#������A�� �����H  ������3� �� y�������� 4����G� ' (4����?��q� N�����2%8� R������+' �����0 4����&��� 5�����:#�� >�����VvK
 ;����� j 40������ /��*0 ���+�+. Ä��$�� Y>���o6�� N���i�� �c��$C 4b��2� 4��:*#6& ���h.' 4��P�d (���V3K 43&1��+a�

*&���#6�� /��*0 �K���% R����+��� ]Z��@ R��?&' (S1&���#�� R��#G (<��7���' ���V¥� ���& �c��$C �\���7 ) "��:b�� B��gl
 n&1+a� �U��� 4gv�� B��6�� n&1+a��4?��q� N�2%8� S8÷� 5�:#�� ���G� �H  XO$z�Q ��C' ( 

5���� "��%>'5 j��+4  ���& ����G 4�����¨ ����:#���17�23/8/1410 I��K���� ���@14�10/3/1990�(  X��3 
. ����7> >�����:�� >����P)52/3/6 ( YZ�����0 ����_ ����V�&' 4���?��q� N����2%8� S8÷���� 5����:#�� ������G� 4O���P /���*

"� 4:*#6�� ��H e� §#� )Ë�' �¢� E+�q�. ¡¢�C >��:�� �_':   

»"��%>'5 j n&1��+a� "��:b�� B��gl �� ..... 5���:#�� ������� �x��A� ����V:b�� "��� ����#% ���& >���uO6+��'
#6�� �. �& >�:% �&' ( N�+����' �>�-a��' 4��6H���' ��\t��f*i� 5��� "� �`A� ���p�q� )� �7�� 

a�' 43��P��� ����0 4����C���' ����2��  ��� . �����0� /��*0 N���� ���& >'���P ����0' (N���$:��' ����wa� I����\%'
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 ���' (�7�#6�� �0 ���7�#���,�#�� E�J N�$:��' ��wa� )� �8.  

�& >�7 n*�:  

1� 8' ��� �' ����H& ���gV#gw 8 )$����� )��� ���7�#6�� Ï �Q�  Bg���� 8' 4�����#& ���d¢� �r��� . 9����
 �>�b���� '. 4���+��� '. 4���6H�� ��gV�3� N��2%8� 4*3+' <_�C' "&1C"N��+��� " ����� /�*0 z��Q I�$\��'

 �¢� E���+�q� S����-�-' fC����b��' fH*6�����')�����+�q� ( N����P' �����0 ����:#�� ����:#�� 4�����q� ]Z���@ n���bK
"��$7' "3�� "G��� �� ��wa�.  

2����7�#6�� Ï �Q�  M%���[� /��*0 �Z��@ I��$\��' �����0�$6& )_���H& j ���r' ��� �' <��7' j )K���� )���
 �>�:�� 43*Pe� ��H e� 4��q� ]Z@ /*0 I$\%' ���p�  )� Ç��7�#% �6#� �gV�3� �7�#6�� �!K nH*+1��'

4G�$���� j �V3�� >�A�� ��V:b�� 9��. 

3� ���� 5�£ Ç���w� R��+��� ]Z¦ �>�#�� >�P. �Q� z�*% N1�d "���w� /�*0 ���:$��� Ç��&k*& ��H�
"�0 ��G��� "� f3�' ����. 

4� 8' §���:6�� ��̀ �-8 ,��2�� 8' "3K 5�V-a� ��̀ -8 ¿�H��� RgA% 8 4:����� �0��:�� ��
 N��� y.> R3o#% ��̀ -8 �*���. 

5� �0��:�� �� "3K BG�� �*}�� '. ��'k6�� '. M3�k6�� N�g6 �� I*#6� �&·� 4&�#��S�$T«)1(.    

 ����+>5 ��7 ���V:b�� �. ���� (��V3*0 Ä�� =��� ª���O$�� /�*0' >���:�� �Z�@ /��*0 �1��8� N1�d ��gK
 "�:b�� j ��7�#6�� >��P ��& "�gH  <�$T ��& /�*0 �V�+�37 ���'� ' (4?��q� N�2%8� R��+�� 4&��� 5�:#��

 ]5��b& YZ��� n�V:b�� ��VgH  ��3� �� ��V6_�' (n&1+a����\��� 5��2�� �Z�@ j c�A% 4�? �$�� �. c�� (
 5�:#�� ���'��6� F �>'��� ]Z@ j ��V:b�� �. �@5�b& =��' (Y�3Vg6�� R2b�� j �V6&�7 =�� 4v 1�� ��

 4���+ S���:0 �>'����� �. �� B��G�> z���Q' (<��_̀ _a� 4H$��- ���0 4��&���1990 N1��d ���& ���u%� ���7' (�
8� �. (<_̀ _a� >�\% R ��& �0 X��q� 4��+ ��& .��� ��$��:% 4H$�A�� ]Z�[ Y>��o6�� N�g#6�+1993 (�

 ]����_ YZ��� RH��A��� �̀ �b�� z��*% j 4��'��6&' 4�K'�#& ���H% F <�_̀ _a� 4H$��- ��0 4��&��� 5��:#�� �. ¹�#¨
 c�� (�V�g�u% =��� ��7�#6�� >��P B�& �>��2�� ]Z�¦ ��7�#6�� E0�6��� �. �H{ >��:�� �!K z�Q B&' (�¢�

:b�� M33H6�� �. 4�&�t B�p�d /:$� ���p�  )� �& 5�:0 '. )$��� )� �& 5�:0 �hx� 5�:#�� ]Z[ nV
4: 1�� S�3�k¥� N1d �& �u63+ �& �@' �7�#6�� j 4*g#6��� <_̀ _a�.  

                                                 
)1(��  (I��+ BG�& (n&1+a� ":b�� Bgl 4*l6 (2/785.  
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�*�;�� f�&��� : q����� 
���!� �*�
�A�X� ����� .��,C  

��3*:6�� 5�:#�� �0 k3g6� 8 ��C ��' �'̀ H�a� �:#�� �� �& ��� =�� 4*3+��� X3  �& 8� 4
 §#� j 4��3*:6�� 5�:#�� "��- ��' �VK (�k3g6& "*#G RHA�� z�Z� "&���� �. 8� (��:% �gC �[1d
 ����� �Z@ �. �gC ("&���� j <*g#6+� =�� 4*3+��� ��_ /*0 ���� 9�d. >�&. j �V�0 5�b�� "_!K >�&e�

� �g3K "_xA� M*Å6d� �7 5�:#�� �& ~�6� =�� 43�'��� 5�:#�� �& "_. �. 43*d���� 5�:#�� �& "_�H� I*#6
�V63�'5 c��#& ���� ��.  

 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 ���2d N'��6�+ X3  (E*\�� �Z@ j 4? �$�� "�3$6+ �& �@') �Z@'
N'. ��K j( �V63�'5 c��#� ��\6% m ()��T ��K j �Z@'.(  

F�"� E
d�� :�  .��,C��*�
�A�X� ������� ��  

 �#� �0 4&��� 5�:#�� �0 �@k33U N1d �& 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 ���2d ���� �H{
)8'.( ��0Qa� 5�:0 �0 �@k33U m ()�3_�T( 43_'̀ H�a� 4D3$�� 5�:0 §#� �0 �@k33U �cd.' ()�?��T.(  

-�8: :  �!
���� ������� ��*�
�A�X� ������� ��� ��@  

 )� 5�:0 �h. �. ���p�  )� 5�:0 (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 <_�C �Q� �& N�  ��>¢� <b*6d�
)$��� . (� �' f*l j Y5�& RHA� ���7�#6�� �G��% ��0 ]��#& 43_'̀ H�a� R��+���� �V&���� �e

 "63g�% /*0 �*\P� �& �gp M�2� "*#w �° (�#� �0 �6� �gV�3� �7�#6��K#��� '. �#� �0 4&��� 5�:
 S�K���� 5�:0"contrat à distance " j >5�2�� "3G�6�� EG�¨ 43�'>'e� S�V3G�6�� j 4K�#��

20  Y�&1997 �#� �0 B3$��� I*#6� �g3K z*V6��� 4��gJ I*#6��')1( �. "�& 43_�?�� �5��� j ��G Q� (
�@ �#� �0 �7�#6�� :» '. B*���� I*#6� �:0 RC >��a� N1d �& z*V6�&' 5>�& )� �6� S�&�t�

 '. �� �' ����6+�� �6� YZ��' 5>��� �Vgv�� =�� S�&�t� º�:% '. (�#� �0 B3$��� s�t� ng3v�6��
�:#�� ��U� |  43_'̀ H�a� N�2%8� R��+' �& �?C.«�hx� 43_'̀ H�a� 4*3+��� "3G�6�� ,�0' ( :» RC

7�#6�� j ���6�% 4*3+' )� �:#�� ��U� |  �g[ nvq' Y5�& �G��% �'�� z*V6���' 5>��� )� �& �

                                                 
–)1( Directive 97/7/CE du Parlement européen et conseil du 20 mai 1997 concernant la 

protection des consommateurs en matière de contrat à distance, JOCE, n° L 144 du 
04/06/1997, p 19-27. 
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,���e�« )1(.  

 ("&���� j 4#$6�� 4*3+��� <_�C ��. 43_'̀ H�a� �>�o6�� �:0 �. �u6� M��#6�� �Z@ N1d �gK
�#� �0 4&��� 5�:#�� �gp Rd��.  

�@ ��@ ¿�\� YZ�� N�H-a� �. 8� :�>�o6�� 5�:0 R@  �>�o6�� 5�:0 4P�d 4b2�' 43_'̀ H�a�
 R��+' �0 �6% =�� z*% 4P�d �#� �0 �7�#6�� >�P §#� "$A% <_̀ _a� �0 4&��� 43_'̀ H�a�

 43_'̀ H�a� N�2%8�)���kb*6��' R3g�C�b�� (fH*6�� (M%�[�( 43P�2t� �& E_�¬ B6g6% �h. �. (
 �. �� �v����"<_̀ _a� " . �6#% =�� j 8�g#6+� �@�?C.' (�>�VW 43_'̀ H�a� S8�2%8� R��+' ª�

 S1&�#�� N�l)4�>�o6��' 43_��� ( 4*3+��� ]Z@ �V&�:% =�� S�&�t� �.' 4P�d (��q� �2#�� j
R?& 9�de� R��+��� �V&�:% =�� z*% �0 M*6� : (���kb*6�� (R3g�C�b�� (fC�b�� (M%�[�

fH*6��' .�H¤ R@ ¹#¨  )$��� )� �. ���p�  )� �7�#% "_x� 43_'̀ H�a� 5�:#�� j �7�#6�� /*0
 �8 �. (]10. �>�CZ�� 43_'̀ H�a� R��+��� 9� � �0 �7�#6��� "6_>�:& �& �71\_�  

 �0 ���p�  )� �7�#6�� k33g6� n+�+e� >�3#�� �. �& I*\�% (N���6�� �Z@ �0 4��Ga�'
�@ ()$��� )� �7�#6�� "� EG��� �*0' N�$:�� >'�P )� �&k�� �& �̀ K R2b% �. . �& �7�#6�� nbK

EG��� �*0 �� "��P�� 4&;1�� ���� n@ �&k�� �& ��& �U' >�2� N�$:�� �!K )$��� )� . m �&'
"� �*#�� <7' �0 N�$:�� >'�P <7' M*6� . �& �̀ b�� ]Z@ nOg�% ���p�  )� �& �7�#6�� j �&.

(�&k�� "3K >�2� YZ�� <7��� j N�$:��� EG��� �*#3K .)2( .  

 (�:#�� j�� )� ��H& �#�  ��@ ��C ��' |  ���p�  )� �7�#% 5�2� ��H_ �:K "3*0'
 �& ��:0 ��H� ��@ �:#��K (1?& M%�[� �0 �7�#6�� N�  j �gC ]>'�P 4vq N�$:��� �*#�� �H&. ����

� ��H_ �7' (�_�&; ���p�  )� )$��� )� �& �7�#6�� �0��7 "_xA� I$\_' ���p�  )� �& �7�#% 5�2
 j ���7�#6��' ��wa� �V3K >�2� =�� 4��q� j �gC ("� �*#��' ��wa� >'�P )� Ä&; RP�K  5�G��

                                                 
–)1( «Tout contrat concernent des biens ou services conclut entre un fournisseur  et un 

consommateur dans le cadre d’un système de vente ou de présentation de service à distance 
organisée par le fournisseur qui pour ce contrat utilise exclusivement une ou plusieurs 
techniques de communication à distance  jusqu’à la conclusion du contrat, y compris la 
conclusion du contrat elle même». La directive précise que la technique de communication 
à distance concerne: «tout moyen qui, sans présence physique et simultanée du fournisseur 
et des consommateurs, peut être utilisée pour la conclusion entre ces parties». J.O.C.E, 
L144, du 4 juin 1997, P19.     

)2(–Y>�V���� ��. ��;��� �$0 : (I��+ BG�& (���¥� ���� ��_�:�� ¿�- j �3+���1/253. 



2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�.................................................................... :.................................................................... :.................................................................... :.................................................................... :................................................................2�?� -G&	�2�?� -G&	�2�?� -G&	�2�?� -G&	� : : : :�������	
� ����	� ��#� ��)���������	
� ����	� ��#� ��)���������	
� ����	� ��#� ��)���������	
� ����	� ��#� ��)��        

116 
 

 R��+' 9� !� N�$:�� "� EG��� R+��' ��K�\�� �̀ b� m (N�$:*� �5�#3& EG��� 5��' (� �' f*l
%8�N�2)1(.  

 ���p�  )� �& �7�#% �@ <_̀ _a� �0 �7�#6�� ��C �Q� �& N�  ��>¢� <b*6d� I*\��� �Z@ �&
¡¢� �O��� /*0 )$��� )� �& �7�#% "_. �.:  

1 P:����w :�@ �! �(��0 �I `*
�*X� 
�  �(����� : �0 �7�#6�� �. ":b�� �& E_�¥� �Z@ 9��'
 MP��� �Z¦ MP�� <_̀ _a� �>�K  ��VK (�&�k6& RHA� ��>�2� 8 N�$:��' ��wa� �. �& �71\_�

R��:��' EG��� )� ��H& �0�$%  ��@ �. �gC ("� EG��� �*0' N�$:�� >'�P )� Ä&;)2( ��H� �:K (
���k¥� j R��:��' 1?& �H��&. j EG��� .  

0 �7�#6�� "$A� MP��� �Z¦ <_̀ _a� �0 �'̀ H�a� �:#��K (R3�gC�b��' fC�b�� I��� �
 �5�>a� �0 c$#6�� Ï �Q� �& N�  j �Z@' ()$��� )� �& 4*+����� �6� �7�#6�� �. 4VG �& (fH*6��'
 N�2%8� R��+' �& 43��&' 40�g�& 4*3+�C ���kb*6�� �0 �7�#6�� "$A� "_. �gC (43_'̀ H�a� 4��6H���

'. 4#*+ E*\� Ỳ A�� �. X3  �& (�#� �0  �>�K  ��@ ��H3K ���kb*6�� N1d �& "p�0 Ï ^6�&
 ]>�$60�� N�6��� I��� �0 �7�#6�� "$A� "_. �gC ("��$7 �����' Ỳ A�� �Z[ ��wa� N�P' )� Ä&;

;�b*6�� R?& �V*?& 43��& 40�g�& 4*3+' .  

2 � :
J�7 :�@ �! �(��0 �I `*
�*X� 
�  �(����� :� �7�#6�� �. �� ]��� E@Q �& �6� YZ�
 /*0' <37�6�� fb_ j �-�$& N�2%� /*0 �7�#6�� ,���. �e ���p�  )� �7�#% �@ <_̀ _a� N1d
 43*g0 �Vp�b% =�� 43_�H��' 43�&k�� �'�b�� ��HK �!K ��6���' (<_̀ _a� 4H$- �@ YZ�� ��H�� fb_

 ̀ _a� 4H$- �0 �7�#6*� 4$����� ��G��6& c� )$��� )� �7�#6��<_ . �7�#6�� "K�#� YZ�� Ä&k�� �>�b��K
 ��& ��}6�% X3  (S���\t�C 4��3*:6�� 4�5��� R��+��� N1d �& �6� YZ��' )$��� )� Y�3*:6��
 ��wa� ����a )K�\�� )� �-�$�� N�2%8� I:O6� Q� (43_'̀ H�a� 4*3+��� ]Z@ j �K��6& c� (43�&;

<7��� fb_ j N�$:��')3( .. �gC �6#� YZ�� M%�[� �0 �7�#6�� "��- ��' 4��q� ]Z@ j �7�#6�� �
 Y5��� ��:6�8� �. X3  �& "�0 M*6� �VK (E_�G �&  �_�H& )$��� �_�&; ���p�  )� �& �7�#%

                                                 
)1(–�v_� :)�  n*0 ¿1P :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��121�122. 
)2(–�v_� :Ä&�& ��. N1� >�A� :5 (4_>�:& 4+�>5 <_̀ _a� �0 �7�#6�� S1HA&. (X��q� E6H�� F�0 (�5>e� (�2004 (�

s80. 
)3(–�v_� :��g3*+ ��. ��&x& ��{� :����� s (I��+ BG�& ("%�$T�' �'̀ H�a� �:#��60¼&�@ (2. 
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 ���Ga 8�l �:#�� j�\� ��H3K <_̀ _a� �0 �3p�̀ K� I:O6� "_. 8� (�3*#K I:O6� F ��' )K�\*�
7 S�p'�b&�7�#6�� R$ .  

¡¢�C ��>¢� ]Z@ 4A7��& �H{':  

 � 9�& X3  �& (9�de� N�2%8� R��+' I��� �0 �7�#6�� �0 M*6� <_̀ _a� �0 �7�#6��
�� ,�#� �& '. Y>��q� ��A��� �K�%"43*0�b6��" "�H{ 8 (1?& N�6���' ���kb*6�� N1d �& �7�#6��K (
 "VG' YZ�� ��#*� "��$7 �0 c$#6�� 8 �gC (4*3+��� fb��' 4�>�K 4b2� ���kb*6�� X$�� �0 EG���

 �7> N�+>� I��� �0 �&�' (4#*��� '. ^6��� 4g3:� zP N�+>� �#� 8� 4#*��� '. ^6��� 4g37 BK5 "�H{
N�6��� �0 43H�$�� "67�\�)1(  .  

 �fH*6��' fC�b�� �0 �7�#6��� "V3$A% �H{ 8 <_̀ _a� �0 �7�#6�� �.  ��3}� R3g�C�b��'
 S�&�t� �0 �V&�:% =�� S�&�t� ,16d�' (4VG �& R��+��� ]Z@ j ]10. �V3�� >�A�� 43*0�b6��

9�d. 4VG �& <_̀ _a� 4H$- �VO36% =��.  

 � 8 <_̀ _a� 4H$- �. E_�G �& M%�[� �0 �7�#6�� �0 k3g6� <_̀ _a� I��� �0 �7�#6��
 �2�� R:_ /*0 �L�&�d �26:%Y5�#�� M%�V*� 4$����� N�q� �@ �gC �:K S)2( )*&�#6g*� �K�% R� (

 >�2��' S�b*�� �16+�' N�+>� | ' (4C�q�' 4��6H��' �>�2��' S�2�� R:_ S�&�d
S�@���3b��'... �!K (�?Ce� /*0 4T1T '. )K�� )� N�2%8� 43_�H&� �K�� M%�[� �. E_�G �&'

2%8� 43_�H&� �36% <_̀ _8�<7��� S�Q j ,���e� �& 5'�£ c� 5�0 B& N� . 8 )  j "_. �gC
 �� (�t� /*0 ��&�k6& )K�\�� �G��% ��C �Q� 8� M%�[� �0 �7�#6�� j �:#�� j�� )� RP��6�� �H{
B7��� B& RP��6� �. 4&�d '. ^6�& /*0 N�2q� ���� YZ�� �7�#6g*� �H{ <_̀ _a� �0 �7�#6�� j "_. 

�>�#�� ��3� j |  "�1d �& <p�0 YZ��)3( .  

 � �1�a� /*0 "� �3*�6�� �H{ 8 <_̀ _a� �0 �7�#6�� j )K�\�� )� �-�$�� N�2%8� �.

                                                 
–)1(  Deprez Pierre,  Fauchoux Vincent: Lois, contrats et usages du Multimédia, édition : 

DIXIT, 2002, p136, sur le site : http://www.En-droit.com/intellexLouvrages/ Lois, contrats 
et usages du Multimédia.pdf, 2014. La dernière visite du site : 23/12/2014. 

)2(– �7�#% �#� YZ�� Y5�#�� M%�[� fH0 /*0 ��H��' ��&k�� X3  �& ���p�  )� �7�#% ]�6#� �&  ��@ n���� M%�V*� 4$�����
�_�&; ���p�  )� .Y5�#�� M%�[� �H  j /:$� "_. 9�� �&  ��@' .9�� Y.��� �Z@ R32b% �v�� :��. �3 > ^_�&� : j np�̀ ��

s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 5�:#��76 ¼&�@3.  
)3(–�v_� :��. �3 > ^_�&� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 5�:#�� j np�̀ ��77. 
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��-�$& ��H� 8. �H{ Ä&k�� R&�#��K (���p�  )� �7�#% �@ 4*3+��� ]Z¦ �7�#6�� �. >�$60�' . nbK
 ��H� 8 �7 N�$:�� N�+>� <7' "%�'��& �H{ 8 np�̀ K8� n716�� �. �gC (;�V¥� /*0 EG���

43*@e� �& I:O6�� 4�x�& �V+.> /*0' R����� �& �c?C ��$�w YZ�� n:3:q� n716���)1(.  

 ��q� �_�20 ��Vb& j �¦ �2:� =��' 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �. N�:�� �H{ ��:% �& RC �&
 �
�A�X� ������� ��� �
,7 `*
�*X� t
	 :  �!
���� ��* R3$7 �& �3Cx6��� n@ ( �!
���� ������

 ��@ :  ,�#� �& '.Y�5�'��� ����@ )� 5�:0 �. ���p�  )� 5�:0 �hx� �k¥� �H{ 8 "_. c� (
Z�& N�i� �Z@ j 4*g#6��� 43_'̀ H�a� N�2%8�  R��+' �V&�:% =�� S�&�t� ��_ �� �v���� )$��� 

5�:#�� �& ����� �Z@ >�VW.  

  4bP �@x� k3g6% =�� 4*3+��� ]Z@ �0 ���� 43_'̀ H�a� �>�o6�� �:0 �¦ B6g6� =�� 43P�2t�K
 4bP n@' 4?��q� N�2%8� R��+' j"��� �d��� " '."G������ s��%�� "  <_�C �Q� �& ���� �&. R#�

 )$��� )� �& �7�#% �. ���p�  )� �& �7�#% �. �H{ 1K (�3#7�' �H° c�' E#P �&. I*\& RHA�
 )� �6� �. �H{ �7�#6�� �e ���p�  )� �& 5�:0 n@ 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 B3� �. N�:_
 )� �& �:0 f*l "3K �:#�� f*l ��H�' N�$:��' ��wa� "3K �&�k6� �-�$& RHA� ��7�#6�� ,���e�

�2%� /*0 ,���e� RHK ���p�   (Y�3*:6�� �:#�� f*l j N�  �@ �gC 4C�q� �>�2��' S�2��� N
 8 �7 N�$:�� �e )$��� )� �& 5�:0 n@ 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 B3� �x� N�:�� �H{ 8 �gC
 �#� 8� EG���  R$7 �&  "3*0 �1�a� �6� 8' �'̀ H�a� ����� �0 R+�� �:K (��wa� B& �&�k6�

�Q c�' ��&N�i� �Z@ j 4 �6�� �'�b�� �& z .  

 �6� (�#� �0 4&�& 5�:0 n@ 43_'̀ H�a� 5�:#�� �. �@ 4�x��� ]Z@ j �G���� Y.���K "3*0'
 �. �H{ 8 Q� (��  /*0 4��  RC j ���p�  )� �& �. )$��� )� �& 5�:0 <_�C �Q� �& ����

�u�� ���' 5�:#�� ]Z@ B3g¥ 4$����� �Hq� �g#_ j 4*g#6��� 4&��*� ����  ̀ � ���O6�� �Z@ j ��
 ��:% �7' �@�2  �H{ 8' �>�\6&' �5�#6& 4*3+��� ]Z@ �VO36% =�� S�&�t� �.' 4P�d (�7�#6��

I3:O6�� E#P �&. �L�>�l �. 8� Y�3Vg6�� R2b�� j S�&�t� ]Z@ �@. ��3�  .  

��*�[ :)� <X� ��� � ��*�
�A�X� ������� ���  

 5�:0 �� �V�'�-' �h�gu& 4A7��& 43_�H&� �K�% 9�& �� �v���� 5�:#�� ��_�:�� ��V:K ��:�

                                                 
)1(–�v_� :��g3*+ ��. ��&x& ��{� :s (I��+ BG�& ("6��T�' �'̀ H�a� �:#�� �����60. 
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4&'��&)1( ��0Q� 5�:0' . RC Bu� X3  ("3K�� )� 4A7��& �#� ��� YZ�� �:#�� �@ 4&'���� �:#K
K�H6&' 4�'��6& �$��� �gV3%5�>� ��H6K ("6O*2& I:� �'�-' 5��� �& "$+��� �& �7�#6&4D)2( �. Y. (

�@�P��0 /*0 4&'����' �V�'�- 4A7��& j �VK���. 4��  /*0 ��:% 5�:#�� ]Z@)3( . ��0Qa� �:0 �&.
  �:#�� N�$7 9�+ �d¢� ,�\�� /*0 �&' ("�'�-' �:#�� 5��� Bp�� ��Tx6�& )K�\�� � . "3K ��H3K

 �#�� �:#�� 5��� R��#% '. 4A7��� N�l "� f3*K ("uK> '. �@ �gC"6O*2& IK��� �¨ "3*0 �'.  

 ��>¢� ]Z@ §#� "6b�P Q� (43_'̀ H�a� �>�o6�� �:#� 43_�_�:�� 4#3$\�� N�  ��>¢� <b*6d� �7'
��0Qa� 5�:0 �& "_. /*0 �Vu#� "6b�P' (4&'���� 5�:0 �& "_. /*0 . )�.��� ��Z@ 4? �$�� ��#6+'

@ �e ��0Qa� �:0 ��Vb& ��3� �#� �gV�3� �3G̀ ��'��>¢� M*6¸ "3*0 Ä$�% YZ�� �@ ��Vb�� �Z .  

1 P)� <X� ���  W��d!:  

�K� )� <X� :]����' (5�3:_8� /*0 N�� � �' RP. (�����' )#��' N�Z�� : "��g#6+� �. 8� Ê�Ê0ÊQ

��0Qa�' (Ê�Ê0ÈQ. :��#% "��7 "�&' (40�\�� j ���+a�' 5�3:_8�' ��ut� �@:��{�����~�� � �}��|��{��z

��¢��¡�����z )4(N�:� ( :Y. RG��� �0Q. :��0Z& 47�_' (Bud' NQ' 5�:_�  : (y.��� 4�*+ Y.
�@���:� �5�:�&)5(.  

�7e&^� �!8:  (��&�:�� ��V:b�� ��0 5�:#�� �& ����� �Z[ �b��#% �� 8 n&1+a� ":b*� 4$����$K
b6H6+ z�Z� (��o6��� 5�:#�� �& "_e z�Q' �Z[ S�b��#% �& �'�P�#�� ��V:b�� ]5>'. �¨ 4? �$�� n

N�i� �Z@ j "63:$+e �[ ��_�:�� M��#6�� N'��6_ �. �#� �:#��.  

8P�*�*���� q�d��� p
���� i��'! _�  )� <X� ��  h
�0 :  

43V:b�� ��>¢�' S�#��A6�� M*6¸ �V6�'��%' (�?��  S�VW =�� 5�:#�� �& ��0Qa� 5�:0 
 ¿1\P� 5�:#�� �& ����� �Z@ /*0 I*\�' (43_�_�:��"��gu_8� 5�:0) "Contrat d’adhésion (

                                                 
)1(– 4+>�g�� 5�:0 �u�. /g�%' np�̀ �� '.)contrats de gré à gré .(�v_� :>�2�& )�  �g£ (�#+ �3@���� R3$_ :

��_�:�� �� Rd��� ��_�:�� ©5�$&�  (43��#�� 4uV��� >�5 (S'c� (��k6�8� 4��v_1995s (�239. 
)2(–��g3*+ n*0 n*0 :5 (��k6�1� 4&�#�� 4��v���. (43#&�¥� S�0�$\�� ����5 (���k¥� (�1994s (26. 
)3(–>�2�& )�  �g£ (�#+ �3@���� R3$_ :s (I��+ BG�& (��_�:�� ©5�$&239. 
)4(–>���� �>�+ :49. 
)5(–>�v�& ��� : �5�& (I��+ BG�& (��#�� ����) ���0ÊQ(y>�K ��� ( :�gV?*?� �&' )#��' N�Z�� ��� (4}*�� f3��:& �o#&. 
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"A7��� �. �'5 "3�� �u�� ��� �:#�� R$:� �& �e (n�_�b�� ���� ��_�:�� j)1( ���$*�� ��A�� �&. (
4:K���� 5�:0 �*\2& �V3*0 I*\3K)2(.  

 Q�6+e� �V+.> /*0' )3_�_�:�� RG 9�� �gC 5�:#�� �& ����� �Z[ E�_e� 43g�6�� �. 8� �$0
 n@ Y>�V���� ��. ��;���"��0Qa� 5�:0 "N�$:�� j >��\p8� ¹#& �& c$#6�� �Z@ "� �#AÅ� ��

)3(.  

 �:K ��0Qa� �:0 M��#% �0 �&.G������� q�d�� q5
  "_x� :» �*�� YZ�� �:#�� � . "3K
 IK��& '. B*�� I*#6� �g3K z�Q' (�V6A7��¨ �g�� 8' �d¢� ,�\�� �V#u� �>�:& �'�A� )K�\��

�hxA� ��\��� �5'�£ 4�K���� ��H% '. (n*#K '. ��_�7 >�H6 � R£ ��H% (4�>'�p«)4(.  

ª1T �'�A� 8� ��0Qa� 5�:0 �& �:#�� ��H� 8 (M��#6�� �Z@ /*0 ���$K)5( :  

 �*#%)#b6��� '. )H*V6�g*� 4$����� S��>'�u�� �& �6#% IK��& '. B*�� �:#�� I.  

 � �V3*0 "%�\3+ R7e� /*0 '. (�3*#K '. �3_�_�7 �>�H6 � IK���� '. B*��� ]Z[ EG��� >�H6 �
��\��� �5'�£ �V3K 4�K���� R#� ��\3+.  

 ��& �¤ /*0' �� �' �'�A�' 4K�C y���� �� ��wa� >'�P�5�£ c� ��� Y. �g6 . E*}�'
 (EG��� 4O*2� �@�?C.' 4A7��g*� 4*��7 c� 4*2b& �'�- /*0 Y�6� 40�$\& 4}3P j ��H� �.
 ��H% �& �5�0' (�d¢� ,�\�� 43�'��& j 5�A% 9�d.' 4��7�#6�� "63�'��& �& Mb� �>�% nVK

y���� 4&�0 R$7 �& �VgVK E#2� ��:#& �V6��3P.  

3?g6�� �H{' (;�}��' ����' ����VH�� S�C�- B& 5��Ke� �V&�� =�� 5�:#��� 5�:#�� �& ����� �Z[ R
R:��� 5�:0' (M%�[�' ����� ò�2& B&')4��¥�' 4��O$��' 4����( 5�:0 �� 4K�p� ()&x6�� 5�:0' (

��' np�>e�' �C���� >�w!� I*#6� �g3K 4�'���' 5��Ke� )� ��H% =�� >�wa� R3$7 �& �u�. �#%' (S1
9�H�� S�0��2�� j Rg#�� 5�:0 §#� ��0Qa� 5�:0 . 8 ��6���' �V�0 5�b*� ¹� 8 5�:0 �V*C ]ZVK

                                                 
)1(–Y>�V���� ��. ��;��� �$0 :(�:#�� 4��v_  (I��+ BG�&1/279. 
)2(–j�7 c� ��. :� (n#p��� ��_�:��� 4_>�:& 4+�>5 n&1+a� ":b�� j ��0Qa� 5�:01 43*3$-� >�5 (4�5�#��� 43��#�� 4H*g�� (

 (B�;�6��' �A�*�)1431¶�2010�(s (26. 
)3(–�v_� :Y>�V���� ��. ��;��� �$0 : (I��+ BG�& (�:#�� 4��v_1/279. 
)4(–#+ �T�C���d ��_�0 �3 :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� z*V6��� 4���497. 
)5(–Y>�V���� ��. ��;��� �$0 : (I��+ BG�& (���¥� Ä�� ��_�:�� ¿�- j �3+���1/245.  
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n@ �gC �[�$7 8� "#��)1(.  

����� q�d�� h
�0 �!8  ��6��  �G M��#6� RV6�Å3K ��0Qa� �:#�)Jacques Ghestin (
"_x� "K�0 X3 :» nGQ�� �:#� ��gu_� I��b�� "3�� �u��' E_�¥� 4�5� . �>�2� ):��b�� � . ]>��

"*��#6� 43:3:  43_�H&� �'�� �d¢�«)2( .�@ ��0Qa� �:0 �. ]5�b& �d� M��#%  ��@' :» 5�� �:0
4��7�#6�� �̀ b�� R$7 4&�0' �5�l 4:��\�' (�3�kG '. �3*C ]��6£«)3( X3  (�:$�& ]5��0� �6� �:0 �VK (

. � . ��6� ("6O*2& I:� =�� 4:��\��� "�0 4����� S�&�k6�8�' ��:q� ��3$� "_�gu& ���� "K���
��gu�� z�Q 4A7��& I  �d¢� ,�\*� ��H� �. �'5 )4(.  

 ��'��&1�� �. �� ��0Q� �:0 �6#� |  �:#�� j >�H6 8� ��̀ -� ��0 ��6��  �G BG��'
H6 � 4o36_ �>'�u��� <�3� ���7�#6�� )� RHK (4g�p 4�5�267� ��7 4o36_ |  <�3� R� (>�

"����; /*0 4&�#�� "�'�- ��K �& "�H{ Bp' j �@ �&�g0 ,`£  .  

 ("3K >�H6 8� ��̀ -� ��#� ��0Qa� �:#� X��q� ":b�� ��Vb& 43��#�� S�#��A6�� RG <�$% �7'
 �5��� j >�7 Y���k¥� ��A�� 1?& �o�K70 "_. ���� ��_�:�� �& :» ��0Qa� �:0 j N�$:�� R2�

�V3K 4A7���� R$:� 8' EG��� �V#u� �>�:& �'�A� �3*�6�� 5�o¨«)5( >�H6 � 5�G' �`A� �. �'5 (
 ���}6+8� "�H{ 8' R��:*� 4�>'�p 4&�d '. 4#*+ �:#�� R£ ��H� �. �`A� F �gC n*#K '. ��_�7

�V�0 .  

+e� �>�b��' �gH�  ("� X��q� ":b�� M��#%' (��0Qa� �:#� Y�3*:6�� ":b�� M��#% )� n+�
 RHA� ��H6£ 4�>'�p IK��& '. B*�� 4:*#6& ��H% �. ��0Qa� 5�:0 j �̀ -� N'e� M��#6�� �. j
 �l ��H� 4��q� ]Z@ j �7�#6�� �. Ä#� �° (��\��� �5'�£ 4�K��& R£ ��H% '. (n*#K '. ��_�7 �
 ���}6+8� "�H{ 8' "� 4$����� 4�>'�p �#% =�� IK����' B*��� ]Z@ ��:& '. �>�0 B& �7�#6�� /*0
  R#G R� (��\��� �5'��� 4�K���� '. >�H6 8� ��HK �`A� F ��?�� M��#6�� �. �� )  j (�V�0

                                                 
)1(–�v_� :ò�P �5�� 5�g£ :�[ 4$ �2�� 4$3#�� S�+>�g��' ��0Qa� 5�:0� (43&1+a� S�+�>���' 4#��A�� 4*l (3 ()1424¶ �

2004�(s (15Y>�V���� ��. ��;��� �$0 ( : (I��+ BG�& (���¥� ���� ��_�:�� ¿�- j �3+���1/245. 
)2(–��6��  �G :4��% (�:#�� ���H% ���� ��_�:�� j N�\�� :4#G��& (np�:�� >�2�& :� (��?*C R23K1 43#&�¥� 4�+��� (���$� (

 (B�;�6��' �A���' S�+�>�*�)1420¶�2000�(s (97. 
)3(–s ("�b_ BG���498. 
)4(–�v_� :j�7 c� ��. :s (I��+ BG�& (n&1+a� ":b�� j ��0Qa� 5�:028 . 
)5(– �7> �&e�75�58 ]�CQ I�����. 
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 4&�0' �5�l 4:��\� �3*C '. �3�kG 9�6�� 5�£ ��H� �:0 RC) �. Y. ��A� "G�& ��H� 8 �:#��
�V�3#� 4DK '. (��0Q� �:0 4��7�#6�� �̀ b�� R$7.  

] P:
^����� ��!e=X� ��
��� D���5 �%  )� <X� ��  h
�0  

 "�'��% ���' (R��'e� ��V:b�� "�'��6� �*K "3*0' (��o6��� 5�:#�� �& ��0Qa� �:0 �. ��:%
 �& ����� �Z@ �. �gC (�'�P�#�� ��V:b�� ":b�� Bgl /*0 4 '�\�� B3p���� � . ��C 5�:#��

�>��7 >�P. YZ�� (n&1+a�)1(  R$7 �& ��#�� ª�O$�� �& 40�gl /*0 "01�� �#� 5�:#�� ]Z@ �xA�
ª�O$�� ]Z@ j S��G =�� S�b��#6�� �gp �&' (S1&�#�� ":K j )22�6�� �& 40�gl :  

 ��@ ��0Qa� �:0 �. :»�:#�� YZ�� ��H% "3K 4}32�� æ3P �& ����� 5�:#�� =�� �g6#% /*0 
~Q��. n\� �:#*�( ]�#� � . j�� 471#�� �>�2� 4��7�#6�� �5�b�& ("p�#�' /*0 ,�\�� �d¢� YZ�� 
f3� "� 8� 4:K���� "3*0 �gC �@( "uK> '. �'5 �. ��H� "� �. c}� j S�>�$#�� �5>���� "3K '. �'�A�� 

��H e�'  =���V�gu6� (8' �. Rd�� j 4�Q�l '. 4&'��& 43:3:  /*0 "�'�- B& ,�\�� �#�� �Z[ 
�:#��«)2(. �@ '. :»�:0 ��:� /*0 (��b%� "#u� � . j�� (�:#�� EG��' /*0 ,�\�� �d¢� "��$7 
 Ç�:*\& '. "uK> (Ç�:*\& 8' ��H%  ��@ 4&'��& )� ,���e� N�  5��� �:#��«)3( ."_x� ,�0 �gC :

»�:0 �3:Å% "3K 4��  � . ("3K�� �g��' ,�\*� �de� 4��J (4#+�' X3J ��H� z���@ S'�b% 
�gV�3� �g3K I*#6� IJ 4&'���� ����' �#��� 9�+' z�Q«)4(.  

 5�:#� X��q� ��_�:�� ":b�� �V&�7 =�� S�b��#6�� IK��% �h. S�b��#6�� ]Z[ 4$����� ± 1��'
 F �h. z�Q (��0Qa� '. �3_�_�7 ��H6£ ��H% �.' (5��KÂ� 4�>'�p IK��& '. B*�� �:#�� I*#% �`A%

 Bgl ]>�P. YZ�� n��V��� >��:�� /*0 �1�8��' "_. c� (�5'�£ �V3K 4�K���� ��H% �. '. (�3#7�'
 �:#�� ]Z[ Y�3*:6�� ��_�:�� ":b�� "&�7 YZ�� ��Vb�� ¹$% Bgi� �. )$6� n&1+a� ":b�� ��G X3  5

>��:�� j: »1 �5�:0 ��0Qa� �*\2& ��_�7 »�� X��  S�37�b%8 �VgH� ���2t� �'�A��' 
43%¢�: 

                                                 
)1(–>��7 �7> 132 )6/14( f*l �0 >5�P Bgl ":b�� n&1+a� �'��� I?$��� �0 4gv�& �U��� n&1+a� �:#��� "%>'5 4#����� 

��A0 4 '����  )4�'5 �\7  (8 � 13 'Q ��#:�� 1423(�@ IK���� 11 – 16 ��_�C ��?�� )����� (2003�. 
)2(–�30 �� Y�:�� n*0 �g£ :��0Qa� 5�:0� (��G (n&1+a� ":b�� Bgl 4*l (14 ()1425¶�2004�( (3/308. 
)3(–�_�+ /b\2& E\7 :��0Qa� 5�:0 ":b�� Bgl 4*l (� (��G (n&1+a�14 ()1425¶�2004�( (3/333. 
)4(–�_�+ /b\2& E\7 :��0Qa� 5�:0( I��+ BG�& (3/333. 
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.  � Iý*#% �:#�� B*�� '. BK��& ~�6� �V3�� y���� 4K�C 8' ¹� �[ (�V�0 ����C ����VH��' ;�}��' 
M%�[�' �����' R:���' ��#�� ...	�. 

�  �  Å>�H6 �  �Y. ��\3+ � EG��� z*6� B*��� '. BK���� '. IK����  Ç�>�H6 �  Ç�3_�_�7 '. (Ç�3*#K '. 
/*0 R7e� "%�\3+ �V3*0 RHA� R#w 4�K���� �V3K �5'�£ ��\���. 

�G�  Å5��b_� ,�\�� EG��� Bp�� R3P�b% �:#�� ("�'�-' �'5 �. ��H� ,�\*� �d¢�  ÅI  j 
�V6A7��& '. ��}�� �n- �V�& '. "*��#%. 

5� >'�P ��wa� )�È�Ê#�� ( Ç�VG�& �� (>�Vg¥�  Ç�� �& j "*3P�b% ("�'�-' /*0' �¤ 
�g6�&«)1(.  

 �V�gK (5�:#�� �& ����� �Z[ 43_�_�:�� S�b��#6��� �'�Tx% )30�A�� ��V:b�� �. N�:�� �H{ ("3*0'
�[ X��q� ��Vb�� ¹$% �& �V�&' (Y�3*:6�� ��Vb�� ¹$% �& . "_. ¹#¨ )� ,16d�  ��@ f3�

5�:#�� ]Z[ ��_�:��' n0�A�� )&�Vb��.  

2 P )� <X�� �!��'��� :�@ ��*�
�A�X� ������� ��� :  

 5�:0 �& �h. �. (4&'���� 5�:0 �& n@. (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 4#3$� N�  ��>¢� <b*6d�
& RC �& 4&�:�� ^oq�' )�.��� ��Z@ ��3� N'�O�+' (��0Qa�¡¢� �O��� /*0 �gV�:  

8P�!��'��� ���  :! ��*�
�A�X� ������� ��� :  5�:0 �. �� Y.��� �Z@ ��OP. E@Q
 EG��� )� ��  S�A7��& �#� �6%' ()K�\�� �5�>� �V3K 9'��6% (4&'���� 5�:0 �& 43_'̀ H�a� �>�o6��

R��:��' .  

8 ��0Qa� �:0 ���2d �x� �Z@ �V�.> /*0 ����6+� �7'  R��+��� �0 ��% =�� 5�:#�� j �K�6%
 n*#b�� >�H6 8�� B6g6� 8 4H$A�� �0 ��wa� ��:gK (<_̀ _a� 4H$- �0 4P�d 4b2�' 43_'̀ H�a�
 �hx� �k¥� �H{ 8 �@�0 ��#% =�� S�&�t� �. �gC (�V6#3$�' 4H$A�� 43��0 �& �71\_� (��_�:�� '.

4�K���� ��H% 5�:#� I*#6%  5'�q� /\�6% �_�CQ �.' I$+ �gC <_̀ _a� �e ��\��� �5'�£ �V3K
 �1�8� �#� �7�#6�� j 4��q� I*\& "� 5�:#�� ]Z@ j R��:�� �. �� 4K�p� (N'��� �5�3+' 43K��}¥�
 �@'�0. =�� 5�:#�� j �'�- �& "$+��� �& >�36d�' (��5>��� '. )o6��� R$7 �& 4&�:�� �'�#�� /*0
 |  �d� �� B7�& �& N�:6_8�' >�36d8� 4��  "� R� (4:K���� 5�l /*0 �26:� 8 ��@ ]>'�K (�:$�&

                                                 
)1(–� (��G (n&1+a� ":b�� Bgl 4*o¨ >�A�& >��:��14 ()1425¶�2004�( (3/523. 



2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�.................................................................... :.................................................................... :.................................................................... :.................................................................... :................................................................2�?� -G&	�2�?� -G&	�2�?� -G&	�2�?� -G&	� : : : :�������	
� ����	� ��#� ��)���������	
� ����	� ��#� ��)���������	
� ����	� ��#� ��)���������	
� ����	� ��#� ��)��        

124 
 

"3p�� �& �w)1( .  

 43_'̀ H�a� 5�:#�� ���?6+�� (4&'��& 5�:0 n@ 43_'̀ H�a� 5�:#�� �. Y.��� �Z@ ��OP. 9cK
�3_'̀ H�� 4&��� 5�:#��C (��0Q� 5�:0 B7���� j �#% =�� 4�>'�u�� S�&�t� /*0 N�2O*� : (����
<_̀ _a� 4H$- j  �̀ -8� S�&�d' (M%�[� (����VH��... "�'�-' �7�#6�� R3P�b% 5�G' 5�ogK (

��0Q� �:0 �@ �:#�� �. Ä#� 8 N�g0e� �� ' '. �G�6*� �'̀ H�a� B7��� j �:$�& 46$?& 4&�#��)2(  .  

] P)� <X� ���  :! ��*�
�A�X� ������� ��  : �>�o6�� 5�:0 �. Y.��� �Z@ ��OP. 9��
 �0 4P�d 4b2�' 43_'̀ H�a� R��+��� �0 4&��� 5�:#�� E*�. �. z�Q (��0Q� 5�:0 n@ 43_'̀ H�a�

 43GQ�� 5�:0 EG�¨ �6% (<_̀ _a� 4H$-)43\� (H- j B��$*� �'̀ H�a� B7��� j �Vv% �>�g6+� R
 4A7��� 4P�K �d¢� ,�\*� ��H� 1K (>�Vg¥� �� 4*T�g6& �'�A� "G�6%' �7�#6�� R3P�b% �gu6%
 /*0 �1�8� '. ^6��� 4���#� 43K�C 4P�K "� ��H� 8 �gC (5>��� '. ^6��� B& �'�b6��' �:#�� �'�-

4p'�#�� 4&�t� S�bP��&)3( .Y.��� �Z@ Y�2�� ��A�� ¹$% �7'  �5��� j �_ X3 18  �'�A& �&
"_. /*0 43_'̀ H�a� �>�o6�� ��_�7:» ��Vb& j ��0Qa� 5�:0 �& �3_'̀ H�� 4&��� 43\g��� 5�:#�� �6#%

 �#�' 43b�#% �'�- �& �V3K 5�� �& N�\�� ;��G' (�0Z�� ,�\�� 4O*2� �@c�b% X3  �& ��_�:��
6��� N1da� "_x- �& ��- RC �3b�#% ���- "� �w F �gH  �gu6� ��- RC' �:#*� ���� �;��

,�#��«)4(.  

 5�:0 R3$7 �& <_̀ _a� �0 �3_'̀ H�� ���� �:#�� >�$60� �� n�_�b�� ":b�� �& E_�G E@Q'
 B7��� ���; ��&. ��H� 8 X3J (�G�6�� B7�¨ �>�CZ& �7�#6*� 4&�#�� �'�A�� <_�C �Q� (��0Qa�

)Rg6�� Ỳ A�� (8��:*\& �7�#6� 8 '. �V*$:� �. )5(.  

\#P���/��� G8
�� : �>�o6�� 5�:0 4#3$� ���O6� 4:*#6�� 43V:b�� ��>¢� /*0 �1�8� �#�
 j �V3�� 5��6+8� Ï =�� 4�5e� 4v 1&' (��0Qa� 5�:0 �& �. 4&'���� 5�:0 �& n@ R@ (43_'̀ H�a�

                                                 
)1(–�����2�� >�2�& : j 4+�>5 (43_'̀ H�a� R��+��� �0 ���� �:#*� ��_�:�� >��a��5>e� B��A6�� ��*#*� IA&5 4#&�G 4*l (

^& (43_�_�:��' 4�5�2678�25� (02 (2009s (827�828. 
)2(–�v_� :��. �3 > ^_�&� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 5�:#�� j np�̀ ��83. 
)3(–�v_� :s ("�b_ BG���82)�  n*0 ¿1P ( :_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��s (I��+ BG�& (43103. 
)4(–M3P�_ y�3�� :43�'��� 5�:#�� : �7> IO*& (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#��03s (378. 
)5(–�v_� :)�  n*0 ¿1P :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��132. 
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4? �$�� 9�% (z�Q)1(  5�:0 �V*C <�3�' (��0Q� 5�:0 �V*C <�3� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �.
 /*0 M7�6% R� (�V&���� j 4#$6�� 4*3+��� /*0 M7�6% 8 5�:#�� ]Z@ 4#3$� ���� 4�x�gK (4&'��&

"%�Q �:#�� .4:��\� <U. ���+ ��0Q� 5�:0 n@ M%�[�' ;�}��' ����VH��' ���� ��>�6� 4:*#6�� 5�:#��K 
 4&'��& 5�:0 43C1V6+8� B*���' S�&�t�� 4:*#6�� 5�:#�� ��H% )  j (43_'̀ H�� 4*3+�� �. 4��3*:%

43_'̀ H�a� R��+���� '. 4��3*:6�� ��\��� <U. ���+ E��}�� j.  

 �0 �6% =�� 5�:#��K (�V&���a )67��  ��@ �. ��:% (<_̀ _a� �0 4&��� 5�:#*� 4$����� "_. �gC
 �� 43_'̀ H�a� R��+��� 4\+��� �V3*0 �'�b6�� �6� Q� (4&'��& 5�:0 n@ E��}�� j �'̀ H�a� �����

��� 5�:0 �&. (�:#�� �:#�3K �d¢� N�$:� ���7�#6�� � . ��w� �̀ :� �.)web ( N1d �& �6% =��'
/*0 Y�6� <_�C ��' nVK (^6��� '. 5>��� '. B��$*� �'̀ H�a� B7���  8� ��0Qa� 5�:0 S�� §#�

  ��@ Q� ("�3#� B7�& B& �7�#6*� ��\u& ��H� 8 Ỳ A��K (I37��� ¹#��� ��0Q� 5�:0 <�3� �h.
 S�D& R:_ F �� S��A0 ��&. ��H� �& �5�0 �VK (S�&�t�' B*��� S�Q ��#% �5�#6&' 4b*6¸ B7��&

�V�3� �& "$+��� �& �w 8 �. R3O6��' (S�>�3t� .  

�;��[ :��*�
�A�X� �b���� ���  u�@ :  ��*�
�A�X� ������� ��  ����0  

 (5�:#�� ����� N�l j 8�g#6+� 43_'̀ H�a� R��+��� �?C. ��q� �_�20 j �6#� <_̀ _a� �. ��:%
 5�:0 ����!� ��&�:� 4*3+��� ]Z@ �0 �@5�:0 ����� �& S�C�A��' s��-e� �Hg6� | ' "_. c�

% 9�d.4P�d 4�>�o6�� �L1&�#& j 43�:6�� ]Z@ �& �5�b6+8� 4gV& �[ RV�.  

 RGe �@��A_� ��H� ���' (�[ 1£ <�3� �h. 8� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#� 4\$%�& 5�:#�� ]ZVK
 �5�0 /g�% nVK z�Z� (�V:3:�"43_'̀ H�a� S�&�t� 5�:0."  

5�:#�� RC 43_'̀ H�a� S�&�t� 5�:#� �2:�'  43b3C' <_̀ _a� S�&�d º�:%' k3Vo6� 4P�t�
 (4VG �& 4H$A�� z*% S�&�d º�:% /*0 )g��:�� )� ��% =�� 5�:#�� z*% �h. Y. (�V�& �5�b6+8�

9�d. 4VG �& �V�& ���3b6���')2( . N�i� B�6� 8 5�:#�� �& �c$C �5�0 �u% ��Vb�� �Z¦ n@'

                                                 
)1(–)? �$�� �& 40�gl R$7 �& Y.��� �Z@ >�36d� Ï �:� : �g0Ä&��� : 43_�_�7 4+�>5 (43_'̀ H�a� �>�o6�� ��_�7' �'̀ H�a� B37�6��

� (4_>�:& 43*3*�'1 (B�;�6��' �A�*� R��' >�5 (�5>e� (2003s (�35��. �3 > ^_�&�  ( : BG�& (43_'̀ H�a� 5�:#�� j np�̀ ��
s (I��+83�84��HA$�� �*�& f_�� Y5�@ ( :a� �>�o6*� ��_�:�� �3v�6��s (I��+ BG�& (43_'̀ H�179)�  n*0 ¿1P ( :

s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��136. 
)2(–�v_� :>�2�& )�  �g£ :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 43�'����26. 
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 �$�� nb6H6+ �Z� �#3� �@�CZ�"_�3� ¡¢� �O��� /*0 �V�& §#$��� 4?:  

1 P �A���� _�9 F�C��� �� )contrat d’accès au réseau:(   

 j N�2%8� S�H$- �� Q�b��� 43_�H&� (<_̀ _a� �0 43_'̀ H�a� S1&�#�� ��-�$& E*\6%
 �:0 ����� ]>'�� E*\6� �& �@' (4H$A�� �� Q�b��� S�&�d Y5>�& � . I��� �0 �'̀ H�a� ��ub��

<_̀ _a� 4H$- �#$� �Vr. �&' N�2%8� S�H$- �� Q�b��� .  

_a� 4H$- �� N�d��� �:#K R3g#�� )� ��� YZ�� �:#�� �@ <_̀– ���� YZ�� ��A�� Y.
4H$A�� /*0 B7�& ��A_� � 4H$A�� �� N�d��� S�&�d 5'k& )�')1( I:� YZ�� �@ �:#�� �ZVK (

43�b�� 43 ���� �& <_̀ _a� 4H$- �� N�d���)2( . <_̀ _a� 4&�d 5'k& �36� �:#�� �Z@ /u6:g$K
& "�HU =�� R��+��� R3g#*� N�2%8� ^&�_�� �Vr.' (4H$A�� �� N�d��� �)connexion à 

l’internet ( S�'5e� ��3 e� §#� j ��:� �7 �gC (4H$A��' �%�3$gH�� )� N�2%8� I:� YZ��
��5��� ;�VoC z�Z� 4&;1��)3( .�+ 4g*C' ���6�& �+� �& R3g#�� �3b6��')4(  ��H� "� )P�d
�gV6��+ /*0 4vK���� �&k*&)5( .  

 ��k6�� ":%�0 /*0 B:� "_!K (4H$A�� �� N�d��� 4&�d �V#6� 4$����$K ()K�\*� �k*& �:#�� �Z@'
 S�&�k6�� �#% 9�d. S�&�k6�� �:#�� �gu6� �7 �gC (<_̀ _a� 4H$A� N�2%8� 4 �%� j R?g6� f3�>

R?& (4*�gH& : ��k6�8��3b%�@ 43�b�� ��0���� º�:6� ��k6�8� (4_�32���)6(  ��k6�8�' (N�2%8� �gu� | 
4H$A�� ���\6� . ��H% 8 n@' (N�d��� 4&�d �V#6� f3���� ��k6�1� 4*gH& n@ S�&�k6�8� ]Z@ R?gK

                                                 
)1(–�v_� :��g3*+ ��. ��&x& ��{� :(I��+ BG�& ("%�$T�' �'̀ H�a� �:#�� ����� s70. 
)2(–�v_� :>�2�& )�  �g£ :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 43�'����26. 
)3(–�v_� :�@�l ��q� ��. 4&�+. :`*
�*X� 
�  �(����� �� �̂,Cs (I��+ BG�& (136. 
)4(–���6�& �+� :Nom d’utilisateur>'�& 4g*C '. �+ 4g*C (:Mot de passe. 
)5(–�v_� :�3@���� ¿'�° ���d :����� s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#��73��g3*+ ��. ��&x& ��{� ( : BG�& (�'̀ H�a� �:#�� �����

s (I��+71. 
)6(– 4&�À 4&�t� ]Z@ /g�%'"�d���� �t�) "hot line( �:#�� j ��2�0 �@>�$60�� Y�:#�� >��a� j Rd�% 4&�d n@' (

 ��H&a� >�:� 4$+���� 4:��\��� �¦ ��3:�� 4&�t� ]Z@ º�:6� �V#6� �& /*#K z�Z� (s�d �:#� 1£ �@>�$60�� R7e� /*0 '. n�3����
 YZ�� <7��� R3g#*� 5�� �x� "&�k�!C (�5�£ S�&�k6��� "&k*% �'�- N1d �&' 5��� <7���' (�d���� �t� �� "3K N�d��� "� ;�w

4&�t� ]Z@ �¦ ��:% =�� S�}*�� '. 4}*��' ("3*0 5�*� .�v_� ��0 �¦ I*#6� �&' 4&�t� ]Z@ R32b% :�@�l ��q� ��. 4&�+. :
`*
�*X� 
�  �(����� �� �̂,Cs (I��+ BG�& (136�137. 
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�@5�:0 �V�gu6% ��Z�� N�d��� Y�V#6� 4$����� 8� 4�>�$G�)1( .  

0 B:� YZ�� ��k6�8� �&. j z�Q'  �̀ -8�� /g�� )#& æ*$& 5���� ��k6�8� �VK R3g#�� I%�0 /*
 4*��7 �5�£ 43�&; ��� (�L�&�d §#� '. RC �& �5�b6+8�' <_̀ _a� 4H$- j >�Ja�' N�d��� R��:&
 ��&� ' �:#�� ��h� 4&�t� ��:� I�  �̀ -8� 4g37 5��+ ��0 4��  j' (4�3#& �'�A� ���o6*�

3g#��4H$A�� N�d5 �& R)2(.  

 43_�H&� 4ç �H� F �Q� "_e (�'̀ H�a� �:#�� j 43+�+e� �k3C��� �@ 4H$A�� ����6+� �:#K
�@�0 �'̀ H�� �:0 ����� �H{ 1K 4H$A�� ����6+8)3( .  

2P �J�
�5-� 
����� D��*9 ��  )La réalisation de la boutique vertuelle( )4(:  

 �&' ("#��u� ��0 �& �G�6�� ��H{ "_. z�Q 43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l j 4}��� 43r. �:#�� �Z[
4H$A�� /*0 Y>�� B7�& N1d �& �hxA� "�1g0 B& �7�#6��' S�:b2�� ���G� m .  

 ����� /*0 �?C. '. 4ObP �& np�̀ K8� �o6�� ��H6�')web ( 4H$- �0 �V3�� ��G��� �H{
_̀ _a�"p�0 �G�6�� �gu� "�1d �& YZ��' np�̀ K8� kC��� N�l �+� <� ~>��% (<.  

 4C>�A�� �:0 np�̀ K8� �o6�� ��A_� �:0 /*0 I*\� �&  ��@')contrat de 

participation( Y>�o6�� kC��� j �C̀ A& �$2� �. �& �G�6�� ��Hg6� �:#�� �Z@ N1d �& "_e (
np�̀ K8�)5( cde� �Z@ ( >�o6�� �& ���#�� Bgw "_. X3  �& 4��3*:6�� 4�>�o6�� kC���� "$A� YZ��

                                                 
 )1(–�v_� :��g3*+ ��. ��&x& ��{� :s (I��+ BG�& ("%�$T�' �'̀ H�a� �:#�� �����71�3#+ �� �@k� ( : 5�:#� ��_�:�� ��v���

s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6��45. 
)2(–�v_� :�@�l ��q� ��. 4&�+. :`*
�*X� 
�  �(����� �� �̂,Cs (I��+ BG�& (138�3@���� ¿'�° ���d ( : �:#�� �����

s (I��+ BG�&(�'̀ H�a�73�74. 
)3(–�v_� :M3P�_ y�3�� :s (I��+ BG�& (�>�:�� ��_�:�� j �'̀ H�a� �:#�� 43�'��� 5�:#��48 �49. 
)4(–�v_� :s ("�b_ BG���54��g3*+ ��. ��&x& ��{� ( :s (I��+ BG�& ("%�$T�' �'̀ H�a� �:#�� �����73�3#+ �� �@k� ( :

43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#� ��_�:�� ��v���s (I��+ BG�& (74�3@���� ¿'�° ���d ( :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#�� �����77 �
78�@�l ��q� ��. 4&�+. ( :`*
�*X� 
�  �(����� �� �̂,Cs (I��+ BG�& (140�141. 

)5(–)g�7 �� ��:�% 43p�̀ K8� 4�>�o6�� kC���� :1� �g�% 8 �h. 8� (4P�d S����G� �� 4G�  �'5 �V3�� N�d��� �H{ kC��&
���A�� �& �Hg6� �. �'5 4p'�#�� S�&�t�' B*��� /*0 ,�#6��' "3K N�o6�� Y. �1�8�� 9�+ �V#7�& ���k� .2 � �H{ 8 kC��&

!� 8� �V#7��& �� N�d��� RG. �& 43_�g6�8� "67�\� �7> Zd.' ("*3o�%' ���k�� 432�- �& I:O6�� j �+�+. R?g6% 4�3#& S����G
4P�d ��b- Rg� �3g7> �#37�% ¹$6� �.' (���A�� 4��  j ��K��� R3V�% . kC��� j N�o6�� �& ���k�� �Hg6� S����Ga� ]Z@ <U �& �Q�'
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� �' ��H& j Y�3*:6�� Y>�o6�� kC��� �V#gw �gC � �' ����0 <�.  

 kC�g*� �'̀ H�a� B7��� N�g#6+� �& �G�6�� )HU �& 4&�t� ��:& �k6*� (�:#�� �Z@ EG� '̈
���6+� /*0 ���� (np�̀ K8� Y>�o6�� ��0 �& 4�>�o6�� "��g0. 4+>�° "� �36� s�d ^&�_�� �

�V3*0 ��:b6� 4�3#& 43��& 4g37 R��:& 5�:#*� �����' B��u$*�.  

 Y>�o6�� ��A��� c+ �3v�% �� �+�+. ,�L ��'�- np�̀ K8� �o6�� ��A_� �:0 �gu6�'
 �6£ /*0 4��7��� �3v�%' (np�̀ K8� Y>�o6�� kC��� N1d �& �6� YZ�� ��̀  �' kC��� �G�6& S��

S�:b2��' 5�:#�� ����� �3v�% �� 4K�p� (4�>�o6�� ,��0e�.  

�� �:#�� �Z@ �V�gu6� =�� �'�A�� ��:%' :  

8P�+
���@ �+������ 
#����� 4+ ��� pB/0 �!�  s�
2 : 432�A�� S�_�3$�� ���� R?&
 �P' (4p'�#�� S�o6���' B*�*� R2b& ��3� º�:%' ( >�Ag*� (��#�� j 4*g#6��� 4}*��' (4:37��� �@>

 S�#��A6�� ��̀  �' (�3*�6�� �30��&' (�OA�� S�:b_' (E���u�� ��3�' (¿�p�� >�#+e� ����'
 ����� �3v�%' (4�>�o6�� ,��0Â� )K�\�� ��̀  � ��gp' (y>�g�� Y>�o6�� ��A���� I*#6% =�� 4�>����

3d̀ �� R?& c}�� B& 4&;1�� 5�:#����K�*� )#& ^&�_�� ����6+�� ^&���� S�C�- 9� � �& �o6g*� � .  

] P�^�C s�
2:  n*d�5 ��v_ �hxC' �6#% X3  (��  /*0 �o6& RC �� �'�- n@'
]c+ ��q �$+��& ]��� �& E�  �o6& RC "#u�  .  

3 P �0�!������ ���X� ��  �u�. /g��'D��X� ��  )contrat d’hébergement:(  

 "%kVG. S�3_�H&� §#�  ̀ A�� ,�2% <� Bu� �x� 4&�t� ��:& �k6*� �:#�� �Z@ EG�g$K
 ��b6_8� "� �36� �x� z�Q ��H�' ("q�2& I3:O6� �[�g#6+8 <_̀ _a� 4H$- /*0 43%�&�*#�� "%�'5.'

�36� �. z�Q N�?&' ()#& �¤ /*0 "� 4P�t� �%�3$gH�� �kVGx� E*2�� s�:�� /*0 4 ��¨  "�
 ��' B7�& "� �K�� �. '. ("��� �'̀ H�� ���� ����0 "� ��H� �. 43_�H&�)web ( ;�VG N1d �&

 �Z@ N1d �& B7��� �Z@ �xA� R&�#6�� �& �Hg6� X3J <_̀ _a�� R26��' "�  �*g�� �%�3$gH��

                                                                                                                                                    
� �& ���67�' ]�G�6& B3g¬ np�̀ K8�  �V3K ���� ��& RC j "*g#6�� s�d 5�C �& ���k�� �3b6�� �gC(S�&�d' S�o6�& �& "3K E��

�>��; .�v_� :M3P�_ y�3�� :s (I��+ BG�& (43�'��� 5�:#��54�55. 
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;�V¥�)1(.  

 k6*� �:K ( ̀ A�� ]��� 4&�t� ��:& S�&�k6�8 ����� �:#�� �gu6�'  43K�p� S�&�d ��5x� �
 S�&�k6�� 5�� R��:���' ö ̀ A�� "#K�� ��& æ*$& R��:& S�&�*#��� ]��'k%'  ̀ A�� ��0��¨ ��k6�8�C
 ("� 422��� �kVGe� N�g#6+8 5��� >��a� ;'�� ��#� ��k6�8� j �+�+. 4*?g6��' R3g#�� '.  ̀ A��

|  4O3O2�� 4:��\��� �[�g#6+� ��G''�VK1%� j E$�6� 8 )2( .  

 5�� "_�C �� �v���� ¡�&�*#& >�w� �:0 �@ �:#�� �Z@ �. 9�� ��_�:�� ":b�� �& E_�G ��C �Q�'
 ��3-Â� >�w� �:0 "_. /*0 M3H� �. �H{ �:#�� �Z@ �x� 9�� �d� E_�G �!K (43%�&�*#& 4&�d /*0

 kVGx� ��b6_8�� "*3g#� �g�� 4&�t� ��:& �. ���� "%;�3  �0 "� N;��6�' �V63H*¨ "W�b6 � B& "%
 43#$% 4bP �Q �#� 43�K S�&�d �& "&�:� �& �. ����' (�kVGe� ]Z@ �VO36% =�� S�_�H&a� §#$�
 4&�#�� �0��:*� Bu� 4&�t� 5>�& �. M33H6�� �Z¦ Zde� /*0 E%̀ �' (�kVGe� ]Z¦ ��b6_1� 4$�����

e� y>�  43�'��¨ 4:*#6��c}��� �u� �¤ /*0 "%kVG. R3g#�� Rg#6+� �Q� �& 4��  j ��3-)3(.  

 5�:0 ����� j Rg#6�� �'̀ H�� ���� '. B7�& �;�3  RG. �& �:#�� �Z@ N�g#6+� 4��  nbK
 N�2%1� 4*g#6��� 4:��\�� "_. ���� �'̀ H�a� �:#*� 43+�+. �k3C> �6#� �u�. �:#�� �Z@ �!K (43_'̀ H��

 ̀ _a��5�:#�� �����' <_ .  

�*�;�� E
d�� :��*�
�A�X� ������� ���  �����  

 43r. S�Q 4�x�& (8 �. 43�'5 5�:0 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 <_�C �Q� �& ���� 4�x�& '�$%
 "_. �� �v���� z�Q' (5�:#�� �& ����� �Z@ S�0;��& 4���% ��\� �+�+. ¹#% =�� 4+�>��� ]Z[ 4$�����

4��  j  <#7' =�� 4�'��� ��_�7 �. z�Q 4���6*� 4$����� N�H-�  ��@ ��H� 8 43*d���� S�71#��
 ��_�:�� ���� 43��H-� �0 X��O*� N�l 8 "_. ¹#¨ (�V3*0 I$\3+ YZ�� ��_�:�� �@ 40;���� �V3K

d�% =�� 43�'��� S�71#�� 4��  j 1£ �[ �� =�� �cde� ]Z@ (I3$\6�� EG���� ��_�:�� ��\_ j R
s�t� �'���.  

                                                 
)1(–�v_� :�3@���� ¿'�° ���d :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#�� �����78��g3*+ ��. ��&x& ��{� ( :H�a� �:#�� ����� ("%�$T�' �'̀

s (I��+ BG�&76M3P�_ y�3�� ( :s (I��+ BG�& (�>�:�� ��_�:�� j �'̀ H�a� �:#�� 43�'��� 5�:#��51�52. 
)2(–�v_� :>�2�& )�  �g£ :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 43�'����27�28. 
)3(–�v_� :�@�l ��q� ��. 4&�+. :`*
�*X� 
�  �(����� �� �̂,C(I��+ BG�& ( ^&1s (139�3@���� ¿'�° ���d ( : �����

 s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#��78. 
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 ���� �V3*0 ���� �6� =�� c��#�� �& 40�gl Bp' �7 s�t� �'��� ��_�:�� �. ��*#�� �&'
 z*% 4P�d 4b2�' (43_'̀ H�a� 5�:#�� 43�'5 ���O6� c��#�� ]Z@ �*2% RVK (4��3*:6�� 5�:#�� 43�'5

��#& 5�w� Ew "_. �. <_̀ _a� �0 4&��� E3o6+' �5�:#�� ]Z@ 43P�2d B& /-�g6% 9�d. c
 4&�0 4b2� 5�:#�� 43�'5 c��#& �� ��\6�� N1d �& N���6�� �Z@ �0 4? �$��)8'.( c��#& ��3� m (

 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 43�'5)�3_�T.(  

-�8 :�!�  �d,@ ������ ����� 
���!  

 �. z�Q (43&1+a� 4#��A�� ��V:K 9�� XO$% F 5�:#�� 43�'5 4�x�& �. 4? �$�� cA% 4����
 Bp�d "_. �. n*d�5 ��_�:� Bu� �:#�� ��C �Q� �& ���� �@ n#p��� ��_�:�� j �V?O$� BK����

 ¿�\� 8 �&e� �Z@' (s�t� �'��� ��_�:*�4$����� �� ��_�:�� �� �� 43&1+a� 4#��A�� N�7 (I$\

��#%:��{...��â��á��àß��Þ��Ý��Ü��� � � � � � � � � � � � �Û��Ú� �Ù��Ø�� � � � � �×��Ö��Õ��Ô�� �Ó��Ò

���å��ä��ãz)1(�u�. "��7' (:��{��ÉÈ��Ç���Æ��Å��Ä��Ã��Â��Á...z )2(  .  

 (�'��� �:#*� M��#% 5�w� E#2�� �& "_. /*0 ��V:b�� Ib63K n#p��� ��_�:�� 9�6�& /*0 �&.
 f3� "_. z�Q43*d���� S�71#��' 43�'��� S�71#�� )� k33g6�� )[� �&)3( .  

 ":b�� M*6d� �7' (�:#*� 43�'��� 4b2�� ���� "_x- �& >�3#& 5�w� �& ��8 ��C �Z@ RG. �&
 5�g608� Ew "_. �� E_�G E@Q �g�3$K (5�:#�� /*0 4b2�� ]Z@ ��bpa "3*0 N�#�� >�3#�� ���� j

� >�3#�� /*0 �d� E_�G E@Q ("3K 43$�Ge� 4b2�� �K�% 9�& /*0 ���� �:#�� 43�'5 5�� YZ�� ��_�:�
 13�5 5'�q� �0 N��&e� y'�> N�:6_� �& Z�6�  YZ�� Y5�2678� >�3#�� /*0 5�g608� Ew "_. ��

�3#�� )� Bg¥� Ew "_. �� X��T E_�G E@Q )  j (�:#�� /*0 43�'��� 4b2�� «�$+a ��>
43�'��� 4b2�� ���O6� ):����� .¡¢� j "*32b% �63+ �& �@':  

1 P �*�*���� ������� : j 43$�Ge� 4b2�� S�K��% |& �3�'5 �#� �:#�� �. �@ >�3#�� �Z@ 95�&
�P��#�� z*% )� k33U �'5 43_�_�:�� ]�P��0 �& �?C. '. � �')4( . 43��G <_�C �Q� (�3�'5 �:#�� �#3K

                                                 
)1(–������ �>�+ :59. 
)2(–9>�A�� �>�+ :10. 
)3(–�v_� :4B5 ��78 )����=: (s�t� �'��� ��_�:�� >��� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �0 4D-���� S�0;����  (I��+ BG�&s137. 
)4(–�v_� :�K' ,�-. �g£ :s�t� �'��� ��_�:�� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 (^& (�'��� ��_�:*� 4��2�� 4*i�57 (2001 (�

s197. 
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 � . ,�\�� ���%' 4&�7� R£ z�Q j �¨ (� �' ��_�7 ��v�� ng6�� �:#�� ��C ��' |  43$�G. "K���.
 (��_�b� �3:& ��\�� B& �:0 ����!� (43��¥� n�_�K ��- ��7 �Q� "3*0' (43$�Ge� 43��¥� E �P

�� ��_�:�� �. �& ����� /*0 �3�'5 ��:0 �#� �:#�� �!K ��_�K j �:#�� Z3b�% Ï' �:#�� /*0 I$\3+ YZ
n�_�b�� ��_�:�� �@ 4��q� ]Z@ j . ��*g� )3��' )� ��� YZ�� �:#�� >�3#�� �Z[ �:K' �3�'5 �#� �gC

 �:#�� �. Y. (����� ~>�d Ï �:#�� �Z@ /*0 �V7�b%� �. 5�i �V��' Rd�5 ]Z3b�% �6�' (43��¥� S�Q
����� R£ ,�2%� 4$+��¨ �3�'5 4��q� ]Z@ j 43$�Ge� 4b2��� �:#��)1(.  

 s�t� �'��� ��_�:�� ��H . N�g0� �� Y5�� "_e (5�g¥�� ��6� "_x� >�3#�� �Z@ �:6_� �7'
 4\����� 4#3$�' (�2�#�� �Z@ 43r. �0 �v��� §}� (4��:#�� 4\����� j ð�G. �2�0 �K��% 5�i

4��:#��)2(.  

 )�$6�� ��V:b�� §#$� 95. 5�:6_8� �Z@' �Q� ��6���' (�:#�� �P��0 )� 47�b6�� �� (>�3#�� �Z[
 <_�C �Q� �&. (�'5 �:0 ��&. ��C 43$�Ge� 4b2��� �:#�� j ��T��� '. 4��#b�� �P��#�� � . M2%�

n*d�5 �:0 ��&. ��C ����£ '. 4��#K c� �P��0 4b2�� z*6� 4b26�� �P��#��.  

�� �2�#�� ��C �Q� �& ���� �. /*0 "_. �. (�:#�� j �T�& '. N�#K �2�0 43$�Ge� 4b2��� M26
 <_�C �Q!K (4��7�#6�� 43*g#��� 4\3�� ,'�v��' (4��:#�� 4\����� ��_ �� BG�� ���£ '. N�#K c� �2�0
 ~�'k�� 5�:0 j ���  ��2�0 �#% �h!K (43���� S1&�#�� j 8�#K ��2�0 �#% 8 �:#�� j�� 43��G

1?&)3(.  

2 P G��,�(-� ������� : �>�o6�� ò�2¨ �:*#6& ��C �Q� �3�'5 �:#�� �#� (>�3#�� �Z[ �:K'
43�'���)4( 5�:#�� �0 4b*6��� 5�:#�� �& ����G ���_. >�VW �� >�3#�� �Z@ /*0 5�g608� 95. �7' (

R?& 4��3*:6�� :=�� 5�:#�� ]Z@ (n0��2�� �'�#6�� 5�:0 (�3G����H6�� R:_ �:0 j S85�$�� 4��  �@;�K. 
                                                 

)1(–�v_� :Y'�7�A�� R3� :5 (43�'��� 5�:#�� j S��p�£. (43��#�� 4uV��� >�5 (��@�:�� (�)1996 �1997�(s (18. 
)2(–�v_� :YcA:�� �5�P ��. :�8�43�'��� 5�:#�� �H� YZ�� ��_�:�� )3#% j 4?��q� S�V^& (�'��� ��_�:*� 4��2�� 4*i� (1 (

1965s (�75. 
)3(– "_. E_�G �& �:6_� X3  (5�:6_8� �& ��_�:�� >�3#�� /*0 4_'��� �& �n- ��bp� N'�  YZ�� nV:b�� "G�6�� �Z@ �*�� F'

��  /*0 4��  RC j ð�Ge� �2�#�� 43*0�K 9�& ���:% j np�:*� 4#+�' 4����:% 4\*+ n\#� . I3$\% �� E��}�� j Y5�� �& �@'
 4VG��� �& Ä���� "_�_�746O$�� 43g3*7a� ��HK �� ��05 z�Q j' (43*g#�� . �Z@ j np�:�� 4\*+ �. X3  �& 5�:6_8� �Z@ 5> �7'

 �#� m �&' 5��+a� �0��:� �7�d RHA� �7 471#�� 43�'5 ��> Ä���� "_�_�:� np�:�� I3$\% �e (§:��� 4gH£ 4��7�� Bu� N�i�
��_�:�� I3$\% j x\d .�v_� :. �3@�����3@���� �� : (s�t� �'��� ��_�:�� k3G���5.5 (�. (�1991�1992�s (548. 

)4(–�v_� :�g£ �K' ,�-. :s�t� �'��� ��_�:�� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0s (I��+ BG�& (197. 
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5'�q� �0 43�'��� S1&�#�� . 4�5�267� S�G�q 43$*% 4* �& RC S��G ()6* �¨ >�3#�� �Z@ �& �7'
4�3#&)1( :  

_��"� ��7
��� : 5'�  �0 N��&e� y'��� >kG' �& 4C�  B$66�� �:0 RC �3�'5 �60� �V3K'
�' ��gu��� ��@ ��#��K (�?C. '. )6�'5 85�$6& N�:6_8� ��H� �. ¹#¨ (�:#*� Y5�2678� ��p��

N��&e� y'���.  

��*�;�� ��7
���:  9�#6� �:0 RC Y. (43�'��� �>�o6�� ò�2¨ R26� �:0 RC �3�'5 �6#� �V3K'
� �' ]��� j N��&e� y'�> N�:6_� ��H� �. nbH3K (Ä���� 5�2678� ]>�T�' "%�#$6�.  

K 437�b%� <�$% �7' 4��� ��331980  �L5�& j >�3#�� �Z@ B��u$*� �'��� B3$�� �xA�1/1  =��
�. /*0 ��% :» ,���. )� 4&��� B��u$�� B3� 5�:0 /*0 I$\�% 437�b%8� ]Z@ ��H . �+�
! �#�0

�d��/! F�� �5 ����� 8...«)2( .  

 5�G' �>'�u��� Ä#� (4�'5 �& �?C. j ,���e� N�g0. kC��& �G��6K �� N��&e� y'��� N�:6_�
Y5�2678� >�3#�� �P��0 �@. �& �6#� ��b�� �Z@' (�VG>�d)3(.  

 �K��% �� �>'�u��� Y5�� Y5�2678� >�3#�� �K��% �. �u6� (>�3#�� �Z@ 5�b& /*0 �1�8��'
�& �?Cx� �:#�� N�2%� �� Y5�% 5'�q� �0 N��&e� y'�> 4C�  �. z�Q (��_�:�� >�3#��  ��v_

Y5�2678� >�3#�� �K��% �� �>'�u��� Y5�� 8 ��_�:�� >�3#�� �K��% �g�3� (��_�7.  

3 P:������� :�@ p���� : )� Bg¥� /*0 ��:� YZ��' (�*6��� >�3#��� ]��8� �Z@ ,�#�'
 �:0 R#¥ nbH� 1K (�:#*� 43�'��� 4b2�� ���O6� Y5�2678� >�3#��' ��_�:�� >�3#�� �. �3�'5 ��:0 �&

43�'��� �>�o6�� ò�2¨ �:#�� �Z@ I*#6� �. �� 8 R� (43$�G. 4bP �Q 43_�_�:�� ]�P��0 � . ��H�.  

 Í�>�6� >5�2�� �VgH  j ("G�6�� �Z@ 43�_�b�� §:��� 4gH£ <�$% �7'04/07/1972 (
 ��. �:0 43�'5 ���:6� �#& Y5�2678�' ��_�:�� ��>�3#�� �� S��6+� X3  ��-' 4�����@ 4C�- )� �

 S>�7 �7' (��_�K j �L�o6�& I���% j 4C�A�� �0 13C' cde� �Z@ "$G�¨ �$P. (43��¥� n�_�K
 ��_�7 ��v_ �& �?Cx� 4\����� ]Z@ N�2%� y�+. /*0 �:#�� �Z[ 43�'��� 4b2�� �K��% §:��� 4gH£

                                                 
)1(–�v_� :�3@���� ��. �3@���� :s (I��+ BG�& (s�t� �'��� ��_�:�� j k3G���348. 
)2(– ��(�d0��%��5:  n@437�b%� �&e� ��O6�� �xA� B3$�� 5�:0 �'��� B��u$*�  j ��:#���11  R��K.1980 �7> 437�b%8� n@' (

1489 )R.T.N.U.3( �& 4���� (I3$\6�� k3  <*d5 (01  nb_�G1988. 
)3(–�v_� :�!�!� ���= :@ ��78 :@ ��I�
@9: s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��133. 
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 fU �h. Ä#� �¨ (5'�q� �0 N��&Â� N�:6_� "3*0 E%̀ 3+ 43_�_�:�� 4\����� ]Z@ �. �� �:#*� 43�'���

��_�:�� >�3#�� E_�G �� Y5�2678� >�3#�� 4gH�� Ä$% �0 �#� �& �@' (43�'��� �>�o6�� ò�2&)1(.  

�#�� ��0 �#�' 5�:0 <_�C �Q� �& ���� EG�6� (4&�0 4b2� 5�:#�� 43�'5 ���� j ��g6#�� c�
�y�+. Y. /*0' �8 �. 43�'��� 4b2��� M26% 43_'̀ H�a� �>�o6��  

��*�[ :��*�
�A�X� ������� ���  ����� 
���!  

 >�3#& )� <0��% (4&�0 4b2� 5�:#�� 43�'5 ���� j ��g6#�� c��#�� �. ��:% Y�3*:% ��_�7
 �& �[�:6_�� ��b6C8� �� N��&e� y'��� N5�$6�� N�:6_8� ��̀ -� )� >�\% Y5�267� >�3#&' (X�� '
 ]Z@ I3$\% j 4��#P  ��@ �!K z�Q B&' ()�'e� ��>�3#�� )� �& B� X��T >�3#&' (� �' E_�G

43�'��� �>�o6�� 5�:0 /*0 c��#�� .  

N�q� �@ �Z@ ��C �Q�'  ��3:#% �?C. ��H3+ N�q� �. "3K z- 8 �ggK (4��3*:6�� 5�:#*� 4$�����
 =�� �cde� ]Z@ (<_̀ _a� 4H$- N1d �& ��% =�� z*% 4P�d 4b2�' 43_'̀ H�a� 5�:#*� 4$�����

43K��}G �. <_�C 43+�3+ 5'�q� RC ��}�� /*0 �+�+. ��:% .  

�O6� I*#6� �g3K ��>¢� <b*6d� �:K "3*0' �hx� R��7 )� (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 43�'5 ��
 �7 �gC 43�'5 5�:0 ��H% �7 �hx� R��7' (43�'5 4H$- �0 ��% �h. ���� �1�a� /*0 43�'5 5�:0

43*d�5 5�:0 ��H% .5�:#�� ]Z@ 43�'5 ���� "_x- �& YZ�� >�3#�� �xA� M*Å6d� �gC .  

1 PF�"� 6��0-� : ]��8� �Z@ E@Q �. �3�'5 �'̀ H�a� �:#�� �Q� �& ���  �H{ |  "_. ��
)6��  )� k33g6�� Ew (8 :"71�� 4�� ' (��#�� �27 4�� )2( .  

 � >�o6�� � . ��#� �xC (�:K �� �' 4�'5 5'�  j "p�0 4#*��� '. 4&�t� �>�0 �27 �Q!K
 ��Z�� �1g#�� /*0 "p�0 �2:�' (<_̀ _a� 4H$- /*0 �& 4#*+ RC�Ag*� ��5�b% (�:K "6�'�� ��g6��

�g?�� BK5' (�3*�6�� 4�x�gC 9�d. 4�'5 �& ��A� B3$�� 43*g0 �@c?% �7 =��... ]Z@ j �H{ 1K (
 ��3� Y. (�� �' 4�'5 j �kC�g6& �:#*� 43_�_�:�� �P��#�� B3� �e (�:#�� 43�'5 �0 X��q� 4��q�

                                                 
)1(–�v_� :�#+e� �g£ >�A� : 4���% R��+'' �V3*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� (�V63@�& (4P�t� 43�'��� S�71#�� j >�g?6+8� 5�:0

� (�L�0;��&1 (437�:q� ð*q� S�>�A�& (S'c� (2006s (�84. 
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0 Ä#� �° (4:b2�� j ð�Ge� �2�#�� 43_�T 4VG �&' (4VG �& �Z@ "3*0 ��_�:�� >�3#�� ��$\_� ��
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 ��\_ j Rd�� �VK ��6���' (z- 1� n*d�5 �:0 �@ 4��q� ]Z@ j �:#��K (n*d���� ��_�:��
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 (�V6#3$\� 5'�O*� ����0' (4�3#& 4�'�� 4C�*° c� nVK �'��� B��\��� �cde� ]Z@ ,�2%8 (<_̀ _a�
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 ̀ H�a� 5�:#�� �3�:% 43_�H&!� R��:�� Y.��� �. ]��8� �Z@ >�2_. '. <_̀ _a� N1d �& 4&��� 43_'
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 "��w� N�+>� 4*g¥� >�� � . 5�60� �Q� ö1?gK �0�& j �'̀ H�a� ]���� �0 4�k� �G�% ��
 R$7 40�u$�� z*% "3�� R+>. m (5�£ �ç' (4�3#& S�bP��¨ 40�u� "3*0 ��#� (�V- RC �& 5�£
 =�� 40�u$�� z*% s�2À "�.> �$� F' 4�ko6�� �G�% <H+' (R+��� ��wa� /*0 �5> �*6�� �.

$7 �6#� �Z@ "%�H+ �!K ]�o6& �� <*P'8�)5(.  

 5�:#�� j �. (4��3*:6�� 5�:#�� j ���+ �5�>a� �0 c$#6�� �. ^6�6�% 4? �$�� �!K "3*0'
 8' n&1+a� ":b�� 8 "_. �gC (�5�#6& 8�H-. Z�6� �. �H{ ���' (��3#& 1H- Z�6� 8 43_'̀ H�a�

a� �0 c$#6��� �6#� |  4�3#& 43*HA� ��k6�8� �`-� n#p��� ��_�:�� �@ N�i� �Z@ j ���u��K (�5�>
4*&�#�� j�� �5�>� ]��� ��3� /*0 �5�>a� �0 c$#6�� j ��g6#�� 4*3+��� �>�7 .  

                                                 
)1(–�v_� :RuK ��. ��g3*+ :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �0 4D-���� S�0;����50.  
)2(–>�3  n*0 : BG�& (43��#�� ��H e� 4*l ¿�- j ��Hq� >>5 (I��+1/66. 
)3(–~.� ( >78 4���� (12s (I��+ BG�& (993 . 
)4(–�v_� :��*o#�� ��. :s (I��+ BG�& (<_̀ _a� I��� �0 �7�#6��83Ä&��� >�A� ( :s (I��+ BG�& (<_̀ _a� �0 �7�#6��70. 
)5(–�v_� :k#�� ��. ��. �g£ n*0 : (n&1+a� ":b�� j �V&�H .' 43_'̀ H�a� �>�o6��s (I��+ BG�&166�167. 
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�*�;�� E
d�� :�*�
�A�X� ����� �5 �J�
���  

 S�_��H& �& �p��� �Z@ ��C ��' (43_'̀ H�� �. <_�C 4��3*:% 5�:#�� ���7 �@ �p��� �. ��:%
 EG' fb��� j�� c$#% �. c� (�:#�� j�� R$7 �& �5�>a� �0 c$#6�� N1d �& "3*0 N8�6+8�

 4��  j 8� �:#�� ����� �@' n#7���� �Te� I:� 8 �gV�& N�$:��' ��wa� >'�P Y. �gL5�>� �0 �:#��
�3OP RHA� N�$:��� ��wa� ��$%>�� ,�#� �& �@' IK��6��.  

wa� ¹#& ���� EG' z�Z� �'̀ H�a� ��)8'.( �'̀ H�a� N�$:�� ¹#& ���� m ()�3_�T( (
 5�:#�� �& ����� �Z@ j np�̀ �� 4OP ��3� �cd.')�?��T .(  

-�8 :�*�
�A�X� ]��X� 

 N�i� �Z@ j ��? �$�� "3*0 �*\2� YZ��' 43_'̀ H�a� 5�:#�� j ��wa� ��3� ��" ��wa�
�'̀ H�a� "1d �& ��H3+"3K �@�K�% EG���� �'�A�� m (�'̀ H�a� ��wa� ��Vb& �� ��\6�� N.  

1 P�*�
�A�X� ]��X� W��d! :  

 /*0 ���+ (�&�g0 ��wa�� 5�2:�� ���� 8'. ��3*0 Ew �'̀ H�a� ��wa�� 5�2:�� ���O6�
�� /*0 "Op��+ �& �@' n#p��� ��_�:�� 9�6�& /*0 �. n&1+a� ":b�� 9�6�&¡¢� �O�:  

8P]��X� h
�0 �!e=X� q�d�� �5:  M��#% ���O6� I*#6� �g3K ��V:b�� 4g*C <b*6d� �:�
��w·�)1( �. �� 43b�q� E@ZK (��wa� �@ : �CZ� �& �& >�P ���+ (���7�#6�� � . �1C �& Ç8'.

Ỳ A�� �& '. B��$�� . Ç8'. B��$�� N�7 �Q!K)<#� (��wa� �VK . �Q�'N�:K �1H�� Ỳ A�� .�6�� :
)�ZH� <�̀ -� (��wa� �VK)2(.  

�Q� �6#��K : j Ỳ A�� 4VG �& �. B��$�� 4VG �& ��C. ���+ (�:K "6��_�T' >'�2�� 43�'.
B3$�� �:0)3( .  

                                                 
)1(–4}� ��wa� :N�:� (��k�a� :"&k�.' �k� Y. ("$G'.' ���G' Ew B3$�� EG'.>�v�& ��� : (I��+ BG�& (��#�� ����1/793. 
)2(–�����0 ��� : (I��+ BG�& (>�6��� >��� /*0 >�6�� 5>4/506�507 ( �� ��g?0 ����� ��K (n0>�$�� �o£ �� n*0

n#*�k�� :� (ð*A�� 43-� ' I��7��� k�C ¿�- I��:q� )3$%1 (1313 4�c&e� 9�H�� 4#$\�� (��@�:�� (¶)�8��(s (4/3 �gC (
�L5�& j 43��#�� ��H e� 4*l "6K�0 101 �. /*0 <2_ =�� :»��wa� : (,�26�� ��A_� RGe ���7�#�� � . �& >�2� �1C N'.

,�26�� <$?�' EG�� "�'« .  n*0>�3 : (I��+ BG�& (43��#�� ��H e� 4*l ¿�- j ��Hq� >>51/103. 
)3(–n*3 k�� 4$@' : (I��+ BG�& ("6�5.' n&1+a� ":b��4/2931. 
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>�Vg¥� ��0 ��wa� �&.)1( �VK :��G ��' z3*g6�� "�& ��H� �° >�P �& �@ (Ç��dx6&  "_. Y.
�r�¤' z6H*& '. (z6#� B��$�� N�:C (B��$�� R$7 �& >5�2�� ±b*�� .   

 �. B7����' "� f3� n 1\P� ,1d �@ N�$:��' ��wa� M��#6� I*#6� �g3K ��V:b�� ,1d
 ��*#G ��Z�� 43b�q� ��V:b� 4$����$K (N�$:�� /*0 ��wa� ��:% 4�x�¨ I*#6� �g3K 8� nV:K �T.

@ ��wa� �&. (�L�#��b% j 4�x��� ]Z@ ¡x% 8 Ỳ A�� R$7 �& �. B��$�� R$7 �& ���+ 8'. >�P �& �
B��$�� �& >�P �& �@ ��wa� R#G �&( 4�x��� ]Z[ ��\6� "_!K )2(.  

] P)�*���� �5 ]��X� h
�0 :"_x� ��wa� ��6�3�  �G ,�#� :» 4�5� . �5�>� �����
 4&;�G' 4�3$& E_�¥� ���H6� �3K�C "3�� "G' �& N�$7 ��H� nH� 4��bH�� "3K �¨ f$*�� �& �5�l'

�:#��«)3(.  

 �5��� EG�¨ 43�'��� �>�o6�� N�l j ��wa� ,�#�'14 ��33K 437�b%� �&)4( "_. /*0 ��% =��: 
»1��6#� ���w� .Y ��0 ����a �:0 �Q� ��C �VG�& �� ��- '. ��0 s��-. ()�3#& ��C' 
£��5 RHA� ,�C %')$ "�& ]��� �27 EG��� �� ��k6�8� "� j 4��  N�$:��. ��H�' ��#�� £ �5�

RHA� ,�C �Q� )0 B��u$�� �gu%' 4 ��P '. ��gp  Ç����� 43gH*� �g?��' '. S�_�3� �H{ �V$G�¨ 
�r����. 2� 8' �6#� ��#�� YZ�� "ËG�Å� �� ��- '. s��-. c� )�3#& 8� ��05 �� ��wa� 

�& F �H� ��A�� YZ�� >�P "�0 ��#�� �7 ���. ¿�p�� �0 ]��� ]�27 �� ,1d z�Q«.  

 

 4:*#6�� ���� ��_�:�� s�2_ ���:6+� N1d �& "_. 8� (��wa� ,�#� �*K Y���k¥� ��A�� �&.
 �5��� 4P�d 4b2�' (�:#�� �'�A�66 "_. /*0 ��% =��' ��_�:�� �Z@ �& :» YZ�� N�$:�� �6#� 8

                                                 
)1(–�v_� : (I��+ BG�& (R3*d �26¸ ¿�- j R3*¥� E@��& (��\q�4/228n7�+��� 4K�0 ��� ( : ¿�A�� /*0 n7�+��� 43-� 

 (I��+ BG�& (c$H��3/3ct� ». �� n� )�q� ��. ( :I3:� (n#K�A�� ��&a� E@Z& j ��3$�� :� (Y>���� �g£ �+�71 (��G (
 (~�V��� >�5)1421¶�2000�( (5/15 (��Y'��: )$��\�� 4p'>(I��+ BG�& (3/238 ( ��� ����� ¿1P �� f_�� �� >�2�&

¡�V$�� f�>5� �� �� :  ���7a� ½& �0 ���:�� ,�AC5 (.5 (�.5 (43g*#�� E6H�� >�5 (�. (S3/146 (  �� �g£ �� �3@����
����� ��@�� �� �$0: B�:�� ¿�- j ��$��� (1(S'c� (���$�*#�� E6H�� >�5 ( (43g)1418 �@�1997 �( (4/3�4. 

 )2(–�v_� :��3���� �g£ �� ��3�5 : ��P�#&' 4��P. 43���� S1&�#��)S�p'�#�� 5�:0(� (25 (������ (. (�1434 (¶1/284. 
)3(–��6��  �G :s (I��+ BG�& (�:#�� ���H% ���� ��_�:�� j N�\��299. 
)4(–437�b%� �&e� ��O6�� �xA� B3$�� 5�:0 �'��� B��u$*�  j ��:#���11  R��K.1980 �7> 437�b%8� n@' (1489 
)R.T.N.U.3( �& 4���� (I3$\6�� k3  <*d5 (01  nb_�G1988��33K 437�b%�� ,�#%' (.  
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����G ���w� 8� ��wa� c}�«)1( � . �& 8'. >�P �& �@ ��wa� �6#� Y���k¥� ��A�� �. �u6� (
 ����G ���w� ��wa� j 1��#% �gu6� YZ�� N�$:�� �60� Q� (�3_�T >�P �& �@ N�$:��' (���7�#6��

�@' ��wa� "3�� "G' �° >�P "_. �& ����� /*0 �5�0 Ỳ A�� .  

 E@Z�� j ��wa� ��Vb& IK��� n#p��� ��_�:�� j ��wa� ��Vb& �. N�:�� �H{ ��:% �°
��̀ A& '. �#��� ��C. ���+ ���7�#6�� � . �& 8'. >�P �& �@ ��wa� �. Y. (nb�q�.  

\#P�*�
�A�X� ]��X� h
�0 : S1&�#g*� 4gv��� S�#��A6�� �v#& Bu% F �>�o6��'
 R��+���� �5�>a� �0 c$#6�� ;��G �� �>�-a�� <b6C� ���' (�'̀ H�a� ��w·� �&�Vb& 43_'̀ H�a�
 ��wa� �0 ]�@�G j M*6� 8 �'̀ H�a� ��wa� �. �� �+�+. BG�� z�Q j E$���' (43_'̀ H�a�

 4*3+��� j �@ ��� �gV�3� ,16d8�K (4��3*:6�� 5�:#�� j R#G �& �@' "�0 c$#6�� j 4*g#6���
43_'̀ H�a� R��+���� �5�>a� �0 c$#6�� ;��G ��3$� nb6H% S�#��A6��.  

 ��w·� �c?C S�b��#% 4ç f3� "_. �u�. �o�K ":b�� 9�6�& /*0 �&. (B��A6*� 4$����� �Z@
.' (��0 "G�� ��w·� >�CZ�� M��#6��� ��b6C� ��V:b�� RoK �'̀ H�a� �'̀ H�a� ��wa� /*0 ]�\:+

"_x� "6K�0 =�� f�>�$� 40��2��' �>�o6�� 4K�� �0 5>' �¨ ��@ 4? �$�� nb6H6+ z�Z� :» �0 N�2%� RC
�:0 j N�d��� /*0 ��-�$& 4:K���� �& "3�� R+��� ��HU =�� 4&;1�� �P��#�� RC /*0 Y�6� �#�«)2( .

�@ �Q� �'̀ H�a� ��wa�K: � ����� s��-. '. �d� ��- �� ��- �& E_�¥� 4�5� . �5�>
�& �:0 ����� �V3*0 ��#� <_̀ _a� N1d �& )�3#& c� ���d�)3(.  

 j M*6� �'̀ H�a� ��w·� s�d M��#%  ��@ f3� "_x� 4? �$�� 9�% ��Vb�� �Z@ �� �v����'
� 4&��6��� 4*3+��� j 8� ��0 "G�� ��wa� M��#% �0 "_�gu& R��+�� �5�0 �6� X3  ("�0 c$#6*

4��3*:6�� R��+��� �& 8�� 43_'̀ H��)4( ��wa� E0�6�� ��0 "G�� ��wa� ��Vb& �. ¹#¨ (
 E*\6� 8 n#p��� ��_�:��' n&1+a� ":b�� �& 1C �. I����� E*\�� j ��3� ��_.' 4P�d �'̀ H�a�

 ;�o3K (�5�>a� �0 c$#6*� ��3#& 1H- 4Op�' 4�85 N�% �h. ���� <_�C 4*3+' 4�x� �5�>a� �0 c$#6��

                                                 
)1(–~.� >78 4���� (12s (I��+ BG�& (993. 

–)2( Chambre de Commerce et d’Industrie de Paris, pour un contrat-type de commerce 

électronique, rapport présenté par J.P.Saillard et adapté le 27 Mars 1997, p10, Publié sur le 
site : www.ccip.fr 
–)3( Ghazouani Chiheb : Le Contrat de Commerce Electronique, Op.cit, p121. 

)4(–�v_� :��. �3 > ^_�&� : (43_'̀ H�a� 5�:#�� j np�̀ ��s (I��+ BG�&144. 
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 �0 c$#6�� R��+' �gp <_̀ _a� 4P�d 4b2�' 43_'̀ H�a� R��+��� ~>�% �. �H{ m �&' (�p��� /*0
 ��wa� �0 c$#6*� 4&�1& �?C. �V*#� ���bH�� �& 43��0 4G>5 /*0 S�&�d �36% �h.' 4P�d �5�>a�

� 4_>�:&4��3*:6�� R��+���.  

2 P �*�
�A�X� ]��X� �5 �I
5��0 f#���� s�
���:  

 �& 8� ��0 "G�� ��wa� �0 M*6� 8 "_. �'̀ H�a� ��wa� ��Vb& ��3� N1d �& ��� )$%
 ^6�6�_ �. �H{ "3*0' (��u678� ��0 �V63P�2d ��0��& �k*6�% =��' "�0 c$#6*� 4#$6�� 4*3+��� X3 

A�� �. "G�� ��wa� j �@�K��% EG���� �L�Q �'�A�� n@ �'̀ H�a� ��wa� j �@�K��% EG���� �'�
 �& RC j ��wa� �'�- N'��% N1d �& �u63+ �& �@' (4#$6�� 4*3+��� 43P�2d ��0��& B& (��0

¢� �O��� /*0 �'̀ H�a� ��wa� /*0 �V7�$\_� 9�&' n#p��� ��_�:��' n&1+a� ":b��¡ :  

8P�!e=X� q�d�� �5 ]��X� s�
2: ����#� 4\:��� ]Z@ 43&1+a� 4#��A�� ��V:K 5�b� F
"� I*#6� �&' ��w·� �V6+�>5 N1d �& ^6�6�% �. �H{ ���' R:6�& . j �V$@�Z& /*0 �1�8��'

�r )��- ��wa� j ���̀ A� �h. )$6� �gV}3P' N�$:��' ��wa� ��Vb& ����:  

1º �:��! ./2 _�9 ]��X� q#� )8 : B3� )� ��b%� R£ f3� ��A�� �Z@ �. /*0
>�Vg¥� E@Q )  nbK ��V:b��)1(  "3G�% nu6:� �Z@' (��\t� /*0 ��wa� N�g6-� ��̀ -� ��

"� 5�2:& ��A� ��wa�)2( |gK ()#& ��- �� ��wa� "3G�% ��̀ -� ��0 �� 43H���� E@Q (
�wa� >�P�:#�� �k� R$7' "}*� '. ��- Y. "#�' �)3(.  

2º P6���*9 ��
��� ����� ��'%��@ �
I���� 4��'��� ]��X� :�B� )8 : R����� �&'
 8 4�8��� ]Z@ �. /*0 "&���� 5���� �:#�� ��_ /*0 "6�85 ��wa� �V�gu6� �. n}$�� =�� 4��@�¥�

                                                 
)1(–4��*��� ' 4��3b� ' (N���7 j 43#K���- ���& .���v_� :Y'������ : (I����+ B��G�& (�Z��V�� ¿���- ����gi�9/170  ( ���$0 ���� ���g£ ������� N���gC

�����g[� ������� ,'����#�� n���+��3��� ���� ����: ������:�� �6���K5 (.5 (�.5 (����Hb�� >�5 (�. (S6/252¡����V$�� ( : ½���& ����0 ������:�� ,����AC
 BG�& (���7a� (I��+3/148. 

)2(– )� �7�#6�� ��C �Q� �& )� 4�x��� ��*2K �h. �gC (43b�q�' 43#K�A�� �@' N�� e� §#� ¹?6+� �&  ��VK >�Vgo*� 4$����� | '
)$��� )� �. ���p�  .�v_� j 4�x��� R32b% :Ä�>���  �3@���� SxA_ :� ( (43���� S85�$�� 5�:0 j np�̀ ��1�� (��G ( 4H*g

(B�;�6��' 40�$\��' �A�*� �'�A�� >�5 (4�5�#��� 43��#��)1402¶�1982�(s (268�269. 
)3(–n7�+��� 43-�  j ��G :»N�7' B3$*� "6#*+ RG> ��0 �� �&.' : "}*� '. "&1C B� �� z�Z� RG> ]�%xK "� nVK ��A#� ��%. �&

1K "}*� 8' "#g�� F ��' ("#�& B��$*� f3�' �;8 B3$��K>�3#�� j "*?&' �;��� N;��_ j ]�CQ "� �n- « .4K�0 ��� : n7�+��� 43-� 
/*0 c$H�� ¿�A�� (I��+ BG�& (3/4. 
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 �& �@' (43*Pe� "63g�6� ��� F �� |  5�2:�� �:#�� �u6� �. nbH� ���' )#& ±b� �V3K �̀ A�
"��7 j �3:�� ��� "3�� cA� :»�$#�� ¾�b�. ��$%� ���2��' S1&�#��' 5�:#�� �&.' (�V#& ,�7���' (S�5

 8 4�3#& ¾�b�x� �$#6�� ��� "��+>' �� ��A� F Q� (��C ±b� Yx� �V�& 5����' �@�P�:& B$6� ��!K
�@��#6_«)1(.  

 (�d� �� �:0 �& M*6� �:#�� �V�gu6� �. n}$�� =�� 9�de� 4��@�¥� R����� �. /*0
 1?& B3$�� �:#� 4$����$K�g?�� �CQ' (B3$�� ��3� "3K 4��@�¥� R����� �& �#�)2(.  

] P��J��� )�*���� �5 ]��X� s�
2:  

 �'e� ��:b�� �V62t ��wa� �'�- �. �� n#p��� ��_�:*� 4$����� �5��� �&14  437�b%� �&
 �VG�& ��H� �. Ew ��wa� �. /*0 <2_ =�� (B��u$*� �'��� B3$�� 5�:0 �xA� 4:*#6�� ��33K

 (,�C RHA� �5�£ ��H� �.' ()�3#& s��-. ��0 '. ��A�%')$ "�& ]��� �27 EG��� �� 
��k6�8� "� j 4��  N�$:��. B��u$�� �)#� �. Ew ,�C RHA� �5�£ ��H� nH�' 4 ��P �gu6� �.' (

 �@�K��% EG���� �'�A�� �!K "3*0' (�r���� �V$G�¨ �H{ S�_�3� '. �g?��' 43gH*� ����� ��gp '.
j R?g6% ��wa� j)3(  :  

1º P:�%~��! c�/28 �8 ./�� ��#�! )�A )8 : �g�3$K (��b%� R£ <�3� 4�x��� ]Z@'
 ()�3#& s��-. '. ��A� �VG�& ��H� �. Ew ��wa� �. ":b�� �& E_�G 9�� �d� E_�G 9��

 ,��2_� �� cA� �& �gu% �Q� ���w� ��H� �. �H{ )�3#& c� s��-. '. ��- �� "G��� ��#�� �.
7 �& ���w� "p�0 /78 |& �:#�� ����� �� "63_(��- Y. R$ �& �@'  �5��� <2_14/2  ��33K 437�b%� �&
 4��� B��u$*� �'��� B3$�� 5�:#� 4:*#6��1980 ��:��+ �V3�� >�A���"_. /*0 :»  "G��� ��#�� �6#� 8

 ��05 8� )�3#& c� s��-. '. ��- �� �7 ��#�� "�0 >�P YZ�� ��A�� �H� F �& ��w·�
]�27 ]��� �0 ¿�p�� ���. z�Q ,1d ��« .  

 4$����� �C. ��H� N�H-a� �!K (Y�3*:6�� ��w·� 4$����� 8�H-� ¿�\� ��A�� �Z@ ��C ��'

                                                 
)1(–4�;�¥� �37 ��� : (I��+ BG�& ()��#�� �> �0 )#7��� �10�1/221. 
)2(–�v_� : )%5���200 (238 43��#�� ��H e� 4*l �& ���6�� /*0) .>�3  n*0 : (I��+ BG�& (��H e� 4*l ¿�- j ��Hq� >>5

1/177 (218. 

–)3(  KAMEL MEHDAOUI : LA Formation Du Contrat électronique international: le formalisme 

au regard de la convention CNUDCI 2005, mémoire présenté comme exigence partielle de la 
maîtrise en droit international, Université du Québec à Montréal, 2010, p16-17. 
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 ��H� 8 EG��� �& ��:�� ��#�� �. z�Q (<_̀ _a� 4H$A� n��#�� B��\�� �& �71\_� �'̀ H�a� ��w·�
 �� �VG�& ��H� �7 ���' (s��-e� �& 5'�£ 5�#� �VG�& �#� ��#�� �Z@ �. ��*7 �!K (s��-e� )�1&

 ":3:� EG��� �Z@ /*0 IA� �7 ¿�\� YZ�� �&e� ("*$:� �& RC B& �7�#6��� �&k*& EG��� ��H� ���w�
 '. �'�- 4K�p!� �&e� �Z[ ����6� 4H$A�� �0 B*���' S�&�t� n&�:& §#� R#G �& �@' (B3go*�

+8�� )&k*& c� �V*#� S�>�$0 �>�$0 EG��� M3u� �. �'�A�� ]Z@ �&' (>�2� N�$7 RH� 4��o6" j
��K�6�� 43gH�� 5'� " '. ("�'k��� Q�b_ | ."  

2º P �!��#� �0�@ )�A )8)Ferme :( �:#�� ����a 4#��:�� 43��� EG��� 9�� I:O6% �. ¹#¨
"3�� "�G' �° 8�$7 "p�0 ,5�P �Q�.  

3º P���0 ����!� e!�+ )�A )8��5�+ �:  �3�gp '. ���P ����� 40�u$�� ���O6� z�Q'
 �P��#�� ���O6� Y. (�g?��' 43gH�� ���� �[1d �& �H{ S�_�3� Y. '. �g?��' 43gH�� X3  �&

�:#*� 4��@�¥� . j �@�CQ EG���� 4��@�¥� �P��#�� ]Z@ 43@�& ���O6� I*#6� �g3K ��>¢� <b*6d� �7'
��w� �6#�  |  ��#���hx- �& =�� �P��#�� �hx� ":b�� �VK�0 X3  (�:» (�:#*� 4P�t� 4#3$\�� S�$T�

"0�_ ���� �H{ 8 �¦�3}�'« )1( )� ���� ��b%8� ��_ ���� �¦�3� j �H{ 8 =�� �P��#�� n@ '. (
)K�\��)2( . S�>�$#�� ��H% S�&�d '. B*+ N5�$% �V*£ ��H� =�� 5�:#�� �!K z�Z� j 4*g#6���

4��@�¥� �P��#�� �V�b_ n@ �:#�� ¾�b�. Y. N5�$6�� �Z@ �0 c$#6��.  

 f3� "_. �u6� (n#p��� ��_�:��' n&1+a� ":b�� �& RC j ��wa� �'�- ��0 N1d �&'
 ��C. ���+ )#& ��- �� ��wa� "3G�% ��̀ -�� I*#6� �g3K 5�G�& ��b%8�K �gV�3� c$C ��K  ��@

. � �' >�$60� 9�& j )$_�¥� �& ��V:b�� ,16d�' (4��@�¥� �P��#�� /*0 "��g6-� ��-' (�?C. '
 ��' �VK (�&;�G' �%�� ��wa� ��H� �x� I*#6�� ��A�� �&. (4��@�¥� �P��#�� ���� j' (N'e� ��A��

��% ��0 4P�d (�[��7. j �gu6& "_. 8� 43&1+a� 4#��A�� ��V:K 9�� �CZ� F �'k� 4�x�� �['
�: 8 R2b6+ =��' ��wa�.  

 �'�A�� n@ �'�A�� ]Z@ �. j 43_'̀ H�a� S1&�#��� 4:*#6�� S�#��A6�� )� ,16d� 8'
                                                 

– )1( la doctrine définit les éléments essentiels comme étant ceux qui «impriment à un 

contrat sa coloration propre et en l’absence desquels ce dernier ne peut être caractérisé». 
Shandi  youcef : la formation du contrat a distance par voie électronique, thèse de doctorat 
nouveau régime, université Robert Schuman, Strasbourg III, faculté de droit, de science 
politiques et de gestion, soutenue publiquement le 28 juin 2005, p33. 

–)2(  Ibid, p33. 
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 j �:#*� 4��@�¥� �P��#�� �K��% 43��G' ��A� �:3$\% "_. X3  (�'̀ H�a� ��wa� j �@�K��% EG����
�Z@ N�� �.' (�'̀ H�a� ��wa�  �5��� <2_ �:#��� ��$%>8� j "&�:& �5�>� /*0 cde�1369�

1/2  �'̀ H�a� 5�2678� j 4:?��� I*#6�� ��_�:�� EG�¨ 4K�u�� n�_�b�� ���� ��_�:�� �&)1(  /*0
j 4*?g6��' �'̀ H�a� ��wa� �V�gu6� �. Ew =�� S�_�3$�� :»1°_ ����a �V0�$%� EG���� S��\t�

#�� ö43_'̀ H�� 4:��\� �:2° � I:O6�� �& (�:#�� ��U� R$7 Rg#6��� )HU �hx- �& =�� 43�:6�� R��+���
 ö�VO3O2%' S�3\#�� ���� ��0 <#7' �7 ��H% ��\d. Y. 5�G' �&3°� ����a 4 ̀ :�� S�}*��

 ö�:#��4°� /*0 �1�8� 43b3C' (EG��� R$7 �& 4#$6�� ±bq� ��� �3p�% (�:#�� ±b  4��  j
 ö4W�b�� �:#�� 4��_5°� 43�V�� �0��:�� /*0 43_'̀ H�� 4:��\� �1�8� �[1d �& �H{ =�� R��+���

�'k*�� ��0 �[ ��ut� EG��� R$:� =�� 4�>�o6��'«)2(.  

K (S�_�3$�� ]Z@ S�K��% |&' ��wa� �. ¹#¨ (�:#�� ����a EG��� �5�>� ]��� /*0 N�% nV
 ]Z@ cK�% ���0 EG��� �$H6� �. R:#� 8 "_e (�;�G' S�� ��w� �@ 4��q� ]Z@ j "�0 >5�2��

¿�k�� '. Nk[� RG. �& �V675 /*0 S�_�3$��. 

��*�[ :�*�
�A�X� F�����  

 �:#�� j N�$:�� ��Vb& ��3� �� N�i� �Z@ j ��? �$�� "3*0 �*\2� YZ��' �'̀ H�a�" N�$:��
�'̀ H�a� ""��H-. ��3� �cd.' ("3K �@�K��% EG���� �'�A�� m ( "&�Vb& �� ��\6�� N1d �& ��H3+ .  

1 P �*�
�A�X� F����� W��d!:  

 RC j ��0 "G�� N�$:�� M��#% �V3*0 n}$�� (�'̀ H�a� N�$:�� ��Vb& ���� 4? �$*� ¹�6� | 
 �3G����H% �>�T S�;�b& � xC �'̀ H�a� N�$:�� M��#% m (n#p��� ��_�:��' n&1+a� ":b�� �&

"_�3� ¡¢� �O��� /*0 S1&�#�� N�l j S8�2%8�' S�&�*#��:  

                                                 
–)1( La Loi no2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans l’économie numérique, 

Journal officiel de la république française, 22 juin 2004, p10.  
–)2(  Art. 1369-1/2 : « L’offre énonce en outre :1o Les différentes étapes à suivre pour 

conclure le contrat par voie électronique; 2o Les moyens techniques permettant à 
l’utilisateur, avant la conclusion du contrat, d’identifier les erreurs commises dans la saisie 
des données et de les corriger; 3o Les langues proposées pour la conclusion du contrat ; 4o En 
cas d’archivage du contrat, les modalités de cet archivage par l’auteur de l’offre et les 
conditions d’accès au contrat archivé ; 5o Les moyens de consulter par voie électronique 
les règles professionnelles et commerciales auxquelles l’auteur de l’offre entend, le cas 
échéant, se soumettre». 
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8P5 F����� h
�0�!e=X� q�d�� � : M��#% ���� j 43&1+a� 4#��A�� ��V:K M*6d�
N�$:��)1( "_x� N�$:�� ��K�#� �@�� 43b�O*� 4$����$K (��wa� M��#% ���� j �VK16d8 �#$% : �&

��#�� Q� (N'e� �7�#6�� "$G'. YZ�� ��wa�� �p���' 4:K���� /*0 8�5 �d¢� �7�#6�� �& �3_�T >�P 
�:K "6��_�T' >'�2�� 43�'. ��:% �gC 43b�q� ��V:K ��0)2( 43#K�-' 43H��& �& ��V:b�� >�V� �&. (

 z*�� "� c2� ��° >�P �& �@ �@��0 N�$:��K (4*��� ')Ỳ A��( ��G��� )#��� Bb6�� �& '. (
)�Gx6���("67�� 8 >'�2�� 4V¬ �8�@ ��0 ��#��K ö�&�:6& ��C ��' ()3( .  

 4�x��� ]Z@ j ��V:b�� ,16d� �. n@' (��wa� j 4&�:�� �L�Q 4v 1�� �� 4? �$�� cA%'
 /*0 4�8��� �@ N�$:��' ��wa� 5�G' �& �2:�� �. z�Q ("� ��ç 8 �3vb� �K16d� ��H� �. '�#� 8

�gV�& RC ���� z�Q �#� �V� 1K �p���.  

 ]P��J��� )�*���� �5 F����� h
�0 :"_x� N�$:�� ,�#� : ,�\�� �5�>� �0 S�$�� c$#6��
��wa� �Z@ /*0 "6:K��& �3b� ��wa� "3�� "G' YZ��)4(�@ '. ( : ��wa� /*0 "� EG��� 4:K��&

 EG��� �*#� R2%� �& �Q� �:#�� 5�:#_� �V3*0 E%̀ � X3J R��#% �'5 �V�gu% =�� �'�A��� "3�� "G���
�g��7 N�;�& ��wa�')5(.  

 ��wa� "3�� "G' �& �5�>� �0 c$#% 8� �@ �& N�$:�� �. �u6� ()b��#6�� ��Z@ N1d �gK
 R��#% �'5 "3K ��G �& /*0 4:K�����)��̀ -� '. 4K�p�(... '. R��#% Y. N�$:�� �gu% �Q� "_. z�Q (

���G ��w� 4��?¨ ��H� ���' (8�$7 �6#� 8 "_!K "G��� ��wa� j c3}%  |  "3�� "G' �& N�$7 �v6��
 ��V:b�� 4g*C <:b%� z�Z� (�:#�� ��� �)3_�_�:��' �V�& )30�A�� � 4b*6��� S�#��A6��')6(  /*0

                                                 
)1(–4}� N�$:�� :"� <*É$Ê7' �1b� <*Ê$Ê�7' (8�$7 "*$:� R$7 �& .>�v�& ��� : (I��+ BG�& (��#�� ����5/3518. 
)2(–�v_� :�����0 ��� : (I��+ BG�& (>�6��� >��� /*0 >�6�� 5>4/506�507 (n#*�k�� : I��7��� k�C ¿�- I��:q� )3$% 43-� '

 (I��+ BG�& (ð*A��4/3 �gC (�L5�& j 43��#�� ��H e� 4*l "6K�0 102 �. /*0 <2_ =�� :» � . �& >�2� �1C ��T N�$:��
 ,�26�� ��A_� RGe ���7�#���:#�� �6� "�'« .>�3  n*0 : (I��+ BG�& (43��#�� ��H e� 4*l ¿�- j ��Hq� >>51/104. 

)3(–�v_� : (I��+ BG�& (R3*d �26¸ ¿�- j R3*¥� E@��& (��\q�4/228n7�+��� 4K�0 �� ��. �� �g£ ( : n7�+��� 43-� 
 (I��+ BG�& (c$H�� ¿�A�� /*03/3ct� ». �� n� )�q� ��. ( : (I��+ BG�& (n#K�A�� ��&a� E@Z& j ��3$��5/15 (

Y'����: )$��\�� 4p'>(I��+ BG�& (3/238 (¡�V$��:  ���7a� ½& �0 ���:�� ,�AC (I��+ BG�& (3/146 (  �� �g£ �� �3@����
����� ��@�� �� �$0: B�:�� ¿�- j ��$�� (I��+ BG�& (4/3�4. 

)4(–Ä�>��� �3@���� SxA_ :s (I��+ BG�& (43���� S85�$�� 5�:0 j np�̀ ��284. 
)5(–R3*�� ��. n7�+��� �3@���� :43_'̀ H�a� S1&�#6*� 43_�_�:�� E_��¥� : 4?��q� N�2%8� �kVG. �0 R&�#6*� 43_�_�:�� E_��o*� 4+�>5
"�'̀ H�a� R+�̀ ��"� (1 (ng*#�� �A��� f*l (<��H�� 4#&�G (<��H�� (2003s (93. 
)6(– �5��� j Y���k¥� ��A�� �_ 1?gK66 "_. /*0 ���� ��_�:�� �& :»����G ���w� 8� ��wa� c}� YZ�� N�$:�� �6#� 8«. 
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�:#�� �:#�� |  ��w·� N�$:�� 4:��\& �>'�p.  

\#P�*�
�A�X� F����� h
�0 : =�� 4&�#�� �0��:*� Bu� 43_'̀ H�a� 5�:#�� �. �& �71\_�
[ Bu� M*6� 8 �'̀ H�a� N�$:��K (5�:#�� ]Z@ �¦ k3g6% =�� 43P�2t� ��0��& B& 4��3*:6�� 5�:#�� �

 4:*#6�� )_��:�� �v#& �. �� z�Z� (�[1d �& �6� =�� 4*3+��� X3  �& 8� Y�3*:6�� N�$:�� �0
 "_�H� ��v_ �'̀ H�a� N�$:*� �P�d �b��#% �#% F 43_'̀ H�a� �>�o6��� =�� 4&�#�� �0��:�� �0 ~�� 8

 43_'̀ H�a� R��+���� N�$:�� �0 c$#6�� ;��G �� �>�-a�� <b6C�' (4��3*:6�� 5�:#�� j N�$:�� �H�
 �5��� 1?& <2_ X3 11 "_. /*0 43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �&:» ��3+ j

 ��#�� �0 c$#6*� S�_�3$�� R��+> ����6+� ;�w (z�Q c� /*0 ��K�\�� Ib6� F �&' 5�:#�� ��A_�
x
��� F��(�...«  �5��� <2_ �gC (13  �7> �5>e� ��_�:�� �&85  4���2001  S1&�#��� I*#6��

"_. /*0 43_'̀ H�a� :»c$#6�� R��+' �& 4*3+' S�&�*#�� 4��+> �6#%  ����a �_�_�7 4��$:�� �5�>a� �0
Y�7�#% ��k6�� ��A_� �2:� N�$:�� '. ��wa�«.   

"_x� �'̀ H�a� N�$:�� M��#% �H{ "3*0' :» W��/�=�@ ]��X� q��9 q#� :�! ��, 
���0

]��X� �5 ������� s�
��� ���	 ����� W�
@9 _�  q��5��! ��d ��*�
�A�9 ���=�«)1( Sx%>� �7' (
 4VG �& 47�� �'̀ H�a� N�$:��� 5�2:�� �0 ]c$#6�' (4VG �& "6���$� M��#6�� �Z¦ Zde� 4? �$��

 �'̀ H�a� N�$:�� �[1d �& �6� =�� 4*3+��� /*0 M��#6�� kC> �:K (43_�T"��*�
�A�9 ���=� " �'5
�+��� RC ��#36+8 �q�P M��#6�� R#w �° (4*3+��� ]Z@ ���� '. 43g�% �3��  4 �6�� 43_'̀ H�a� R�

  Ägp RHA� N�$:�� j �@�K��% EG���� �'�A�� /*0 �u�. M��#6�� kC> �gC (1$:6�& �Vv6+ =�� '.
43����� S�3�k¥� N1d �& �u63+ �gC.  

 S��o6�& �& "_e �'̀ H�a� N�$:*� ��7�\6� F 43&1+a� 4#��A�� ��V:K �. �& ����� /*0'
 (��q� �2#�� j ��G �& S�>�$#�� ]Z@ �&' N�$:�� �& �g��� �Z@ E0�6�� �& �L�>�$0 j �. 8�
R3*¥� E@��& :» fb_ E3� �0 ��0 BK��  c� �� j �& Zd. �@ ��� �>�o6�� �& 5�2:�� Q�

R#K '. N�:� �p���' fb��� E3� /*0 z�Q j ,�#�� 4�85 nbH6K �gH�&«)2(.   

�� �. /*0 N�% �>�$#�� ]ZVK N�2q� �@ YZ��' �>�o6�� �& �2:�� I:� �@ S1&�#�� j �V
 �Z@ I:� |gK (R#K '. N�:� ���+ )$_�¥� �& fb_ E3� �0 ��0 R��:& c}�� �� j �& /*0

                                                 
)1(–���d ��_�0 �3#+ �T�C :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� z*V6��� 4���431. 
)2(–��\q�: R3*d �26¸ ¿�- j R3*¥� E@��& (I��+ BG�& (4 /228�229. 
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 N�$:�� �. Ä#� �° (�p��� �0 c$#6�� j 4#$6�� 4*3+��� �� S�b6�8� �'5 4*&�#�� S;�G �2:��
 �x- "_x- �'̀ H�a��>�o6�� �& ��#�� �2:�� I3:� �� nub� ��C �Q� (Y�3*:6�� N�$:�� .  

 2P �*�
�A�X� F����� s�
2:  

 �e (4��3*:6�� 5�:#�� j N�$:�� �H� =�� 4&�#�� �0��:�� �0 ~�� 8 �'̀ H�a� N�$:�� ��C �Q�
 �[1d �& �6� =�� 4*3+���� �:K I*#6� N�$:�� �Z@ j 43P�2t� "G' �'�A�� �!K ("�0 c$#6��

 4? �$�� ��#66�K "3*0' (��0 "G�� N�$:�� j �@�K��% EG���� �'�A�� S�Q n@ "3K �@�K��% EG����
 9�& �� �>�-a� B& n#p��� ��_�:�� j m n&1+a� ":b�� j N�$:�� j �@�K��% EG���� �'�A*�

¡¢� �O��� /*0 �'̀ H�a� N�$:�� /*0 �V:3$\% 43_�H&�:  
8P�!e=X� q�d�� �5 F����� s�
2:  �. ��� �u6� N�$:�� j ��V:b�� N��7. �b2% N1d �&

j R?g6% "3K �@�K��% EG���� �'�A��:  
1º Pn�= �( ]��X� )�A - )8: ��wa� �:+ �Q� �T. "� ��H� 8 N�$:�� �. z�Q.  
2º P]��X� q��9 q#� :�! F����� ��, )8: RPe� �. �& �71\_�  "G�� �. ��wa� j

>�Vgo*� "G��� ��wa� 4�x�& j ��V:b�� E@�Z& �� �>�-a� <&�:% �7' )#& ��- �� .  
3º P]��}� F����� ��5��!:  �@' 4&�% 4:K��& ��w·� N�$:�� 4:K��¨ 8� I:O6� 8 np�̀ ��K
�� ,�#� �&"��w·� N�$:�� 4:��\& ."  

� IK��� �. Ew N�$:�� �. ¹#¨��gp �. 4:3:  (]�G��� B3� �& ��wa)1( "���b��d �!K ( �x�
 �:#�� F "$G'. �& c}� '. "$G'. �& §#� '. "$G'. �& c� R$7�:#��)2( . �� 43b�q� E@Q �Z@ /*0'

 �d¢� ,�\�� �& N�$7 �� ~�6� ����G ���w� �6#� M����� N�$:�� �.)N'e� EG��� ( �:#�� | 

                                                 
)1(–4:3:  :��gp �&. (��wa� j �&�U 5>' �¨ N�$:�� Ï �x� : �5��� �_ j 5>' �gHK178  �& 43��#�� ��H e� 4*l�V3K ��G =�� :

Ỳ Ag*� B��$�� N�7 �*K ��gp ��w·� N�$:�� 4:K��& nbH% : ñ�7 M�x� N��� �Z@ z6#� ,Ỳ A�� N�7' : M�x� z�& "6�̀ -�
4��g�ë'  ñ�7 4��g�gt� "3\#� �. ZD�3  Ỳ A�� /*0 �k*� f*i� j �5��k�� ]Z@ B��$�� R$7 �� "_. 8� M�e� /*0 B3$�� �:#_� ñ�7

B��$*� Ỳ A�� N�7 �� �ZC' �u�. �@5�; =�� : ñ�7 M�x� N��� �Z@ z�& <�̀ -� ,B��$�� N�:K : B3$�� �:#�� ñ�7 4����g?� z�& "6#�
�� R�k�% �k*�'M�e� �& )6��. >�3  n*0 : (I��+ BG�& (43��#�� ��H e� 4*l ¿�- j ��Hq� >>51/149. 

)2(–�v_� j 4�x��� R32b% :�3� ��� : (I��+ BG�& (I����� �O$��5/279�����0 ��� ( : (I��+ BG�& (>�6��� >��� >�6�� 5>
4/526�527 �5��� �u�. "�gu% �& �@' (177 ��H e� 4*l �&  43��#��)>�3  n*0 : (43��#�� ��H e� 4*l ¿�- j ��Hq� >>5

 (I��+ BG�&1/147(( ��+�H�� : (I��+ BG�& (B���2�� B����5/136Y'���� ( : (I��+ BG�& ()$��\�� 4p'>3/340¡�V$�� ( :
 (I��+ BG�& (���:�� ,�AC3/146�147( 
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�:#��)1(.  

4º P]��X�@ F����� s��0��:  ' j ��wa�� N�$:�� R26� �. ��A�� �Z¦ �2:� (� �' f*l
 5���� 8� I:O6� 8 YZ�� ��$%>8� �Z@ (��wa�� N�$:�� ��$%>�� 8� ��H� 8 �:#�� 5�:#_� �. z�Q

�:#�� f*l �@ YZ�� f*i� , f*l �& 5�2:�� ��3� N1d �& ��A�� �Z@ 4? �$�� )$6+' j �:#��
 )� �7�#6�����p�   )� �7�#6�� j m)$���¡¢� �O��� /*0 (:  

4°1 P:
J�7 :�@ �(����� �5 ����� {��!:  

"_x� �:#�� f*l ,�#� :�7�#6�� RGe B7���� ��g6G8�)2( '. (» ���7�#6�� �V3K ��H� =�� 4��q�
�:#�� j �'�b6�� /*0 )*$:&«)3( .  

 ��V:b�� R�2K �7' 43b�q� ��V:K �. |  (�V3K �@��>� <b*6d�' (��V+!� �:#�� f*l 4�x�&
 (��>¢� RC �CZ� ��@ N�i� B�6� 8 "_. X3 ' (�3*H-' ��5�& ����� �:#�� f*l ���� j ��}��� �7
x��� ]Z@ j 43&1+a� 4#��A�� ��V:K "3�� E@Q �& 4P1d �� �>�-a�� ��b6C8� Sx%>� 4? �$�� �!K 4�

n@':  

 � (�7�#6�� RGe )K�\�� ��g6G� �@ ���p�  )� �7�#6�� j �:#�� f*l 5���� 5���� ��
 ���0!� §b�� f*i� �Z@ �!K "3*0' (�r� . �& ���0a� /*0 N�� �& �G�� 8 �x� "� �g[�}A_�'

 �p��0� �&� (�r1C '. �r� .��
^ � '. (��wa� �0 "0�G> �0 EG��� �*0. �x� ,�\�� �*0. �x
'. (��w·� "uK> �0 �d¢� ��-�  �gV7�b6� '. �7�#6��� R26� 8 �&x� �r� . N�}A_� '. �g[�}A_��

f*i� �&)4(.  

 � ���7�#�� �V3K ��H� =�� N�q� �@ R� (� �' ��H& j ���7�#6�� ��C öf*i� 5���� 5���� f3�
�7�#6��� )*}A�&.  

 �a� �0 N�$:�� nd��% ;��G "��$7 >��P� j �dx6� �. "� ��wa� "3�� "G' �& �. ¹#¨ (��w

                                                 
)1(–�v_� :�3� ��� : (I��+ BG�& (I����� �O$��5/289�����0 ��� ( : (I��+ BG�& (>�6��� >��� >�6�� 5>4/526�527. 
)2(– �5��� "3*0 <2_ �& �@'181 43��#�� ��H e� 4*l �& .j BG��% :>�3  n*0 : (43��#�� ��H e� 4*l ¿�- j ��Hq� >>5

 (I��+ BG�&1/152�153. 
)3(–�7>k�� ��. /b\2& :��+ BG�& (��#�� nV:b�� Rd��� (I1/348. 
)4(–Ä�>��� �3@���� SxA_ :s (I��+ BG�& (43����  S85�$�� 5�:0 j np�̀ ��288. 
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�>�K N�$:�� �� >��\p8� �'5 �g��7 f*i� ��5 �&)1(.  

 �EG���' R��:*� ��G��� >�3d S�$T. 

4°2 P:����w :�@ �(����� �5 ����� {��! :  

 (� �' ��H& �gV#gw 8 )K�� )� �7�#% �@ )$��� )� �7�#6�� �� I��� �0 �5�0 ��H�'
N�+��� '. 4��6H�� . )� �:#�� f*l �!K (��wa� >'�P f*l �@ ���p�  )� �:#�� f*l ��C �Q�'

��6H�� «�*� '. (4��+��� ��5. R£ Y. E��}�� �7�#6�� �� ��wa� «�*� f*l �@ )$���)2(.  

] P��J��� )�*���� �5 F����� s�
2:  

 �o6�& N�$:�� ��H� |  j �@;�w� �H{ �'�A�� �& 40�gl /*0 �K��6� �. Ew "_!K ]�Te
¡¢�)3(:  

1 P����( ]��X� q�5 )�A `(� �5 ��, )8:  N�$:�� >�2� �. Ew �:#�� �:#�� |OK
 8 (��C E$+ Ye ��wa� ��:+ �#� N�$:�� >�P �Q!K (�:�� F �g��7 ��wa� "3K ��H� <7' j

�:#�� �:#�� .Z@ B&' ;�w (����G ���w� �6#� �7 "_!K (�:#�� "� �:#�� F ��' �dx6�� N�$:�� �!K �
�:#�� �:#�� m �&' "��$7 N'e� EG�g*� .  

2 PF����� ]��X� ��@�&! : =�� R����� RC j �gV7�b%� N�$:*� ��wa� 4:K��& Ä#% 4:��\��'
��wa� �V�gu%.  

3\ P]��X� ���@ F����� F�,0� : Y.EG��� �� N�$:�� N�P'.  

 �'�A��� I*#6� �g3K n#p��� ��_�:��' n&1+a� ":b�� )� ,16d� 8 "_. N�:�� �H{ "3*0'
N�$:�� j �@�K��% EG����.  

 4�. �G�% 8 "_. �gC (�'�A�� ]Z@ B& �>�#6� �& 4ç f3*K �'̀ H�a� N�$:*� 4$����� �&.
                                                 

)1(– R2K �*K ��wa�� N�$:�� N�2%� 4�>�K ���̀ -� �x� 43#K�A�� �Vb��d' (��V:b�� >�V� Y. (4*���q�' 43H����' 43b�q� N�7 �Z@
�:#�� F R��� S�H�� '. (43$�G. 4g*H� �gV�3� ��gi� j ��G X3  (�:#�� :» )� R2b�� N�\� 8. ]�¤' B3$�� 4O2� �`A�

N�$:��' ��wa�« .Y'���� : (I��+ BG�& (�ZV�� ¿�- j ��gi�9/189j "%�Q ��gu�� 5>' �gC ( :n*&��� : BG�& (~�6�� 4��h
 (I��+3/381 �@�#� �&'. 

)2(–�v_� :��g[� ��� : (���:�� �6K ¿�-6/236 . (I��+ BG�& (B���2�� B����5/138�����0 ��� ( : (>�6��� >��� /*0 >�6�� 5>
 (I��+ BG�&4/512 . 

)3(–�v_� :4B5 ��78 )����=: s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �0 4D-���� S�0;����75�79. 
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��' �>�o6*� 4gv��� )_��:�� j s�2_ �. 43����� S�#��A6�� 9�6�& /*0 ���+ 43_'̀ H�a� S1&�#
�'̀ H�a� N�$:*� 9�d. �'�-  ��@ �. �� cA% 43�'��� S�#��A6�� 9�6�& /*0 .  

 ]�T. ^6�� |  �'̀ H�a� N�$:�� j �@�K��% EG���� �'�A�� n@ ]10. �>�CZ�� �'�A��K "3*0'
�:#�� 5�:#_� �@'.  

3 P X� F����� F�A28�*�
�A� : �V�& 4��3*:6�� �5�>a� �0 c$#6�� ��� ��:% �g3K 4? �$�� <�3�
 �6� �. �&� �VK (��\�� z*% �0 ~�� �. �H{ 8 ��0 "G�� �'̀ H�a� N�$:�� �!K "3*0' (43_'̀ H�a�'
 ����� I��� �0 4��6C �6� �. �&�' (4T5��� ,�� I��� �0 Ï �7�#6�� ��C �� ±b*�� I��\�� �0

�43_'̀ H�a� 5�:#�� j 4P�d N�$:�� �0 �c$#% S�H��� >�$60� 9�& �� �>�-a� <U �gC (�'̀ H�a.  

 RG. �& Bp��� �Z@ j 43�k¥� ]Z[ �>�-a� S��G ���' (�CQ �& >��H6� n0�5 8 "_!K "3*0'
 �>�$0 /*0 �}u�� >�$60� 9�& �@' �gV& �#� �d� �&. N'��%"IK��& " '."OK " '."J’accepte "

 '."I agree "�8�$7  

 (]10. �>�CZ�� S�>�$#�� 9� � /*0 �}u�� 5�l >�$60� 9�& N�  ��u:��' ":b�� ��>� <b*6d�
 �6� ���' 5�£ RH- "� f3� �5�>a� �0 c$#6�� �. /*0 ��b%8� �& ����� /*0 (�:#�� "� �:#�� 8�$7

�#6�� )� �V3*0 ,>�#6�� N�H-e� �& RH- Yx����7.  

   4&�:6�� S�>�$#�� 9� � /*0 Y�6� B��& /*0 �}u�� �. �@ 4��q� ]Z@ j ,16d8� 5�&'
 �0 �}u�� ��H� �7 Q� (��#�� N1d �& "G��� ��wa� N�$7 �� ���u�� �5�>� ]��� �g��5 Ä#� 8

� E*�. �.' 4P�d �VG�& �p�0 R$7 "_x� ���u�� �*0 �'5 ��H� �7 �gC (x\t� I��� 4&�:�� �'�#�
 �7 Q� (4}*�� ]Z@ �:6� 8 �� 4$����� 8�H-� ¿�\� YZ�� �&e� 4�k3*�a� 4}*��� ��H% 4H$A�� /*0
 "3*0 �}p YZ�� B���� �. �*#� �. �'5' ��#�� 9�OK �Vb� �. �'5 N�$:�� >; /*0 ��A�� �}u�

��#�� N�$7 B��& �@ .  

 ' �>�o6�� 4K�� <2_ (S8�H-a� ]Z[ ��5�b%' �. Ew ��#�� ��:& �. /*0 f�>�$� 40��2��
 8�$7 ��wa� N�$7 �� R��:�� �5�>� ]��� �3b% S�&�*#�� �& 40�gl ��\0� �gu6� N�$:*� �&�v_ �u�
 43&�k�� B& 43_'̀ H�� 4��+> I��� �0 �&� N�$:�� �3Cx% ��v_ n�_�b�� 4�'��� f*l ¿̀ 7� �gC (�3*#K

'. (4��+��� ]Z¦ ¾�b6 8�  N�$:�� B��& /*0 �}u�� N1d �& N�$:�� ��H� �.)j’accepte 
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l’offre(N�$:�� �3Cx% B��& /*0 �}u�� m ()confirmez-vous bien votre commande()1(   .  

�;��[ :��*�
�A�X� ������ �5 �J�
��� ��^  

 �. ��C ���3*:% �:#�� ���H% j n+�+e� �C��� �@ np�̀ �� �. j ,16d� 8 "_. c� (�3_'̀ H��
�3OP RHA� �:#�� 5�:#_8 ,�C ���% RC f3*K �O3OP ��H� �. np�̀ �� j �`A�.  

)3+�+. )��- �K��6� I:O6% (��0 "G�� 5�:#�� j np�̀ �� 4OP' :  43*@. YQ �0 ]>'�P
�¦�A� E30 Y. �& "� 4DA��� �5�>a� �*d' (�7�#6*� 4*&�C . ̀ H�a� 5�:#�� 43P�2d �. � '̈ 43%x6�� 43_'

 (4��3*:6�� 5�:#�� �H� =�� 4&�#�� �0��:�� �0 �VG'�d Ä#% 8 (�V&���� j 4*g#6��� 4*3+��� 4#3$� �&
 43P�2t� "G' ��0��& B& 43_'̀ H�a� 5�:#*� þA��� np�̀ �� j �gV::� Ew )��A�� ��Z@ �!K

�[ 4$����� .e� ��3� N1d �& 4? �$�� "�'��66+ �& �@' �5�>a� ��30 ��3� m (43_'̀ H�a� 5�:#�� j 43*@
43_'̀ H�a� 5�:#�� ]Z@ j.  

1 P ��*�
�A�X� ������ �5 ���I"�:  

 ��A�� �Z@ ��C �Q�' (�7�#6*� 4&;1�� 43*@e� �gV3K �K�6% )K�� �& >�2� �. �7�#6�� 4O2� �̀ A�
� 4��3*:6�� '. 4�5�#�� 5�:#�� j "::� �& �Cx6�� RV�� �& '. ���7�#6�� )� �-�$�� ��:6�8�� �6% =�

 �'5 (�#� �0 �6% �h. �& �71\_� 43_'̀ H�a� 5�:#�� j 4��#2�� �& �n- "3K �&e� �!K (�gV�0 ����
 n&1+a� ":b�� �& RC j ��0 "G�� 5�:#�� j 43*@e� ��H . 4? �$�� )$6+ z�Z� ()K�\�� )� �1%

 B& (n#p��� ��_�:��'"_�3� ¡¢� R32b6�� /*0 43_'̀ H�a� 5�:#*� 4$����� �V:3$\% 43_�H&� ��3�:  
8PW�  q#�@ ������ �5 ���I"� W�A78 :43*@e� 43&1+a� 4#��A�� ��V:K ,�0)2(  S�b��#6�

�[�7 �V�& ��0: »"�& "$*�' �nA�� z�Q >'�2� "63 1P �nA*� ���_a� 43*@.(  ��A�� ���� j n@'
"3*0' "� 40'�A�� ��:q� ��G�� "63 1P �0 �>�$0(  RgJ RG' k0 �� �d. =�� 4_�&e� n@'

"��:� �@��� ���_a�: �{��¿¾���½z )3(«)4( .  
                                                 

)1( -Shandi Youcef: La formation du contrat a distance par voie électronique, op.cit, p146, 147. 
)2(–���I"� 4}� :N�:� (R@e� �� 4$�_ : �R È@Ê. � ÊZÊHÉ� YÊ. EG�Ê6 È�Å& (Å"Ê�  Å� ����  ÅBg¥�'  Éj  ÊzÉ�ÊQ �1K' (���Ê+ R@. �ZH� Y. I3*d "�. 

"Ê*Ë@Ê.'  ÊzÉ�ÊZÉ� �&Êe�  Ç13É@ÈxÊ%  Å"Ê*Ê@�' : Å]�Ê>  Å"Ê�  Ç1 È@Ê. ."Ê*Ê@ÈxÊ6 È+�' : Å"Ê$ÊGÈ�Ê�6 È+� .�v_� : n*0 �� )K>�#�� ~�% �� ,'���� �$#� �0��� �g£ ����� ��;
Y5��q� �����#�� ��; �� (M37�6�� /*0 S�gV& M�>�#6��: �1(��@�:�� ( E6H�� F�0 ()1410�@�1990�(s (67. 

)3(–��k e� �>�+ :72. 
)4(– �$0nb�q� Y>��$�� ����� �10 (�g£ �� ��. �� k�k#��:  Y'5k$�� N�P. ¿�- >��+e� MAC5 (.5 (�. ��6H�� >�5 (�

5 (n&1+a�.(S 4 /237. 
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43*@e� �. �u6� M��#6�� �Z@ �&' ��0�_ :��5. 43*@.' (��G' 43*@. .nVK ��G��� 43*@. �&xK: 
"3*0' "� 40'�A�� ��:q� ��G�� ���_a� 43 1P.  ��-' ("%�3  4���� Z�& ���_·� 4&;1& n@'
4&Z�� ��V:b�� �V3*0 I*\� �7' (��3q� ���_·� �L�$T�hx� �h�K�#�' (: » "� c2� >�:& n0�- MP'

"3*0' "� Ew �� 1@. ���_a�«)1( . �&.��5e� 43*@.: K2� ���_a� 43 1P nV�� >'� R#b /*0 "�&
�0�- "� �6#� "G')2( .  

 '4&�% '. 427�_ ��H% �7 ��5e� 43*@.' ��G��� 43*@. �& RC)3(:   

 (S�$G�' "3*0 E%̀ % 8' ��:  "� <$?% "_e ö"&. �\� j )�o*� <$?% 427���� ��G��� 43*@xK
"� <$?� F �63& ��' �!K (�3  "%58' �& �L�$?� �� 8 ��:q� z*% �H�' �@�¤' 43P���' ª>a� I . 

 �¤ '. ���¥� '. �$2�� E$�� "7>�b% 8' "%�K' �� "%58' Z�& ���_·� <$?% 4*&�H�� ��G��� 43*@.'
 �&' (��5e� 43*@. 43*@e� ]Z@ �� �u�� 1K ���l "�H�' æ*� '. (k33g6�� �+ æ*$� F �Q� "�H�' (z�Q

�& �& �V��5x� "3�' ��:� S�$G�' �& "3*0 M*6& ��gp '. ��C; '. 4:b_ �& "3*0 Ew �& "�0 ~��3K ("�
"��& �&.  

 <$?% 8' «�*$�� �� k33g6�� �+ "��*� Z�& ���_·� <$?% nVK 427���� ��5e� 43*@. �&.'
n*:0 M*� "� �&'  �>5a� M3#u� <$?% �V�H�' (R:#� 8 YZ�� ���og*�.  43*@e� �& ����� �Z@'

b� �& 4OP "3*0 E%̀ � "&�3P' "o ' "%1P' ð2�� �1+� �23K (S�5�$#�� �& "� <*2  �& "*#
 /*0 8� �V��5x� Ç�&k*& ��H� 8 �H�' (z�Q �¤'"G' ���g6��' E�5x6�� ( S�K�26K 5�$#�� ��:  �&.

 ��H% �. �&�' (�:*\& �2% ]ZVK 47�2��' 4$[� N�$:C (�u£ �#b_ "� 4#K�_ ��H% �. �&� �V3K ð2��
 "� �>�p �. �&�' ("3�' �@;�G. �� |  "�& �2% 8 ]Z@' (��gu��' I6#��' �1\��' 4$[�C �u£ �>�p

 ��5e� 43*@. �&.' ("3�'  �;�G� /*0 4K�7�& ]ZVK �>�Ga�' B3$��' ¿�H���C >�u��' Bb��� )� ����5 ��H%
43���� S�K�26�� j �-��� ,�u�' (R:#��' «�*$��� ���_·� <$?6K 4*&�H��.  "3*0'�Ä$� 43*@. /*0 

��5e�  "� ��\t� "G�%' ��5e� ��G' 4*&�H�� /*0' ��5e� 4OP ��P�:��"��:� ��#%:��{���¨��§

                                                 
)1(–ng*��� ��0 �� n&�_ �� ��30: "*VG "3:b�� B�� 8 YZ�� ":b�� N�P. (�1 (������( 4�5�#��� 43��#�� 4H*g��(  >�5

(4��&�6�� )1426  �@� 2005�( (s79. 
)2(–��k6b6�� �g0 �� ����� �#+ :5 (�3p�6�� /*0 ���*6�� ¿�-.5 (�3$P 4$6H& (�2& (�. (S2/321. 
)3(–s ("�b_ BG���80 (n��d���� 4�g�e� f RV+ ». �� ��. �� �g£: n��d���� N��P.5 (.5 (4�K�#�� >�5 (S'c�� (�.S. (

2/340�341. 
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��®¬��«��ª��©...z )1(.  

 ��:% X3  (43&1+a� 4#��A�� ��V:K "3�� E@Q �g0 43*@Â� n#p��� ��_�:�� ��v_ M*6� 8'
C' ��5. 43*@.' ��G' 43*@. �� �u�. n@427�_ ��H% �7 �gC 4*&�C ��H% �7 �gV�& R . 43*@xK

 ("&. �\� j )�¥� |  ���_� RH� <$?% ]Z@' ��k6�8�' ��k�·� ���_a� 43 1P n@ ��G���
43_��_a� 4b2�� '. ��3q� �@ �V���gK)2( �5��� EG�¨ Y���k¥� ��A�� "3�� >�-. �& �@' (25  �&

"_. /*0 ��% =�� ���� ��_�:�� :»"%�¨ nV6�%' �3  "%58' ��g6� ���_a� 432�- .�$%.  �. /*0
�3  ���� �. ��A� ��_�:�� �@5�� =�� ��:q�� B6g6� )�¥�«)3(.  

Iq� N�g#6+8 ���_a� 43 1P nVK ��5e� 43*@. �&.)4( �7' (k33g6��' R:#�� �@ �V���&' (
 �A�� �['��% N1d �& Y���k¥� � �5���42 �V3K ��G =�� ���� ��_�:�� �& :» ��-�$� 1@. ��H� 8

���G '. ("60 '. (���� j �}2� k33g6�� �7�K ��C �& 43_��� "7�:  . ª1T æ*$� F �& k3° c� �6#�
4�+ ��A0«_ ��C k33g6�� �7�_ ��C �&' (43*@e� R&�C ��C k33g6�� R&�C ��C �gK ( �@' 43*@e� �7�

 �5��� ]�C�% �&43 �. /*0 �V2�� Y���k¥� ���� ��_�:�� �& :» �+ æ*$� F' k33g6�� �+ æ*� �& RC
��_�:�� ]>�:� �� �:K' 43*@e� �7�_ ��H� (4*b� �Q '. �V3b+ ��C' �-��� �+ æ*� �& RC' �-���« (

 �5��� EG�¨ �-��� �+ 5�Å  �. �#�40  ��g6� ��_�:�� S�Q �&19 4�+ .  

 ��A�� 43 1P Y. (��5e� 43*@. �@ 5�2:��K 5�:#�� j 43*@e� �0 X��q� ��#K "3*0'
 �H{ YZ�� �&e� �@' (�}��� 17�0 ��H� �x� (�_�_�7 "� �6#� "G' /*0 43_�_�:�� S�K�26��� ��3:*�

T� fH#�� n0�� �& /*0' ("�+ 4K�#& N1d �& "�& �Cx6��"%�$.  

] P��*�
�A�X� ������ _�  ���I"� W�A78 t��&0 : �h�3� I����� 43*@e� ��H . <_�C �Q�
 (4��3*:6�� 5�:#�� j �V�& �Cx6�� RV��� �&' 4Op�' n#p��� ��_�:�� j �. n&1+a� ":b�� j ���+

��?36+8� 43_�H&� �36� "G�� �VG' �gV*��:%' �:#�� j�� )� �-�$�� N�2%8�K  4��*\�� 43*@e� �K��% �&
 � . 43*@. <_�C �Q� �° �Cx6�� �6� �. RV��� �& Q� ( 4��[� I��T' �OK N1d �& �gV�& RC j

                                                 
)1(–��:$�� �>�+ :286. 
)2(– �$0Y>�V���� ��. ��;��� : (I��+ BG�& (�3+���1/285. 
)3(–�7> ��_�:��05�10  j Ð>�&13  ��0 �'e� 95��1426 IK���� ¶20  �3_��2005  �7> �&e� �g6�' N�#�75�58 
�� j Ð>�20  ��0 ��u&>1395 IK���� ¶26  �g6$+1975 ~ (�g6��' N�#�� ���� ��_�:�� �gu6��'.� (>44�� (4��42 (

s (I��+ BG�&21. 
)4(–Y>�V���� ��. ��;��� �$0 : (I��+ BG�& (�:#�� 4��v_1/283. 
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 )� ��:*�� �.' 4P�d (43*@e� �>��0 �& �>�0 5�G�� '. �+ �}2� 427�_ �h. �. 4*&�C )K�\��
�:b2� 4:*#6�� 5�:#�� j ��& �& �?C. >�H6� �7 )K�\��1?& �c$C S .  

 Y. �V$*�. j �6� 8 =��' (�#� �0 �6% =�� 43_'̀ H�a� 5�:#�� j z�Q ,1d /*0 �&e� �!K
 =�� 5�:#�� ]ZVK (�:#�� j�� j 4��*\�� 43*@e� �K��% �& �Cx6�� E#2�� �& "_. Q� (�V3K�� )� ��:�

H&� �K�% 43��#��� MP�% =�� <_̀ _a� 4H$- �0 �5�0 �6% N'5 �& s��-. )� �7�#6�� 43_�
5�:#�� ����a �V63*@. 9�& ���� j 4b*6¸ )_��:� ��#u� (4b*6¸ S�3��G' .  

 �K��% N�H-� �!K �� �' 4�'5 ��_�:� ��#u�' �� �' 43��G �& )K�� )� �7�#6�� Ï�� | 
�w� º�:% N1d �& ��H� R&�#6�� �. z�Q (� '�\& Rv� 4��*\�� 43*@e� /v� 4H$A�� I��� �0 �

 ����� I��� �0 '. (����� B7�& B& �-�$�� R&�#6�� I��� �0 �&� (4H$A�� S�Q I��� �0 N�$:�
 �Cx6�� ��wa� ��:& /*0 E#2�� �& R#w YZ�� �&e� (4T5��� ,�� I��� �0 |  '. �'̀ H�a�

% �7 "%�K�2% �!K m �&' ��P�7 ��H� �7 YZ�� R��:�� 43*@. �& 4K�7�& '. 4*��� '. 4O3OP ��H
 �& ����� /*0 (�>���*� ��#& EG��� R#w �° ("_�3� I����� �O��� /*0 "� �V#b_ >��:& E�J
 S�&�*#��' (��g6�8� 47�\� S�_�3� �& �Cx6�� N1d �& cde� �Z@ �@Z�6� =�� S���36 8�

�� 47�\� Rg#6�� �& �5�0 �P�:�� �. z�Q (�V$ �2� 432�A�� � . ��H� �& �5�0 æ��� ��A� ��g6
 j�� )� �-�$& N�2%� �V3K ��H� =��' 4T5��� ,�� �0 ��% =�� 5�:#*� 4$����� | ' ("%�+. 5��K.
 n:3:q� ���� fH#% 8 �>�2�� �. z�Q )K�\�� 43*@. �& �Cx6�� �V3K E#2� �>�P' �%�P �:#��

��3 e� RC j ��A*�.  

S8�H-a� ]Z[ ��v_'  <�'�  �:K (43_'̀ H�a� S1&�#�� j �:#�� j�� �[ ��#6� �7 =��
 4*HA� 43*g0 N�*  5�w� S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% N�l j ��26���' S�#��A6�� M*6¸

 47�\� N�g#6+�� ���� 4*&�#�� j�� 43*@. �& �Cx6����g6�8� 43CZ��)1( (4&;1� 4��gq� �K�% F =��' (
_ �& �V7�+ '. "*@. �& �&� �V3*0 R2  �P�7 ��- R$7 �& Rg#6�% �7 47�\$�� ]Z@ �e ��v

                                                 
)1(– )*&�#6�� '. �����k*� 43_�_�:�� ���� �& I:O6�� �[1d �& B3\6�% 4gv_.' ^&��� ����6+� ����� B7��& ��H&!� �$P. X3 

�� 43CZ�� ��g6�8� 47�\� N1d �& � �6& z�Q ��H�' (�V#& �x� z�Q �6�' ((5�g608�' 4��[� ��3�' ���6��� �+ ���� RbH% =
m (43_'̀ H�a� 4�>�o6�� S1&�#6�� ���Ga "%>��k� E��� YZ�� �'̀ H�a� B7�g*� "6��@ �0 MAH% =�� "%�_�3� R3o�6� ���6��� ��:� 

 I:O6�� �6� X3  ("� 4P�t� ��g6�8� 47�\$� Y���� �7��� N�d5!� ��:� �Q!K (4��*\�� 43_�_�:�� �'�A*� �V��b36+�' S�_�3$�� 4OP �&
>'��� 4g*C' �P�d �g7> ���6��� ��{ �V630�- <6$T .4� ��=9 ��78 ���= ���!:  �>�o6�� S1&�#� 43_�_�:�� 4��gq� E3��+.

s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a�204. 
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 j XJ R£ ��H3+ YZ�� cde� �Z@ ":��2% �5�V-' (�'̀ H�a� B37�6�� �� 8�P' (�d� ��-
����� XO$��.  

 2P��*�
�A�X� ������ �5 ����X� ]�� :  

�5�>� �0 �#�� �p��� �K��% nbH� 8  �0 ]>'�2� �O3OP �p��� �Z@ ��H� �. Ew R� ()K�\��
��3#�� �& �3��d' 43*@. YQ.  

n@ n#p��� ��_�:�� j �. n&1+a� ":b�� j ���+ �5�>a� ��30' : (f3��6��' (�*}��' (]��Ca�
 e� S�Q �V3*0 I$\�% �h!K (5�:#*� 4&�#�� 4��v��� �0 ~�� 8 43_'̀ H�a� 5�:#�� �. ����' 4:*#6�� ��H

4��3*:6�� 5�:#�� j ��3#�� ]Z¦ .  

�*�;�� f�&��� : )�!� )�A!� �*�
�A�X� ����� W�
@9  

�_�H&' �_�&; )$��� )� �7�#% ]>�$60� /*0 �'̀ H�a� �7�#6�� �@c?� =�� S8�H-a� �&  

F�"� E
d�� :�*�
�A�X� ����� W�
@9 )�!�  

7 8�H-� �'̀ H�a� �7�#6�� c?�  ��@ ��C �Q!K (�:#�� 5�:#_� ��&; ���� 4�x�¨ I*#6� �g3K �3_�_�
N�$:��� ��wa� ��̀ 7� 4vq 8� �:#�� 8 5�:#�� �& ]c}C �:#�� �Z@ �. /*0 ��b%� . ]Z@ ���� �!K

 S���v_ ��0 S�VvK (4��3*:6�� 5�:#�� j |  ��u:��' ":b�� 9�6�& /*0 ,1d R£ ��C 4vO*��
�& RC <�'� �:#�� 5�:#_� <7' ���O6� 4:��� 5�w� �V .  

 S���v��� ]Z@ ��3� �� 4? �$�� ��\66+ "3*0')8'.( ]Z@ �& n&1+a� ":b�� M7�& ��3� m (
 4�x���)�3_�T .(  

-�8 :������ ����*� )�!� ����� �������� Y�
j%��  

 �0 ^6_ �7' (5�:#�� 5�:#_� ��&; ���� 4�x�& j ��>¢� <b*6d� B�>. >�VW ,16d8� �Z@
 B& S���v��� ]Z@ 4? �$�� ��#6+' (�[ 4$+���� N�*q� <&�7' 4�x��� ]Z@ �V�& RC <¥�0 S���v_

¡¢� �O��� /*0 �[ �V6&�1& 9�&' 43_'̀ H�a� 5�:#�� N�l j �L�:3$\% ��3�:  

1 PF����� )e 9 �
j* : 5�o¨ �:#�� �:#�� �. 4��v��� ]Z@ ��OP. 9�� �° N�$:�� �10�
 |gK ():��\6& N�$7' ��w!� �6� �:#�� �. z�Q (EG��� �*0 �� R2� �. R$7' ��wa� "� "G'
 '. N�$:��� EG��� �*0 /*0 M7�% �'5 �:#�� Ï' )%5�>a� IK��% �K��% ��w·� I��\�� N�$:�� >�P
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"g*0 ��0 .�& �>�o6�� "3u6:% �& I:� 4��v��� ]Z@ �!K "3*0'  j 4����' R&�#6�� j 40�+
S����Ga�)1( .  

 j ��&k�� X3  �& �:#�� <_̀ _a� 4H$- �0 ���� �'̀ H�a� �:#�� �!K 4��v��� ]Z@ I3$\6�'
 �'̀ H�a� ����� n@ �5�>a� �0 c$#6�� j 4&��6��� 4*3+��� <_�C �Q!K (N�$:�� �V3K �*#� =�� 4vO*��

 5�:#_� ��&; �!K (1?& F ��' |  43_'̀ H�a� "6��+> ���� �& R��:�� �V3K nV6�� =�� 4vO*�� �@ �:#��
 N�$:�� 4_�:�. /*0 �:���� R��:�� ��37 n@ �5�>a� �0 c$#6�� 4*3+' <_�C �Q� �&. (�[�+>!� �:�

)Accept/ok(�x� ���26�� �6� F �� |  >k�� z�Q /*0 �}u�� 4vq n@ �:#�� ����� 4vq �!K ( 
 >; /*0 R��:�� �}p)stop (N�$:�� >; �}p �#� ��-�$&)2( .  

)63 �_ �& 4��v��� ]Z@ S�:6_� �7' : �e (N�$:�� �10� <7' S�$T� 4��#P j �'e� R?g6%
 B3\6�� 1K ("� "g*0 �'5 | ' EG��� Rd�% �'5 �6�' ]� ' R��:�� "� �6� ,�2% N�$:�� �10�

 >�P YZ�� ��A�� 8� "%�$T� �. �'5 "�0 N'�#�� '. (]>'�P >�H_� "#+' j ��H� YZ��' ("�&
"%�$T� EG��� B3\6�� . �e ()%5�>a� IK��6� nbH� 8 N�$:�� �10� 5�l �. j R?g66K 43_�?�� �&.

�¦ �*#�� <7' �& 8� �@�T. ^6�% 8 �5�>a�' (�5�>� N�$:��)3(.  

�� <VG' =�� S�5�:6_8� ]Z@ �& ����� /*0' S�#��A6�� §#�  ��@ �!K (N�$:�� �10� 4��v
�V�& �CZ_ =��' �¦ SZd. =�� : (�5>e� ���� ��_�:��(n�_�6�� ���� ��_�:�� (Y>���� ���� ��_�:��

»�}�� ���� ��_�:�� . Y.  ��@ f3*K (43_'̀ H�a� S1&�#��' �>�o6��� 4:*#6�� S�#��A6�� fH0 /*0
d ��_�7 '. B��A% z�Q' (�V3�� >�-. '. 4��v��� ]Z¦ Zd. �'̀ H�a� �7�#6�� '. 43_'̀ H�a� �>�o6��� s�

 �:#�� 5�:#_� ��&; ���O6� 4q�P c� 4��v_ �V*#� =��' ]10. �>�CZ�� =�� S�5�:6_1� �#$�
�'̀ H�a�)4(.  

2 PF����� 
�,0 �
j* :� "G��� 5�:6_8� Y5�b% 4��v��� ]Z@ ��OP. N'�  �10� 4��v�
 ��OPxK (]���26� R� (N�$:�� �10� 5�o¨ �:#�� 8 �:#�� �. �� �¦�@Q N1d �& z�Q' (N�$:��

                                                 
)1(–�v_� :Y>�V���� ��. ��;��� �$0 : BG�& (�3+��� (I��+1/257. 
)2(–�v_� :�3@���� ¿'�° ���d :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#�� �����296�297. 
)3(–�v_� :Y>�V���� : (I��+ BG�& (�3+���1/257. 
)4(–�v_� :��. �3 > ^_�&� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 5�:#�� j np�̀ ��179R3o0 �W�C �>�� ( :�*�
�A�X� ����� {��! (

��:& XJ  43_'̀ H�a� S1&�#�� �U��)43_'̀ H�a� �>�o6���43_'̀ H�a� 4&�Hq�( 43��#�� S�>�&a� 4#&�G (��_�:��' 4#��A�� 43*C (
 �& �̀ b�� (��O6��19�20/05/2009s (323. 
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 ���̀ A� �V�H�' (N�$:�� �10!� ��b6H� �VK (�'e� 4��v��� >�2_. B& B7���� j ��:b6� 4��v��� ]Z@
"3K ��G> 8 �3��h �10a� ]Z@ ��H� �. .�Q� 8� z�Q ��H� 8'   X#� �7 N�$:�� "�& >�P �& ��C

 E6H& �� 437��� �*+ '. ����� �'��P j ]�:�. �x� (]5�5̀ +� "�H{ 8 X3J EG��� �� "��$:� 1#K
EG�g*� "g*�3� I*\_� N�+�� "}*�. '. (N�+>a�)1(.  

�'̀ H�a� ����� �0 �7�#6�� j "_!K (43_'̀ H�a� 5�:#�� /*0 4��v��� ]Z@ I3$\6�' 4vq ��H% (
 j N�q� �@ �gC �V6��6C �& ��V6_8� 4vq <�3�' 43_'̀ H�a� 4��+��� N�+>� 4vq n@ �:#�� 5�:#_�
 Rd�%' (R��:�� ��\3+ ��\_ �& �cde� ]Z@ ~�� 43_'̀ H�a� 4��+��� N�+>!� "_e (N�$:�� �10� 4��v_

+��� N�2�� ��6� YZ�� �'̀ H�a� �3+��� ��\3+ ��\_ j N�P' ��̀ -� �'5 �Z@ EG��� �� 4��
EG�g*� �'̀ H�a� ����� �� 4��+���)2( .  

)63 �_ �& �u�. 4��v��� ]Z@ S�:6_�' : =�� 43_'̀ H�a� 4��+��� N�+>� �. j R?g6% �'e�
g*� �'̀ H�a� ����� �� �3��h R2% 8 �:K (EG��� �� �[�P' �>'�u��� Ä#� 8 N�$:�� �gu6% (EG�

�3OP c� RHA� Rg#� '. Rg#� 8 EG�g*� ¡�&�*#�� ��v��� ��H� '. (;�V¥� j R\#� �&�... (
 R��#6�� '. ]��0 ,�7��� �H{ 1K (N�$:�� N�P' ��0 N�g6 � nb�� 8 ���26�� '. N�+>a� ��5�&'

N�$:�� ���2% Z�& 43��h 4b2� ��:#�& �:#�� >�$60� j "3*0.  

K 9�d. 43 �_ �&' �*0 �� R2� F ��5�& ]�T. ª�� a nbH� 8 N�$:�� �10� ��C �Q� "_!
43_�_�7 4g37 4�. ���26�� ]��k� �. I\��� �& 8' ��_�:�� �& f3*K (EG���)3( ���26�� �̀ :� F ���� (

"� EG��� �*0 ��̀ -��.  

 I3$\% R£ <_�C N�$:�� ���2% 4��v_ �!K S�5�:6_8� ]Z@ �& ����� /*0' S�#��A6�� §#� j
 ����� �'��P ��0�7 �V3*0 ��:*\� ��Z�� Y��H��' Yk3*�a� )_�_�:�� 1?& �V�&')Mail box 

rule( ����� ��0�7 '. ()Postal rule ( "3�� "G��� �V3K >�2� =�� 4vO*�� j ��� �:#�� �. Ä#% =��
+��� �$2%' (����� �'��P j �_��#& "#p�� "��$7 ��wa� nbW�& ��\3+ <� N�$:�� 4�gu6�� 4��

�����)4(.  

                                                 
)1(–�v_� :Y>�V���� ��. ��;��� �$0 : (I��+ BG�& (�3+���1/257. 
)2(–�3@���� ¿'�° ���d :�:#�� ����� s (I��+ BG�& (�'̀ H�a�297. 
)3(–�v_� :Y>�V���� ��. ��;��� �$0 : (I��+ BG�& (�3+���1/257. 
)4(–�v_� :�3@���� ¿'�° ���d :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#�� �����301. 
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3 P ���'0 �
j*)F� �̂ (F�����:  <7' �@ �:#�� 5�:#_� <7' �. 4��v��� ]Z@ >�2_. 9��'
 4�gu6�� 4��+��� ��H% �. 4��v��� ]Z@ IK' N�P���� 5�2:�� �. /*0 (EG��� �� N�$:�� N�P'

:�� B3\6�� 8 X3J EG��� ��\3+ <� N�$:�� �V3*0 B*�� �� z�Q �#� �V� 8' (�@5�5̀ +� R��
 ��#� �3��h "%>'cP' ��w·� I��\�� N�$:�� N�P' n@ ��@ 5�:#_8� j ��#�� �e (8 �. EG���

EG��� �& "$O+ 43_�H&�)1( . >'�P S�$T� RV�� �V3K 5>���� Rq� �. �[1d �& I:� =�� ���k�� �&'
 '���� �;�� �gC (N�$:�� EG��� RgO6� 8 Q� (R��:��' EG��� )� �:#�� 5�:#_� ��0 �0 4D-���� 43�

"� "g*0 /*0 4���7 �#� YZ�� N�$:�� N�P�� �:#�� �:#�� �e N�$:��� �*#� F �. �*0 ���+ 43�'����)2(.  

 nVK ("� �*#��' N�$:�� ���2% ð@Z& )� �G>x6% �h. 4��v��� ]Z@ ��0 N1d �& �p����'
 SZd. SZd.' (EG��� �� N�$:�� R2� |  �%�� ���26�� 9�% 8 Q� 43_x6& N�$:�� ���2% E@Z¨

�*#�� �Z@ /*0 4���7 N�P��� 5�l <*#G Q� 4*o#6�& �*#�� E@Z¨)3(.  

 4vq n@ �'̀ H�a� �:#�� ����� 4vq �. �� (43_'̀ H�a� 5�:#�� /*0 4��v��� ]Z@ I3$\6�'
3_'̀ H�a� 4��+��� N�P' ��̀ -� �'5 (EG���� s�t� �'̀ H�a� ����� �'��P �� N�$:*� 4�gu6�� 4

4��+��� ]Z@ 9�6£ /*0 "01�� .  

 �D3- ��k� 8 "g*0 �'5 EG��� �� N�$:�� N�P' �. 4��v��� ]Z[ <VG' =�� S�5�:6_8� �&'
"_10� '. N�$:�� ���2% /*0)4(8 43_'̀ H�a� 5�:#*� 4$����� "_. �gC ( ���2% 4vq )� ��K Y. �G�� 

 "��P'' N�$:�� ���2% 43*g#K (�gV�3� �CZ� Ä&; RP�K Y. �G�� 8 Q� (EG��� �� "��P'' N�$:��
 4H$- j R*d '. R\0 5�G' 4��  j 8� (�CZ� 8 5�H� 43_�?�� �& �kG j �6% <_̀ _a� 4H$- �0

M*6� X3  EG��� ;�VG j R\0 5�G�� '. S8�2%8�  <7' �0 ���26�� <7' N�� e� ]Z@ j
N�P���)5(.  

 S�#��A6�� �& c?C j I3$\% R£ <_�C 4��v��� ]Z@ �!K (S�5�:6_8� ]Z@ �& ����� /*0'
N�?�� R3$+ /*0 �V�&' (43_'̀ H�a� 5�:#��� 4:*#6�� �V�& 4P�d' 43�'���' 43����� :� �&e� 437�b%�

 ��O6��� �xA��'��� B3$�  �L5�& j <2_ X3  (B��u$*�18/2 "_. /*0: »ª�� N�$7 ��wa� ]�T. 
                                                 

)1(–�v_� :��g3*+ n*0 n*0 :s (I��+ BG�& (��k6�8� >5�2& (��k6�1� 4&�#�� 4��v���35. 
)2(–�v_� :��. �3 > ^_�&� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 5�:#�� j np�̀ ��181�182. 
)3(–�v_� :Y>�V���� ��. ��;��� �$0 :s (I��+ BG�& (�3+���258. 
)4(–�v_� :s ("�b_ BG���258. 
)5(–�v_� :R3o0 �W�C  �>�� :�*�
�A�X� ����� {��!s (I��+ BG�& (328�329. 
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�& 4vO*�� =�� R2� �V3K �� EG��� �& �3b� ����4:K .8' ª�� N�$:�� ]�T. �Q� F R2� �� EG��� 
N1d ���� =�� (�V�̀ -� '. N1d ��& 4��:#& j 4��  ��0 5�G' R?& �Z@ (��A�� /*0 �. Zd�� j 
>�$608� ,'�W 4:b2�� 40�+' R��+' N�2%8� =�� �V&��6+� EG���. �k*�' N�$7 ��wa� Y�bA�� 

j N�q� �& F )$6� �& ,'�v�� ,1d z�Q« .  

 � "%5�& j �_ X3  43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�715/1 "_. /*0 :» �& F
 (z�Q ,1d /*0 "3�� R+���' R+��� Ib6� S�&�*#& ��v_ 4��+��� Rd�% �&��0 S�_�3$�� 4��+> N�+>� B:�

þA��� �0 4��3_ S�_�3$�� 4��+> R+>. YZ�� ��A�� ��\3+ '. (þA��� ��\3�� Bu� 8«.  

 �7> �5>e� 43_'̀ H�a� S1&�#�� ��_�7 �¦ Zd. �:K 43����� S�#��A6�� 9�6�& /*0 �&.85 
 4���2001  "%5�& j �_ X3 17/"_. /*0 . :» �[�d5 <7' �& <*+>. �7 S�&�*#�� 4��+> �6#%

 Ib6� F �& "�0 4��3_ 4��+��� R+>. YZ�� ��A�� '. þA��� 4\*�� Bu� 8 S�&�*#& 4¥�#& ��v_ ��
z�Q c� /*0 "3�� R+���' þA���« �7> 43_'̀ H�a� �>�o6��' S1&�#g*� »5 �>�&� ��_�7' (2  4���

2002 �_ YZ��  "%5�& j17/1 "_. /*0 :»)1( z�Q ,1d /*0 R+���' þA��� Ib6� F �& :. �
 '. þA��� ��\3�� Bu� 8 S�&�*#& ��v_ 4��+��� Rd�% �&��0 43_'̀ H�a� 4��+��� N�+>� B:�

þA��� �0 4��3_ 4��+��� R+>. YZ�� ��A��« . ���� �3K�  <�$% �h. )_��:�� ]Z[ 4$����� ± 1��'
43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 j 5>���� .  

 �� ��$@Q (N�i� �Z@ j )? �$�� | ' ��_�:�� ��V:K �& �c?C �!K S�#��A6�� ]Z@ �� 4K�p�
*� 4$����� 4��v��� ]Z@ �V6&�7 =�� N�*q�� Zde� R3ub% S�$T� R3V�% �hx- �& �he �'̀ H�a� �7�#6

 ����� �'��P �& "6��+> 5�5̀ +� B3\6�� 8 R��:�� ��5�& EG��� �� �'̀ H�a� N�$:�� N�P'
�V3*0 �1�8� R$7 EG�g*� �'̀ H�a�)1(.  

4 PF�����@ ����� �
j*: G��� �*0 <7' �@ �:#�� ����� <7' �. 4��v��� ]Z¦ ��*��:�� 9�� E
 4&�#�� ��0�:*� �:3$\% "� EG��� �*0 ���̀ A� R� (N�$:�� �10� 5�o¨ ��b6H� 8 �VK (N�$:���
 )%5�>� )� IK��% �:#�� ��C �Q!K ("3�� <VG' �& �¦ �*0 �Q� 8� ��T. ^6�% 8 �5�>a� �x� 43p�:��

4��v��� ]Z@ >�2_. R#G �7' (IK��6�� �Z@ ��3:� �:#�� �K�� �*#� �. Eo3K  4���7 N�$:�� �*�% 4#7�' �&

                                                 
)1(–�v_� :��. �3 > ^_�&� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 5�:#�� j np�̀ ��183R3o0 �W�C �>�� ( :����� {��! ��*�
�A�X (

s (I��+ BG�&328. 
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�V�H0 S�$T� �H{ 4���7 �V�H�' ("� EG��� �*0 /*0)1(.  

 (43_'̀ H�a� 5�:#�� /*0 4��v��� ]Z@ I3$\% E#2�� �& "_. �� ":b�� �& E_�G E@Q �7'
 �& EG��� ��H{ �° (�:#��� "&�k��' N�$:��� EG��� �*0 /*0 13�5 z*{ 8 R��:�� �. �& �71\_�

�:#�� ����� j �$��> �H� F �Q� �*#�� ��0 ��05�)2( . 8 4��v��� ]Z@ �. 4VG �& ��̀ 08� �Z@ BK��'
 I%�0 /*0 B:�' ("� �*#�� /*0 4���7 �#� N�$:�� N�P' 5�l ���' EG�g*� n:3:q� �*#�� �̀ A%

"��P' ��> N�$:��� �*#�� ��0 "��05� 4��  j �V�H0 S�$T� EG���.  

@ I3$\6�' EG��� �*0 4vq n@ �:#�� ����� 4vq ��H% (43_'̀ H�a� 5�:#�� /*0 4��v��� ]Z
 "g*0 /*0 4���7 EG�g*� �'̀ H�a� ����� �� N�$:�� 4��+> N�P' �6#�' (��wa� "3�� "G' �& N�$:�

N�$:���.  

�� ]Z@ �. �� (�:#�� ����� ��&; ��3� <�'�  =�� S���v��� 5�#% �& ����� /*0' B�>e� S���v�
N�$:��� �*#�� 4��v_' (N�$:�� �10� 4��v_ �r )63+�+. )6��v_ �� 5�#% 4:3:q� j.  

 z�Q j �hx- 43_'̀ H�a� 5�:#�� /*0 I3$\6*� 4q�P S���v��� ]Z@ �. �& ����� /*0' "_. �gC
�t� 4#3$\�� �. �� E@Q ":b�� �& E_�G  ��@ �. 8� (4��3*:6�� 5�:#�� �x- =��' 43_'̀ H�a� 4D3$*� 4P

 /-�g6% ����G 4��v_ >�VW �� 4+�& 4G�q� R#G �V3K ��% =�� 5�:#�� /*0 �-�$& RHA� fH#�%
 4��v��� ]Z@ <3�' 43P�2t� ]Z@ B&F����� ��+|0 �
j%@ �@5�b&' : �'̀ H�a� �:#�� ����� 4vq �.

 N�$:�� �3Cx% 4vq n@)confirmation de l’acceptation ( �#� ��wa� "3�� "G' �& R$7 �&
 ���� j �V3K B7' ��H� �7 =�� ��\de� �3O2%' EG��� ��0 4#G��&' "��$7 4#G��& �& "�3HU

�'e�)3(.  

 �7> »'>'e� "3G�6�� j �[ 1£ 4��v��� ]Z@ ��'31�2000  �5��� j �_ X3 05 "_. /*0 :
»=�� 4vO*�� j ���. �7 �:#�� �#�  R��:�� �& ��C�& �3_'̀ H�� �>��7� 4&�t� 5'k& �& EG��� �V3K �*�6�

"��$:�«.  

 �1�8� ���T. x\d j R��:�� ��7' 43_�H&�' (43_'̀ H�a� 4D3$�� j 4&��� 5�:#�� B7�' �� �v����'
�� �& ]�K�% �� N�$:�� �3Cx% 4��v�� Zde� ��HK ���% 4? �$�� �!K (��wa� /*0 N'e� �'5 R��:*� 4�

                                                 
)1(–�v_� :Y>�V���� ��. ��;��� �$0 :s (I��+ BG�& (�3+���258. 
)2(–�3@���� ¿'�° ���d :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#�� �����298�299. 
)3(–R3o0 �W�C �>�� :�*�
�A�X� ����� {��!s (I��+ BG�& (235�236. 
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EG���� >��p�.  

��*�[ :����� W�
@9 )�!� ���0 ��|'! :! �!e=X� q�d�� h(�!  

 ����#� �@5��K�' �-�$& RHA� 4�x��� ]Z[ 43&1+a� 4#��A�� ��V:K N'��% ��0 �& ����� /*0
 �1C ���7�#6�� �& RC ��� 4�x�& j �[��7. /*0 �1�8�� "_. 8� (�V$6C j R:6�& �u6� (�d¢�

"� �*#��' N�$:�� �10� ¡�v�� �'Zd. �h. �3*G.  

 95�& �e (N�$:��� �*#�� 4��v�� N�7 �@ ��� �d¢� �1C ���7�#�� �& RC ��� ��̀ -�� N�:��K
"� "g*0' N�$:�� EG��� ��� ��G' ��A�� �Z@.  

�10� 4��v�� �'Zdx� 43&1+a� 4#��A�� ��V:K �. �� Y>�V���� E@Q' N�$:��)1( ����� /*0' (
Y>�V���� "3�� E@Q �& /*0 ���P�#�� ��V:b�� §#� ��̀ 0� �&)2(�G���� Y.��� �#� "_. 8� ()3(.  

 �& n&1+a� ":b�� j �G�� 8 "_!K (N�$:�� �3Cx% ��G' 9�% =��' �cde� 4��v��� �� �v����'
� �:3:� �V3K �. ���� 4��v��� ]Z¦ Zde� B& �>�#6� 4O*2& /*0 �V$3*}% �'5 )K�\�� � . 4O*2

�d¢� ,�\��.  

�*�;�� E
d�� :�*�
�A�X� ����� ����*� )�A!  

 YZ�� �@ 5�:#_8� ��H& ���� �. z�Q (4}��� 43r. �:#�� 5�:#_� ��H& ���� 4�x�& n�6H%
¨ xA�� �7 ��k_ Y. �v�� 426��� 4gH��' I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� "_x- �& (�:#�� z�Q 4$+��

 ��&; )� �;16��� R��7 )� �V3K ��>¢� <b*6d�' 4��3*:6�� 5�:#�� 9�6�& /*0 4�x��� ]Z@ <A7�_ �7'
 m �&' ��H��' ��&k�� )� 9'�+ "_e 4�5� e� 4��v���� ,�#� YZ�� E@Z�� �@' �:#�� 5�:#_� ��H&'

*� Bu� Y.��� �Z@ IK' �:#�� 5�:#_� ��H& ���� �!K )�' (I����� ��b�� j �V3�� >�A�� B�>e� S���v�
 ,�#� YZ�� E@Z�� �@' �:#�� 5�:#_� ��H&' ��&; =�x�& )� ng6  �;1%  ��@ f3� "_x� R��7

43���?�� S���v����.  

 �['��% Ï =��' �:#�� 5�:#_� ��&k� �5��� 4#�>e� S���v��� �0 ~�� 8 4�5� e� 4��v��� �. � '̈
6��� �H{ )�.��� Y. )$% m (��?�� Y.��� N'��6� ��b�� �Z@ j 4? �$�� nb6H6�K (I����� ��b�� j R32b

                                                 
)1(–Y>�V���� ��. ��;��� �$0 : (I��+ BG�& (�:#�� 4��v_1/302. 
)2(–Ä�>��� SxA_ :s (I��+ BG�& (43���� S85�$�� 5�:0 j np�̀ ��316�324. 
)3(–>��+ ����� �3 ' : n&1+a� ":b�� j �5�>a� �0 c$#6��� (»�}�� ":b��� 4_>�:& 4+�>52 (B�;�6��' �A�*� 43����� 4C�A�� (���k¥� (

1979 s (119�123. 
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"_�3� ¡¢� �O��� /*0 43_'̀ H�a� 5�:#*� 4$����� ":3$\%:  

 ¹$& ������ ����*� )�A! ����� ����%;�� Y�
j%�� 5�:#_� ��H&' ��&; 4�x�& )� R2b�� �@
 4$�����' (�:#�� (4�5� e� 4��v��� >�2_. "3�� E@Q �g0 S���v��� ]Z@ >�2_. ~�� 8 �:#�� ����� ��&k�

�V3�� >�A�� 9�de� S���v��� n7�� /*0 N�$:��� �*#�� 4��v_ ��*ub� �@�� X3 .  

 ]Z@ �V� �& �@' �:#�� ����� ��H� 4$����� �&. �& 43�k¥� �. 9�% S���v��� ]Z@ �!K (4+�>���
���� ��H& N�$:��� EG��� �*0 ��H& �@ f3� �:#�� �– �*#�� 4��v�� �:K' �:#�� 5�:#_� ��&; Y.
N�$:��� � YZ�� n�_�b�� ��u:�� ��H . j Rg#�� "3*0 �:6+� �& �@' N�$:�� ���2% ��H& �@ ���' (

n#7�' B��� 'Q ��u7 "_x� MP�� .  

öN�$:�� "3K >�2� YZ�� ��H�� �@ �:#�� 5�:#_� ��HgK "3*0'  8 "_x� R��:�� >�$608� /*0 ����
 Ew YZ�� �� R� ("6&�7� R£ �0 ��3#� np�:6�� /*0 ��wa� "�0 >�2� F YZ�� �7�#6�� >�$G� ;�w

EG��� Y. 4��7�#6�� �>5�$�� "�0 S>�P �& �@ "6&�7� R£ �0 ��3#� /p�:6� �.)1(.  

&' ��&; <�'��% =�� S���v��� ]Z@ 5�G' �& ����� /*0' '. RHA� I$\�% =��' �:#�� ����� ��H
 �C�� �@5�:0 4$+��¨ xA�% =�� S�0;����' 43_'̀ H�a� �>�o6�� B7�' 8� (43_'̀ H�a� 5�:#�� /*0 �d÷�
 I*#6% 4H��- R���¨ �V:*#%' �V67�� ��v_ 4Op�' 43#��A% s�2�� 4�x��� ]Z@ �3v�% �>'�p /*0

��' I3$\6�� EG���� ��_�:��� �+�+. ��_�:� )0�A�� RG ���67� �& ����� /*0' "_. �gC (426��� 4gH
 ]Z@ N'��6� F cde� �Z@ �!K (R����� ]Z@ R?& �3v�% j 43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e�

 ��:b�� j �V3�� �>�-a�� /b6C�' �-�$& RHA� 4�x���5  �5��� �&11.  

  

  

  

  

  

  

                                                 
)1(–�v_� j 4�x��� R32b% :��. �3 > ^_�&� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 5�:#��  j np�̀ ��199�207. 
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���;�� ������ : ���  Y��[9��*�
�A�X� �������  

 �. �& �71\_� (4��3*:6�� 43_�_�:�� 5�:#��' S�K�26�� j 4}��� 43r. n�6H� S�$Ta� ��C �Q�
» R3�5 8 I  RC' (Iq� ��7 �@ R3���� �e (]5�G' /*0 13�5 �3:� �. "3*0 �& IJ z�g6� �& RC

���+ ��#��' �@ "3*0«)1( . �6#% =�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 j 4G>5 /*0. ��H% 43re� ]Z@ �!K
 4?��  43_'̀ H�� R��+' �0 �#� �0 ��% �he' (4VG �& 437>'1��� �VK�2%8 s�d B��� S�Q �5�:0

9�d. 4VG �& S�$Ta� N�l j �5�G�& <_�C =�� �3@�b�� �& Sc� .  

 �VW �� 43P�2t� ]Z@ S5. �7' 4*g#6��� 4?��q� S�3�:6�� B& /-�g6% ����G S�O*\2& >
 S�>�Og*� R��$C 43_'̀ H�a� 4��6H�� m �&' 43_'̀ H�a� S�>��� S�VW X3  (5�:#�� �& ����� �Z@ j

Y�3*:6�� '. Y'�3�� B37�6*� R��$C �'̀ H�a� B37�6�� �VW �gC (4�'�3�� 4��6H��' 437>��� . YZ�� �&e�
6_ ��*#w�0 N��� :�4?��q� 43�:6�� S�>�\6�� ]Z@ ��#36+� /*0 4��3*:6�� S�$Ta� 4�5. �>�7 9�&  

 S�>��� �� ��\66+ X3  XO$�� �Z@ N1d �& N���6�� �Z@ �0 4? �$�� E3o6+'
 �'̀ H�a� B37�6��' 43_'̀ H�a�)N'. E*\& j �Z@'( �'̀ H�a� I��26*� ��\6% m () E*\& j �Z@'

��T.(  

F�"� f�&��� :�*�
�A�X� p�(����� ��*�
�A�X� Y��
����  

 �& ���G �� (5�:#��' S1&�#�� ;��� j 4?��q� N�2%8� R��+' N�g#6+� �0 ^6_ �:�
�V6#3$� B& IK��6� B37�6�� �& ����G �\� <$G�6+� =��' (43_'̀ H�a� S�>��� �@ S�>���.  

 S�>��� 4? �$�� N'��66+ "3*0' 43_'̀ H�a�)N'. ��K j �Z@'( �'̀ H�a� B37�6�� m () j �Z@'
��T ��K.(  

F�"� E
d�� :��*�
�A�X� Y��
����  

 �*\2& �. ��:%"�'̀ H�a� >��� " �3G����H% S�3�:% N�d5 B& �VW ���G �*\2&
 �@�#p�' N'�  (����0 S�b��#6� /v� "*#G YZ�� �&e� (S1&�#�� N�l S8�2%8�' S�&�*#��
 ,���. �@' S�>��� �& ����� �Z¦ )*&�#6g*� 4$����� ���+ ]��#& E��:%' �*\2�� �Z@ ��Vb& ����

                                                 
)1(–��\*+ >�_. : j 4+�>5 (4�>�o6��' 43_��� 5���� j S�$Ta� �0��75 (���$*��' Y�2�� ��_�:��. 43#&�¥� >���� (S'c� (���$� (�

 (�A���' 40�$\*�1984s (�05. 
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�1?& ��u:��' )? �$��C �@�&. �VgV� �� 4$����� '. 43_'̀ H�a� S1&�#�.  

 S�>��� ]Z@ ��Vb& ���� EG' m �&')8'.( S�$Ta� j �V63o  ��3� B& ()�3_�T .(  

-�8 :��*�
�A�X� Y��
���� W��d!  

1 P�*�
�A�X� �
���� h
�0 :  

 ±� F �'̀ H�a� >��� �. �� cA_ 4���� S1&�#g*� 4gv��� S�#��A6�� RC j �-�$& M��#6�
4:*#6�� '. 43_'̀ H�a� �>�o6��'  �>�-� "b��#% �� S>�-. �c?C S�#��A%  ��@ Q� (43_'̀ H�a� S�#37�6���

 �*\2& N�g#6+� /*0 ��b%�  ��@ f3� "_. �gC (9�d. S�O*\2& M��#% N1d �& '. 43�gp
"�'̀ H�a� >���"�&  ��VK (   '. (43_'̀ H�a� 4��+��� '. S�&�*#�� '. (S�_�3$�� 4��+> �*\2& Rg#6+�

43_'̀ H�a� S1o���... �*\2& N�g#6+� <*uK 4? �$�� �. c�"�'̀ H�a� >��� "475 �?C. "_�H�.  

�CZ_ �'̀ H�a� >��� <K�0 =�� S�#��A6�� �&':  

8P*�
�A�X� ������� �#<��%�� F�
�'*�"� )�*�(�� : �*\2& ��_�:��  �Z@ ���6�� F" >���
�'̀ H�a� " �*\2& ���6+� ���'"S�_�3$�� 4��+> " �5��� �_ EG�¨ �VK�0 �7'2/�V3K ��G =��' . :

» �*\2¨ 5���"S�_�3$�� 4��+>" R��+�� �V��k� '. �V&16+� '. �[�+>� '. �@��A_� �6� =�� S�&�*#��
 '. 43��p '. 43_'̀ H�� S�_�3$�� N5�$% �2q� 8 N�?�� R3$+ /*0 z�Q j �¨ (4¦�A& R��+��

n7��� Í���� '. fH*6�� '. (���� '. (�'̀ H�a� ����� '. (43_'̀ H�a�« j 5>���� "%�Q M��#6�� �@' (
 �5���2/ 4��� 43_'̀ H�a� S�#37�6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �& �G2001.  

] Pe!����� )�*�(�*��"� ��*�
�A�X� Y)1( : �*\2& �5>e� ��A�� Rg#6+�" 4��+>
S�&�*#�� " /*0 4�8�*�"�'̀ H�a� >���" �5��� �_ EG�¨ �VK�0' (2/6 "3K ��G YZ�� :» 4��+>
S�&�*#�� : R��+�� '. 43_'̀ H�� R��+�� �V��k� '. �Vg*�% '. �[�+>� '. �@��A_� �6� =�� S�&�*#��
4¦�A&  Í���� '. fH*6�� '. ���� '. �'̀ H�a� ����� '. 43_'̀ H�a� S�_�3$�� N5�$% z�Q j �¨
n7���« nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 j 5>' �� �$��:% j�  Í�_ "_. �@ M��#6�� �Z@ /*0 ± 1��' (

]10. >�CZ�� 43_'̀ H�a�  �>�o6*� .  

\#P  �
�A�X� �������� Ye!����� )�*�(�@� ���!X ��*)2( : �*\2& B��A6�� �Z@ Rg#6+�

                                                 
)1(– �7> �5>e� ��_�:��85  4���2001 �:��+ "3�� >�A& (43_'̀ H�a� S1&�#��� I*#6��. 
)2(– �7> ��_�:��02  4���2002 �:��+ "3�� >�A& (�'̀ H�a� �>�o6��' S1&�#��� s�t�. 
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"�'̀ H�� ��6�& '. Ro+ " /*0 4�8�*�"�'̀ H�a� >��� " �5��� j "K�0'2/7 �V3K ��G =�� :» Ro+
�'̀ H�� ��6�& '. : "��+>� '. "��_ '. "G���6+� '. "��k� '. "&16+� '. ]��A_� �6� ��6�& '. Ro+

 "&16+� '. "�1�� '. 1��7 ��H�' (�d� �'̀ H�� �3+' /*0 '. y�g*& �3+' /*0 (43_'̀ H�� 4:��\�
"gVK �H{ RHA� ��G̀ +1�«.  

� PG
,��� �*�
�A�X� p�(���� )�*�()1( : �*\2& Y�2�� ��A�� Rg#6+�"�'̀ H�� >�£ "
 �5��� �_ EG�¨ "K�0'1/"3K ��G YZ�� � :»)� (�'̀ H�a� >��� : S�_�3� 4��+> �gu6%

 '. (43g7> '. (43_'̀ H�� 4*3+�� �3�kG '. �3*C R$:6�% '. R+�% '. (�k� '. (^&�% '. xA�% S�&�*#&
4¦�A& 9�d. 4*3+' '. (43��p«.  

 S�#��A6�� N'. �6#� YZ��' 43_'̀ H�a� �>�o6��' S85�$��� I*#6�� n�_�6�� B��A6*� 4$����� �&.
 �gC N�i� �Z@ j �>'�P 43��#�� �*\2¨ �'̀ H�a� >��� �0 �0 �:K (��&�7"43_'̀ H�� 4:3T' " "_. c�

 �0 ~�� 8 �V&�Vb& "_. N�:�� ���H{ 4:3T��� ]Z@ �V3K N'��% =�� N�2b�� �� �v���� "_. 8� �VK�#� F
]10. �V3�� >�A�� S�b��#6�� j 4&�:�� �3@�b��.  

"_. �& ����� /*#K Y���k¥� ��A�� �&.  4��6H��� ,�̀ 08� �:% ���� ��_�:�� j S1��#6� ��7
 F "_. 8� )3_'̀ H�a� I��26��' B37�6��� �:*#6& �_�_�7 �cd. >�P.' (�'̀ H�a� B37�6��' (43_'̀ H�a�

���¥� ��_�:�� j 8' S1��#6�� j 8 �'̀ H�a� >��� ,�#�.  

&�:�� 43#��A6�� S�b��#6�� �� �v����'�h. ±O*_ �'̀ H�a� >�Og*� 4 : X3  �& <b*6d� ��'
 �0 �>�$0 "_. j R?g6��' "� ��:�� ��#�� ��Vb�� j Ib6% �h!K (�'̀ H�a� >�Og*� 4&�:�� S�3g�6��
 ��C ��. 43_'̀ H�� S�3�:% '. ���+' I��� �0 4_k¸ '. 4g*6�& '. 4*+�& '. �xA�& S�&�*#& '. S�_�3�

�V0�_ .O*_ �gC "_. ¹#¨ 43_'̀ H�a� S�>��� ���_. RC RgA� B+�' ��Vb& �@ ��Vb�� �Z@ �. �u�. ±
 ��k� '. ��A_� j 4*g#6��� 43_'̀ H�a� 4*3+��� 5�� F "_. �� 4K�p� (E�OK 5�:#�� /*0 �26:� 8

R��+��� RC ��#36+8 1��7 ��Vb�� �Z@ ��H� z�Z�' (>��� �Z@ �16+� '. N�+>� '.  �3��  �5�G���
N�i� �Z@ j Rg#6�% =��' 1$:6�& �G�6+ =�� '. .  

�@ �'̀ H�a� >��� �x� N�:�� �H{ "3*0' :» �I���*9 �� ���� Y�!������ �8 Y�*�����

��*�
�A�9 n��=� FeC :! ��%�/0 �8 ������0�« .  

                                                 
)1(–�7> ��_�:��15 4���2004 �3v�6� s�t� �:��+ "3�� >�A& (S�&�*#�� �3G����H% 40��P 43g�% 4D3@ ��A_�' �'̀ H�a� B37�6��. 
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 43V:b�� S�>�-a� §#�' 43#��A6�� S�b��#6�� �& �G�6�6+� M��#6�� �Z@ 4? �$�� <#p' �7'
 =vb� S>�6d� �h. /*0 (�'̀ H�a� >�Og*� 4&�:��"F���0" )�16+�' N�+>� �¦ �2:% =��'( (

'":�/0" ���' (,���e� )� 4�5�$6�� 5�:#�� /*0 �'̀ H�a� >��� ��Vb& �2:% 8 |   ��2�
 '. (��K��� '. 513�� S�5�V- R?& 4_k��� 43_'̀ H�a� S1o��� /*0 |  �'̀ H�a� >��� �*\2&

43O2�� S1o���... ��H  <�3� S1&�#�� B3� j 4*g#6�& <O$P. 43_'̀ H�a� S�3�:6�� �e
E�OK 4�>�o6�� S1&�#�� /*0 . �*\2& 4? �$�� <*g#6+� �gC"��*�
�A�9 n��=�"  RC RgA3�

1$:6�& �Vv6+ �. �3��  �5�G�& <_�C. ���+ 4gV�� ]Z@ 4�5x% �V�H{ 43_'̀ H�� 4*3+' . I:� | '
 �'�A�� �& 4*� /*0 �K��6� Ew "_!K S�$Ta� j "� ����� >'��� (�Z@ "&�Vb¨ �'̀ H�a� >���

43����� 43�k¥� �VOp�%.  

2 P X� �
���� �5 �I
5��0 f#���� s�
����*�
�A�:  

 R3��C "� �6#� 8 (�3_'̀ H�� 4¥�#�� '. 4��6H�� S�_�3$�� �& 40�gl ]>�$60�� �'̀ H�a� >��� ��
 4 ��P "3*0 <2_ �& �V�& �'�A�� ]Z@' (z�Z� "*@�% =�� �'�A�� §#� /*0 �K��% �Q� 8� S�$T�

 �& �V�&' (43_'̀ H�a� �>�o6��' S1&�#��� 4:*#6�� S�#��A6�� z*% s�2_ )&�u& �& �$�6��
S�#��A6��)1( .¡¢� j �'�A�� ]Z@ ;�w� �H{':  

8P �\\\\\\\\\\\\\\\@��A�� : Y5�#�� >��� �x- z�Q j "_x- �'̀ H�a� >��� j n+�+. ��- 4��6H�� �#%
��k& �& "� B6g6% �� �¢� |  S�$Ta� 4�5.' ��� �@. �& �#% 4��6H�� �e (Y�3*:6�� '. 4�5x� 4_>�:& �

9�de� S�$Ta� . 4��6C Y. "��G fb_ �& 4��6C n@ �'̀ H�a� >��� j 4�̀ A�� 4��6H�� �. /*0
43_'̀ H�� . 4��6H��� �L�'��& �H{ R@' 4��6H�� �& ����� �Z@ ¹#& �0 N���6_ ��*#w YZ�� �&e�

1d �& N���6�� �Z@ �0 4��Ga� N'�O�+' �4�'�3�� '. 4��3*:6��N:  

 P��*�
�A�X� �@��A�� h
�0:  (��0 "G�� 4��6H*� �P�d �b��#% 4���$�� j S�#��A6�� Bu% F
 4��6H�� N���& �e �43��q� 43�:6�� S�>�\6�� >�VW R$7 �   /*0 43\t� 4��6H�� �� ��-�$& ,�2�� ��C

�� �u�. ,�2�� �$P. Ä:6�� >�\6�� >5��� >�VW 4����' �&k�� >'�& B&' (�>��� /*0 40�$\�� 4��6H�� 
 �3�� �À �&� "3*0 �'�& �>' 5�G' �� �g��5 cA� 4��6H�� N���& ��C N�� e� RC j "_. Y. (�>���

40�$\��� '..  

                                                 
)1(–4:��\�� ;��K �g£ :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 j k3G���206. 
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 ��8 ��C (�¦ 4:*#6�� 43G����H6�� S�3�:6�� >�\%' (S1&�#�� N�l E3+��q� N�d5 B& "_. 8�
j �L8�g#6+� ��#36+8 R$+ 5�w� �&  j �7�$+ n�_�b�� ��A�� ��C' (4P�d 4b2� 5�:#�� ����� N�l

 j "_x- 4��6H*� M��#% Y. �& �3��d ��C YZ�� ���� ��_�:�� /*0 1��#% Rd5. �7 ]�� Q� N�i� �Z@
 ��_�:�� EG�¨ R��#6�� �Z@ ��C' (S�#��A6�� 43:� �x- z�Q2000 �230  Í�>�6�13  y>�&2000 

�'̀ H�a� B37�6��� 4:*#6�� 43%�&�*#�� S�3�:6�� B& S�$Ta� �0��7 M33H6� I*#6��)1( �Z@ N�0 X3  (
 �5��� ��_�:��1316 ¡¢�C �$26� n�_�b�� ���� ��_�:�� �& :» �& »�6H�� '. n\t� R3���� R2�

 4�8�� B6g6% ;�&> '. S�>�-� 4�. '. ��7>. '. ,�P'. '. ,'�  R�*�% �V6&�05 <_�C �gV& 4Op�'
�['��% 4*3+'.«)2( . ��_�:�� /*0 �V*d5. =�� S1��#6�� EG�¨ ("%�Q /O��� Y���k¥� ��A�� /¤ �7'

 �7> ��_�:�� /*0 ���� ����05 �10)3( �5��� j 4��6H�� ,�0 X3  (323 "��:� >�H& :» ^6��
 ��7>. '. ,�P'. '. ,'�  R�*�% �& 4��6H��� S�$Ta� (��Vb& ¹#& S�Q ;�&> '. S�&10 4�. '.

�[�+>� ��� �ZC' (�V�gu6% =�� 4*3+��� <_�C �gV&« . Í�_ n@ �V6��3P �& �u6� �gC �5��� ]Z@'
]10. "3�� >�A�� n�_�b�� ��*� j� .  

��' (43_'̀ H�a� 4��6H�� �K�#� F Y���k¥�' n�_�b�� )0�A�� �� )*��#6�� ��Z@ �� �v����' �
��0 "G�� »�6H�� R3���� �K�0 .  

 R3��*� '. 4��6H*� "&�7 YZ�� M��#6�� �e N�i� �Z@ j I$��� n�_�b�� ��Ag*� /:$� z�Q B&'
  �gV&' �V3*0 �'�% =�� 4&�0��� <_�C �gV& 4��6H�� �& ��_ Y. E0�6�� �. "�H{ M��#% �@ (»�6H��

�['��% 4:��� <_�C ."3�$6� �� . �7 Y���k¥� ��A�� �. 9�% 4? �$�� R#G �& �@'   ��' M��#6�� �Z[
"3*0 ��#� ��C : 4�+ n�_�b�� R��#6�� >�P )  j "_. Q� Ä$6�� �Z@ j �dx6��2000  �. ��

 4�+ 8� >�2� F Y���k¥� R��#6��2005 "%�& �dx6� Y. 5  Rd5. "_. �� 4K�p� (4*&�C S���+
�$Ta�' 4��6H�� S��o6�& �� �>�-a� �gu% ���� ��_�:�� /*0 1��#% RW j (43_'̀ H�a� ��\��� S

                                                 
–)1(  Loi n°2000-230 du 13 mars 2000, Portant adaptation du droit de preuve aux 

technologies de l’information et relative a la signature électronique, J.O de la république 
Française du 14 mars 2000, P3968. 
–)2( Art1316 : «La preuve littérale, ou preuve par écrit, résulte d’une suite de lettres, de caractères, 

de chiffres ou de tous autres signes ou symboles dotés d’une signification intelligible, quels que 
soient leur support et leurs modalités de transmission». OP, cit,  P3968. 

)3(– �7> ��_�:��05�10  j Ð>���13  ��0 �'e� 95��1426 IK���� ¶20  4�+ �3_��2005 #� �7> �&e� �g6�' N�75�58 
 j Ð>���20  ��0 ��u&>1395 IK���� ¶26  4�+ �g6$+1975  (43���� ����¥�� >�A�& (�g6��' N�#�� ���� ��_�:�� �gu6��'

5�#��41 4���� (42  � e� ��� �>5�2��19  ��0 �'e� 95��1428 IK���� ¶28  4�+ �3_��2005s (�17�25. 



2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�.................................................................... :.................................................................... :.................................................................... :.................................................................... :................................................................2�?� -G&	�2�?� -G&	�2�?� -G&	�2�?� -G&	� : : : :�������	
� ����	� ��#� ��)���������	
� ����	� ��#� ��)���������	
� ����	� ��#� ��)���������	
� ����	� ��#� ��)��        

179 
 

���k¥� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� '. S1&�#g*� R:6�& n#��A% �3v�% ��3�)1( .  

 R3���� 4ç �&' 4��6H�� )� �3 ��� ,16d8� �. 9.> YZ�� n�_�b�� ��A�� M7�& �Z@ ��C �Q�'
  �V3*0 �'�� =�� 4&�0��� j �gH� �'̀ H�a� ]cv_' Y�3*:6�� »�6H�� "� 95. YZ�� �&e� (�gV�& RC

 ���+ N'��6�� R��+'' ���O6�� S�&�05 RC RgA� �&�0 �b��#% »�6H�� R3���� M��#6� ��b6C8� ��
 )0�A�� �&  ��@ �!K (43_'̀ H�a� 4��6H*� s�d M��#% �� 4G�  �'5 (43_'̀ H�� �. 437>' <_�C.

6H�� �& ����� �Z[ s�d M��#% �� �>�-a� RuK �& YZ�� Y�2�� ��A�� �CZ_ �8�@ �&' ( 4��
 �5��� EG�¨ �VK�01/�V3K ��G =��' �'̀ H�a� B37�6�� ��_�7 �& . :»43_'̀ H�a� 4��6H�� : ,'�  RC

 4*3+' 4�. '. 43��p '. 43g7> '. 43_'̀ H�� 4&�05 /*0 <$?% 9�d. S�&10 4�. '. ;�&> '. ��7>. '.
 4�85 n\#%' 4¦�A& 9�d. �>5·� 4*��7«.  

 "_. z�Q (��:�� Z�& 4K'�#�� 4��6H�� �& s�d ��_ n@ 43_'̀ H�a� 4��6H�� �. N�:�� ���H{ "3*0'
 �� 8 4&�0 4b2� 43��6H�� S�>�Og*� '. 4��6H*� 4&�:�� 43 1\P8� '. 4��}*�� S�b��#6�� ���:6+��

 R3��� (�>��� /*0 4_'�& ��H% �. EG�6�% �h. �� �>�-� /*0 <_�C 4��6H�� �. <$?� Í�>�6�� �.
R���� ���G /*0' (�*¥� /*0' (�oq�... Y5�% �h. ���� 43_'̀ H�� 4&�05 /*0 ��H% �. B_�& 1K �Q�

 �VK' �L���7 �H{ "_. Y. (Y�2�� ��A�� �0 �gC  �>5·� 4*��7 ��H% �. �@' �@5�G' �& ��}��
 ��&5 �& �¦ N8�6+8� m �&' �@��OK ��H% �. 4��3*:6�� 4��6H�� j � Å̀-� z�Z� (S�$Ta� N�l j

 ��'�:&)Lisible( 8 43&;>��d S85�#& 4��?¨ ��H% =�� 43_'̀ H�a� 4��6H�� j �u�. �`A� �& �@' (
 "3*0' (4&�Vb& 4}� �� S85�#�� z*% �G̀ % =�� E3+��q� S�-�- N1d �& 8� �L���7 �H{

 ̀ H�a� 4��6H��K 4-�- /*0 �G̀ % =�� 4��6H�� n@ S�$T� R3��C �V3*0 5�g608� ���H{ =�� 43_'
n*Pe� �V*H- j 43_'̀ H�a� 4��6H�� <�3�' 4&�Vb& 4}*� ��+�q�.  

] Pq�5 ������� Y�!������@ ��d�7e� �*�
�A�X� �
���� ���@�( : »�6H�� R3���� j �`A�
��H� �. S�$Ta� N�l j "� �6#��  ("3*0 4_'��� 4��6H�� >��g6+�' ��:$� �g�� �3+' /*0 �_'�&

 �>�7 <$T "_. �Q� n7>��� »�6H�� R3���� j I:£ �&e� �Z@' (��k_ 5�G' 4��  j �V3�� ��G��� ¹�63�
 I�kg6��' R*$��C 43G>�t� R&��#*� ��#6�� �& "3*0 4vK��� <U �& �Q� 4*��� ��& ��:$�� /*0 �>���

�@c�'.  

                                                 
)1(–7 ��C ��' 4�+ B*\& )3_'̀ H�a� I��26��' B37�6��� I*#6& B��A% �0 �cd. ~�K. �2015  �_�@�& /:$� B��A6�� �Z@ �. 8�

43��#��' �V�& 43��}�� S�#��A6�� �v#& >��� /*0 43_'̀ H�a� S1&�#��' �>�o6�� ��_�7 >'�2�. 
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 "%5�& j ��A�� �Z@ �� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 >�-. �7'6/1 �V3K ��G =��' :» �&��0
 ��A�� z�Q S�_�3$�� 4��+> j�6�% (4��6H& S�&�*#�� ��H% �. ��_�:�� �`A� Ee	-� 
'�0 �<9

��7- ����9 E�#
��@ ��!��/�=� v�� ��* _�  ���5 ������� Y�*����� _� « .6�gu% �gC §#� "
43��#�� S�#��A6��)1( .  

��}° s�7 '. 4��- /*0 ¾�b�� �'̀ H�a� >��� j I:£ ��A�� �Z@' ... (;�V¥� ��C�Q j '.
 cTx6�� �hx- =�� 43�:6�� S�$:#�� �.' 4P�d (4*��� �̀ b� "3*0 4_'��� S�&�*#��� ¾�b6 8� "�H{ Q�

��#% �V�3� �& =��' 43_�H&a� ]Z@ /*0  '. (n����VH�� >�36�� ��7 ,16d� 5�i M*6*� �kVGe� ]Z@
 =�� �>�\6�� S�3�:6�� S�Q �kVGe� ����6+� N1d �& �V�5�b% �H{ (���+��� ]Z@ ��k� �>��  4G>5

4��3*:6�� 437>��� S���6���  ±b  �& RuK. �¤ /*0' ��g6�& 4b2� 4��6H�� ±b  43_�H&� �K�%)2( .  

\#P���@�( W�  4����� �*�
�A�X� �
���� : S�$Ta� j "� �6#�� »�6H�� R3���� j �`A�
]��6£ 4&1+ 9�¨ >�:% R3���� �Z[ 43_�_�:�� 4g3:��K (R��#6*� 43*��:�� ��0 . �Z@ I:� �& ���& 8'

#6��� �q� �. z�Q (�V60�$� '. �V��'�% j �q� Rg#6�� =�� 437>��� S�>��� j ��A��  R26� Rg
3��3g3C�  '. cde� �Z@ ,1%!� 8� �>��� �0 4��6H�� R2K �H{ 8 X3J (�>�*� Y5��� E3C̀ ���

43�b�� ��t� I��� �0 �&�' ��-�$& 4b2� �&� �VbAC RV�� 4�5�& S�c3}% ���G�)3(.  

 )%5��� <2_ �7'8 '9 ��G' /*0 43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �&  �K��%
43_'̀ H�a� S�>��� j ��A�� �Z@ )4(.  

 �5�0� '. �V*��#% RV�� =�� I��T��� �& �6#% (�[�g#6+� 4���� j 43_'̀ H�a� S�>��� <_�C �Q�'
 4*g#6��� S�3�:6�� N�l j 4: 16�� S�>�\6�� �!K (>��� /*0 �@�W �T. z�Z� ��H� �. �'5 �V:3��%

 �P �� >��� R��� 43_�H&� �� 95. 43_'̀ H�a� S�>��� ���� j ��� '. c3}6*� 4*��7 c� 46��T �>) �xC
 �� N��PDF 1?&( j R��#6*� 4*��:�� c� 43��V��� �V6}3P j S�>��� ]Z@ ±bq ��� S�VW �gC (

                                                 
)1(– 43_'̀ H�a� �>�o6��' S85�$�� ��_�7 �& B����� R2b�� BG�> �5���' (n�_�6��08 �7> �5>e� ��_�:�� �&85  4���2001  I*#6��

 �5���' (43_'̀ H�a� S1&�#���8 �7> »5 �>�&� ��_�7 �&2  4���2002. 
)2(–�v_� :n#� �+�$�� �$0 ��  :� (<_̀ _a� I��� �0 �V&���� �H{ =�� S�K�26�� S�$T�1 (43��#�� 4uV��� >�5 (��@�:�� (

2000 (�s21�22. 
)3(–�v_� :R3*�� ��. n7�+��� �3@���� :S�$Ta� j "63o  9�&' �'̀ H�a� B37�6��y (<��H�� 4#&�G (��:q� 4*l (29 IO*& (

5�#��3 �g6$+ (2005s (�115.  
)4(– 4��� 43_'̀ H�a� �>�o6*� N�̀ �_'e� ��_�71996 �:��+ "3�� >�A&. 
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 ,1%� �� >��� R��#6� 4�'�£ Y. Y5�% X3J s�d ¿�6b¨ 8� �VO6K �H{ 8 43_'̀ H�� I�5��P
43*C 4b2� ]��6£)1( .� Ä#� �° �x- z�Q j "_x- �'̀ H�a� >��� j R��#6*� 43*��:�� ��0 ��- I:

Y�3*:6�� »�6H�� R3����.  

 R3���� j �@�K��% EG���� S�b2�� S�Z� M26% 43_'̀ H�a� S�>��� �. 4? �$�� ^6�6�% "3*0'
3o  9�& �0 N���6% �V*#w YZ�� �&e� (S�$Ta� N�l j "� �6#�� Y�3*:6�� »�6H�� N�l j �V6

 �& ����� �Z@ �& n&1+a� ":b�� M7�& ��3� �#� (����� ��b�� N1d �& "�3$6+ �& �@'  �S�$Ta�
S�>��� .  

��*�[ :Y��[X� �5 ��*�
�A�X� Y��
���� ���7  

 ]Z@ 43o  9�& ��3� �� ¡x_ ("3K �@�K��% EG���� �'�A��' �'̀ H�a� >��� ��Vb& ��3� �. �#�
 >��� �[ ��H% ��6���' 4��3*:6�� S�>��� B& S�>��� ]Z@ 9'��6% �. �H{ R@ ¹#¨ (S�$Ta� j S�

 ":b��' n#p��� ��_�:�� �& RC j z�Q' �4G>5 R7. �V*#o6+ �V63P�2d �. �. S�$Ta� j ��:�� fb_
¡¢� �O��� /*0 n&1+a�:  

1 P ��J��� )�*���� �5:  

 =�� S�#��A6�� �� �v���� ����� �Z@ B& /-�g66� <��Å0 =�� '. 43_'̀ H�a� S1&�#�� <�'��%
 S�>��� ]Z@ 4g37 /*0 4 ��P �_' Y>ZG RHA� �&e� �Z@ R2K �7 �V$*�. �. �� S1&�#�� �&

"_�3� ¡¢� �O��� /*0 Y���k¥�' n�_�b�� )#��A6�� j 5>' �¨ nb6H�+ ��_. /*0 S�$Ta� j:  

��A�� ,�0 �. �#�  �5��� EG�¨ »�6H�� R3���� n�_�b��1316  5>���� R��#6�� EG�¨ 4K�u��
 �7> ��_�:�� j200 �230  �5��� j �_ ]�� (�:��+ "3�� >�A��1316 �1 �. /*0: » 4��6H�� R$:%

 4��@ �& �Cx6�� 43_�H&� ��A� 437>��� 4&�0��� /*0 4��6H�� ��7 fb�� S�$Ta� j �'̀ H�a� RHA�� j
 �gu% �.' 4��6H�� ]Z@ 4#3$� �V$*\6% =�� �'�A�� �gp ±b�' <$?% �.' (�@>�P. YZ�� ��A��

�V6&1+«)2( �5��� j �_ m (1316�3 �. /*0 :» ��7 fb�� 43_'̀ H�� 4&�05 /*0 4��6H�� B6g6%

                                                 
)1(–n#� �+�$�� �$0 ��  : �26�� S�$T�s (I��+ BG�& (<_̀ _a� I��� �0 �V&���� �H{ =�� S�K70. 

–)2( Art. 1316-1 : «L’écrit sous forme électronique est admis en preuve au même titre que 

l’écrit sur support papier, sous réserve que puisse être dûment identifiée la personne dont il 
émane et qu’il soit établi et conservé dans des conditions de nature à en garantir 
l’intégrité». J .O de la république Française du 14 mars 2000, P3968.  
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437>��� 4&�0��� /*0 4��6H*� S�$Ta�«)1(�� )� ��b� F n�_�b�� ��A�� �. Ä#� �Z@' ( 43_'̀ H�a� 4��6H
 ��:�� fb�� B6g6� �'̀ H�a� »�6H�� R3���� �. Y. (S�$Ta� N�l j �>��� /*0 4��3*:6�� 4��6H��'

Y�3*:6�� »�6H�� R3��*� 43%�$?�� .  

 �'̀ H�� »�6C R3�5 )� �>�#6�� 4$+��¨ >�?% �7 =�� RC�Ag*� 4$����� �&e� R2K "_. �gC
  (Y�3*:% »�6C R3�5' �5��� j �_ X31316 �2 "_. /*0 :» (9�d. �0��7 ��_�:�� 5�� 8 �&��0

 ��\�� 4K�H� »�6H�� R3���� N�  S�0�k��� j np�:�� <$� (,���e� )� ZK�_ ��b%� 5�G' ��3}�'
"6&�05 <_�C �gV& 8�$7 �?Ce� ����� ���O6�«)2(.  

� ��A�� "3�� E@Q �g0 ~�� �*K (Y���k¥� ��A�� �&. �5��� <2_ Q� (n�_�b�323 >�H&1  /*0
"_.:» �Cx6�� 43_�H&� ��A� (�>��� /*0 4��6H��� S�$Ta�C �'̀ H�a� RHA�� j 4��6H��� S�$Ta� �6#�

�V6&1+ �gu% ,'�W j 4W�b£' ��#& ��H% �.' �@>�P. YZ�� ��A�� 4��@ �&«)3( . �@'
 �5��� ��gu&1316�1  »�6H�� R3���� )� 9'�+ �u�. Y���k¥� ��A�� �. Ä#� �° (]10. �V3�� >�A��

S�$Ta� j ��:�� X3  �& �'̀ H�a� »�6H�� R3���� Y�3*:6�� .  

 Y���k¥� ��A�� �V3*0 �_ ��'���� ]Z@ �. �& ����� /*0'�7�
^  EG�¨�*�*�( .* �7�� 
 �5��� �_ �@323 >�H&1  �@5>'. s�2_ N1d �& �Z@ "VG�% �C�� ]�� ��_. 8� (���� ��_�:�� �&

�2q� 8 N�?�� R3$+ /*0 �V�& �CZ_ =��' Ägp RHA� 9�d. )_��7' �&�'. j :  

 � �5��� <2_69  �7> ��:��' �:��� ��_�7 �&03�11 "_. /*0 :» RC BK5 R��+' �6#%
&. R��� �& ��- RC �HU =�� S�'5e�Rg#6��� Ä:6�� ��*+e� '. ����� �H� �gV& N��«)4( .

 �>�$#K"Rg#6��� Ä:6�� ��*+e� '. ����� �H� �gV& "���&. /*0 N�% :N'e� : Y���k¥� ��A�� �;�G�
��?��' (43_'̀ H�a� S1&�#g*� : j 43_'̀ H�a� BK��� R��+'' 4�5�#�� BK��� R��+' )� ��A�� ��'��&

�8�� ��K���S�&�k6 .S�$Ta� j 4�5e� ]Z@ )� "%�'��& �C�� YZ�� �&e�.  

 � �5��� <K��002  �7> �&e� �&05�06 �hx� ��@>a� 4OK�H¨ I*#6�� :» S�3\#�� RC
                                                 

–)1( Art. 1316-3 : «L’écrit sur support électronique a la même force probante que l’écrit sur 

support papier ».  Op, cit. 
–)2( Art. 1316-2 : «Lorsque la loi n’a pas fixé d’autres principes, et à défaut de convention 

valable entre les parties, le juge règle les conflits de preuve littérale en déterminant par tous 
moyens le titre le plus vraisemblable, quel qu’en soit le support». Op, cit. 

)3(–~.� (>444���� (42s (I��+ BG�& (24. 
)4(– �7> �&e�03�11  j Ð>��� ��:��' �:���� I*#6�26  <A�2003~ (.� (>52y (40 j �>5�2�� (27  S'.2003. 
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 M*6�¨ 9�de� S8�2%8� z�ZC' ���:% '. 4:3T' RC' (4**�� c� '. 4**�� (4¥�#�� c� '. 4¥�#��
o�< �5 ��@ ����A28 ����@�&! _�  Z��,���� ����^ �5 t����� ��/'*� ��*�
�A�X�«)1( .  

 nb3W��� �K�H6�� /*0 N�% �@c�' s�2��� ]ZVK)Equivalence Fonctionnelle ( )�
Y���k¥� ��u:�� ��&. S�$Ta� j 43_'̀ H�a� R��+���' 4�5�#�� R��+���.  

 )� 9'�+ �7 (Y���k¥� ��A�� 4ç �&' (n�_�b�� ��A�� �. N�:�� ���H{ ��:% �& N1d �&
 R#G �& 43��#�� S�#��A6�� §#� "3�� <$@Q �& �� �>�-a� �'5 4��3*:6�� S�>���' 43_'̀ H�a� S�>���

43���� �'5 43K�#�� 4��3*:6�� S�>�Og*� 4�'��& 43_'̀ H�a� S�>��� .. Y. �'̀ H�a� >��� �CQ �Q� "_
 ��-�$& �uO6�_ ��_!Kj�#�� ��6���)2(n���� ��6��� �&. ()3(  (�'̀ H�a� >��� Y'��� �. �H{ 1K

 �& 4��  j n���� Y�3*:6�� ��6��� >�36d�� �&k*& ��H� np�:�� �!K (S�#��A6�� ]Z@ E�OK "3*0'
�> Y�3*:% �r� . ����6�& "3�� ��7 �Q� =�� 43 12��� B6g6� 8 �Z¦ �@' (�'̀ H�� �d¢�' (n

��\�� 4K�H� )*3���� )� 4*p�b�� j n�_�b�� ��_�:�� ]��� �VO�&.  

 S�>��� R#� �. �H{ 8 "_e ("3�� E@Q �& j �:£ ��C n�_�b�� ��A�� �. 4? �$�� 9�%'
|  �. z�Q (�:K 4��3*:6�� S�>�Og*� 4�'��& 43_'̀ H�a� �gC �3K�0 ��H� �. �H{ �'̀ H�a� >��� 

43�>' 43K�0 �� 4��3*:6�� S�>��� �3�:% j ��6#�� �'�A��� (�3�> ��H� �. �H{. z�Q )$63+ X3 
 >��� j Y���k¥�' n�_�b�� ��A�� �& RC �V�̀ -� =�� �'�A�� N1d �&' (43����� E��\�� N1d �&

� Y'���� �'̀ H�a� >��� 4$�_ �& I:O6��  43_�H&� �V+.> /*0 ¡x� =��' S�$Ta� j Y�3*:6�� >�Og*
 fb_ �& �5�0 ��H� YZ�� cde� �Z@ (B37�6�� I��� �0 �5�0 ��H� YZ��' ]>�2& �� �'̀ H�a�

                                                 
)1(– �7> �&e�05 �06  j Ð>���23  S'.2005~ (��@>a� 4OK�H¨ I*#6��' �.� (>59y (42 j �>5�2�� (26/8 /2005�. 
)2(– �5��� j Y���k¥� ��A�� �_327 "�_. /�*0 ����� ��_�:�� �& :» 4g�2� "�3*0 B�p' '. "�#7' '. "�$6C ��° �>5��P j��#�� ��:#�� ��6#�

(������& ���@ ���& 4 ����P ���H�� F ���& "#$��P�...« 4��7>��� j �`��A� F ��_���:�� �. Y. ()���:#�� '. ( 4��3K�#��� ���& >���2% =���� 4��7>��� n��@'
��0 MW�& >�u  �'5 5��Ke��  '. ��d ��& "�3�� �����& �@ �& 4 ��P cde� �Z@ �H�� 8 �.' �V#7' �° >�2% �. 8� �_�_�7 ��6#��

4��6H��� S�$T .�$gC ��_�:�� j �¦ 5��608� �H{ 8 4#7��� c� 43K�#�� 47>��� �. N�:�� ���H{ 4b����� ��Vb '̈ (��u&�. 
)3(–\\=
�� �%�\\'�����:  M��W�& ����&. �>5���P' 5�V��A��' �x��A�� Y'Q R��$7 ���& ���#7�& ����H�' ����3#& ���3_�_�7 �K���2% <��$?� YZ���� ��6����� ���@

 �5��� EG�¨ S���6��� �& ����� �Z@ /*0 Y���k¥� ��A�� �_ �7' (��0324 ��V3K ���G =��� ���� ��_�:�� �& :» ��:0 n����� ��:#��
����- '. n&���g0 �����p '. M��W�& "��3K <��$?�  N�H��-Â� ���:$� z���Q' �x��A�� Y'Q ���& ]���:*% ���& '. "����� Ï ���& (4��&�0 4��&�À M��*H&

"���P�26d�' "6\*���+ 5'����  j' 4���3_�_�:��« �5������ j ����_' (342 >����H&2 "���_. /���*0 "���%�Q ��_����:�� ����& :» R���$7 ����& 4���3���� 5����:#�� B���7�%
 ��d� j z��Q /*0 n&�g#�� ���u�� �-��' (���u678� ��0 5�VA��' ,���e���:#��« .��7> ��_��:��88�14  j Ð>����3  Y��&1988 

 �7> �&Â� �g6��' N�#��75�58  j Ð>�&20  ��0 ��u&>1395 IK���� ¶26  4�+ �g6$+1975  N��#�� ����� ��_��:�� �gu6��
�g6��' .~.� (>18s (4���� (749 . 
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Y�3*:6�� B37�6�� N�  �@ �gC I3T�6� /v� �. �H{' �'̀ H�� B37�% Y. �'̀ H�a� >��� 4#3$�.  

 2P Y��[X� �5 �����7� ��*�
�A�X� Y��
���� :! �!e=X� q�d�� h(�!:  

 (S1&�#�� N�l S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% N�d�� S�VW 43_'̀ H�a� S�>��� �. ��&�7
 4+�>���� �@��'��6� F R��'e� ��V:b�� �. ¹#¨ (n&1+a� ":b�� j S��o6��� �& �#% nVK m �&'
 ":b�� M7�& ~�6�6+� �& ���H{ �° S�$Ta� j �V63o  ���3�' ��0 "G�� 4��6H�� ���'��% �h. c� (cv�6��'

¡¢� �O��� /*0 �o6��� �Z@ �& n&1+a�:  

 /*0 ��:b6� F �gC (4��6H�� ��K�#� F R��'e� 43&1+a� 4#��A�� ��V:K �. �� 4? �$�� cA% 4����
*0 I*\� )#& �*\2&�t� '. 4��6H*� 4��}� S�b��#% �& <$T �¨ ��b6C� ���' (4��6H�� S�>��� /)1( .  

Ä#% �@��0 4��6H�� �!K �'�P�#�� ��V:b�� �&. : �&' ��:q� I3T�% j "3*0 �g6#� YZ�� �t�
��0 M��#6�� �Z@' (4G�q�' E*\�� ��0 "3�� BG�� �. "30�& '. Iq� E��\� ¹�6� X3J (�¦ R26� 

�V�& �CZ_ =��' 4��6H�� S�>��� /*0 ��&�:6�� ��V:b�� �V:*�. =�� S�O*\2�� RC RgA� : z2��
��6H��' (�u��' (Ro���' 4oq�'... )2( 43���� S�>��� �u�. RgA� �. "�H{ M��#6�� �Z@ �. �gC (

���P�#��' R��'e� ��V:b�� ��0 4K'�#�� 4��6H�� ���_. B3�' 43K�#��'  /*0 �6% =�� 4��6H�� z�Q j �¨
�'̀ H�� �3+' �0 '. 43_'̀ H�� 4&�05)3(  �. �>'�p �� cA� �& "3K f3� ��:�� M��#6�� �.' 4P�d

�>���C 4+�g*& 4�5�& 4&�05 /*0 �t� '. 4��6H�� ��H%.  

)�.> �� S�$Ta� 4�5. �& 4��6H�� >�$60� 9�¨ I*#6� �g3K ��V:b�� M*6d� �7' : �� E@Q N'e�
 5�&' S�$Ta� 4�5. �& R3�5 4��6H�� �. �� E@Q ��?��' (S�$Ta� 4�5. �& 13�5 <�3� 4��6H�� �.

8 �. �5�£ n@. S�$Ta� ��\� I*#6� �g3K �VK16d� �� BG�> �Z@ �VK16d�)4( �  

                                                 
 )1(–�@��A��  4}� :fb��� j �& /*0 4����� 40�g��� S�g*H�� /*0 N�% 43K�  N�H-.' ��+> .�v_� :nG��:�� �� ��q� �� I��P :

�¬. 5 (��*#��. (>5�P >�5 (S'c� (�1987s (�156. 
)2(–�v_� :n*3 k�� �g£ :� (432�A�� N�� e�' 43_��� S1&�#�� j 43&1+a� 4#��A�� j S�$Ta� R��+'3 ( >�5 4$6H& (S'c�

 (��3$��2007   (2/415. 
)3(–Y�V�� )�q� �$0 �g£ :43_'̀ H�a� S1&�#g*� 43%�$?�� ��:�� (43�g3�� �3*#�� 4gHOg*� Äb�� E6H�� (43��u:�� ª�O$�� 4*l (
�7 �3_�� (2007s (�55. 
)4(– ���� "� 5>' �g3K �>�2£ S�$Ta� ��� �. �� ":b�� �& E_�G E@Q X3  )g3��' �5�VA��C ���$�6+� '. 4 ��P n0�A��

>��7a�' .N�7 X3  �3:�� ��� �8�@ �&' �>�2£ <�3� ��\�� ]Z@ �. �d� E_�G 9�� �g�3� :» �¦ �5��& ���:�� j �7 4�3$�� Sx% F'
 ð��� N�7 z�ZC' 40�gl �5�b& (��@���' R3����' 4oq� �¦ �5��& <%. ���' ���@�A��� :]4�3$�� n0��� /*0[ "� 5���� :"3*0 �.=  
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¡¢� �O��� /*0 ]Z@ ��V:b�� N��7. 4? �$�� N'��66+':  

F�"� F���� :� �@��A��Y��[X� Z
	 :! `'�  

 S�$Ta� 4�5. �& 13�5 �#% 8 4��6H�� �. �� ("�0 4��'> j ��.' (43#K�A��' 43b�q� ��V:K E@Q
  4A7��& B& 43%¢� ��:��� j �@kG�_ 4�5e� �& 4*� /*0 �Z@ �V�.> j �'��6+�' (4�3#& S8�  j 8�

R3�5 RC:  
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 c� j "#� '. ]�> �& 4�k�¨ �Z@ f3�' (���@�- �uO¨ ��H� �. ":��� j �6#� 8 z�ZHK (���@�A�� �uO¨ ��H� �. �Hq�
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)1(– "G�d. Y>��$��j O3OP(f37 �� X#-e� �0 "  ��6C: �@��� (���:  (n0��� /*0 4�3$��K (]�¤' �L���' �@���� M*6d� �Q�

"3*0 /0��� /*0 )g3��' ()3 /143( �7> X��  (]2515[ 
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)3(–�v_� :k#�� ��. ��. �g£ n*0 :s (I��+ BG�& (n&1+a� ":b�� j �V&�H .' 43_'̀ H�a� �>�o6��305. 
)4(–�3:�� ��� :43gHq� ��\��:s (I��+ BG�&177. 
)5(– (I��+ BG�& (��Hq� ��2$% �� �K ���1/440. 
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)1(–�3:�� ��� :43gHq� ��\��:s (I��+ BG�&175. 
)2(–BG��� R32b6�� �& ��k� :n*3 k�� �g£ : R��+' (I��+ BG�& (S�$Ta�2/424. 
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»�#�� ª�̀ �� ��3 � >�55 (.S (11/304�3:�� ��� ( :s (I��+ BG�& (43gHq� ��\��173. 
)2(–��:$�� �>�+ :282. 
)3(–n*3 k�� �g£ : (I��+ BG�& (S�$Ta� R��+'2/426. 
)4(–n��_�6�� >��-�0 �� �@�\�� �g£ �� �g£ �� �@�\�� �g£:  �����6��' ����O6��» c��b% ��& ����¥� R�:#�� �����%' ������� ¹�#�� �����
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 (]��0 4��6H&4/2�7> X��  (] :2738.[ 
)7(–4�;�¥� �37 ���: 43gHq� ��\��5 (.5 (�.5 (��3$�� >�5 4$6H& (�. (Ss174. 
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 S�$Ta� j "63o  ��3� �cd.')�?��T.(  

-�8 :�0�*�
�A�X� p�(���� h
  

)3�#& /*0 �&�g0 B37�6�� I*\� : Y. (�L�Q B37�6�� 43*g0 '. R#K �g['."4#7�' " B37�6�� Bp'
��?��' (4�3#& S�&�*#& /*0 Y�6� ��6�& /*0 : B7��� ��A�� k3U =�� �>�-a� '. 4&1#�� "� �2:�
 �¨ ��k6�8� �¤ "%5�>� ]���' "3�� B37�6�� 4$�_'��6��� "��6�)1( . 5�2:�� ¹#�� �@ ��?�� ¹#�� �. /*0

S�$Ta� N�l j B37�6*�.  

"_x� B37�6�� ,�#� z�Z� :» 47>��� ��gu& 4OP �C�3� B7��� �V#u� 43\d '. 432�- 4&10
�¦ ��G �g0 43�'���� RgO6� ]>��7� B& �¦ E6C �& ��P'«)2(  �>�-� '. 43\d 4&10 �@ �Q� B37�6��K (

 �. �V��K 4�3#& 4bP IK' �6� �. B37�6�� j �`A� 8' ("3K ��G �¨ "&k*% ��6��� /*0 B7��� �V#u�
 �#� ��-�$& N'k� 8' /:$� n��& k3g6& �T.  �% N1d �& I:O6% 4�8��� ]Z@' ("$ �P /*0 8�5 ��H�

� /*0 R3���� "_e ("�& «��b����6��� ��gu¨ ��k6�8� �� B7��� �5�>� ]��  .  

 ' ("3�� ������ ��A�� R$7 �& B7�& R3��C ��:�� ��6��� ��H� �. EG�6�� 4��6H��� S�$Ta�
 B37�6�� R#� 4b*6��� S�#��A6��' )_��:�� �. �gC (�3K�0 '. �3�> ��6��� ��H� �. z�Q j Y�6��'

432�A��� 4:32*�� ��:q� �&  "�b�� "3�� ������ ��6��� /*0 "#37�% Bu� �. Ew ��A�� �. Y.

                                                 
)1(–��@; n+��� �g£ :� (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43_��� 4��gq�3 4uV��� >�5 (��@�:�� (5 (43��#��.s (S2184�$3@ ���. 9��� ( : B�37�6��

�'̀ H�a� :5 (43��#�� 4uV��� >�5 (��@�:�� (S�$Ta� j "63o  9�& ("b��#%.s (S38  �7> ¼&�@1. 

–)2( Paule Robert : Le Nouveau petit Robert de la langue Française, texte remonté et 

amplifié sous la direction de : Josette Reuy-Delove et Alain Rey, Paris, édition Sejer, 2008, 
Maury p2371 
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 ]�� R#b� Y.)��u&a� Y. ��-�$& �3��� B37�6�� Ï ���+)1(B$Pe� 4g2$� '. ()2( �6t�� '. (
s�t�)3(( ��- �g�� �xC �d� ��A� "#37�% §��b% �V3K "�H{ 4�3#& S8�  ���?6+�� (

 s�t� "g6d N�g#6+�� �d� ��A�]Z@ j �`A�' ()#& ��6�& /*0 "#p''  Bp' �6� �. 4��q�
]�v_ ��&.' "$ �P 4:K��¨ �6t�)4(.  

 4��@ ���O6� zA�� �V3�� ��\6� 8 4*3+' 4VG �& �@ B37�6�� �. ^6�6�_ �. �H{ z�Z�'
 ��gu¨ "&�k6�� �� B7��� �5�>� ]��� �0 �p�' c$#% �@ 9�d. 4VG �&' (B7��� ��A�� B7��� 47>���

B37�6�� <7' ,�26�� ,���. >�u  /*0 R3�5 �@ 4?��T 4VG �&' (�[ ]>��7�' �V3*0)5( .  

 �>�o6�� �;��� �& 4&;1C �VW YZ�� �'̀ H�a� B37�6*� 4$����� �&. (Y�3*:6�� B37�6*� 4$����� �Z@
S�+�>5 "6�'��% �:K (S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% �>�T' 43_'̀ H�a�  M*6�� <p�0' |-

 S�#��A6�� 9�6�& /*0 �. S�gv��� 9�6�& /*0 �. ":b�� 9�6�& /*0 ���+ "� 4&�:�� S�b��#6��
 /*0 z�Q' S�b��#6�� RC �CZ� N�i� ���%� ��#� 4&�:�� S�b��#6�� �@e ��#6�� N'�O�+' 4b*6���

"_�3� ¡¢� �O���:  

 �& N'e �'̀ H�a� B37�6*� ��\6�� Ï �:� �>�o6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�:�� N1d �& �
 4��� 43_'̀ H�a�1996"_. /*0 ��_�:�� �Z@ �& 4#����� �5��� <2_ X3  ( :» ��_�:�� �̀ A� �&��0

�Q� S�_�3$�� 4��+�� 4$����� ��A�� z�Q ��6�Å� (��- �& B37�% 5�G':  

). ( /*0 R3��6��' ��A�� z�Q 4��@ )3#6� 4:��� <&��6+� /*0 ��A�� z�Q 4:K��&
                                                 

)1(–D�\\B!X� : ����A�� ���@>�6� 4��&10 R��C Rg��A� ���gC (����26¸ '. 1&���C ���+8� Rg��A�' ("���& >���2% ���& ���3� 4����\��� 4����6H�� ���@
"_�g�u¨ ��k�6�8�' "�� ]>���7�' "��& >��� >'�P �0 �¦ �#3� "�b�� .0 ��g£ ���.5'�5 n�* :� (430��A�� S��gC��� N��P.1 >�5 (�5>e� (

 (4K�:?��2004 (2/588. 
)2(–p�\\^"� ��\\,@" : R��:6�6� (s���d ���  '. �5���& j B��p�� �. ���#� 4��*&�#�� '. (z��2�� '. ������� /��*0 ����¦a� B$��P. B��p' ���¦ 5�����'

4��7>��� �� 4�3:*t� ���¦a� ���\d �V6\�+��� ."5'�5 n�*0 ��g£ ���. :�� N��P. (I���+ B�G�& (430��A�� S���gC�2/588 . E$��+ B�G��'
 �. ���H{ 8 "��_. 4��3g*#�� S��+�>��� <��6$T. X��3  (��A$*� �k��3g�� �����2t� ���@. ��& ���#% ���h. �� S��$Ta� j B����Pe� S�g��2$� 5���608�

4�3:3:q� �����6�� j |�  )�2�- j S�g2$�� ]Z@ RT�g6% '. I��\6% .��v_� : ���. ���. ��g£ n�*0k�#�� : ��V&�H .' 4�3_'̀ H�a� �>��o6��
s (I��+ BG�& (n&1+a� ":b�� j321. 

)3(–��/�� :N1d �& ��H�'" : "�� ��V{' ("�#37�% '. ("��� "�3*0 ��+�� '. (��b� '. (E�6H� (]c�� '. ���#�� '. E�At� ��& �n- Q���
4*&�#�� '. �����"�@ �d� ¹# '̈ (" :A�� B37�% B$\� 43H3_�H3& 4*3+'�� ."�v_� :5�'5 n�*0 ��g£ ��. : (430��A�� S��gC��� N��P.
 (I��+ BG�&2/588��&x& ��g3*+ ��. ��{� ( :s (I��+ BG�& ("%�$T�' �'̀ H�a� �:#�� �����244. 

)4(–�v_� :4$3@ ��. 9�� :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� B37�6��39. 
)5(–��@; n+��� �g£ :a� �>�o6*� 43_��� 4��gq�s (I��+ BG�& (43_'̀ H�225. 
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' (S�_�3$�� 4��+> j �5>���� S�&�*#�� /*0 S�&�*#��)� ( �V3*0 R��#6��� ����G 4:��\�� z*% <_�C
 j �¨ (,'�v�� RC ��p j (S�_�3$�� 4��+> "*G. �& <}*�. '. SxA_. YZ�� ��}*� E+���� >�:���

�&e�� R26& ��b%� Y. z�Q«)1( .  

�� �Z@ N1d �& �u6�' Y5�� �. �'̀ H�a� B37�6�� j �`-� nGQ�g��� ��_�:�� �. ��
 ��$%>8� �� �g3K "��p>  �0 c$#6��' (B7��� 4��@ k33U n@' Y�3*:6�� B37�6�� �V�5�� =�� M��W���
 B37�6�� z�Z� 4�3#& S����G� '. 4:��� �̀ A� �. �'5 (4#7��� 4:3T��� j �gu6�� ��_�:�� Rg#���

 �V��K ���� j 4:*\�� 4��q� 4�'5 RH�  �% �7 ��H� z�Z� �@' (47�T�& 4:��� N1d �& �6� �.
4P�t� �L�#��A6� �:K' "%����G�' �'̀ H�a� B37�6�� ���)2(.  

 �7> "3G�6�� /u6:¨ 43�'>'e� S�V3G�6�� "6K�0 �gC1999/93/CE � Í�>�6� >5�2��13 
 �g��51999  >��a�� I*#6��'43_'̀ H�a� S�#37�6*�  ̀ A��)3( "_x�: » 4:O*& (�'̀ H�� RH- j S�3\#&

�V6OP S�$Ta 4*3+�C Rg#6�% 9�d. 43_'̀ H�� S�3\#¨ �3:\�& 4\$%�& '.«)4(.  

 4�+ j'2001  4�¥ "6#p' YZ�� 43_'̀ H�a� S�#37�6�� �xA� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 >�P
 >�o6�� ��_�:*� ��O6�� �&e��'��� Y)5( ��:b�� EG�¨ �'̀ H�a� B37�6�� ��_�:�� �Z@ ,�0 �7' (). (

/*0 <2_ =�� 43_�?�� �5��� �& :»)." (�'̀ H�� B37�% :" j 4G>�& �'̀ H�� RH- j S�_�3� Ä#�
 4$����� B�7��� 4��@ )3#6� ���6�% �. ;�w (�3:\�& �¦ 4\$%�& '. (�V3�� 4K�u& '. (S�_�3� 4��+> ��

S�_�3$�� 4��+> j �5>���� S�&�*#�� /*0 B�7��� 4:K��& ��3$�' (S�_�3$�� 4��+>«)6(.  

 �& "_e B37�6�� �& ����� �Z@ M��#% S�#��A6�� �& c?C <�'�  �:K (S�#��A6�� 9�6�& /*0 �&.
 I3:� �hx- �& =�� ��5e� "_�H� 9�d. 4VG �&' (4VG �& 43_'̀ H�a� �>�o6�� �V6p�K =�� S��o6���

� m �&' �[�l ��C ��. 4&�0 4b2� 43_'̀ H�a� S1&�#�� j ��&e�' 4:?�� �� ��v_ �@5�g60� /*0 B3oA6�
                                                 

)1(–I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7. 
)2(–�v_� :��g3*+ ��. ��&x& ��{� :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �:#�� �����249. 

–)3( directive 1999/93/CE du parlement européen et du conseil du 13 décembre 1999 sur un 

cadre communautaire pour les signatures électroniques, JOCE, 19 janvier 2000.  
–)4( La signature électronique est définie comme une «donnée sous forme électronique, qui 

jointe ou liée logiquement à d’autres données électronique et qui sert de méthode 
d’identification», JOCE, 19 janvier 2000, L. 13, p12.  

)5(– j >5���2�� 4��3_'̀ H�a� S���#37�6�� �x��A� nGQ���g��� ��_���:��12  N'e� ��_���C / �g����52001  ���&Â� 4��&�#�� 4��3#g¥� "��%�7. YZ����'
 �L>'5 j ��O6��56  Í�>�6� ��:#���24  nb_�G2002  ��$�� EG�¨161 N�g0e� N'�G �& �7> >��:�� (56/80. 

)6(– �7> ��O6�� �&Â� 4&�#�� 43#g¥� >��756/80s (03. 
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�2q� 8 N�?�� R3$+ /*0 �CZ_ �'̀ H�a� B37�6�� <K�0 =�� S�#��A6�� �&' (S�;�36&� �& ]�K�%:  

1 P�'*
d�� p
����:  B37�6*� M��#% Y. �& �3��d 4���$�� j n�_�b�� ���� B��A6�� ��G �:�
�� /*0 ���� ��_�:�� S�_'�& RG �x- z�Q j "_x- M��#% 4gV& �. z�Q (n��#�� 9�6�

�7> ��_�:�� N1d �& �&e�  >��% "_. c� (":b*� RC�% �& �5�0 S�O*\2��230 �2000  ��13 
 y>�&2000 (�'̀ H�a� B37�6��� 4:*#6�� 43%�&�*#�� S�3�:6�� B& S�$Ta� �0��7 M33H6� I*#6��  YZ��'

���� ��_�:�� j ����G s�2_ 4$G�¨ ,�p.  S�>�\6��' IK��6� �¨ S1��#6�� �& 4*� <�gu%
 �5��� �_ EG�¨ B37�6�� ,�0 X3  (S1&�#�� /*0 �L�+�H#_�' N�2%8� S�3�:% N�l j 4*P�q�

1316�4/1 �. "3K ��G YZ�� :» ("#p�' 4��@ 5�� ��_�:�� ,�26�� N�gH6+8 Y>'�u�� B37�6��
S�&�k6�8�� ,���e� �p> �0 �#� �@' ,�26�� �Z@ �0 4����� . ��0 MW�& �& ,�26�� B7�� �&��0

43���� 4b2�� "3*0 nbu� "_!K«)1(.  

B37�6�� >�P RC RgA� ��0 M��#% "_. �@ M��#6�� �Z[ 4$����� ± 1��' : 4g2� (43\t�
�@c�' 43_'̀ H�a� S�#37�6��' (�6t�' (B$Pe� . B37�6�� 4b3W' /*0 kC> "_e 5�l "_. �gC �v��� §}�

 "#7' YZ�� >��� 9�OK N�$7 j "%5�>� �0 �#�' (E_�G �& B�7��� 4��@ 5�� �. �V��K ("6:��� �0
 4bP æ$�� "_!K �6¸ ��0 MW�& �& �>5�P B37�6�� ��C �Q� �&. (�d� E_�G �& ]�u6:¨ ��k6�8�'

"*g� YZ�� >��� /*0 43����)2(.  �6�� /*0 n�_�b�� ��A�� �C. m 43_�?�� ��:b�� EG�¨ �'̀ H�a� B37
�V3K ��G X3  �L�Q �5��� �& :» 47�T�& 4*3+' ��$%�� <$?� (�'̀ H�� RH- j B37�6�� �6� �&��0

"� �$%��� ,�26��� "6*P �gu% I:O6*� .fH#�� <$?� |  4p̀ b& 4*3+��� ]Z@ 437��2& �� . �&��0
 4��@ ��gp �!K (�'̀ H�a� B37�6�� xA�� �& ��+�¨ �5��� �'�A*� �:K' �6% ,�26�� 4&1+' B7���

4�'��� f*l«)3(.  

                                                 
–)1( Article 1316-4/1 du code civil: «La signature nécessaire à la perfection d’un acte 

juridique identifie celui qui l’appose. Elle manifeste le consentement des partie aux 
obligations qui découlent de cet acte. Quand elle est apposée par un officier public, elle 
confère l’authenticité à l’acte». J.O du 14 mars 2000, P3968. 

)2(–�v_� :�+�7 �3+ n*0 :�'̀ �H�a� B�37�6*� 4�3_�_�:�� E�_��¥� §#� 4�3_�_�:�� ª��O$*� 5��2678�' ��_��:�� 4�*l (� (4�5��2678�'72 (
2002s (40. 

–)3(  L’article 1316-4 alinéa 2e, réservé à la signature électronique, énonce que : «lorsqu’elle 

est électronique, elle consiste en l’usage d’un procédé fiable d’identification garantissant 
son lien avec l’acte auquel elle s’attache. La fiabilité de ce procédé est présumée, jusqu’à 
preuve contraire, lorsque la signature électronique est créée, l’identité du signataire assurée 
et l’intégrité de l’acte garantie, dans des conditions fixées par décret en conseil d’Etat». 
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 �6#� 4�&� 4*3+' I��� �0 �6� YZ�� �'̀ H�a� B37�6�� �. ��A�� �p'. ���� �Z@ N1d �gK
 �hx- �& =�� 4*3+��� 5�� F "_. c� (z�Q ,1d <$?� �. �� "� ��T�& B37�% "_. /*0 43_�_�7 4���7

�4�'��� f*i �&e�  �% R� ��&e� z�Q �'�- 8' �'̀ H�a� B37�6*� ��&e� I3:.  

2 P�*��"� p
���� : �5��� EG�¨ �'̀ H�a� B37�6�� �5>e� ��A�� ,�02/9  ��_�7 �&
 �7> 43_'̀ H�a� S1&�#��85  4���2001 "_x� :» '. ;�&> '. ��7>. '. ,'�  4D3@ Z�6% =�� S�_�3$��

 j 4*T�° 9�d. 4*3+' Y. '. n��p '. ng7> '. �'̀ H�� RHA� 4G>�& ��H%' �@c� '. S�>�-�
 �V#7' YZ�� ��A�� 4��@ ���O6� �g�� B��� �[' �¦ 4\$%�& '. �V3*0 4K�u& '. S�&�*#& 4��+>

"_�gu& /*0 4:K���� ��}�' "#37�% RG. �& ]c� �0 ]k3{'«)1(.  

3 PG
,��� p
���� : ��:K �'e� �5��� EG�¨ �'̀ H�a� B37�6�� Y�2�� ��A�� ,�0)~ ( �&
 �7> ��_�:��15  4���2004  �3G����H% 40��P 43g�% 4D3@ ��A_!�' �'̀ H�a� B37�6�� �3v�6� I*#6��
"_x� S�&�*#�� :» '. S�>�-� '. ;�&> '. ��7>. '. ,'�  RH- Z�6�' �'̀ H�� >�£ /*0 Bp�� �&

�@c� ]c� �0 ]k3{' B�7��� ��- ���O6� �g�� (5�b6& B��� "� ��H�'«)2(.  

4 PG
������ p
���� : S1&�#6*� 43g6  �>'�uC �'̀ H�a� B37�6��� Y���k¥� ��A�� �6@� �:�
 (�¦ s�d B��A% 5�G' ��0 �& ����� /*0 �V�0 9x�¨ Y���k¥� ������ �H� F =�� (43_'̀ H�a�

 4���� <_�C' �7> ��_�:�� N1d �& ��g6@8�05�10  ��_�:�� �Z@ �gu% X3  (�:��+ "3�� >�A��
 �3G����H% �>�T �L;�K. =�� S�+�H#_8� B& �3-�U (9�d. 5��& 4K�p�' ���� ��_�:�� 5��& §#� R��#%
7�6�� �� R��#6�� �Z@ EG�¨ ��A�� >�-. �7' (S1&�#�� E_�G /*0 S8�2%8�' S�&�*#�� B3

 �5��� j �'̀ H�a�327 "_. /*0 43_�?�� �L�:K <2_ X3  (4��#�� :» IK' �'̀ H�a� B37�6��� �6#�
 �5��� j �>�CZ�� �'�A��323 >�H&1 ]10.«)3( �>'�p �� �>�-a�� /b6C� R��#6�� �Z@ �. Ä#� �° (

 ' (]>�P. �& 4��@ �& �Cx6�� 43_�H&� �'̀ H�a� B37�6�� I:� �. ,'�W j �W�b£' ��#& ��H� �.
�'̀ H�a� B37�6�� RH- '. ��Vb& �� �>�-a� �'5 Y. ("6&1+ �gu%.  

 9�6�& /*0 ��A�� �¦ ��7 =�� S1��#6�� ]Z@ �. �'�� N�i� �Z¦ )g6V�� R#G YZ�� �&e�
 ' ("%�:*#6&' �'̀ H�a� B37�6�� E_��G RC ��#36+8 43K�C c� ���� ��_�:�� >��P� Y>'�u�� �& "_.

                                                 
)1(– �g£�6+> N�� ���d :s (I��+ BG�&(F�#�� j �'̀ H�a� S�$Ta�' �>�o6*� ��_�:�� �3v�6��182. 
)2(–s ("�b_ BG���222. 
)3(–~.� (>444���� (42s (I��+ BG�& (24. 
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�'̀ H�a� B37�6��� s�d ��_�7 .  

 �7> ��_�:�� Y���k¥� ��A�� >�P. X3  (>�v6_� N�� �#�' R#b��� ��C �& �@'15�04  Ð>�&
 j11  ��0 ��?�� B3�>1436 4�+ ����K N'. IK���� ¶2015�  B37�6��� 4:*#6�� 4&�#�� �0��:*� 5���

)3_'̀ H�a� I��26��')1( �5��� EG�¨ �'̀ H�a� B37�6�� Y���k¥� ��A�� ,�0 �7' (2/1  �Z@ �&
/*0 <2_ =�� ��_�:�� :»1��'̀ H�a� B37�6�� : �3:\�& 4\$%�& '. 4:K�& �'̀ H�� RH- j S�_�3�

I3T�% 4*3+�C Rg#6�% 9�d. 43_'̀ H�� S�_�3$�«)2( . S�V3G�6�� j 5>' �g0 ~�� F M��#6�� �Z@'
 >'e�n�_�b�� ��_�:��' 43�'.  

 9�6�& /*0 ���+ "_x� N�:�� ���H{ �'̀ H�a� B37�6*� 4&�:�� S�b��#6�� ]Z@ ��0 �#�'
 "::� �. Ew �& ��3� /*0 s�q� Ï ":b�� 9�6�& /*0 | ' S�#��A6�� 9�6�& /*0 �. S�gv���

2_�' (s��-e� �& ]c� �0 ]k33U' B�7��� 4��@ ���� �@' B37�6�� ��gu¨ ��k6�8� �� B�7��� �5�>� ,��
"*H- '. "6*3+' '. B37�6�� �>�P �� S�b6�8� �'5 ("#7' YZ�� >��� '. ��6���.  

 RC �@ �'̀ H�a� B37�6�� �. 4? �$�� 9�% "3*0' ./2 :! �*�
�A�9 4A�@ ����^ �!e 

q,��,C :! ��^�C G8 _�  �8 q�=� _�  F�0)3(( >
,��� �8 �(�����@ 6�J� :  
��0�.  �Z@'
 �Vv% �7 =�� | ' (�3��  �5�G��� �'̀ H�a� B37�6*� 4b*6��� N�H-e� ��#36+8 ò�P ��Vb��
 �'�A�� I:� "_. �gC(S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% N�l j 4: 16�� S�>�\6*� �#$% 1$:6�&

�0 "G�� B37�6�� j �@�K��% EG���� ,�26�� ��gu¨ ]�p> /*0 4�8���' (B�7��� 4��@ ���� N1d �& �
����.  

 B37�6�� )�' "�3� ,16d8� �@�G �x� N�:�� �& ���H{ ��Vb�� �Z@ IK' �'̀ H�a� B37�6��'
 /*0 �'̀ H�a� B37�6�� �g6#� �g�3$K (�gV�& RC "3*0 �'�� YZ�� �3+��� '. 4&�0��� �@ Y�3*:6��

 S�&�05Y�3*:% B37�6� R�Z% 437>' S�&�05 /*0 Y�3*:6�� B37�6�� �g6#� (43_'̀ H��.  

 4g2� '. (��u&a� j R?g6% �5�£ �>�P '. 8�H-. Y�3*:6�� B37�6�� Z�6� )  j "_. �gC
 /*0 ]�27 '. �V*C 4T1?�� N�H-e� ]Z¦ 5��608� j S�#��A6�� )� ,16d� /*0 �6t� '. (B$Pa�

                                                 
)1(– �7> ��_�:��15�04  j Ð>�&11  ���0 ���?�� B�3�>1436 4��+ �����K N'. I�K���� ¶2015 �� (> ~06 4����� (52 ( �>5��2��

 ��T1?�� ���20  ��0 ��?�� B3�>1436 IK���� ¶10  4�+ ����K2015s (�6�16. 
)2(–s ("�b_ BG���07. 
)3(–]c� �0 �5�b6& "*#� =�� ���2t� ��@ �2:_. 
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T� '. RH- (4�3#& �>�P '. RH- j ]�2� F �'̀ H�a� B37�6�� <�'��% =�� S�#��A6�� �!K (�:K )�
 ���O6� �g�� �. �V��K (�@c� '. S�>�-� '. �>�P '. �;�&> '. �&�7>. '. �K'�  ��H� �. �Hg3K

]c� �0 ]k3{ �.' BÁ7��� 4��@.  

H�a� B37�6�� N1d �& �H{ "_!K ��:% �& �� 4K�p� �'̀ H�a� >��� ��gu& ��$�6+� �'̀
 Y. nu6:� X3J (�'̀ H�a� B37�6�� )�' "�3� ������ z�Q' (,Zq� '. 4K�pa�� R��#6�� �& "�3&x%'
 ��6���' ön*Pe� >��� 4bP ��6�g*� ��{ �'̀ H�a� B37�6�� �. �� 4K�p� (����G �#37�% I 8 R��#%

 �:$�& ��#& 13�5 "�& R#w4*&�#�� ,���. )� ��k_ Y. >�?� �. R$7 S�$T·�)1(.  

��*�[ :rqd���� r�*�
�A�X� p�(���� ��^ q%! �!e=X� q�d�� h(�!�  

1 P�*�
�A�X� p�(���� ��^ :  

 S1&�#�� j 4:?�� I3:� �@ (�'̀ H�a� B37�6�� >�VW �& n+�+e� ,�[� �. �& �71\_�
 N'�  �:K (43_'̀ H�a� j �5�o6��' �>�\6�� S�3�:6�� "&�:% �& RC N1}6+� N�i� �Z@ j ��*&�#6��

 EG���� �'�A�� RH� B6g6� �'̀ H�a� B37�6�� R#G RG. �& S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% N�l
��3*:6�� S�>���' 43_'̀ H�a� S�>��� )� ��'���� ��6���' (Y�3*:6�� B37�6�� j �@�K��% S�$Ta� j 4

4:*\& 4b2� . 4*g#6��� S�3�:6*� �#$% B37�6�� �& ����� �Z[ ����0 N�H-. 5�G' �� 95. YZ�� �&e�
�'̀ H�a� N�i� j )*&�#6�� �& �C. 5�0 4:T �;�3  m �&' (�_�&. �?C. "*#G ��>' �3#+ "3K . �&'

+ /*0 �CZ_ �3��  4K'�#�� �'̀ H�a� B37�6�� >�P �@.N�?�� R3$ : 4_̀ :�� 47�\$�� I��� �0 B37�6��
ng7��� B37�6��' (Ỳ &�3$�� B37�6�� (Y���� �7���� . �V�& 1C N'��6�+ 4T1?�� N�H-e� ]Z@ 43re ��v_'

"_�3� ¡¢� �O��� /*0 R32b6�� �& �nA�:  

8P �(
��@ �*
����� �(�&��� t
	 :  p�(���� G
'�� : �\�� ]Z¦ B37�6�� �6�' ����6+�� 4:�
 � . �Vg*#� 8' ("632�- ���O6� B37�6�� E �P �@>�6� �gV3*C '. ,'�q� '. ��7>e� �& 40�gl

 ]c� ��& ��- �� �V�1�� �@ 5�>. �Q� 8� � �� 4:��\�� ]Z@ /g�%')N.I. P ( �� �>�26d� n@'
)Numéros d’identification personnels()2(.  S�7�\$��� Y���� B37�6�� �Z@ �$%�� �& �$���'

                                                 
)1(–�v_� :��g3*+ �g£ ��&x& ��{� :s (I��+ BG�& ("%�$T�' �'̀ H�a� �:#�� �����253. 
)2(– j �V*��:�'��� �*\2& 4�k3*�a�)P.I.N (�� �>�26d� �@' )Personal Identification Number.( 
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43_'̀ H�� ��C�Z� �5'k��' 4¦�A�� 4?��q� S�7�\$�� �& �@c�' (4\�}g�� '. 43H36+1$��)1( . �Z@ �A6��'
�'̀ H�a� BK��� Y. ,>�2�� S�3*g0 N�l j 4P�d 4b2� �'̀ H�a� B37�6�� �& �����)2(  .  

] P G
�!����� p�(���� )La signature Biométrique :( B37�6�� �u�. "3*0 I*\�'
5��KÂ� �k3g�� 43%�Z�� s��t� /*0 ]5�g608 43%�Z�� s��t�� . B37�6�� N�H-. �& RHA�� �Z[ �:K''

 �& =��' (���_·� 43C�*���' 43���k3b�� s��t� '. S�b2�� 9� � /*0 5�g608� �6� (�'̀ H�a�
 �. n#3$\��' �`b��R?& �d� �� ��- �& M*6� : 4g2� ()#�� 43H$- 4g2� (432�A�� 4g2$��

n2�A�� B37�6�� (4��A$�� �3�� s��d (]�bA�� 4g2� (S�2��... 9� a 4:375 �>�P �:6*% X3 
 ��bA& 4:��\� �V��k� �6� m (Ỳ &�3$�� ��u&a� N�g#6+� ���� YZ�� ��A*� 4���¥� S�b2�� ]Z@

 (��+�q� ��C�Q j R&�#6�� 4g2� 4:��\& �#� 8� R&�#6��� ]�&�'. >�2� 8 "*#� 4:��\� "6l�� �6%'
R&�#6�� 432�-' 4��@ �& �Cx6�� �#� Y. ("%�C�Q j 4_k��� 4g2$���)3( .  

 B37�6��� ��A�� ��:� �. ]�5�& YZ�� (�'̀ H�a� �*:��� B37�6�� �u�. �>�2�� ]Z@ <� ~>���'
�¢� E+�q� 4-�- /*0 (4P�d S�bP��¨ �%�3$gC �kVG. 5�G' EG�6�� �° (s�d �*7 ����6+�� 

 S����¤� �& �@Z�6� =�� N�H-e�' �'̀ H�a� �*:�� 4C�  �� �5��6+� B37�6�� 4OP �& I:O6�� �6�'
 ��C�Q j "�& �>�P ±b  �6� �. /*0 (BÁ7���� s�t� B37�6�� S�� �& z�Q c�' (S����6�� '.

¢� E+�q�R+��� B37�6��' ¾�b�� B37�6�� )� 4_>�:�� �& �Hg6� |  �)4(.  

 B37�6�� z�Q �& �>�2� ¾�b6 8� "3�� R+�g*� �H{ "_. 4VG �& B37�6�� �& ����� �Z@ �:6_� �7'
B37�6�� E �2� �V$���' 43_'̀ H�a� ���+��� /*0 �>�£ 4:3T' Y. /*0 �V#p' �3#� m . 8 �Z@ B&'

Z@ §K> Ew �0 �6% =�� S1&�#�� j "�& �5�b6+8� �H{ Q� 4:*\& 4b2� B37�6�� �& ����� �
 �&�g0 �V3*g#6�& �. �� 4K�p� (c$C �  �� 4�&� S�H$- �6#% �he <_�̀ �Ca�' <_�̀ _a� S�H$-

§#$�� �Vu#� ��K�#�)5(.  

                                                 
)1(–�CZ��_ n����#�� 9�6����� /��*0 ���3��  ���¦ N���g#�� S���7�\$�� ���&' : �k��3K 4��7�\�)visa( 5>���C `��+�&' ()Mastercard( ����Cc&.' (

 y��C�)American Express.( 
)2(–�v_� :R3*�� ��. n7�+��� �3@���� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� S1&�#6*� 43_�_�:�� E_��¥�158. 
)3(–�v_� :��g3*+ ��. ��&x& ��{� :s (I���+ B�G�& ("�%�$T�' �'̀ �H�a� ��:#�� �����256n��$����� n���#�� ��$0 ��\0 ( : j S��$Ta�

 �U�� ��:& N�:& (43V:K 4+�>5 43_'̀ H�a� 5�:#��"43_'̀ H�a� 43K�2�� N�g0e�  (I��+ BG�& (��_�:��' 4#��A�� )�1/471 . 
)4(–�v_� :R3*�� ��. n7�+��� �3@���� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� S1&�#6*� 43_�_�:�� E_��¥�258�259. 
)5(–�v_� :��g3*+ ��. ��&x& ��{� :s (I��+ BG�& ("%�$T�' �'̀ H�a� �:#�� �����259. 
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\#P ��(
�� p�(���� )La signature Numérique :( �6�� >�P �?C. �@' �'̀ H�a� B37
 �>�P j "3K >5�2�� ��6���' B37�6�� 4��6C N1d �& �'̀ H�a� B37�6�� �& ����� �Z@ �6�' (�&���6+�
 �VK 9�d. 4VG '. ��- Y. /*0 R3O6�� X3J ��Vb& c�' �'�:& c� RH- �� "*��� Y. (��7>.

��bA�� ]Z@ c�b% '. . >5�:�� �3 ��� �@ 5�2:�� "3�� R+���K �g#6�� ¿�6b��� ��bA�� ]Z@ zK /*0
z�Z� . B37�6�� cbA6� Rg#6�� �r� . cbA6*� ) �6b& /*0 �g6#% ng7��� B37�6�� 43*g0 �. Ä#� �°

 ¿�6b�� �@' B7��� R$7 �& ng7���s�t�)1( ¿�6b�� �@' R$:6��� R$7 �& cbA6�� zb� Rg#6�� ��?��' (
��#��)2( )&x% I:� �° ( �V6OP �& I:O6�� �& �H{ 9�d. 4VG �&' (4VG �& 43_'̀ H�a� 4��+��� 4&1+

R+�g*� �V#37�6� �V6$�_ S�$T�')3( . cbA6�� �0 ��?��  ��0 �VOp��+ ) �6b�� ��Z¦ Rg#�� 43�� �. /*0
I 8 ��K j.  

!K z�Q B&' (�3���  )\$%�& �gh. 8� )*T�g6& c� �_�C ��' ) �6b�� ��Z@' ¿�6b�� 4K�#& �
 �. �& ����� /*0' "_. N�:_ ��*#w �Z@' (�3���  s�t� ¿�6b�� 4K�#& �� N�P��� �& ��HU 8 ��#��
 4OP �& �Cx6*� "_�&��6��' (�& B�7�� ��#�� ¿�6b��� �*0 /*0 ��_�H� �. �H{ s��-e� �& ���#��

�� ,�A6C� ��#3\6�� 8 �h. 8� (43_'̀ H�a� "%�#37�% ��'k% j "&���6+�' BÁ7��� z�Z� s�t� ¿�6b
S�#37�6�� z*%)4( , /*0. I:� "_e �_�&. �'̀ H�a� B37�6�� ���_. �?C. ng7��� B37�6�� R#w YZ�� �&e�

"_. /*0 ���� 4:?�� S�G>5)5(:  

 �"3*0 5>���� B37�6��' »�6H�� ��6��� )� ��$%>8� I:O6� ng7��� B37�6�� ����6+��.  

 �"� �$%�� YZ�� >��� ��gu& '. B37�6�� ��gu& j Rd�6�� 43_�H&� ��0 �gu�.  

 � >�H_� "� �H{ 8 Q� ("3�� E��% "�& 4#�7��� 4��+��� �.' (B�7��� 4��@ �& I:O6�� �� Y5��

                                                 
)1(–¿���6b�� Y�����k¥� ����A�� ,���0  �5����� ���_ E��G�¨ s���t�2/8  ���7> ��_���:�� ���&15�04  B37�6����� 4��:*#6�� 4��&�#�� ���0��:*� 5�����

"3K ��G =�� )3_'̀ H�a� I��26��':»s�t� cbA6�� ¿�6b& : ���A_a ���6��%' (��:K B�7��� ����2  ��@;�� 5���0e� ��& 4*�*+ �0 �@
A% ¿�6b¨ ¿�6b�� �Z@ �$%��' (�'̀ H�a� B37�6��n&�g0 cb« .~.� (>064���� (52s (I��+ BG�& (07. 

)2(–�. /�*0 "�2_ �%��b�� Y����k¥� ���A�� "�K�0 ��:K n&�g#�� '. ��#�� ¿�6b�� �&.: »n&��g#�� cb�A6�� ¿��6b& : ��& 4*��*+ ��0 �>��$0 ��@
�����%' (�'̀ �����H�a� �������u&a� ������& I�����:O6�� ������& �V������3HU ,������¦ >������Vg¥� N'�������6& j 40������p�& �������H% 5������0e� I�������26�� �5�V�����- j ~>�

�'̀ H�a�« .~.� (>064���� (52s (I��+ BG�& (07 . 
 )3(–�v_� :��@; n+��� �g£ :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*� 43_��� 4��gq�236. 
)4(–_\'�  ��I�
\@9 ���7 )��d^:  (4�3_'̀ H�a� �>��o6*� 4�3_�_�:�� ���H e� 4�3*C (��@��:�� 4�#&�G (]�>��6C5 4���+> ��_��:�� ���7 (���:q�

 (Y>�o6��2012(� s178. 
)5(–��g3*+ ��. ��&x& ��{� :s (I��+ BG�& ("%�$T�' �'̀ H�a� �:#�� �����169�170. 
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s�t�' ��#�� ) �6b�� )� 5�G��� ��$%>1� "3�� ������ ��6���.  

 �6% =�� S�&�*#�� 4��+ I:� <*+>. �° 8� �L���7 �H{ 8 "_e (43_'̀ H�a� S�>��� �V�gu
R+�g*� ��#�� ¿�6b�� N�g#6+�� "3��.  

 ����£ 4VG 5�G' �k*� "_!K (437��2��' 4:?�� �& 43��#�� 4G>��� ]Z@ ng7��� B37�6�� I:� | '
�P!� ��:% �gC ("3�� R+��� �� R+��� �& ��#�� ¿�6b�� �3*�% ��6% 4��@ 5�� 43_'̀ H�� S�5�V- >�
�� ,�#� �& n@' �V*��+> �V�gu6% =�� S�&�*#�� 4OP' )*&�#6��"I��26��' I3T�6�� S�VG " =��'

�: 8 R:6�& E*\& j �['��6�+.  

 4&��6��� S�3�:6�� X3  �& 4b*6¸ �'̀ H�a� B37�6*� �>�CZ�� N�H-e� �. �� �*ú �cd.
�&e� 4G>5' (�V3K j �h. �� ��v_ (�V�3� 4*p�b�� ���H{ 8 "_. 8� (�V�& RH- RC �V::� =�� 4:?��' �

 I3:� �0 XO$�� �. �� 4K�p� (�V3K 4*g#6��� S�3�:6�� N�l j 4: 16�� S�>�\6*� �#$% �g6�& >�\%
&�#�� N�l j ��:q� /*0 ¾�bq� m �&' �'̀ H�a� B37�6�� j ��&e�' 4:?�� R#w 43_'̀ H�a� S1

 4b*6��� S�#��A6�� ,'k0 >�� YZ�� �&e� �@' (���5 RHA� 4g��7 "� ����G N�H-. >�VW 43p�K
 �@�CZ_ F =�� | ' �@�_�CQ =�� S�b��#6�� RC <}3P X3  (�'̀ H�a� B37�6*� 5�£ RH- �CQ �0

"���Ga 4P�d 4:��� '. )#& RH- ���� �'5 ��0 RHA�.  

 �'̀ H�a� B37�6*� 4�3#& �>�P '. RH- N�$7 j �3 ��� ���u�� �. N�:�� �H{ ��@ �&
RHA�� �Z@ j �&�g0 B37�6�� j �@�K��% EG���� �'�A�� I:� 9�& �@ (S�$Ta� j "� 5��608�' .  

2 P�*�
�A�X� p�(���� h���� :  

 �& YZ�� B37�6�� �@ S�$Ta� N�l j "� �6#�� B37�6�� �� R?g6% M��W��� �& 4*� I3:� "_x-
 ����� ��gu& /*0 4:K���� j B7��� �5�>� �0 c$#6��' (B7��� ��A�� 4��@ ���� /*0 �>�:�� j �+�+.

"#7' YZ�� .�'̀ H�a� B37�6�� j �gV::� 9�& ��3� B& )6b3W��� )%�@ ¿�- N'�O�+ "3*0'.  

8P p(���� ./��� ��I ���0 :w B37�6��K �v��� §}� B�7��� 432�- ¿�p�� 5�� �. E
 ]Z[ �5��6&� �6#�' B7��� 432�- �0 I?$�& B37�6�� �e (B37�6�� z�Q ]Z�6� YZ�� RHA�� �0

]c� �0 ]k3U 4�' (432�A��.  

 =�� S�#��A6�� E*�. S�C. X3  (4b3W��� ]Z@ I:� ]���3� YZ�� ��Vb��� �'̀ H�a� B37�6��'
M��#6� "62d  ��7 "� ��H� |  �'̀ H�a� B37�6�� j ]�K��% �& ��8 y�+. 4b3W��� ]Z@ �. (�-�$&
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S�$Ta� j . z*% �. N�:�� �H{ (��b�� �Z@ 4���� j �@���3� =�� �'̀ H�a� B37�6�� >�P �� �v����'
 /*0 S�g60� �Q� "632�-' B�7��� 4��@ ���� �& ��HU 4b*6��� N�H-e� '. >�2�� 4?��q� S�3�:6��

 B37�6�� /*0 ��b6� "��H-x� �'̀ H�a� B37�6�� �. 9�� �&  ��@ �. |  (�¦ 4:?�� ;k#% =�� ��&Â�
4b3W��� ]Z¦ ��3:�� j Y�3*:6�� '. Y5�#��)1( .  

 ~'5k�� cbA6�� 43*g0 /*0 "&�37 N1d �& B7��� 4��@ ���� /*0 >5�7 ng7��� B37�6��K
#�� ) �6b��� 4_�#6+8� '. (��bA�� R  N1d �& �Vu#� /*0 ,�#6�� s��-Â� �36�' (s�t�' ��

I��26�� S�V¬ . /*0 ]5�g60� �& �71\_� B�7��� 4��@ ���� �& �H{ �u�. Ỳ &�3$�� B37�6��'
)2�- j I��\6% �. �H{ 8 �k3° ���2d . 47�\$�� I��� �0 B37�6�� j 4b3W��� ]Z@ I:O6% �gC

:�� "&���6+� >�H_� "�H{ 8 m �&' ("$ �P 9�+ � . "K�#� 8 �7��� �Z@ �e (Y���� �7���� 4_̀
�d� �7> Y. B& "��A6� �e N�l 8 YZ�� Y���� "g7�� 4_̀ :�� 47�\$*�)2( . >�\6�� �!K �Z@ �� 4K�p�

�@��'k% 43_�H&� R#w ]Z@ �'̀ H�a� B37�6�� N�H-. "3*0 �g6#% YZ�� Ä:6��  E#P �&. �@�3*:% '.
 ��u&a� N1d �& Ï. ���+ Y�3*:6�� B37�6�� j �K�6% 8 ��&e� �& 43��0 4G>�� B6g6% �V*#w' N����

c$C RHA� 4g��7 �V3K ��'k6�� 43_�H&� �e (�6t� '. �2$�� '..  

] Pq��  p�(���� �0 ��@ W����-�� �J
�� _�  ��-��� :�� 4�x�¨ 4b3W��� ]Z@ I*#6% �& �Cx6
"� ]>��7�' "#7' YZ�� ����� ��gu¨ ��k6�8� "��$7' B�7��� ��A�� �p> . ��&�7 �gC �5�>a� �. z�Q

 ��C m �&' (y�g*& RHA� "�0 c$#6�� N1d �& 8� "3*0 N8�6+8� �H{ 8 n*d�5 �n- �:��+
��� z�Q "�gu% �& /*0 "6:K��& /*0 4�85 )#& ��+ /*0 "#37�% ��A�� Bp'��.  

 ("#7' YZ�� ����� "��6� �¨ �*0 /*0 B�7��� �. �& ��?36+1� I��� B37�6�� �$P. �:K "3*0'
4C>�&' 430�' ��  �5�>!� "3*0 B�7' "_.' ("3K ��G �& RH� R��7 "_.')3( . ��6H�� >��� 4$�_ <6$T |gK

�'��� ��_�:�� ,�26�� ��gu¨ "��$7 /*0 13�5 z�Q ��C ("#7' �& �� >��� j)4(.  

                                                 
)1(–����v_� :R���3*�� �����. n7����+��� �3@������� :s (I�����+ B���G�& (4���3_'̀ H�a� S1&����#6*� 4���3_�_�:�� E���_��¥�1694����>�& �����. n���*0 ( : B���37�6��

�&' �'̀ H�a�4_>�:& 4+�>5 S�$Ta� j "%�7 9^& (ª�O$*� R3*t� 4#&�G 4*l (5� (2 (2010s (105�130. 
)2(–���v_� :��g3*��+ ����. ��&x��& ����{� :s (I����+ B��G�& (4��_>�:& 4��+�>5 "��%�$T�' �'̀ ��H�a� ���:#�� �������289�2924���>�& ����. n��*0 ( :

"���%�7 9����&' �'̀ ���H�a� B���37�6�� S����$Ta� j (I�����+ B���G�& (s114�115R���3*�� �����. n7����+��� �3@������� : S1&����#6*� 4���3_�_�:�� E���_��¥�
s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a�169(. 

)3(–4�>�& ��. n*0 :S�$Ta� j "%�7 9�&' �'̀ H�a� B37�6��s (I��+ BG�& (115. 
)4(–4$3@ ��. 9�� :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� B37�6��79. 
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 Y���� �7��� N�d5!� ��A�� ��37 5�o¨ I:O6% 4b3W��� ]Z@ �!K �'̀ H�a� B37�6*� 4$�����'
"� s�t� � Y���� �7���� 4_̀ :�� 47�\$�� I��� �0 B37�6�� j �k3&̀ �� ¿�6b& '. ( �ng7��� B37�6�� j � (

 43%�Z�� "2��2d �& 43P�d N�g#6+� '.�Ỳ &�3$�� B37�6�� j �  �'̀ H�a� >��� /*0 Y5�>� RHA�
�[ ]>��7�' 4*&�#�� ��gu& /*0 4:K���� j "%5�>� �0 �0 �7 ��H� �Z¦ "_e "� s�t�)1( .  

 j R?g6% 4?��T 4b3W' )6b3W��� )%�@ �� ,�u%'"����� �8 �
���� �!e= Y��[9"  n@'
�:K �'̀ H�a� B37�6��� 4P�d 4?��  4b3W' .  

 �Z¦' B37�6�� �V::� =�� �L�Q M��W��� I:� �'̀ H�a� B37�6�� �. �� ��*P�% �7 ��H_
 =��' "3K 4*g#6��� �>�\6�� 43G����H6�� S�3�:6�� �� �v���� /*0. ���bH� �V::� �7 "_� R� (Y�3*:6��

� 4_>�:& �3*:6��' ��'k6*� 4p�0 R7. "*#� ��&e�' 4:?�� �& 43��0 4G>5 "� �gu%Y�3*:6�� B37�6�� . �&e�
 B37�6�� 43o  B& 9'��6% �. �H{ R@' S�$Ta� j B37�6�� �Z@ 43o  �0 N���6_ �0 ��*#w YZ��
 )$_ �. �#� ����� ��b�� N1d �& "�0 E3o�+ �& �@' ��L�Q M��W��� ��::� �gh. ���� Y5�#��

�'̀ H�a� B37�6�� �& n&1+a� ":b�� M7�&.  

3 P � h(�!�*�
�A�X� p�(���� :! �!e=X� q�d�:  

 (S1&�#�� N�l 4?��q� S�3�:6�� N�d5 �@;�K. =�� S��o6��� �& �'̀ H�a� B37�6�� �6#�
 ��>� '. �&�H . R��'e� ��V:b*� �� 8 (43_'̀ H�a� 4��6H��' S�>�Og*� 4$����� ��&�7 �gC' z�Z�

 �6�6+� N'�O�+ R� (�-�$& RHA� "� 4:*#6& N1d �& �'̀ H�a� B37�6�� �& n&1+a� ":b�� M7�& ~
¡¢� �O��� /*0 ��0 "G�� B37�6*� ��V:b�� N'��%:  

 "� �� F (��3�� �_��0 ,'�#�� �*:��� ��u&a� RH- Z�6� YZ�� B37�6�� �. �� cA_ 4����
� �0 B37�6�� �� �'cA� �@�� ���' (43&1+a� 4#��A�� ��V:K ��0 �>�-��6t� I��.  

 4���6H�� S�>���� /�*0 �6�*� Bp' '. �. �� n&1+a� Í�>�6�� E6C cA%'�1�+a� j   ���C  j
4�3$��q� �'k�� ��#� 4��$��� ��oV*� 4+5���� 4����(  �� N��+> 5�>. X�3 �  N'���� j  ��*�� E�%�H� �.

4K�C y���� �� �� S8�+> æ3*$% �& EG����� Ç�&�37 �1+a� �� �@�0��' �>'�i� , �� n�p> f�_. ��#K
 "���0] �� ð��_ �.� �G���0e� ���& y���_. '. ���@> �� E��6H� �. 5�>. ,"��� R��3:K : 8� Ç�����6C ����*$:� 8 ���h�

                                                 
)1(–S��3$0 f_�>�� �g£ : S�$T�5 (�'̀ H�a� >���. (B�;�6��' �A�*� 4K�:?�� >�5 (��g0 (�2005s (�153. 
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Ï�d "3*0(  ð���� Z��K� �uK ��& Ç��U�d4...[ )1(( �*��� 4���'> j' :] ð���� �.�  4�uK ��& Ç��U�d Z���
 "3K <A:_' " �� N�+> �g£ ""A:_ /*0 � . ¼:�� 1K[")2(.  

 ð��� �20 �#� �6t�� B37�6�� ����6+� �g6+�'� �'e� 43&1+a� �'�:�� j , z��& ��&a� �#K
N��7 "�_. �� "���> f�_. ���:» �;���G� º��:�� ��&e� ����C�3%���t�«)3(.  ���3Cx% �� ��V�> ���g*#�� X��J ��7'

 ����V�& >����2% =����� 4���V¥� E����  �5����#6& ������. ����[ �'5>'.' B37�6������ S�>������) '. n���p�:�� '. ��\*������
5��Ke� (�L�3g�% �&' :a�� �@��3Cx% ����3� ��gC (4�:3T���' Ro���' 4oq�' z2�� �Q� 4�P�d ��V3*0 5�V�-

��'k6�� M3d)4(.  

�!K "3*0' �6t� 5�G' �& �2:�� '.  B37�6�� �@ ]c�� ��0 ]k�33U' "�& >�P YZ�� ��A�� ����
 '����gu¨ ]�p> /*0 4�8� ("#7' '. "g6d YZ�� >��� "� "&�k6��'.   

 ��Vv� YZ���' (S���$Ta� j 4���6H�� 4�3o  N��l j ����P�#��' R���'e� ����V:b�� "�$6C ��& N1�d ��&
4���&�6��� S�>������ 4��3o '  ����@\\\#���  "���:b�� j 4���3_'̀ H�a� 5����:#�� S����$Ta �'̀ ���H�a� B���37�6�� ����6���+�

 (n&1+a�"_e  43&1+a� 4#��A�� j S�$Ta� ©5�$& B& Ib6�X3  �&)5(:  

� �.B��37�6�� ���& ���2:�� �6��t� '. ���V3*0 B��Ë7' =���� 4����6H�� ��g��u¨ "��g*0' "$ ���P /��*0 "��6�85 ,
Y5�#�� B37�6�� j I:O6& �@ �gC �'̀ H�a� B37�6�� j I:O6& �Z@' �6t� '. �?C. �H� F �� . 

� 5����*¥�' >����o e�' >�o���-e� /���*0 ����2% R���� �>������C )���#& �n���A� �>����2£ <����3� 4�����6H�� �.
���@c�' ,���&; j Ç�&��6���& �Z��@ ����C'  N���+���� ���& 4���5�#�� 4��:��\��� Ç�>���2£ f3��� B��37�6�� z�Z��HK (

a� �2� R� B$Pe� 4g2� '. �6t� '. �3��� ��u& 43_'̀ H�a� R��+���� 

�;��[ :Y��[X� �5 �*�
�A�X� p�(���� ���7  

 EG���� �'�A�� /*0 ]�K��% 9�& N1d �& 5�O6% S�$Ta� j �'̀ H�a� B37�6�� 43o  ��
                                                 

)1(–�v_� :Y>�bC>��$�� ������ nbP: � (���6��� I�3 ���1 (S'c�� (N1�[� >�55 (.Ss (466 "O3O�P j Y>���$�� "�G�d.' ( ,���6C :
y�$*�� ,Ï�t� ¼:_ ���(  �7> X�� ]5423.[ 

)2(–��� ("O3OP j �*�& "G�d.  �7> X��  4��k��' y�$*�� ]3901 [ , 9���3�� ]��� ��& �2�$�� "#$P. j Ï�t� �Z@ ��C'�(  ���. "��$� m
]��#� ��gV�0 �� n�p> �g0' �H�( ��D$�� j �:��K "�� X�$#� R�#oK Ï��t� ~�dx�K f��>. ��D� /�*0 f�*G ���g?0 ���C ��g*K(  '��v_�   Y>���$�� �3O�P

 X��q� �7> y�$*�� ��6C5429. 
)3(–4K�0 ��� : (I��+ BG�& (c$H�� ¿�A�� /*0 n7�+��� 43-� 4/160 
)4(–�v_� :n*3 k�� /b\2& �g£ :s (I��+ BG�& (43&1+a� 4#��A�� j S�$Ta� R��+'474. 
)5(–�P���� �� �$0 �� �3@���� �� �� �$0 :�*���! ����5 �=��� ��*�
�A�X� ������ (I��+ BG�& (5/2148. 
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 �@�K��% Y5�#�� B37�6�� j)Y�3*:6�� ( ��gp �hx- �& =�� 43�:6�� S�_�gu�� N1d �&' (4VG �&
¡¢� j �u63+ �& �@' B37�6�� �& ����� �Z@ j 4:?��:  

1 P �*�
�A�X� p�(���� s�
2 :  

 S�$Ta� j "63o  cde� �Z@ �g6�� =��' �'̀ H�a� B37�6*� 4gv��� S�#��A6�� �� ��G����
 �&�2q� 8 N�?�� R3$+ /*0 �V�& �CZ_ =��' (�[1d : �7> »'>'e� "3G�6��93�1999  I*#6��

 4��� �'̀ H�a� B37�6*� nGQ�g��� ��_�:�� (�'̀ H�a� B37�6���2001  ��O6�� �&e� 4�¥ �0 >5�2��
  (Y>�o6�� ��_�:*��7> n�_�b�� ��_�:��230 �2000  ��13  y>�&2000  �0��7 M33H% �gu6��

 �7>  YZ3b�6�� ��+���' (�'̀ H�a� B37�6��� 4:*#6�� 43%�&�*#�� S�3�:6�� B& S�$Ta�272�2001 
 �5��� Z3b�6� I*#6��1316�4  �7> Y���k¥� ��_�:��' (�'̀ H�a� B37�6��� �$%���' ���� ��_�:�� �&

15�04 7�6��� 4:*#6�� 4&�#�� �0��:*� 5���)3_'̀ H�a� I��26��' B3... �& )0�_ )� Sk�3& �h. ��
�'̀ H�a� B37�6�� : '. ,�P��� '. �&��� '. ;k#�� �'̀ H�a� B37�6��' (Y5�#�� �'̀ H�a� B37�6��

ng�� . "#6U ��A� Y'�3�� '. Y�3*:6�� B37�6*� �&�U ��'��& ;k#�� �'̀ H�a� B37�6�� <*#G �7'
� �'�A���43%¢ :1�(]� ' B7���� �\$%�& ��H� �.2� (B7��� ��A�� 4��@ ���O6� �g�� �.3� �.

 (4��2q� "6��7> <� �V��:�� �& B7��� �HU R��+' ����6+�� xA��4� =�� S�_�3$��� �\$%�& ��H� �.
�V�{ R��#% RC MAH� �g�� RHA� �V:T��)1(.  

                                                 
)1(–�V6�gu% �'�A�� ]Z@ : �5���2/2  »'>'e� "3G�6�� �&1999/93 /CE /*0 <2_ =�� :  

«2-«signature électronique avancée» une signature électronique qui satisfait aux exigences 
suivantes: a) être liée uniquement au signataire; b) permettre d'identifier le signataire; c) être créée 
par des moyens que le signataire puisse garder sous son contrôle exclusif  et d) être liée aux 
données auxquelles elle se rapporte de telle sorte que toute modification ultérieure des données soit 
détectable;» J.O des communautés européennes, 19.1.2000, L13, p14. 

 �5���'1/2  �7> ��+��� �&2001�272 ��30  y>�&2001  �5��� I3$\6� s�t�1316�4  B37�6��� 4\$%���' Ä�� ��_�:�� �&
�V3K ��G X3  �'̀ H�a� : 

«"signature électronique sécurisée": une signature électronique qui satisfait, en outre, aux exigences 
suivante : -être propre au signataire ; -être créée par des moyens que le signataire puisse garder sous 
son contrôle exclusif ; -garantir avec l’acte auquel elle s’attache un lien tel que toute modification 
ultérieure du l’acte soit détectable ». J.O de la République Française, 31 mars 2001, p5070. 

 �u�. �V6�gu%' �5���07  �7> Y���k¥� ��_�:�� �&15�04  <2_ X3  )3_'̀ H�a� I��26��' B37�6*� 4gv��� 4&�#�� �0��:*� 5���
/*0: »"3K �K�6% YZ�� �'̀ H�a� B37�6�� �@ ,�P��� �'̀ H�a� B37�6�� 43%¢� S�$*\6�� :1 � I��2% �5�V- y�+. /*0 xA�� �.

 (4K�P�& �'̀ H��2� (]��+ �'5 B�7���� �$%�� �.3� (B�7��� 4��@ ���� �& ��H{ �.4� 4P�d 4�&�& 43�� 4\+��� �g�g2& ��H� �.
 (�'̀ H�a� B37�6�� ��A_!�5�B�7�g*� Y�2q� �HO6�� <� ��H% R��+' 4\+��� xA�& ��H� �. (6� S�_�3$��� �\$%�& ��H� �.

S�_�3$�� ]Z¦ 4: 1�� S�c3}6�� �0 MAH�� �H{ X3J ("� 4P�t�« .� (> ~064���� (52s (I��+ BG�& (08. 
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 �� �>�-a� ���H{ �'�A�� ]Z@ �� �v����'"_.:  

 � " ��' (]� ' B7���� �'̀ H�a� B37�6�� ��$%>�� ):*#6�� ��?��' N'e� )��A*� 4$�����
 /*0 43#\7 4�85 N�� �. Ew �'̀ H�a� B37�6�� �. �� ��cA� �gVK (]>�2& 432�- ���O6�

�6� YZ�� Y�3*:6�� '. Y'�3�� B37�6�� j |  nV��� �6#� �&e� �Z@' (B7��� ��-  '. ��u&a��
S�$Ta� N�l j Y>'�p �&. ��3#& �K�2% ���. YZ�� B7��� 4��@ ���� �. z�Q (�2$�� '. �6t� . "3*0'

S��P. '. ;�&> '. ,'�  '. ��7>. RH- j �'̀ H�a� B37�6�� Ï �� | ... 4��V��� j ��H{ �. Ew
� j I:£ �&. �@' ]c� �0 ]k33U' "$ �P 4��@ ���� �& �V3�� �_�-. =�� �'̀ H�a� B37�6�� >�P B3

"6��[ �5�£' ��A*� �k3° S��b- '. ���2d '. S�bP /*0 �g6#� �V�& 1C �e (�:��+.  

 � �@��:�� B7�g*� �H{ R��+�� �'̀ H�a� B37�6�� xA�� �. nu6:� YZ�� X��?�� ��A*� 4$�����'
»'>'e� "3G�6�� >�-. �:K (4��2q� "6��7> <�  �7>1999/93/CE X��?�� ":O*& j)1(  §#� ��

 �gu% �. �'e� "%�:K j EG'. X3  �'̀ H�a� B37�6*� �&e� c���% I3:� �hx- �& =�� S�$*\6��
¡x� �& S�$*\6�� ]Z@:  

 � n}$��' (�� �' ��& 8� �'̀ H�a� B37�6�� ��A_a 4*g#6��� S�3\#�� 4K5�2& �3*g0 �H{ 8.
 �.4_�gu& �V6��+ ��H%.  

 � �H{ 8 B37�6�� ��A_a 4*g#6��� S�3\#�� �x� 43K�H�� 4:?�� /*0 N�2q� �& �HU �.
5�g608� <7' 4 �6�� 43�:6�� R��+���� ng£ B37�6�� �.' (~�6�6+8�� �@5�w�.  

 � �& 47�T�& 4:��\� 43g£ �'̀ H�a� B37�6�� ��A_a 4*g#6��� S�3\#�� ��H% �. B7��� R$7
c}�� R$7 �& �[�g#6+� �p n0�A�� .  

                                                 
�)1( «Annexe III : Exigences pour les dispositifs sécurisés de création de signature électronique 

1. Les dispositifs sécurisés de création de signature doivent au moins garantir, par les 
moyens techniques et procédures appropriés, que: 
a) les données utilisées pour la création de la signature ne puissent, pratiquement, se 
rencontrer qu'une seule fois et que leur confidentialité soit raisonnablement assurée; 
b) l'on puisse avoir l'assurance suffisante que les données utilisées pour la création de la 
signature ne puissent être trouvées par déduction et que la signature soit protégée contre 
toute falsification par les moyens techniques actuellement disponibles; 
c) les données utilisées pour la création de la signature puissent être protégées de manière 
fiable par le signataire légitime contre leur utilisation par d'autres. 
2. Les dispositifs sécurisés de création de signature ne doivent pas modifier les données à 
signer ni empêcher que ces données soient soumises au signataire avant le processus de 
signature». J.O des communautés européennes, 19.1.2000, L13, p20. 
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 N�#% �. Ew 8 ]10. �V3�� >�A�� S�$*\6�� �. �� S>�-. �:K IO*�� �& 43_�?�� ��:b�� �&.
B37�6�� ���G� R$7 B�7�g*� S�3\#�� z*% ��ud B�U �. '. (�'̀ H�a� B37�6�� ��A_a 4*g#6��� S�3\#��.  

 �5��� �_ j �3K�  IO*�� �Z@ Y���k¥� ��A�� ¹$% �7'11  �7> ��_�:�� �&15�04  5���
I��+ "3�� >�A�� )3_'̀ H�a� I��26��' B37�6��� 4:*#6�� 4&�#�� �0��:*�)1(.  

 43%�&�*#�� 4gv_e� S�3�:% >�\% 9�6�¨ �+�+. �$%�� S�$*\6�� ]Z@ I3:� �. 4? �$�� 9�%'
g#6��� nG����H6�� S'�b6�� �� ��v_ �&e� �Z@ I3:� j N'��� Y'��6� �k¥� �H{ 8 "_!K "3*0' (4*

 4G>5 I:� |  N�i� �Z@ j 4: 16�� S�>�\6�� 4$C��& /*0 s�q� 4�'5 RC /*0 "_. Ä#� �° (�V�3�
C 43_'̀ H�a� S1&�#�� j m �&' �'̀ H�a� B37�6�� j 4:?�� �& 4��$:&RH.  

 � �g�% 4:��\� �V:T�� =�� S�&�*#��� B37�6�� ��$%>�� I*#6��' cde�' B����� ��A*� 4$����� �&.
 �'̀ H�a� B37�6�� 4��� �. �& ¡x6& ��A�� �Z@ �!K (S�&�*#�� ]Z@ j R��#% 4�'�£ Y. ,�A6C��

 �Og*� 4��� n@ �& >�:� (�L�Q �  j �K�@ <�3� Y'�3�� B37�6�� | ' /*0 B37�6�� Bp�K (BË7��� >
"3*0 4$%̀ �� 43_�_�:�� >�T¢�� ��k6�8� �� BÁ7��� �5�>� ]��� Ä#� �& >�£ . �Z@ I:O6� |  "_. N�:_ z�Z�

 RC ��H� X3J (�'̀ H�a� B37�6��' >��� j �5>���� S�_�3$�� )� R&�H% 5�w� Y>'�u�� �& ��A��
� 4��+> j c3}% '. R��#% j c3}% '. R��#% RC' (MAH*� 1��7 "#37�% �#� �'̀ H�a� >��� '. S�_�3$�

S�$T·� ò�P c� "*#w �° (4*&�C >��� S�_�3� R��#% �� Y5�� �'̀ H�a� >��� j 5>���� B37�6�� .
�� I3T�% �x� nu:% =�� �'̀ H�a� B37�6*� 4gv��� S�#��A6�� s�2_ �& 5�b6�� �& �@' B37�6

"� �$%��� �'̀ H�a� >��� I3T�% �� �>'�u��� Y5�� �'̀ H�a�)2( .  

 �5��� �_ EG�¨ ,�p. �7 Y���k¥� ��A�� �. �� (4#�>e� �'�A�� ]Z@ �� 4K�p�7/1  �&
 ��_�:��15�04  y�+. /*0 ,�P��� �'̀ H�a� B37�6�� xA�� �x� nu:� �d� ���- ]10. >�CZ��

��2% �5�V- �5��� EG�¨ n�_�b�� ��A�� �u�. "3�� >�-. �& �@' (4K�P�& I3/2  �7> ��+��� �&
272 �2001   f3� �H�' �'̀ H�a� B37�6*� 4gv��� )_��:�� RG "3�� S>�-. �gC (�:��+ "3�� >�A��

 ��A�� �Z@ R2b_ ��' (S�$Ta� j "%�7 �5��;' �'̀ H�a� B37�6�� I3T�6� 43�÷C ���' ��AC  ��H3+ "_e
I 8 E*\& j R32b% R£ .  

 �. �� cA_ �. ��3*0 n}$�� (;k#�� �'̀ H�a� B37�6�� j �@�K��% EG���� �'�A�� ��3� �#�'
                                                 

)1(–� (> ~06 4���� (52s (I��+ BG�& (08. 
)2(–�v_� :4�>�& ��. n*0 :a� B37�6��S�$Ta� j "%�7 9�&' �'̀ H�s (I��+ BG�& (119. 
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 Y5�#�� �'̀ H�a� B37�6�� )� k33g6�� �0 43_�_�7 �>�T� <$%> �7 �'̀ H�a� B37�6*� 4gv��� S�#��A6��
 (;k#�� �'̀ H�a� B37�6��' =�� �L�Q 43_�_�:�� 4g3:��� B6g6� YZ�� �@ �:K cde� �Z@ �. j  R?g6%

437>' 4&�05 /*0 ��6H�� Y'�3�� '. Y�3*:6�� B37�6�� �¦ B6g6� . �. 4b����� I��\� �Vb� 8 | '
 S�#��A6�� z*% S>�-. �:K (S�$Ta� j 43o  4�. "� <�3� �3�$�� '. Y5�#�� �'̀ H�a� B37�6��

L�Q 8 "_. 5�i ��u:�� ��&. S�$T� R3��C "6g37 �:b�' 43_�_�:�� "63��#K �& 5�w �. Ew 8 "_. �� �
4�&�& 43�� 4\+��� ]��A_� �6� F "_. '. (475�2& �5�V- �� ��6��)1(  . 

 '. 4gHOg*� 4����:6�� 4\*�*� Bu� S�$Ta� j Y5�#�� �'̀ H�a� B37�6�� 43o  �. Ä#� �°
�:�� j 4*&�C 43o  �Q ]>�$60� �Hg�� �& ��C �Q� �& 5�� =�� 43�b�� ���*� "#u� �. "� YZ�� (np

4��6H��� S�$T .�$& 5�l ]>�$60� '. (S�$Ta�)2( . �'̀ H�� B37�% ��7 �Q� �& 4��  j "_. �u�. Ä#�'
 ̀ H�a� B37�6�� ��:� "_!K (�& ,�2% S�$Ta ;k#& �'̀ H�� B37�%' (Y5�0 �e (Y5�#�� /*0 ;k#�� �'

��?�� �& S�$Ta� j ��7 /*0. N'e�.  

 4$%̀ �� 43_�_�:�� >�T¢�' ;k#�� �'̀ H�a� B37�6�� �'�- (�'̀ H�a� B37�6�� n0��� ��#�� �Z@ �#�
3� j �'̀ H�a� B37�6�� 5�G' �. N�:�� ���H{ (S�$Ta� j 43oq�� 4:*#6��' (�gV�3� k33g6�� �0 4D

 S�_�gp �� 4G�  j "*#w (�g6���' I 16�� >�\6��' S�$?�� ��0 �@ "� MP�% �& �@. �'̀ H��
 �\3�� ��C �Q� �g0 �v��� §}� ��_�:�� ,�̀ 08� "� I:� 43�:%)��5�0 ( j "�'��6�+ �& �@' (�;k#& '.

43����� 43�k¥�.  

2 P � p�(����@ �*�*���� >�
� e� ��%���� Y�*��B���*�
�A�X:  

 B37�6�� )� ��'���� 4�x�& ���% �@�� (�'̀ H�a� B37�6*� 4gv��� S�#��A6�� /*0 ��01���
 5�G�� 437>��� S�>���' 43_'̀ H�a� S�>��� )� ��'���� m �&' (Y'�3�� '. Y�3*:6�� B37�6��' �'̀ H�a�

 ̀ H�a� S�3�:6�� ����6+� ���+� �'5 N�� 43�:% S�_�gp '. B37�6�� ��7 �. ¹#¨ (�@��'k% '. 43_'

                                                 
)1(– )%5��� �_ �& 5�b6�� �& �@'8�'9  �7> Y���k¥� ��_�:�� �&15�04 "_. /*0 ���6�� /*0 ��2�% X3  �:��+ >�CZ��: 
»Y��#& '. n#3$� ��A� ��C ���+ (��6H�� B37�6*� 1T�° ]� ' ,�P��� �'̀ H�a� B37�6�� �6#�« (»��H . �0 �v��� §}�  

 �5���8 E$�� ��u:�� ��&. R3��C "uK> '. 43_�_�:�� "63��#K �& �'̀ H�a� B37�6�� ���� �H{ 8 (]10. :1� ('. (�'̀ H�a� "*H-
2� ('. (4K�P�& �'̀ H�� I��2% �5�V- /*0 �g6#� 8 "_.3� ̀ H�a� B37�6�� ��A_a 4�&�& 43�� 4\+��� ]��A_� �6� F "_.�'« .
)~.� (>06y (52(s (I��+ BG�& (08 �5��� �_ �V*��:�' (5/1'2  �7> »'>'e� "3G�6�� �&1999/93/CE �5��� �_' (
6/3 '3  ��O6�� �&e� 4D3[ Y>�o6�� ��_�:�� 4�¥ �0 >5�2�� 43_'̀ H�a� S�#37�6�� �xA� nGQ�g��� ��_�:�� �&2001. 
)2(–�v_� :S��3$0 f_�>�� �g£ :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� >��� S�$T�159�160. 
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 �@�� �gC ("��A_� j ���6��� ¡�&�*#�� ��v��� 437��2& /*0 �g6#% S�$Ta� j �'̀ H�a� ��6���
 S�&�*#�� 4OP /*0 �[1d �& �5�2% �5�V- >�2% ����£ 4?��T 4VG 5�G' �>'�p /*0 �C�%

3�� ������ ��A�� �0 �>5�2�� 43g7����'̀ H�a� B37�6�� ")1( .  

 8 Ä:6�� B��\�� "3*0 E*}� S�$Ta� j �'̀ H�a� B37�6�� 43o  j N�H-a� �. ± 1_ "3*0'
 9�6��� /*0 ���+ S�#��A6�� "6gv_ �. �#� "�& ��'�b& ��&. �$P. cde� �Z@ �e (��_�:�� B��\��

 R3$��� �. Ä#� �° (Ä���� 9�6��� /*0 �. �'��� '. 43o  �'̀ H�a� B37�6�� ��\0� "_x- �& YZ��
 )#37�6�� )� ��W���� I3:� Y. Y'�3�� '. Y�3*:6�� B37�6*� 4 ��g�� 43oq� n@�u% S�$Ta� j ��7
 ]Z@ ;k#� �&' ("�1d �& �>5�2�� S�&�*#�� 437��2& �gu� ��T�& Ä:% ��v_ 5�w� j R?g6�

gH% ^&���' �P��0 �& 437��2����v��� �Z[ 43*3.  

 (�'̀ H�a� B37�6�� N�l j 4*g#6��� 43�:6�� 4gv_e� <�'��% =�� S�+�>��� �� ��G����' �@��
��H� �. Ew N�i� �Z@ j ��G��� 437��2�� I:� �. �H{ YZ�� ¡�&�*#�� ��v��� �. /*0 kC�%)2(:  

 � X3J "��5. ��q 4&;1�� S�_�gu��� B6g6� ��v_ S���6�g*� �C. 4:T ��& /*0 ��u:�� Rg�
43_'̀ H�a�.  

 �4*P�q� 43%�&�*#�� S�3*g#�� B3g¥ 4gv�&' 43oV�& 4���' �vb  �gu� ��v_.  

 � =�� S���� 5�0 �P�% 4*o�& 43%�&�*#�� S�_�3$�� X3  ��k�6�� ���+' R#G /*0 >�:� ��v_
a� �$p �H{ |  S�_�3$�� ]Z@ 4���#& �V3K Y�� /:$% =�� 43g7��� S�_�3$�� Í�_ j 43�:6�� 43_�H&

43��u�� 4_��\+e� Rd�5 4*o�& <_�C ��' |  �5�G�&.  

 � �h�C �& �Cx6��' 43_'̀ H�a� S���6��� �16+�' N�+>� Í�>�6� I375 ���� ���G!� �g�� ��v_
�V6&1�� f& '. R��#% �'5 ("3�� <*+>. �& R$7 �& <g*6+� �7 .  

���� /*0' "%>�:� �k¥� �H{ 1K )#& ��v_ j S�K��% ��' |  "_!K S�_�gu�� ]Z@ 43r. �& �
 4*&�C ��&. 4G>5 I3:� /*0)100% (��̀ d8�' x\t� 43_�H&� �V#& nb6�%.  

 j ��H6$�� R��+��� 4&�:& j E%�% =�� cbA6�� S�3�:% n@ �¢� |  4 �6�� 43�:6�� S�_�gu�� �@. R#�'
:� N�l<_̀ _a� �0 4�5�$6��' 4&��� S���6���' 5�:#�� 4&1+' �&. I3 . 43�:6�� ]Z@ /*0 ��u�� �3*�% N'�O�+'

                                                 
)1(–����v_� :M���+�� R3���+�� :4���_>�:�� S�#�����A6�� j 4���3_'̀ H�a� B���37��6��' S���6������� ��_����:�� ,�̀ ���08� �����7 (4���3_�_�7 S����+�>5 4���*l (

� (5��}� (4gHq� <3� j 43_�_�:�� S�+�>���02y (03 ()1422¶�2001�(s (21. 
)2(–M+�� R3+�� :8�43_'̀ H�a� B37��6��' S���6��� ��_�:�� ,�̀ 0s (I��+ BG�& (22�23. 
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 >�2� ���'��% ��0 ��3� ��_.' 4P�d �'̀ H�a� B37�6*� 437��2�� I3:� /*0 �L>�7 9�& �p�_ |  >�26d�� ��'
 ng7��� B37�6�� �. �'̀ H�a� B37�6���Z@ �g6#� YZ��"� y�+xC 43�:6�� ]�  �@�?C.' >�2�� ]Z@ ª� . �#�

¡¢� �O��� /*0 z�Q' �&���6+�:  

8P
�d���� h
�0 )Cryptographie :( c� ;�&> �� S�&�*#�� R��� 43*g0 �@ cbA6��
 '. S�&�*#�� /*0 �1�a� �[ �d��� c� s��-e� B3\6�� 8 X3J (4&�#�� �& 4&�Vb&

�VgVK)1( . �7'N�?�� R3$+ /*0 �V�& ����0 S�#��A% "6K�0:  

 � �5��� EG�¨ z�Q' n�_�b�� B��A6��28  �7> ��_�:�� �&90 �1170  �3v�6� I*#6��
�hx� cbA6�� S�'5.' R��+' <K�0 =�� (�#� �0 S8�2%8� :» Rub� (n&�% =�� S�3�:6�� B3�

� ��'�:& S�>�-� '. S�&�*#& R��� �� (4��+ S�37�b%� R$7 �& ����:*� 4*��7 c� S�>�-� '. S�&�*#& �
4��}�� ]Z[ 4gg2& ��+�O*� ^&��� '. S��#& N�g#6+�� z�Q' (4�C�#& 43*g#� ��3:�� '. c}��«)2(.   

 �43_'̀ H�a� �>�o6��' S85�$�� ��_�7 "K�0 X3  n�_�6�� B��A6��)3( R2b�� /u6:¨2/5  YZ��'
"3K ��G:»cbA6��: �N�g#6+� �&  ;�&>. '� ������ S�&�*#�� �@�u6:¨ �$2% 4�'��6& c� S�>�-
 �@���U. '��[�+> c}�� R$7 �& �Vb*� 4*��7 c�( . ;�&> N�g#6+� '. '� N�P��� �H{ 8 S�>�-�� 

�h'�� 4&�*#�� «.  

 �  �5��� �_ EG�¨ Y�2�� B��A6�� "K�0 �gC1/6  X3  �'̀ H�a� �>�o6�� ��_�7 �'�A& �&
"3K ��G :»cbA6�� : S�_�3$�� ]Z@ 4��gq S�>�-� '. ;�&> �� �V*��� I��� �0 S�_�3$�� RH- j c3}%

�@c3}% '. �V*��#% �& '. �V3*0 c}�� �1�� �&«)4(.   

bd!� �g�% 4�3#& E3��+. '. R��+' ����6+� �@ cbA6�� �. �� �*ú I$+ �° S���6£ ��
 c� ����6+� '. R��#% Y. �& �V6��� ,�¦ �'�:& c� RH- �� �V*��O6� z�Q' S�&�*#��

�'�A&)5( fb�� 43*Pe� �L>�P �� 4��+��� �5�0� �6%' (R+��� "*g#6�� Y�+ ¿�6b& N1d �& �Z@' (

                                                 
)1(–M3P�_ y�3�� :43�'��� 5�:#�� :s (I��+ BG�& (�>�:�� ��_�:�� j �'̀ H�a� �:#��243. 

   «–)2( On entend par prestation de cryptographie toute les prestations visant à transformer à l’aide 

de conventions secrets des informations ou signaux clairs en informations ou signaux inintelligibles 
pour des tiers, ou à réaliser l’opération inverse, grâce à des moyens materiels, ou logiciels conçus à 
cet effet». 

)3(– 5�0 ��_�783  4���2000  j Ð>�&9 . ' S2000 43_'̀ H�8� �>�o6��' S85�$��� I*#6�I��+ BG�& (. 
)4(–M3P�_ y�3�� :43�'��� 5�:#�� :�7> IO*& (I��+ BG�& (�>�:�� ��_�:�� j �'̀ H�a� �:#��03s (377. 
)5(�Y;�o  n&�3� ¿�6b�� �$0 :� (4_>�:�� 43_�_�:�� �v��� j �'̀ H�a� B37�6��1 >�5 (4�>��H+a� ( (n#&�¥� �Hb��2005s �31. 
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4��+��� ]Z@ "3�� <VG' �& "H*6{ Y�+ ¿�6b& N�g#6+�� Y. 4:��\��. 

cbA6��K  )#& ¿�6b& ����6+�� �[�+>� R$7 S�_�3$�� 4��+> 4��6C �5�0� Ä#� 43�b�� 43 ���� �&
 j 4��+��� �5�#6+� /*0 �>�:�� "3�� R+��� 9�� �K��6% �. /*0 (��7>e�' S�_�3$�� )� ����� �`b�

�@cbA% R$7 43*Pe� �L>�P)1(�� "*g#6+� YZ�� "%�Q ¿�6b�� N�g#6+�� �&� z�Q' ( N�g#6+�� '. (R+�
43����� 43�k¥� j )$�+ �gC Rg#6��� cbA6�� ��_ E�  /*0 �d� ¿�6b& .  

] P
�d���� E��*8:  (cbA6�� zb�' (cbA6*� Rg#6��� ¿�6b��� �+�+. I*#6% cbA6�� ���_. ��
 cbA6��� ,�#� �& �@' "3�� R+���' R+��� �& RC "*g#6�� � �' ¿�6b& ��H� �7 YZ�� ¿�6b�� �Z@
& �@' "3�� R+��� "H*{ �d¢�' (R+��� "H*{ �r� . ) �6b& 4ç ��H� �7' (RT�g6�� '. n*T�g6�� �

RT�g6�� c� '. n*T�U1�� cbA6��� ,�#� .¡¢� �O��� /*0 �gV�& RC ��3� N'�O�+':  

1º P4[������ 
�d����:  4��+��� cbA6� � �' ¿�6b& ����6+� /*0 cbA6�� �& ����� �Z@ ��:�'
9�d. 43 �_ �& ��bA�� zb�' (43 �_ �& . ' R+��� �& RC �;�3  j "%�Q ¿�6b�� ��H� �. ¹#¨ R+���

 �̀ K N��� "6��+ /*0 4vK��� �gV3*0 n}$�� "_.' (�rc� � . "g*#� 8 "_. �`b�� �&' ("3��
"&���6+�)2(.  

 �� 4�&�' 4��+ 4:��\� "��+>� )#6� � �' ¿�6b& /*0 ]5�g60� X3  �& ��v��� �Z@ �:6��'
 z�Q (43*Pe� �L>�P �� 4��+��� �5�0� �& �Hg6� |  "3�� R+��� �H{ 8 ]Z@ N�+>a� 43*g0 �.

 4�&� �hx� �k¥�100% c}�� R$7 �& �V7�̀ d� 43_�H&� n\#� �° <_̀ _a� �0 �6% �& �5�0 �he (
¿�6b�� /*0 �1�8�' . R+��� )� 4:��+ 4K�#& 5�G' �`b� ��v��� �Z@ �. 4VG �& �:6�� �gC

a� �>�o6�� j I:O6� 8 �7 �&. �@' ("3�� R+���' 8 ���0�$6& )2�- )� E��}�� j �6% =�� 43_'̀ H�
�d¢� �r� . ,�#� .cbA6�� �& ����� �Z@ ����6+� BG��% �� S5. S�5�:6_8� ]Z@')3(.  

2º P4[������ 
�w 
�d����:  �& 4��}�� I3:� j RT�g6�� cbA6�� ��v_ ¿�� ��0 ��C �:�
$��' N�g0e� 4��� j 4*?g6��' (cbA6�� 4&�0 4b2� 4?��q� N�2%8� R��+' �0 �['��% �6� =�� S�_�3

                                                 
)1(–���p> <K.> :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� F�080. 
)2(–���v_� :���+�7 �3��+ n��*0 :�'̀ ��H�a� B��37�6*� 4��3_�_�:�� E��_��¥� §��#� 4��3*C (4�5���2678�' 4��3_�_�:�� ª���O$*� 5���2678�' ��_���:�� 4��*l (

� (��@�:�� 4#&�G (��:q�72 (2002s (13.  
)3(–����v_� :4���:��\�� ;�����K ����g£ :s (I�����+ B���G�& (4���3_'̀ H�a� �>����o6�� 5����:0 j k3G������163�164������p> <���K.> ( : �>����o6�� F����0

s (I����+ B��G�& (4��3_'̀ H�a�85M��+�� R3��+�� ( :4��_>�:�� S�#����A6�� j 4��3_'̀ H�a� B��37��6��'  S���6������ ��_���:�� ,�̀ ��08� B��G�& (
s (I��+25�+�7 �3+ n*0 ( :¥� §#��'̀ H�a� B37�6*�  43_�_�:�� E_��s (I��+ BG�& (13. 
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 �� 43�:6�� ��g*0 RP�% Ï �&' (4��}�� ]Z@ I:� R��� �0 XO$�� j �$$+ (4P�d 4b2� <_̀ _a�'
RT�g6�� c� cbA6�� �@ cbA6*� �d� ��v_.  

 ��_ ����6+� N�� �3%�b�� �& )0�_ ����6+� /*0 ��v��� �Z@ ��:�' (I����� ��v��� j � �'
 n&�g#�� '. ��#�� ¿�6b��� N'e� ¿�6b�� /g��')clé publique( s�t� ¿�6b�� ��?�� ¿�6b��' ()clé 

privé .( ~�6�6+� 43_�H&� z�Q Ä#� �. �'5 4�36& 43p��> 4710 ) �6b�� ��Z@ )� ���% �. /*0
 ���'��% ��0 �_�-. �gC �d¢� 4K�#& �& �r� .ng7��� B37�6*�.  

 '. �� �' 4VG 9�� �K'�#& ��H� s�t� ¿�6b�� �. /*0 cbA6�� �& ����� �Z@ 43�� ��:%'
4VG '. ��- �& �?C. 9�� �K'�#& ��H3K ��#�� ¿�6b�� �&. (R+��� �@' �:K � �' ��- .

+� �H{' (s�t� ¿�6b��� �@cbA% Ï =�� 4��+��� ��b- zK ��#�� ¿�6b�� B3\6��' cbA6� �u�. "&���6
 4��+> ��b- zb� ��#�� ¿�6b�� ����6+� ��H&a�� ��H� �. �'5 (s�t� ¿�6b�� z��� 4*+��� R��+���
 ��bA�� R��+��� ��b- zK /*0 >5�:�� �3 ��� �@ s�t� ¿�6b�� z��& �. ¹#¨ (":��� �0 ��bA&

��#�� ¿�6b���)1( .N1d �& cbA6�� 43�� �p�_ �. �H{'  )2�- N�g#6+� )$� ~Q��)f3�. (
')��� (�gV�3� 4&��� S1&�#�� cbA6� RT�g6�� c� cbA6*�)2( :  

  

 ^&�_�� cbA6�� �& ����� �Z@ j 4#��A�� ^&���� �&')PGP (�� >�26d� �@')Pretty Good 

Privacy ( nH��&e� "ggP YZ��"Phil Zimmerman " ��01991 4G>�� k3g6� ^&�_�� �@' (

                                                 
)1(–�v_� :4:��\�� ;��K :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 j k3G���165. 

–)2( Kolb Romain : Signature électronique, GALLIS Ingenierie, 31/10/2008, p4-5, 

Etude publié sur le site : http://www.calais-conseil.com 03/04/2015 à 11h 38m. 

  

:�7��d��� {��8 ye�!� vJ� �<��* :�7��d��� F����=� vJ� �<��* 
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"7�d R3O6�� 5�H� ^&�_�� ]�6#� �&  ��@ �. |  47���' ��&e� �& 43��0)1(    .  

 4b2� <_̀ _a� 4H$- �0 4�'��6�� S�_�3$�� 4��� I3:� j RT�g6�� c� cbA6�� 40�o�� ��v_'
 �:K (4P�d /*0 Ä$�� "_. ���.> YZ�� ng7��� �'̀ H�a� B37�6�� �VvK (�'̀ H�a� B37�6�� j "��g#6+� Ï

 ���_. �?C. "*#G �& �Z@ R#�' RT�g6��' c� cbA6�� 43�:% /*0 �g6#� "_. ¹#¨ s�d' ��0 ) �6b&
��&�7 �gC �&���6+� �'̀ H�a� B37�6��.  

 E*\�� �Z@ j �V3�� >�A�� "*3P�b% RH� �'̀ H�a� B37�6�� >�2% �H{ "_. 4? �$�� 9�% "3*0'
¡¢� ~Q�g��� j ��26¸ :  

  

 

 

 

 

 

 

 

�*�
�A�X� p�(���� vJ� c�C �<��*  

 43��0 4G>5 /*0 43�:% S�_�gp 5�G' �& ����� /*0 "_. �@ (��@ "3�� �>�-a� >�� �& �. /*0
 YZ�� �'̀ H�a� >��� 437��2& m �&' �'̀ H�a� B37�6�� 437��2& I:� �. �H{ ��&e�' 4:?�� �&

43�� ��Op' YZ�� RT�g6�� c� cbA6�� �Vr. ��C =��' (B37�6�� �Z@ "3*0 �G��  �GQ�� ��3\0.' "*g0
 cbA6�� �& ����� �Z@ �. Ä#� 8 �Z@ �. 8� (4*3O6�& ��H% 5�H% "7�̀ d� 43_�H&� �. R37 ("� �3:3$\%
 =��' "VG��% =�� S8�H-8� �& ���#��  ��@ �. )� n*g#�� B7���� �. z�Q (S���#2�� �& �*�

j �+�+. R?g6% :K 5�#� n&�g#�� ¿�6b�� �. �gu� �&  �s�t� ¿�6b�� /*0 k��q� ���6��� �� 1#
N�36 8� �& 4*&�#�� �*d' ("%5�>�' (B7��� 43*@. �& �Cx6��� 4:*#6�� S���#2�� �� 4K�p� ....  

 N1d �& 43*g#�� RC�A�� ]Z[ R  5�w� �'̀ H�a� B37�6*� 4gv��� S�#��A6�� <�'�  �7'

                                                 
)1(–M+�� R3+�� :4_>�:�� S�#��A6�� j 43_'̀ H�a� B37��6��' S���6���� ��_�:�� ,�̀ 08�s (I��+ BG�& (25. 

�*�
�A�X� p�(����   
  

  

  
  
  

     
             �(� r�
d2 r�!�            ��*�
�A�9 ���[�           Y�*��J ��%�0 -���! ���( t��0  

                                                                              ��;��� )�!"� :!  
  

         
 وسيلته   

  
 ضماناته        
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دع
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75�2��� ��:� ���£ X��T ,�� 5�w� (cbA6�� 43*g0 j 4*g#6��� �3%�b�� /*0 ��k��q� 4��@ /*0 4
 �5�V- >��P� N1d �& z�Q ��H�' cbA6�� �3%�b& �3*�6� |  ��:�' �p��� �K��%' 4*&�#�� 4&1+'

����� E*\�� N1d �& "�'��6�+ �& �@' ��u678� ��0 Rg#6�% 43_'̀ H��  .  

�*�;�� f�&��� : �
�A�X� �(��,�����*  

 S�#37�6*� 4gv���' (4VG �& 43_'̀ H�a� �>�o6��' S1&�#g*� 4gv��� S�#��A6�� n#+ ��
 43_'̀ H�a� S�#37�6��' S�>��� )� ��'���� m �&' ��W���� I3:� ��>' (9�d. 4VG �& 43_'̀ H�a�

� R��+���' S����Ga� �& 40�gl �:% �V*#G (4��3*:6�� S�#37�6��' S�>���' ��0���� �hx- �& =�
 S����Ga� ]Z@ )� �& ��C' (4��}�� ]Z@ I3:� /*0"43_'̀ H�a� 475�2�� " =��'» 43�K 4*3+' �6#%

 ��T�& 4VG �0 )#& ��3C '. ��- �� "6$�_ �6% X3  (>��� '. B37�6�� 4OP �& I:O6*� 4�&�
 >�& '. I��26�� S�&�d ��:& "3*0 I*\� ���£ ,�� '. �¦I3T�6�� S�&�d 5«)1(.  

 475�2�� S�VG N'��66+ X3  (E*\�� �Z@ N1d �& 4*3+��� ]Z@ ��3� 4? �$�� N'�O6+'
 43_'̀ H�a�)N'. ��K j �Z@'( 43_'̀ H�a� 475�2�� S�5�V- N'��66+ m ()��T ��K j �Z@'.(  

F�"� E
d�� :��*�
�A�X� �(��,��� Y��#  

 �& =�� 43_'̀ H�a� 475�2�� S�5�V- >��P!� 426��� S�V¥� n@ 43_'̀ H�a� 475�2�� S�VG
43_'̀ H�a� S1&�#�� j ��&e�' 4:?�� I3:� �hx- . ]Z@ 4���� Z�& �_�-. �gC' S1&�#�� ]Z@ �e

�u#� �Vu#� ,�#� 8 ��0�$6& ,���. )� �6%  �h�H� (s�d B��\� k3g6% 4 '��e� �H{ 8 �7' (
 cK�% �k*6�� �° (4*&�#�� ����� R ��& �& 4* �& Y. j �V�3� �g3K ��:*�� 43_�H&� |  �[ I:O6% �.
 4K�p� (�L5�>� 4OP' (�V63*@.' )*&�#6�� �8�@ 4��@ ���� /*0 �0��% =�� S�_�gu�� �& 40�gl

�h�gu&' 4*&�#�� 4#3$� �& �Cx6�� �� .  

75�2�� S�VoK �Vb��#% Ï z�Z� (S�_�gu�� ]Z@ I3:� RG. �& S�G' (�Q� 43_'̀ H�a� 4
�hx� : M��#6�� �V6b3W' 43_'̀ H�� S�5�V- >�2% (4P�d '. 4&�0 S�VG '. S�D3@ �0 �>�$0

 �0 �V��w =�� S�:b2�� /*0' �'̀ H�a� "#37�% /*0 �5�2%' ("63*@.' �V*g� YZ�� ��A���
<_̀ _a�)2(n@ '. ( :G )*&�#6�� )� �3+��� >'�� ��:% ����£ 4*:6�& 4P�d '. 4&�0 4gv�& '. 4V

                                                 
)1(–>�2�& )�  �g£ :� (�'̀ H�a�' Y�3*:6�� S�$Ta�1 ((n#&�¥� �Hb�� >�5 (4�>��H+a�2006s (289. 
)2(–�v_� :M+�� R3+�� :4_>�:�� S�#��A6�� j 43_'̀ H�a� S�#37�6��' S���6���� ��_�:�� ,�̀ 08�s (I��+ BG�& (26. 
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43_'̀ H�� S�5�V- >��P!� 43_'̀ H�a� �L1&�#% I3T�6�)1(  .  

�7> »'>'e� "3G�6�� �VK�0 �7'1999/93/CE  43_'̀ H�a� S�#37�6*�  ̀ A�� >��a�� I*#6��
�5��� EG�¨ 2/11 �hx�: » ��- '. ��3C 9�d. S�&�d Y5�� '. S�5�V- ��:� Y��#& '. n#3$�

43_'̀ H�a� S�#37�6��� 4\$%�&«)2( 43_'̀ H�a� S�#37�6��� I*#6�� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �VK�0' (
 4�+ Y>�o6�� ��_�:�� 4D3[ Y>�o6�� ��_�:�� 4�¥ �0 >5�2��2001  �5��� EG�¨2/ ��G =�� ¶

�V3K:» I��2% S�&�d ��:& 4*P S�Q 9�d. S�&�d ��:� �. ;�w' S�5�VA�� >�2� �2�- Ä#�
ö43_'̀ H�a� S�#37�6���« )3( .  

 �5��� EG�¨ I��26�� S�VG ,�0 �7 ]�o�K Y���k¥� ��A�� �&.2)4(  ��_�:�� �&15 �04 
�� ,�\�� )� ��K "_. c� ()3_'̀ H�a� I��26��' B37�6��� 4:*#6�� 4&�#�� �0��:*� 5��� ��T��� X��?

��:b�� j "K�0 YZ��11 "_x� �5��� ]Z@ �& :» �'̀ H�� I��2% S�5�V- ��¨ ��:� Y��#& ��-
n&�Hq� ��b�� j )*d�6�� ����b� �'̀ H�a� I��26��� 4:*#6& 9�d. S�&�d ��:� �7' (4K�P�&« (

 ��:b�� j "K�0 YZ�� �'̀ H�a� I��26�� S�&�d Y5�&'12 �5��� S�Q �& "_x� :» '. n#3$� ��-
 I��26�� N�l j 9�d. S�&�d ��:� �7' (4K�P�& �'̀ H�� I��2% S�5�V- ��¨ ��:� Y��#&

�'̀ H�a�« �'̀ H�a� I��26��� 4:*#6�� S�&�t�� ��T��� X��?�� ,�\�� �d �7 ��H� �Z¦ �@' (
 ��:b�� EG�¨ �VK�0 ��Z�� n&�Hq� ��b�� j )*d�6�� ����b�13  �5��� �&02 �hx� �L�Q: 

» 43����� S��+���' ("� N�g#�� B��A6�� j �5��� 43&�g#�� S�D3[�' 43&�g#�� S�>�5a�' S��+���
 �HJ n&�Hq� ��b�� �� ng6�� ��3C '. ��- RC �ZC' ( ��$�� )� �& S85�$�� j ��*d�6��'

"&�V& '. "6#3$�« .Bp�d �VK (4Db�� ]Z@ ��0 �&' �'̀ H�a� I��26�� S�&�d Y5�& 4\*��.  

 S�D3@ n@ (I��26�� S�VG'. S�D3@ �. /*0 Bg� �h. �@ S�b��#6�� ]Z[ 4$����� ± 1��'
 Rd�6� �xA�& 4&�0 S�D3@ ��H% �7' (4���#& �P��-. '. (43#3$� �P��-. ��H% �7 ����£ 4*:6�&

                                                 
)1(–���v_� :R�����7 �3����� �3#��+ : (y���$678�' R�'���6�� )��� S���$Ta� j "��63o  (]>���P ("��63@�& �'̀ ��H�a� B��37�6���1 (4�>��H��+a� ( >�5

 (�A�*� ����¥� 4#&�¥�2004s (�75�76��g3*+ ��. ��&x& ��{� ( :s (I��+ BG�& ("%�$T�' �'̀ H�a� �:#�� �����309. 

–)2( «prestataire de service de certification:  toute entité ou personne physique ou morale qui 

délivre des certificats ou fournit d'autres services liés aux signatures électroniques;». J.O 
des communautés européennes, 19.1.2000, L13, p14. 

)3(–�����O6�� ���&e� : ��̀ ���-8� R��3�5 B���& 4��3_'̀ H�a� S����#37�6�� �x���A� nGQ���g��� N�̀ ����_'e� ��_���72001 (�����O6�� ����&e� S�>���A�& (
  >���3_2002�� �7> ( B3$A.02.V8s (02. 

)4(–~.� (>064���� (52s (I��+ BG�& (07. 
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 S1&�#�� I3T�6� ��:% (4P�d S�D3@ '. (4�'��� �&�VK���. �& E*\� 43_'̀ H�a� .  

¡¢� j �V6�5x% I��26�� S�V¥ �H{ =�� ��V�� �3�*% �H{')1(:  

1� >��P!� ��:% X3  (S�V¥� ]Z[ f3�> ��k6�� �#� YZ��' BÁ7��� ��A�� 4��@ �& I:O6��
4OP /*0 �VA% �h. Y. �'̀ H�a� B37�6�� /*0 �V$G�¨ �5�2% 43_'̀ H�� I3T�% �5�V-  B37�6��

 �7�#6��' R&�#6*� 43_�_�:�� 43*@Â� ���� �& f3���� ��k6�8� �Z@ B$66�� �&' ("�0 >�P �& �� "6$�_'
 ¼}�� �0 ]�#�' ("6&1+' R&�#6�� �Z@ ��gu& �& I:O6�� �� 4K�p� (43_'̀ H�a� 4*&�#�� ,���e

 Y�O6*� <_̀ _a� 4H$- /*0 4�>�o6�� B7���� E:#6C (N�36 8�' �[ <$T �Q�' (�V637��2&' �V6��G �0
 �p�% R��+> "3G�% N1d �& (B7��� z�Q B& )*&�#6�� ��ZO6� ��:% �h!K B7���� z*% � . �&. ��0

B7��� z�Q 437��2& ��0 �V3K .  

2� B37�6�� 4OP /*0 �@�u6:¨ �VA% =�� B37�6�� �Z@ I3T�% �5�V-' (ng7��� B37�6�� >��P�
 �& �� "6$�_' 4P�t� �3%�b��� �&e� I*#% ���+ (cbA6��� 4:*#6�� �3%�b�� >��P� ��6% �gC ("�0 >�P

 R:�� ��:% �gC (��0 ¿�6b&' s�d ¿�6b& )� 4*2�� S�V¥� ]Z@ �gu% ��6���' (4&�#�� �3%�b�� '.
&' B37�6�� �0 �>�2� ¾�b6 8� �'5 47�T�& 4:��\� �'̀ H�a� "#37�%' s�t� ¿�6b��s�t� " �6b.  

3� �&' (�V�& ���7 �@ �& �V3K �p�% 43_'̀ H�a� S�#37�6��� 4P�d 43_'̀ H�� S1o+ z�&
"� Rg#�� I3*#%' "K�:�� Ï �&' (R\�. '. n}�..  

 (�'�A�� �& 4*g¥ 4��o6+8� �V3*0 Ew "_!K (]10. 4�3$�� ��V�� I3T�6�� S�VG Y5�% | '
 ���k¥� ��_�:�� j 5>' �& �V�& �7> Y15�04  I��26��' B37�6��� 4:*#6�� 4&�#�� �0��:*� 5���

 �5��� j ��G X3  ()3_'̀ H�a�33 ��_�:�� �Z@ �&: » I��26�� S�&�d 4�5x% ��A_ Bu�
�'̀ H�a� I��26*� 4�5�2678� 4\*��� "O�U �3d�% �� �'̀ H�a�« �5��� j ��G' (34  ��_�:�� �&

"%�Q :»43%¢� �'�A�� j�6�� �. �'̀ H�a� I��26�� 4&�d 4�5x6� �3d�%  E��� RC /*0 Ew :� �.
 (n#3$\�� ��A*� Y���k¥� 43��¥� '. Y��#�� ��A*� Y���k¥� ��_�:*� �#p�d ��H� � B6g6� �.

 (43K�C 43��& >�:� �� N�2%8�' �10a� S�3G����H% ���3& j 46��T ��d' S1@�¨ B6g6� �. ��A*
 (Y��#�� ��A*� c��� '. n#3$\�� � B& ���6% 4O�G '. 4���G j "3*0 �Hq� I$+ �7 ��H� 8 �.

                                                 
)1(–���v_� :R��3*�� ����. n7���+��� �3@������ :s (I����+ B��G�& (4��3_'̀ H�a� S1&���#6*� 4��3_�_�:�� E��_��¥�177�182 n&���3� ¿���6b�� ���$0 (

Y;����o  :s (I�����+ B���G�& (4���_>�:�� 4���3_�_�:�� �v������ j �'̀ ���H�a� B���37�6��134��&x���& �����{� ( ��g3*���+ �����. : �'̀ ���H�a� ����:#�� ��������
s (I��+ BG�& ("%�$T�'314. 
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�'̀ H�a� I��26�� S�&�d 4�5x% ��A_« .  

S�&�t� ��:& j �̀ -� �7 Y���k¥� ��A�� �. ± 1_ )2��� ��Z@ N1d �gK:  

1���26*� 4�5�2678� 4\*��� R$7 �& �3d�% /*0 N�2q��'̀ H�a� I : j �>�-a� <U �7'
 43H*��� S1P����' ����� �$u� 4b*H�� 4\*��� R$7 �& )#% 4\*��� ]Z@ �. �� "%�Q ��_�:��

 43H*+1��') �5���29( �5��� EG�¨ �V&�V& S5�  �gC (30�V�& �CZ_ �c?C ��V& n@' ( : ��&
 �& �#� �'̀ H�a� I��26�� S�&�d n�5�� �3d�̀ �� ��gu� 4&;1�� c���6�� Q��� (4\*��� 4:K�

"%�&�d º�:% �0 �'̀ H�a� I��26�� S�&�d Y5�& ko0 4��  j S�&�t� 4�>��g6+�.  

 4��7�� 4#p�d I��26�� S�VG R#G )  �� . �7 Y���k¥� ��A�� �. N�:�� �H{ "3*0'
 �. z�Q (4�'����3d̀ �� ��̀ -� nbu� ��_ �& 4:?�� ��&e�' /*0 Rg0 ]Z@ (S�V¥� Y5��' �� 

I:O6�� �& �K��% �'�A�� =�� R#� 4VG I��26�� ����G �V6+>�g¨ �Z[ Rg#�� Y5��' ��6��� �� 
M3b� N�36 8� s�K j Rg0 ]Z@ S�V¥� 4\*��� ��V& )� �& R#G �&��0 �u�. �� . "_. �gC (

� 4&;1�� c���6�� Q��� �'̀ H�a� I��26*� 4�5�2678� Y5�& ko0 4��  j S�&�t� 4�>��g6+� ��gu
 >��P� /*0 4b7�6�� )*&�#6�� ò�2& ��#% s�K �& R*:� �Z¦ "_e (�'̀ H�a� I��26�� S�&�d
 Y>�o6�� N�i� j 43re� �& c$C >�7 "� �Z@' (4*3*7 R3\#6*� I��26�� S�VG R$7 �& S�5�V-

 ̀ H�a� 4�>�o6�� S1&�#�� j 4P�d 4b2�' �30���� ;'�� 43_�H&� ��0' 40����� �+�+. �@k3g6� 43_'
�3�� �5���.  

2� 4��  j 4����k¥� 43��¥�� B6g6��' Y��#�� ��A�� 4��  j Y���k¥� ��_�:*� ��ut�
n#3$\�� ��A�� : 4���#�� s��-Â� 8' ()����k¥� c}� �d�� 8 Y���k¥� ��A�� �. ]��#& �Z@'

_�:� 4#p�t� N���6_ ��*#w �Z@' (Y���k¥� ��̀ �� /*0 �'̀ H�a� I��26�� S�&�d 4�5x6� ð�G. ��
 �43$�Ge� I��26�� S�5�VA� "��$7 9�& �0  

3�43K�C 43��& �>�:� B6g6� �. : 4�5x% ���� YZ�� Y��#�� '. n#3$\�� ��A*� ���� kC��� �. Y.
��A6�� j >�$60� "� �'̀ H�a� I��26�� S�&�d Y���k¥� ��A�� R#G YZ�� �&e� R#�' (Y���k¥� B

 43G����H% S�3�:% /*0 �g6#% �'̀ H�a� I��26�� S�&�d �. �@ >�$608� )#� ���� E_�¥� Zdx�
 S�>�\6�� ]Z@ 4$C��& I��26�� 4VG /*0' I 16&' �g6�& >�\% j S�3�:6�� ]Z@ �. �gC (4:375

�0 4G>�� �L�&�d 4�5x% �gu% |  �& �6#_ ��_.' 4P�d ��G �b*H& �#� �&e� �Z@' (���bH�� �& 43�
�[ 4o6��� N'��� �& f3�' �3G����H6*� �5>�6��� N'��� .  
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4� I��26�� 4&�d 4�5x% ���� YZ�� Y��#�� ��A�� c�& '. n#3$\�� ��A�� B6g6� �.
 �10a� S�3G����H% ���3& j 46��T ��d' S1@�¨ �'̀ H�a�N�2%8�' : �& �6#� ��A�� �Z@'

 �Z@ j 46��T ��d Y���k¥� ��A�� �`-� X3  (I��26�� S�V¥ 43�V�� ���bH��� 4:*#6�� �'�A��
 4&;1�� ��t� <$?� �& ��:� �. S�&�t� ]Z@ 4�5x6� �23d�% "O�� �$*� ��:� �& /*0 "_. ¹#¨ (���3��

 ' 4P�d 4gV�� ]Z@ 4�5x6� "*@�% =�� S�3G����H% N�l j �>�\6& S�3�:% /*0 �g6#% ��&�7 �gC �h.
�22�' 4��>5 �k*6�� �° (N�2%8�' �10a� .  �gu� �. "3*0 "_e ��A�� �Z@ R?� "��̀ -�� I£ �@'

 ��d /*0 �V#oA�' Y>�o6�� N�i� j )*&�#6�� 4:T /*0 ;�� |  ��V�� ]Z@ ��5. j 43��0 ���bC
1&�#6�� N�l43_'̀ H�a� S.  

5� ��A_ B& ���6% 4O�G '. 4���G j "3*0 �Hq� I$+ �7 �3d̀ �� E*� ��:& ��H� 8 �.
�'̀ H�a� I��26�� S�&�d 4�5x% : (1?& �'̀ H�� N�36 � '. ��'k% 4{�G EH%>� �7 ��H� 8 �. Y.

� 432�A�� S�&�*#��' S�_�3$�� /*0 ��A�� �& s�  4��?¨ �@ ��A�� �Z@' N�i� �Z@ j )*&�#6g*
 =�� 4&�t� "$*\6% �& RC �Vg3*�%' I��26�� 4VG j 4*&�H�� �V6:T Bp' �V3*0 EG�6�� ��Z��'

4P�d S�&�*#& �& �[ �V�5�%  .  

 4��+ /*0 4vK���� ��k6�8� (I��26�� S�VG I%�0 /*0 B:� "_!K �'�A�� ]Z@ /*0 �5��;
g*� 4P�t� ��3q� >��+.' S�&�*#���V#& )*&�#6)1( /*0 4#7���� S�&�k6�8� � x� N1d� Y. �.' (

43�'��g*� �Vp�#� �V:%�0)2( .  

 �¨ §#$�� �VV$A� I3T�% 4VG 4��?¨ �#% =�� �'̀ H�a� I��26�� S�VG �. N�:�� �H{ �cd.
N�i� B�6� 8 =�� �'�b�� §#� B& 437>��� '. 4��3*:6�� S1&�#�� j IT��� "� ��:�  ����� /*0 (�['��6�

 >��P� �@ (��&�7 �gC ��V�� z*% �@. �. 8� (�V�5�% =�� �5�#6�� ��V�� �&" I��26�� �5�V-
43_'̀ H�a� "����� ��b�� ��p�& ��H6+ =�� .  

�*�;�� E
d�� :�*�
�A�X� t�,��� Y����2  

6�� S�VG �@>�2% =�� S�5�VA�� n@ 43_'̀ H�a� 475�2�� S�5�V- R$7 �& �[ �d��� (I3T�
 (]>�P. �& �� E��� �3OP B37�% �@ �'̀ H�a� B37�6�� �x� �VA6� (4�'��� j 4�'���� S�V¥�

                                                 
)1(– �5��� j Y���k¥� ��A�� �_ �:K42 "_. /*0 ]10. >�CZ�� ��_�:�� �& :» ¾��bq� �'̀ �H�a� I���26�� S�&�d Y5�& /*0 Ew

4 ��g�� �'̀ H�a� I��26�� S�5�VA� 4:*#6�� S�&�*#��' S�_�3$�� 4��+ /*0«. 
)2(– )%5��� "6�gu% �& �@'53 '54 I����� ��_�:�� �&.BG��% :~.� (>06 4���� (52s (I��+ BG�& (13. 
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"3*0 N�#� S�$T� R3�5 ]>�$60�� "3K 4��*\�� ����u��' �'�A�� j�6��')1(.  

 �5��� �V6K�0 �7'2/ 4��� 43_'̀ H�a� S�#37�6�� �xA� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �& �2001 
�hx� :»B37�6�� ��A_� S�_�3�' BÁ7��� )� ��$%>8� ���C�� �d� 1o+ '. S�_�3� 4��+>«)2(.  

 »'>'e� "3G�6�� �&.�7>1999/93/CE  43_'̀ H�a� S�#37�6*�  ̀ A�� >��a�� I*#6�� k3& �:K
 )0�_ )��'̀ H�a� I��26�� S�VG �0 �>5�2�� 43_'̀ H�a� S�5�VA�� �& : 4\3�� 43_'̀ H�� �5�V-

��A�� �Z@ 4��@ �C�%' )#& ��- B37�% �& I:O6��� 4:*#6& S�&�*#&' S�3\#¨ �$%�%)3( (
"3G�6�� �Z@ �& N'e� IO*�� j �5>���� S�$*\6�� ð*% =�� �5�VA�� n@ 4K�P�& 43_'̀ H�� �5�V-' 

��?�� IO*�� j �5>���� S�$*\6�� ð*� I��2% S�&�d ��:& R$7 �& <&�7 =��')4( . ]��$% �& �@'
 �5��� EG�¨ �'̀ H�a� I��26�� �5�V- ,�0 YZ�� �u�. Y���k¥� ��A��2/7  ��_�:�� �&15 �04 

�hx�: »�a� B37�6�� �& I:O6�� S�_�3� )� 4*2�� <$?% �'̀ H�� RH- j 4:3T'B�7���' �'̀ H« m (
 �5��� EG�¨ 4K�P��� �'̀ H�a� I3T�6�� �5�V- �� >�-.15  ��A�� �. Ä#� �° ("%�Q ��_�:�� �&

»'>'e� "3G�6*� 4$����� �xA�� �@ �gC �'̀ H�a� I��26�� S�5�V- �& )0�_ )� k3{ Y���k¥�.   

>��P� �& ,�[� �. ^6�6�_ S�b��#6�� ]Z@ N1d �gK  �@ �'̀ H�a� I��26�� S�5�V-
 B37�% �Z@ "#37�% �.' ("�0 >�P �& �� �'̀ H�a� >��� m �&' �'̀ H�a� B37�6�� 4$�_ �3Cx%
 '. E01% Y. �& 43��d' 4O3OP B7��� �V#7' =�� S�_�3$�� �. S�5�VA�� ]Z@ �C�% �gC (�3OP

�H_� �H{ 8 4:T�& S�_�3� �$2% �h. ¹#¨ (c3}% S�3�:% I��� �0 �V�& I:O6�� �6� X3  (�@>
)*&�#6�� 9�� 4:?�� k�k#6� 13$+ 4&�:�� �5�VA�� �& R#� 4�&� 43%�&�*#& 4gv_.')5( .  

 4�3#& S�_�3� �gu6% �. Ew (�@>��P� �& ,�[� �'̀ H�a� I��26�� S�5�V- I:� | '
 �5��� EG�¨ Y���k¥� ��A�� �@5� 15/3  ��_�:�� �&15�04 �V3K ��G =��:  

» �gu6% �. Ew)4K�P��� �'̀ H�a� I��26�� �5�V- (s�2t� /*0 :.� "_. /*0 N�% �>�-�

                                                 
)1(–R3*�� ��. n7�+��� �3@���� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� S1&�#6*� 43_�_�:�� E_��¥�183. 
)2(–��O6�� �&e� : S�#37�6�� �xA� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7s (I��+ BG�& (��̀ -8� R3�5 B& 43_'̀ H�a�02. 

–)3( L’article 1/9 : «certificat :  une attestation électronique qui lie des données afférentes à 

la vérification de signature à une personne et confirme l'identité de cette personne;» 

–)4( L’article 1/10: «certificat qualifié, un certificat qui satisfait aux exigences visées à 
l'annexe I et qui est fourni par un prestataire de service de certification satisfaisant aux 
exigences visées à l'annexe II; » 

)5(–�v_� :R3*�� ��. n7�+��� �3@���� : 43_�_�:�� E_��¥�s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� S1&�#6*�183. 
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ö4K�P�& �'̀ H�� I��2% �5�V- �h. y�+. /*0 �5�VA�� ]Z@ ��& Ï � � X��?�� ,�\�� 4��@ ����
 �5�VA� >�2�� "� �d��� �'̀ H�a� I��26�� S�&�d Y5�& '. ��T��� �*$�� �ZC' �'̀ H�a� I3T�6��

ö"3K �3:� YZ�� �G �ö"6��@ ���O6� �g�� YZ�� >�#6��� �+8� '. BÁ7��� �+� 5 � 4bP ~�>5� 43_�H&�
ö�'̀ H�a� I��26�� �5�V- N�g#6+� �& ��}�� E�  z�Q' (��u678� ��0 B�7�g*� 4P�d ¶ �

 �& ��H%' (�'̀ H�a� B37�6�� �& I:O6��� I*#6% S�_�3�ö�'̀ H�a� B37�6�� ��A_� S�_�3$� 4:K� ' �
ö�'̀ H�a� I��26�� �5�V- 43 1P ��& 4��h' 4���� �� �>�-a� ; � I��26�� �5�V- M��#% k&>

ö�'̀ H�a� � � X��?�� ,�\�� '. �'̀ H�a� I��26�� S�&�d Y5�� ,�P��� �'̀ H�a� B37�6��
 ̀ H�a� I3T�6�� �5�V- ��{ YZ�� ��T���ö�' 5� ��0 �'̀ H�a� I3T�6�� �5�V- N�g#6+�  5'� 

ö��u678� Y � ��0 (�'̀ H�a� I��26�� �5�V- �V*G. �& Rg#6�% �7 =�� S1&�#�� 4g37 5'� 
ö��u678�   ���u678� ��0 (�d� Y��#& '. n#3$� ��- R3?U <$?% =�� 4:3T��� �� �>�-a�«.  

   V- j 4�>'�p �#% S�_�3$�� ]ZVKY���k¥� ��_�:�� ��&. �¦ �6#�� �'̀ H�a� I��26�� �5�)1(  (
 =�� >��pe� �0 8'��& ��H� �'̀ H�a� I��26�� S�&�d ��:& '. ��T��� X��?�� ,�\�� �. �gC

��}�a� ��G' <7' �5�VA�� ��}�� ��0 '. (�¦ N1da� '. S�_�3$�� ]Z@ 4OP ��0 �0 ^6�% �7)2(. 
 Rg#�� �1\_� ��#� 4K�p� (I��26�� �5�VA� n��V��� RHA�� �p�% 4�Z3b�% �3+��& >'�P ��#� ��v_'
 �0 �>5�2�� I��26�� �5�VA� ~Q�� 5���!� 4? �$�� <b6C� �:K ���k¥� j n*#K RHA� �5�VA�� ]Z¦

43�_�6�� 4�>�Vgo*� 43_'̀ H�a� 475�2g*� 43����� 4��C���)3( .  

A�� /\0. �7' j Iq� �'̀ H�a� I��26�� S�&�d ��:& '. ��T��� X��?�� ,�\*� Y���k¥� ��
 j cA� �xC �VO�{ =�� �'̀ H�a� I��26�� S�5�V- N�g#6+� /*0 5�3:�� §#� Bp' =�� �5�VA��

�% �. �H{ =�� S1&�#�� 4g3:� /27e� �q� �� '. (�[�g#6+� /*0 4p'�b�� 5'�q� �� �V&�:� �V3K Rg#6
c}�� 9�� 4&�Vb& 5�3:�� ]Z@ ��H% �. ��A� "*C �Z@' (�5�VA�� ]Z@)4( �@5>'. =�� 5�3:�� S�Q n@' (

                                                 
)1(– S�_�3$�� �0 �c?C M*6� 8 4K�P��� �'̀ H�a� I��26�� �5�V- j �@�K��% ��G' /*0 Y���k¥� ��A�� �_ =�� S�_�3$�� ]Z@'

��' (N'e� ":O*& j 43_'̀ H�a� B37��6*� n#��A6�� >��a�� I*#6�� »'>'e� "3G�6�� �V$*\% =�� ��_�:� n#��A6�� R3���� �@�CQ =
 �5��� �V6�3� =��' (43_'̀ H�a� S�#37�6*� nGQ�g��� N�̀ �_�3��20  �5���' (Y�2�� �'̀ H�a� B37�6�� ��_�7 �&24/3  ��_�7 �&

¡�>�&a� 43_'̀ H�a� �>�o6��' S1&�#��. 
)2(–�v_� : �5���53�54  �7> ��_�:�� �&15�04~ (.� (>06��� (4�52s(I��+ BG�& (13. 
)3(–�v_� : �7> IO*��034 '��e� ]Z@ �&     s (. 
)4(–�v_� : )%5��� n2_55�56  �7> ��_�:�� �&15�04~ (.� (>064���� (52s (I��+ BG�& (13�14. 
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 �5��� j 43_'̀ H�a� B37��6*� n#��A6�� >��a�� I*#6�� »'>'e� "3G�6��6/3 �4)1(.   

 �'̀ H�a� B37�6�� 4OP �& �Cx6�� 43*g0 �6% M3C )$_ �. ���H{ "3*0' S�&�d ��:& R$7 �&
¡¢� ~Q�g��� N1d �& I��26��)2(:  

�*�
�A�X� p�(���� ��^ :! �+|��� ��d�+ vJ� �<��*  

 4P�d ��H% 8 �'̀ H�a� I��26�� S�5�V- �. �@ (��@ "3�� �>�-a� >�� �& �. c� �:K
 ,�[� E�J ���6% 9�d. S�5�V-  ��@ ���' (�'̀ H�a� B37�6�� I��26�z�Q 4*?&. �&' (�V�&)3(:  

 � �5�V-"Digital time stamp " ��:� X3  (ng7��� B37�6�� >��P� <7'' Í�>�% IT�% =��
 �& �V#7�%' �V3*0 Í�>�6�� R3o�6� ��:% =�� I3T�6�� 4VG �� �[�+>!� �V3*0 B37�6�� �#� 4��+��� E �P

�V*+�& �� �@�3#% m �V6VG .  

  

                                                 
–)1(  J.O des communautés européennes, 19.1.2000, L13, p16. 
–)2( Kolb Romain : Signature électronique, op.cit, p08. 

)3(–R3*�� ��. n7�+��� �3@���� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� S1&�#6*� 43_�_�:�� E_��¥�186.  
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 � �Qa� �5�V-"Authorizing certificate :" �0 43K�p� S�_�3� º�:% �6� �@�u6: '̈
�VH*{ =�� S�23d̀ ��' "%1@�&' ("*g0 R?& (�V$ �P.  

 ���3$�� �5�V-"Attesting certificate :" �& ª�  '. 4�3#& 4#7�' 4OP ��3� j �3b% =��'
"0�7' <7''.  

 S�#37�6��� 4:*#6�� S�#��A6�� RG �. �CZ_ �cd. S1&�#g*� 4gv��� |  '. 43_'̀ H�a�
 �xA� Ib6% F �h. c�  (43$�Ge� I��26�� S�5�VA� ,�̀ 08� �� S>�-. �7 43_'̀ H�a� �>�o6��'

"_�3� ¡¢� �O��� /*0 S�#��A6�� ]Z@ §#� �� �>�-a� N'�O�+' ,�̀ 08� �Z@ �'�-:  

 ���A6�� >��a�� I*#6�� »'>'e� "3G�6*� 4$����� �� >�-. �7 ]�� (43_'̀ H�a� S�#37�6*� n#
�5��� j ð�G. �'̀ H�� I��2% S�&�d ��:& �0 �>5�2�� S�5�VA��� ,�̀ 08�7/1  X3  ("�&

,�̀ 08� �Z@ �gV3K ;�w S8�  ª1T /*0 �5��� ]Z@ <2_ :  

� Ï �x� ð�Ge� S�&�t� ��:& j "3G�6�� �Z@ �@5�  =�� �'�A�� �K��% 4��  �:K' ]5�g60
 I��26�� �5�V- ��C 4�� ' (43�'>'e� 40�gi� N'5 9� � �gp "� N�g#& Y>�36d� I3T�% ��v��
 "3K �K��6%' 43�'>'e� 40�gi� Rd�5 �g6#& I��2% S�&�d n&�:& � . R$7 �& 4_�gu& 43$�Ge�

7�b%� I3$\6� I*#66K 4?��?�� 4��q� �&. ("3G�6�� �Z@ �V$*\6� =�� �'�A�� N'5 )� 430�� '. 43���T 43
43�'5 S�gv�& '. 4?��T N'5' 5��8�)1(   .  

 � �5��� j 43$�Ge� 475�2�� S�5�VA� ,�̀ 08� /*0 �_ �:K Y���k¥� ��A�� �&.63  �&
 �7> ��_�:��15�04 �. /*0 ��% =��: » Y5�& �VO�{ =�� �'̀ H�a� I��26�� S�5�VA� ��H%

�a� I��26�� S�&�d Y5�& ,�� �& 4 ��g�� S�5�VA�� 4g37 fb_ (ð�G. �*� j �3:�� �'̀ H
 ,�2% �7 �Z@ ð�Ge� S�&�t� Y5�& ��H� �. ��A� (���k¥� j �3:�� �'̀ H�a� I��26�� S�&�d

4\*��� �V6&��. N5�$6�� ,�̀ 01� 437�b%� >��� j«)2(.  437�b%� 5�G�� ,�̀ 08� �@> Y���k¥� ��A��K
n�_�6�� B��A6�� �u�. "3�� E@Q �& �@' (N5�$6& ,�̀ 0�)3( .  

  

                                                 
–)1(  J.O des communautés européennes, 19.1.2000, L13, p16. 

)2(–~.� (>064���� (52s (I��+ BG�&(14. 
)3(–�v_� : R2b��23  S85�$�� ��_�7 �&n�_�6�� 43_'̀ H�a� �>�o6��'.  
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 S�5�V- )� 9'�+ �7 43_'̀ H�a� S�#37�6�� �xA� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �. �� )  j
 �'̀ H�a� I��26�� S�5�V-' (4�'��� Rd�5 �>5�2�� �'̀ H�a� I��26�� �5��� j �_ EG�¨

12/2�3 )1(.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                 
)1(–»2���H� �5�VA*� =�� >�2% ~>�d ]4�'��� 40̀ A��[ N�#b�� ��_�:�� "�b_ j ]4�'��� 40̀ A��[ YZ�� �5�VA*� =�� >�2% j 
]4�'��� 40̀ A��[ �Q� <_�C �36% 9�6�& �DK�H& ���@�G �& 43*��7 R��#6��3���H� B37�6*� �'̀ H�8� YZ�� xA�Å� '. ���6�Å� ~>�d 
]4�'��� 40̀ A��[ N�#b�� ��_�:�� "�b_ j ]4�'��� 40̀ A��[ YZ�� B37�6*� �'̀ H�8� YZ�� xA�Å� '. �6�Å��� j ]4�'��� 40̀ A��[ �Q� 

��C �36� 9�6�& �DK�H& ���@�G �& 43*��7 R��#6��«.  (��̀ -8� R3�5 B& 43_'̀ H�a� S�#37�6�� �xA� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7
s (I��+ BG�&08.  

 



  

  

  

�*�;�� 4,d�� :  

��*�
�A�X� ������� ���  _�  t��&��� f#���� )�*����  

  

F�"� ������ :���  _�  ��,/��� ��%=X� � ��( t��&0  

                  ��*�
�A�X� �������  

�*�;�� ������ :���  _�  �� �J���� ��%=X� � ��( t��&0  

                  ��*�
�A�X� �������  

���;�� ������ :���  _�  ������ ��%=X� � ��( t��&0  

                  ��*�
�A�X� �������  
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����0:  

 �V*#w YZ�� �&e� (43�'��� 4b2��� E��}�� j ��6% 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �. ��:% �° <$T
 5�:#�� �x- z�Q j �hx- (� �' �� j ��_�7 ��v_ �& �?Cx� 4\$%�&4&�0 4b2� 43�'��� 4�>�o6�� .

 ��_�:�� ���� 4*HA& �V+.> /*0 ¡x� =��' �cde� ]Z@ �@c?% =�� S8�H-a� S�Q c?% nVK "3*0'
�V6$+��¨ ��k_ Y. ��37 4��  j �V3*0 I3$\6�� EG���� .  

 (Y5��� F�#�� j )_��:�� �;��% 4*HA� N�*  5�w� ��u:��' ":b�� �& RC N'�  �7' X3 
 ª� . ���+ (��k��� R£ �:#�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� �hx- �& =�� 5��+a� �0��7 S�VW

"0�p�& j �. �:#�� RH- j ��k��� z�Q . �>�o6�� 5�:#� 4$����� ¿�\� YZ�� N����� �. c�
:b�� �@>�7 =�� 5��+a� �0��7 S�Z� 5�:#�� ]Z@ ��ud� �H{ R@ �@ 43_'̀ H�a� 5�:#*� ��u:��' "

 ¡x� =��' �V&���� j 4#$6�� R��+��� �& 43%x6�� 5�:#�� ]Z@ 43P�2d �. �. �Y5��� F�#�� j 43�'���
 <_̀ _a� �V+.> /*0 ���b*+. �gC � �s�d �3v�% �� 4G�  j �V*#w  

 8 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �x� R��7 )� �xA�� �Z@ j ��V:b�� ��>� S5�#% �:� �0 ~��
 nV6�% =��' )_��:�� �;��% j 4&�#�� �0��:*� �V0�ud� Ew "_!K m �&' 4��3*:6�� 5�:#*� 4&�#�� �0��:��
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«Le droit international privé est: le droit spécial applicable aux personnes privées impliquées dans des 
relations juridiques internationales». Mayer Pierre, Henze Vincent : Droit international privé, 7em 

édition, Paris, édition Montchrestien, 2001, p02, n°2. 
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� (4��3�'��� �>���o6�� 5���:0 /��*0 I��3$\6�� E��G���� ��_���:��2 (n#&���¥� ���Hb�� >�5 (4�>��H��+a� (2001s (�23.  y���+e� �Z��@ /��*0'

 ��0�7 S�VW"����7�#6�� 4#���- ��:#�� "=���  �5���� 1?�& �V6�g�u% ��:K (4�3*d���� 4�3_�_�:�� �v���� R�G �V6�g�u%106  ����� ��_��:�� ��&
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–)1( Kamdem Innoent Fetze : L’autonomie de la volonté dans les contrats internationaux, les 

cahiers de droit, vol 40, n°3, 1999, p649, diffusé sur le site : http://www.erudit.org 
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 (43#&�¥� S�0�$\�� ����52000s (117�118. 
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)2(–4&1��+ º���H�� ���$0 ����. : �'����� ���:#�� ��_���7)4��3�'��� 5���:#�� S���p'�b&�� ��_���:��"��%����G�' I��3$\6�� E��G���(� (1 >�5 ��@���:�� (

 (43��#�� 4uV���2000�2001s (158. 
)3(–�\���&X� F��\7"� �\=��!:  (4�3��\�a� ����� <*:6�+� �. ��#$K ()_���:�� �;���% 4*H�A& R�  j 4r���& 4�3V:b�� y>����� �'. ��6#%

��?C. �� ���g6�� 5���K. )�� ���:% =��� S��0;���� 4*H�A& <� �� m ��&' (��V�3� �g3K Y>�o6�� N5�$6�� ���k%' (�V�& RC j �>�o6�� S�@5;� 
 )_���7 4����& z��� ���C "�_e (4����& ��&)N��� . '. ( (���� �& 430��p�& N��*  /�*0 Rg6��A% 8' ��g�u�� 4�b*6¸ )_���7 n�@' (���¦ 4�P�d

0��& (��k���� R�q ��V�3_��7 � �k�6% =�� ���� 9� � ��_�7 >�36d� I��� �0 I����� �;��6�� R  �� ��\�a� N�� e� ":K 9�6@� ��@ �& ��3
(4�3 �_ �& 5�i� ��_�:�� I\��� S�>�$60� z�Q j  j R�ub�� "�:b�� �Z�[ ���C' (9��d. 4�3 �_ ��& 4�3*g#�� S�>'��u��' �>��o6�� S�3�u6:&'

 ������ /�*0 X���q� s��t� �'���� ��_��:�� "�� Z�d. YZ��� ��&e� ()�#& ��_��:� ��V�& 4�DK R�C ��ud�' (������ S�Db��� /g�� �& ���6��
 ��� . )_����7 )��� �;����% ���@ N���� e� "��:K "��VG�' YZ���� �;����6�� �. ���& ����&'��� ��_���:��' 4��VG ���& )_����:�� ]Z��@ )��� '� (4��b*6��� ������ N�

4�{�:�� 4�3_�&'��� 4��>����&a� 5'��  j 4D�-���� S�71#�� >��� j >'�� n*d�5 �;��% ��C "_. Y. (9�d. 4VG �&  ̀ A�� .��v_�  R3�2b%
j 4�x�����:  N���#�� ���$0 ���g£ 4��-�H0 (�5���P ����A@ : s���t� �'����� ��_���:��")_����:�� �;����%��'����� n����u:�� s���26d8�"� (1 (

5 (��0 ~>�G 43#&�¥� S�0�$\�� >�5 (4�>��H+a�. (S2/33�35(  
 Henri Batiffol, Paul Lagarde : Droit international privé, 6em édition, Paris, Librairie 
générale de droit et de jurisprudence (L.G.D.J), 1974 , 1/15-16, n°15. 

 )4(–"Rochus curtius" :/\+��� >�2#�� j 43��\�a� 4+>��� ��V:K �d� �6#� ��\�� "3:K .�v_�:  
Henri Batiffol, Paul Lagarde : Droit international privé, Op. cit, 1/284-285, n°216, 1/353, n°279. 
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 ��_�:� �:#�� ��ud� �� 4��V��� j ��\�a� ":b�� ]��� �&1& S�� �:K �Z¦' (�@�:0 /*0 I$\3�
�5�>a�)1( .  

0 y5���� ��:�� 4���� j' n�_�b�� "3:b�� �VW �A"Dumoulin")2(  j I$��� "� ��C YZ��
z�Q ��C' (�5�>a� ��_�:� �:#�� ��ud� ��0�:� �>�-a�  ()G'k*� ���� ��v���� 4:*#6& 9�6K N1d �&

 �. >�$60� /*0 N'e� 43G'k�� ���& ��_�:� "3*0 4 '�\�� 43u:�� j )G'k*� ���� ��v��� Bud. X3 
�gL5�>� ��_�:�� z�Q >�36d� �� <V�� 43�gu��)3( .   

 ���% 5�ogC "&��6+� "_. 8� (�5�>a� ��_�7 .�$& �� >�-. �& N'. �@ "_. �& ����� /*0'
 �&e� 4��h j �:#��K (]c3}6� ���7�#6�� �5�>a �g�� 8 YZ�� �&¢� B��\��� ��6� I��+ 5��+a I 8

 9�� Bu�"Dumoulin" 4{�:�� 43��\�a� 4+>�g*� 4$����� N�q� �@ �gC ����a� �*� ��_�:�)4(   .  

 ��\*+ ��HK ��&��6�� �A0 B+�6�� ��:�� M26�& |  s�t� �'��� ��_�:�� ¿��- RW'
 4��3*:6�� �;��6�� N�*q ���6C �5�>a� ��_�7)Z3b�6�� '. ����a� �*� ��_�7("3:b�� �V0 �� ( 

"Laurent")5(  �5�>� �. �C. X3  (5�:#�� N�l j �5�>a� ��_�7 ":b� n '��� �e� �6#� YZ��
 ��\*+ �#� F m �&' ("gH� YZ�� ��_�:�� >�6�' (�:#�� �'�- Bu% =�� n@ N�i� �Z@ j ,���e�

6�� �5�>� <O$P. R� (43�'��� 5�:#�� N�l j )_��:�� �;��6� I$�& Rq ���% 5�l �5�>a� ���7�#– ���+
"%���1&' �:#�� ,'�W �V�0 MAH% 43�gp �. 4��P <_�C.� "%�Q Rq� n@ . �. c�"Laurent "

 ,���e� '. ���7�#6�� �5�>� ¿1\P� ��&��6�� ��_�C (s�t� �'��� ��_�:�� ¿��- �& ]�P�0 �&'
"Autonomie des parties ">�36d8� /*0 �5�>a� �>�7 �0 c$#6*�)6( �&. ( �5�>a� ��\*+ �*\2&

                                                 
)1(–N����#�� ����$0 ����g£ 4���-�H0 (�5����P ����A@ : �'������ ��_����:�� (I�����+ B���G�& (s����t�2/331 s' (34Y'8k������ ò����P ( : ��_����:��

s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG����262.  
)2(–"Dumoulin" : ���@)Charles Dumoulin ( )��� ���& ����6g�� �̀ ��b�� j ñ���0)1500�1566�( ������� j ���3&�£ ����C (

 4�#&�G j �Q�6+. m  (f�>��"Tubingue " ]���� ��d¢� §#$��� �. c�� (4�3��\�a� 4�+>��� "�:b� 5���6&� ���6H�� §�#� ]��6#�  (4�3_��e�
��_�K j 432�- N�� .' (43�30 N�� . �� N�� e� �3�:6� R�P. �& N'. "_. Q� (43�_�b�� 4+>�g*� R?° N'. .�v_�:  

Henri Batiffol, Paul Lagarde : Droit international privé, Op.cit, 1/288, n°220. 
)3(–�v_� j 43u:�� R32b% :N�#�� �$0 �g£ 4-�H0 (�5�P ��A@ : (I��+ BG�& (s�t� �'��� ��_�:��2/331 (  

Pierre Mayer, Vincent Henze : Droit international privé, Op.cit, p43, n°61. 
)4(–N�#�� �$0 �g£ 4-�H0 (�5�P ��A@ : (s�t� �'��� ��_�:�� (I��+ BG�&2/332. 
)5(–"Laurent :"n�H3o*� "�3:K  ���6C E ��P cV�-)droit civil internationalle  ( B�+�6�� ���:�� 4���h j ��A_ YZ���

 =�+ )� ��6g�� �̀ b�� N1d (��kG. 43_�T j �A01880 '1882. 
)6(–�v_� :�5�P n*0 ��A@ :(4�3�'��� �>��o6�� 5��:0 /�*0 I�3$\6�� E�G���� ��_�:�� s (I���+ B�G�&31 ���:K (18(   Kamdem 

(I. F): L’autonomie de la volonté dans les contrats internationaux, Op.cit, p648.  
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"Autonomie de la volonté " 4�+ 8� �Vv� �*K1883�)1(  .  

 ��>¢ �#$% (9�d. �_�3 . N�Ke�' �_�3 . >�\6�� j �5�>a� ��_�:� �:#�� ��ud .�$& �g6+�'
�� ��:�� �d�'. j "� Rg#�� �:6+� �. �� (��c$3*�� �Hb��' 4�5�b�� 4��q� >�\%' (��_�:�� ��V:K B+�6
43�'��� S�37�b%8�' 43����� S�#��A6�� �& �c$C 40�gl "6�$% m �&' (���A#�� ��:�� 4����' �A0.   

\#P��#<��%�� :�*������ ��%	��� Y��
����� ������� Y��(�d0-� �5 8�����@ >�
� -�:  

1° P������� Y��(�d0-� �5 8�����@ >�
� -� : ��_�:� �:#�� ��ud .�$& �. ��:% (�5�>a�
 "6�$% 43�'��� S�37�b%8� �& �c$C �5�0 �. �� z�Z� (s�t� �'��� ��_�:�� �0��7 ��7.' �@. �& �6#�

¡¢�� S�37�b%8� ]Z[ R?�' (R��� �&; Z�&:  

1°/1 ��%'� ������ Y-��%��� ������� E�����@ �^�/�� G�I- ��(�d0� 1955)2( : <2_ �7'
 �L5�& j .�$�� /*0 437�b%8� ]Z@2/1 �V3K ��G X3  :» �*$*� n*d���� ��_�:�� B3$�� /*0 Y���

,���e� �5�>� ]5�� YZ��«)3(. 

1°/2 � �%'� G�I- ��(�d0�1978 �	�=��� ��� � �@��%��@ ��������)4( : ]Z@ <2_ �7'
 �L5�& EG�¨ �5�>a� ��_�:� 5��608� /*0 437�b%8�5/1 �V3K ��G X3  :»/*0 Y���  4��C��� ���'>

                                                 
)1(– Q�6�+e� ��@ �*\�2�� Rg#6�+� ��& N'.)Brocher ("���6C j” Cours de droit international privé”  ��A_ YZ���

 4�+1883 ��6C �A_ �& 4�+ �#� Y."Laurent ."�v_� :�5�P n*0 ��A@ : (4�3�'��� �>��o6�� 5��:0 /�*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��
s35 ��:K (20. 
)2(–"convention sur la loi applicable aux ventes à caractère international d’objets mobiliers 

corporels :" Í�>��6� <�&��. 4�37�b%8�15  ����G1955 Z�3b�6�� k�3  <�*d5' (Í�>��6� :1  �g6$�+1964(    /�*0 B�37�6�� Ï ��7'
40�gl R$7 �& 437�b%8� �V�& N'��� �& : (��o3��� �� 4K��p� (������+ (������� (^�'����� (�3��\�� (��_�K (���*K ( >������ (�H3o*���v_� 

j 437�b%8� R32b%:  
 Cahen, Murielle-Isabelle : La Formation des contrats de commerce électronique, 
septembre 1999, p16 , Publié sur le site : http://www.juscom.net/uni/mem/0/ce/pdf ,la 
dernière visite du site :13/07/2015. 

B7��� /*0 ¿�6& �VK 437�b%1� R&�H�� ���� �&. http://www.hcch.net/f/conventions.index.html . 

– )3( Article 2/1 :«La vente est régie par la loi interne du pays désigné par les parties 

contractantes». 
–)4(  Convention sur la loi applicable aux contrats d'intermédiaires et à la représentation, 

Conclue le 14 mars 1978 . 
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'. ,���e� ]>�6� YZ�� n*d���� ��_�:�� R3C���' RC��� )� 4��3���«)1(. 

1°/3 P �%'� ��(����� Y�!����-� _�  t��&��� f#���� )�*���� )|�@ �!�� ��(�d0�

1980)2( : �L5�& j �5�>a� ��_�:� �:#�� ��ud .�$& /*0 437�b%8� ]Z@ <2_3 �� 4_��#��" 4�� 
>�36d8� "�V3K ��G =��' �5��� ]Z@ �& �'e� ��:b�� j z�Q' :» YZ�� ��_�:�� �:#�� /*0 Y���

,���e� ]>�6d�...«)3(.  4b2�� ]Z@ (43��0 4bP S�Q �h. �@ 437�b%8� ]Z@ k3{ �& �. �CZ��� ���G
�. /*0 <2_ Q� �V�& 43_�?�� �5��� �L>�7 :» ��C �� |  I$\� 437�b%8� ]Z@ N1d �& 5��� ��_�:��

�V3K �u0 c� 4�'5 ��_�7«)4( .(43�'>'e� 40�gi� N'�� 4P�d <_�C ��' 437�b%8� ]ZVK "3*0'  �h. 8�
)_��7 �;��% �gu6% =�� S8�q� RC j I3$\6*� 4*��7)5( .  

1°/4 P��(�d0�@ �5�
���� p��B��� ������ p���� ���  )|�@ ������� �!"� ��(�d0� �%��5)6(: 
 j S�>�-� N1d �& 5�b6�� "_. 8� (.�$�� 5�g60� �� 4 ��P �A% F 437�b%8� ]Z@ �. �& ����� /*0

�5��� 1?gK (�@5��& 7/2 �V3K ��G :»R����� =�� I*#6% S�0�p���� =�� �['��6% ]Z@ 437�b%8� =��' F 
�Vg�� (�VP�2_ �6� �Vg3v�% �:K' ©5�$g*� 4&�#�� =�� SZd. �¦ (437�b%8� j' 4��  ��0 5�G' 
]Z@ (©5�$�� G
'�0 W�A78 )�*���� f#���� t��&��� ��5� � ���� )�*���� ������ c�/��«.   ��'

"� �6#% 437�b%8� �. Ä#� �ZVK (s�t� �'��� ��_�:�� �0��7 �& ��0�7 �@ �5�>a� ��_�7 .�$& ��C .  

1°/5 P p��B��� ������ p���� ���  _�  t��&��� f#���� )�*���� )|�@ G�I- ��(�d0�

                                                 
–)1( Article 5/1: «La loi interne choisie par les parties régit le rapport de représentation entre 

le représenté et l'intermédiaire». www.hcch.net/f/conventions.index.html 
– )2( convention sur la loi applicable aux obligations contractuelles ouverte à la signature à 

Rome le 19 juin 1980 (80/934/CEE), J.O.C.E, n°L 266 du 09/10/1980, p0001-0019. 
–)3(  Article 3/1:«Le contra test régie par la loi choisie par les parties…». 

  – )4( Article 2: «La loi désignée par la présente convention s’applique même si cette loi est 

celle d’un état non contractant».   
– )5( Gahazouani chiheb: Le contrat de commerce électronique international, op.cit, p243.  

)6(–convention sur les contrats de vente international de marchandises, dite convention de 

Vienne : j 437�b%8� ]Z@ S�:#_�11  R��K.1980 �7> 437�b%8� n@' (1489 )R.T.N.U.3( (I3$\6�� k3  <*d5' (
 �& 4����01  nb_�G1988 .Y>�o6�� ��_�:*� ��O6�� �&e� 4�¥ 4_�&e 4�c�b% ��CZ& �� 4K�p� 437�b%8� s�2_  �'���

�cde� ]Z@ B7�& /*0 4 �6& (N�̀ �_'e� :www.uncitral.org ،  >���3_ (��O6�� �&e�2011.  
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1986)1(:  �L5�& j �5�>a� ��_�7 437�b%8� ]Z@ <�$% �7'7/1 �V3K ��G =��:» B3$�� �:0 Bu�
��K�\�� ]>�6� YZ�� ��_�:*� �'���...«)2(.  

2° P��%	��� Y��
���� �5 8�����@ >�
� -�:  "� <K̀ 0� �:K (�5�>a� ��_�7 .�$& 43re ��v_
 �VP�2_ j �-�$& RHA� "6G>5.' (43��}��' �V�& 43��#�� F�#�� 9�6�& /*0 43����� 43_�_�:�� �v��� RG

¡¢�� S�#��A6�� ]Z[ R?�':  

2°/1 P�'*
d�� )�*����:  ,�̀ 08� Ï .�$�� �Z@ �. �w (��_�K j �5�>a� ��_�7 .�$� B$66�� ��
Í�>�6� 43�_�b�� §:��� 4gH£ �0 >5�2�� �Hq� �� BG�� (�3#� �&; Z�& ��u:�� 9�6�& /*0 "� :

05/12/1910 �� 43u7 j"American Trading company Quebec Steamship company 

limited"�� <K̀ 0� X3  ( �& �@�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d� j ,���e� IJ 4gH
�x� np�:�� �V2_ N1d :» �@>�T� '. (�V���H6� I*#6� �g3K ���+ 5�:#�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��

,���e� ]��$6% YZ�� ��_�:�� �@ (�V�'�A� 4$����� '.«)3( .  

 �P �2_ �gu6� F n�_�b�� B��A6�� �!K �Z@ B&' �g6#� ��u:�� n:�' (.�$�� �gu6� ��-�$&' ��
 �5��� �_ �� 4K�p� �Hq� �Z@ /*01134 �x� nu:� YZ�� ���� ��_�:�� �& :» =�� S�37�b%8�

�V��7�0 �� 4$����� ��_�:�� ��:& ��:% n0�- RHA� �:#%« )4( =�� 43�'��� S�37�b%8� s�2_' (
 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �xA� �&'> 437�b%� S�37�b%8� ]Z@ y.> /*0' (��_�K �V3�� <gu_�

 4��� 4��7�#6�� S�&�k6�8�1980  ��:��+ �V3�� >�A���  �7> >��:�� EG�¨ ��_�K �V3�� <gu_� =��'
91 �242  j >5�2��28  Y�b3K1991)5( k3  <*d5'  R��K. �%�b�� �& ���6�� Z3b�6��1991X3  ( 

5�:#*� n�_�b�� s�t� �'��� ��_�:�� 4��?¨ �6#%)6( . >'�P )  �� N�q� ]Z@ /*0 �&e� n:�'
                                                 

–)1( convention sur la loi applicable aux contrats de vente internationale de marchandises, conclu le 

22 décembre 1986 à la Haye, la convention est disponible sur le site : http // :www.hcch. 
net/f/conventions.index.html 

  –)2( Article 7/1: «La vente est régie par la loi choisie par les partie…». 

–)3(  «La loi applicable aux contrats, soit en qui concerne leur formation, soit quant à leurs effets et 

conditions, est celle que les parties ont adoptée». Mayer P, Henzé V : le droit international privé, 
Op.cit, p469, n°692. 
–)4( Article 1134 du code civil Français: «Les conventions légalement formées tiennent lieu de loi à 

ceux qui les ont fait». 
–)5(  Décret n°91-242 du 28 février 1991 Portant Publication de la convention sur la loi applicable 

aux obligations contractuelles (ensemble un protocole et deux déclarations.  
communes), signée à Rome le 19 juin 1980, journal officiel de la république Française, 03 Mars 
1991, p3072 et s. 

�)6(  Mayer P, Henzé V : le droit international privé, Op.cit, p470, n°694. 
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 j >5�2�� ng7��� 5�2678� j 4:?��� I*#6�� ��_�:��21  ���G2004  "%5�& j ¹$% YZ��'17/1)1( 
 �5��� j 5>' �&03 437�b%� �& �:#�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �xA� �&'>)2( .  

2°/2 �o���+ ���(X G�%A�� )�*����:  �5�>a� ��_�:� z3$3C �3*7a Y��H�� B��A6�� ,`0�
 �5��� EG�¨3111/1  4�+ ����� �& �%�b�� �& ���6�� Z3b�6�� k3  Rd5 YZ�� ���� ��_�:�� �&

1994 �V3K ��G X3  :»��_�:�� ,�26��  �&�H£ ��H� ð�G. �2�0 /*0 Y�\�� 8 '. Y�\�� YZ��
�:#�� ��H . �& �C�& RHA� ]���� �H{ YZ�� '. (�:#�� j ¿�p�� 5��� ��_�:���«)3(.  

2°/3 PG
������ )�*����:  �5��� �_ j �5�>a� ��_�7 .�$& Y���k¥� ��A�� �7. �:�18  �&
�V3K ��G X3  ���� ��_�:��:» /*0 Y���  �Q� ���7�#6�� R$7 �& >�6��� ��_�:�� 4��7�#6�� S�&�k6�8�

�:#��� '. ���7�#6��� 43:3:  4*P "� <_�C...« )4( .�$& Y���k¥� ��A�� y�C ���� �Z@ N1d �gK (
 ]Z@ ��37 "_. c� (�gV�3� ���� �:#�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d� j ���7�#6�� 4��  .�$&

� �x� (4��q��:#��� '. ���7�#��� 43:3:  4*P >�6��� ��_�:*� ��H . �0�6$& f3� �33:6�� �Z@ �. /*0
 S�3�k¥� �& �u63+ �& /*0 /O��� �Z@ <¤ �c?C S�37�b%�' S�#��A%  ��@ Q� Y���k¥� ��A�� �&

4: 1��.  �5��� �_ �. �CZ��� ���G18 "_. /*0 ��� R��#6�� R$7: » S�&�k6�8� /*0 Y��� 4��7�#6��
YZ�� ��H�� ��_�7 �d� ��_�7 I3$\% /*0 ���7�#6�� Ib6� F �& �:#�� "3K ���«)5( ��C ���� �ZVK (

 "� ��#u� ��_�7 Y. >�36d� j  4*&�H�� 4��q� �:#�� j�\*K (�37 �'5 �5�>a� ��_�7 .�$& y�H�
�@�:0.  

2°/4 PG
,��� )�*����:  �5��� <2_19 "_. /*0 Y�2�� ���� ��_�:�� �&:» /*0 Y���
 �b*6d� �!K (����& ���� �Q� ���7�#6g*�  ̀ A�� ����� �V3K �G�� =�� 4�'��� ��_�7 4��7�#6�� S�&�k6�8�

                                                 
–)1( Article 17/ 1: «L'activité définie à l'article 14 est soumise à la loi de l'Etat membre sur le 

territoire duquel la personne qui l'exerce est établie,sous réserve de la commune intention de cette 
personne et de celle à qui sont destinés les biens ou services». J.O n° 143 du 22 juin 2004 page 
11168 

–)2( Gahazouani chiheb: Le contrat de commerce électronique international, op.cit, p246.  
–)3( Article 3111/1: «L’acte juridique, qu’il présente ou non un élément d’extranéité, est régi par la 

loi désignée expressément dans l’acte ou dont la désignation résulte d’une façon certaine des 
dispositions de cet acte». Gahazouani chiheb: Le contrat de commerce électronique international, 
op.cit, p249. 

)4(– �7> ��_�705�10~ (.� (>44 4���� (42s (I��+ BG�& (20 .  
)5(– ���7> ��&.75�58 j Ð>��& (20  ���0 ����u&>1395 I��K���� ¶26  4���+ �g6$�+1975  (�g6��&' N���#& ����� ��_���:�� �g�u6��
~.� (>78 4���� (12 Í�>�6� �>5�P (30/09/1975s (991 .  
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 (�:#�� �V3K Ï =�� 4�'��� ��_�7 9�+ ����& )8 >�
j�� :! :��� �8 )��(������ td� �� �! ��I

G��� �I 
C� �*�*�( q���&0 ��
« 4���'e� /\0. �7 Y�2�� ��A�� �. �u6� ���� �Z@ N1d �gK (
�:#�� ,���. R$7 �& >�6��� ��_�:*�)1( (�5�>a� ��_�:� �:#�� ��ud� .�$¨ Zd. �7 ��H� �Z¦ �@' (

 >'�P <:$+ 43��u7 ��H . j .�$�� �Z@ I�60� �7 Y�2�� ��u:�� �. �� �>�-a� >�� "_. /*0
��S����� ���� ��_�:)2(.  

2°/5 P�'*���� )�*���� : �5�>a� ��_�:� �60� �7 �d¢� �@ ]�� n�_�6�� ��Ag*� 4$�����
 �5��� EG�¨ z�Q'62 n�_�6�� s�t� �'��� ��_�:�� �&)3( �V3K ��G =�� :»  ��_�:��� "gH� �:#��
,���e� ]�� YZ��...« )4( "_. (���� �Z@ /*0 ± 1��' ( >�36d� j 4*&�H�� 4��q� ,���Â� /\0.

��- '. �37 �'5 4��:#�� �V6\��> /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��. 

3° P��#<��%�� :�*����� i��'! _�  8�����@ >�
� -� : (43�'��� S�37�b%8� �� 4K�p�
 �¨ �[ R?� =�� 43GQ�g��� )_��:�� §#� j I3$\6�� �& E32_ .�$g*� ��C �:K (43����� S�#��A6��'

 �5��� j ��G28/1  4��� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_�3�� ��_�7 �&1985)5(  X3 
�. /*0 <2_ :»K' ��k��� j �3HO6�� 4D3@ R2b% 4$G�' �VbP�� ��K�\�� �@>�6� =�� ��_�:�� �0��:� �:

��p��� /*0 I3$\6��...«.  

2 P����X� )�*�( :! �!e=X� q�d�� h(�!:   

 .�$& ��"�5�>a� ��_�7 " �& "*#w "_�gu& �. 8�  (n&1+a� ":b�� j ¿1\P�C ,�#� F ��'

                                                 
)1(–����v_� :4\\\B5 �\\\�78 )����\\\= :����t� �'������ ��_����:�� >������ j 4���3_'̀ H�a� �>����o6�� 5����:0 ����0 4D���-���� S����0;���� (I�����+ B���G�& (s

s152Y'8k��� ò�P ( :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��264. 
)2(– 4\*6��� 4�>��H+a� ,��D6+� 4gH� �H  j 1?& ��G �:K)43_�?�� ������� ( j5  �3_��1925 ��k���� R�£ �'��� �:#�� �. :» 8

 ��_�:*� 8� Bu� �. �H{� �'...,����e� �5�>� c��b% ��& ¡x�� YZ��� ��_��:�� �@'« .4&1�+ º��H�� ��$0 ���. : (�'���� ��:#�� ��_��7
s (I��+ BG�&162. 

–)3( La loi n° 98-97 du 27 Novembre 1998 Portant Promulgation du code de droit 

international privé, La loi est diffusé sur le site : http://www.droit-afrique.com/images/ 
textes/ Tunisie/ Tunisie%20-%20code%20du%20droit%20intel%20prive.pdf, la dernière 
visite du site était le : 09/06/2015. 
–)4( Article 62: «Le contrat est régie par le droit désigné par les parties…».  

)5(– 4��� �'��� Y>�o6�� �3HO6�� �xA� nGQ�g��� N�̀ �_�3�� ��_�71985  ��0 j S�g60� =�� S1��#6�� B&2006 (
)ISBN: 978-92-1-633039-2, Sales No.A.08.V.4,V.07-86996-February 2008-515( S�>�A�& (

�&e�  (��33K (��O6��2008.  
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��u�� ����5 >��� j I$� �Q� �0�- �¦ �6#�� ©5�$�� �& )g*��� S�K�2% ���+ �H� =�� 430�A�� ��
�@�¤' 5�:0' S1&�#&.  

 �H� YZ�� ��_�:�� /*0 ��b%8� j ,���e� 4��  Ä#� "_. ��:% YZ�� �5�>a� ��_�7 ��C �Q!K
 YZ�� nGQ�g��� �:#�� N1d �& |  '. (�@�:0 j ��� '. ��- N1d �& (4��:#�� �V6\��> ��p�&

 �3v�6� c6d��1���' �12�� "3*0 "��:� �:K' �0�- k��G �&e� �Z@ �!K (4��:#�� �V6\��>] : Ê��ÅgÉ* È�ÅgÈ�� 
 Ê�È�É0  È�ÉVÉ�'Å�Å- , Ë8É� �Ç�È�Ê-  Ê�Ë�Ê   Ç8 Ê1Ê   È'Ê.  ËRÊ Ê. �Ç&�Ê�Ê [)1(.  

_Zd. �Q� (�0�- �k��¥� �'�A�� �& �6#� (�@�:0 /*0 I$\% 43_�_�7 �0��:� �:#�� j�� >�36d�K �
��V:b�� >�V� E@Z¨)2( ¡e� j "2�*_ YZ��' (4��:#�� �'�A�� N�l j:  

8P��@�%���� ��A����� fI�!:   
"��7 j �� "�> 43g3% ��� "2�*� E@Z�� �Z@ :» (4O2��' ;��¥� �'�A��' 5�:#�� j RPe�

 �& ��0 y�37 '. (�_ "��\��' ("{�� /*0 N5 �& 8� �V�& R\$�' ��� 8'��. N�P.' ("� N�:� � 
"�0 �� np> � P�2���4  �?C. ��. �H� "�& E��7 z��&' (N�:�� �Z@ /*0 Y�� �@�?C. "�0

"�& �'�A*� �O3O2% �?C. 4#�>e� ��V:b�� j f3*K �'�A*� �O3O2%«)3(.  
] P��@�%���� ���5���� fI�!:   

 >'. �h. c� (�vq� �@ �'�A�� j RPe� �. ]��$& E@Z�� �Z@ �& 40�gl RPe� �Z@ /*0 �'5
�V3K ��#+�%' S����?6+8� .4#�>. ���_. �� ���?6��� �'�A�� 43b�q� ��7 �:K)4( :  

 ��:#�� �V3u6:� �'�-)5((   
                                                 

)1(–��6C ("��+ j Ä\7>���� "G�d. :��3$�� ("�3*0 I*0' "2_ �$p' "::  : M�3\*�� ��$0 (ð*�- �#���� ��$0 ���  (�'��_>8� E3#�-
��@�� ��. (�� ;� � (1(���$� (S'c� ( (4��+��� 4�+�&)1424�@� 2004�( �7> X��  (]2892[( 3/426. 

)2(– �@���0 ���A�� ���H� 8 m ��&' (º��H�� ����:�� "�3*0 ���� F ��- RC N�\�� �� ��$@Q ��Z�� 4��@�v�� E@Z� M��¸ E@Z& �@'
�*�+' "�3*0 �� /*�P "���7 �Z��@ j �V*3��5' (s��d ��_ "�� 5>' �Q� 8� �� �$&] :  ���& (�� ���6C j <��3� ��'��- ���̀ �A� ����7. N���� ��&

� ����6C j f3��� ����- ���& ����CI��T'. �� ����-' I�� . �� ����6C ����- 4����& ����C ��' R����� ���VK � .[j 4�x����� R3��2b% B��G��� : ���g£
ð*���- /b\���2& :5 ("���3K 5����:#��' 4���3H*�� ����0��7' n&1���+a� "���:b��� M�����#6�� j Rd������. (4���3��#�� 4���uV��� >�5 (S'c���� (�)1405¶�

1985�(s (477 n*3 k�� 4$@' (�@�#� �&' : n&1+a� ":b�� (I��+ BG�& ("6�5.'4/3051 . 
)3(–43g3% ��� :9�H�� 9'�6b�� (I��+ BG�& (4 /79�80. 
)4(–�v_� :n�d���� : (I��+ BG�& (���$��13/14��g[� �� N�gH�� ( : (I��+ BG�& (���:�� �6K ¿�-6/442�446. 
)5(– ��:#�� ���H% =��� n�@ ��he (����7�#6�� �� . �V�̀ �A� F ��� |�  �¦ ��K��� Ew' <��T �h�gu& �x� �'�A�� �& ����� �Z@ k3g6�'

 ���A� ��[ ���*?{' (��:#�� 4�#3$� "3�u6:% ��& /�*0 �����; �D3�- <�$?% 8' (�+�+. �3*��% '. �g?��� �3*��% ���- '. B�3$�� j Ỳ �Ag*� z�*��
B3$��. ��̀ -� R$:6�g*� "*3Gx% �0 �g?��� )�3#& �@> '. R3bC º�:% B��$��.  
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 ��:#�� /u6:� 4g�1& '. ��C�& �'�-')1( (  

 �4#��A�� j s�d �_ �¦ 5>' �'�-')2( (  

 �y���� )� �¦ R&�#6�� 9�G �'�- �cd.')3(.  

 ��b%�K (81  ��� '. (���  �� nub% 8 �h. ���� �'�A�� 4 ��!� nu:� >�Vg¥� E@ZgK
 �gp "G�>5� �H{ Q� 4 �$�� �'�A�� �& �@ (4��:#�� �V6\��> �Hq )#& ��_�7 /*0 �:#�� j��

@' �:#�� j�\� �V::� =�� ����b�� �& �71\_� (�:#�� /u6:� ��C���' 4g�1�� �'�A�� ���Dg�8� n
 "G�>5� �H{ �gC (�gV�3� ���� �:#�� 4$+��¨ ��k_ Y. ��37 N�  j I$\3+ YZ�� ��_�:�� j 4:?��'
 � . �gp ~>�& >�36d8� �Z@ ��C �Q� �& N�  j y���� )� R&�#6�� �¦ 9�G =�� �'�A�� �gp

5�:#�� §#� ����� j �@5�g60� y���� M�. =�� 43GQ�g��� 5�:#�� .  

� ����u*� �:#�� �Hq �>�6��� 43_�_�:�� �0��:�� ]Z@ 4��o6+� ��A� 4:*#& 4 ��a� ]Z@ �. c
 4�gu6& ��H� 8x� nu:% =�� 430�A�� � �����J����! p! .* ��
��� �5 ��!e=X� �8  p!

�I�^��! �� 
��� "��:� (�V�& ��g6�&' 43&1+a� 4#��A�� �� 4#G�> ��H% �. Ew �VK (��#%:�

{��Ú��Ù��Ø�������×��Ö��Õ��Ô���Ó��Ò��ÑÐ��Ï���Î��Í��Ì��Ë��Ê��É��È��Ç

���å��ä��ã��â��á��àß��Þ��Ý��Ü������ �� �Ûz)4(�u�. "��7' (:��{��Ã��Â��Á
���Ñ��Ð��Ï��Î��Í��Ì��Ë��Ê��ÉÈ��Ç���Æ��Å��Äz)5(.  

 ��C. ���+ Q�b��� 4$G�' ��0�7 n@' (�� ��- �3H� ��G' �� �V*gl j cA% 4{�H�� S��¢�K
 �& �@' )g*��� c� �& �#3� ��_�C �� | ' R� (�@c�' )g*��� �& '. ()g*��� �& ��2t� B3�

                                                                                                                                                    
 
)1(–  '. ����7�#6�� �� . 4�$�> /�*0 ����� �'��A�� ]Z�@ R�?& ¡x�%' ("��& �:��% '. ��:#�� "�$G'. ��& /�*0 �����; �D3�- <$?% =�� �'�A�� n@'

 �6��� 8' (�V�̀ ��-� ��& ���p> 4O��2� 4��&;8' 43��+�+. ��'���- �@>'���� ����H%' (��gV3*C �c��$H�� ������b*� z���Q' (���V:3:O6� 8� �O3O��P ���:#��
 �� x� �>��� '. ��&��:& n�b� '. 8��Vl �V*£ ��H� 8. �'�A�� ]Z@ R?& 4O2� �`A�' (�gV3*H� �. ���7�#6�� � e ���+ (�V&�:% =��

6�� �� e �����; 4#b�& �'�A�� ]Z@ �gu6% 8. Ew �gC (��+�K ��'�- <O$P. 8�' (���7�#6�� <�_�C 8�' (��:#�� �V3�u:� 8 ����7�#
��> nb� �he 4*���. 

)2(–)#��$6�� �& RH� >�3t� ��̀ -�' (�g?�� R3Gx% ��̀ -�C. 
)3(–"63� �� 40�u$�� R3P�% B��$�� /*0 Ỳ A�� ��̀ -�C. 
)4(–������ �>�+ :59. 
)5(–9>�A�� �>�+ :10. 
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"�1G RG "��7 ];k#�:��{��¶��µ��´��³��²��±��°��¯���®��¬��«��ª

��»��º��¹���¸��Í��Ì���� ���Ë��Ê��ÉÈ����Ç���Æ��Å��Ä��Ã��Â��Á��À��¿��¾½��¼

���Û��Ú��Ù��Ø��×��Ö��Õ��Ô��ÓÒ��Ñ���Ð��Ï��Îz)1(.   

  �gV& 43&1+a� 4#��A�� �& �g6�& c� ��v_ �3H� /*0 ��b%8� ;�w 8 "_. N�:�� �H{ "3*0'
 R3$7 �& �6#� z�Q /*0 ��b%8�' (��v��� �Z@ ��C" . YZ�� ��A��81  R" j ��b%8� ��H3K (

 ��H . �& �g6�& 4�'5 ��_�7 I3$\% /*0 ��b%8� Ï �Q� �&. (�3OP c�' R��� ��b%� 4��q� ]Z@
"� Rg#�� ,���Â� ;�w' �O3OP ��H� 4��q� ]Z@ j ��b%8�K (43&1+a� 4#��A��)2(.  

 �. �� R2_ ��@ �&"�5�>a� ��_�7 .�$& " �¦ �6#�� ©5�$�� �& 4��  j n&1+a� ":b�� j
 >�36d�K (�� ��- c� �3H� ;��G ��0 �@5�b& =��' 43&1+a� 4#��A�� j 4&�#�� ��0�:*� "6��o6+�
 M��¸ c�' �g6�& ��_�:�� �Z@ ��H� ��@�& "_. c� (N�bH& I3$\6�� EG���� ��_�:*� ,���e�

 ��H� �. z�Q �#� Y�6��' (43&1+a� 4#��A�� ��H e �0��7 �. 43#& 4�'5 ��_�7 ��_�:�� �Z@
Y>�o6�� N�i� j ������� ,��0e� �& ��g6�&.  

 /*0 4&��� 43_'̀ H�a� 5�:#�� RG �. 4VG �& ¿�\� �. �H{ YZ�� N�H-a� �� �g3K �&.
 R#w YZ�� �&e� (43&1+� c� N'5 �& 4�>�� B7��& '. S�C�- �VK���. � . ��H� <_̀ _a� 4H$-

\% <O$P. S�C�A�� ]Z@ RG �.' 4P�d (R3O6�& "$- R� E#P �� ��- �� �C�O6�� ��0�7 I3$
 �V#& �7�#6�� �d¢� ,�\*� ��H� 8 m �&' (�@5�:0 j n+�+. ��AC I3$\6�� EG���� ��_�:�� 5��

{ �& �@' ("uK�� �. �&�' (R&�H��� �7�#6�� R$:� �. �&!K (��A�� �Z@ N�  �'�b6�� j Iq� �. �H
 ���+e� /*0 �\3��� n@ S�C�A�� ]Z@ R?& ��C �� �v���� ò�2�� �& �c?C )g*��� /*0 S�b�
 ]Z@ (4P�d 4b2� "%��o6�&' S8�2%8�' S�&�*#�� N�o¨ 4:*#6�� ���+e�' (4&�0 4b2� 43��#��

 �& �[ �� �V�0 ���}6+8� �H{ 8 =�� S��>'�u�� �& <O$P. =�� �cde� S8�l /*0 fH#�% ���k&
4��32��' E\��' �3*#6��C ��3q� j 4+�� ...  

 �Z@ >�_ �@�#�' (�� ��- c� �� �C�O6�� R$:_ m �&' (5�:#�� ]Z@ "�gu6% �¨ �*�_ RVK
�>��p. �'5 �;x�� �Z@ �& ��G��d� �hx- �& N�*  �0 XO$_ �. (�>'�u��� �3*�6��  

                                                 
)1(–������ �>�+ :49�50. 
)2(–�v_� : �� �$0�P���� �� �$0 �� �3@���� ��: ��*�
�A�X� ������ �*���! ����5 �=��� (I��+ BG�& (5/2140. 
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\�� �. Ew N�H-a� �Z@ R  �� �& I* ���C - 
!8 ��!e=X� ��
��� ��A�0 )8

q�5 :���'��� 4��  �& �71\_� �@;'�� �H{ 8 =�� n&1+a� ����� j 43+�+e� �0��:�� �& �VK (
 4#��A*� 4&�#�� �P�:�� B& �>�#6�� ��#� �1+a� j ��3:& 4��q� ]ZVK (�:#�� j�\� 4 ��g�� �5�>a�

¡x� =��' 43&1+a�  j ���b6��' �'�V6��� B3u� �. �H{ YZ�� �2:�� �Z@ (����� ±b  �V+.> /*0
"��7 j "� )g��:�� �0 ��{a� nb_ j E$+ /*0' RG �� "*#G YZ�� �� ��- c� �� �C�O6��:�

{����R��Q��P��O��N��M��L��K�������J��I��H��G��F��E��D��C��B��A

\��[��Z��Y��X��W��V��U��T���� �S������b���� �a��`��_��^��]

��o��n���m��l��k��j��i��h��g���f��e��d��cz)1(.   

 ò�2�� �[ ±b� �. �hx- �& N�*  5�w� �V3*0 �&�k� ��C (�&e� �Z@ �& ��g*��� ):% �Q!K
 43&1+a� N'��� j �c$C �G�'> /:*% =�� �>�o6�� S�C�A�� '. B7���� ]Z@ B& �7�#6�� �& ��G��� 4P�d'

S�o6��� RC M��26� �7�+ �6#% =�� �V�& 43��#��.  

 =�� �'�A�� RC §K> /*0 ��b%8�' R6H6�� N�i� �Z@ j �V3*0 k3C̀ �� �H{ =�� N�*q� �&'
 (43&1+a� 4#��A�� �& ��g6�& ,��0. '. )_��7 I3$\% ��̀ -�' (�� ��A� 4b��¸ )_��7 I3$\6� nu:%

Z[ nC1V6+� ��+ �C. �6#% 43��#�� ��_��*� �. 43�kG /*0 �_kC>  �Q� 4P�d ��C16&� ��#� S�o6��� ]
 �&e� (~�6��� 5��C �� Y5�6+ ����� ]Z@ �>��d �!K m �&' (S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H6�

���'�A� ��$3o6�� )o6�& �8�@ R#w YZ�� .  

��*�[ :��*�
�A�X� ������� ���  F��! �5 ����X� )�*�( )��B!  

_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �. ��:% �g3K <$T 5�:0 n@ ���' (5�:#�� �& �T�O6�& �0�_ <�3� 43
 Bu� 5�:#�� ]ZVK "3*0' (�[1d �& ��% =�� 4*3+��� ��_ �& 43%x6�� 43P�2t� �& �nA� k�3g6%

4&�0 4b2� 43�'��� �>�o6�� 5�:0 �[ Bu� =�� �0��:�� S�Z� . ]Z@ �¦ B6g6% =�� 43P�2t� �. 8�
���6�� §#� EG�6�% 5�:#��43_'̀ H�a� 4D3$�� B& /-�g6% =�� 4P�t� c.  

 5�:0 �x� N�:�� �H{ "_!K (�:#�� ��p�& /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� 4�x�¨ I*#6� �g3K'
 4G>���� Bu� �h. Y. (s�t� �'��� ��_�:�� j �>�:�� 4&�#�� ��0�:*� Bu� (43_'̀ H�a� �>�o6��

 �. R3��� (�5�>a� ��_�:� �'e� �>�o6��' 4&�0 4b2� 43_'̀ H�a� S1&�#��� 4:*#6�� S�#��A6�� RG

                                                 
)1(–������ �>�+ :60�61. 
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 �>�:�� �0��:�� �� 4�� a�� <b6C� ���' (s�d �3v�6� 4�x��� ]Z@ 5�b% F (4P�d 4b2� 43_'̀ H�a�
 43?3q� 1?& �o�K (s�t� �'��� ��_�:�� j23  �7> »'>'e� "3G�6�� S�3?3  �&2000�31 ��08 

 ���G2000 43_'̀ H�a� �>�o6�� "3G�6� ,'�#��)1( "3G�6�� �Z@ �. �� cA% (» 4&�7� "_x- �& f3�
s�t� �'��� ��_�:*� 4*gH& �0��7«)2( �5��� "%�C. �& �@' (1/4  �V3K ��G X3  "3G�6�� S�Q �&

�. :» s�26d8� ��#� 8' (s�t� �'��� ��_�:*� 4K�u& �0��7 �3:� 8 "3G�6�� �Z@n��u:��«)3( . �°
 z�Q j �hx- 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#� 4$����� |  4:$\& /:$% s�t� �'��� ��_�:�� �0��7 �. Ä#�

4&�0 4b2� 43�'��� 4�>�o6�� 5�:#�� �x-.  

 �#� 5�:#�� ]Z@ /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �xA� ����G 43�'5 S�37�b%� �:#% F "_. �gC
�. Ä#� �° (�@>�VW  �g3K �V3�� >�A�� 43�'��� 4�>�o6�� 5�:#��� 4P�t�' N�i� �Z@ j 4&��� S�37�b%8�

 4��� �&'> 437�b%� 4P�d' (�[ 4$����� N�#b�� 4�>�+ /:$% ��:%1980  <U �:K (43��#��� M26% =��
 �5��� �. �� 1?& �>�-a�17/1  �7> n�_�b�� ��_�:�� �&2004�575 ?��� I*#6�� 5�2678� j 4:

 �5��� j 5>���� Rq� <�$% (>�o6�� )� 4&��� 43_'̀ H�a� 5�:#�� �0 X��q� <�gu% =��' (ng7���03 

 4�H°' 4q�P 437�b%8� ]Z@ �. Ä#� �& �@' (I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���O6� 4P�t� 437�b%8� �&
�u�. 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#� 4$����� I3$\6��.  

� ��0�:�� ]Z@ �. ]��#& f3� (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l j �5�>a� ��_�7 I3$\6� N�:�� �. c
 j ��0�:�� ]Z¦ Rg#�� >��:6+� �& ����� /*0' "_. z�Q (4���$� )_��:�� �;��% 4�x�& R2K �hx- �&

 N�;8 �V:3$\% �!K (��:% �& /*0 43�'��� S�37�b%8�' 43_�_�:�� �v��� RG 9�6�& /*0 8�H-� ¿�\�
 4? �$�� /*0 EG�6� z�Z� (�¦ k3g6% =�� 43P�2t�' 43_'̀ H�a� 5�:#��� z��� �gK (4��3*:6�� 5�:#��
 j "� Zde� /*0 4$%̀ �� >�T¢� ��3� m (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l j �5�>a� ��_�:� 5�2:�� ����

                                                 
–)1(  Directive 2000/31/CE du parlement européen et du conseil du 8 juin 2000 relative à 

certains aspects juridiques des services de la société de l’information, et notamment du 
commerce électronique, dans le marché intérieur («directive sur le commerce 
électronique») 
–)2(  « (23) La présente directive n’a pas pour objet d’établir des règles supplémentaires de 

droit international privé relatives aux  conflits de loi ni de traiter de la compétence des 
tribunaux». Journal officiel des Communautés européennes du 17.7.2000, L 178/4. 

–)3( Article 1/4 : «La présente directive n’établit pas de règles additionnelles de droit 

international privé et ne traite pas de la compétence des juridictions». Journal officiel des 

Communautés européennes du 17.7.2000, L 178/8. 
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"_�3� ¡¢� �O��� /*0 5�:#�� ]Z@:  

1 P��*�
�A�X� ������� ���  F��! �5 ����X� )�*��@ ��,����:  

 43����� S�#��A6��' 43�'��� S�37�b%8� | ' (43��u:�� ��H e�' 43V:b�� ��>¢� �& RC <b*6d�
 �H{' (s�t� �'��� ��_�:�� N�l j 5��+a� �0��7 "3�� cA% YZ�� �5�>a� ��_�:� 5�2:�� ���� j

¡¢� j �@kG�_ ª1T S�@��� j S�K16d8� ]Z@ �2   :  

8P 6��0-�����X� )�*�( Z�&%� ������:  YZ�� �5�>a� ��_�7 �. �� ]��8� �Z@ >�2_. E@Q
 ,���e� >�6� �. ]��#& (s�t� �'��� ��_�:�� j 5��+a� �0��7 "3�� cA%����� ��C���� )�*���� 

�%��!  MP��� �Z¦ B6g6% 4�'5 ��_�7 ��H� �. Ew �V$�  >�6��� ��_�:��K (�@�:0 /*0 I$\3� �:K'
��#�� �'��� ��_�:*�)1(.  

 4�+ >5�2�� �VgH  j 4g����� 43�'��� N�#�� 4gH£ "6�$% ]��8� �Z@'1929 "3K ��G X3  (
�. :» �>'�u��� Bu� N'��� )� ��% =�� 5�:#�� RC�%��! ����� �%	��� )�*����  �0��7 EG�¨

s�t� �'��� ��_�:��«)2(��� Y�@8 437�b%� "6�$% �gC ( 41955  �'��� B��\�� S�Q ��3$��� 4:*#6��
�. /*0 <2_ =�� 43_�?�� �L5�& j 4�5��� S8�:�g*� :» �gv�& ��H� B3$�������� )�*�( �&=��@  )#��

��7�#6�� ,���e� 4\+���«)3(.  

 "� Rg#�� �. 4VG �& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l j ]��8� �Z¦ Zde� �:Å6_� �7' E%̀ �
 =�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 43*d���� 5�:#�� RG. �& �+�+. <#p' 43��' N�*  I3$\% "3*0
 ���$% �� Y5�� �7 ]��8� �Z¦ Zde� �. �0 1uK  (�'��� B��\��� ��6%' <_̀ _a� �0 �5�0 ��%

�� )� 4_>�:�� 1?& "Op�% �& �@' (5�:#�� ]Z@ 5�2� 43��u:�� N�*q� 43H��&e� 43u:"Playmen" (
 43�_�b�� 43u:��'"Yahoo" (40'�A& c� N�g0. j ���6+� �7 )#7��� 1C �. �& ����� /*#K (

 B7�& �1�� §K> n�_�b�� ��u:�� �!K"Yahoo" 4O*2& �p ��H� ,�+ B7��� �1�� �e (
 ��\�a� B7��� �1�!� nH��&e� ��u:�� �H  �g�3� (Bg6i�"Playmen "  >��g6+� �. �� �5��6+�

                                                 
)1(–�v_� :RuK ��. ��g3*+ :s (I��+ BG�& (s�t� �'��� ��_�:�� >��� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �0 4D-���� S�0;����157. 

–)2(  Arrêt sur l’affaire des Emprunts Brésiliens. Mario Giuliano, Paul Lagarde : Rapport 

concernant la convention sur la loi applicable aux obligations contractuelles, J.O.C.E, du 
31/10/1980, N°C282/16. 

)3(–B7��� /*0 >�A��� 437�b%8� �_ BG���           :http//:www.hcch.net/f/conventions.index.html. 
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��u:*� 4_�@� "3K B7���)1(  .  

] P����X� )�*�( Z�&%� p=���� 6��0-�:  �:#�� j�\� 4 ��g�� 4��q� �. ]��8� �Z@ 95�&
 M:% 8 4��  n@ (s�t� �'��� ��_�:�� j 5��+a� �0��7 EG�¨ I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d� j

��� ��_�:�� 5'�  ��0  �3��' ��H� �7 ��_�:� 4��:#�� �V6\��> ��ud� �h�H&!� ���' (4�3#& 4�'�� n*d�
z�ZC ��H� 8 �7 �gC .  

 �5��� �� X3  Y���k¥� B��A6�� ]��8� �Z¦ SZd. =�� S�#��A6�� �&'18  ���� ��_�:�� �&
"_. /*0 ��% �:��+ �V3�� >�A�� :» 4��7�#6�� S�&�k6�8� /*0 Y������/��� )�*����  �&

���7�#6��...« )2( ,���e� �. Ä#� �° (4�3#& 4�'5 ��_�7 "_�H� >�6��� ��_�:�� ���� F ��A��K (
 "@��� �C. �7' (�V�3� ���� �:#�� 4D3� j ������� ,��0e� �& ��g6�& 43_�_�7 �0��7 >�36d� �h�H&!�

 j �Z@ �5���1040/3 �� S����Ga� ��_�7 �& 4P�t� ��H a�� I*#6�� y5���� R2b�� j 43_�
�'��� Y>�o6�� �3HO6��� :» �H%� 437�b%� �3HO6�� 4O3OP �& X3  ��p���( �Q� <��o6+� 

�'�A*� =�� �V#u�  �&�)�*���� G��� td0� >�
	"� _�  6����C� '. ��p�� �v��� ��_�:��  ��k��� '. 
��_�:�� Z��Y ]��� �g�1& �H��«)3( "_�H� ]�3:� �. �'5 ,���e� ]>�6� YZ�� ��_�:�� �� >�-. �:K (

4�3#& 4�'�� �3��' �_�_�7.  

 4��� �&'> 437�b%� �u�. ]��8� �Z¦ SZd. �gC1980  /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4:*#6��
 �5��� j ��G X3  4��7�#6�� S�&�k6�8�3/1 :»]>�6d� YZ�� ��_�:�� �:#�� /*0 Y��� 

,���e�...«)4(�& 4�'�� n*d�5 ��_�7 "_�H� �3:& c� �5��� ]Z@ j "3�� >�A�� ��_�:��K (.  

  �0��:�� R?& 43��0 4}$P S�Q �0��:� �@�:0 ��ud� �'̀ H�a� �:#�� ,���e �H{ ("3*0'
43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l j 4*&�#�� S�0�g¥� )� S�g6+�' SxA_ =�� 43K�#��.  

0 ��#�' �7 �¤ /*0 �:#�� �H� YZ�� ��_�:�� >�36d� j ���7�#6�� 4��  I*�. "_. ]��8� �Z@ /*

                                                 
)1(–9�� "3�� >�A& :Y'8k��� ò�P :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��271.  
)2(– �7> ��_�:��05�10 ~ (.� (>44y (42 (I��+ BG�& (s 20. 
)3(–�� �_�:� �7> 08�09 �� �>�j Ð  18  �bP  ��0 1429¶  IK����   25  ����K  4�+    2008 ( �gu6�  ��_�7 �S����Ga 

~ (4�>�5a�' 43_���.� (>214���� (45 Í�>�6� �>5�2�� (17  ��?�� B3�1429 IK���� ¶23  R��K.2008s (93. 
–)4(  J.O.C.E, n°L 266 du 09/10/1980, p1. 

 



2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�.............................. :.............................. :.............................. :.............................. :................................................................  -G&	�  -G&	�  -G&	�  -G&	����K	����K	����K	����K	� : : : :�������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	�            

240 
 

��_�:�� �¤ ¼}�� �� Y5��)1("� �:3T' ���$%>� �$%�% =�� )_��:�� j ��&¢� �0��:�� �& S1Ka� '. ()2(.  

\#P����X� )�*�( Z�&* p�=�0� ����0 :�@ t5���� 6��0-�:  ]��� �0 �>�$0 �@ ]��8� �Z@'
 j ,���e� 4��  I*\� 8' (N'e� ]��8� �x- �@ �gC �5�>a� ��_�7 ��\_ �& I3u� 8 (N�6#&
 >�36d� 4��  ,���Â� ��{ ]��8� �ZVK (��?�� ]��8� �x- �@ �gC �@�:0 /*0 I$\�� ��_�:�� >�36d�

�>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��  5��+a� ��0�7 EG�¨ >�:�� �V:J 1g0 43_'̀ H�a�
 >�36d� j )K�\*� 4 ��g�� 4��q� ]Z@ R2% 8. /*0 <7��� S�Q j s�� "�H�' (�L�#7�6� �&�̀  �'
 43_�_�:�� �0��:�� �& S1Ka� '. (��_�:�� �¤ ¼}�� �� Y5�� �7 �  �� I3$\6�� EG���� ��_�:��

 )_��:�� j ��&¢��:3T' ���$%>� �:#��� 4\$%���)3(.  

 I3$\6�� EG���� ��_�:�� N�l j 43�'��� S�37�b%8� §#� j 5>' �& /*0 f+�& ]��8� �Z@'
 4��� Y�@8 437�b%�C (43�'��� �>�o6�� 5�:0 /*01955  ��3$�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4:*#6��

�5��� <2_ X3  (4�5��� S8�:�g*� 43�'��� 6 /*0 �V�& :» �H{ (��7�#6�� N'��� �& 4�'5 RC j
��#�� ��v��� B& �>�#% �Q� 437�b%8� ]Z@ EG�¨ 5��� ��_�:�� I3$\% 5�#$6+�«)4( 4��� �&'> 437�b%�' (

1980  �L5�& <�gu% =�� 4��7�#6�� S�&�k6�8� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �xA�7/1  �� �>�-a�
�. :» I3$\% ��0 ��_�7 j ��&¢� s�2���� 5��608� ;�w "_!K (437�b%8� ]Z@ EG�¨ )#& �*� ��_�7

 I3$\6�� 4$G�' s�2��� ]Z@ <_�C �� �g3K z�Q' 4:3T' 4*2� 4 '�\�� 471#�� ]Z¦ �$%�� �d� �*�
�:#�� ��_�7 �0 �v��� §}� "3�� ng6�% YZ�� �*$�� ��_�7 EG�¨«)5(. 

�8� �. �3*G �u6� "3*0' EG���� ��_�:�� ���� j "3*0 N�#� �. �H{ YZ�� �@ cde� ]�
                                                 

)1(– )�*���� ��* �K��)la loi ààààFraude ( ]��#& :» 471#�� ,���. ��37 E�G���� ��_��:�� ]��u6:¨ 5��O6� =��� �����u�� �� . c3}6�
4�71#�� /�*0 1�P. I�3$\6�� E�G���� ��_��:�� ���H . ��& ���V6�� �2:� �g#6& RHA� I3$\6��« .��+�:*� ����0. : s��t� �'���� ��_��:��

s (I��+ BG�& ()_��:�� �;��% Y���k¥�172. 
)2(–Y'8k��� ò�P :0 I3$\6�� EG���� ��_�:��s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*274. 
)3(–�����v_� :R����uK ������. ��g3*����+ : (I������+ B����G�& (s�����t� �'������� ��_�����:�� >������� j 4����3_'̀ H�a� �>�����o6�� 5�����:0 �����0 4D����-���� S�����0;����

s161Y'8k��� ò�P ( :s (I���+ B�G�& (4�3_'̀ H�a� �>��o6�� 5��:0 /�*0 I�3$\6�� E�G���� ��_��:��274R�23K (  N��gC ��g£ ��g£
k�k#�� �$0 :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#� 43_�_�:�� 4��gq�664�665. 

–)4( Article 06: «Dans chacun des pays contractants, l’application de la loi détermine par la présente 

convention peut être écartée pour un motif d’ordre public».http:// www.hcch,net 
–)5(  Article 7/1: «Lors de l’application, en vertu de la présente convention, de la loi d’un pays 

déterminé, il pourra être donné effet aux dispositions impératives de la loi d’un autre pays avec 
lequel la situation présente un lien étroit, si et dans la mesure où, selon le droit de ce dernier pays, 
ces dispositions sont applicables quelque soit la loi régissant le contrat». J.O.C.E, n°L 266 du 
09/10/1980, p2. 
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 N'e� )@��8� ���k& )� B� "_. z�Q (��p��� X3  �& 43_'̀ H�8� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6��
�g[ 4VG��� S�5�:6_8� �& �  �� 95�b% "_. �gC (��?��'  .  

2 P5 ����X� )�*��@ �C"� _�  ��0
���� ��[m���*�
�A�X� ������� ���  F��! �:  

j �Vr. �2  �H{ ^��6��� �& 4*� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 j �5�>a� ��_�7 I3$\% /*0 E%̀ �:  

8P ����� ����0 ��*�A!9)Dépeçage:(  < �� =�� R����� �& 4�ko6*� �:#�� 43*��7 ��HK ��
 5��+a� R£ 43_�_�:�� 471#�� '. kC��� 4�ko6�� Bp�& ��C ���+ (s�t� �'��� ��_�:�� N�l j ��A�

 ��k��� �hxA� >�T =�� 4��:#�� 4\����� R?&) ��0 �� �:#�� ��:� �x� ��A�� �5�0 �¦ ��:� 4�k� n@'
���& >�HK.�( 471#�� '. kC��� �Z@ /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �V0�p�& ��C '. () /#�% �7 �& �@'

�:#�� �Hq ��_�7 �& �?Ce �@>�36d� ��0 ���7�#6�� �5�>� "3��( )1( �& �@ cde� �\A�� �Z@ �. /*0 (
�@ "3*0 E3� �. Ew YZ�� N����� �. Q� (��?J N�l j ��3�#� :e� �5�>� �. R@ 5�:0 N�l j ,���

��@�:#� 430�p��� E_��¥� �Hq ��_�7 �& �?C. >�36d� j Iq� z*U (43_'̀ H�a� �>�o6��  

)@��� �� ��:�� ":b�� <*#G N���6�� �Z@ �0 4��Ga� ��:  

°1 PF�"� 6��0-�:  "_. �� ":b�� �& E_�G E@Q�& Y>'�u�� ¾�bq� /*0 �� ' �:#�� 
!�"0�ud ��_�:� (� �' |  8 R6� �;��6�� >��:6+8�' �;1�� 4\���*� (4��:#�� YZ��' �& "*G. Ï 

��\0� 4��q� 5��KÂ� j >�36d� ��_�:�� YZ�� �H� �@�:0.  >�36d� j Iq� �:#�� ,���e f3*K "3*0'
�>�o6�� 5�:#� �&e� I*#% �Q� 4P�d (�V�3� ���� �:#�� ��p�& /*0 I$\3� ��_�7 �& �?C.  43_'̀ H�a�

 c� )_��7 >�36d� �� Y5�� �7 YZ�� �&e� (S�p'�b& j N�d��� �'5 | ' 40��� ��% =��
 4OP' �'̀ H�a� B37�6�� 43oJ �:� ��_�7 >�36d� �6� �:K (�:#�� ��p�& /*0 I$\6� 4go��&

$:� 8 �d� ��_�7 >�36d� �6� �g�3� (�:#�� �& �kG /*0 43_'̀ H�a� S1&�#�� I$\3� S�K�26�� ]Z@ R
4��:#�� 4\������ N1da� �� Y5�� �° (�:#�� �& �d¢� �k¥� /*0 . �� Y5�% �7 �:#�� 4�k� �. �gC

�>�6��� )_��:�� j ��&¢� 43_�_�:�� �0��:�� �& S1Ka�)2( .  

2° P�*�;�� 6��0-�:  ��_�:� ��-�$& 4\$%�& n@ �:#�� 4�k� �. �� ":b�� �& �d� E_�G E@Q
 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d� j ,���e� 4��J N�:�� �. Y. (�V#�& E#2�� �gK "3*0' (�5�>a�

                                                 
)1(–�5�P n*0 ��A@ : BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��s (I��+482�485. 
)2(–�v_� :k�k#�� �$0 N�gC �g£ �g£ R23K :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#� 43_�_�:�� 4��gq�670�671. 
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�:#�� �Z@ ��p�& /*0 I$\3� ��_�7 �& �?C. >�36d� j �V:  �gu6� �V�3� ���� �:#��)1( .  

�8� �Z@' 4��� �&'> 437�b%� "� SZd. ]�1980  S�&�k6�8� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �xA�
 �5��� �_ EG�¨ z�Q' 4��7�#6��3/1 "3K ��G YZ��:» R$7 �& >�6��� ��_�:�� �:#�� /*0 Y���

 (,���e�...�kG /*0 '. "*gCx� �:#�� /*0 I$\�� ��_�:�� ���� �hx- �& ,���e� >�36d8� �Z¦' 
�:K "�&«)2( 4��� Y�@8 437�b%� �u�. "� SZd. �gC (1986  /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �xA�

 �5��� EG�¨ B��u$*� 43�'��� ��3$��7/1 �. /*0 ��% =�� :» ]>�6� YZ�� ��_�:*� B3$�� �:0 Bu�
 ¿�p�� "�0 �#% �. '. �3�gp '. ���P >�36d8� �Z@ /*0 )K�\�� ��b%� ��H� �. Ew' (��K�\��

43���� 4b2� )K�\��  �*+ '. �:#�� �'�- . :! D�# _�  ����C-� ��I 
,�� )8 ����

�����«)3( .  

�8� �@ ]��8� �Z@ �. ��V:b�� E*�. 9��' 43$���� 4_'�g*� (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#� R?&e� ]�
 �. �H{ 4*2b�& R���& /*0 Y�\�� YZ�� 5�:#�� �& ����� �Z@ B& /-�g6% =��' �¦ M26� =��

�3*�6�� 4�x�&' (��K��� 4�x�gC (s�d ��_�:� �V�& RC Bu�...  

�:#�� 4�k� j �5�>a� 4��  �. �� �>�-a� �& ��8 "_. c�  >��@� �� Y5�% �. Ew 8
 4�k� �. z�Q  (�:#�� �� ' .�$& �0 �&�U 4b*6¸ 4�x�& n@' (4��:#�� 4\����� j E*\6�� ��o�_8�
 8 4�ko6�� ]Z@ �H�' (4��:#�� 471#�� /*0 I$\�� ��_�:�� �� ' .�$¨ N1da� �� �g��5 Y5�6+ �:#��

� j E*\6�� ��o�_8� ��@ �>'�u��� Ä#%�>�CZ�� 4\���� . �:#�� 4�k� 4&1�� ":b�� �`A� �Z['
 4�ko6�� ��6% �. (4b*6��� ]�P��0 �Hq ��_�7 �& �?Ce Y5�>a� >�36d8�'"43��:#��� " �3\% 8 | 

4��:#�� 4\���*� 5�A��� ��o�_8��)4( (�V�3� ���� �:#�� /*0 4b*6¸ )_��7 ��:$\� �. ,���e� 5�>. �Q!K (
#K j ��7�*� 8�l ��C̀ � �. �'5 (M*6¸ ��_�:� �V�& RC ��ud�' �V*2K �H{ �P��0 >�36d� �V3*

 �0 M*6¸ ��_�:� �& �:0 j 4���:�� ��- Bu� �. �H{ 1?gK (�>�6��� )_��:�� ���G �>�#%
� ��K��� ��#� �:#�� Í�K ��ud� 1?& �H{ 8 "_. c� (�:#�� 43:� �H� YZ�� ��_�:�� (4b*6¸ )_��:

                                                 
–)1( Mario Giuliano, Paul Lagarde : Rapport concernant la convention sur la loi applicable 

aux obligations contractuelles, Op.cit, N°C282/17. 
–)2(  J.O.C.E, n°L 266 du 09/10/1980, p2. 

)3(–B7��� /*0 437�b%8� �_ BG��� :http://www.hcch.net /f/conventions.index.html.   
)4(–�5�P n*0 ��A@ :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��497. 
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B��$��� s�d ��_�7' Ỳ A��� s�d ��_�7)1( .  

 �V:3$\% Y5�� 8 X3J ��o�_� �>�6��� )_��:�� )� ��H� �. �@ 4�ko6�� ;��G j �Q� ���u��K
4��3*:% �. 43_'̀ H�� 5�:#� �&e� I*#% ���+ (�>�#% j ��7��� �� �:#�� /*0   .  

] P ����� :�@ ��^ 
5��0 W��� W� ���/��� )�*�����:  �'��� ��_�:�� ��V:K ��>� <b*6d�
 Bu� YZ�� �'��� �:#��' �5�>a� ]>�6� YZ�� ��_�:�� )� 4*P 5�G' ��G�� I*#6� �g3K s�t�
 �:#��' ��_�:�� )� �@�K��% EG���� 4*2�� 4#3$� N�  �@��>� <b*6d� �gC (>�6��� ��_�:*� ��H e

Y5�& �. n2�- B��� S�Q n@.  j�\� >�6��� ��_�:�� �V::� 40'�A& 4O*2& 5�G' nbH� "_. �.
4��*\�� 4*2�� I:O6% |  �:#�� .ª1T ��>� j ]Z@ �L�K16d� �2  �H{':   

1° PF�"� G8
��:  EG���� ��_�:�� >�36d� j ,���e� 4��  �. Y.��� �Z@ ��OP. 9��
 (>�6��� ��_�:��' �:#�� )� 4��G '. 43:3:  4*P 5�G�� �3:& 4��:#�� �V6710 ��p�& /*0 I3$\6��
 ��0�7 ,��@e �:3:� 4��:#�� 4\����� �Hq � �k6% =�� )_��:�� � . ��H� �. Ew cde� �ZVK

=�� 5��+a� )_��:�� �;��% ����5 j Rg#%)2( n@ >�6��� ��_�:��' �:#�� )� �5�G��� 4*2�� �. ¹#¨ (
]c� �'5 ��_�:�� �Z@ >�36d� >�% =�� . �@>�36d� ��C �:#��� 4*2�� <$�& ��_�7 ,���e� >�6d� �Q�'

>�6��� ��_�:��� 5��608� ��0 4��q� ]Z@ j np�:�� /*0 )#6� Q� (9'�G �'5 4\����� 5��+�' (
 ��_�:� Y5�>a� >�36d8� �0 �5�>a� S�H+ ��0 N�q� �@ �gC �¦ 4*P IT'e� ��_�:*� 4��:#��

�:#��)3( ����� XO$�� j ¡x3+ �& /*0.  

 �5��� EG�¨ z�Q' Y���k¥� ���� ��_�:�� Y.��� �Z¦ SZd. =�� S�#��A6�� �&'18/1  =��
�V3K ��G :» ���7�#6�� R$7 �& >�6��� ��_�:�� 4��7�#6�� S�&�k6�8� /*0 Y��� ��^ q� `*�+ �<9

�����@ �8 :�(������@ �����7«)4( �& >�6��� ��_�:��� 5��608� ��> ���� �Z@ N1d �& ��A��K (
 n2�- B��� S�Q 4*P n@' ���7�#6��� �&� 43:3:  4*P "� ��H% �. ��A� ���7�#6�� R$7)�xC 

                                                 
–)1(  Mario Giuliano, Paul Lagarde : Rapport concernant la convention sur la loi applicable 

aux obligations contractuelles, Op.cit, N°C282/17. 
)2(–�5�P n*0 ��A@ :s (I��+ BG�& (43�'��� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��452 ��:K (299. 
)3(–�v_�:RuK ��. ��g3*+ : 5�:0 �0 4D-���� S�0;����s (I���+ B�G�& (s��t� �'���� ��_��:�� >��� j 43_'̀ H�a� �>�o6��165 (

�5�P n*0 ��A@ :s (I���+ B�G�& (4�3�'��� �>��o6�� 5��:0 /�*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��463 ���:K (306Y'8k���� ò��P ( : ��_��:��
s (I����+ B��G�& (4��3�'��� �>���o6�� 5���:0 /��*0 I��3$\6�� E��G����277�278£ ���g£ R��23K (k���k#�� ���$0 N���gC ���g : 4��3_�_�:�� 4����gq�

s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#�271 ( 
)4(– �7> ��_�705�10~ (.� (>44 4���� (42s (I��+ BG�& (20. 
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�V63��¬ B6g6� =�� '. ���7�#6�� � . �¦ ���6� =�� N'��� 9� � ��_�7 /*0 >�36d8� E2��( �&�' (
 Y5�& B��� S�Q 4*P n@' �:#���) '. �:#�� ����� R£ ��_�7 '. N��� B7�& /*0 >�36d8� E2�� �xC

]Z3b�% R£ ��_�7(0'�A& 4O*2& 5�G' /*0 43�$�� 4*2�� �� �>�-a� �'5 ( Ä#� �Z@' (���7�#6g*� 4
 ��6#�� 4*2�� �2  �Z¦ �@' (�¦ 5��608� �H{ 4\��> 40'�A�� 4O*2�� �6#� 8 Y���k¥� ��A�� �.

�:K Y5�& '. n2�- B��� �&� �[ ��H� =�� 4*2�� j �_�_�7  .  

B��A6��C �u�. Y.��� �Z¦ SZd. 9�d. S�#��A%  ��@ Y���k¥� B��A6�� �� 4K�p�' 
��$+a�)1(X��q� nH��&e� ��u:��' ":b�� ]���� YZ�� ]��8� "_. �gC ()2(.  

2° P�*�;�� G8
��:  ��_�:�� >�36d� j )K�\*� 4 ��g�� 4��q� �. �� Y.��� �Z@ ��OP. E@Q
4*2�� <$�& ��C �� |  �$+��& "_'�� ��_�7 Y. >�36d� �[ k3� (4��:#�� �V6\��> /*0 I3$\6�� EG���� 
 ���A& ��H� 8.' ��#�� ��v��� B& �>�#6� 8. >�36d8� �Z@ j �`A� "_. c� (�V�3� ���� �:#���

��_�:�� �¤ ¼}���.  

 4��� Y�@8 437�b%� �& RC ]��8� �Z¦ SZd. �7'1955  I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4:*#6��
�� �L5�& �. ��:% �:K (4�5��� S8�:�g*� �'��� B3$�� /*0 ��_�:�� >�36d� ,���Â� S;�G. 43_�?

 �:#�� �Z@ )� 4*P �K�% �>'�u� ;��¥� �Z@ I*#% �. �'5 �V�3� ���� B3$�� �:0 /*0 I3$\6�� EG����
 4��� Y�@8 437�b%� z�ZC' (>�6��� ��_�:��'1978  5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4:*#6��'
 4��� �&'> 437�b%�' (Y>�o6�� R3?g6��' 4��+���1980  S�&�k6�8� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4P�t�

 4��� Y�@8 437�b%�' (4��7�#6��1986  43�'��� ��3$�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4:*#6��'
B��u$*�)3(.  

�� �Z¦ Zd. �gCY.�   �3v�6�� �@' (s�2t� �Z@ j 43�'>'e� S�g3v�6�� ª� .)CE ( �7>

                                                 
)1(– �5��� S�C. X3 10/5  j >5��2�� ��$�+a� ��_��:�� ��&31  Y��&1974  ����7�#6�� �5�>� ]>��6� YZ��� ��_��:*� ��:#�� ���ud

���VgH� =���� 4����:#�� 4��\�����' >���6��� ��_���:�� )��� ���& 4*��P  ����@ ����H% �. ����- /��*0 4����2�� .9���� "��3�� >���A& :�5���P n��*0 ����A@ :
s (I��+ BG�& 43�'��� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��462  ��:K305. 

)2(– 4������� �����&'> ������@�#& ��������� /����*0 4:��������� S�����0�g6G8� �����p�£ <*o����+ X����3 1980  /����*0 I����3$\6�� E����G���� ��_�����:��� 4����:*#6��'
�*0 ���C�& (4���:#�� �V6\��> /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d� j ���7�#6�� 4��  �1�a nH��&e� �K��� §K> 4��7�#6�� S�&�k6�8� /

4����:#�� 4���\������ 4���3:3:  4*��P /���*0 >����6��� ��_���:�� �����H� �. ��̀ ���-�� 4����q� ]Z���@ ����33:% �>'���p. ����v_� :�5����P n��*0 �����A@ : ��_����:��
s (I��+ BG�& 43�'��� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG����462  ��:K305. 

)3(–B7��� /*0 S�37�b%8� ]Z@ s�2_ BG��% :www.hcch.net/f/conventions.index.html.  



2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�.............................. :.............................. :.............................. :.............................. :................................................................  -G&	�  -G&	�  -G&	�  -G&	����K	����K	����K	����K	� : : : :�������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	�            

245 
 

593/2008  »'>'e� f*i�' ����*�17  ���G2008  /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� I*#6��
�&'> �3v�6� ,'�#�� 4��7�#6�� S�&�k6�8�1 )1( (�:#��' >�6��� ��_�:�� )� 4*P Y. �̀ A� F X3  (

gu% �& �7.' 4��� �&'> 437�b%� "6�1980 �@�CQ I����� 4?��?�� �L5�& EG�¨.  

3°����;�� G8
��:  j ,���e� 4��  ��:*\� F Q� (�\+' �b7�& Y.��� �Z@ ��OP. Z��
 5�G' ���̀ A� F �h. �gC (�@�:#� 4*2�� <$�& ��C �� |  4��:#�� �V6\��> �Hq ��_�7 Y. >�36d�
 8� �:#��' >�6��� ��_�:�� )� 4*P �K��% ��G�� ����7 �VK (>�6��� ��_�:��' �:#�� )� 4��@�G 4*P

 �h.4�3#& 43�K 4*P 4*2�� ]Z@ ��H% �x� ��b6C�)2( N1d �& ���7�#6g*� 40'�A& 4O*2& I3:O6C (
>�6��� ��_�:��)3( �xC (43�'��� �>�o6��' S1&�#�� S�G�  �& 4#��_ 4*2�� ]Z@ ��H% �. |  '. (

 >�o6�� ��+'. "*$:%' 4�3#& 4#*+ N�l j "3*0 ,>�#6& nGQ�� �:0 �>�P j �:#�� ���43�'��� �)4( (
 ��_�:�� )� 4�5�& '. 432�- 4*P ��b6_� �& ������ �:#�� �Z@ �H� YZ�� ��_�:*� ,���e� Bu�3K

���� �:#��' >�6���.  

 ��>¢� ]Z@ � . >�36d� �& ��8 ��C �Q� "_. N�:�� �H{ (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#� �v����'
 "_. N�:�� �H{ "_!K (�V3*0 I$\3� 4T1?�� '. 43:3:  4*P 5�G' ��G�� R��:�� Y.��� I3$\% E#2�

 F�#��� ,�#% =��' 43_'̀ H�a� �>�o6�� �V3K �6% =�� 4D3$�� �. z�Q (>�6��� ��_�:��' �:#�� )� 4��@�G

                                                 
– )1( Règlement (CE) No 593/2008 du Parlement Européen et du Conseil du 17 juin 2008 sur 

la loi applicable aux obligations contractuelles (Rome I), J.O.U.E du 4.7.2008, L 177/6-16. 
)2(–4&1+ º�H�� �$0 ��. :s (I��+ BG�& (�'��� �:#�� ��_�7192. 
)3(– 4�5�& 4*P  ��@ �H% F ��' ��J B��u$�� R:_ 5�:0 /*0 Yk3*�a� ��_�:�� I3$\% /*0 ��b%8� 4OP n�_�b�� ��u:�� �C. �:K

 �5�#6& ���k& �& >�6��� ��_�:�� ]�K�� �& /*0 E2�% ���7�#6g*� 40'�A& 4O*2& �& "::� �� Yk3*�a� ��_�:��' 5�:#�� ]Z@ )�
�Q' (4��:#�� 43*g#*�]c}� 4_>�:& Y�O$�� )&x6��' R:��� N�l j Yk3*�a� ��_�:�� ��:% �� BG�> z .�v_� :�5�P n*0 ��A@ : ��_�:��

s (I��+ BG�& (43�'��� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG����461 ��:K (304 (4&1+ º�H�� �$0 ��. : BG�& (�'��� �:#�� ��_�7
s (I��+192. 

 )4(–�� 5�:#�� ~Q�g�C 43\g�)43GQ�g��� ( ��_�:�� I3$\% ��G�� nu:� ���- �gu6% =��' �>Z�� �>�o6� ���� 43#� �L�0. =��
"&�H . RW j SxA_ =�� 5�:#�� ]Z@ /*0 Yk3*�a� . nGQ�g��� �:#�� >�6d� �3�_�K �5>�6�&' �3��\�� �5>�& �. ��p`K� �*K "3*0'

�3� 4:b2�� ��Ua ���� 43#� "%�0. YZ�� /*0 ��k��� §b� I$\3+ YZ�� �@ Yk3*�a� ��_�:�� �!K (�:#�� �Z@ 4$+��¨ ��k_ B7'' (�gV
Yk3*�a� ��_�:��' ��k��� R£ �:#�� )� 4��@�G '. 4�5�& 4*P Y. 5�G' ��0 �& ����� .5�2�� �Z@ j BG�> :�5�P n*0 ��A@ :

+ BG�& (43�'��� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��s (I��461 ��:K (304j ��G �&' (:  
LARPVANICHAR Ratchaneekorn : Les contrats internationaux : étude comparative 
franco-thaïlandaise, thèse pour obtenir le grade de docteure en droit, Université Lille 2 
Droit et Santé, discipline : droit international privé, présenté et soutenue publiquement le 
30 Mai 2012, p34. 
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 5�g608� E#2� ��6���' (43K��}¥� 5'�q� "3K nOg�% F�0 �hx� �>�-a� <:$+ �gC k3g6% np�̀ K8�
 4*2�� /*0 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#� �&e� I*#% �Q� 4P�d (���� �:#��' >�6��� ��_�:�� )� 43_�H��

E6C '. ���. '. 43_'̀ H�� ^&��� R3gO6C �t� /*0 Zb�%' ��% =��... ����� ��H& ���� E#2� ��VK
@ �[1d �& ��% =�� <_̀ _a� 4H$- �. �& �71\_� ]Z3b�% ��H& | ' (�:#�� j kC̀ % 8 5�:#�� ]Z

�h�_�:� Bu� m �&' 4�3#& 4�'5 �3*7�.  

 Y.��� �@ (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l j "��g0� �H{ YZ�� Y.��� �. N�:�� �H{ z�Z�
 "�3� �>�#6�� ��0 ��A� 4��:#�� �V6\��> /*0 I$\�� ��_�:�� >�36d� j ���7�#6�� 4��  �1�!� R��:��

� ��v��� )�' S�37�b%8� E*�. "� SZd. YZ�� Y.��� �@' (��_�:�� �¤ ¼}�� 43_ �[ ��H% 8.' (��#�
 �hx- 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l j I3$\6*� 4q�P S�37�b%� �h. ��:% =��' N�i� �Z@ j 43�'���

 ]Z@ �xA� ����G S�37�b%� �:#% F "_.' 4P�d (43�'��� �>�o6�� 5�:0 �x- z�Q j �. �gC (5�:#��
�3v�6��  4��� »'>'e�2008  43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 >�A6_� ~'. j >�P YZ�� ]10. "3�� >�A��

 4��� �&'> 437�b%� �& 4?��?�� �5��� j ��G �& /*0 /:�. (43�'>'e� 40�gi� j �@>�@5;�'1980  �xA�
 (4��7�#6��  S�&�k6�8� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� EG���� ��_�:�� >�36d� ,���Â� <��d =��'

 E�_e� Rq� �Z@ �. Ä#� �° (�V�3� ���� �:#��' >�6��� ��_�:�� )� 4*P �K��% ��k*6+� �'5 I3$\6��
5�:#�� ]Z[.  

% �gC cA 4? �$�� �>�o6�� 5�:0 /*0 X��?�� Y.��� I3$\% �H{ �u�. "_. �� cde� j
u:� YZ��' (43_'̀ H�a� Y�w �xC ("3*0 I$\3� >�6��� ��_�:��' �:#�� )� 4\3�� 43�K 4*P 5�G�� n

43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l j "3*0 ,>�#6& nGQ�� �:0 �>�P j �:#�� .  

\#P��*�
�A�X� ������� ���  F��! �5 ���7X� �
A5 u5�:  ��HK §K> ��V:b�� E*�. 9��
4�� a�)1(  ̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l j 5��Ke� S�#7�6� N1da� �� Y5�3+ �¦ Zde� �e (43_'

                                                 
)1(–���7X� : n@"I3$\6�� EG���� ð�Ge� ��_�:�� j s�t� �'��� ��_�:�� �0��7 I3$\% nu6:% 4��v_ ."��%>�P 4�� ·�'    :  
�_\\��"� �\\#���� :\\! �\\��79 :n��p�:�� ��_���7 �� ð���Ge� ��_���:�� R��3� )��  : I��*#6& ,���26� ����_�b� �3��:& Yk��3*�� ����:� �. z���Q N���?&

 �_���7  �� R��3� Yk��3*�a� ��_���:�� j �;����6�� ���0��7 ���H�' (Yk��3*�a� ��_���:�� ���@' "63����G ��_���7 n���_�b�� ��_���:�� "��3*0 I��$\3K "��63*@x� �
@ /g�%' (n�_�b�� ��_�:�� �@' �������G��� 4��q� ]Z .–��*�;�� �#���� :! ���79� : ��gC X���T ��_��7 �� ð��Ge� ��_��:�� R�3� ) 

 �_���:�� �� Yk��3*�a� ��_���:�� 4���� � R��$7 ���� "��_!K (n���_�b�� n��p�:�� �� ���&e� B��K>' (���3��\�� j ������& "��� �Z���6& Yk��3*�a� �Z��@ ����C ���� �
��\�a� ��_�:�� I$\� ,��K ��\�a� .n*0 ��g3*�+ n*0 :s (I���+ B�G�& (Y����k¥� s��t� �'���� ��_��:�� j S��CZ�&49 ���A@ (
N�#�� �$0 �g£ 4-�H0 (�5�P n*0 : (I��+ BG�& (s�t� �'��� ��_�:��2/90. 
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<_̀ _a� 4H$- �0 �L1&�#& ���\p�')1( ��_�7 I3$\% >�36d� /*0 ,���e� ��b%� �. I*\�& �& (
��_�:�� �Z@ �V�gu6� =�� 430�p��� �0��:*� �:#�� 5��+� ]��#& 4�3#& 4�'5 . �@ �0��:�� ]Z@ ��gugK

 4���' y�+.�V��� �#7�6& �H� F ��_�:� �:#�� ��ud �� Y5�� 4�� a� ��HK N�$7' (�@>�36d�)2(.  

 ]Z@ �&' (4&�0 4b2� 43�'��� 5�:#�� j 4�� a� ��HK <uK> S�#��A6�� �& c?C  ��@'
 �& �_ Y. j 4�� a� �� 4���$�� j �A� F YZ��' Y���k¥� ��A��K (Y���k¥� B��A6�� S�#��A6��

P�2_ 4�+ ]��G. YZ�� R��#6�� EG�¨ 43�'��� 5�:#�� j 4�� a� §K> >�7 ("2005  ��_�:�� /*0
 �5��� <2_ Q� (����23  >�H&1 "_. /*0 �'e� �L�:K j R��#6�� �Z@ EG�¨ 4K�u��: » �. >�:% �Q�

t� z*% �'5 43*d���� "&�H . 8� "�& I$\% 1K I3$\6�� EG���� �@ �3$�G. �_�_�7 )_��:�� �;��6� 4P�
��H�� X3  �&«)3( . ð�Ge� ��_�:�� j �:K 430�p��� 43*d���� �0��:�� I3$\6� nu:� ���� �ZVK

"3K �5>���� )_��:�� �;��% �0��7 �� ��G��� �'5.  

 ��0 /*0 43H��&e� 5�:#�� 4P�d 4b2�' 43p�̀ K8� 4�>�o6�� kC����� 4P�t� 5�:#�� �. �gC
 �Hb� Zde� Y>�o6�� kC���� s�t� �:#�� 5�:#�� ]Z@ �&' (4�� a� �"Apple store " ��� YZ��

�. /*0 4&�#�� "�'�- � . j :» ��H� =�� 5�:#�� RC Bu� Apple store  ��_�:� �V3K �K��
"� �5>���� �;��6�� s�2�� �T. Y. �'5 �3_>�b3��C«)4(.  

�*�;�� E
d�� : ���  �5 :�5
&�� ����9 ���0��*�
�A�X� �������  

 j ,���e� IJ nu:� F�#�� 9�6�& /*0 43_�_�:�� �v��� RG "%�7. YZ�� �5�>a� ��_�7 ��C �Q�
 ���+ �d¢ �:0 �& M*6� Iq� �Z@ 4+>�° �!K (43�'��� �@5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d�

43_'̀ H�a� 5�:#*� 4$����� �. 4��3*:6�� 5�:#*� 4$����� ��-�$& �>�-� �gu6% 5�:#�� §#� �� X3  (
 ]Z@ �gu6% 8 9�d. 5�:0  �� �g�3� (�V6$+��¨ ��k_ Y. ��37 4��  j �V3*0 I3$\6�� EG���� ��_�:*�
 ��_�:*� ���2�� >�36d8� N'��66+ X3  (��b�� �Z@ N1d �& 4? �$�� "Op�6+ �& �@' (�>�-a�

a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� 43_'̀ H�)8'.( ��_�:�� �Z[ Ägu�� >�36d8� N'��66+ m ()�3_�T.(  

  

                                                 
 )1(–Y'8k��� ò�P:s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a�  �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��282. 
)2(–�5�P n*0 ��A@ :s (43�'��� �>�o6�� 5�:0  /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��535 ��:K (358. 
)3(– �7> ��_�705�10~ (.� (>44 4���� (42s (I��+ BG�& (20. 

–)4( htpp//:www.apple.com, rubrique: « apple store », Garantie légale. 
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-�8 : t��&��� f#���� )�*���� v
,�� ����C-�)Le choix Express(  

 )�#& ��_��7 >��36d� j 4���2�� ��L5�>� ,����e� ��*#� �. ��@ �5�>a� ��_�7 I3$\6� n#3$\�� /u6:�� ��
 z�Q' (4��:#�� �V6\��> �HO3� I� 8 ���b%� j '. (��:#�� j ~>��� ����P ���- '. ���� I���� ��0 ��&�

 X�3  ("�:K' ��7�#6�� �6�3� 4�3GQ�g��� 5��:#�� �� . >��36d� I��� �0 '. (>�36d8� �Z@ /*0 ��� R:6�&
 >��6� ��& R�C �. Ä�#� ��° (n#���A6�� s��26d8�� ��:*#6& ����- �g�u6% 4�3GQ�g��� 5�:#�� ]Z@ �. ��

Q���g��� ���:#�� �Z��@����A�� �Z��@ N1��d ���& 5����� ��_���:*� �#��p�d �>'���u��� ��H3��+ nG)1( F ���� |��  (
 4�3_'̀ H�a� �>��o6*� nGQ��g��� ��:#�� "�3*0 ��_ ��& �Z�@' (����� ��:#��' ��_�:�� �Z@ )� 4*P  ��@ �H%

")H*V6�������' >�����o6�� )����� S�&�����t� º�����:% '. B*������� B����3� " 40������2��' �>�����o6�� 4����K�� "%>�����P. YZ������
 >���$�f�)CCIP( �5����� <��2_ X��3  (15  ���@ ���:#�� �Z��@ ���H� YZ���� ��_���:�� �. /��*0 ���:#�� �Z��@ ���&

 z���Q /��*0 ������� ���d� ��_���7 >���36d� ���:#�� j���� ����H&!� "��_. �� S>���-. ���h. c��� (n���_�b�� ��_���:��
I3$\6�� EG���� ��_�:��� I*#6�� �:#�� ��� j 5>���� «��b�� Â& N1d �& 4 ��P)2(.  

 �. ���3*:% ��C ���+ �'��� �:#�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d� �6� �. �Q� RPe�K
 =��' N�i� �Z@ j 4&��� 43�'��� S�37�b%8�' 43����� )_��:�� RG "3�� S>�-. �& �@' (4 ��P �3_'̀ H��

 �5��� ��� �[ R?�3/1  4��� �&'> 437�b%� �&1980 G���� ��_�:�� �xA� S�&�k6�8� /*0 I3$\6�� E
�o6�6�& '. ���P ��H� >�36d8� �. �� cA% =�� 4��7�#6��)3( >�36d8� �6� �. nu6:� ���� �ZVK (

Ägu�� >�36d8� �� ��o*�� Ï RPe� �Z@ ��#_� �!K (RPe� E�J ���P RHA� . �Z@ I$� �Q�'
 (��_�:�� ��&e� �2�0 �:#�� j�\� I:O3+ "_!K RPe� �HO3+ YZ��  ��_�:�� �&�:& ��K�#� �he

�@�:0 4$+��¨ xA�% �7 =�� S�0;���� .  

 /*0' (�V�b_x� ���3#� �. 43�'��� 5�:#�� ,���. ��-��& �0 �'��� ��_�:�� Bgl ���6� F z�Z�
                                                 

)1(–�v_� :4&1+ º�H�� �$0 ��. :(I���+ B�G�& (�'���� ��:#�� ��_�7 s189��g£ ��K' ,��-. ( : ��_��:��' 4�3_'̀ H�a� �>��o6�� 5��:0
s�t� �'���s (I��+ BG�& (201. 

–)2(  Contrat-Type de Commerce Electronique vente de biens ou prestation de services - Commerçants – 

Consommateurs, chambre de commerce et d’industrie de Paris, Article 15 : « Les parties conviennent 
que le présent contrat est soumis au droit français. Cependant, une option subsidiaire peut 
être retenue par le vendeur ou le prestataire : Les parties conviennent que le présent contrat est 
soumis au droit………………… (indiquer la loi de l’État sur le territoire duquel le consommateur a sa 
résidence habituelle) ». Mise à jour du rapport de M. Jérôme canlorbe au nom de la 
Commission du commerce et des échanges, Juin 2008 

)3(– �5���3/1: » (,���e� ]>�6� YZ�� ��_�:�� �:#�� /*0 Y��� ��& ���C�& 4�:��\� ��g6��& '. ����P >��36d8� �Z�@ ��H� �. Ew'
�7�#6�� ,'�W �& '. �:#�� s�2_« .B7��� /*0 437�b%8� �_ BG���:http://www.hcch.net      
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�@5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���P �¤)1( . ���G �VK5�2� �. �H{ N�H-� Ye ��5�b%
 j �@ R37��0' ����t �Vp�#� �7 �° ("&�H x�' "� 4K�#& I��+ �'5 �V3*0 ��bÅ� ��_�:� ��ut�
 ��:% 4P�d 4b2� 43_'̀ H�a� 4�>�o6�� S1&�#��' 4&�0 4b2� 4�>�o6�� S1&�#�� �.' 4P�d (�V�0 ¹�

 '�p �L�0;��& §K' �@Z3b�%' 5�:#�� ����� j 40����K (<7��� R&�0 /*0 �+�+. >��:6+8� I3:O6� 4�>
 '. Y5��� �3#2�� /*0 �� ��6#& ����d �� Y5�� �7 cdx% YxK "3*0' (N�i� �Z@ j )*&�#6g*� ����

>�� '. )H*V6�& �& ]c}� "%�710' R&�#6�� 4#� �3#P /*0.  

 �P ��- EG�¨ ("&���� ��0 �:#�� ��_�7 >�36d� /*0 ��b%8� �6� �. E��}�� ��C �Q�' ~>�� ��
 4* �& �� >�36d8� �Z@ /d�̀ � �. �& B_�& 8 "_!K ("�0 R:6�& ��b%� /u6:¨ '. ("%�Q �:#�� j
 j�� >�36d� R��#% ;�w "_. �gC (4gH�� ��&. ��k��� ��0 ���T. |  ��H% �7 �:#�� ����� /*0 4: 8

 �V3K �'�� 4* �& Y. j �@�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:*� �:#�� E3o6�� 8 >�6��� ��_�:�� �.
��& N'. ]>�36d� Ï YZ�� ��_�:�� �& �@�:#� E�_. �d� �_�_�7  ��@ �.' (�L�#*\6� .  

 4��� �&'> 437�b%� <2_ �7'1980  4��7�#6�� S�&�k6�8� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4:*#6��
 �5��� �& 43_�?�� ��:b�� j >�&e� ]Z@ RC /*003 K ��G X3 �V3:» <7' Y. j ,���Â� I�

 �6� I 8 >�36d� ���G!� z�Q Ï ���+ (R$7 �& "� Bp�t� c� �d� ��_�:� �:#�� ��ud� /*0 ��b%8�
9�d. s�2_ /u6:¨ '. �5��� fb�� �#$% . �: 8 ¡x� I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� j R��#% RC'

�& �:#�� 4OP �& �:*\& N��� 8 (�:#�� ����� /*0  �5��� EG�¨ 5��� RHA�� X3 9  f{ 8'
c}�� ��:J«)2(.  

 �5��� �u�. "6�gu% �& �@'7/2   4��� Y�@8 437�b%� �&1986  EG���� ��_�:���  4:*#6��
�V3K ��G X3  B��u$*�  �'��� B3$�� 5�:0 /*0 I3$\6�� :» �. /*0 <7' Y. j �:b6� �. )K�\*�

 '. �3*C (�:#�� �#u� F '. cde� z�Q ��C ���+ (R$7 �& "gH� ��C YZ�� c� �d� ��_�:� (�3�kG
)K�\�� >�36d� �& �H� .��K�\�� "��w I3$\6�� EG���� ��_�:*� c3}% Y. R� 8'  �:#�� ����� �#�

                                                 
)1(–4&1+ º�H�� �$0 ��. :s (I��+ BG�& (�'��� �:#�� ��_�7191. 

–)2( Article3, paragraphe 2: «Les parties peuvent convenir, à tout moment, de faire régir le contrat 

par une loi autre que celle que celle qui le régissait auparavant soit en vertu d’un choix antérieur 
selon le présent article, soit en vertu d’autres dispositions de la présente convention, toute 
modification quant à la détermination de la loi applicable, intervenue postérieurement à la 
conclusion du contrat, n’affecte pas la validité formelle du contrat au sens de l’article 9 et ne porte 
pas atteinte aux droits des tiers». J.O.C.E, n°L 266 du 09/10/1980, p2. 



2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�.............................. :.............................. :.............................. :.............................. :................................................................  -G&	�  -G&	�  -G&	�  -G&	����K	����K	����K	����K	� : : : :�������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	�            

250 
 

c}�� ��:J 8' (RHA�� X3  �& �:#�� 4O2�«)1(.  

 j ,���e� 4��  �. ):����� )2��� �& �p����' 8x� ��3:& "*��#% '. >�6��� ��_�:�� c3}%
 ��Z�� c}��� >��p� '. (43*HA�� 43 ���� �& �:#�� 4O2� N1d� R��#6�� '. c3}6�� z�Q /*0 E%̀ �

8'. ]>�36d� Ï YZ�� ��_�:�� /*0 �L�#7�% ����.  

. j >�6��� ��_�:�� c3}% '. R��#% j �:#�� j�\� 4 ��g�� 4��q� �. /*0 R ���� �& 4* �& Y
 B��A6��C Iq� �Z¦ ,���Â� ,`#% 8 S�#��A6�� §#�  ��VK (N'��� B3� j 4��bH& <�3�

Y�����e�' Yk3*�a�' ��\�a�... )2( .  

 5�:#�� �x- z�Q j �hx- 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I$\% �>�CZ�� �0��:�� ]Z@ <_�C �Q�'
&�0 4b2� 43�'��� 4�>�o6�� ]Z@ ����� j 4*g#6��� 4*3+��� 43P�2d �. �� �>�-a� �& �� 8 "_!K (4

 4ObP N1d �& ��-�$& ��% =�� 5�:#*� 4$����� 4P�d >�&e� �& 4*� ��0��& n0�6�% 5�:#��
B7���)3( 4Ob2�� /*0 �p�' c� I3$\6�� EG���� ��_�:��� I*#6�� ��A�� ��H� �& �5�0 "_. z�Q (

 43�3���� ��A�� �Z@ /*0 �1�1� 9�d. 4ObP �� ��G��� �&e� E*\6� R� B7�g*�)Hypertext( (
 >; /*0 �}u��� z*V6��� ��:� X3  (43C1V6+8� 5�:#*� 4$����� 4P�d �g��5 I:O6� 8 �Z@'
 ��A�� 5�G' �& ����� /*#K (4Ob2�� z*% j >�CZ�� ��A�� /*0 B*�� �7 ��H� �. �'5 4:K����

*#6�� Bu� �° (��A�� �Z[ z*V6��� N�$7 �C�� �&  ��@ f3*K �:#�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� I
  �:#�� �'�- /*0 �1�8� R3V�6� 4&;1�� R��+��� RC cK�% �E0 4&�t� '. ^6��� ��:& I%�0 /*0

�:#�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� I*#6�� ��A�� �V3K �¨ 4*&�C)4( .  

  

                                                 
)1(–�v_� B7��� /*0 437�b%8� �_ :http://www.hcch.net      
)2(– j >5��2�� ��VgH  j §:���� 4�gH£ S>��-. ��:K28  ����G1966  ��7>1680  43�u7 j"Affaire Assael Nissim 

contre Crespi "�. �� : ������ /�*0 4�: 8 �̀ K j >�36d8� Ï �Q� 8�$:& ��H� 8 ,���a� R$7 �& >�6��� I3$\6�� EG���� ��_�:��
�:#�� .�v_�:  

Mario Giuliano, Paul Lagarde : Rapport concernant la convention sur la loi applicable aux 
obligations contractuelles, Op.cit, N°C282/17.  

)3(– (8�H�-� ¿��\% 8 ��:#�� j��� )�� ��-�$�� N��2%8� N1�d ��& |�  '. 4�3_'̀ H�a� ������ N1d �& ��% =�� 43_'̀ H�a� 5�:#�� �e
���?�� ��7�#6�� R�$:� �. ��&!K (I��3$\6�� E�G���� ��_��:��� I�*#6�� ���A�� ���V�&' ��:#��� 4�:*#6�� �'��A�� R�C N���  �'��b6�� �6�� ��& �5��0 Q� �

�gV�3� ��>¢� N5�$% �#� >�6��� ��_�:�� /*0 ��b%8� �6� �. �&�' (��3C.' ��-�$& 4b2� EG��� " ̀ 7� YZ�� ��_�:��. 

–)4( Shandi Yousef : La formation du contrat a distance par voie électronique , Op .cit, p214. 
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��*�[ :-� �%�B�� ����C)Le choix Tacite (  

 n}$�� 8 "_!K z�Q B&' ("gH� )#& ��_�:� "3K�� �& ���P �>�36d� ���� �:#�� �gu6� 8 �7
 �5�>� n@' 43�gu�� �L5�>� �0 XO$�� 4��q� ]Z@ j Ew Q� (�:#�� �Z@ R?& j )K�\�� �5�>� 5�#$6+�

 �he (�V*@�� ��0' �@>�$60� n}$�� "�0 �*#� F ��' )#& ��_�:� �p�' R3& �0 þ$�% (43:3:  �5�>�
4 ��P)1(.  

 S�37�b%8� RC �ZC' s�t� �'��� ��_�:*� 4�gu6�� '. 4P�t� S�#��A6�� RG S>�-. �7'
 <2_ �:K (�[�r� ��0' �:#�� j�\� 43�gu�� �5�>a�� Zde� �>'�p �� N�i� �Z@ j ��:#��� 43�'���

 �5���19 "_. /*0 Y�2�� ���� ��_�:�� �& :» �G�� =�� 4�'��� ��_�7 (4��7�#6�� S�&�k6�8� /*0 Y���
 �V3K Ï =�� 4�'��� ��_�7 9�+ ����& �b*6d� �!K (����& ���� �Q� ���7�#6g*�  ̀ A�� ����� �V3K

�:#�� . ���7�#6�� ��K�\�� Ib6� F �& �Z@�*�*�( )8 >�
j�� :! :��� �8  ��
 G��� �I 
C�

q���&0«)2( c� (Ägu�� >�36d8� �'5 ���2�� >�36d8� �� �>�-a�� /b6C� �:K Y���k¥� ��A�� �&. (
 �5��� j "%>�-� N1d �&' "_.23 >�H&2 "_. ��:» F �g3K s�t� �'��� ��_�:*� 4&�#�� ©5�$�� I$\%

)_��:�� �;��6� 4P�t� 5���� j �_ "_xA� 5��«)3( ��C �Q� "_. N�:�� ���H{ (���� �Z@ /*0 ���$K (
 j �¦ �6#� "_!K s�t� �'��� ��_�:*� 4&�#�� �0��:�� �& ��0�7 �:#�� j�\� Ägu�� >�36d8�� 5��608�

s�d �_ �hxA� 5�� F �� |  ���k¥�.  

 4��� Y�@8 437�b%� <2_ �gC1955 3$�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �xA� �'��� B
 �5��� j 43�'��� S8�:�g*�2/2  Ew �@�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:*� �:#�� j�� >�36d� �. /*0

�:#�� ,'�W �& �3C. RHA� �2*�6�& '. ���P ��H� �.)4( �&'> 437�b%� �u�. "3*0 <2_ �& �@' (
 4���1980  �L5�& j 4��7�#6�� S�&�k6�8� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4:*#6��3/2  � �V3�� >�A��
�:��+� "_. �� :»,���e� ]>�6� YZ�� ��_�:�� �:#�� /*0 Y��� . ���P >�36d8� �Z@ ��H� �. Ew'

�7�#6�� ,'�W �& '. �:#�� s�2_ �& ��C�& 4:��\� ��g6�& '.«)5(7�b%� <�gu% �gC ( Y�@8 43

                                                 
)1(–4&1+ º�H�� �$0 ��. : (�'��� �:#�� ��_�7s (I��+ BG�&194. 
)2(–Y'8k��� ò�P :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��286. 
)3(– �7> ��_�7 �7> ��_�:��05�10~ (.� (>44 4���� (42s (I��+ BG�& (20. 

–)4(  Article 2/2: «Cette désignation doit faire l’objet d’une clause expresse ou résulter 

indubitablement des dispositions du contrat». http://www.hcch.net/ 
)5(–B7��� /*0 437�b%8� s�2_ BG��%:http://www.hcch.net     
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 4���1986  �L5�& j "%�Q ��gu�� B��u$*� �'��� B3$�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4:*#6��
7/1 �V3K ��G =�� :» )K�\�� ��b%� ��H� �. Ew' (��K�\�� ]>�6� YZ�� ��_�:*� B3$�� �:0 Bu�

*+ '. �:#�� �'�- ¿�p�� "�0 �#% �. '. ���P >�36d8� �Z@ /*043���� 4b2� )K�\��  �«)1( .  

 /*0 I$\3� )#& ��_�7 >�36d� j �:#�� j�\� 43�gu�� �5�>a� ^6�6�� �. "3*0 n}$�� np�:��K
 "?J j Bu� �. �'5 (,���e�  �*+ �& '. (�:#�� �Z@ S���1&' ,'�W �& (�gV�3� ���� �:#��

 �0 n2:6�� �e (§:��� 4gH£ 4��7�� �5�>a� ]Z@ �0 �V3K B6g6� B7�' 4�x�& �6#� 43�gu�� �5�>a�
4}��+ ��$+. /*0 �3�$& "G�6�6+� ��G ���� (4����:% 4\*�� np�:��)2(.  

 ":b�� �:6+� �:K (�:#�� nb��\� 43�gu�� �5�>a� ��3� �hx- �& =�� ,'�v�� '. S��-��� �0 �&.
�g608� �H{ =�� ����:�� �& c$C 5�0 5�G' /*0 ��u:��' �V�& �CZ_' �5�>a� ]Z@ ���O6� �V3*0 5

1?& : '. (�:#�� j �'�- '. 5��$C �@5�g60�' )#& ��_�7 �& s�2��� �& 40�gl �:#�� j�� >�36d�
 j ��- '. ��� ~>�� �. '. (4�3#& 4�'5 ��_�7 IK' "6��3P <U nGQ�� �:0 �>�g6+� N�g#6+� �6� �.

��k_ Y. j �v��� s�26d� R#w �:#��  (4�3#& 4�'5 �C�£ �& 4gH� �gV�3� ���� �:#�� 4$+��¨ xA��
 ��_�:�� >�36d� Ï' N�i� fb_ j' �L�Q ,���e� )� "&���� I$+ �:#� ���� �:#�� ��H� �. '.

"3*0 ":3$\% EG���� .  �*+' ,'�W �& �*�6�� �. �u�. �. �H{ I3$\6�� EG���� ��_�:��'
)K�\�� :& �� ��G���C '. ()K�\�� /*0 �'�b& c� ��G��� �Z@ ��C �Q� 4P�d 4�3#& 4�'�� IT�

�:#�� ���� j 4*g#6��� 4}*�� '. (S�:O6��� BK5 j 4*g#6��� 4*g#*� �v����)3(.  

 (9'�¥� 4{�0 �$2% S��-��� ]Z@ E*�. �. N�:�� �H{ 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#� 4$����'
��� 4}*� 4$����� "_. z�Q (4�k3*�a� 4}*�� n@ <_̀ _a� j 4*g#6��� 4}*�� �. �� �:#�� 4��3P j 4*g#6

  4}*�� /*0 5�g608� E#2� "3*0' (4�k3*�a� 4}*� 4��% 5�l �0 �>�$0 nVK 9�d. 4}� <*g#6+� �Q�'
� �& �$��� Q� 4*g#*� 4$����� N�:� �nA�� fb_' (�:#�� j�\� 43�gu�� �5�>a� ���O6� �-�gC �6

 ]��� /*0 R3��C ]5�g60�' �:#�� Z3b�% '. ����� ��H& ���� �0 �&. (S����O*� �� RHA� R��O6��
 �@���� E#2� =�� >�&e� �& "_!K (�gV�3� ���� �:#�� /*0 I$\3� )#& ��_�7 >�36d8 )K�\�� �5�>�

                                                 
)1(–B7��� /*0 437�b%8� s�2_ BG��%   : http://www.hcch.net 
)2(–���v_� : º���H�� ���$0 ����.4&1��+ :s (I����+ B��G�& (�'����� ���:#�� ��_���7196R��uK ����. ��g3*��+ ( : 5���:0 ���0 4D��-���� S���0;����

s (I��+ BG�& (s�t� �'��� ��_�:�� >��� j 43_'̀ H�a� �>�o6��177. 

–)3( Shandi Yousef : La formation du contrat a distance par voie électronique , Op .cit, 

p214-215. 
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�u�. 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#� 4$�����.  

���#2�� ]Z[ ��5�b%' z�Z� ��_�:�� >�36d� 5�:#�� �& ����� �Z@ j ,���e� /*0 n}$�� "_!K (S
 ���+ R:6�& ��b%� EG�¨ '. (�:#�� 5��� � . EG�¨ ���P RHA� �@5�:0 /*0 I3$\6�� EG����
 N�l  ��@ ��H� 8 |  ���P RHA� >�36d8� �6� �. �V��K ("&���� �#� '. �:#�� ����� ��0

�0 �o�% =�� S��3:#6*�  >�6��� ��_�:�� ��H� 8. ��0��& B& �#$� (,���Â� 43�gu�� �5�>a� XO$��
����� E*\�� j �u63+ �& /*0 ��_�:�� �¤ ¼}��� ���A& '. ��#�� ��v�*� �b��¸.  

�*�;�� f�&��� :���  F��! �5 ����X� )�*�( F�� 9 _�  ������� ������  

                                ��*�
�A�X� �������  

 j �:#�� j�\� 4��q� ��\0� ]��#& 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l j �5�>a� ��_�7 N�g0� ��C �Q�
 ��_�:�� ��H� 8x� ��3:& 4��q� ]Z@ �!K (4��:#�� �V6\��> �H� �. "_x- �& YZ�� ��_�:�� >�36d�

*� �b��¸ >�6��� �u�. ��3:& �h. �gC (�_�CQ �.' I$+ �gC ��_�:�� �¤ ¼}��� ���A& '. ��#�� ��v�
z*V6��� 4��� S�$G�¨.  

 /*0 �5�37 ��_�:�� �¤ ¼}��' ��#�� ��v��� >�$60� 9�& ��3� N1d �& 4? �$�� "�3$6+ �& �@'
 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l j �5�>a� ��_�7)N'. ��K j �Z@'(m (  4��� S�$G�& cTx% ��3�

 5�:#�� �& ����� �Z@ /*0 z*V6���)��T ��K j �Z@'.(  
F�"� E
d�� : ����X� )�*�( _�  ����( )�*���� ��* �K��� W���� W�j%�� ���� � i�!

��*�
�A�X� ������� ���  F��! �5  
�6��� ��_�:�� I3$\% �. /*0 �5�>a� ��_�7 <+�C =�� )_��:�� RG <2_ �:#�� j�� R$7 �& >

 /*0 ��\�& "� �@>�36d� ��H� 8x�' (np�:�� 4�'5 j ��#�� ��v�*� ��_�:�� �Z@ 4:��\& 9�¨ ��@�&
 �5��� EG�¨ Y���k¥� ��A�� "3*0 �_ �& �@' ��_�:�� �¤ ¼�24/1  ��G =�� ���� ��_�:�� �&

�V3K:»���� s�2��� EG�¨ ð�Ge� ��_�:�� I3$\% ;�w 8 ��5¢� '. ��#�� ��v�*� �b��¸ ��C �Q� 4:�
��_�:�� �¤ ¼}�� 4\+��� s�26d8� "� <$T '. (���k¥� j 4&�#��« )1(.  

 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l j �5�>a� ��_�7 /*0 �3:C ��#�� ��v��� 4? �$�� N'��66+ "3*0'
)8'.( ��_�7 /*0 �3:C ��_�:�� �¤ ¼}�� N'��6% m ( 5�:#�� ]Z@ N�l j �5�>a�)�3_�T.(  

                                                 
)1(– �7> ��_�7 �7> ��_�:��05�10~ (.� (>44 4���� (42s (I��+ BG�& (20. 
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-�8 :��*�
�A�X� ������� ���  F��! �5 ����X� )�*�( _�  ���+ W���� W�j%��  

 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l j �5�>a� ��_�7 /*0 ��37 ��#�� ��v��� >�$60� 9�& �u6� | 
�' Ä���� ��_�:�� �& RC j ��#�� ��v��� ��Vb& ��3� n}$�� m (43�'��� �>�o6��' s�t� �'��� ��_�:�

¡¢� �O��� /*0 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 ��#�� ��v��� ��HK I3$\% ��3�:  

8P������� �������� c�/�� ������ )�*����� �%	��� )�*���� �5 W���� W�j%�� W��d!:  

1 P�%	��� )�*���� �5 W���� W�j%�� W��d! : ��v��� ��HK �6#% ��H�� c}6� c}6% 4_�& ��HK ��#��
 �gK (�d¢ <7' �& � ���� Bg6i� Rd�5 c}6% R� (E�OK �d� �� Bg6l �& c}6% 8 nVK (��&k��'
 c� ����� E�_ S�$T�' (�1\*� N�q� �@ �gC (z�ZC ��H� 8 �7 <7' j ��#�� ��v�*� �b��¸ �#�

1?& n�_�b�� Bg6i� j n0�A��)1( .  

 �&' j �0��� YZ�� n0�g6G8�' Y5�2678�' n+�3��� >��a� �� �>�-a�� ":b�� /b6C� m
�[ 5'�  Bp' .�. ��Hb�� ]Z@ E��:% <�'�  =�� �3@�b�� �&' : �& �6#% =�� 43_�_�:�� �0��:��

 4&�0 4O*2& I3:� �¦ �2:� �0��7 n@ ��#�� ��v���)|  '. 4�5�267� '. 430�g6G� '. 43+�3+ 
4371de�( )2(5��Ke� 4O*2& /*0 �*#%' /*0e� Bg6i� ��v�� I*#6% ()3(.  

�@ ��#�� ��v��� �. N�:�� �H{ ��Vb�� �Z[ �:K�K : �L =�� ò�2�� �v�% =�� 43_�_�:�� �0��:��
*0 Y�#6�� �[ ;�w 8' (�V:3:�' ò�2�� ]Z@ ��0��& 5��Ke� /*0 Ew' (��-�$& 4b2� Bg6i� '. �V3

 4O*2��K (�[ 4�5�K ò�2& I:� S�37�b%8� ]Z@ <_�C �� |  (�V�3� �g3K ��% S�37�b%�� �V3\�
4&�#�� 4O*2�� '. Bg6i� 4O*2& ��&. 4 �G�& �6#% 4�5�b�� . �� ,�V� �ÇQ� n*d���� ��#�� ��v���K

 4\$%��� ��&¢� �0��:�� �& ��0�7 M��� ,���Â� ��b%� RC N�\�� '. 43+�3��� '. 4�5�2678� ò�2���

                                                 
–)1( Henri Batiffol, Paul Lagarde : Droit international privé, Op.cit, p444, n°354. 

)2(–���hx� B��g6og*� 43��+�3��� f��+e� ������ ���H{ X��3  : I����� ���0 �L5�3���� �L���-�$& 4��:���' 4���'��� �3��v�6� I��*#6% =���� ���0��:�� R��C
�hx� 430�g6G8� f+e�' (�V3K 4b*6��� S�\*��� : I�*#6� ��& R�C z�Z�C' (4��'��� j ���v���' ��&e� 4��bC �� ,�L =�� �0��:�� ��gl

e� R���&' ��+e�� N��q� ��@ ��gC 4�0�g¥� S��:$� M�*6¸ )�� n0��g6G8� �&��u6�� I�3:O6� I�*#6� ��& R�C' (��0 "G�� 432�A�� N�� 
1?& Rg#�� �3v�6� 4*26�� �0��:*� 4$����� .n�VK 4�5��2678� f+e� �&. :��:��� N'���%' n&��:�� ~��6_a� �3�v�6� I�*#6� ��& R�C... )�  j
e� y�&������ n��@ 4��371de� f��+e� �.��5¢���� R��26� ���& R��C ���u�. Rg��A% ����#�� ����v��� ����HK �. N���:�� ���H{ z�Z��� (4��0�g¥� j »5 .

�����v_� :~�����K ������  I����3K�% : 4����3_�_�:�� ������*#*� Rd�������)I����O*� 4����&�#�� 4������v��� (��_�����:*� 4����&�#�� 4������v���(� (3 (4����3#&�¥� >�������� (S'c����� (
1993s (�79 ��� (44. 

)3(–Y>�V���� ��. ��;��� �$0 : ��� (I��+ BG�& (�3+1/443. 
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Bg6og*� 4371de� '. 430�g6G8�)1( ,���Â� ��{ YZ�� �5�>a� ��\*+ .�$& /*0 ��37 "*#w �& �@' (
  /*0 E%̀ � X3J �0��:�� z*% ��̀  �� �3:6% ,���a� �5�>� �. ¹#¨ (5�:0 �& �'��A� �& ����� 4�� 

��b%1� I*\& �1\� �[ 4b��¸ RC 4b����� ]Z@ �gu6� YZ��)2(.  

2 Pc�/�� ������ )�*���� �5 W���� W�j%�� W��d! :  

 �3#2�� /*0 4��#P 5�5k� "_!K (�$#P ��&. Ä���� 9�6��� /*0 ��#�� ��v��� ��Vb& ���� ��C �Q�
�'��� ��#�� ��v�*� I375 M��#% ��\0� �H{ 8 "_x� 9�% ":b�� 43$��� R#G YZ�� �&e� (�'��� c� (

 )_��:�� I3$\% 5�#�!� �g�� "_. j �+�+. R?g6� YZ��' ]>'5 ��3� N1d �& "&�Vb& ���� ���'�  �h.
 4�5�2678� '. 43+�3��� ,��@e� B& �>�#6% )_��:�� ]Z@ <_�C �Q� ,���e� R$7 �& 4�3#�� 43$�Ge�

np�:�� 4�'5 j n*d���� ��_�:*� 4371de� '.)3( ��A�� �e ( /*0 43$�Ge� )_��:�� I3$\6� �� �&��0
F�#�� S�#��A% B3g¥ ��3� /*0 �#37�% ��& "_. Ä#� 8 z�Q �!K ("6�'5 �3*7�)4(  �37 �'5 I$\% | 

��- '. .  

 5�#$6+8 43���?6+� ��5. �@ s�t� �'��� ��_�:�� N�l j ��#�� ��v��� �. N�:�� �H{ "3*0'
¨ �6��� ð�Ge� ��_�:��5��+a� �0��7 EG�)5( ]�u%>� YZ�� ��_�:�� I3$\% �@ RPe� �. z�Q (

��:% �gC ��gp '. 4 ��P �&� �'��� �:#�� j�� .  

 Bg6og*� 4��@�¥� ò�2�� 4_�3P �� ,�L 4&�0 4b2� ��#�� ��v��� ��HK �. �& ����� /*0'
� (s�t� �'��� ��_�:�� N�l �. n*d���� ��_�:�� N�l j ���+ (]10. �V3�� >�A�� �3@�b�� �. 8

 ( s�t� �'��� ��_�:�� N�l j "�0 n*d���� ��_�:�� j ��#�� ��v��� >'5 ,16d� n*G RHA� �p�%
 ��H . �0 Y5�>a� ~'�t� ��0 ��gu� n*d���� ��_�:�� N�l j ��#�� ��v��� ��HK ���6�% �g�3$K

� ]Z¦ ��#6�� (��&¢� 43_�_�:�� �0��:�� ��_�:�� I3$\% 5�#$6+8 s�t� �'��� ��_�:�� ��\_ j ��Hb�
"P�26d�� 5��+a� �0��7 S>�-. YZ�� ð�Ge� . �'��� ��_�:�� j ��#�� ��v��� �x� N�:�� �H{ m �&'

                                                 
)1(–�v_� :]�2�� ~�K �#��� �$0 :5 (��_�:�� N�P..5 (43��#�� 4uV��� >�5 (��@�:�� (�.s (S76. 
)2(–�v_� :�cC ��  :� (��_�:�� �� Rd���55 (,>�#�� �xA�& (4�>��H+a� (.s (S53��� (23. 

–)3(  LARPVANICHAR Ratchaneekorn : Les contrats internationaux : étude comparative 

franco-thaïlandaise, Op.cit, p247. 
–)4( Henri Batiffol, Paul Lagarde : Droit international privé, Op.cit, p445, n°345. 

)5(–�����2� R���3� ]����$0 (������5 ������\_. Y����2_ (>����2�& B������ n&����+ :s����t� �'������ ��_����:�� :� (n#�����A6�� s����26d8� �;�����%1 (
 (B�;�6��' �A���' S�+�>�*� 43#&�¥� 4�+��� �l (S'c�)1430¶�2009�( (1/903. 
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 S>�-. YZ�� ��_�:�� I3$\% ��G�� nu:� ��#�� RPe� �0 ~'�d "_e �3���?6+� �#��� n�6H� s�t�
a� �0��7 "3�� 4#3$� 'Q �6#� 1K n*d���� ��_�:�� N�l j ��#�� ��v��� �&. (�3$�G. �. ��C �3��' 5��+

 R� (��0 .�$& �0 �G'�d �#� 8 �33:6�� �Z@ �e (�5�>a� ��\*+ .�$� �33:% "3K ��C �� |  43���?6+�
��A�� �¦ �g�� =�� 5'�q� j ��  �5�>a� �x� R��:�� .�$g*� I3$\% �@)1( .  

 N�l j ��#�� ��v��� ��HK N�g0� ��\_ �. j R?g6% (4&�@ 4o36_ ,16d8� �Z@ �0 E%̀ �'
 �0��:� ��A��  �Vgv_ =�� R����� B3goK (n*d���� ��_�:�� N�l j "�& I3p. s�t� �'��� ��_�:��

�¸ /*0 ��b%8� 5��KÂ� ;�w 8 m �&' (n*d���� ��#�� ��v��� �& �6#% ��&� 43$��� �. )  j (�V6b�
43����� 5��+a� �0��7 �VP�26d�� S>�-. �& �Q� �V3*0 43$�Ge� )_��:�� I3$\% R$:% R����� ]Z@)2( (

 ;�w 8 m �&' (n*d���� ��_�:�� j ��#�� ��v��� �& �6#� �& 4�'5 j �-��� �+ ���� z�Q N�?&'
&' (Y�O6�� �Z@ M��� �& /*0 ��b%8� 5��KÂ� �+ 5�� YZ�� ð�Ge� ��_�:�� I3$\% �!K z�Q B

4�'��� ]Z[ ��#�� ��v��� B& �>'�u��� ��\2� 8 R7. '. 4�'��� ]Z@ j �5��� ���� �& �?Cx� �-���.  

 ��_�7 EG�¨ I3$\6�� EG���� ð�Ge� ��_�:�� I3$\% 4VG��& j ��#�� ��v���� BK��� ��H� ��v_'
_!K RPe� �0 ~'�d �5�>a�j R?g6% �'�- "%>�Ta �̀ A� ")3(:  

 � �Z@ >�?� 1K(np�:�� 4�'5 j 5��+a� �0��:� �:K' I3$\6�� EG�' ð�Ge� ��_�:�� ��H� �.
�d� E$�� ":3$\% �#$6�� �. �H{ ð�Ge� ��_�:�� ��C �Q� BK���.  

 �� ��v��� S�3u6:& B& ��*\�� "gH  j �b*6¸ I3$\6�� EG���� ��_�:�� ��H� �. 4�'5 j ��#�
np�:��.  

 � �. �'5 Ï �7 Iq� ��A_ ��C ��' (9�0��� BK> ��0 43��  ��#�� ��v�*� 4b����� ��H% �.
 �d� �� �&; �& �@c}%' ��#�� ��v��� ��HK 4_'�¨ I*#6� �g3K ��:% �� �#$% (��#�� ��v�*� �b��¸ ��H�

�'�� ��#�� ��v�*� �b��¸ ��H� �gK ("%�Q Bg6i� Rd�5 j z�ZC ��H� 8 �7 4���� ]Z@ j �& 4
�3OP fH#��' 4&5�:�� S������.  

 np�:�� 4�'5 j ��#�� ��v�*� I3$\6�� EG���� ð�Ge� ��_�:�� 4b��¸ �0 E%̀ � YZ�� �Te� �&.
 ��_�:�� 5�#$6+� ��G' 4VG �& ð*+ �T. �VK (�'��� �:#�� 4$+��¨ >�?�� ��k��� "3*0 ��#� YZ��

                                                 
)1(–�v_� :N�#�� �$0 �g£ 4-�H0 (�5�P ��A@ :s (I��+ BG�& (s�t� �'��� ��_�:��197�198. 
)2(–�v_� :�+�:*� ���0. :s (I��+ BG�& (Y���k¥� s�t� �'��� ��_�:��162. 
)3(–�v_� : n*0 n*0��g3*+ :s (I��+ BG�& (Y���k¥� s�t� �'��� ��_�:�� j S��CZ&152�153. 
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 ð�Ge��3�kG '. �3*C �5�#$6+�)1( «��b�� ��� np�:�� ��_�:� s�26d8� S�$T 4VG �& »�w� �T.' (
 �5��� �_ j Y���k¥� ��A�� "3�� >�-. �& �@' (ð�Ge� ��_�:�� 5�#$6+� �0 �G���� n#��A6��24/2 

�V3K ��G X3  ���� ��_�:�� �& :»� ð�Ge� ��_�:�� R£ Y���k¥� ��_�:�� I$\� ��#�� ��v�*� M����
4&�#�� ��5¢� '.«)2( �u�. >�-. ���' (��#�� ��v��� 4b���� ð*��� �Te�� M6H� F Y���k¥� ��A��K (

 "6b���� np�:�� ]�#$6�� YZ�� ð�Ge� ��_�:�� R£ Y���k¥� ��_�:�� I3$\% j R?g6�� »�wa� �Te� ��
Y���k¥� ��#�� ��v�*�.  

 ��C �Q�' B& �>�#6� ð�Ge� ��_�:�� ��C �Q� �& �OK j 4#+�' 4����:% 4\*�� B6g6� np�:��
 (4P�t� "%��:6#�' n2�A�� ]���:6� �&e�  �% Ä#% 8 4\*��� ]Z@ �!K (8 �. "6�'5 j ��#�� ��v���

t� ]�0�A& �G̀ � �32�- f3�' (40�g¥� >�#- n �6�� �30�p�& ]���:% ��H� �. )#6� ���' (4P�
 ��v���� BK��� �e (�3*#�� 4gH��  4��7�� N�i� �Z@ j np�:�� ���:% ��ud� /*0 Y.��� �:6+� �Z['
 4��7�� ��ut� EG�6�% ��_�7 4�x�& ��@ 4�x���K (5��+a� ��0�7 I3$\% R\#� ���?6+� �@ ��#��

3��u:�� N�*q� �3 �6� 4�>'�p �#% =�� 4��7��� ]Z@ (�3*#�� 4gH�� 4P�d 4��@�¥� 4�x��� ]Z[ 4$����� 4
���O6�� 4$#P' 4_�& ��HK ��#�� ��v��� ��HK �.')3( .  

3 P������� ������� ���  F��! �5 W���� W�j%�� W��d!:   

 ��v��� �@ �d� ��0 ��v_ 5�G' E*\6% 43�'��� �>�o6�� 5�:0 �. �� ":b�� �&  E_�G E@Q
�� ��l �& ��H6� YZ�� (�'��� ��#�� �L�$*\6& RC ð*% =��' (43�'��� �>�o6��� 4:32*�� �0��:

                                                 
)1(–n�p�:�� 4��'5 j ���#�� ���v�*� M������ ð��Ge� ��_��:�� 5�#$6�+8 4$������ N����6�� ¿�\� �& �5�0 : n�b6H� �. ��3*C �5�#$6�+� ���H� R�@

�� ��:_� �7' ��:K ��#�� ��v�*� M����� �k¥� 5�#$6+�� np�:��)@���� �� 4�x���� ]Z�@ �x�A� ":b : ��_��:�� 5�#$6�+� E�w "�_x� 9��� ]����
 ���v��� 4�b���� ð*���� ��Te� �. ���?�� ]���8� 9��� ��g�3� (��3*C �5�#$6�+� np�:�� 4�'5 j ��#�� ��v�*� "6b��¸ <$?% YZ�� ð�Ge� f3�� ���#��

C I�3$\6�� E�G���� ð��Ge� ��_�:�� ��H . 5�#$6+� ]��#& j 5>����� ���Vb�� B�& �>��#6� YZ��� �k�¥� 5�#$6�+� j ��Te� �Z�@ ��2O�� ����' (4�3*
 YZ���' N��i� �Z�@ j E���}�� ]��8� �. /*0 (�@�CZ� N�i� B�6� 8 S�>��� �& 4*g¬ "b7�& ]��� RC >�� �7' (np�:�� 4�'5 ��_�7 ]����%

� ��v�*� M����� �k¥� 5�#$6+� �6� �. �@ 4? �$�� �Z�@ j 9��de� s��2��� ���go¨ ��:3T' ����$%>� �$%��� �k�¥� �Z�@ ���C �Q� 8� (��:K ���#�
 5�#$6�+8� ��& s���& 8 4���q� ]Z�@ n�bK (9��de� s��2��� I�3$\%' M������ �k�¥� 5�#$6�+�� ���b6C8� n�p�:�� /�*0 >Z#6� X3J (��_�:��

n��p�:�� ��_���7 I��3$\%' ð���Ge� ��_���:*� n��*H�� .�x����� R��2b6�B��G��� 4 :N���#�� ���$0 ���g£ 4��-�H0 (�5���P ����A@ : (s���t� �'����� ��_���:��
 (I��+ BG�&2/201�203�5�P n*0 ��A@ ( :s (I��+ BG�& (s�t� �'��� ��_�:�� j y'>5151 . 

)2(– �7> ��_�:��05�10  4���2005 ~ (�:��+ "3�� >�A��.� (>44 4���� (42s (I��+ BG�& (20. 
)3(–���v_� :(�5���P ����A@ N���#�� ���$0 ���g£ 4��-�H0 : (I����+ B��G�& (s���t� �'����� ��_���:��2/195�����d�' >���2�& B����� n&���+ ( :

s���t� �'����� ��_���:�� : (I����+ B��G�& (n#����A6�� s���26d8� �;����%1/921��g3*��+ n��*0 n��*0 ( : s���t� �'����� ��_���:�� j S��CZ��&
s (I��+ BG�& (Y���k¥�150 (153.  
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 �@' (N'��� )� 4�>�o6�� S85�$�� ��' Ib6% 4P�d 43%�Q �0��7 ���6��' B3oA% I��� �0 �L�G�36 �'
 4�'��� 5'�  �V��A_ ;'�o6� =�� >�o6�� 40�gl �H� "_. �& �71\_� 43�'��� 4bP I:� 4��?�� ]Z¦

7� �� �����30�p�&' �3g3*)1( .  

 ��#�� ��v��� �. z�Q (�'5 ��0 ��v_ 5�G�� N�l 8 "_. 4VG �& �:6_� E@Z�� �Z@ �. c�
 ]Z@' (4�'��� S�&�:& �& �6#% =�� 4�5�2678�' 43:*t�' 43+�3���' 430�g6G8� f+e� �0 �>�$0

�}& �P�d �#��� 4�'5 RC j Zdx%' (9�d. �� 4�'5 �& M*6� f+e� N'��� j 5�G�& �@ �� ���
 j � �6� �. "*C F�#*� �3%. �Q� 8� N'��� RC j �� �' f+e� ]Z@ ��H% �. >�26� 1K (9�de�

�� �' 4�'5)2( .  

 ���' (Ä�' �g��5 ��#�� ��v���K (Ä�' '. n*d�5 ��0 ��v_' �'5 ��0 ��v_  ��@ f3*K m �&'
6��� /*0 "�5�� YZ�� >'��� M*6� �:K 43$��}K z�Z� (�'��� 9�6��� /*0 ]>'5 "�0 n*d���� 9�

Ä���� ��#�� ��v��� R��:& s�t� �'��� ��_�:�� N�l j ��#�� ��v��� 43g�% B& ":b��)3(.  

] P��*�
�A�X� ������� ���  _�  W���� W�j%�� �
A5 t��&0:   

d X3  �& 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#� I*#6� �g3K ��>¢� <b*6d� ��#�� ��v�*� �V0�u) ��l j
s�t� �'��� ��_�:��' n*d���� ��_�:��( j �hx- ��#�� ��v��� ��Hb� Bu� �. Ew �hx� R��7 )� (

 R#� 5�:#�� ]Z@ �V3K ��% =�� 4D3$�� 43P�2d �x� R��7 )�' (4&�0 4b2� 43�'��� 5�:#�� �x- z�Q
�$#P ��&. �V3*0 ��#�� ��v��� ��HK N�g0� s�d ��_ �& c���% �� ~�6� m �&'.  

 �x� 9�% (�V3�� �>�-a� I����� R3P�b6��� ��#�� ��v��� ��Vb& ���� N1d �&' 4? �$�� �. c�
 5�:#�� 43:� �x- z�Q j �hx- np�:�� 4�'5 j ��#�� ��v��� �0��:� Bu� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0

 j �5�>a� ��_�7 �!K "3*0' (43�'��� ��_�:�� �Z@ 4��o6+� 9�¨ �3:& 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l
 (4�'��� ]Z@ j ��#�� ��v��� ��H . B& �>�#6� 8x� �3:& "_. Y. (np�:�� 4�'5 j 43+�+e� �0��:*�
 ]Z@ ~��d!� ~�o6 1� N�l 8 Q� (np�:�� 4�'5 j �>�v�� '. 40��g�� N�g0e�� I*#6� �g3K 4P�d'

 N�g0e� ��H� =�� S8�q� j |  (43_'̀ H�� 5�:0 I��� �0 �6% �h. 5�i �vq� '. B��� ����5 �&
��i�� S�&�t� '. B*��� ]Z@ ��& �V3K.  

                                                 
)1(–�v_�:4B5 ��78 )����=: s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �0 4D-���� S�0;����183�184. 
)2(–��g3*+ n*0 n*0 :s �:��+ BG�&(Y���k¥� s�t� �'��� ��_�:�� j S��CZ&150. 

–)3( Henri Batiffol, Paul Lagarde : Droit international privé, Op.cit, p459, n°366. 
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 �V*?& ��#�� ��v���� �5�>a� ��_�7 �33:6� I*#6� �g3K 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 ��ud �C�� YZ��'
 =��' I3$\6�� EG���� ��_�:�� N�l j 43�'��� S�37�b%8� "6�gu% �& �@ (4&�0 4b2� 43�'��� 5�:#�� R?&

43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l j I3$\6*� 4q�P �h. )$% �.' I$+  4��� �&'> 437�b%� z�Q N�?&' (�u�.
1980  �L5�& j ��G X3  4��7�#6�� S�&�k6�8� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4:*#6��16  I3$\% �.

 B& 4Op�' �>�2� �>�#6� ":3$\% ��C �Q� 8� �#$6�� �. �H{ 8 437�b%8� ]Z@ EG�¨ 5��� ��_�:��
K ��#� =�� 4�'��� j ��#�� ��v�����k��� �V3 )1(»'>'e� �3v�6�� N1d �& ]�3Cx% Ï �& �@' ()CE (

 �7>593/2008  »>'e� f*i�' ����*�17  ���G2008  /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� I*#6��
 "%5�& j ��G �& EG�¨ 4��7�#6�� S�&�k6�8�21 )2( . 

�a� �>�o6�� 5�:0 �. �� E@Q YZ�� Y.���� I*#6� �g3K �&. 4P�d c���6� Bu� �. Ew 43_'̀ H
 S1&�#�� 4#3$� �& �V*6�& �'5 ��0 ��v�� Bu� �. Y. (43_'̀ H�a� 4D3$�� 4#3$� B& ��16%

)VG' �& �:6�& �VK (43�'��� �>�o6�� ,��0.' S�5�0 j �+�+. R?g6� 43_'̀ H�a�)3(:  

 �N'e� :�hxA� ��V:b*� ���. 1K (43K1d 4�x��� ]Z@ �. ]Z@ �x� ��&kw �¦ ��*��:�� | ' (
 �0��:�� �0 �:*\& Ä}% 8' 43�'��� �>�o6��� 4P�d �0��7 n@ ���' (1:6�& �_�_�7 R?U 8 �0��:��

43����� 43_�_�:��.  

 ���?�� �&. : ,��0.' S�5�0 �& �g6��� �'��� ��#�� ��v��� �Z@ 5�G�� ��g*+ ��' |  "_xK
 "_!K (43�'��� �>�o6�� ��v��� �Z@ I3$\% ��̀  � /*0 �V�% N'��� ��K �g�% �3*0 4\*+  ��@ <�3�

��v��� �Z[ "gVK 9�&' np�:�� 4\*�� �#p�d /:$� �&e� �� R� ("7�d ��0' ��#��  .  

��*�[ :��*�
�A�X� ������� ���  F��! �5 ����X� )�*�( _�  ���+ )�*���� ��* �K��  

 �¤ ¼}�� �. ��3� �.' I$+ �& ��V6�� �2:� 5��+a� �0��7 ����p /*0 R��O6�� ]��#& ��_�:��
��k��� /*0 1P. I3$\6�� EG���� ��_�:�� I3$\%.  

 ��_�:�� >�36d� �V3K  ̀ � =�� 4�5�>a� 5�:#�� N�l j �T'�  �?C. ��_�:�� �¤ ¼}�� ��H�'

                                                 
–)1( Article 16 : « L’application d’une disposition de loi désignée par la présente convention ne peut  

être écartée que si cette application est manifestement incompatible avec l’ordre public du for ». 
J.O.U.E du 30.12.2005, C 334/9. 
–)2( Article 21 : «L'application d'une disposition de la loi désignée par le présent règlement ne peut 

être écartée que si cette application est manifestement incompatible avec l'ordre public du for.» 
(Rome I), J.O.U.E du 4.7.2008, L 177/15. 

)3(–Y'8k��� ò�P : 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6��320. 
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� �&e� ("22� N�l j ��d' Y5�267� Q�b_ �& /*0 "�'�- ��b� cde� �Z@ R#w �7 YZ�
 E�o6� �:K (I3$\6�� EG���� ��_�:��� I*#6� �g3K 4P�d z*V6��� ���d �& "� �¨ �  )_��:�� >�36d�

4��gq� �& R7. 9�6�& ��:% =�� )_��:�� >�36d� /*0 kC��' (z*V6�g*� 43��� �0��7 �gu6% =��)1( .  

b�� 4g*C M*6d� I*\��� �Z@ �& 43C1V6+8� 5�:#�� N�l j �5�>a� ��_�7 N�g0� N�  ��V:
 �& ����� �Z@ j �3��h �5�>a� ��_�:� Rg#�� R3\#% �� E@Q �& )� �3_'̀ H�� 4&��� z*% 4P�d'

"_�3� ¡¢� �O��� /*0 z*V6��� 4O*2& ��� �¨ .�$�� �Z¦ Rg#�� �33:% �� E@Q �& )�' (5�:#��:  

1 P8��! 4�&�0 o���'��� ���7 ��+e��=-� ������ F��! �5 ����X� )�*�(  

  1V6+8� 5�:0 j �5�>a� ��_�:� �:#�� ��ud �x- �& ��C �Q� "_. �� ":b�� �& E_�G E@Q
 ,�\�� �#� YZ�� z*V6��� ���  /*0 5'k��  '. ÄVg*� 4O*2& I3:� �� Y5�� �. 43�'���

 43*g#�� ]Z@ j M3#u�� ,�\�� /*0 S�b_ |  �3��h .�$�� �Z¦ Rg#�� R3\#% n}$�� "_!K (4��7�#6��
 EG���� ��_�:�� >�36d� j Iq� N�g#6+� j M�#6�� m �&' �d¢� ,�\�� M#p N1}6+� Y�:��

5�:#�� �& ����� �Z@ /*0 I3$\6��.  

                                                 
 )1(–�$0 5�� IK�& :� (4�_>�:& 4�+�>5 4�3_'̀ H�a� �>��o6�� 5�:0 j z*V6�g*� 43_��� 4��gq�1 (Y>�V����� 4�$6H& (5���}� (2011 (�

s408. 
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�� ��_�:�� N�?�� R3$+ /*0 �V�& �CZ_ ��0 S�:3$\% Y.��� �Z@ �G' �7' j >5�2�� Y'��g�
15/06/1978  4&�7a�  R£ ��_�:� 4&�0 4b2� ��H*V6��� �V&�� =�� 5�:#�� ��ud� >�:� YZ��

 j >5�2�� Y������� s�t� �'��� ��_�:�� �u�. "3�� E@Q �& �@' (z*V6�g*� �5�6#��18/12 /

1987 �5��� S>�-. X3  �120  B& (z*V6��� 4&�7� �:& 4�'5 ��_�7 I3$\% ��G' �� �V3%�:b� "�&
�3*C �5�#$6+� ,���e� E_�G �& ��_�:�� >�36d� 5�#$6+�)1(.  

�. j �Vr. kG�_ S�5�:6_8� �& 4*� �Z[ <VG' �7')2(:  

 �& �� �' �#� "_e (43�'��� �>�o6�� ò�2¨ >��pa� "_x- �& �5�>a� ��_�7 .�$& R3\#% �@. �
�L�3u6:& B& ��16% 43#7�' N�*  �& �[ "&�:� �� (�V&�:% ��$+..  

 � n*H�� 5�#$6+8� ��H� �:K (z*V6���� �>�p �g��5 ��H� >�6��� ��_�:�� �x� �k¥� �H{ 8
 j �w �7 YZ�� (z*V6��� 4O*2& B& �>�#6& I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� j �5�>a� ��_�:�

�� ��_�:���5�6#�� "6&�7� R£ ��_�7 j 5�G��� 4��gq� �& �C. 4��� >�6� .  

2 Po���'��� ���7 ��+e��=-� ������ F��! �5 ����X� )�*�( 8��! ����0  

 (�#$� z*V6��� �@' �'��� �:#�� j M3#u�� ,�\�� 4��� �. �� ":b�� �& �d� E_�G E@Q
6#� YZ�� �5�>a� ��_�7 R3\#% EG�6�% 8 �� ����p Bp' nbH� ���' (5��+a� ����p �@. �& �
,�\�� �Z@ ò�2& /*0 Y�#6�� 43_�H&� �&.  

 4��� �&'> 437�b%� Y.��� �Z¦ SZd. �7'1980 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4:*#6��' �
 �L5�& EG�¨ 4��7�#6�� S�&�k6�8�5/2 "_. /*0 <2_ =�� :» �!K (4?��?�� �5��� ��H . �& ����� /*0

 =�� 4��gq� �& z*V6��� ��&�  "�0 ^6�� �. n}$�� 8 I3$\6�� EG���� ��_�:*� ,���e� >�36d�
5�6#�� "6&�7� R£ �*� ��_�7 j ��&¢� �0��:�� "� �V�gu% :  

 �Z�� �7' (4��05 '. s�d ��0 �*$�� �Z@ j ":$+ �7 �:#�� ����� ��C �Q�  �Z@ j z*V6���
 '. (�*$�� �Z@ j �:#�� ����a "$_�G �& 4�>'�u�� S����Ga� 4K�C �*$��  

 �'. (�*$�� �Z@ j z*V6��� E*� "*3C' '. �d¢� �7�#6�� /:*% �Q�  

                                                 
)1(–���v_� j )_����:�� ]Z��@ R3��2b% :4\\B5 �\\�78 )����\\=: s (I����+ B��G�& (4��3_'̀ H�a� �>���o6�� 5���:0 ���0 4D��-���� S���0;����191 (

�g£ �K' ,�-. :s�t� �'��� ��_�:�� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0s (I��+ BG�& (216. 
)2(–�$0 5�� IK�& :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 j z*V6�g*� 43_��� 4��gq�411�412. 
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 � �& "$*� >�P.' ð�G. �*� �� �*$�� �Z@ �& z*V6��� R:6_�' (B��u� B3$� �:#�� ��C �Q�
��H% �. ��- /*0 ( ��@ ���A�� /*0 z*V6��� X  ,�¦ B��$�� ,�� �& 4gv�& 4* ���«)1( .  

 j I3$\6�� EG���� ��_�:*� )K�\�� >�36d�� 5��601� ��@�#�� <�̀ -� ���� �Z@ N1d �gK
 =�� 4��gq� �& z*V6��� ��&�  �� >�36d8� �Z@ Y5�� 8. (�H*V6�& �VK���. � . ��H� =�� 5�:#��

 s�2��� �@>�:% /*0 �5��� �L�CQ =�� S8�q� j z�Q' (5�6#�� "6&�7� R£ ��_�7 j ��&¢� 43_�_�:��
 �V6\��> /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d� j ,���e� 4��  �#$6�% F nVK "3*0' (�2q� R3$+

� 4_>�:�� np�:�� /*0 <$G'. ���' (43*C �5�>a� ��_�:� Rg#�� R\#% F m �&' �:#�� �>�:�� 4��gq� )
 4��� )3_�_�:�� �?C. I3$\%' (5�6#�� "6&�7� R£ ��_�7 j �>�:�� 4��gq�' >�6��� ��_�:�� j z*V6�g*�

�5��� �L5�  =�� S8�q� j �#$� �Z@ "� . 4��� R7. ��C �Q� 8� �#$6�� 8 >�6��� ��_�:��K m �&'
z*V6�g*�.  

 4$�����'X� ������� �������*�
�A�  5�:0 �[ Bu� =�� ��H e� S�Z� Bu� �. �'�b�� �gK
 �. Y. (]10. )$�� R32b6�� /*0 43�'��� �>�o6����� ������ 6��� ��'%��@ ����X� )�*�(  n�5

4&� -� o���'��� ���7 Y��#��@ �5��� ��G �¨ 1g0 (5  4��� �&'> 437�b%� �&1980 8 =�� �
 ��_�7 �#$6�% z*V6�&' (4VG �& ÄV& '. �G�% )� �:#� �'̀ H�� �:0 RHK m �&' (�3��h �5�>a�

�� ,�#% =�� 5�:#�� n@' 9�d. 4VG �&)B2C ( ��' (z*V6�g*� 5�6#�� 4&�7a� R£ ��_�7 �V3*0 I$\�
 ��H e �:$� �5�>a� ��_�7 .�$¨ 1g0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d� j �V:  N�g#6+� ,���e� 5�>.

 �5���3  �& z*V6��� ��� 8 �. >�36d8� �Z@ j �`A� "_. c� z�Q �V*K (I$+ �gC �&'> 437�b%� �&
�� 4��gq�5�6#�� "6&�7� R£ ��_�:� j ��&¢� �0��:�� EG�¨ �>�: .  

                                                 
–)1( Article 5 : «2. Nonobstant les dispositions de l'article 3, le choix par les parties de la loi 

applicable ne peut avoir pour résultat de priver le consommateur de la protection que lui 
assurent les dispositions impératives de la loi du pays dans lequel il a sa résidence 
habituelle: 
— si la conclusion du contrat a été précédée dans ce pays d'une proposition spécialement 
faite ou d'une publicité, et si le consommateur a accompli dans ce pays les actes 
nécessaires à la conclusion du contrat, ou 
— si le cocontractant du consommateur ou son représentant a reçu la commande du 
consommateur dans ce pays, ou 
— si le contrat est une vente de marchandises et que le consommateur se soit rendu de ce 
pays dans un pays étranger et y ait passé la commande, à la condition que le voyage ait été 
organisé par le vendeur dans le but d'inciter le consommateur à conclure une vente». 
J.O.U.E, Op.cit, C 334/6.     
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 YZ�� ��_�:��' (z*V6�g*� 5�6#�� 4&�7a� R£ ��_�7 ()_�_�7 )� 4�K��& ��&. ��H_ �Z¦'
 j "_. /*0 (z*V6�g*� 4��� )_�_�:�� �?C. �:#�� /*0 I$\� �. n:\��� �&' ()K�\�� �5�>� "%>�6d�

36d� 5�G' ��0 4��  I3$\6�� EG���� ��_�:�� �!K I3$\6�� EG���� ��_�:*� �:#�� j�� R$7 �& >�
z*V6�g*� 5�6#�� 4&�7a� R£ ��_�7 �@ �>'�u���)1( .  

 �5��� ��H . �. �� E@Q �&  ��@ �. c�5/2  4��� �&'> 437�b%� �&1980  cK�6� �*2% 8
 �0 ��% =�� 5�:#�� j z*V6�g*� 4&;1�� 4��gq� �L�2  =�� S8�q� ��$\_� 4��#2� ��v_ (<_̀ _a�

 I3$\% j 4��#P 1#K  ��@ �x� Y.��� �Z@ /*0 ��w' (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 �5��� ]Z@
43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 �5��� ]Z@ j �5>���� �'�A�� .  

 �A�� ]Z@ R��#% /*0 Rg#% 43�'>'e� 40�gi� N'5 R#G �& �@'6�� /*0 ���� �'B��A )CE (
 �7>593/2008  »'>'e� f*i�' ����*�17  ���G2008  /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� I*#6��

4��7�#6�� S�&�k6�8�)2( �� ,'�#��"�!��1" "%5�& <�gu% X3  (6  �& �  �� �V:3$\% �H{ ��'�-
"_. /*0 <2_ Q� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 :»1 � )%5���� y���� �'5'5 '7 �& ���� �:#�� (

 n#3$� ��- ,��)z*V6�&( �d� ��- B& "%>�� '. "6�V& ~>�d ]>�$60� �H{ ��}� ()ÄV& (
ÄV�� ��H� �. ��A� z*V6�g*� 5�6#�� 4&�7a� R£ �*� ��_�7 "gH� (ÄV�� "��A_ N�l j ,�26�       :  

. � '. (z*V6�g*� 5�6#�� 4&�7a� R£ "� �G�� YZ�� �*$�� j "6�V& y>�{  

� ��*$�� �Z@ �V�gp �& ���*$�� �& 40�gl j '. (�*$�� �Z@ j "��A_ <_�C 4*3+' Yx� �c�� '..  

2���:b�� ��H . �& ����� /*0'1 �:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d� ,���Â� �H{ (
� �'�A� E3o6����:b�1�5�g*� �:$� (3 �& z*V6��� ��&�  >�36d8� �Z@ �0 ^6�� 8 �. /*0 (

 �& ��C YZ�� ��_�:�� j �@5�#$6+� /*0 ��b%8� �H{ 8 =�� ��H e� "� �V�gu% =�� 4��gq�
I$\� �. �'�b��« )3( .  

                                                 
–)1(  Larpvanichar Ratchaneekorn : Les contrats internationaux : étude comparative 

franco-thaïlandaise, Op.cit, p210. 
– )2( Reglement (CE) No 593/2008 du parlement européen et du conseil du 17 juin 2008 sur 

la loi applicable aux obligations contractuelles (Rome I), J.O.U.E du 4.7.2008, L 177/6-16. 
–)3(  Article 6: «1. Sans préjudice des articles 5 et 7, un contrat conclu par une personne 

physique (ci-après «le consommateur»), pour un usage pouvant être considéré comme 
étranger à son activité professionnelle, avec une autre personne (ci-après «le 
professionnel»),   agissant dans l'exercice de son activité professionnelle, est régi par la loi 
du pays où le consommateur a sa résidence habituelle, à condition que le professionnel: a)=  
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 ̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �& c?C /*0 I$\% �. �H{ ���� �Z@ j �5>���� �'�A��K ��H� =�� 43_'
�H*V6�& �VK���. � ..  

 �5���� §��#% �H{ "3*0'5/2  4��� �&'> 437�b%� �&1980 �5��� ��� (6 �&'> 437�b%� �&1 
 4���2008 �5��� �_ §��#% ��0 4��  j | ' "_. �gC (5/2  �5��� ��� 4_�#6+8� �H{ "_!K7 

4&;1�� 4��gq� �'̀ H�a� z*V6�g*� �gu_ |  I3$\6�� 4$G���� �0��:��� I*#6��.  

 �>�o6�� 5�:0 N�l j �5�>a� ��_�7 /*0 ��37 �6#% z*V6��� 4��� S�$G�& �!K "3*0'
43�'��� �>�o6�� 5�:0 4K�C �x- z�Q j �hx- ("� 13\#% f3�' 43_'̀ H�a�.  

e� �. ^6�6�_ ��:% �° �5�>� ]>�6� YZ�� ��_�:*� Bu� �. 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#�� j RP
 9�d. 5��+� �0��7 �� xo*� np�:�� �!K >�36d8� �Z@ ��3� 4��  j �&. (��gp '. 4 ��P )K�\��
 "Op�6+ �& �¤ /*0 43_'̀ H�a� �>�o6�� �:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� "� ¹�6� | 

 �& 4? �$������� XO$�� N1d.  
)1(  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                 
=exerce son activité professionnelle dans le pays dans lequel le consommateur a sa 
résidence habituelle, ou b) par tout moyen, dirige cette activité vers ce pays ou vers 
plusieurs pays, dont celui-ci, et que le contrat rentre dans le cadre de cette activité. 
2. Nonobstant les dispositions du paragraphe 1, les parties peuvent choisir la loi applicable 
à un contrat satisfaisant aux conditions du paragraphe 1, conformément à l'article 3. Ce 
choix ne peut cependant avoir pour résultat de priver le consommateur de la protection que 
lui assurent les dispositions auxquelles il ne peut être dérogé par accord en vertu de la loi 
qui aurait été applicable, en l'absence de choix, sur la base du paragraphe 1». J.O.U.E du 
4.7.2008, L 177/11-12. 
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�� �������*�; : ���  _�  �� �J���� ��%=X� � ��( t��&0  

                            ��*�
�A�X� �������  

 /*0 )K�\�� �5�>� Ib6% �x� (�5�>a� ��_�:� 43�'��� �>�o6�� 5�:0 Bu� �. RPe� ��C �Q�
 '. ��� EG�¨ ���P >�36d8� �Z@ ��C. ���+ (4��:#�� �V6\��> /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d�
,'�W N1d �& np�:�� "o6�6�� �3�gp �. (R:6�& ��b%� EG�¨ '. (�:#�� j ~>�& ��- 
 �5�>a� ~�6�6+� j np�:�� RAK' (��_�:�� �Z[ ���2�� >�36d8� ��3� RW j "_!K (�:#�� S���1&'
 (430�p�& 5��+� �0��7 N1d �& I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� �� ��o*�� �6� (�:#�� j�\*� 43�gu��

�� ��_�:��� �:3T' ���$%>� �:#�� ��$%>� �� cA% S��-�& �0 �>�$0 n@'5� .  

 j �:#�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� �[1d �& �H{ =�� 430�p��� 5��+a� �0��7'
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 ��_�:�� �Z@ ���O6� �:$�& 4&�*#&' 46��T ����p �� ��o*�� �6� "_!K (4��:#�� �V6\��> /*0 I3$\6��
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3��G S��� �Q� ���7�#6g*� 4C̀ A�� 43��¥� ��_�:� 4&�H£ ��H% 5�:#�� ]Z@ �O6% F �Q!K (�gV6
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 S�&�k6�8� �xA� s�26d8� �!K (Ägu�� '. ���2�� ,���e� >�36d� ��3� 4��  j "_. �� ��}%���
8�' (,���Â�  ̀ A�� ����� 4�'5 ��_�:� ��H� 4��7�#6��  I$������ W�
@9 4�! )�*�(  =�� 5�:#�� j
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 Y���k¥� ��A�� E@Q X3  (Y�2��' Y���k¥� )#��A6��� �[ R?g�K »�#�� 9�6��� /*0 �&.
 �5��� �_ EG�¨18 "_. �� ���� ��_�:�� �& :»/*0 Y���  �& >�6��� ��_�:�� 4��7�#6�� S�&�k6�8�
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)1(– �5��� �_ �@'25 �7> ��\�a� s�t� �'��� ��_�:�� �&218 j >5�2�� (13  Y�&1995 (� �& 4���� N�#b�� Y>����'

 �g6$+ �%�b��1995 .s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� (Y'8k��� ò�P325. 
)2(– �5��� �_ EG�¨ �Z@'42 ��}%��� ���� ��_�:�� �&. 
)3(– �7> ��_�:��05�10~ (.� (>44 4���� (42s (I��+ BG�& (20. 



2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�.............................. :.............................. :.............................. :.............................. :................................................................  -G&	�  -G&	�  -G&	�  -G&	����K	����K	����K	����K	� : : : :�������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	�            

271 
 

 �. �& ����� /*0 ]Z3b�% R£ ��_�7 �� �:#�� 5��+!� �6#� 8 Y���k¥� ��A�� �. Ä#� �° (Z3b�6�� R£
S�#��A6�� �& c?C j "� �K̀ #& ���u�� �Z@.  
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–)1(  Larpvanichar Ratchaneekorn : Les contrats internationaux : étude comparative 

franco-thaïlandaise, Op.cit, p187. 
)2(– �%�5�=)Savigny:( �@)karl von Savigny-Friedrich( =�+ )� ��6g�� �̀ b�� j ñ�0 (���e� ":b�� ��gv0 �& (
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Pierre Mayer, Vincent Henze : Droit international privé, Op.cit, p48, n°68, Henri Batiffol, 
Paul Lagarde : Droit international privé, Op.cit, 1/308  , n°237  . 
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 �g?�� BK5' �:#�� ��U� �#� N�g�� M%�[�  /*0 |  '. n2�A�� ��+�q� /*0 �-�$& RHA�
� I*#6� �g3K 8�H-� ¿�\% 5�:#�� ]ZVK (�'̀ H�� RHA� YZ�� ��H�� �@. (�:#�� Z3b�% ��H& ���O6

 �. (Z3b�6�� 4vq �t� /*0 R3gO6�� B7�& ��H& �@ �. (N�:��� "b%�@ '. Ỳ A�� ��+�  "3K �G��
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�$%>� ��' �'��� Y>�o6�� �:#�� �. (R��� �&; Z�& s�t� �'��� ��_�:�� ��V:b� )$%  �& 5�#�
 ��_�:�� j E��}�� ]��8� R#G YZ�� �&e� (4b*6¸ )_��:�� ]Z¦ "\��% =�� 4*2�� 4G>5 �. 8� ()_��:��
 4�'��� ��_�7 �@ �5�>a� ��_�7 4$3� 4��  j I3$\6�� EG���� ��_�:�� �. 9�� �P�#�� s�t� �'���

4��7�#6�� 471#��� 4*P IT'e� >�3#& �VW �:K �Z¦' ( ��_�7 �� �:#�� 5��+a "3*0 5�g608� �H{ ���G
 �@' "gH�"4*P IT'e� 4�'��� ��_�7 >�3#&" )Le critère du lien les plus étroits.(  

 n@. (�:#*� IT'e� 4*2�� ���� E#2� Q� (��g}�� §#� "b�6H�' ��0 >�3#�� �Z@ �. c�
6*P �. (Z3b�6�� RO¨ "6*P �. (����a� RO¨ "6*P (�V63��G ��*g� '. ]�K�� �¦ ���6� =�� 4�'���� "

 >�3#¨ ,�#� �& n@' n0�p�& RHA� 4*2�� ]Z@ ���� �hx- �& 4���7 ��V:b�� �G '. z�Z�" ��5e�
�:#�� j k3g��) "Le critère de la prestation caractéristique ( ��A*� 4$����� �Z@

K Y��#�� ��A*� 4$����� �&. (n#3$\�� kC�& �¦ �G�� =�� 4�'��� ��_�7 �VK "� �6#� YZ�� >�3#�� �!
n�3���� �>�5a�)1( . 

 EG���� ��_�:�� ����' 5�:#�� 4*&�#& ���b% y�+. /*0 �:#*� k3gg*� ��5e� >�3#& ��HK ��:%'
 43#7���� 43re�' ��_�:�� �;��� E�  (�:0 RC /*0 I3$\6��"��5Â� " '."��k6�8� "n+�+e�  ("3K

 n#3$\�� �& "_!K (5�:#�� RC j ���+ f3� ��k6�8� '. ��5e� z�Q ��C ��' ("{�:% '. "� ��K��� ��H&'
��  /*0 �:0 RC j "gH� YZ�� ��_�:�� M*6� �.)2( .  

 k3{ YZ�� �@ �:K S�&�k6�8� ]Z@ � . �. 8� (� ���� �:#�� j S�&�k6�8� 5�#% �& ����� /*#K
�#�' �:#�� �x� �:#*� k3g�� ��5e� ,�#� z�Z� (]�@�G �0  ��5e� z�Q :» �:0 k33g6� �g�� YZ��

                                                 
)1(–�g£ �K' ,�-. :� 5�:0s�t� �'��� ��_�:�� j 43_'̀ H�a� �>�o6�s (I��+ BG�& (201�202. 
)2(–4&1+ º�H�� �$0 ��. :s (I��+ BG�& (�'��� �:#�� ��_�7199. 
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]c� �0« )1( =�� 5�:#�� �& ���#�� "3K  ̀ A% ��k6�� "_e (�k3° ��5. �g?�� BK5 >�$60� �H{ 8 m �&' (
 ��k6��C �g?�� BK�� R��:�� ��k6�8� fH0 /*0 ("$G�¨ �V�3� k33g6�� �H{ 8 �3*�6� B3$�� �:0 j B��$��

4�'�:�� �:0 j 4&�t� ��>�6� 5>��� ��k6��' (43H*�� R:_ '. B3$��)2( R:?�� kC�& �6#� YZ�� ��k6�8� �ZVK (
]c� �0 �:#�� k3{ �. �H{ 4��:#�� 4\����� j.   

3b�% R£ �. ]�5�& I$�& ��̀ K� /*0 ��:� k3g�� ��5e� >�3#� �:$� 5��+a�' �@ k3g�� ��5e� Z
 I:�' 40'�A�� �L�#7�% ��2�' ��_�:�� ��&e� ,���Â� RbH� �& �@' (��5e� �Z¦ ����� 4&�7� R£

4��:#�� �V6\��> �H� YZ�� ��_�:��� I*#6� �g3K 4�>�o6�� �L1&�#� >��:6+8� .  
YZ�� (n0�p��� k3C̀ �� >�3#& �0 k3g�� ��5e� >�3#& k3g6� �Z¦'  ��_�:�� ����  �% /*0 ��:�

 ��  /*0 4��  RC j ��_�:�� �Z@ 5�� X3  (��k��� �v�� YZ�� np�:*� �:#�� /*0 I3$\6�� EG����
 ��_�:��� �:#�� j�\� I$��� �*#�� �V#& I:O6� 8 (��dx6& 4* �& j "%���1&' �:#�� ,'�v� �:K'

 '5 N�� �& �@' (4��:#�� �V6\��> /*0 I$\3+ YZ�� 5��+a�K (]��A�� YZ�� ��_�:�� ��&e� I:� �
 �:#�� ��_�7 ���� j 4#+�' 4��  np�:*�  ̀ � "_. �& �71\_� ����A�� 4_'���� k3g6� >�3#�� �Z[ �:K'

9�d. �� 4��  �& M*6� 43#7�' ,'�v� �:K')3(.   
 ,16d8 4_'���� ��%� ��' k3g�� ��5e� >�3#gK y�+e� �Z@ /*0' �& 4DK RC E�  ]>�P

 j �H{ "_. z�Q (n0�p��� k3C̀ �� >�3#& N�  �@ �gC ���O6��' ¿�p��� �� �:6b� 8 "_. 8� (5�:#��
�� ���� 4#3$\�� S�Q 5�:#�� �& 4DK RC >��� (1?& S8�:��� B3� 5�:#C  ��5e� 4���$�� �& 5�¤ �.

�� ���3+ YZ�� �$u��� >�3#�� "bP�� �V3K k3g�� Z3b�6�� R£ j ������ ��_�:�� �� "� �:$� �:#
 �!K "3*0' (4p'�#�� 4��q� j �:#��� 4\3�� 43#7���� ,'�v�� �0 �v��� §}� (��5e� �Z[ �`b��
 �� BG�� (��5e� �Z@ Z3b�% R£ ��_�7 �>'�u��� f3� �@' (k3g�� ��5e�� ����� 4&�7� R£ ��_�7 �3G�%

� �Z@ >�3#& ¿�p'"� I$��� �*#�� 4��V+' 5��+a)4(. 

 4\���*� �&�¥� 5��+a� �@c?� =�� S���#2�� E�� /*0 ��0���� "_x- �& >�3#�� �ZVK m �&'
 �& /*0 43����� S�#��A6�� �ZC' 43�'��� S�37�b%8� �& 5�0 j I3$\% R£ "*#G YZ�� �&e� (4��:#��

43����� 43�k¥� N1d �& �u63+.  

                                                 
–)1( « celle qui permet de distinguer un contrat d’un autre ». Youcef Shandi : la Formation 

des contrat à distance par voie électronique, op.cit, p224. 
)2(–�v_� :�$0 5�� IK�& :s (I��+ BG�&(43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 j z*V6�g*� 43_��� 4��gq�434. 
)3(–�5�P n*0 ��A@ :s (I��+ BG�& (43�'��� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��593 ��� (397. 
)4(–s ("�b_ BG���589 ��� (394�395. 
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��*�[: ����� ������ D��"� n@�J :! ��%	���� Y��
���� ������� Y��(�d0-� h(�!  

 >�3#gC �:#*� k3g�� ��5e� ���p 43����� S�#��A6��' 43�'��� S�37�b%8� �& ���#�� S�7.
¡x� �& N1d �& �u63+ �& �@' (�:#�� �Z@ /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���O6�:  

1 P������ Y��(�d0-� h(�!�:  /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� <�'��% =�� S�37�b%8� RG <�$%
 4��  j �:#�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���O6� >�3#gC �:#�� j k3g�� ��5e� ��HK 43�'��� 5�:#��

�2q� 8 N�?�� R3$+ /*0 �CZ_ S�37�b%8� ]Z@ �&' ]���� �0 �5�>a� S�H+:  

. � 4��� Y�@8 437�b%�1955  S8�:�g*� 43�'��� ��3$�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4:*#6��
 �L5�& EG�¨ z�Q' 4�5���3/1 "_. �V3K ��G =��' : j' (,���e� R$7 �& >�6��� ��_�:�� ��3� j

:& �¦ B:� =�� 4�'�*� n*d���� ��_�:�� B3$�� /*0 Y��� (4:����� �5��� j �V3�� >�A�� �'�A�� RW �
 �xA�& I��� �0 "g*�% Ï �7 E*\�� ��C �Q�' (E*\�� �V3K �*�6� =�� 4vO*�� j B��$*� 5�6#�� 4&�7a�

�xA��� ]Z@ �¦ �G�% =�� 4�'�*� n*d���� ��_�:�� "gH� �:#�� �!K (B��$��)1( . F ��' ���� �ZVK
 �*\2& Rg#6��"k3g�� ��5e� "��OK �& 5�b6�� "_. 8� (�-�$& RHA� �. z�Q (>�3#�� �Z¦ 5��608� ]

 �3*�6� �k6*& "_. >�$60� /*0 (4�5��� S8�:�g*� 43�'��� ��3$�� 5�:0 j k3g�� ��5e�� ����� �@ B��$��
 j 5�:#�� ]Z@ /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �. �� �5��� �_ >�-. �Q!K (�7�#6�� R£ 4�5��� S8�:���

,���e� >�36d� ��0 4��   �G�� =�� 4�'��� ��_�7 '. B��$*� 5�6#�� 4&�7a� R£ ��_�7 �@ ��_�:�� �Z[
k3g�� ��5e� >�3#¨ SZd. 437�b%8� �. Ä#� �ZVK ("%xA�& �:& �¦  .  

� � 4��� �&'> 437�b%�1980  z�Q' (4��7�#6�� S�&�k6�8� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4:*#6��
 �5��� �_ /*0 ����4 �&43_�?��' �'e� �V3%�:K j �V)2( "_. /*0 �'e� ��:b�� <2_ X3 " : 4��  j

                                                 
–)1(  Article 3/1 : « A défaut de la loi déclarée applicable par les parties, dans les conditions prévues 

à l’article précédent, la vente est régie par la loi interne du pays où le vendeur a sa résidence 
habituelle au moment où il reçoit la commande. Si la commande est reçue un établissement du 
vendeur, la vente est régie par la loi interne du pays où est situé cet établissement ». www.hcch.net. 
–)2(  Article 4 : «1. Dans la mesure où la loi applicable au contrat n'a pas été choisie conformément 

aux dispositions de l'article 3, le contrat est régi par la loi du pays avec lequel il présente les liens 
les plus étroits. Toutefois, si une partie du contrat est séparable du reste du contrat et présente un 
lien plus étroit avec un autre pays, il pourra être fait application, à titre exceptionnel, à cette partie 
du contrat de la loi de cet autre pays. 
2. Sous réserve du paragraphe 5, il est présumé que le contrat présente les liens les plus étroits avec 
le pays où la partie qui doit fournir la prestation caractéristique a, au moment de la conclusion du 
contrat, sa résidence habituelle ou, s'il s'agit d'une société, association ou personne morale, son 
administration centrale. Toutefois, si le contrat est conclu dans l'exercice de l'activité 
professionnelle de cette partie, ce pays est celui où est situé son principal établissement ou, si, =  



2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�2�?� ^�H	�.............................. :.............................. :.............................. :.............................. :................................................................  -G&	�  -G&	�  -G&	�  -G&	����K	����K	����K	����K	� : : : :�������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	��������	
� ����	� ��#� 65� f�H]�	� =,��	� !���"#	�            

281 
 

"� 4*P IT'e� 4�'��� ��_�7 �� �:#�� ���� (I3$\6�� EG���� ��_�:��  >�36d� �0 ���7�#6�� S�H+" m (
�[�:� �:#��� 4*P IT'e� ��_�:�� ���� �hx- �& =�� 4���:�� /*0 43_�?�� ��:b�� <2_ :" �:#�� �. �`b�'

 (k3g�� ��5e�� ����� ,�\*� 5�6#�� 4&�7a� R£ �7�#6�� ��0 �¦ �G�� =�� 4�'��� ��_�:� 4*P IT'x� �$%��
��>�$60� �2�- ��C �� �g3K "%>�5� kC�& '." 5��608� ��w 437�b%8� ]Z@ �& 4#����� �5��� ��K "3*0' (

���� ��C ���+ k3g�� ��5e� >�3#¨ �5��� ]Z@ �& �'e� ��:b�� S>�-. �#� (����#& �. �3#3$� �2�- "� �
 >�3#& �. �u6� m �&' (�:#��� 4*P IT'e� ��_�:�� ��"k3g�� ��5e� " ��0�7 43&�g0 �& �� YZ�� �@

��:% �& �¤ /*0 �:#��� 4*P IT'e� 4�'��� ��_�7 �� �:#�� 5��+� >�:% =�� �;��6�� . 

�G�% B��A�&'>1)1( : EG���� ��_�:�� ���O6� >�3#gC �:#*� k3g�� ��5e� >�3#& 43re ��v_
 �&'> 437�b%� "%�C. �:K (��_�:�� �Z@ ���� �0 �5�>a� S�H+ 4��  j I3$\6��1 EG�¨ z�Q' (

 4��� �&'> 437�b%� j 5>���� ��gu�� S�Q <�gu% X3  (�u�. 4#����� �L5�&1980 ����� ���� B& 
 N'5 M*6¸ j 43��u:�� S1�'x6*� 8�l ��% 8 |  �2q� R3$+ /*0 5�:#�� §#� j k3g�� ��5e��

43�'>'e� 40�gi�)2(.  

                                                 
=selon le contrat, la prestation doit être fournie par un établissement autre que l'établissement 
principal, celui où est situé cet autre établissement». www.hcch.net, 

)1(– �&'> 437�b%� �. �� �>�-a� <:$+1 �0 �>�$0 n@:  
 REGLEMENT (CE) No 593/2008 du Parlement Européen et du Conseil du 17 juin 2008 sur la loi 
applicable aux obligations contractuelles (Rome I), J.O.U.E du 4.7.2008, L 177/6-16  
–)2( article 4 du Règlement : « 1. A défaut de choix exercé conformément à l'article 3 et sans 

préjudice des articles 5 à 8, la loi applicable au contrat suivant est déterminée comme suit: 
a) le contrat de vente de biens est régi par la loi du pays dans lequel le vendeur a sa résidence 
habituelle; 
b) le contrat de prestation de services est régi par la loi du pays dans lequel le prestataire de 
services a sa résidence habituelle; 
c) le contrat ayant pour objet un droit réel immobilier ou un bail d'immeuble est régi par la loi du 
pays dans lequel est situé l'immeuble; 
d) nonobstant le point c), le bail d'immeuble conclu en vue de l'usage personnel temporaire pour 
une période maximale de six mois consécutifs est régi par la loi du pays dans lequel le propriétaire 
a sa résidence habituelle, à condition que le locataire soit une personne physique et qu'il ait sa 
résidence habituelle dans ce même pays; 
e) le contrat de franchise est régi par la loi du pays dans lequel le franchisé a sa résidence 
habituelle; 
f) le contrat de distribution est régi par la loi du pays dans lequel le distributeur a sa résidence 
habituelle; 
g) le contrat de vente de biens aux enchères est régi par la loi du pays où la vente aux enchères a 
lieu, si ce lieu peut être déterminé; 
h) le contrat conclu au sein d'un système multilatéral qui assure ou facilite la rencontre de multiples 
intérêts acheteurs et vendeurs exprimés par des tiers pour des instruments financiers, au sens de 
l'article 4, paragraphe 1, point 17), de la directive 2004/39/CE, selon des règles non 
discrétionnaires et qui est régi par la loi d'un seul pays, est régi par cette loi. 
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 EG���� ��_�:�� ���O6� �g6#�� k3g�� ��5e� >�3#¨ 4:*#6�� ��H e� �. �� �>�-a� >�� �cd.
� )K�\�� >�36d� ��3� RW j �:#�� /*0 I3$\6�� ���?6+� �V3*0 5�� (S�37�b%8� ]Z@ j �V3*0 s�2��

 5�6#�� 4&�7a� R£ ��_�:� 4#p�d ��H% 5�:#�� ]Z@ �. X3  (z*V6��� B& 4&��� 5�:#��� �:*#6&
 <_�C �gC 5�:#�� ]ZVK "3*0' (k3g�� ��5e�� ����� ��A�� f3� "_. �& ����� /*0 z*V6�g*�

*0 �5�>a� ��_�7 /*0 ���?6+� �& �@' (k3g�� ��5e� >�3#& /*0 ���?6+� �6#% �u�. nVK (��:% �& �¤ /
�5��� "%�C.3/2  4��� Y�@8 437�b%� �&1955  43�'��� ��3$�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �xA�

4�5��� S8�:�g*�)1( �5���' (5  4��� �&'> 437�b%� �&1980  /*0 I3$\6��  EG���� ��_�:��� 4:*#6��
4��7�#6�� S�&�k6�8�)2( �5���' (6 �&'> �3v�% �&1)3(  .  

2 P��%	��� Y��
���� h(�!:  
 4��� �&'> 437�b%� �& 4#����� �5��� <_�C �:�1980  /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� 4:*#6��

 >�3#gC �:#*� k3g�� ��5e� ���p <�$% =�� 43����� S�#��A6�� �& c?H� �>�2& (4��7�#6�� S�&�k6�8�
�� S�#��A6�� ]Z[ R?�' (I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���O6�  :  

. � 4��� Y������� s�t� �'��� ��_�:��1987 :�3#�� �Z@ ¹$% YZ�� "%5�& EG�¨ >117 
"_. �V3K ��G X3  : ��_�:� �:#�� Bu� (I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d� �0 ���7�#6�� S�H+ ��0

 5�6#�� 4&�7a� R£ �¦ �G�� =�� 4�'��� B& �@5�G' �`b� =�� 4*2�� n@' ("� 4*P IT'e� 4�'���
 �G�% =�� '. (k3g�� ��5e�� ��:� �. )#6� YZ�� ,�\*� �7 �:#�� ��C �� �g3K cde� �Z@ �xA�& �¦

Y>�o6�� '. ÄV�� "��A_ 4+>�g� ���. )4(.  

                                                 
=2. Lorsque le contrat n'est pas couvert par le paragraphe 1 ou que les éléments du contrat sont 

couverts par plusieurs des points a) à h) du paragraphe 1, le contrat est régi par la loi du pays dans 
lequel la partie qui doit fournir la prestation caractéristique a sa résidence habituelle ». J.O.U.E , du 
4.7.2008, L 177/11. 

)1(– �5��� �& �'e� ��:b�� S�7. �. �#$K3  43_�?�� �L�:K <u7 (�:#�� ��_�7 )3#6� 5��+� ���uC "%xA�& '. B��$*� 5�6#�� 4&�7a� R£
�x� : j ���A�� E*� �16+� �6� =�� 4��q� j Ỳ Ag*� 5�6#�� 4&�7a� R£ �¦ �G�� =�� 4�'�*� n*d���� ��_�:��� �&�H£ ��H� B3$��

"� ��_�:�� R?g�� '. B��$�� R$7 �& Ỳ A�� 4�'5 .B7��� /*0 >�A��� �5��� �_ BG��� :www.hcch.net. 
)2(– �5��� �_5  4��� �&'> 437�b%� �&1980 4 '��e� ]Z@ S�ObP �& ��:% �g3K 1&�C "3�� >�A&. 
)3(– �5��� �_6 �&'> B��A% �&1  4���2008 �:% �g3K 1&�C "3�� >�A&4 '��e� ]Z@ S�ObP �& �.  

–)4( Article 117 : «1. à défaut d’élection de droit, le contrat est régi par le droit de l’Etat avec lequel 

il présente les liens les plus étroit. 
2. ces liens sont réputés exister avec l’Etat dans lequel la partie qui doit fournir la prestation 
caractéristique a sa résidence habituelle ou, si le contrat est conclu dans l’exercice d’une activité 
professionnelle ou commerciale, son établissement» . Gazouani Chiheb : Le contrat de commerce 
électronique international, Op.cit , p304. 
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� � ��#� ���e� s�t� �'��� ��_�:��1986:  "%5�& EG�¨28  ��0 "_. /*0 <2_ =��
 �*$�� ��_�7 cde� �Z@ /*0 Y��� (�:#�� �H� YZ�� ��_�:�� >�36d� �0 ���7�#6�� �5�>� S�H+

 'e� �. )#6� YZ�� ,�\*� �5�6#�� 4&�7a� "� B:% YZ�� �*$�� B& �5�G�& 4*2�� ]Z@ �6#%' ("� 4*P IT
��:�  ����#& �2�- ��C �Q� n�3���� "%>�5� kC�& '. (k3g�� ��5e�� . �$%�� �:#�� ��C �Q� z�Q B&'

��� 4*P IT'e� ��_�:�� �6#3K (k3g�� ��5e�� ����� ,�\*� ÄV& ��A�� �G�� =�� 4�'��� ��_�7 �@ �:#
 �¦ �G�� =�� 4�'��� ��_�7 I$\�3K 430�K �xA�¨ ����& k3g�� ��5e� �H� F �& 43�3���� "%xA�& �:& �¦

 ]Z@ �xA���)1(.  

�G�z$3H�� �3*7a Y��H�� ��_�:�� : 4��� �&'> 437�b%� ��p j' "_. X3 1980  4:*#6��
 ��5e� >�3#¨ ]Zd. �3*7a� �Z[ ���� ��_�:�� ��G (4��7�#6�� S�&�k6�8� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:���

 �7> "3%5�& EG�¨ k3g��3112' (3113  ��H% 4:T �?Ce� ���'��� �. /*0 �cde� ]Z@ <2_ X3 
*H�� ,�\�� 4&�7� R£ �¦ �G�� =�� 4�'��� ��_�7 B& �5�G�&  �Q� 4��  j "%xA�& '. (k3g�� ��5e�� M

�xA��� ��A_ >��� j �&�& �:#�� ��C)2(.  

 k3g�� ��5e� >�3#& <�$% =�� 43����� S�#��A6�� ~Q�g�� 4$����� S�267� 4? �$�� �. ± 1��'
:#�� j�� R$7 �& Ägu�� '. ���2�� >�36d8� ��3� 4��  j I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���O6� /*0 �

 ¹$6% E��}�� j 43��#�� S�#��A6�� �. �� BG�> z�Q' (43��#�� S�#��A6�� �'5 43$�Ge� S�#��A6��
 �5�g*� 4$����� N�q� �@ �gC �:#�� 4\���*� �&�¥� 5��+a�18  �5���' (Y���k¥� ���� ��_�:�� �&19 

�:��+ �gV3�� >�A�� Y�2�� ���� ��_�:�� �& .  

$�� M:% F'j 8� 43��#�� )_��:�� �& "3*0 �1�8� �[ ¹�% �g3K >�3#�� �Z[ �>�-� /*0 4? � :�
 4��� Y�2�� �3HO6�� ��_�71994  �5��� <2_ X3 39/2 /*0 "�& :» /*0 ��K�\�� Ib6� F �Q�'

430�p��� �0��:�� �3HO6�� 4gH£ <:$� (��k��� ��p�& /*0 I3$\6�� 4$G�' 43_�_�:�� �0��:��  j
��k���� 8�2%� �?Ce� ��_�:�� "_. 9�% YZ�� ��_�:��«)3( �_ �7 Y���k¥� ��A�� �. �� )  j (

 �5��� EG�¨1050  >�36d� ��3� 4��  j "0�$%� EG���� ���Ga� /*0 43_��� S����Ga� ��_�7 �&

                                                 
)1(–Y'8k��� ò�P :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��341. 

–)2( L’article 3113 du code civil Québécois : « Les liens les plus étroits sont présumés exister avec la 

loi de l’Etat dans lequel la partie qui doit fournir la prestation caractéristique a sa résidence ou, si 
celui-ci est conclu dans le cours des activités d’une entreprise, son établissement ». Gazouani 
Chiheb : Le contrat de commerce électronique international, Op.cit , p304. 

)3(–�!�!� ���= :@ ��78 :@ ��I�
@9: s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& j I3$\6�� EG���� ��_�:��384. 
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"��:� I3$\6�� EG���� ��_�:*� ,���e� :»0 ��k��� j �3HO6�� 4gH£ R2b% YZ�� ��_�:�� �0��:� 1g
4g�1& �@��% =�� ,��0e�' ��_�:�� �0��7 E�  R2b% >�36d8� �Z@ ��3� j' (,���e� ]>�6d�«)1( (

 �. �'5�:#��� 4*P IT'e� ��_�:�� �� cA� .  

�*�;�� E
d�� :��*�
�A�X� ������� ���  F��! �5 ����� ������ D��"� n@�J t��&0  

& ��:% �& j >�:% �T�O6�& �0�_ <�3� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �. 4 '��e� ]Z@ S�3�kG �
 (�[1d �& ��% =�� 4*3+��� ��_ �& 43%x6& 43P�2À k3g6% 43�'5 4�>�� 5�:0 n@ ���' (5�:#�� �&
 �V3*0 s�t� �'��� ��_�:�� j �>�:�� 5��+a� �0��7 I3$\% �� ��*3{ ��V:b�� E*�. R#G �& �@'

43�'��� 4�>�o6�� 5�:#�� 43:� R?& �V*?&.  

 5�:#� �g�1& �\��p �#� k3g�� ��5e� ���p �. �� ��V:b�� �8�@ �& c$C E_�G E@Q "3*0'
 5�:#�� ]Z@ N�l j I3$\6*� �$+��& "*#� =��' (�¦ B6g6� =�� 4_'��� �& �71\_� 43_'̀ H�a� �>�o6��

 5��+� /*0 �g6#� "_. �����:#�� j k3g�� ��5e�� ���g*� 5�6#�� 4&�7a� R£ ��_�7 �� �:#��.  

  /*0 "6�$% �7 43����� S�#��A6��' 43�'��� S�37�b%8� �& �c?C �. ]��8� �Z@ M7�& ;k#� �&'
% �� �v���� 4P�d (��:% �& �¤B��A �&'>1  S>�P =�� 43�'>'e� S�g3v�6�� ª� . �& �6#� YZ��

 �&'> 437�b%� "6�gu% �& �3v�6�� �Z@ �C. X3  (43�'>'e� 40�gi� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� >�@5;� ~'. j
 4���1980  �& 40�gl j k3g�� ��5e�� ����� ���O6� /b6C�' (k3g�� ��5e� >�3#¨ 5��608� �&

& 4b2� 5�:#�� �@' (�'̀ H�� RHA� �. Y�3*:% RHA� ��% 5�:#�� ]Z@ <_�C �Q� �& ���� �'5 (��-�$
 "3G�6�� >�uO6+�� 4P�d 43_'̀ H�a� 5�:#�� /*0 >�3#�� �Z@ I3$\% 43_�H&� �� Ägp RHA� cA� �&

43_'̀ H�a� �>�o6��� s�t� »'>'e�)2( �� �Z@ Ä$% �� �-�$& c� RHA� ��' R3{ YZ��'>�3#)3(.  

 j �@;�w� �H{ "G'. ��0 �& �:6�& ]��� �VK ��V:b�� E*�. ]��. ��' ]��8� �Z@ �. c�
                                                 

)1(–��_�7 �7> 09�08 Ð�>�& j 18 �bP ��0 1429¶ ��IK�� 25 ����K �+ 42008(�  ���gu6 ��_�7  43_��� S����Ga�
~ (4�>�5a�'.� >21 4���� (45 Í�>�6� �>5�2�� (17  ��0 ��?�� B3�>1429 IK���� ¶23  4�+ R��K.2008s (�94.   

–)2(  Directive 2000/31/ce du parlement européen et du conseil du 8 juin 2000 relative à certains 

aspects juridiques des services de la société de l’information, et notamment du commerce 
électronique, dans le marché intérieur («directive sur le commerce électronique») 

)3(– ���� �� "3G�6�� �Z@ >�-. X3 ������� �!�(X� 4�! Y�!�/�� W����  "_. >�$60� /*0������ D��"�@ :����  5�:0 j
 ��:b�� EG�¨ z�Q' 43_'̀ H�a� S�&�*#�� S�&�d)c (¡¢� �O��� /*0 <}3P =�� "3G�6�� �Z@ �& 43_�?�� �5��� �&:  

 Article 2 : «  c. «prestataire établi»: prestataire qui exerce d’une manière effective une activité 
économique au moyen d’une installation stable pour une durée indéterminée. La présence et 
l’utilisation des moyens techniques et des technologies requis pour fournir le service ne constituent 
pas en tant que telles un établissement du prestataire; ». J.O.C.E, du 17.7.2000, L 178/9. 
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43%¢� ��:���: 

 � 4#3$� B& ��16% 8 43K��}G S�kH%�& /*0 ��:� k3g�� ��5e� ��HK "3�� ��6�% YZ�� y�+e� ��
 '�q� �V3K nOg�% �V6D3� �. ��:% =�� 43_'̀ H�a� �>�o6��43+�3+ �. <_�C 43K��}G 5)1(.  

 � <7' "%xA�& �:& '. ��5e� �Z¦ ���g*� 5�6#�� 4&�7a� RO¨ �6#� k3g�� ��5e� >�3#& ��C �Q�
 �>�o6�� 5�:0 N�l j ]���� E#2� R�� �Z@ �!K (I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���O6� �:#�� �����

 >�3#� 4$����� ��:% �& �¤ /*0 43_'̀ H�a� »'>'e� "3G�6*� 4$����� | ' "_. �gC (Z3b�6�� R£ ��_�7
 4&�7� ��H� ]���� ��0 "_. 8� k3g�� ��5e� >�3#¨ Zde� �� R3{ ��C ��' 43_'̀ H�a� �>�o6��� s�t�

 �5��� EG�¨ <_̀ _a� �0 S�&�t� ��:&)2/c ( y>�{ YZ�� ��H�� "_. �CQ (¼&�[� j �V3�� >�A��
3K "6\A_. "
��'!� ���� 4A�@ �0 �6% =�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 j �g��5 I:O6� 8 �&e� �Z@' (

 43G����H6�� c��#��� �6#� 8 "_. �� �5��� S�Q j >�-. "_. �gC (�67�& �V$*�. ��H� =�� ����� B7��&
��� ]5��60� <$?� �° (k3g�� ��5e�� ����� �xA�& ��H& ���O6� �Z@ ���O6� �:K 4�5��� c��#

��H��)2(43_'̀ H�a� B7��g*� 4��#P RHA� �&. �@' ( .  

 � �@ ��5e� �Z@ ��:% X3  4��3*:6�� 4�>�o6�� 5�:#�� j k3g�� ��5e� ���� RV��� �& ��C �Q�
e� �Z@ ���� �V3K E#2� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 §#� �!K (�g?�� BK�� R��:�� ��k6�8� �@ �gC (��5

4H$A�� /*0 �_�l ��:% =�� S�&��*� 4$����� N�q�)3( "3K E#2� 43_�i� S�&�t� ]Z@ º�:% �:#K (
 R£ '. 5�6#�� "6&�7� R£ �. �`b� YZ�� ��5e� �Z¦ ����� ���� E#2� m �&' k3g�� ��5e� ����

�� EG���� ��_�:�� 5�� YZ�� n+�+e� ���u�� �@ "%xA�& ��k_ Y. ��37 N�  j �:#�� /*0 I3$\6
"6$+��¨)4( . ��_�:�� ��&e� cK�% �k3& �:K 5�:#�� ]Z@ R?& j k3g�� ��5e� ���� >Z#% /*0 E%̀ �'

 ��5e� ���p N�g0� N1d �& I:O6% �. �'�b�� �& =�� �:#�� j�\� 40'�A�� S�#7�6�� B& IK��6��'
�� �*#�� �& �H{ YZ�� k3g��I3$\6�� EG���� ��_�:��� I$�)5( .  

                                                 
)1(–�v_� :Y'8k��� ò�P :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��345.  
)2(–s ("�b_ BG���345z�ZC' (:  

 Gazouani Chiheb : Le contrat de commerce électronique international, Op.cit , p232. 
)3(–1?& S�&�t� ]Z@ �&' :�&  4&�À ,�#�)Peer to Peer(^&���� '. (/:3+�g*� �-�$�� R3gO6�� �& �HU 4&�d n@' (... (

�_�l �L�&�*#& ��0�7 Rg#6��' (4¤��� 4C�A�� N�l �& �k3  Rg#6��� �V$G�¨ R}A� =�� �'̀ H�a� ����� 4&�d' . 

–)4( Gazouani Chiheb : Le contrat de commerce électronique international, Op.cit, p237. 
)5(–�v_� :�$0 5�� IK�& :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 j z*V6�g*� 43_��� 4��gq�440. 
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 �. X3  z*V6��� B& 4&��� 5�:#��� �:*#6& �5�:6_� M3u� �&  ��@ S�5�:6_8� ]Z@ �� 4K�p�
 ,�\�� /*0 Y�:�� ,�\�� E3*}% Ä#� �° (B��$�� ��_�7 I3$\% �� Y5�� k3g�� ��5e� >�3#& I3$\%

 �Z@ �. 9�% 4? �$�� �. c� (�:#�� j M3#u�� S�37�b%8� RG �. �� �v���� ����K YQ c� �:���
 EG�%' (5�:#*� 4&�#�� ��0�:�� �& z*V6��� B& 4&��� 5�:#�� Ä?6�% 43����� S�#��A6�� | ' 43�'���
 f3�' z*V6�g*� 5�6#�� 4&�7a�  R£ ��_�7 I$\� 5�:#�� ]Z@ j "_. ��:% Q� (s�d RHA� "6���

��:% �gC B��$*�  .  

$��' �>�o6�� 5�:0 N�l j k3g�� ��5e� >�3#¨ ZdÂ� 4VG��� S�5�:6_8� 43:� ���% 4? �
 j 40>��6�� S�>�\6�� �� �v���� "_. �� 4K�p� (43#7�' f+. /*0 ��:% c��#& �h. z�Q (43_'̀ H�a�

� �>�o6�� 5�:0 /*0 �-�$& RHA� fH#�% =��' S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% N�l �h!K (43_'̀ H�a
��  5�5k6+ 4:����� S�5�:6_8� j �V3�� >�A�� S���#2�� �. 9�%.  

 �° (N�i� �Z¦ )g6V�� )? �$�� | ' (43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l j ��*&�#6�� RG "C>5. �&. �@'
:�� 4��3*:6�� 5��+a� �0��7 /*0 5�g608� ;'�� ��G�� N�:�� �� �V�& §#$�� BK5 ��_�:�� N�l j �>�

 N1d �& )$63+ �& �¤ /*0 43_'̀ H�a� �>�o6��� 4P�d 4�5�& �0��7 �0 XO$��' (s�t� �'���
4 '��e� ]Z@ �& ����� XO$��  .  
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������ �����; :���\\\���� ��\\\�  _�  ������ � ����� t��&0  

                               �\\\�*�
�A�X�  
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�-�$& RHA� "3*0 ¿'�\�� ��k�*� R  5�w� �& np�:�� .  
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.OP'"6 (.�5'"6_� (.�3 '"%  (43��¥�a� '. S�_�5¥�43��� �[ ��#% =�� � 	 ... S�_�gu�� ��3� j

n*d���� ��_�:�� �V3*0 ��� =��. )3�#�� s��-e� I  437�b%8� �gu% �gC j S�&�*#�� 4K�#&
O3O2% E*�' �V�0 4_k����V �&e� �k� �Q�  ��@ �. c� (Iq� �Z@ /*0 �3 ' �37  ��0 j R?g6�

":*#% � 4�'�*� 9�H�� ò�2��) 	� (��K��� (��#�� �&e�(... . �gC IK�% /*0 �5�37 437�b%8� ��b%

                                                 
)1(– Y�@8 S�37�b%�19554�5��� S8�:�g*� 43�'��� ��3$��� 4P�t�  437�b%�'1986 B3$�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �xA�

B��u$*� �'��� N�l j 4�5��� 43_�_�:�� ©5�$�� �& 5�0 ��+>� j c$C RHA� �6r�+ ��637�b%� �r' ( B��\�� S�Q 4�>�o6�� S1&�#��
�'���. 

–)2( Convention pour la protection des données à caractère personnel (STE N°108).  
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4DK�H6& 4��� �V3K �G�� 8 =�� N'��� j 5'�q� �0 S�_�3$��)1(.  

 =�� S�_�3$*� 43�¢� 4¥�#�� �& s��-e� 4��gJ �V:*#% X3  �& 437�b%8� 43re ��v_'
�@k�k#% Ï �:K (�V*C R:_ F �� F�#�� N'5 RG j �p'�b& �#7�' <O$P. s�d N�C�%'�� � S�\*���

5'�q� �0 S�_�3$�� IK�%' 43K��-a�)2(N�C�%'�� �@' ()3(  4��� �& "&�:� �� 43re� �& c$C >�7 /*0
 f*l �!K �Z@ �� 4K�p� (�¦ 4P�t� S�_�3$*� 43�¢� 4¥�#�� j �C. 4:T �V3\#% s��-Â� 43K�p�

 ���' 437�b%8� ���\6� �g��5 �6V� ��'>'. j �V3*0 ,�A� =�� ª�O$��' S�+�>��� ^��6_ /*0 ���� N�C�%'
N�i� �Z@.  

 8� »'>'e� 5��8� j ��u0e� N'���' ��'>'. f*o¨ 4P�d 437�b%8� ]Z@ �. �& ����� /*0'
=��' N�i� �Z@ j s��-Â� 4��� �& �@5��� "6�gu% �� 43re� �& 43��0 4G>5 /*0 437�b%� /:$% �h. 
 N'��� '. 1?& 43��#�� N'���C 9�de� N'��� S�0�gl 9�6�& /*0 4*T�° S�37�b%� �:#� �V:3:� �H{
 �h�C �� cA� �& �V3K f3� "_e �-�$& RHA� �V3�� ��gu_8� N'��� ]Z[ �H{ "_. �gC (43&1+a�

 �>�2& �6#% �h.' 4P�d (»'>'e� 5��8�' ��'>'. f*l N'5 /*0 ��H  �>�o6*� 4�5��� �0��:*� �gV&
43��#��� �+�+. M26% =�� 43_'̀ H�a�)4(  . 

] P��=�="� ������� Y�� �̂��� : j �A�% =�� 43�'��� S�D3[� �0 �>5�2�� S�3P�6�� n@'
S�D3[� ]Z@ �@. R?g6%' (43_'̀ H�a� �>�o6�� �V3K �¨ �&�g0 43�'��� �>�o6�� N�l)5(  �&e� 4�¥ j

 �'��� Y>�o6�� ��_�:*� ��O6��)CNUDCI( �� 4K'�#��)UNICTRAL(  nGQ�g��� �h�_�7'
�� ,'�#�� s�t� ��_�:�� �3 �6� �'��� �V#��' (43_'̀ H�a� �>�o6*�)UNIDROIT ( 4&�#�� "�5�$&'

�@ �0 �>5�2�� S�3P�6�� 4? �$�� kG�6+' (43�'��� �>�o6�� 5�:#� 4gv���¡¢� �O��� /*0 )6D3[� )%:  
                                                 

)1(– /*0 ��'>'. f*l B7�& N1d �& R2b& RHA� 437�b%8� /*0 �1�8�' S�&�*#�� ]Z@ 4#G��& �H{
<_̀ _a�:http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/dataprotection/default_fr.asp�d� Í�>�6� <_�C B7�g*� �>��; :

17/10/2015  40���� /*018 '255. 

–)2( Protocole additionnel à la Convention 108 sur les autorités de contrôle et les flux 

transfrontières de données (STE N°181). 
)3(– j B37�6*� j�pa� N�C�%'��� �Z@ �6K Ï08  �gK�_2003 «>�$+̀ ��. 
)4(– 43��#�� 4}*�� �� 4�̀ & 437�b%8� s�2_ /*0 �1�1��v_�  �7> IO*��044 '��e� ]Z@ �&   s (. 
)5(– ]Z@ j 4? �$�� S>�-. (N�̀ �_�3�� n@' 43_'̀ H�a� �>�o6*� 43+�+e� 43�'��� S�3P�6�� �V�0 >�2% =�� S�D3[� �@. �� 43�k¥�
���'UnidroitR?& S�3P�6�� ]Z@ R?& �V�0 >�2% �. �H{ 9�d. S�D3@  ��@' ( : 4K��' (43g�6��' Y5�2678� �'�#6�� 4gv�&

»'>'e� 5��8�' (43�'��� �>�o6��... E$���' B��� �%�Q ��6D3@ �gh. �� 5�#� S�Z��� )%>�CZ�� )6D3[� /*0 kC�% 4? �$�� R#G YZ��
S�D3[� 43:� 4C>�A¨ �1g#% �gh. �� 43_�T 4VG �&' (4VG �& �'5. 
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1 P������ G������ )�*���� ������� �!"� �%�� ��*�
�A�X� ������� �#<��%�� ��*�*�(�:  

 �>�o6*� �3GQ�� �_�_�7 S>�P. �'��� Y>�o6�� ��_�:*� ��O6�� �&e� 4�¥ �. �� �>�-a� <:$+
 4�+ 43_'̀ H�a�1996 ��_�:�� �Z@ �gu% �7' (17  4:*#6�� 43_�_�:�� E_��¥� 4K�C <�'��% (�5�&

 4?��q� S�3�:6�� ����6+� ����p' �'�- ��3� m (S�O*\2�� ���O6� 4���� (43_'̀ H�a� S1&�#���
S8�i� §#� j S�:3$\6*� ~Q�g�� ��V6_�' (5�:#�� ����� j S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H6� .  

 ��_�:�� �Z@ ��K>� Ï �7' �& ,�[� �. 4�o*�� �[1d �& <�3� 43 �u�� ��CZ¨ nGQ�g���
 4��$:�� �� ��� �0��:�� �& 40�gl 5�w� �@ ��_�:�� �Z@ Bp'9��  43_�_�:�� 4gv_e� S�Q N'���

4b*6��� 4�5�2678�' 430�g6G8�' �v��� �5�0� '. �V�3_��7 �@>��P� ��0 �[ ��-�& �0��:�� ]Z@ ��H6K (
#��A% j S8�2%8� R��+' N�g#6+� �'5 N�� =�� 43*d���� 43_�_�:�� S�$:#�� R3�Z% ,�¦ �L�

 �& 4��7�#6�� S�37�b%8� ����!� 4:*#6& S�V3G�% �gu6� ��_�:�� �Z@ �.' (43�'��� �>�o6�� j 43_'̀ H�a�
a� S1&�#�� N�l j )*&�#6�� �`#% �7 =�� 43_�_�:�� S���#2�� 4��;� RG. �& �@' 43_'̀ H� �. �H{

4go��& 4�5�267� S�710 43g�% j �V& �¤ /*0 �V��)1(.  

 �>�o6*� nGQ�g��� ��_�:�� >��P!� �'��� Y>�o6�� ��_�:*� ��O6�� �&e� 4�¥ M6H% F'
 43_�_�:�� S8�H-a� /*0 M:% �V6*#G 43_'̀ H�a� �>�o6�� >�\%' �� >��� �V6#��6& �. Q� (43_'̀ H�a�

�' 437>��� S�>��� )� ��'���� 4�x�& �V+.> /*0 ��C =��' (�hxA� �>�?�� �&e� (43_'̀ H�a� S���\t
 4�+ 43_'̀ H�a� S�#37�6�� �xA� �3GQ�� �_�_�7 >�2% �V*#G YZ��2001 4��?¨ ��_�:�� �Z@ ��HK (

 �71\_� 43_'̀ H�a� �>�o6�� S1&�#& j 4:?�� ;k0 �:K (43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� ��_�:*� 5��6&�
�� S���6��� )� k33g6�� ��0 /*0 "2_ �&  ���� �3_'̀ H�� 4#7��� 43_'̀ H�a� R��+���' �3\d 4#7��� 437>�

��_�:�� �Z@ j �V3*0 s�2��� �'�A*� 43K�6�& <_�C .  

 �>�o6�� >�\% 4#��6& N�l j �@5�VG RP��% �'��� Y>�o6�� ��_�:*� ��O6�� �&e� 4�¥ �. �gC
 S8�H-·� N�*q� º�:%' (43�'��� �>�o6�� N�l j )*&�#6�� R$7 �& �V3�$% /*0 Xq�' 43_'̀ H�a�

�¨ M*H& Rg0 I��K �32�6� z�Q' (�>�o6�� ]Z@ I3$\% �V �\� =�� 43_�_�:�� �>�o6�� S��o6
 4A7��� S�>'5 �:#� m �&' (N�i� �Z@ j .�\� �& RC 4+�>�� I��b�� �Z@ ��:� X3  (43_'̀ H�a�
 �@>��P� �6� S�>��7 '. S�3P�% RH- j �&� (N�*  �& �$+��& ]��� �¨ ~'�t�' S�+�>��� ^��6_

                                                 
 )1(�www.uncitral.org/uncital_texts/electronic_commerce/1996Model.htmlÍ�>�6� <_�C B7�g*� �>��; �d�: 

24/07/2014�.  
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�#$� �Z@ (Y>�o6�� ��_�:*� ��O6�� �&e� 4�o*� 4&�0 43#� EG�¨  4g6V�� S�D3[� �& 40�gl 4C>�A¨
 ' (43��#�� �>�o6�� 4gv�gC 43_'̀ H�a� �>�o6�� m �&' 43�'��� �>�o6��� 43g�6��' Y5�2678� �'�#6�� 4gv�&

)OECD( �V��w =�� S�+�>��� "3�� <*P�% �¨ 4_�#6+8� /*0 I��b�� Rg#� X3  (»'>'e� 5��8�' (
[� ]Z@ 9�6�& /*0 ���t� 5�g60� �0 4����� 43_�_�:�� S8�H-a�� I*#6� �g3K �>�A�� N5�$%' (S�D3

F�#�� N'5 M*6¸ 9�6�& /*0 Y>�o6�� N5�$6*� ª�O6�& I��\C 43_'̀ H�a� �>�o6��  .  

 ��_�7 N1d �& ���+ �'��� Y>�o6�� ��_�:*� ��O6�� �&e� 4�¥ �. N�:�� �H{ m �&'
o6*� nGQ�g��� N�̀ �_�3�� �& '. (43_'̀ H�a� S�#37�6�� �xA� nGQ�g��� ��_�:�� '. (43_'̀ H�a� �>�

 <gV+. �7  (43_'̀ H�a� �>�o6��� M*H�� Rg#�� I��K �V3*0 MH#� =�� S�+�>��� ^��6_ N1d
 �0 4D-���� S�0;���� ��q �V3�� ��o*�� �H{ =��' �>�o6�� ]Z[ 4�5��� �0��:�� 5�w� j c$C RHA�

�N�� e� B3� j 43*d���� )_��:�� �� ��G��� �>'�p �'5 �[�l j 4&��� 5�:#�.  

2 P������� ������� ����@ �&�0
��� �������� c�/�� )�*���� ��7��� ������ ������:  

s�t� ��_�:�� �3 �6� �'��� �V#�� >�P. �:�)1(  4�+1994  4:*#6�� ©5�$�� �& 40�gl
43�'��� 4�>�o6�� 5�:#���)2( �5��� �0��:�� �& 4_;��6& 40�gl RHA6� ©5�$�� ]Z@ 4��3P <U �7' (

 =�� 4�'�*� 43+�3���' 4�5�2678� ,'�v��' 43#��A6�� �3��:6�� <_�C �gV& "*gCx� F�#�� j Rg#6�6�
�V3K I$\6+)3(.H{ ©5�$�� ]Z@ �!bV3*0' 5�:0 �HO6� "*gCx� F�#�� 9�6�& /*0 Rg#6�% �. �

 �71\_� (F�#�� N'5 RC 9�6�& /*0 Y>�o6�� ��_�:*� nG>�6�� �3 �6�� 4��?¨ <_�HK (43�'��� �>�o6��

                                                 
)1(–c�/�� )�*���� ��7��� ������ ������)UNIDROIT( : 43��\�a� 4gP�#�� j �@�:& B:� (4*:6�& 43�'5 43&�H  4gv�& �@

 �&'>"la Villa Aldobrandini " 4�+ �V#�� ��A_� Ï �7' (1926   ]Z@ R  �#�' (��O6�� �&e� 4$2#� ��0��& 4D3VC
 4�+ ���G �& "�3+x% �30. (�cde�1940  j 5�  �7' (�V#g*� n+�+e� ��_�:�� Bp' "�0 ^6_ ,���e� 5�#6& ��b%� N1d �&

 j �+�+. R?g6��' �V#�� ��A_� �& n+�+e� ,�[� ��_�:�� �Z@+�>5 s�t� ��_�:�� I3��%' 4&���&' X��O6� E3��+e�' R��+��� 4
�4P�d Y>�o6�� ��_�:���  (N'��� �& S�0�gl '. N'��� )��3w>�% N'��� �@��$6% s�t� ��_�:*� �� �& �0��7 �� N�P��� 43}� .
 ' ���  �3��  �V#�� �u�63 n@ 43��0 N'5 B�>. �V�& (F�#�� S�>�7 M*6¸ �& 4�'5 :2& �)Í�>�6� 4gu���22/11/1951( (

 ���#��) Í�>�6� 4gu���3/05/1973( f_�% () Í�>�6� 4gu���01/01/1980( 4�5�#��� 43��#�� 4H*g�� ()Í�>�6� 4gu��� :
01/01/2009 .(B7��� �>��; /G�� ("*g0 4:���' "K��@.' �V#�� �0 R3P�b6�� �& ��k� :  

http://www.unidroit.org/fr/presentation/presentation   B7�g*� �>��;�d� <_�CÍ�>�6� :17/10/2015. 
–)2( Principes Relatifs Aux Contrats Du Commerce International, Rome1994. 

–)3( Principes Relatifs Aux Contrats Du Commerce International, Rome1994, publié par 

l’Institut international pour l’unification du droit privé (UNIDROIT), Rome, ISBN: 88 - 
86449 - 01 - 1, p viii. 
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 �+�+. ,�L nVK (N'��� �& 4�3#& 40�gl 5'�  ��0 M:% �. �H{ 8 43�'��� �>�o6�� �. �&
� RC /*0 4 �6b& ��+ �� N�P�*�N'�� .  

 4�+ >��Pa� �Z@ R��#% Ï �7'2004 4�+ m (2010  �>�o6�� S�$*\6& B& ��163�
43_'̀ H�a�)1(  YZ�� >�\6*� ��v_ 43�'��� �>�o6�� N�l j )*&�#6�� /*0 �p'�b& �#7�' <O$P. =��

 8' (4#7�6& �H% F E+�H&' ���k& I3:� �0 �b+. YZ��' (S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% "%�V-
�V�0 ���}6+8� '. �V*@�� �H{.  

t� ��_�:�� �3 �6� �'��� �V#�� ©5�$& <O$P. �:K "3*0' /*0 4��V�� I3$\6�� 4�H° s�
 >�� )� 4&��� z*% 4P�d 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0)B2B(  ��b%1� 4�3#& 43*H- E*\6% 8 �he (
 .�$�� �_ X3  (S�$Ta� 4��  �VO�U �h. �gC1/2  ]�K�% Ew )#& RH-  ��@ f3� "_. /*0

  4*3+' Yx� <$?� �. �H{ �:#�� �. �gC (�:#�� ����a�5�VA��� |  ��' <_�C)2( <�gu% �gC (
 �:b���11  �. 4�5�& <_�C ���+ �@Z�6% =�� N�H-e� RC RgA� 4��6H*� �#+�& �b��#% .�$�� S�Q �&

43_'̀ H��)3( B37�6� �>�V° 4�5�$6�� S�>��� ��H% �. ��̀ -� �& ,���e� B�{ �&  ��@ f3� "_. /*0 (
 4��@ S�$T� "_x- �& �'̀ H���'�A�� ]Z@ R?& �gu6% 8 �V#�� ©5�$& <_�C �� |  "$ �P)4(.  

 �V�H{ 8' �5'�£ ©5�$& �6#% �V#�� ©5�$& �. 9�� �& )? �$�� �&  ��@ �!K z�Q B&'
 �0 �'�#6$� ,���e� R#G YZ�� �&e� (43_'̀ H�a� 5�:#�� �0 ^6�% �7 =�� S8�H-a� RC 4VG��&

b�& ©5�$�� ]Z[ ��H6 8�RgH& I3$\6�� EG�' ��_�:C �h'>�6� �& �5�0 ���' �5�  �d� Ä�' ��_�:�
 4��� ��33K 437�b%8 �V&�H6 � E_�¬ '. "_'>�6�1980 B��u$*� �'��� B3$�� 5�:#� 4P�t�)5(.  

                                                 
)1(– 4�+ >��P� 4G�$�5 j ��G X3 2004 ¡x� �& :  

«Il(le Conseil de Direction) a été décidé de réfléchir à l’opportunité et, le caséchéant, à l’ampleur, 

d’éventuelles additions ou modifications nécessairesaux Principes d’UNIDROIT de 1994, pour les 
adapter à la pratiquecroissante des contrats électroniques». Principes Relatifs Aux Contrats Du 

Commerce International, Rome2004, publié par l’Institut international pour l’unification du droit 
privé (UNIDROIT), Rome, ISBN : 88-86449-33-X, p vii. 
–)2( Article 1.2 :«Ces Principes n’imposent pas que lecontrat, la déclaration ou tout autre acte 

soitconclu ou constaté sous une forme particulière. Ilpeut être prouvé par tous moyens, y compris 
partémoins».Principes Relatifs Aux Contrats Du Commerce International, Rome2004, op.cit, p09. 

–)3( Article 1.11: «…le terme “écrit” s’entend de tout mode de communication qui permet de 
conserver l’information qui y est contenue et qui est de nature à laisser une trace matérielle».Ibid, 
p30. 
–)4( GhazouaniChiheb: Le contrat de commerce Electronique International, op.cit, p275. 

–)5( Ibid, p276. 
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 �>�o6*� 4�5��� �0��:�� >5�2& � xC ©5�$�� ]Z@ 43��#K �& �� 8 �&e� �Z@ �. c�
 (F�#�� S�>�7 M*6¸ �& N'��� �& c$C 5�0 9�6�& /*0 B+�' I3$\6� /v� �h.' 4P�d (43_'̀ H�a�

a� �>�o6�� N�l j ��*&�#6�� RC /#�� �& �@' 4:$\�� �0��:�� �3 �6� ��5. �V*#w �° �Z@ �e 43_'̀ H�
 �>�o6*� B����� >�\6�� ��&. ��?0 �o  M:% =�� R37��#��' kG��q� RC  ��C �� Y5�3+ �3 �6��

43��#��� �+�+. ;�6U =�� 43_'̀ H�a� . 

\#P y��'�� Y�%�%�0)Codes de conduite ou de Netiquette:(  

"3G�% �hx- �& =�� �0��:�� z*%  �*��� S��3�:6� �2:�  4H$- N�l j )*&�#6��  �*+
F�#�� 9�6�& /*0 �V3*0 ,>�#6�� 4371de� ©5�$�� IK' <_̀ _a�.  

 4H$- �0 R&�#6�� j 4{�7 �1d. �5�3�� 430���� S��+���' S�D3[� §#� �� z�Z�
 �&�@ �>�2& �#% <O$P. =��  �*��� �0��7 �& 5�0 ��'�% /*0 <P�  �7 43�'��� S�&�*#��

*�43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��: .  

 43�'��� �>�o6�� 4K�� 1?& S>5�� �:K)CCI (  �*�� 4gv��� �0��:�� �& 40�gl ��0 ��
 4�+ �& 4���� <_̀ _a� 4H$- n*&�#6&1987 �� ©5�$�� ]Z@ <K�0'"The uniform Rules of 

Conduct for Interchange of Trade Data by Teletransmission "  =�� ©5�$�� n@'
 N�̀ �_�3�� ��_�7 >��� /*0 43_'̀ H�a� �>�o6�� 4:*#6��' �: 8 �>��� s�2��� /*0 c$C �T. �[ ��C

43GQ�g��� 5�:#�� §#�' (43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g���)1(.  

$:6+�� §V�� RH3@ '. ��3C I*d /*0 "�5�$& ��:% ��?3& Bp' Ï ��_�K j' 9'�H- N�
 5���� X� M7' RG. �& 4��+�*� 4&;1�� S����Ga� Q��� z�Q �#� ��6�' (<_̀ _a� n*g#6�&
 4�x�& �#� "3�� ��gu_8�K (RH3[� �Z@ �� ��gu_1� ��k�� �G�� 8 "_. /*0 (40'�A�� c� S�_10a�'

a� S�&�d n&�:& Bg� 4�+�& <DA_. �����@ j' (�V3K ��k�� 8 4�5�>� �d �>�5� �V&�V& �& (<_̀ _
 �¦ �G�� =�� B7���� '. (N�b�e� B& Q'ZA��� I*#6% �>�P 4�. �0 æ*$� �. ����& RH� �g�� �d�+

>�}2�� B& ��3q�� 4*¸ N�#K.)2( .  

 �7> »'>'e� "3G�6�� /P'. �gC2000�31 ��08  ���G2000  �>�o6�� "3G�6� ,'�#��

                                                 
–)1( GhazouaniChiheb: Le contrat de commerce Electronique International, op.cit, p283. 

)2(–�v_� :4&1+ º�H�� �$0 ��. :Ze0 W8 Z�
5 c�/�� ������ )�*����� `*
�*X� (I��+ BG�& (1/44. 
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43_'̀ H�a�)1( "%5�& j (16   �*��� S��3�:6� �+�+. 422���"Codes de conduite  " N'���
 S�D3[� R$7 �& ��#��  �*��� S��3�:% ��̀  � /*0 �V��� �>'�u� )H*V6��� S�3#� �ZC' ��u0e�
 �>'�u� �u�. /P'. �gC (n&�k�� �T. Y. S��3�:6�� ]Z@ I3$\6� ��H� �. �'5 N�i� �Z@ j 4\A���

 n*g#6�& B3oA% <_̀ _a� 4H$-)les Internautes ( �& �¦ 4P�d  �*+ S��3�:% 4&�7� /*0
"3G�6�� �Z@ ��H x� s��-e� �10� ��gp RG.)2( .  

 Y5�b% �� ,�L �� �& ©5�$& RHA% <O$P. =��  �*��� �0��7 �& 40�gl  ��@ �. /*0
S�0;���� j R?g6%' 4&�0 4b2� <_̀ _a� 4D3� j )*&�#6�� )�)3( :  

 ����d¢�� >��pa� ,�¦ ��+�q� ���6�% 8.  
 ��V3*0 B*\% 8' c}��� 4P�t� S�b*�� j ¼6b% 8.  
 �47���� j ��+�q� ���6�% 8.  
 ����d¢� /*0 >'k�� �5�VA�� ��}� ��+�q� ���6�% 8.  
 �"�ç BK�% F ^&�_�� Í��% '. Rg#6�% 8.  
 ��Q� �'5 ���d¢� ��+�  >5�2& Rg#6�% 8.  
 ��3d�% �'5 �V&���6+�� c}*� 4C�*g�� 4��Hb�� 43H*�� ��:  zV6�% 8.  
 ���̀  8� �� cA% 4:��\� ��+�q� ���6+�. 

                                                 
–)1(  Directive 2000/31/CE du parlement européen et du conseildu 8 juin 2000relative à certains 

aspects juridiques des services de la société de l’information, et notamment du commerce 
électronique, dans le marché intérieur («directive sur le commerce électronique») 
–)2( Article 16 : «1. Les Etats membres et la Commission encouragent:a) l’élaboration, par les 

associations ou organisations d’entreprises, professionnelles ou de consommateurs, de codes de 
conduite au niveau communautaire, destinés à contribuer à la bonne application des articles 5 à 
15;b) la transmission volontaire à la Commission des projets de codes de conduite au niveau 
national ou communautaire;c) l’accessibilité par voie électronique des codes de conduite dans les 
langues communautaires) la communication aux Etats membres et à la Commission, par les 
associations ou organisations d’entreprises, professionnelles ou de consommateurs, de leurs 
évaluations de l’application de leurs codes de conduite et de leur impact sur les pratiques, les us ou 
les coutumes relatifs au commerce électronique; 
e) l’établissement de codes de conduite pour ce qui a trait à la protection des mineurs et de la 
dignité humaine. 
2. Les Etats membres et la Commission encouragent les associations ou les organisations 
représentant les consommateurs à participer à l’élaboration et à l’application des codes de conduite 
ayant des incidences sur leurs intérêts et élaborés en conformité avec le paragraphe 1, point a). Le 
cas échéant, les associations représentant les personnes souffrant d’un handicap visuel et, de 
manière générale, les personnes handicapées devraient être consultées afin de tenir compte de leurs 
besoins spécifiques».J.O.C.E, 17.7.2000, L 178/14. 
–)3( Ghazouani Chiheb: Le contrat de commerce Electronique International, op.cit, p284. 
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��-�$& M����� N�2%� B\7 �  �� R2� �. �H{ ]Z@  �*��� S��3�:% 4b��¸ ��kG' .  

RP�*�
�A�X� ��A���� D�B(:  

 43_'̀ H�a� �>�o6��� ��g6V�� 9�� 43P�2t� �. (�[�l j ��*&�#6�� �ZC' (43_�_�:�� �L8�H-�'
 4P�d �7�� EG�6�% �L�:bP ��U� j 4#$6�� 4*3+��� �& y�+. 4#�����' �>�o6�� ]Z@ �¦ B6g6% =��
 (�@�v_ j �>�o6�� ]Z@ 43P�2d ��>�l �V�H{ 8 4��3*:6�� 43��u:�� ��\�� �. z�Q (�L�0;��& §b�

Q m �&' 4b2� �'̀ H�a� �3HO6�� I��� �0 R� �. Ew 43_'̀ H�a� �>�o6�� S�0;��& �. �� ��$@
�V#& �&�o�_�' 4&�1& S�0;���� 4���% R��+' �?C. "_e 43+�+..  

 >5�2& �& �gV& �>�2& ��H3+ ��H . �& �'̀ H�a� �3HO6�� ��u7 �0 >�2� �& �!K "3*0'
 '̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:�� >�36d� j �c$C 4��J B6g6� ���u:�� E*�. j ��H�� �.' 4P�d (43_

 ��:6�& <_�C ���+ Y. �0��:�� ]Z@ >�2& ��C ��. "3*0 �'�#�� ��k��� Rq 4g�1�� 43_�_�:�� �0��:��
 ©5�$& �� �5��6+� |  '. (<_̀ _a� 4D3� j ��:6�& 43�'5 ,��0.' S�5�0 �& '. 43��' S�#��A% �&

��4���#   .  

��*�[ : ��������� �|�%�� Y�< � �����  

 �� BG�� �& �V�gK 43��:*6�� �xA��� S�Q 43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:�� >5�2& M*6�
 �& �u63+ �& �@' (��:6��� S�+>�g��' S�5�#��' ,��0e� �� BG�� �& �V�&' (4��7�#6�� S�+>�g��

¡¢� R32b6�� N1d:  

8PY������ �
��'��� Y�=������� >�
 "�� :  

 �0��7 43K�#�� �0��:�� �6#% �& �c?HK (��_�:*� 4gV�� >5�2�� � . �@ ,�#�� �. <��?�� �&
 c$C RHA� �g6#% X3  (4�>�o6�� S1&�#��� 4:*#6�� z*% 4P�d 43*d���� S�#��A6�� j 4&k*& 43_�_�7

6�� 4DK )� ��:6��� S�5�#��' ,��0e� /*0>�o.  

 j 4gV& 4_�H& ,��0e�' S�5�#�� R6� Q� 43�'��� 4�>�o6�� S1&�#g*� 4$����� �&e� M*6� 8'
 4��� ��33K 437�b%� ]�C�% �& �@' (S1&�#�� ]Z@ �V:K' c�% =�� 43+�+e� �0��:�� ��+>�1980 

"_. /*0 4#+�6�� �L5�& j <2_ X3  (B��u$*� �'��� B3$�� 5�:#� 4P�t� :»1 ��k6*� ��K�\�� 
,��0e�� =�� �:b%� �V3*0 S�5�#���' =�� �:6+� �V3*0 R&�#6�� �gV�3�.2��& F �G�� ��b%� /*0 
,1d (z�Q  �`b��. )K�\�� �7 �:$� ��gp /*0 �r�:0 '. /*0 "���H% RC ,�0 �_�C ��g*#� 
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"� '. ��C n}$�� �. �g*#� "� |& ��C �K'�#& /*0 ��\_ B+�' /0��&' ��v6_�� j �>�o6�� 43�'��� )� 
,���e� j 5�:#�� 4*T�g�� 4�>���� j fb_ ��K �>�o6��«)1(.  

 43�'��� �>�o6*� Y5��� '. n0�p��� ��_�:*� �gV& �>�2& ,��0e�' S�5�#�� <_�C �Z¦'
"LexMercatoria" S�5�0' ,��0.  ��@ �. ± 1��K 43_'̀ H�a� S1&�#g*� 4$����� �&. ( SxA_

 R&�#6�� �& ��_ RH� 4P�d ��H% �& �$��� n@' (4H$A�� /*0 )*&�#6�� )� 43_'�#% 43��:*% ��\�
 B*�*� ^�'̀ ��' 4��0���' 43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l j ����+ S�+>�°' S�5�0' ,��0.  ��VK

*0 ¾�bq� '. )H*V6��� 4��� '. 4P�t� ��3q� 4��� N�l j 9�d.'(S�&�t�' 43H*�� /
4��Hb��...)2(.  

 �3+�+. �>�2& �6#% np�̀ K8� F�#*� 43�V�� ��+'e� j S�:6+� =�� ,��0e�' S�5�#�� ]ZVK
 B����� >�\6��� �+�+. ��6% =�� �>�o6�� ]Z@ 4#3$\� �V6&�1� (43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:*�

4��3*:6�� )_��:*� �H{ 8 �&. �@' (I 16��'  Ew =�� S�3*HA�� �� �v���� ��$��� ��6% �he "%�>�l
�V*��#% '. �@>��P� ��0 �L�0��&.  

 �>�2& �6#% 4�>�o6�� ��+'e� j ������� S�+>�g��' ,��0e�' S�5�#�� �. N�:�� �H{ m �&'
 ̀ H�a� �>�o6��� '. 43�'��� �>�o6��� �&e� I*#% ���+ z�Q' 4�5��� �0��:*� �gV& �0��7 �K�% �he (43_'

 �H{ 8 =�� 43_�_�:�� S8�H-a� �& c?C /*0 ��u:�� �hx- �& (43*g#�� 4+>�g�� �& ��:6�&
 �gC(N'��� �& c?C 9�6�& /*0 �� �& �0��7 E��}�� j �h.' 4P�d (�[ Y�26�� 43����� S�#��A6*�

��' N�̀ �_�3�� 4�¥ �V+.> /*0' S�g3v�6�� �& �c?C �. /*0 Rg#% s�t� ��_�:�� �3 �6� �'��� �V#
43g3*7� '. 43�'5 �0��7 RH- j ,��0e�' S�5�#�� ]Z@ 4��3P.  

] P��(����� Y�=������:  

 4*3+' �#� �VK (�'��� Y>�o6�� �+��� j ������� ,��0e� Í3+�% j �&�@ �>'5 �:#�� E#*�
�& >�?� �g3K R2b*� �#G�& �V*#� (�[ 43+�+. )�:% �'��� �:#�� �xA� S�0;��&.  

 (�'̀ H�a� ��ub�� j �HO6�� ��5. �@ �:#�� �!K (<_̀ _a� �0 �6% =�� S1&�#�� �3#P /*0'
 <+>. �:K ("%�Q ��_�:�� "p�b� �° �?C. ���7�#6�� /*0 ��̀  8� EG�' ��b� ��c?H�� �v_ j "_e

                                                 
)1(– 4��� ��33K 437�b%�� 4K'�#�� (B��u$*� �'��� B3$�� 5�:0 �xA� ��O6�� �&e� 437�b%�1980  >���3_ (��O6�� �&e� S�>�A�& (

2011s (4 . 
)2(–4&1+ º�H�� �$0 ��. :Ze0 W8 Z�
5 c�/�� ������ )�*����� `*
�*X� (I��+ BG�& (1/43�44. 
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�d n&�:� ��:q� §#� 4��7�#6�� S�+>�g�� 1?& ��gu& �3O2%' �OK j Iq�C B7���� S�&
 ��_�:�� �Vp�b� =�� S�&�k6�8�� �̀ � 8 ���6�& RC 5�#$6+� j Iq�' (4H$A�� /*0 X$% =�� I��T���
 �& ���3b6���' 4H$A�� n&��6�& I%�0 /*0 S�&�k6�8� §#� <:�. �gC (4H$A�� S�5�0' ,��0. '.

��� �0��7 ��̀  � �>'�uC �L�3_�H&� 4H$A�� �0 R&�#6�� N�l j ��:6���  �*) �V3�� �>�-a� I$+ =��'
 �*��� S��3�:6�(4��Hb�� 43H*�� ��: ' s��-e� S�3P�2d /*0 Y�#6�� ��0' (...)1( ��?$_�K (

4��7�#6�� S�+>�g�� �0 S�&�k6�8�' ��:q� ]Z@ <_̀ _a� 4D3� j  ]Z@ j Í+�%' �:6�% �V*#G �& �@
4D3$�� .  

K �>�o6*� 4�5��� �0��:�� >5�2& �& �gV& �>�2& �#% (I*\��� �Z@ �& 4��7�#6�� S�+>�g��
 >��P� /*0 Rg#% 43_'̀ H�a� �>�o6�� N�o¨ 4g6V�� S�3#g¥�' S�D3[� R#G YZ�� �&e�(43_'̀ H�a�

 43GQ�g��� 5�:#�� �& �c$C 40�gl"Les Contrats-types " �� 13$+ �V�& <*#G =�� 4VG�
 40�gl 43GQ�g��� 5�:#�� ]Z@ )gu% N1d �& (�'̀ H�a� ��ub�� j R&�#6�� �@c?� �7 =�� RC�A��
 4��+> RHAC 43�3���� ���u:�� �& �5�0' (�V3K�� )� 4�5�$6�� S�71#�� �v�% =�� ��H e� �&

¸ �p �Z�6�� 43�&e� c���6��' (�V&16+� �& I:O6�� 43b3C' S�_�3$�� (�@c&�% '. �h��:K '.�[�P' ���
 4���% ���' (I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� �� 4K�p� (�V��k�' �V*3o�%' S�_�3$�� 4��+'

S�0;����...  

 43�'��� �>�o6�� 4K�� 5�:#�� ]Z@ R?& >��P!� 4g6V�� S�D3[� )� �&'"CCI"<&�7 =�� ( 
Bp��  �'̀ H�a� N5�$6��� s�d nGQ�� �:0S�_�3$*�  43�¢� E3+��q� S�H$- �0"EDI" 4K�p� (

 S�_�3$��� R:�� 4\$%��� 5�:#*� 43GQ�g��� �'�A�� �& 40�gl 4K�}�� <#p' �:K (5�:#�� �Z@ ��
 R:�� 4P�t� S�#��A6�� B& 4:��\6& 5�:0 /*0 N�2q� �& )*&�#6�� )HU RG. �& 432�A��

5 Y. (n7�b%� RHA� 432�A�� S�_�3$��S�#��A6�� z*6� ��ut� /*0 )g��& ��_�H� �. �')2( .  

 ���+ 43_'̀ H�a� 4D3$�� j <&��. =�� 43GQ�g��� S�7�b%8�' 5�:#�� �& �c$C 40�gl �G�% �gC
  S�_�3$�� N5�$6� nGQ�g��� ��b%8�� �[ R?� =��' ng3*7a� 9�6��� /*0 �. Ä���� 9�6��� /*0

7 �& ¿̀ :�� 4�>�o6���� ,�#� �����+ j N�i� �Z@ j 422�6��  S�3#g¥� R$)Eurozinet et 

Swisspro( Bp' �:K ��_�K j �&. ("Le club informatique des Grandes 

                                                 
)1(–�v_� :4&1+ º�H�� �$0 ��. :Ze0 W8 Z�
5 c�/�� ������ )�*����� `*
�*X� (I��+ BG�& (1/43. 

–)2( Ghazouani Chiheb: Le contrat de commerce Electronique International, op.cit, p282. 
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Entreprises Françaises (CIREF)" 4�+1999  ("��u0. ,�2% <� �3GQ�� ��:0 Ï �gC
O6�� S��8��� j )�>�o6�� ��C�A*� ��b%� 5��0� R$7 �& 43H��&e� ��"American Bar 

Association")1(. 

 �K��0. Bu% F ��' 4P�d 4b2� 43GQ�g��� 5�:#��' 4&�0 4b2� 5�:#�� �. N�:�� �H{ �cd.
 �6#% =�� ,��0e� ]Z@ R?& ��A_�' ���\% j c$C RHA� �@��%' <gV+. �h!K (��-�$& 4b2� 4�>��

 4�5��� �0��:*� �gV& �>�2&43_'̀ H�a� �>�o6*�.  

 43GQ�g��� 5�:#��' 4��7�#6�� S�+>�g�� ~>�% S�+�>��� §#� �. �� �u�. 4? �$�� cA% �gC
 �gp �VG�>5� Sx%>� �h. c� (43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:*� 437�b%8� >5�2�� j 4P�d 4b2�

@ �. 9�% �h. z�Q 43_'̀ H�a� �>�o6*� 43��:*6�� >5�2�� I*d RG. �& xA�% F 43GQ�g��� 5�:#�� ]Z
 ]Z@ N�l j B:% �7 =�� 43_�_�:�� S8�H-a� Y5�b6� SxA_. R� (43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5�& �0��7
 4:��\� N�O6% �V�gu6% =�� 5��$��' �'�A�� R#G 5�:#�� ]Z[ >�H6�� N�g#6+8� �. c� (�>�o6��

� �>�o6*� 4�5�& �0��7 �� 43��:*%43_'̀ H�a.  

�*�;�� f�&��� : ������� ���  �A7 �5 ������� ������ � ����� � ��*

��*�
�A�X�  

 B6g6% �� ��v_' (��:6�� �O��� /*0 �@>5�2& ,16d� /*0 43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:�� ��
 ��_�C. ���+ 43_'̀ H�a� �>�o6��� )3�#�� RG ��g6@� �£ <_�C ���2d �& "� N�i� �Z@ j )? ��

 �� §#$�� E@Q )  nbK �VP�2À 4���$6& �v_ S�VG' 5�G' �� 95. YZ�� �&e� ("3K )*&�#6& �.
 4$+��¨ >�?% �. �H{ =�� )_��:�� �;��% S8�H-� /*0 ��u:*� B�e� R3$��� n@ �0��:�� ]Z@ �.

$�� E@Q (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �0 4D-���� S�0;���� �V�H{ 8 �0��:�� ]Z@ �. �� �d¢� §#
43_�_�:�� �0��:�� S�&�:� �@>�:6K8 >'��� �Z¦ ��3:��.  

  ]Z[ 43_�_�:�� 4#3$\�� N'��66+ X3  (E*\�� �Z@ N1d �& ��>¢� ]Z@ 4? �$�� ��#6+'
 �0��:��)N'. ��K j �Z@'( 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#� �V6��bC 9�& N'��66+ m ()�Z@' ��T ��K j.(  

  

                                                 
)1(–�v_� :Y'8k��� ò�P :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��179    (  

Ghazouani Chiheb: Le contrat de commerce Electronique International, op.cit, p282. 
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F�"� E
d�� :��*�
�A�X� ������� ������ � ����� ��*�*���� ����&��  

 �0��:�� ]Z@ <_�C �Q� �g3K XO$�� ]��#& 43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:*� 43_�_�:�� 4#3$\�� ���� ��
 ��_�:�� ��v��� 4b2� B6g6%)8'.(��*\�� ��k�a�� �V#6U 9�� ��\6�� m (  43_�_�:�� �0��:�� j)�3_�T.(  

-�8 : �*�*���� W�j%�� �d,@ ��*�
�A�X� ������� ������ � ����� p��0  

 �. ��_�:�� ��v��� 4b2� B6g6% 43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:�� <_�C �Q� �& 4? �$�� )$% | 
3� m ��_�:�� ��v���� 5�2:�� ��3� 8'. �V3*0 n}$�� "_!K (8 /*0 I$\�� 5�2:�� �Z@ ��C �Q� �& ��

"_�3� ¡¢� �O��� /*0 43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:��:  

1 P�*�*���� W�j%��@ ��,����:  

 ]Z@ N�  �@��>� <b*6d� X3  (��_�:�� ��v�*� ��Vb& ���� �xA� ��V:b�� 4g*C Ib6% F
� ��Vb& �. �� �V�& N'e� E@Q (ª1T ��>� �� 4�x��� ��0�:�� ��Vb& �0 M*6� 8 ��_�:�� ��v��
5��Ke�  �*�� 4gv��� �0��:�� ��gl "_. Y. (43_�_�:��)1( ��v��� ��HK ��> �:K (��?�� ]��8� �&. (

 )_��7 4��3P' Bp' 4gV& �V:%�0 /*0 Zdx% Bg6i� Rd�5 43_�_�7 RC�3@ '. �kVG. 5�G�� ��_�:��
 43:�% �� 4K�p� (����G 4T1T ]��8� �Z@ >�2_. �̀ -� �7' (�V&�̀  � /*0 �V���' �5�G��� �0��:��

n@ ��_�:�� ��v��� 5�G�� �'�- : 4�Z3b�% ��7' (��u:�� I��� �0 ��$u_8� ��K ()_��:�� >��P�
��u:�� ��H e .��_�:�� ��v��� R#G �x� ):����� )@��8� )� B� �:K cde�' X��?�� ]��8� �&. 

�3v�6�� �Z@ Rd�5 I$\% �0��7 40�gl �� 4K�p� �3v�%' RH3@ �& ��H6&)2(.  

"_x� ��_�:�� ��v��� M��#% �H{ ��@ �& : s��-e�  �*+ �v�% =�� 43_�_�:�� �0��:�� ��gl
�0��:�� z*% I3$\%' �+ /*0 �V�% 4\*+ R$7 �& �v�& z+�g6& Bg6l Rd�5)3(.  

2 Pj%�� W��d! Z��&*� ��*�A!9��*�
�A�X� ������� ������ � ����� _�  �*�*���� W�:  

 �& 40�gl 5�G' nu6:% =��' (]10. �V3�� >�A�� ��_�:�� ��v��� ��HK ¿�p' �& ����� /*0
  �Q� �g3K M*6d� ":b�� �. 8� (Bg6i� z�Q Rd�5 ��T�& 4\*+' ("3K I$\% Bg6l' (43_�_�:�� �0��:��

0 I$\�& ��Vb�� �Z@ ��C�8 �. 43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:�� /*  

                                                 
)1(–�v_� :�3@���� �g£ N1G :s (I��+ BG�& (��_�:�� 4+�>�� Rd���11. 
)2(– ò�PY'8k��� :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��198�199. 
)3(–��0 ��G �° E��7 M��#6�� �Z@ :Y'8k��� ò�P :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��199. 
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 8 43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:�� �x� 9�� ]��� ()@��� 5�G' ,16d8� �Z@ �0 ^6_ �7'
 �x� 9�� ]���' (4b2�� ]Z@ �V�0 /b_ m �&' ��_�:�� ��v�*� 4_�H�� 43+�+e� �P��#�� /*0 �K��6%

� �>�o6*� 4�5��� �0��:�� (4b2�� ]Z@ �[ <$T. m �&' ��_�:�� ��v��� S�&�:& �V3K I:O6% 43_'̀ H�a
¡¢� j 4? �$�� ]kG�6+ �& �@' ("$@Z& ;k#%' ���% =�� ^oq� �& 40�gl /*0 ]��� RC ��6+�':  

8P��*�
�A�X� ������� ������ � ����� :  �*�*���� W�j%�� �d^ �d%@ :������� g�7:  

 �*��:�� �g60� �& 40�gl /*0 �3_�_�7 �&�v_ RHA% 8 43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:�� �x� �
�. j �Vr. R?g6% ^oq�:  

 � '. 4D3@ �G�% 8 "_e 1&�H6& �3_�_�7 �&�v_ RHA% 8 43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:��
� ��Hb� 43+�+e� S�&�:�� � . R6� m �&' (�0��:�� ]Z@ ���% 4�+�& ��3� �. �gC (��_�:�� ��v��

 ��K' �0��:�� ]Z@ 43&�k�� /*0 �V��� �hx- �& =�� 4V¥� ��3� ]��#& 4�+��� '. 4D3[� ]Z@
�& >�p ��7' 4��  j S�u��#6��)1(.  

 � �[ 4b*6¸ N'�� ��g6�� �P��-. �u% �h. Q� (4H+�g6& 40�� RHA% 8 <_̀ _a� 40��
gC (4���$6& 43_�_�7 4gv_. �VK �� �' 4b��� �V\��% 8' (§#$�� �Vu#� ��K�#� 8 E��}�� j �h. �

 Ä#� �° ,�C RHA� 4gv�& <�3� 40�� nVK "3*0' ()3�K' )3�V&' >�� �& 40��6& S�Db� ��g6��
z+�g6&' �v�& Bg6l '. 40�� 5�G' /*0 �+�+. ��:% =�� ��_�:�� ��v��� ��HK N16d�)2(.  

 ��5��� �0��:�� RHA% �hx� N�:�� �H{ 8 "_. Ä#� �° (�V#�� 4?��  <��;8 43_'̀ H�a� �>�o6*� 4
 �0 R&�#6�� �@c?� �7 =�� 43_�_�:�� S8�H-a� RC 4VG��& /*0 �>5�7 ("%�Z� �g��7 �3_�_�7 �&�v_

 43*@. /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��C R����� §#� ��&. �kG�0 M:% �0��:�� ]ZVK (4H$A�� ,���.
 �� 4G�  j /:$% nVK >'�ug*� IO6��� §��#6�� ���:%' (�:��� �5�:6��' np�̀ ��' (S1&�#��

�V6VG��� 43����� )_��:�� Rd�%)3( . 8 np�̀ K8� Bg6i� �x� 9�� ��V:b�� �& �c?C R#G YZ�� �&e�
���� )_��:�� �0 ��3#� �v�� �. �H{ 8' n:3:q� Bg6i� �0 R:6�� �6� =��' (cde� �Z@ j ���

 43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:�� �. �gC (s�t� �'��� ��_�:�� j �;��6�� �0��7 I��� �0 �@����
 �3_�_�7 �&�v_ RHA% �. �H{ 8 �h!K m �&' 43�'��� �>�o6*� 4�5��� �0��:�� ��g0 �gp Rd�% �V$� 

                                                 
)1(–�v_� :n��$���� ��V�� : 43_�_�:�� 40�+���s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6*�382. 
)2(–�v_� :4&1+ º�H�� �$0 ��. :Ze0 W8 Z�
5 c�/�� ������ )�*����� `*
�*X� (I��+ BG�& (4/53. 
)3(– ("�b_ BG���4/55. 
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"%�Z� �g��7)1(.  

] P[�@ :������� g�7��*�
�A�X� ������� ������ � ����� �*�*���� W�j%�� �d^ Y��:  

 (1&�H6& �3_�_�7 �&�v_ RHA% 43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:�� �. �� ":b�� �& E_�G E@Q
 ]ZVK m �&' (<_̀ _a� 4H$- �0 �6% =�� S�3*g#*� 4$����� 4P�d 4g37 "� n0�p�& ��_�7 �@'

��kG �#% 8 �0��:��  8�l �gV�& RH� �e (�[ 4�5�#& �#% ���' 43�'��� �>�o6*� 4�5��� �0��:�� �&
"� �P�d . ��G. z+�g6��' �3v�6*� �:6b� Bg6l "_. j R?g6��' <_̀ _a� Bg6i "G��� 5�:6_8� �. �gC

 np�̀ K8� Bg6i� �x� ]��8� �Z@ >�2_. "�0)<_̀ _a� Bg6l (a� ����� 4P�d 4b2�' ��' 43_'̀ H�
 ��K̀ £ ��3�V&' (4��7�#% S�710 j ��*d�� ��Z�� )3�V�� c�' )H*V6�& )� �Vb���� S5�#%
 (n*C RHA� S�Db�� ]Z@ ò�2& �>�#% Ä#� 8 �Z@ �!K (4K�2��� �>�o6�� ���'�k� �& �� 4K�p�

�� /*0 ��:� YZ�� Y>�o6�� Rg#�� S�$*\6& �& �#� ò�2�� ���$% �. z�Q c� ("� )g��:�� )� 4�K��
 �g��5 ��*g#� ��Z�� ,���e� B3� )� 4C̀ A�� ò�2�� �& ù5. �  /*0 �g��5 n:$% 4�K���� ]Z@ �.
 R&�0 8 �[ 4$����� �� ' R&�0 �#% ò�2�� ���$%' 4�K����K (�V:3:� RG. �& �&�u6�� /*0

���:_�)2(Bg6l �@ <_̀ _a� Bg6l �. Ä#� �° (  �H� 43C�*+ �0��7 Bp' ]��u0. ��6� �'5
�0��:�� z*% ��̀  � RbH% =�� S���k¥� ��K' (�L1&�#&)3( .  

 �&' (�V&�̀  � /*0 �V�%' ]�0��7 Bu% 4\*+ '. 4D3@ "� f3� <_̀ _a� Bg6l ��H� 4$����� �&.
��G. �7 �:K (�3_�_�7 �&�v_ RHA% �V*#� =�� 43&�k�a� 4b2�� �V3\#% m  �Z@ �0 ]��8� �Z@ >�2_.

 4�¥ �V�&' (�V:3$\% ��̀  �' 43_'̀ H�a� �>�o6*� 4�5��� �0��:�� Bp�� ¹#% 43�'5 S�D3@ �G�% "_x� �:���
 S�#37�6��' �>�o6*� 43GQ�� )_��7 Bp�� <&�7 =�� N�̀ �_�3�� Y>�o6�� ��_�:*� ��O6�� �&e� 4D3@

 . I3$\% /*0 �V�% n@' 43_'̀ H�a� 43�'��� �>�o6�� 4K�� �� 4K�p� (�V6b��¸ ��0' )_��:�� ]Z@ ��H
 I3$\% /*0 �u�. �V�%' >�o6��' )H*V6��� )� 43_'̀ H�a� �>�o6*� �3GQ�� ��:0 <#p' =��' f�>�$�
 �V�% 4D3@ �h. ��:% =�� ��H�e� 4D3@ �� 4K�p� (":K' �7�#6�� >�6� �� 4$����� �:#�� �Z@ ��H .

*08 �. 4�>�� S1&�#�� <_�C ���+ RHC <_̀ _a� Bg6o¨ 4P�t� �0��:�� ��̀  � /.  

  

                                                 
)1(–�v_� :Y'8k��� ò�P :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�¥� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��204 (201 0���6�� /*. 
)2(–�v_� :)�  n*0 ¿1P :s (I��+ BG�& (�'��� B��\�� S�Q 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��249. 
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 j 43r. 5�5k% nVK (Y5��� F�#�� j 4gV& 4�x�& <_�C �� n��u:�� s�26d8� ���� 4�x�gK
¥�#& n0�6�� YZ�� �&e� (5'�  '. 43��¬ ,`#� 8 YZ�� np�̀ K8� F�#�� ~>��� �&' (4�x��� ]Z@ 4

S8���%' S8�H-� �& �V6�.  

p�& ��H3+ �& �@' � 5�:0 S�0;��& �0 X��O*� 4? �$�� "622d YZ�� (��$�� �Z[ �0
 4*��$�� ��\��' �'��� n��u:�� s�26d8� )� 43_'̀ H�a� �>�o6��)N'. R2K j �Z@'( �� ��\6�� m (

 4*��� 4*3+�C �'̀ H�a� �3HO6�� S�0;���� z*% 4���6�)��T R2K j �Z@'.(  
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�������	
� ����	� ��#� ��������������	
� ����	� ��#� ��������������	
� ����	� ��#� ��������������	
� ����	� ��#� �������          '�(  '�(  '�(  '�(

  ��]	�� �	�+	� �J�V#	� i�G�WP�  ��]	�� �	�+	� �J�V#	� i�G�WP�  ��]	�� �	�+	� �J�V#	� i�G�WP�  ��]	�� �	�+	� �J�V#	� i�G�WP�

�5�+H	��5�+H	��5�+H	��5�+H	�        
F�"� ������ : h(�!� ������ ���B��� c�,�C-� W��d!

 q%! �!e=X� q�d��  

�*�;�� ������ : ���B��� c�,�Ce� �!���� � ����� F�� 9

 ��*�
�A�X� ������� ���  Y� ��%! F��! �5 ������  

���;�� ������ : Y� ��%! ��'�� ������ ��*�
�A�X� 4��=���

 ��*�
�A�X� ������� ���   
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����0 :  

 B��\�� S�Q S�0;���� j �'��� n��u:�� s�26d8� ���� �� �V6&�:& j ¡x% =��' �'���
 N'�  X3  (s�t� �'��� ��_�:�� �V¥�0 =�� B3p���� E#P. �& (43�'��� �>�o6�� 5�:0 S�0;��&
 z*% �0 4D-���� S�0;���� �v�� �6��� ��u:�� ���� R3V�% �hx- �& =�� ����u�� 5�w� ��V:b��

� �� 43V:b�� ��>¢� �& c?C <$@Q �gC (5�:#�� 43P�2d B& �3-�U ��u:�� �Z[ R���� �0 XO$�
 �&' (4VG �& �Z@ (Y5�#�� ��u:�� j �gV:3:� �H{ 8 4��+' 40�+ �& "$*\6% �&' 43�'��� �>�o6��

S�0;���� z*% �v�� 426��� 43��u:�� 4V¥� Y�O6� 4:*#6�� 43_�_�:�� S8�H-·� ��5�b% 43_�T 4VG.  

��� ��6� �&e� �Z@ ��C ��' F�#�� j M0�u6% 4��#2�� ]Z@ �!K Y5��� F�#�� j 4��#2
 ��3:#% �?C. �'��� n��u:�� s�26d8� 4�x�& <*#G �L�0;��&' 43_'̀ H�a� �>�o6��K (np�̀ K8�
 4��#P �0 z3@�_ (N'e� ��$�� j ��:% �& �¤ /*0 �3_'̀ H�� 4&��� 5�:#�� )��% 4��#P �� �v����

 c��#�� N�g0� 4$����� j��}¥� N�i�� �:3T' ���$%>� �$%�% =��' s�t� �'��� ��_�:�� N�l j �5���
5�:#�� ]Z[.  

 "�1d �& �H{ ��b�6& <_�C =�� 4*��$�� 4���6�� R��+�� 4$����� | ' "_!K (�Z@ �� 4K�p�
5�:0 N�l j �V�& �5�b6+8� �H{ 8 (43�'��� �>�o6�� S�0;��& ��#36+�  j 8� 43_'̀ H�a� �>�o6��

�cde� ]Z@ �V3*0 ��:% =�� S�3�:6�� �& �L5�b6+� N� .  

 ' 4? �$�� <22d "3*0 ":b�� M7�&' �'��� n��u:�� s�26d8� ��Vb& ��3$� (R2b�� �Z@
 "�& n&1+a�)N'. XO$& j �Z@'( �'��� n��u:�� s�26d1� 4&�#�� �0��:�� N�g0� �� ��\6�� m (

 j 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& N�l)��T XO$& j �Z@'( R��+��� �� ��\6�� �cd.'(
 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& 4���6� 4*��$�� 43_'̀ H�a�)X��T XO$& j �Z@'.(  
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� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
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   F�"� ������ :q%! �!e=X� q�d�� h(�!� ������ ���B��� c�,�C-� W��d!  

 Rd�% �V�0 xA�% =�� S�0;���� R#w (�&�g0 43�'��� 4�>�o6�� 5�:0 j ð�Ge� �2�#�� �K��% ��
 �VG'�d n0�% �7 �gC (�@�v_ I  N'5 ��0 �C�£ n0�% �:K m �&' (4gH£ �& �?C. s�26d� j
 �H{ |  (�V�3#� 4gH£ s�26d� S�$Ta R  �0 XO$�� EG�6�� YZ�� �&e� (�VP�26d� �&

���k��� j R2b��� �V&�k� . �$P. |  �c$C �&�g6@� 4�x��� ]Z¦ s�t� �'��� ��_�:�� �6@� �7'
 4K�p� (��_�:�� �'�K �& ��b�� �Z@ �¦ ¹#� =�� 4gV�� B3p���� �& �� �' (�'��� n��u:�� s�26d8�

4#��A�� ��V:K ��>� �0 XO$�� �>'�p c?% 4�x��� ]Z@ 43r. �!K �Z@ �� �V3K 43&1+a� .  

 ����p' "&�Vb& ��3� 4? �$�� /*0 �&�k� ��C �'��� n��u:�� s�26d8� 43r. �& �71\_�'
 ]����)N'. E*\& j �Z@'( "�& n&1+a� ":b�� M7�& ��3� m ()��T E*\& j �Z@' .(  

F�"� f�&��� :6���0 n@��J� ������ ���B��� c�,�C-� W��d!  

d8� �0 X��q� ��j �'��� n��u:�� s�26 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l  /*0 EG�6��
 �& ��:% �g3K S>�7 �h. �& S�71\_� �&�g0 �'��� n��u:�� s�26d8� ��Vb& ���� 4? �$��
 X3  �& 8� �&�g0 4�>�o6�� 5�:#�� �0 M*6� 8 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �. 4 '��e� ]Z@ S�3�kG

 �& n}$�� 43P�2t� �& �D3- �V3\#% =��' �[1d �& ��% =�� 4*3+��� 4? �$�� /*0 n}$�� "_. �gC (�L�0�
�'��� n��u:�� s�26d8� ���� j ��g6#�� ����u�� '. c��#�� ���� �u�..  

 �'��� n��u:�� s�26d8� ��Vb& ��3$� E*\�� �Z@ 4? �$�� <22d m �&') ��K j �Z@'
N'.( ]���� ����p ��3� m ()��T ��K j �Z@'.(  

F�"� E
d�� :-� W��d!������ ���B��� c�,�C  

 "� 5�2:�� ��3� N1d �& �'��� n��u:�� s�26d8� ��Vb& 5�O6�)8'.( �0 ]k33U m (
 �d¢�� �gV�& RC 4710 ����' n#��A6�� s�26d8�)�3_�T .(  

-�8 :������ ���B��� c�,�C-�@ ��,����  

 �'��� n��u:�� s�26d8�� 5���» =�� S�0;���� j 4�'��� �C�£ 4�8' 5�� =�� �0��:��
 n*d���� s�26d8� �0��:� 4*��:��� z�Q' 9�de� N'��� �C�£ �& �@c� ��;� �3$�G. ��2�0 �gu6%
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4�'��� fb_ �C�£ �& �@c� ��;� 4�'��� �C�£ �& 4gH£ RC s�26d� 5�� =��'«)1( 9�d. �>�$#�' (
�@ :»� 5'�q� ��3� �V3K �-�$% =�� 5'�O*� 4*��:��� ��u:�� 4b3W' 4�3#& 4�'5 �C�£ �V3K �-�$% =�

4b3W��� ]Z@ 43$�Ge� N'��� �C�£«)2( ��k��� �v�� 43����� �C��� �V3K �6� =�� N�� e� ��3� Y. (
ð�G. �2�0 /*0 Rg6A��.  

�' 430�p�& �0��7 n@ �'��� n��u:�� s�26d8� �0��:K m �&' �71\_� (5��+� �0��7 <�3
 ��u:�� ���O6� �6L �. �'5 �V3K �v���� Ä���� ��u:�� �6� =�� S8�q� ��-�$& 5�� �h. �&

�6��� ð�Ge�)3(.  

 �*\2& �. �& ����� /*0'"�'��� n��u:�� s�26d8� �0��7 " �0��:�� ]Z@ ��$%>�� n ��
��#�� �'��� ��_�:�� �0��:� .�'5 RC �. 8� �VgC�£ 4�8' �gp Rd�% =�� S8�q� ���O6� R:6�% 4

 �& IK' (z�Z� 4&;1�� ����u�� ���� N1d �& (ð�G. �2�0 /*0 4*g6A�� S�0;���� j 43�����
 �Z@ /*0' (4�'��� z*6� 43#��A6�� 4+�3��� �V3�� n&�% =�� 4�5�2678�' 430�g6G8� ,��@e� I:�

5 �0��7  ��@ f3*K y�+e� 5�#$6+�� '. 4�3#& N�� . j �VgC�£ s�26d� �:#� N'��� �k*% 43�'
 �VgC�£ s�26d� ���O6� 4�'�*� 4 ��g�� 43 12�� �. c� (�VgC�£ s�26d� �& S�0;���� §#�
 ¼��#6�� S�>'�p �V3*U '. (N�i� �Z@ j �'��� ,�#�� �Vp�b� 5�37 �V3*0 5�% (�'��� 9�6��� /*0

A�� ng*���N'��� )�  ̀)4(.  

��*�[ :
Cm�@ ���%! 4+ �(e � ��
���� c�,�C-� :  ������ ���B��� c�,�C-� ����0  

1 P��
���� c�,�C-� :  ���B��� c�,�C-� ����0:  

 4�gu6�� S�0�k��� �v�� 426��� 4gH�� ���O6� �6L n��u:�� s�26d8� �0��7 <_�C �Q�
 �0��7' (�3$�G. ��2�0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���O6� �6L )_��:�� �;��% '. n#��A6�� s�26d8�

 I*#% ���+ � �k6�� 4*HA� �  Bp�� s�26d8� j ��C̀ A% �gh. Ä#� �ZVK (S�0;���� z*% /*0
)VG' �& ��b*6� �gh. c� ()_��:�� � �k6� �. �C��� � �k6� �&e�)5(:  

                                                 
)1(–�5�P n*0 ��A@ :5 (4_>�:& 4+�>5 (�'��� n��u:�� s�26d8� �;��%.5 (,>�#�� �xA�& (4�>��H+a� (�.s (S07. 
)2(–�� �$0 ����� k0 : (I��+ BG�& (s�t� �'��� ��_�:��2/500. 
)3(–�v_� : ("�b_ BG���2/500. 
)4(–�v_� :�5�P n*0 ��A@ :s (I��+ BG�& (�'��� n��u:�� s�26d8� �;��%8�9. 
)5(–�v_� :�� �$0 ����� k0 :��_�:��  (I��+ BG�& (s�t� �'���2/500. 
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. � ;��% �0��7 �6#% )  j np�:�� ��&. ¿'�\�� ��k��� ��� 8 �he ��-�$& c� �0��7 )_��:�� �
 s�26d8� �0��7 �!K (��k��� z�Q /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �� �>�-a�� nb6H% ���' ��-�$&
 ��k��� j Ä���� ��u:�� s�26d� 9�& j ��-�$& 4:��\� R2b% �he ��-�$& �0��7 �6#% n��u:��

¿'�\�� "&�&..  

� � I$\� =�� S8�q� ��3� /*0 �26:% 8 Q� E_�¥� 4G'5k& �0��7 )_��:�� �;��% �0��7 �6#%
 �0��7 fH0 /*0 (ð�Ge� ��_�:�� �V3K I$\� =�� S8�q� �u�. )$% R� Ä�' ��_�:�� �V3K

��u:�� s�26d� ��3� /*0 �26:% �he E_�¥� �5�b& �6#% =�� n��u:�� s�26d8�  �'5 Ä����
43$�Ge� �C��� s�26d� ���� .  

2 P��
���� c�,�C-�� ���B��� c�,�C-� :�@ �(e���:  

 S�Q S�0;���� �v�� 43����� �C��� s�26d� 9�& 5�� n��u:�� s�26d8� �0��7 �. ��:%
*% /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� )#6K n#��A6�� s�26d8� �0��7 �&. (ð�Ge� �2�#�� (S�0;���� z

 )� �;16�� EG�� �&  ��@ f3� Q� (�d¢� �0 1:6�& �gV�& 1C ��H� �. RPe�K m �&'
 z*% ��_�7 �>'�u��� ��H� 8 "_!K (426��� n@ 4�3#& 4�'5 �C�£ <_�C �Q� "_. ¹#¨ ()P�26d8�

 '5 ��_�7 ��C �Q� "_. Y. (�3OP fH#��' (I3$\6�� EG���� ��_�:�� �@ 4�'��� ��_�:�� �@ 4�3#& 4�
 426��� �C��� n@ 4�'��� z*% �C�£ ��H% �. �>'�u��� f3� "_!K (�& ��k_ /*0 I3$\6�� EG����

��k��� z�Q �v��)1( .  

 8 n��u:�� s�26d8� �0��7 �V3*0 ��:% =�� S�>�$608� �. �� N1:6+8� �Z@ 5�� �. �H{'
��� =�� S�>�$608� B& �>'�u��� I��\6% �:K (n#��A6�� s�26d8� �0��:� "#p' ��0 ��A�� �V30

 j 4&1���' �&e� S�>�$608 )#& ��k_ �v�� 43����� �C��� 4�8' 5�:#_�� s�26d8� �0��7 nu:%
 �?C. "_. >�$60� /*0 ��k��� z�Q ��p�& /*0 ð�G. ��_�7 I3$\6� 5��+a� �0��7 cA% �g�3� (�3*7a�

4��k6�� )_��:�� ��k��� 4#3$\� 4&�1&)2( . ��:� =�� S�>�$608� I��\6% �.' ª�� �7 "_. N�b�� �'5 �Z@
 �gC n��u:�� s�26d8� �[ �:Å0 =�� 4�'��� �C�� n#��A6�� s�26d8� �:#Å3K (��P�26d8� �V3*0

                                                 
)1(–���6�� ��@���W ����3:� n��+�+.  ����- n#����A6�� s���26d8�' n����u:�� s���26d8� )��� �;16���� ����0 �. B��7����' �C���£ <��_�C ���� Q� (�;�

�;���% Ye N�l �G' �� �V&�&. ¿'�\�� ��k���� �VP�26d� �:#�� ��& RC j �h�_�7 I$\% 4�'��� .�5��P n�*0 ���A@ : s��26d8� �;���%
s (I��+ BG�& (�'��� n��u:��15. 

)2(–�v_� :�� �$0 ����� k0 : (I��+ BG�& (s�t� �'��� ��_�:��2/553. 
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�5�3��� S�>�$60�� ":*#6� Y>�:#�� �3v�6*� N�q� �@)1( B:� =�� 4gH�� �6� X3  ( ����5 j
 /*0 B7���� ��k��� �v�� >�:#�� �VP�26d� z�Q EG���� ��_�:�� �@ >�:#�� B7�& ��_�7 ��H�' (>�:#��

��k��� z�Q /*0 I3$\6��)2( .  

 �& �¤ /*0 n#��A6�� s�26d8� �0 n��u:�� s�26d8� N1:6+� �@ ��#�� RPe� �. B&'
�r� . cTx% ��0 �>'�u��� Ä#� 8 �Z@ �!K (��:%  /*0 n��u:�� s�26d8� �T�� �:K (�d¢� j

 �O��� /*0 z�Q' n��u:�� s�26d8� /*0 n#��A6�� s�26d8� �T�� �7 �gC (n#��A6�� s�26d8�
"_�3� ¡¢�)3(:  

8P��
���� c�,�C-� _�  �,�/��� ��A���� :���0 
[8 : n��u:�� s�26d8� �T. '�$�
s�26d8� /*0 426��� 4gH�� )3#% Y.  ��H� �7 np�:�� �. �@;��. R#� S8�  ��0 j n#��A6��

 �& �Q� z�Q' (5��+a� �0��7 /*0 ���� "P�26d� ���� Ï YZ�� ð�Ge� ��_�:�� I3$\% §K�� �&k*&
��#�� ��v��� B& ":3$\% �>�#% . /*0 �-�$& c� RHA� �T�� �7 n��u:�� s�26d8� �. �gC

�:�� �. 4VG �& n#��A6�� s�26d8� 4$G���� 43$�Ge� 43_�_�:�� ��0�:�� c�b% ��� 8 �7 Ä���� np
 ��_�7 �0 ���@�G �K16d� M*6� ��_�7 ��v_ �� ng6�% ��0�:�� ]Z@ <_�C �Q� 4P�d (I3$\6��

np�:�� .M33H6��' 4�� a� =�x�¨ I*#6� �g3K "� 8�l �w cTx6�� �Z@ �. �� 4K�p�.  

                                                 
)1(–�v_� :0�� �$0 ����� k :(I��+ BG�& (s�t� �'��� ��_�:��2/553 �7> ¼&�@ ()1.( 
)2(– �5��� EG�¨ ��A�� �_ X3  Y���k¥� B��A6�� "�gu% �& �@'17/2 "�_� /�*0 ����� ��_��:�� �&  :» 4�3H*��' �;��3q� /�*0 Y����

>���:#�� B��7�& ��_���7 9���de� 4��3�3#�� ����:q�'...« ���7> ��_���:�� (05�10  j Ð>�����20  ���3_��2005) .~.� (>44s (y (19 .(
 �5����� E��G�¨ ���_ ���gC40/1 "��_. /��*0 4���>�5a�' 4��3_��� S������Ga� ��_���7 ���& :» 5������ j 5>' ���g0 1��uK37 '38 '46  �Z��@ ���&

�@����+ �'5 ]���_5. 4���3$�� 43����u:�� S���V¥� ����&. 9'�0����� B��K�% (��_���:�� :1������� j 9'���05 '. (>���:#��� 4��:*#6�� N�}��-e� '. (4���>�:#�� 5
�� �@��26d� �����5 j B�:� =��� 4�gH�� ���&. 4�3&�g#�� N�}�-e�� 4�:*#6�� 9'�0����' (S�>�:#��� 4:*#6�� 4�>�o6�� �V3K �¨ S�>�wa� '. (>��:#

4�3&�g#�� N�}�-e� Z�3b�% ���H& �VP�26d� ����5 j B:� =�� 4gH�� ��&.« .��7��_  ��7> 09 � 08 Ð�>��& j 18 �b�P ��0� 1429  
��I�K�� 25 �����K 4��+ 2008 ���g�u6 ��_��7 �����Ga�S ��4�3_� 4��>�5a�' ()~.� (>21y (45s (07 .( ��_��:�� �g�u% ��gC

<��2_ ���& ���@' (����_�K j ���#7�' >���:#�� ����C �Q� 8� 43���_�b�� �C����� ���¦ �6��� 8 4���>�:#�� 4��3�3#�� 9'�0����� �. Y. ("��%�Q ���Hq� n���_�b�� 
 �5����� "��3*059 � B��7�& 4��gH� n��*�� s���26d8� ���:#% =���� n���_�b�� 4��3_��� S������Ga� ��_���7 ���& �5����� ���_ �� 4K���p� (>���:#�3  ���&

 '5 j 4�#7���� 43��_�b�� S�>���:#�� �. 4�b����� ���Vb¨ Ä�#� ���° (n��_�b�� ��_��:*� ����_�K j 5��G�& >��:0 R�C B��u Å� YZ��� ����� ��_��:�� 4���
n�_�b�� ��_�:*� f3�' 4�'��� z*% ��_�:� 4#p�d ��H% 43$�G. .s��2_ /�*0 �1��8� /G�� R32b6�� �& ��k�  ��_��7' (����� ��_��:��

����#�� /*0 43�_�b�� 4�>�Vg¥� )_��:� n���� B7��� /*0 �� �6& �r' ()3�_�b�� 43_��� S����Ga� :  
http://www.legifrance.gouv.fr  

)3(–�v_� :�� �$0 ����� k0 : B�G�& (s�t� �'��� ��_�:�� (I���+2/553�554�5��P n�*0 ���A@ ( : n���u:�� s��26d8� �;���%
s (I��+ BG�& (�'���15�25. 
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] P���� )�*���� :���0 
[8���B��� c�,�C-� _�  t��&��� f# : s�26d8� cTx% ��
R3$+ /*0 �V�& N�� e� §#�  j �Op�' '�$� n��u:�� s�26d8� /*0 n#��A6�� : ���� �.

 z*6C (S�0�k��� §#� �v_ �0 43����� �C��� n*� �� Y5�� �7 I3$\6�� EG���� ð�Ge� ��_�:��
ub% X3  (432�A�� N�� e�� 4:*#6�� �7 YZ�� (ð�Ge� ��u:*� 4gV�� ]Z@ 5��+� 43����� �C��� R

�V3K R2b��� �'. ��H�.  

 5�� =�� �0��:�� 4���$� Ä#� �'��� n��u:�� s�26d8� �. �u6� (��:% �& RC �&'
 s�26d8� �0 M*6¸ �Z¦ �@' (ð�Ge� �2�#�� S�Q S�0;���� �v�� 43����� �C��� s�26d�

 ' (n#��A6�� �gC (�d¢� j �gV�& RC cTx% ��0 �>'�u��� Ä#� 8 N1:6+8� �Z@ �. c� ("�0 R:6�&
 §#� j 43����� S�#��A6�� )� "��A% 5�G' �& B�{ F �'��� n��u:�� s�26d1� Ä���� B��\�� �.

 4? �$�� "Op�6+ �& �¤ /*0 s�26d8� �Z@ ���� j ��g6#�� 4&�#�� c��#��' ����u�� ��b�� j
�����   .  

�*�;�� E
d�� :������ ���B��� c�,�C-� ���0 �5 �!���� n@��B��  

 s�26d�' �Vg3*7� /*0 4�'��� �5�3+ �@�v& �& ��Vv& �'��� n��u:�� s�26d8� �6#�
 �0��:�� ���� j 4*&�H�� 4��q� 4�'5 RH*K (�3*7a� �Z@ 5'�  j xA�� ��k_ Y. 4���6� �VgC�£

u��' ��g6#�� ����u�� �!K m �&' (�:��+ �V3�� >�A�� 5�3:�� ��0��& B& s�26d8� �Z@ 5�� =�� ����
 4�x�¨ 4:*#6�� 43����� S�#��A6�� M*6¸ ���:6+��' "_. c� (9�d. �� 4�'5 �& M*6�6+ �h. z-8

)� 4C̀ A�� ����u�� �& �5�0  ��@ �. �GÅ' �'��� n��u:�� s�26d8� ���� F�#�� N'5 �& c?C 
 Y5�>a� '. Y>�36d8� ��ut� ����u�� ]Z@ y.> /*0 ¡x�' (�¦ �*��� ����u�� �& �6#% <%�� | 
 �& =�� 5�3:�� �& 4*� ��0��& B& ��P�#�� S�#��A6�� RG "%�g60� ��0 ���uC �& 4�'5 4gH£ 4�8��

 (4��7�#6�� 43*g#�� ,���. RH� 4��gq� I3:� �hx- ��o*�� �6� ����u�� �& 9�d. 40�gl �� 4K�p�
 ����p �� �Vb3�2% /*0 43_�_�:�� S�+�>��� ,�0 9�G �7' Y5�>a� ��ut� ��3� N�  j �V3��

����u�� z*% �& ���p RC "3*0 ��:� =�� S�>�$601� ��0��& 43_�H& 9�d.' 432�- .  

 ' "3*026d8� ���� j �5�>a� >'�� 4? �$�� ��\66+ "3*0 �5>���� 5�3:��' n��u:�� s�)8'.( m (
 �'��� n��u:�� s�26d8� ���� j 430�p���' 43_�H��' 432�A�� ����u*� ��\66+)�3_�T .(  
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-�8 : q��  ������� ������� ������ ���B��� c�,�C-� ���0 �5 ����X� ���  

 1P������ ���B��� c�,�C-� ���0 �5 ����X� ���:  

 �0��� YZ�� RHA��� (5��Ke� ò�2& ��0��& /*0 ��:� �&�g0 s�t� �'��� ��_�:�� �. ��:%
 ���� '. Y>�o6�� �'��� �:#�� ,���e �H{ "_. >�:% �:K "3*0' (43�'��� �>�o6�� 4��  c�3% /*0

�% �. �H{ =�� '. 4D-���� S�0�k��� �v�� 4�3#& 4gH� s�26d8� ��& /*0 ��b%8� �& �@' (�V�3� xA
 �& �� �' ���u�� �Z@ /Op. X3  (�5�>a� 4��  .�$& /*0 ���:�� Y>�36d8� ��ut� ���u� ,�#�

�'��� n��u:�� s�26d8� ���� j ��g6#�� ����u��)1(.  

 �L�0;��& ��ud� j 4��q� ,���Â� �� ÅU (N'��� 43$��� "� Zdx% YZ�� ���u�� �Z[ 8�g0�'
��� 4��:#�� 4&�#�� �0��:*� �:K' 4gH�� z*% 4�8' �& ~�� ��k��� ��C �� |  �& 4�'5 4gH£ 4�8�� 43�'

 '. ��- I��� �0 ���P RHA� 4gH�� z*% 4�8�� 40;���� ��ud� Ï ���+ (n��u:�� s�26d1�
�� ��A�� �Z@ ,�#� X3  (�V�3� ���� �:#�� j ~>�& ���"�u:�� s�26d1� �_��� ��A��n�" '. (

 ��#� BK�� �. �'5 ]�p 40�K�& 9�05 j 4gH£ ��&. ,�7��� �2t� R$:� �xC Ägp RHA�
 4�'5 j �[ >�6¸ ���� �:#�� j�� )3#% N1d �& '. (�V6�8�� �3�gp "��$7 Ä#� �° (�VP�26d�

 4$+��¨ S�0;��& �& xA�� �& �v�� 4�'��� z*% �C�£ s�26d� �� cA� �° (4�3#& ���� �:#�� z�Q
¡x3+ �& /*0 s�26d8� ���� j ��g6#�� ����u�� �& �6#� YZ�� "3*0 /0��� ���& /*0 .  

 ]>�T¢ �o6�&' �O3OP B:� �. �H{ 8 �& 4gH� s�26d8� ��& /*0 ,���e� ��b%� �. /*0
�K��% ��G'' (43�'��� 4b2��� ��k��� ,�2%� ��G' j �1?g6� )��- �K��6� 8�  )� 4��G 4*P

 ,���. 9�� �K��6% �. R7e� /*0 '. �V&�&. ¿'�\�� ��k��� )�' s�26d8� �VO�& /*0 Ib6�� 4gH��
�>�CZ�� 4gH�� �� s�26d8� ��& /*0 �V7�b%� ��>' �& 40'�A& 4O*2& ��k���)2( ¡x3+ �& /*0 (

���u�� �Z@  /*0 �5>���� 5�3:�� j "_�3� .  

� S�#��A6�� �&'.�$�� �Z¦ SZd. =�:  

8P�'*
d�� p
���� : �5��� EG�¨ z�Q'48  ���¥� 43_��� S����Ga� ��_�7 �&)NCPC( (
 Ägp '. ���P RHA� n��u:�� s�26d1� �_�& ��- ~�>5� �:K >�o6*� �5��� ]Z@ S;�G. X3 

                                                 
)1(–�v_� :�g£ �+�G �+�$�� �$0 :s (I��+ BG�& (�'��� n��u:�� s�26d8� �;��%227. 
)2(–��0 �'�A�� ]Z@ R32b% �v_� :5���q� �3��� 4v3b  :���� s��t� n���u:�� ��_��:�� j 4�&�#�� 4���v��� (�' )���?�� ���6H�� : s��26d8�

�3HO6�� ��H .' 43$�Ge� ��H . Z3b�%' �'��� n��u:��(5 (. (437�:q� ð*q� S�>�A�& (S'c� (�2007 (2/132�154. 
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ng3*7a� s�26d8� �0��7 fH0 nu:� ��C �� | )1( .  

] PG
������ p
���� : �5��� <2_ X3 46 "_. /*0 4�>�5a�' 43_��� S����Ga� ��_�7 �& :
»�3g3*7� �26¸ �H� F ��' |  np�:�� ��&. �@>�36d�� >�uq� ��2�*� ;�w . /*0 ��2t� B7��

z�Q �� >�A� B37�6�� >Z#% �Q�' (np�:6�� E*\� ���2% . �6{' (4&�2t� 4*3� �26¸ np�:�� ��H�
 j s�26d8�"� B��6�� n��u:�� f*i� �� ,��D6+8� 4�� «)2( ��H� �. �̀ A� F Y���k¥� ��A��K (

 "�H{ �u�. ð�Ge� �. Ä#� �° �'�- �'5' 4&�0 �>�2� "3*0 �_ R� (�����kG Iq� �Z[ y>�g��
 ��H� =�� 9�0��� ��_ �0 �v��� ,�2�' (8 �. ���k¥� j �g3:& ��C ���+ "�& �5�b6+8��V3K �K��.  

\#PG
,��� p
����:  �5��� �_ EG�¨ z�Q'32  YZ�� Y�2�� 43_��� S�#K���� ��_�:�� �&
"3K ��G :» 4:����� 5��g*� �:$� �VP�26d� j �H% F ��' 9�0��� j R2b��� 4�>�Vg¥� �C�£ �6�

��gp '. 4 ��P �V6�8' �2t� R$7 �Q�«)3(.  

 40�gi� N'5 j ]5�g60� Ï �7 Y>�36d8� ��ut� ���p �!K (43�'��� S�37�b%8� 9�6�& /*0 �&.
 4��� R�C'�� 437�b%� �& RC j 43�'>'e�1968  5���� j 43$�Ge� ��H e� Z3b�%' n��u:�� s�26d8�� 4:*#6��

4�>�o6��' 43_���)4(  �7> �3v�6�� EG�¨ 4��#��44/2001/CE  j >5�2��22  �g��52000)5( z�ZC' (

                                                 
–)1(  Article 48 du NCPC: «Toute clause, qui directement ou indirectement, déroge aux 

règles de compétence territoriale est réputée non écrite à moins qu’elle n’a été convenue 
entre des personnes ayant toutes contracté en qualité de commerçant et qu’elle n’ait été 
spécifiée de façon très apparente dans l’engagement de  la partie à qui elle est opposée». 

)2(–:�� �7> ��_�08�09  4���2008 ~ (�:��+ "3�� >�A��.� (>21y (45s (8. 
)3(–�g£ �+�G �+�$�� �$0 :s (I��+ BG�& (�'��� n��u:�� s�26d8� �;��%231 . 
)4(– �%'� 4'+�
@ ��(�d0�1968 : Í�>��6� 4�3�'>'e� 4�0�gi� N'5 )� <&��. 437�b%� n@27  �g6$�+1968 I�3$\6�� k�3  <�*d5' (

 Y���b3K �%���b�� ���& 4������1973 §���#� R��d5� Ï ���:K 4��37�b%8� 4��3re �����v_' (4��0�gi� N'5 R��d�5 ����H e� Z��3b�% R3V���% R���G. ���& (
 j »'>'. �3�v�% RH�- j S>�P' �V3*0 S1��#6��22  �g���52000 æ�*� F ��VK N��#b�� Y>��+ �$�P. ��' �3�v�6�� �Z�@ �. c�� (

_ /*0 /:�. R� �3��h 437�b%8� "�%�Q �3�v�6�� S��3?3  "6�g�u% ��& ��@' (����¥� �3�v�6�� /�*0 �5��2% F =��� 4�3�'>'e� N'�*� 4$����� �@Q�b
437�b%8� /*0 �W�b  �-�$& RHA� .43�'>'e� 40�gog*� 43���� ����¥� j �>�A�& 437�b%8�':  

la convention de Bruxelles du 27 septembre 1968 concernant la compétence judiciaire et 
l’exécution des décisions en matière civile et commerciale, CE 72/454 Journal officiel n° L 
299du 31/12/1972, pp 32 –42 . 
–)5(  le règlement (CE) n° 44/2001 du Conseil du 22 décembre 2000 concernant la 

compétence judiciaire, la reconnaissance et l’exécution des décisions en matière civile et 
commerciale, j.o. n° L12 du 16/01/2001, pp 1-23. 
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 4��� �_���� 437�b%� j)1(1988.  

 �5��� <2_ X3 23/1 R�C'�� ,'�#��' R�C'�� 437�b%8 N�#�� »'>'e� �3v�6�� �&1  /*0
 (�L�0;��& R2K ��6% 43��u7 4VG >�36d� j ,���e� 4��q 437�b%8� j ,���e� N'��� ��̀  � �>'�p

 Ï ���+�'�A�� �& 4*� �K��% ��- ��k��� ��A_ �#� '. R$7 ��b%8� z�Q)2( . "6�gu% YZ�� ¹#�� �@'
 �5��� �u�.17  4��� R�C'�� 437�b%� �&1968.  

 /*0 �V�& 9�d. S�37�b%� j �:3$\% ���u�� �Z@ �G' �:K 43�'>'e� 40�gi� S�37�b%� �� 4K�p�
 4&��� �3�kG '. �3*C �O$�� �0 B��u$*� �'��� R:��� 5�:#� 4:*#6�� ��O6�� �&e� 437�b%� N�?�� R3$+

 4�+2008)3(.  

  

                                                 
)1(– �%'� �*�w�� ��(�d0�1988 : j 4&��� 437�b%8� n@16  �g6$+1988  4�3�'>'e� 4�5��2678� 4�0�gi� N'5 )�"CEE) "La 

communauté Economique Européenne( ( ��q� N5��$6*� »'>'e� 5���8� 4gv�& N'5'"AELE) "Association 

Européenne de Libre Echange( nb_��G �& �%�b�� j Z3b�6�� k3  <*d5 =��'1992 �5�b6�+� ��V�& ,��[� ���C X�3  (
���V3�� ��g��u_8� �c��de� ]Z��@ ����H&!� ���H� F =���� R���C'�� 4��37�b%� "6�g��u% ���° »'>'e� 5����8� N'5 ��$��+. ����#�. ]Z��@ <��_�C m ���&'

 4�37�b%� S�;��36&� ��& �5��Ka� ��& �Hg6�% |�  N'���� z�*6� 13$�+ (4\3��� S13�2b% j 8� R��C'�� 4�37�b%� ��0 M�*6� 8 =��� 437�b%8�
���*��.' (^�'���� (�����+ N'��� ]Z@ �&' R�C'��  .j 437�b%8� R32b% 4#G��& �H{ :  

Mayer Pierre, Heuzé Vincent : droit internationale privé, Op.cit, p237, n°357. 
 �&.43�'>'e� 40�gog*� 43���� ����¥� N1d �& �V3�� ��G��� �Hg3K 437�b%8� ]Z@ s�2_:  

la convention de Lugano du 16 septembre 1988 concernant la compétence judiciaire et 
l’exécution des décisions en matière civile et commerciale, qui étend l’application des 
dispositions de la convention de Bruxelles de 1968 à certains Etats membres de 
l’Association européenne de libre-échange. CE 88/592 Journal officiel n° L 319 du 
25/11/1988, pp 09 - 33 
–)2( Article 23/1 : « 1. Si les parties, dont l'une au moins a son domicile sur le territoire 

d'un État membre, sont convenues d'un tribunal ou de tribunaux d'un État membre pour 
connaître des différends nés ou à naître à l'occasion d'un rapport de droit déterminé, ce 
tribunal ou les tribunaux de cet État membre sont compétents. Cette compétence est 
exclusive, sauf convention contraire des parties. Cette convention attributive de juridiction 
est conclue: 
a) par écrit ou verbalement avec confirmation écrite, ou b) sous une forme qui soit 
conforme aux habitudes que les parties ont établies entre elles, ou c) dans le commerce 
international, sous une forme qui soit conforme à un usage dont les parties avaient 
connaissance ou étaient censées avoir connaissance et qui est largement connu et 
régulièrement observé dans ce type de commerce par les parties à des contrats du même 
type dans la branche commerciale considérée. 

 )3(– �7> >��:�� EG�¨ ��O6�� �&Â� 4&�#�� 43#g¥� �L�g60� =�� 437�b%8� n@'63/133  �L>'5 j63�5 ( �g�2008 . 
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2 Pc�,�C-� ���0 �5 ����X� ��� _�  ������� ������ ������ ���B���  

 /*0 ��b%8� 4��  ,���Â� <\0. �7 43�'���' 43����� S�#��A6�� RG �. �& ����� /*0
 4��q� ]Z@ �. 8� (��:% �& �¤ /*0 ]�v�� 1P. 426��� 4gH�� c� 4gH£ 4�8�� �V60;��& ��ud�

)3%¢� ���3:��� 5�3:�� ]Z[ R3?g6�� �H{' (�@�3:� �& ��:  

8P>�
	"� 4�( :! ����/��� ��A����� E��%�� :�@ ����� �&@�
��:  

�� 4��  ,���e� j >�36d� 4gH�� 426��� Rq ��k��� <�3� (4:*\& R� �3:6% �>'�u� 5�G' 
4*P )� ��k��� 4gH��' (�>�6��� '. �K�% 4O*2& 40'�A& j (�@>�36d� �@' �& RbH� 43��#K ��H e� 
=�� >�2%  �04gH�� z*%.  

 '�I:O6 ��$%>8� '. N�2%8� )� ��k��� 4�'���' =��  (�VgC�£ >�36d� Ï�&�  ����/*0 >�3#& 
n0�p�& ROgC ��A_ 8����k6 '. (]Z3b�% '. B7�& N��� R£ (��k��� '. >�3#& (n2�- R?& ���& 
/0��� ("3*0 '. �. ��H� ��A�� Rg� 43��G 4gH�� 4�'5  >�6����.   4�'5 4gH£ >�36d� �. z�Q

N�36 8�' ¼}��  S8�  �& 4��  �� cA� �7 ��k���� 4710 Y. �V\��% 8.  

] Po���'��� �!�e�� ������ 
�5�0 :  

 M3#u�� ,�\�� "_. >�$60� /*0 z*V6�g*� 4&;1�� 4��gq� cK�% /*0 s�q�� S�#��A6�� �6L
� <_�C �gC' m �&' (4��7�#6�� 43*g#�� j /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� /*0 ��37 z*V6��� 4��

 4��  /*0 �5>���� 5�3:�� �& �6#% �u�. nVK (4 '��e� ]Z@ N�2K j ��:% �& �¤ /*0 �:#��
 �7 "_e (���O6�� �Z@ ��0 z*V6��� ��0��& Ew Q� (��k��� �v�� 426��� 4gH�� ���� j ,���e�

 N1}6+1� 4p�0 ��H� m �&' 4��>5' ��d �?C. �6#� YZ�� 4#*��� ��:& '. B��$�� '. ^6��� R$7 �&
 4gH�� z*6� ]>�36d� ��H�' ()K�\�� )� xA�� �7 ��k_ Y. �v�� 426��� 4gH�� 5�� ���- Bu� �7

z*V6��� 8 �@ "g�1% =�� 4gH�� �h. /*0 Ä$&.  

/*0 <2_ 4b*6��� S�#��A6�� �. �� z�Z� z*V6��� Bu� �. Y>'�u�� �& "_.  ��v_ ��
cde� �Z@ 4&�7� ���& ��u:� "%5�  "K�#� n��u7.   

��*�[: ������ ���B��� c�,�C-� ����� ��*�A���� ��,/��� n@��B��  

 xA�� ��k_ Y. j �v��� "_x- �& YZ�� ��u:�� >�36d� /*0 ,���e� ��b%� �@ RPe� ��C �Q�
 Rb}� �& �c?C  "_!K (��:% �gC �:#�� j ��� '. ��- EG�¨ �V�3� 4&��� 4��7�#6�� S�&�k6�8� �0
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�26d8� ���� �hx- �& ����p' c��#& 5�w� )#6� m �&' (��A�� �Z@ R?& ,���e� n��u:�� s
 /*0 ��:� �& �V�& ����u�� �& 40�gl 5�g60� Ï X3  (S�#��A6�� RG "3�� S�g0 �& �@' (�'���

¡¢� j 4? �$�� "�'��66+ �& �@ (43_�H& f+. /*0 ��:� �& �V�&' (432�- f+.:  

1 P������ ���B��� ���0 �5 �������� ��,/��� n@��B��:  

j ��g6#�� 432�A�� ����u�� R?g6% )+�+. )\��p j �'��� n��u:�� s�26d8� ���� 
N'e� : s�26d8� ��{ "_e (46O$�� 432�A�� ����u�� �& �6#� YZ��' ("3*0 /0��� 43��G ���p

 ���& ���p j R?g63K ��?�� �&. ("63��¬ "3*0 /0��� �V3�� ng6�� =�� 4�'��� 4gH£ �� 9�0��� �v��
#� YZ��' "3*0 /0��� �& 43_�_�:�� 432�A�� �0 �#� "_e (��H& B��� 'Q n2�- ���p �6

�d� E_�G �& )#& ��H¨ "3*0 /0��� ��$%>� �0 �#�' (E_�G .  

8Pq��  _ ���� ��'%# n@�J: ���u�� �Z¦ SZd. =�� S�#��A6*� �:K')1( �:#�� (
 "3*0 /0��� �V3�� ng6�� =�� 4�'��� �C�� n��u:�� s�26d8� ��C �Q�  �g0 �v��� §}� ("63��¬

 �. /*0 (4gH�� 4�'5 )�' ��k��� )� 9�d. 4\��> Y. �K�% ��̀ -� �'5' (�d� �3*7!� �. �¦ �g3:&
 <7' j "3*0 /0��� �0 43��¥� ��:+ �T�� �. �'5 (9�0��� BK> <7' 43��¥� RgJ ��#�� ��H%

4gH�� s�26d� ���� /*0 I 8)2(.  

:Å6_� �7' ��g6_� 5�i �& 4�'5 4gH� n��u:�� s�26d8� �:0 �. 4VG �& ���u�� �Z@ �
 �& �:6�� �. "_x- �& (�V3K N�& '. ���& "� ��H� �. �'5 (4�'��� z*% �� "63��¬ "3*0 /0���

 �.' 4P�d (Z3b�6*� "63*��7 ��#� (4gH�� �0 >5�2�� �Hq� 4g37"Q�b��� ��7 .�$&")3( ��C��� �@. �& k
 �& �5�l ��H� ]Z3b�% �H{ 8 YZ�� n��u:�� �Hq� �e (�'��� n��u:�� s�26d8� �0��7 j

43*0�b��)4( .  

  "3*0 /0��� 43��G S�g60� �7 F�#�� �0 43����� S�#��A6�� RG <_�C �Q� "_. �CZ��� ���G

                                                 
)1(– �5���� j ���G X�3  Y��2�� B���A6��(���u�� �Z�¦ SZ�d. =��� S�#��A6�� �&28 S��#K���� ��_��7 ��& :» 4��>�Vg¥� �C��£ �6��

4�>�Vg¥� j 4&�7� R£ '. ���& "� �H� F ��' Y�2�� /*0 BK�% =�� 9'�0��� �v��«. 
)2(–�v_� :5��q� �3��� 4v3b  : 4&�#�� 4��v��� (I��+ BG�& (�'��� s�t� n��u:�� ��_�:�� j2/54. 
)3(–<�\\\d%�� ��\\\\( 8�\\\�! : S8�����  B���3� "����� 5����O6% �3����+�+. �>����3#& "���3K 9������ YZ����� �������C�+�*�e� "���:b�� �� 1����P. .����$�� �Z���@ B����G��

43����� �C�Og*� �'��� s�26d8� . z�*U =��� S��0;����� �6�� 4��'��� �C��£ �. .��$�� �Z@ 5�b&' 4�3:3:q�' 4�3*#b�� 4\*���� �hx�- j
�V�0 >5�2�� �Hq� >�T� 4��bC /*0 �>5�7 �V*#� =�� .�5�P n*0 ��A@ :s (I��+ BG�& (�'��� n��u:�� s�26d8� �;��%40. 

)4(–�v_� :�g£ �+�G �+�$�� �$0 :s (I��+ BG�& (�'��� n��u:�� s�26d8� �;��%161. 
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43��G S�g60� �7 S�#��A6�� §#�  ��@ �!K (n��u:�� s�26d8� ���O6� ���uC   Y. )g2t�
 n�_�b�� )#��A6�� S�#��A6�� ]Z@ �&' (s�26d8� �Z@ ���O6� n0���' "3*0 /0��� �& RC

 )%5��� n2_ EG�¨ ���u�� �Z@ �g60� ]�� n�_�b�� B��A6*� 4$����� Q� (Y���k¥�'14 (15  �&
 �5��� ��% X3  (n�_�b�� ���� ��_�:��14 "_. /*0 :»��&. 9�0��� BK> �H{  /*0 43�_�b�� �C���

 �H{ �gC (n�_�K B& ��_�K j �@�:0 =�� S�&�k6�8� Z3b�6� (��_�K j �g3:& �H� F ��' ð�Ge�
)3�_�K B& ð�G. �*� j �@�:0 =�� S�&�k6�8� RG. �& ��_�K j �C�£ ��&. "%�p�:&«)1( ��%' (

 �5���15 "_. /*0:» 4gH£ ��&. n�_�b�� ��p�:& �H{ �*� j �@�:0 =�� S�&�k6�8� RG. �& 43�_�K
ð�G. B& ��' ð�G.«)2( 43�_�b�� �C�Og*� s�26d8� �:0 4��P �>�$0 j ��>�:% ��%5���K "3*0' (

 (�3�_�K "3*0 /0�& '. /0�& )g2t� � . ��C �g*HK ()g2t� Y. 40;���� j�� 43��G �� �v����
(43�_�b�� �C�Og*� s�26d8� <$T  ��_�K j �@. �gV�& RC ���& �0 �v��� ,�2� '. 4�'5 j

9�0��� ��_ �0 �u�. �v��� ,�2�' (43$�G.)3( .  

 )%5��� n2_ EG�¨ ("%�Q ^V��� Y���k¥� ��A�� ^h �7'41' (42  S����Ga� ��_�7 �&
4�>�5a�' 43_���)4(%5��� n2_ j 5>' �� 4:��\& �$��:% �gV6��3P S��G =�� ( )14 (15  ��_�:�� �&

 �5��� <2_ Q� (]10. �gV3�� >�A�� n�_�b�� ����41 "_. /*0 :» RC >�uq�� M*H� �. ;�w
 �7�#%  =�� S�&�k6�8� Z3b�6� (4����k¥� 43��u:�� S�V¥� ��&. ���k¥� j �g3:& �H� F �� |  (ð�G.

Y���kG B& ���k¥� j �V3*0 . �xA� 4����k¥� 43��u:�� S�V¥� ��&. >�uq�� "b3*H% �u�. ;�w �gC

                                                 
–)1( Article 14 : « L’étranger, même non résidant en France, pourra être cité devant les 

tribunaux français pour l’exécution des obligations par lui contractées en France avec un 
Français ; il pourra être traduit devant les tribunaux de France pour les obligations par lui 
contactées en pays étranger envers des Français». 
–)2( Article 15 : « Un Français pourra être traduit devant un tribunal de France pour des 

obligations pour lui contactées en pays étranger même avec un étranger». 
)3(–�v_� :�� �$0 ����� k0 :(s�t� �'��� ��_�:�� s (I��+ BG�&562�563. 
)4(– )%5���� E�G�¨ z��Q' º��:�� 4�3_��� S�����Ga� ��_��7 j �5>����� ���H e� S�Q /�*0 ��6vK�  ��7 )%5��� )%�@ �. /*010 (11 

 �5������ <���2_ X���3 10 �. /���*0 :» Z���3b�6� 4�������k¥� �C������ �����&. >����uq�� M���*H� �. ;����w ���k¥����� ����g3:& ����H� F �����' ð����G. R���C
Y�����kG B��& �����k¥� j ���V3*0 ���7�#% =���� S���&�k6�8� . B��& ð���G. ���*� j ���V&��. 5���:0 �x��A� 4������k¥� �C����� �� ����:� �. ���u�. ;���w ���gC

)������kG« ) ���7> ���&e�66�154  j Ð>�����18  ����0 �b��P1386 I��K���� ¶8  4���+ ���3_��1966~ (�.� (>47  Í�>���6� >5���2��9 
 4�+ �3_��1966s ((3� ( �5��� <2_ �g�11 "_. /*0:» ��7�#% S��&�k6�� �x�A� 4�����k¥� 43���u:�� S��V¥� �� Y���kG RC º�:% ;�w

ð�G. B& ��C ��' |  ð�G. �*� j �V3*0« �7> �&e� EG�¨ 4��#�� (71�80 4+5���� "%5�& j. 
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 kG B& ð�G. �*� j �V3*0 �7�#% S�&�k6��)����«)1( �5��� <2_ �g�3� (42 "_. /*0 :» M*H� �. ;�w
  �� |  (ð�G. �*� j �V3*0 �7�#% S�&�k6�� �xA� 4����k¥� 43��u:�� S�V¥� ��&. Y���kG RC >�uq��

ð�G. B& ��C«)2(.  

 '"bP�� Y���k¥� '. n�_�b�� �. N�:�� �H{ Y���k¥�' n�_�b�� )#��A6�� j 5>' �& /*0 ���� 
 )%5��� EG�¨ "q�2� >�:�� 4����k¥� '. 43�_�b�� �C��� s�26d� �0 N;��6�� "� ;�w �30�&14 

'41 43$�G. �C�£ ò�2� (E3%̀ �� /*0Sx� F "� ¿��g�� Iq� �. z�Q (  /*0 R� ��k�a� R3$+ /*0
]10. ��>�CZ�� )2��� N1d �& )$% �gC ;��¥� R3$+ .  

] P :	�! n@�Jq��  _ ����:  4gHOg*� n��u:�� s�26d8� �:#�� (���u�� �Z@ /*0 ����
n*d���� s�26d8� j |  �:6�& �&. �@' ("3*0 /0��� 4&�7� R£ '. ���& �¦ �G�� =��)3( 

"6gH£ j "3*0 /0��� �� /#�� YZ�� �@ n0��� �. �& �71\_�)4( . �@. �& ���u�� �Z@ �6#�'
 �:� =�� ©5�$�� /*0 43����� S�#��A6�� �v#& S>�-. X3  (�'��� n��u:�� s�26d8� �V3*0 �

�Q� S�0;���� �v�� �6� 43����� �VgC�£ �. �� F�#�� 9�6�&  ��C  (�¦ ����6& '. �g3:& "3*0 /0���
 �5��� �_ EG�¨ ���u�� �Z@ ¹$% YZ�� Y�2�� B��A6��� S�#��A6�� ]Z[ R3?g6�� �H{'29  �&

7"3K ��G X3  S�#K���� ��_� :» R£ "� YZ�� ð�G. /*0 BK�% =�� 9'�0���� 4�>�Vg¥� �C�£ �6�
4�>�Vg¥� j 4&�7�«)5(.  

 s�26d8�� 4:*#6�� R�C'�� 437�b%� j ���u�� �Z@ Ä$% Ï �:K �'��� 9�6��� /*0 �&.
 N'5 j 4�>�o6��' 43_��� 5���� j ��H e� Z3b�%' n��u:�� �& 43_�?�� �5��� �_ EG�¨ »'>'e� 5��8�

437�b%8� ]Z@  �u0 4�'5 �3*7� j �3:� �& RC �. �� S>�-. =��)43�'>'e� 40�gi� j ( <_�C ��.

                                                 
)1(– ��_�:��08�09  j Ð>���25  Y�b3K2008~ (I��+ BG�& (.>45� (21y (45s (08. 
)2(–"�b_ BG���. 
)3(–�5��� EG�¨ Y���k¥� ��A�� 1?& �_ �:K37 "_. /*0 4�>�5a�' 43_��� S����Ga� ��_�7 �& :» 4�Vo*� n�g3*7a� s�26d8� N'��

3���u:�� 4�Vo*� s��26d8� 5��#3K (,'��#& ����& "�� ��H� F ��' ("3*0 /0��� ���& �VP�26d� ����5 j B:� =�� 43��u:�� B�:� =��� 4
 /�*0 ��_��:�� ���� F ��& (>��6��� ������ ��V3K B�:� =��� 43���u:�� 4�Vo*� s��26d8� N'�� (���& >�36d� 4��  j' ("� ���& �d� �V3K

z��Q ,1�d« .��_��7  ��7> 09 � 08 Ð�>��& j 18 �b�P ��0� 1429  ��I�K�� 25 �����K 4��+ 2008 ���g�u6 ��_��7 �����Ga�S 
��43_� 4�>�5a�' ()~.� (>21y (45s (07.( 
)4(–�v_� :4&1+ º�H�� �$0 ��. :Ze0 W8 Z�
5 c�/�� ������ )�*����� `*
�*X�s (I��+ BG�& (30. 
)5(–4B5 ��78 )����=: s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �0 4D-���� S�0;����260. 
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�u#�� 4�'��� ]Z@ ��u7 �& �5�b6+8� "_�H&!� "63��G)1( .  

 �&' (43��' ��0�:� �:*#6& ��&. �#� ������ 5�2:�� c�b% �. /*0 �xA� ��G��� �k*� m
"3*0 �p'�#& ��k��� ��H� YZ�� np�:�� ��_�7 �� �@c�b%)2( . ��V:b��' )0�A�� E@�Z& �� �v����'

 �:0 �V�& � �' �K��% /*0 ���� �H{ =�� ����� ���_. �2  �H{ ������ 5�2:�� ���O6� 4$�����
j 4�'��� �C�� s�26d8�:  /*0 s�d ���&' ��0 ���& ��$�� j "3�� �>�-a� <&�:% �& �¤

4 '��e� ]Z@ �& N'e� .  

 (�C�Og*� �'��� s�26d8� ���O6� ���uC "3*0 /0��� ���& �. �� 4? �$�� cA% �cd.
 ��A�� 5�  �7' (Y>�$60� '. Y��#& ��A� ����& �. n#3$� ��A� ����& ��H� �. Y�6��

 �5��� EG�¨ Y���k¥�50/2  "3K �G�� YZ�� ��H�� "_x� Y>�$608� ��A�� ���& ���� ��_�:�� �&
"%>�5� kC�&)3(.  

2 P������ ���B��� c�,�C-� ���0 �5 �������� ��*�A��� n@��B��:  

8PW����-� 4�! n@�J:  cde� �Z@ (��k6�8� R£ 4gH� s�26d8� �:#�� ���u�� �Z[ �:K''
8� ��A_� R£ ��H� �7 YZ�� |  '. ��_�:�� ,�26�� ����� R£ Y. (��k6� >�u�� R#b�� >'�P R£

) ~>�d �@'_��\ 4 '��e� ]Z@ ��p�&( xA_ �Q!K "3*0' (�:#�� Z3b�% R£ Y. ��k6�8� Z3b�% R£ '. (
8�g0� �VgC�� s�26d8� �:#_� �Vg3*7� j ]Z3b�% Ï '. 4�3#& 4�'5 j ��k6�8� YZ�� ���u�� �Z[ 

 R*0 ��V:b�� ,'�v��� �@c� �& �&��� �?C. E��}�� j ��H% ��k6�8� R£ 4gH£ �x� ]5�g60�
��k6�8� z�Q �0 þ-���� ��k���� 4\3�� S���1��')4(.  

] PF���� p(�! n@�J:  m �&' (N��� B7�& 4gH� s�26d8� �:#�� ���u�� �Z@ /*0 ����'
g3*7� '. �3_�H& �\��p ���u�� �Z@ �60�4�'��� �3*7� �� �v���� 5�O6� "_e �3)5(.  

                                                 
–)1(  Article 2 : « 1. Sous réserve des dispositions du présent règlement, les personnes 

domiciliées sur le territoire d'un État membre sont attraites, quelle que soit leur nationalité, 
devant les juridictions de cet État membre». 
–)2( Mayer Pierre, Heuzé Vincent : droit internationale privé, Op.cit, p188, n°284. 

)3(– �7> �&e�75�58  4���1975 ~ (�:��+ "3�� >�A��.� (>78y (12s (993. 
)4(–�v_� :�� �$0 ����� k0 :s (I��+ BG�& (s�t� �'��� ��_�:��591�5��P n�*0 ���A@ ( : (�'���� n���u:�� s��26d8� �;���%

s (I��+ BG�&50 . 
)5(–"�b_ BG���. 
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 ���� j �V3*0 5�g608� �H{ =�� ����u��' c��#�� �& 40�gl  ��@ �. �u6� ��:% �°
 f+e� <b*6d� ��' (S�#��A6�� �& c?C )� �V3*0 Ib6& ����p n@' (�'��� n��u:�� s�26d8�

�@5��60� j 4�'5 RC �@�g6#% =�� S�>�$608�' ����u�� z*6�.  

�*�;�� f�&��� :�!e=X� q�d�� �5 �,�/��� �+����� ���0  

 ":b�� �VK�#� F =�� 4T�O6��� R����� �& �'��� n��u:�� s�26d8� 4�x�& �. '�$� �7
 �� ' �V:K <��?�� �.' 4P�d (nV:K �H  �� ~�6� =�� R����� �& �6#% nVK m �&' (n&1+a�

 �� '' ��u:��43&1+a� 4�'��� j I$\�� ��_�:�� . ��H e� N�l j nV:b�� ª'>��� �� �v���� "_. c�
 �Z@ j ���P�#�� ��V:b�� X �$& �� 4K�p� (n&1+a� 4�'��� j )g*��� c� ��: ' 43��u:��

��V+!� ��V:b�� �['��% =�� X �$�� �& �#% 4�x��� �. N�:�� �H{ (N�i�.  

 �& �@' ���u:� �6��� ��u:*� ��\66+ X3  (E*\�� �Z@ N1d �& 4? �$�� "Op�6+
 E_�Ge�)N'. ��K j �Z@'( ����u�� �� ��\66+ m ( ' n��u:�� s�26d8� ���� j ��g6#�� c��#��

 n&1+a� ":b�� j �'���)��T ��K j �Z@' .(  

F�"� E
d�� :����� �5 f*�#"� ��B�@ .�/��� D�B�����!e=X� �  

 ���� �hx- �& =�� �0��:�� ��3� ]��#& n#p��� ��_�:�� j n��u:�� s�26d8� �. ��:%
 �. )$% N�i� �Z@ j XO$���' m �&' (�3$�G. ��2�0 �gu6% =�� 9'�0��� �v�� �C��� s�26d�

�VK���. � . ��H� =�� 9'�0��� /*0 n&1+a� ��u:�� 4�8' ��?J �7 ��V:b��  z�ZC' (�*�& c�
)g*�& c� �@�K�� ��H� =�� 9'�0���.  

 ��H� =�� 9'�0��� �v�� �*��� np�:�� s�26d� 9�� ��\6% X3  (4? �$�� "�'��66+ �& �@'
K���. � . �*�& c� �V)8'.(d8 ��\6% m ( )g*��� c� )� 9'�0��� �v�� "P�26)�3_�T  .(  

-�8 :i� ��� >�
	8 �78 )�+ �<9 ���'!  

 �*�& )� ��k_ j 9�05 �*��� np�:*� <#K> �Q� "_. 43&1+a� 4#��A�� ��V:K 9�� <��?��
 �Z@' (43&1+a� 4#��A�� ��H . IK' )gP��6�� )� R2b��' (�V3K �v��� 43*0 EG' (�*�& c�'

�� �V�> ��V:b�� )� ��b%��)1(.  
                                                 

)1(–������v_� :nG������$�� : ¿������- /�����:6���� (x���������1 (�5�#�������� 4�����#$\& (������2& (1332 (¶5/187j�������:�� ( : (I�������+ B�����G�& (�cdZ�������
10/111n#K�A�� ( : (I��+ BG�& (�e�5/2594&��7 ��� ( : (I��+ BG�& (Ä}��12/383. 
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Ä}�� j 1?& ��G �:K :» �*�& �C�� ��' Ew "_e (,1d c}� �V�3� �Hq� EG' (n&Q'
"$ �P �0 �gV�& � �' RC �*W BK5«)1(.  

9�H�� 4_'��� j ��G �gC: » �HJ �gV�3� �H� �. 9>xK ���2_' �*�& )� ��H� �&. RC
�1+a�«)2( .�u�. �e� j 5>���� ¹#�� �@' :» "3*0 '. "� �H� �. EG'  �A& "3�� �C�� �Q�
1+a���«)3(.  

 RC j �v��� "3*0 Ew �*��� np�:�� �. (N�i� �Z@ j �@c�' s�2��� ]Z@ �& �u6� �&'
 '. ("���& '. ("63��¥ >�$60� �'5 ("3*0 /0�& '. �30�& ��C ���+ �H*�& �VK���. � . ��H� 9�05

 ��C ��. 9�0��� j �*�& 5�G' /*0 Ä$& 43&1+a� 4gH�� s�26d�K (9�0��� ��_�*��� �Z@.  

�[�:� E@Z�� �Z@ ��V:b�� R*0 �7' :» �HJ "3K /u:� ��!K (�K�C' �*�& )� �H  RC �e
�1+a�«)4( )g*��� /*0 �H� �. ;�w 8 "_e (�*��� c� �& ��H� �. �H{ 8 �1+a� �H ' (

�K�C �C� )5( .  

�L1&�#& RC j 43&1+a� 4#��A�� ��H e )g*��� ��u�K  �&. �@c� '. )g*��� B&
 �@ R� (�[ �*W "3K f3� n&1+a� ��u:*� )g*��� c� ��ud �. �gC (�'e� 4G>���� Y�$#%

,�2_�  .  

��*�[ ::���'! 
�w i� ��� �5
	 )�+ �<9  

 ��u:�� s�26d� 9�&' ()g*��� c� )� 4#7���� S�&�2t� 4�x�& j ��V:b�� M*6d�
 (�@�v�� n&1+a� n&Z�� )� 5�2�� �Z@ j ��7�K �h. |  (4�x��� ]Z@ j |- ��>� �[ <_�HK

"_�3� ¡¢� �O��� /*0 �&x6���':  

1 P�!e=X� D�B��� :��!��� E�BC �5 D���d�� fI��!:  

 E�  RC �V3K �V��>� �3�*% �H{' �V$6C �& |- ����. j 4�x��� ]Z@ ��V:b�� N'��%
 /*0 >�2678� B& "$@Z&4#�>e� E@�Z��:  

                                                 
)1(–4&��7 ��� : (I��+ BG�& (Ä}��12/383. 
)2(–z��& : (I��+ BG�&(9�H�� 4_'���4/395 (417. 
)3(–n#K�A��:  (I��+ BG�& (�e�5/259. 
)4(–nG�$�� : (I��+ BG�& (x���� ¿�- /:6���5/187. 
)5(–��da� ��� :s (I��+ BG�& (4$�q� F�#& j 4��:�� F�#&44. 
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8P��d%��� fI�!:   �Q� �&' (¿�H���� IË*#6� 9�0��� ��p�& ��C �Q� �& )� 43b�q� ��V:K �Ë�K
s�2:��' 5'�q�' S1&�#��C ]c}� IË*#6� ��C:  

����7 ¿�H��� s�2�$K : �he ö4&Z�� R@. )� �g3K k��G �VK )g*��� )� �g3K ;�w ¿�H_ RC
�'�:6#�  ð��� �!K �u�. �V:  j z�Q �:6#_ �¤' (];��G� N�7 :]5�+e�' ��e� �� <?#�[ (

�V:  j �6��T ��H� ]5�:60� j ��:K��% �gK 40�g¥� ��\d � ���� ��\d')1( )� ;�w 8 �& �&xK (
�V�& ���_. �VK )g*���: �V:K R2K �7' (�>��� ¿�H_' (��6#�� ¿�H_' (5�V- c}� ¿�H��� j 43b�q� �

5�V- c}� ¿�H��� j "3�� ��$@Q �& /*0 ��@ �26:�+ ��_. c� (4�x��� ]Z@ .  

n�d���� N�7 : ¿�H��� �&. (�_��0 ��g*+. �Q� "3*0 �'�:� 4&Z�� R@. )� k��G "_!K 5�V- c}�
 �K; N�7'���#% �� "�>� :3OK ��3�� ��#K�̀ � '. ��g*�� �. 8� z�Q j �[ ��#6� 8 np�:�� ��b� ZD�

��#% "��:� �V�3�:��{...� � �d��c��b��a`��_��~��}��|...z)2( . �:#� �he'
 j <��T �@ �& �V:  j <$?3K S1&�#�� �� BG�� �g3K �1+a� ��H . ��&k6��' (�>�5 ��& �'>�P 4&Z��

 ¿�H��� 4&�  z�ZHK (I��\�� �Z¦ �V:  j 46��T ����� 4&�  �. 9�% 8. ��:  ��H�' (5�V- c}�
N�:_ : /*0 ��T'e�' >���� �5�$0' �VC̀ _ �gC z�Q /*0 �@�:_ �_e 8 4&Z�� �:0 ��H� ö�V�0 ��#_

��*#b� �& 4O2� �Hq�' ���:6�� R3$+ /*0 8 ���0a� R3$+  z�Q �e ö����� �:0 j �V�0 ��#_ 8'
4&Z�� �:0 �0 ¹?6�&... H��� /*0 5�V-a� �. z�Q j ��6o ' ��$��� 8 �@' (��A�� I  �& ¿�

 F �h. �*#_ �¤' ()g*��� §#� ];�w 5�V- c}� ¿�H��� �e' ö�Z@ �& �@. �@ �¨ ��A�� ��:J
 Ä?6+� �& 8� �'�:6#� �&' ��6H�� R@.  ̀ � �. Nk��� �& m ,16d8� B3g¬ �1+a� ��H . ��&k6*�

 "_xC �V:  j ��A�� ��\d �H  �.' (�V3*0z�Q ,1d �@5�:608 öN;�_ c�)3(.   

"_. 9cK ��+�H�� �&. :»8 ��b� (�gV�3� ��' �gC�� ��3�� '. �g*+. R� ���:� ("3*0 �&. �[�7 �h� �� 
��*$7 �:0 (4&Z�� �:K ��&k6�� ��&�H . ��p>' (�¦ �&' ��&�H . "_. 8 ;�w ¿�H��� c}� (5�V- �Z[' F kw 

�V �H_ �>��� j �H  ö�1+a� �e' º�� ¿�H��� c}� 5�V- j ��6#��- <$T ��\À ��A�� /*0 R3$+ 
��g#�� "��:� � ]8 ¿�H_ 8� 5�VA�[ .>�bH��' ��$��¸ B���A� n@ S�&�  j �3O2�� �& (N��7e� 
<_�HK 4&�  ¿�H��� c}� 5�V- 46��T j �V: . N�:�K :�h. ��_�C �����6� ¿�H��� c}� (5�V- �1H��' ("3K 
�¤' �_�&. (�VC̀ � �&' ������ 8� �& Ä?6+� �& �@5�:0 (�_k��C �Z@' c� ¹?6�& �V�&)�&.' ("��7 �h� 4&Z��� 

                                                 
)1(–n�d���� : (I��+ BG�& (���$��5/38 (I��+ BG�& (B���2�� B���� (��+�H�� (2/311. 
)2(–������ �>�+� :48. 
)3(–n�d���� : (I��+ BG�& (���$��5/38. 
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��&k6�� ��H . (�1+a� �#�K �H� ;��G �V6OH_. c}� 5�V- �& ��H . (�1+a� "��7' º�� ¿�H��� c}� 
5�V- ��0 ���° R� �@ s�d j I  )g*��� 5�G�� �2��� R@e (4&Z�� �@' S�&�g0 ��6H��«)1(.  

 ��&.  jS�Ký�26��' 5�:#�� ���+' X�>����' S1&�#�� �!K #u� 4�&Z�� R@.��  ��u:*�
 �� �r1C BK��% ����+ ()g*���C �1+a� ��H . �V3*0 I$\%' (n&1+a� BK��% '. �*��� np�:��

 ��H x� ��&k6*& �he ö�r� .S1&�#�� �� BG�� �g3K �1+a�  �!K (��k�t�' �gt� B3� j 8� (43����
 �. /*0 �'ý�Ê:Å�� �he (�V�3� �g3K k��G z�Q ��b6_8�' �V3K �VÅKý�2%' �VÅ6#��$& kw F ��' (�[ Ç8�& ��H%

 �. �& <G�t �¦ ���gp �V3*0 �VH*V6�& /*0 EG' �ÊgÊ�' (�[ Ç8�& ��H% .�0 �g3K' �h!K z�Q �

 ö)g*��� ��H . /*0 ��*ÊgÈÅ���#% "��:�:�{«ª ¬ ® ¯ ° ± ² ³z)2( (
 ð��� �e'� ���� R@e E6C] :"� 4&Q 1K ������ �H�& B��� �& �.[)3(9�d. 4��'> j' (] : �. �&�

"��+>' �� �& ��J ��_Qx% �. �&�' ����� �'>Z%[)4( K �: j )g*��� )�' �V�3� 9��+ ����� �& B���
 �v�� ��+�b�� 5�:#��'(�> K 5�:#�� �& �@�¤' S�>�Ga�' ��3$�� �HJ I*#6� �& ýRC ����� /*0 y�:3

S1&�#��')5(.  

 ' 43b�q� R� �7�� 4�¢��h. /*0 4:���  c3�6*� �Í�_ 5>������#% "��7 n@' (�[ 4:����� 4�¢� j:��

{...� � ML� �K��J� �I� �H...z  Y.> /*0 (4&Z�� R@. c� j 4ËP�d n@ '. (��g*#�� §#�
�gV3K Í�_ 1K (4&Z�� R@. j �'e�')6( .   

5'�O*� 4$����� �&e� z�ZC' X3   �& RHK ()g*��� ��H x� �V�3� �H� �. ��&a� /*0 Ew
 I��\�� B\7' 47����' ,Z:��' �_k��C (5'�q� �& ����P. �g3K )g*��� /*0 "g3:Å� �. ��&a� /*0 EG'
 �!K ("V$-. �&' �gt� �¦�AC (�V��5 j "� ��ý*O6+� �& c� (4�&Z�� R@. /*0 "g3:� �. "3*0 EG'

 �[�  M*6� z�Q �& ("3*0 ��$7�#� 8 4�&Z�� R@.' (z�Q /*0 ��g*��� E7�#3K ()g*��� N� ' "3K
��2 a� �¦ Ew =�� ��$+e� �e (4�&Z�� R@. /*0 ��:� 8 "_!K (�_k�� j �G��� 1d : �@� .

�1+a� . R@xC 4�&Z�� R@. �!K (S�&�q�  �V6_� j S�$G���� S���:#�� �& z�Q 9�+ �& �&xK
                                                 

)1(–��+�H�� : (I��+ BG�& (B���2�� B����2/311. 
)2(–������ �>�+ :49. 
)3(– ("b�2& j 4$3- ». ��� "G�d.7/426. 
)4(–s�2¥� Y;���� �H� ��. :� (N�Pe� j N�2b��2 (436��H�� ,�7'e� �>�;' (1414¶�1994 (�2/39. 
)5(–�v_� :n�d���� : (���$��5/38. 
)6(– (43g*#�� E6H�� >�5 (S'c� (]c�b% j 4�x��� ]Z@ R32b% ���G ��� R2K �:�1412 (¶4/584 �@�#� �&'. 
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1+a�� . /*0 "g3:� �. "3*0 Ew �gC ("3�� ��gC�O6� F ��' (�V3*0 �Vg3:� �. ��&a� /*0 Ew'
"3�� ��gC�O6� F ��' �1+a� R@.. ��C. ���+ Y�g#�� R6:�� 4{�G EH%>� �Q� n&Z�� �& �6:�'

�g#�� "$-' x\t� R6:�� j 4���� "3*0 E�' (�3&Q �. �g*�& N�6:��)1(.  

] P�� fI�!A�����:  

 E@Qz��& ��&a� �. �� #u� 4�&Z�� R@.��  S1&�#��' ��3$�� j ��*gOÅ3K (n&1+a� ��u:*�
  �*��� np�:�� �� ��#K��% �!K (�V�3� �g3K "� �H Å� 8 "_!K (�_k�� j 8� �1+a� �H  /*0 5'�q�'

 �% ��- ��' �H  ��- �� (Ç� Ëc¸ ��C . (�1+a� �HJ �H  �V�3� �H  �!K ýð��� �H  ���'� 
ZD&�� 4&Q "� �H� F "_e Y5�V3�� /*0 �G����.  

N�7' : �5Ê�Å��' (��ÊÅ� F ù; �Q�' ("�& Ë�67� ( �n&Q Ê�� B\Ê7 '. R6Ê7 �Q� z�ZC' (B\Å7 ��+ �Q� ýn&Z��
��&a� ]>Ëk0 z�Q �*0. �!K ("��5 R@. ��.  

N�7' :�V?�>��& j 4�&Z�� R@. F�v% �Q� : �H� �g3K �[ �H . 8' (�[ �Ê�È#Å�� F ��' �V��5
����v% .��gHJ ��p> �� �H� :��gH  ��gHJ �V�3� . "%.�&� n&Z�� IË*� �Q�'�T1T ��&a� �� Å"È6Ê#Ê�KÊ�Ê�K : F

(��gHJ �3p�� |  �g[ �É�È#Ê��  ��' ( Ëc¸ np�:��K �3p> �!K�1+a� �HJ �H  �gV�3� �H )2(.  

\# P�� ���5���� fI��:  

n#K�A�� ��&a� N�7 :» �g3K �'�v�� 8 � �h. "+�37' ����OP. N�7 �& ±b . YZ�� ��6H�� R@. )�
 �V�b_. ��Å&ÉkÈ*Å�� 8 � Ëh.' (�V�3� �g3K �V&�H . �& �n- �0 �h�bAH� 8' �'�>��6� �. 8� �V�3� �Hq�

(��g*���' �@ �1+a� �HJ �H� �*�& Ë8� "3*0 �H� �. 8' ��*�� �H� �. ;�w 1K ��*#K È�!K. 
 /p�Ê% 8 9�d. 4*&' 4*& R@. '. (�VgH  /p�� 8 �&x6�&' �@ ��&�H  �� ��#K��% �� z�ZC'

)p�̀ & Ç�#& ��0;��6�� ��oK ��&�H  �� ��0��% ��' (�VgH  :�' �H  ��- �� (>�3t�� �C�q�K ��- �
 5�>. �!K (�H� 8 �. ��3�� E .' (�H� F �Hq�"3K �v�� �. R$7 �[ N�7 �V�3� : �H�3� �H . ��� ��

 k3G. 8' ()g*��� )� ngHJ �& �1+a� j ��� �& �H�3� �� .' ()g*��� N'�#�� �5�V- 8� �H�3�

                                                 
)1(–�v_� :n�d���� : (I��+ BG�& (���$��5/39. 
)2(–»�#�� ��� :(���:�� ��H . I��+ BG�&r 2/123 YkG ��� (�@�#� �&' :s (I��+ BG�& (43V:b�� )_��:��96Y'�O\�� ( :

I3:� (��V:b�� ,16d� �26¸ :� (��. ��Z_ �� �$02 (43&1+a� ���A$�� >�5 (S'c� (1417(¶3/91�92�� �K ��� ( :
(I��+ BG�& (��Hq� ��2$%1/96. 
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¦ Å<gH  S����¥� j <gH  �Q�' (��k�t�' �gt� �ç' �����4*7�#�� �p�� �H*7��0 /*0 �«)1(.  

� P ��@�%��� fI�!:  

����:3K 4*���q� �&.: n&Q B& ��*�& ��3�� �C�� �Q� : Án&Z�� Ê±b É  ��3*0 Ë�e (�V�3� �Hq� EG'
"�& �*��� Ê±b É ' (�*��� �*W �&. §#� /*0 �Vu#� 9�#6+� '. (§#� B& �Vu#� �C�� ��' :

 )� �C�q� ÁcÅd ÉS�#6+� �Q�' (�1+a�� 8� �H� F �V�3� �H  �!K (�V�0 ���0a�' �V�3� �Hq� Å�.���
�1�� '. >�VW '. �1� j �VG'; /*0 : È�!K (�VC�% ��- ��' �[ �H  ��- �!K�VÅG'; �u  : "3*0 �H 
z�Q R?& j �*��� /*0 �HÈÅ� �¨
)2(.  

 ��+�b�� 4OH_e� /*0 4�&Z�� R@. ��Ê:Å��')��A�:  

)�r� . :(�1+a� j "� «��& 8 �& /*0 �@��:_ F ��3�� ��gC�� �!K (��3�� ��gC�O6� 8..  

')��?�� :("_1\�' "{�� �'�:6#� ��_�C �!K (�V��5 j z�Q Ê4 ��� �'�:6#� �. :  ("3*0 �@��:_ F
����� /*0 �@ý�:_ 8 �gC �Vu#� N��&. É47�+' Ç�u#� �V Éu#� ÉRÈ6Ê�7' . ' ÅN�+> �G> �7  �� �  �� )�5�V3��

�3_;)3(.  

2 P  �!e=X� q�d�� �5 D�B��� :�%!|�'��� E�BC:  

 Ib%�����g*#  �. /*0(43���� S1&�#��� I*#6� �g3K )�Ê&x6��� /*0 I$\% 43&1+a� )_��:�� 
"3*0'  I$\� "%1&�#&' "0�3� RC' (43&1+a� )_��:�� j ���£ z�Q �e ������ R&�#6�� �& �&x6��� B�{

)g*��� B& R&�#6� "_e n&1+a� ��v��� �V3*0  "_!K )�&x6���' )3&Z�� B& R&�#6� ��C �� | '
43&1+a� 4�'�*� �5�3��� �e (�@c}� �H Å� 8 43&1+a� ��H Â� Bp�d p'�b&4 �@���0> ÁRC /*0 –

)_��:�� 43g3*7� .�$¨ n#p��� ��_�:�� j ,�#� �& �@'�.  

 ' �7"3*0 ��H e� I3$\%' n&1+a� ��u:*� �Ê&x6��� ��ud j ��V:b�� R2K �'k3&' (  �Q� �& )�
 '. 43���� S1&�#��� I*#6� �Hq� '. 9�0��� ��p�& ��C )�' (4VG �& 43���¥� 9'�0���4#7���� >�&e� 

                                                 
)1(–n#K�A�� : (I��+ BG�& (�e�7/44Y'���� ( :p'> (I��+ BG�& ()6b�� ��g0' )$��\�� 410/327�328 . 
)2(–4&��7 ��� : �7> 4�x�& (I��+ BG�& (Ä}��7699 (9/362 . 
)3(–4�����;�¥� �3����7 ������ :� (4����&Z�� R����@. �����H .1I����3:� ( : (Y>'>�����#�� I����3K�% �C�����- (Y����H$�� ������. ������ M���+��1418¶�1997 (�

2/768 . 
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 ��q� >�5 j'. �1+a� >�5 j 9�d. 4VG �&)1( .  

 '[ 4$����� �[��7. ��*6% ]Z>�&. j 4�x��� ª1T:   

�@� . : �. )�&x6���V3*0 ��:%� ��A�� ��  8� �*��� np�:�� �� <#ÉK> �Q� �Vý*C 5'�q� . �Z@'
�.' n0�;'e� E@Z&�  j M+��"3�.> � ..  

��?��' : 47���� ���gu� ��_�C ��' (,Z:�� ��  8� �V3*0 5'�q� ��:% 8 (��q� �'5 �¨ ��$7�#�'
M+�� ��. "� N�7' (4b3�  ». E@Z& �@' z��& ��&a� E@Z& �@' (N'e� "��7 j.  

X��?��' : 1K 5'�q� �& � Ç�:  ��C �& )� I��b6�� j n#K�A��' ��q� �� �g£ ��&a� E@Z&
�V3*0 ��:3K �$#*� Ç�:  ��C �& )�' (�V3*0 ��:� .4*���q� E@Z& "�& E��7' .  

 ��u:�� �� )g*��� c� BK�̀ � F �Q� �& 4��  n@' ��V:b�� �['��% 9�d.  4�x�& �Vv%'
 n&1+a���0�!�,C ud� D�B��� �-� ��%! x�( ��� )8 ��� 4�5 �  

 c� �Ë*:� �. ;��G �� 43b�q� E@Q /*0 4�8' �[ �e ö�@���u7 j �V�3� ��u:�� )g*���
 "_!K §#� /*0 �Vu#� �5�V- S;�G �Q�' (�Vu#� j ,�#�� 9�G �7' (§#� /*0 �@��u7 ;�w

z�Q /*0 43&1+a� 4�'��� . �&. >�V� )� ��C ��' |  (��u:*� �*��� c� 43��% �& ��#�& �:K ��V:b��
 ()g*��� c� �he ��̀ A� I3$\6�� EG���� ��_�:�� �e' (�1�a� /*0 �Çg*�& ��H� �. np�:�� j � j

�*��� 8� �@Z3b�%' �V:3$\6� ��:� 8' (43&1+a� 4#��A�� ��H . �@ �1+a� >�5)2( .  

 ]>�$60�� ��u:�� �*��� c� �3*:% ��0 RPe� �x� )�.��� )� Bg¥� �H{'  �� �H�' (4&�0 Ç4�8'
 z�Q ��C 4&�#�� 43&1+a� 4�8��� RW j ("��5 R@. )� 4&�0k��' 4+����� '. �3HO6�� �& �Ç0�_
�[ ��ut�' :;�w "_!K)3(4b3�  ». ��&a� N�:� "6��H  j ýY5>'��� "3�� >�-. �& /*0 (.  

 ��u:*� )g*��� c� ��H6 � ;�G. �& �V�& 43&1+a� 4#��A�� ��V:K �. �u6� m �&'
&1+a�]kw F �& �V�&' (n.  

                                                 
)1(–4\:��� ]Z@ j ��V:b�� ��>� BG��% j : B��6� 8 Q� n&1�+a� ���u:*� )3&Z��� ���ud 4�x�& j �V3�� �>�-a� I$��� E@�Z�� E6C

��@ 4*2b& �@5���a N�i�  . 
)2(–���� �K ����� : (����Hq� ����2$%1/96 �3��:�� ����� (�@���#� ���&' : (I����+ B��G�& (4��&Z�� R��@. ����H .2/768 4��&��7 ����� (�@���#� ���&' :

 (I��+ BG�& (Ä}��9/363Y5>'��� ( :I�3:� (43����� S��8���' 43_�\*��� ��H e� :� (Y5���}$��  >��$& ���.1 ���� >�5 (<���H�� (
 (4$371409¶�1989s (�89 . 

)3(–Y5>'��� :s (I����� BG���89 . 
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��*�[ : ���  Y� ��%! F��! �5 ������ ���B��� c�,�C-� ����� ����X� ��7e^

��*�
�A�X� ������� 

�C'�� B��A% ;�G. �:� /*0 5�g608� >�$608� )#� 43_'̀ H�a� �>�o6�� "6��3P SZd. YZ�� R
 "%5�& �_ /*0 ���� z�Q' ,���e� >�36d� �& 4�3#& 4gH� >�36d8� ��ut�23)1( S;�G. =�� (

 ���+ (�@�v�� 1P. 426��� 4gH�� c� 4gH£ 4�8�� �L�0;��& ��ud� /*0 ��b%8� ��k��� j�\�
&e� I*#%. ��H� ��b%8� �Z@ �. /*0 �5��� ]Z@ �_ cA� X3  (43_'̀ H�� 5�:#� �. 4��3*:% 5�:#� �

 /*0 I$\� ���� �Z@ �. Ä#� �° (�'̀ H�� RHA� '. �-�$& I��\� »�6C �3Cx% B& 4@�b- '. ���6H&
<_�C RH- Y. j 43�'��� �>�o6�� 5�:0  . 

 4P�d �&�H . �V6\0. X3  (�H*V6�& �VK���. � . ��H� =�� 5�:#�� <�?6+� 437�b%8� �. c�
 ^6��� B& 4_>�:��� 4�5�2678� 43 ���� �& M3#p ,�\C �g��5 "3�� �v�� YZ�� z*V6��� ��:q 4��0>

 (4P�d 4��0> �� 4G�  j ��H� m �&' (4&�t� ��:& '. B��$�� '.»8� �x- �& �e �5�>·� ,�̀ 0
 /*0 "%5�>� ��b� Y�:�� ,�\�� ��37 5�:#�� �& 4b��\�� ]Z@ j 426��� 4gH�� ���� j �@>'��

 M3#u�� ,�\��)z*V6���(«)2( �5��� EG�¨ z�Q' (16  �&�H . �5��� ]Z@ <�gu% X3  (�V�&
                                                 

–)1(  Article 23 : «  1. Si les parties, dont l'une au moins a son domicile sur le territoire d'un État 

membre, sont convenues d'un tribunal ou de tribunaux d'un État membre pour connaître des 
différends nés ou à naître à l'occasion d'un rapport de droit déterminé, ce tribunal ou les tribunaux 
de cet État membre sont compétents. Cette compétence est exclusive, sauf convention contraire des 
parties. Cette convention attributive de juridiction est conclue: 
a) par écrit ou verbalement avec confirmation écrite, ou 
b) sous une forme qui soit conforme aux habitudes que les parties ont établies entre elles, ou 
c) dans le commerce international, sous une forme qui soit conforme à un usage dont les parties 
avaient connaissance ou étaient censées avoir connaissance et qui est largement connu et 
régulièrement observé dans ce type de commerce par les parties à des contrats du même type dans 
la branche commerciale considérée. 
2. Toute transmission par voie électronique qui permet de consigner durablement la convention est 
considérée comme revêtant une forme écrite. 
3. Lorsqu'une telle convention est conclue par des parties dont aucune n'a son domicile sur le 
territoire d'un État 
membre, les tribunaux des autres États membres ne peuvent connaître du différend tant que le 
tribunal ou les tribunaux désignés n'ont pas décliné leur compétence. 
4. Le tribunal ou les tribunaux d'un État membre auxquels l'acte constitutif d'un trust attribue 
compétence sont exclusivement compétents pour connaître d'une action contre un fondateur, un 
trustee ou un bénéficiaire d'un trust, s'il s'agit des relations entre ces personnes ou de leurs droits ou 
obligations dans le cadre du trust; 
5. Les conventions attributives de juridiction ainsi que les stipulations similaires d'actes constitutifs 
de trust sont sans effet si elles sont contraires aux dispositions des articles 13, 17 et 21 ou si les 
tribunaux à la compétence desquels elles dérogent sont exclusivement compétents en vertu de 
l'article 22 ». J. O. C. E,  du 16.1.2001, op.cit, L12/8. 

)2(–�g£ �K' ,�-. :s�t� �'��� ��_�:�� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 (I��+ BG�& (247. 
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/0�& '. n0�& z*V6��� ��C �Q� �& )� <7�K' (43C1V6+8� 5�:#��� 4P�d  ��b�� nbK ("3*0
 �¦ ���6� =�� 4�'��� �C�£ ��&. 9�0��� BK> )� >�3t� "� "_!K n0�& z*V6��� "3K ��H� YZ��

 =�� 4�'��� 4gH£ ��&. �V#K> '. "3*0 /0��� �&. (z*V6��� �Z@ �¦ ���6�"3K ��H� YZ�� ��b�� j 
�@ z*V6��� "3*0 /0���(  "_!K� /*0 EG�6� �d¢� ,�\�9�0��� BK>  z*V6��� ���& 4gH£ ��&.
�@c� �'5)1(.  

 �[ "G�6� =�� ��H*V6��� �V3K ��H� YZ�� 4��3*:6�� 5�:#�� j N�$:& ���?6+8� �Z@ ��C �Q�'
 5�:#*� 4$����� 8�H-� ¿�\� �&e� �!K (�$��� �� �' 4�'5 j 4&�t� ��:& '. B��$�� '. ^6��� ��0

 "G�% =�� 43_'̀ H�a� BK�� �. ,�\�� �Z@ /*0 ��H� �7 m �&' (4b*6¸ N'5 �& )H*V6�& ��
 43H��&e� �C��� 9� � R#G �& �@' ()H*V6��� >�V� 5�#% /*0 ���� N'��� �& ���#�� j 9'�05
 B��$�� /*0 9�0��� BK�� "%�Q �  j �3K�C ��&. �#� 8 <_̀ _a� I��� �0 �10a� 5�l �x� �H�

 ��\�a�9�0��� BK�> z*V6��� ���& �G�� X3  43H��&e� �C��� ��&.)2(.  

��*�;�� E
d�  : ���  F��! Y� ��%! �5 ��*�A���� ��,/��� n@��B�� F�� 9 ��*�A!9

��*�
�A�X� �������  

 s�26d8� ���O6� 432�A�� ����u�� I3$\% 43_�H&� ��b�� �Z@ N1d �& 4? �$�� )$6+
 j �'��� n��u:�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l)8'.( ��H�� ����u�� N�g0� 43_�H&� �� ��\6% m (
 5�:#�� z*% N�l j)�3_�T.(  

-�8 :��*�
�A�X� ������� ���  Y� ��%! �5 ��,/��� n@��B�� F�� 9 ��*�A!9  

"���&' "3*0 /0��� 43��G n\��p j �+�+. R?g6% 43_�H�� ����u�� �. ��:%.  

1 P9��*�
�A�X� ������� ���  Y� ��%! �5 q��  _ ���� ��'%# n@�J F��  : N�g0� ��
 Y. (�V3����& �p BK�% =�� 9'�0��� �v�� 43����� �C��� s�26d� ]5�b& "3*0 /0��� 43��G ���p
 �0 �v��� §}� "63��¬ "3*0 /0��� �V3�� ng6�� =�� 4�'��� 4gH� �:#�� n��u:�� s�26d8� �.

                                                 
–)1(  Article 16 : « 1. L'action intentée par un consommateur contre l'autre partie au contrat peut être 

portée soit devant les tribunaux de l'État membre sur le territoire duquel est domiciliée cette partie, 
soit devant le tribunal du lieu où le consommateur est domicilié. 
2. L'action intentée contre le consommateur par l'autre partie au contrat ne peut être portée que 
devant les tribunaux de l'État membre sur le territoire duquel est domicilié le consommateur.». J. O. 
C. E,  du 16.1.2001, op.cit, L 12/7. 

)2(–�9�� "3�� >�A& �Hq :�g£ �K' ,�-. :s�t� �'��� ��_�:�� j 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 (I��+ BG�& (245. 
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 'cde� �Z@ 4�'5' ��k��� )� 4\��> Y. 5�G.  

 �>'5 95. ��' ���u�� �Z@ �. N�:�� �H{ (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& �� �v����'
 j Y�3*:6�� �V*H- j 43�'��� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& j �'��� n��u:�� s�26d8� ���� j �5'�£

�!K (�:��+ �V3�� >�A�� S�5�:6_8� RW  �. z�Q (S�0;���� ]Z@ R?& j 4�5'�£ �?C. ��H� >'��� �Z@
 (":3:� E#2� �&. <_̀ _a� �0 4P�d 4b2�' �3_'̀ H�� 4&��� 5�:#�� j "3*0 /0��� 43��G ����
 z��� �gK �7�#6�� 432�- ���O6� 4$����� 8�H-� ¿�\� ,���e� )� Y5��� ��:*�� ���#_� �e

"63��¬.  

Q m �&' 8 Q� (np�̀ K8� F�#�� S�3\#� ���u�� �Z@ 4&�1& ��0 �� ":b�� �& E_�G E@
�3#3$� �2�- �. ����#& �2�- ��C. ���+ "3*0 /0��� 43��G ���� �H{.  

)6��  )� k33g6�� Eo3K �'̀ H�� B7�& RH- j �Vv� YZ��' Y��#�� ��A*� 4$����$K:  

 P_��"� :�'̀ H�a� B7�g*� 4$�����  Y��#& ��A� 1?° ��H� YZ��) '. R£ '. (4�>�� 4C�-
�xA�& (Y5��� F�#�� j 5�G�& : Y��#�� ��A�� 43��G �� ��G���� "63��G ���� RV�� ����� �ZVK

n�3���� �>�5a� kC�& '. (N1}6+8� ��H& '. (f3+x6�� ��H& /*0 ���� �&� )#6% =��' "*?{ YZ�� ....  

 P��*�;���: ��� (n#7�' 5�G' "� f3� Y��#& ��A� 1?° ��H� YZ�� �'̀ H�a� B7�g*� 4$��
 cA% B7��� ����0 j B��:& 5�G' �& ����� /*0' "_. Q� (�V63��G ���� �H{ 8 B7���� ]Z@ R?gK
 �H{ 8 "_!K (4 '��e� ]Z@ �& N'e� R2b�� j ��:% �& �¤ /*0 B7��� �¦ �G�� =�� 4�'��� ��

� N�g#6+8 ��O6�� �&e� 437�b%� S>�-. X3  (B7��� 43��G ���� j B��:�� z*% /*0 5�g608
 4��� 43�'��� 5�:#�� j 43_'̀ H�a� S���\t�2005  �L5�& EG�¨6/5 "_. ��:» �� 5�l ����6+� 

,�\�� �+� ��\_ '. ����0 ���� �'̀ H�� �Q 4*P �*$� )#& 8 þA�� 4���7 /*0 �. �:& "*g0 �G�� j 
z�Q �*$��«)1( �:& 5�G' /*0 4���:C �g6#� �. �H{ 8 4�3#& 4�'5 �� cA� YZ�� B\:�� ��C �Q!K (

�'. ��� �& ,�\�� z�Q 43��G ���O6� 4���:C ]5�g60� �H{ 8 "_!K 4�'��� z*% j ,�\�� Rg0 .  

 B��:& Rg#6�% �& �5�0 4�>�o6�� B7���� �!K (z�Q /*0 �5��; Y. j Rg#6�% �. �H{ 4&�0
 R?& F�#�� �& 4�'5)com( '. ()biz ( ��A�� 43��G /*0 N8�6+8� �H{ 8 4��q� ]Z@ nbK

 N�g#6+8 ��O6�� �&e� 437�b%� R#G �& �Z@ R#�' (�'̀ H�a� "#7�& ����0 �& �71\_� Y��#��
                                                 

)1(– j 4&�#�� 43#g¥� "%Z�� >��7 EG�¨ ��g6#�� 43�'��� 5�:#�� j 43_'̀ H�a� S���\t� ����6+�� 4:*#6�� ��O6�� �&e� 437�b%�23 
 �gK�_2005 �L>'5 j ( �7> <� )6���)A/RES/60/21(s (6. 
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3��G ��3� �>'�p �� cA% 8 4:����� 43_'̀ H�a� S���\t� �:& �0 X��q�� <b6C�' ,���e� 4
 �L5�& N1d �& "%�C. �& �@' (Rg#��1/3 �V3K ��G =�� :»8 Zd�% 43��G ,���e� 8' 4b2�� 

43_��� '. 4�>�o6�� ,���Â� '. j �:#*� >�$608� 9�� ���:% ��$\_� ]Z@ 437�b%8�«)1( .  

 43#3$\�� s��-e� N�OK (B7���� N�  �Z@ ��C �Q�' �7�#6� �7�#6�� �. z�Q (��3:#% �?C. ��H�
 5�:#�� | ' "63��G �� �>�-a� �'5 "� 432�A�� S�&�*#�� �gu6% S�_�3� 4:3T' Â& N1d �&
 4K�}� 43_'̀ H�a� �>�o6*� nGQ�g��� �:#�� N�  �@ �gC (��3$�� �Z@ ��̀ -� �& 43��d ¡x% 43GQ�g���

 43�'��� �>�o6��É)CCI ()� ����  S�&�*#�� 4�gu6�� 4�&�?�� "%5�& S��G X3  ()H*V6���' >�o6��
 �� �>�-� �'5 B37�6��' ����#��' E:*��' �+8� j 4*?g6��' �¦ ���26�� z*V6��� /*0 Ew =��

"63��G . �& 43��d 43_�?�� �5��� S��G X3  ����#& �. �3#3$� �2�- ��C. ���+ �G�6�� N�  z�ZC'
�-a� �>'�p�'̀ H�a� �����' j��}¥� ����#��' �+8�� 4:*#6�� S�&�*#��� <b6C�' 43��¥� �� �>)2(.  

 �>�o6�� 5�:0 S�0;��& N�l j �#+�' �:3$\% �w 8 "3*0 /0��� ���p �. �u6� m �&'
�G�6�� �. Q� (np�̀ K8� F�#�� j 43r. Y. �[ �#% F 43��¥� ��HK �. Q� (43_'̀ H�a�  |  '.

"#& R&�#6� �& 43��G �0 �v��� §}� F�#�� N'5 B3� j "%��7�#% ��� �$P. z*V6���)3(.  

2 P��*�
�A�X� ������� ���  Y� ��%! �5 q��  _ ���� :	�! n@�J F�� 9:  c?C <$@Q
 /0��� �V3K ��H� =�� 9�0��� j 43����� �VgC�� n��u:�� s�26d8� ��& �� S�#��A6�� �& "3*0

 ���u� ,�#� �& �@' (�Vg3*7� j ����6&""3*0 /0��� ���& "��:% �& �¤ /*0.  

 �'��� n��u:�� s�26d8� ���� j ��g6#�� ����u�� �@. �& �#� YZ�� ���u�� �Z@ I3$\6�'
H-� ¿�\� ]�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& /*0 (4��3*:6�� 43�'��� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& j 8�

 �. (�'̀ H�� B7�& N1d �& 4&�t �&�:& '. �#��� ��C. ���+ "3*0 /0��� ���& ���� E#2� Q�
 Ỳ A�� �Z@ �V&�� =�� 5�:#�� fH0 /*0 �Z@' (�3_'̀ H�� Zb�%' ��% =�� 5�:#�� j 4P�d ��̀ A&

0 ��H� X3  (y�g*& ^6�& /*0 �7�#6�� N�  �@ �gC Y5�& RHA� Zb�%' �3_'̀ H�� Ỳ A�� /*
 '. "���& ���� 4��q� ]Z@ R?& j RV�� m �&' (^6��� z�Q "*2� |  47�� j��}¥� "_���0 ����

                                                 
)1(–43_'̀ H�a� S���\t� ����6+�� 4:*#6�� ��O6�� �&e� 437�b%�( (I��+ BG�& s4. 

–)2( Contrat-type de E-Commerce, -Vente de Biens ou Prestation de Services-Commerçants 

– Consommateurs, CCI PARIS ILE-DE-FRANCE. 
)3(–�v_� :�g£ 4&�+. ���  :s (I��+ BG�& (�3HO6�� S�D3@' �C�Og*� �'��� s�26d8�54. 
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5�6#�� "6&�7� R£ R7e� /*0)1(.  

 (�&�g0 43_'̀ H�a� S1&�#��� 4:*#6�� S�37�b%8� �& c?C ���u�� �Z¦ SZd. �:K �Z@ B&'
 4��� R�C'�� B��A% "� Zd. X3 2000 �:��+ "3�� >�A��)2( 43_�?�� "%5�& j)3( �. �& ����� /*0 (

 �:K (B��A6�� �Z@ �� 4K�p� (��:% �& �¤ /*0 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 >�$608� )#� SZd. "6��3P
 EG�¨ z�Q' ���u�� �Z@ 43�'��� 5�:#�� j 43_'̀ H�a� S���\t�� 4:*#6�� ��O6�� �&e� 437�b%� <�$%

�V3K ��G X3  ,���e� ��H& ���O6� 422��� 4+5���� �5���:» 1�����e ]Z@ (437�b%8� 
�`b� �. ��H� �:& Rg0 ,�\�� �@ ��H�� YZ�� "�3#� z�Q (,�\�� �& F <$?� ,�� �d� �. 
,�\�� YZ�� )0 z�Q ��H�� f3� "� �:& Rg0 "3K  

2� �Q� F )#� ,�\�� �:& Rg0 ��C' "� �?C. �& �:& Rg0 (� �' ��C �:& (Rg#�� ����e 
]Z@ 8�(437�b% �@ �:�� IT'e� 4*P �:#��� (Ä#�� B& �1�� >�$60� ,'�v*� =�� <_�C ,���e� /*0 
�*0 V�� '. �V#7�6% j Y. <7' R$7 ����� �:#�� '. ��0 "&����. 

3��Q� F �H� ��A*� n#3$\�� �:& (Rg0 Zd. RO¨ "6&�7� 5�6#��. 

4�8 ��H� ��H�� �:& Rg0 og�5> "_.: (.) �G�% "3K S��#�� �3G����H6��' 

4g0���� ��v�� S�&�*#�� YZ�� "&��6�� ,�\�� j ��3+ ���H% ö�:#�� '. (�) �H{ "3K 

,���e 9�d. �. R2% �� ��v_ S�&�*#�� Ä#��. 

5��� 5�l ����6+� ,�\�� �+� ��\_ '. ����0 ���� �'̀ H�� �Q 4*P �*$� )#& 8 þA�� 4���7 
/*0 �. �:& "*g0 �G�� j z�Q �*$��«)4(.  

 <O�&' (�:#��� 4*P IT'e� �:�� >�3#& <�$% �7 437�b%8� �. ���� �Z@ N1d �& ± 1�'
 �V#7�% �V3*0 ��C '. �¦ �*0 /*0 ,���e� ��C =�� ,'�v�� RW j (�:�� z�Q ���� 4\*+ ��u:��

                                                 
)1(–�v_� :�g£ 4&�+. ���  :s (I��+ BG�& (�3HO6�� S�D3@' �C�Og*� �'��� s�26d8�60. 

–)2(  le règlement (CE) n° 44/2001 du Conseil du 22 décembre 2000 concernant la 

compétence judiciaire, la reconnaissance et l’exécution des décisions en matière civile et 
commerciale, j.o. n° L12 du 16/01/2001, pp 1-23. 
–)3(  Article 2 : « 1. Sous réserve des dispositions du présent règlement, les personnes 

domiciliées sur le territoire d'un État membre sont attraites, quelle que soit leur nationalité, 
devant les juridictions de cet État membre». 

)4(– 4��� 43�'��� 5�:#�� j 43_'̀ H�a� S���\t� ����6+�� 4:*#6�� ��O6�� �&e� 437�b%�2005s (I��+ BG�& (6. 
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 ����� ��0 '. R$7 �V3K 5�� 8 =�� S8�q� j 8� >�3#�� �Z@ I3$\% �� xo*� 8 ��u:�� �. /*0 (�:#��
Rg0 �:& �& �?C. �@� e �V3K ��H� =�� 4��q� j '. (�V*g0 �:& ,���e� . ��A*� 4$����� �&.

� IT'e� 4*2�� YQ �:�� >�3#¨ f3�' 5�6#�� 4&�7a� RO¨ 437�b%8� SZd. �:K n#3$\�� >�T YZ�� �:#��
"6$+��¨ ��k���)1(  .  

  >�36d�� ("3*0 /0��� ���& ���O6� I*#6�� N�H-a� /*0 ��u:�� �H{ "_. N�:�� �H{ m �&'
 B7��� �0 �b*6¸ ����& ��C �� |  "*g0 �:& �@ ��H� )#& ���� �:#�� ,���. �& ,�� RC

36� ��_�:�� �. ���� ,�\�� �Z[ n:3:q� j��}¥� (����� ���O6� 4:*#6�� S8�H-·� ��5�b% z�Q �
 E*\6� "_. ��:% YZ��' Y>�36d8� ��ut� ���p �� ��� 5�#� >�6��� ����� ��Hb� Zde� �. /*0
 �Z@ ��>' �& �:#�� j�\� 40'�A& 4O*2& 5�G' '. >�6��� �����' �:#�� )� 4��G 4*P 5�G'

>�36d8�.  

 �& �c?C �. �CZ��� ���G �[ >�6¸ ���gC 43H��&e� ��O6�� S��8��� >�6� 43_'̀ H�a� B7����
 Y5�& ��K |  '. �>�5� kC�& �[ f3� "_. �& ����� /*0 (�V�1g0 B& S��7�#% �& "&�% �& s�2À
 >�36d� j �:#�� j�\� 40'�A& 4O*2& 5�G�� BG�> >�36d8� �Z@ �. N�:�� �H{ "_!K z�Q B&' (�¦

�� ]Z@ N'��� �'. �#% 43H��&e� ��O6�� S��8��� �. �& �71\_� z�Q' (>�6¸ ���gC S�Z��� 4�'�
 4VG��� 4P�d S�#��A% z*6U �h. �gC (43_'̀ H�a� �>�o6�� S�0;��& j R2b*� �@��u7 9�2% =��

S�0;���� ]Z@)2(43_'̀ H�a� �>�o6*� m �&' <_̀ _·� N'e� ����� �he ( .  

C �& j n+�+. RHA� �g6#% �. �H{ 8 432�A�� ����u�� �. �� N�P��� �H{ ��:% �& R
 43��G �& 1C �. z�Q (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& j �'��� n��u:�� s�26d8� ����
 (�CZ% 43r. Y. )\��u�� ��Z[ �#% �*K np�̀ K8� F�#�� j "63r. <#G��% �7 "3*0 /0��� ���&'
 ��o*�� EG' m �&' (�@�G��% ��H& '. �L�3��G �0 �v��� §}� ,���e� �� �6� �$P. R&�#6��K

43_'̀ H�a� 4D3$*� 4&�1& �?C. 9�d. ����p �� .  

��*�[ :��*�
�A�X� ������� ���  F��! �5 ��*�A��� n@��B�� F�� 9 ��*�A!9  

s�26d8� ���� j ��g6#�� 43_�H�� ����u�� �. ��:%  �>�o6�� 5�:0 N�l j �'��� n��u:��
 ��Z@ N�g0� 43_�H&� �� ��\6�� EG' m �&' (N��� B7�&' ��k6�8� R£ n\��p j R?g6% 43�'���

                                                 
)1(–�v_� j 4�x��� R32b% :�g£ �+�G �+�$�� �$0 :s (I��+ BG�& (n��u:�� s�26d8� �;��%173�174. 
)2(–�v_� :�g£ 4&�+. ���  :s (I��+ BG�& (�C�Og*� �'��� s�26d8�75. 
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¡¢� �O��� /*0 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l j )\��u��:  

1 P��*�
�A�X� ������� ���  F��! �5 W����-� 4�! n@�J F�� 9: ���p �g6#�  R£
 R£ Y. (��k6�8� ��A_� R£ �VP�26d� ����5 j B:� =�� 4gHOg*� s�26d8� 5�:#_� /*0 ��k6�8�

�:#�� Z3b�% R£ Y. ��k6�8� Z3b�% R£ '. (��_�:�� ,�26�� �����.  

 ��H& ���� �� ��� 5�#� (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& j �:#�� ����� R£ ���p I3$\%'
 ����� ��H& �. >�$60� �� <V�� 43�'��� S�37�b%8�' S�#��A6�� �. ��:% YZ��' �&�g0 �'̀ H�a� �:#��

 ����� ��H& �6#� YZ��' "3�� R+��� Rg0 �:& "� �G�� YZ�� ��H�� �@ �¦ �*#�� '. 4��+��� �*�%
�:#�� .0;���� �v�� s�26d8� ��H�� �Z@ �¦ B:� =�� 4gHOg*� 5�#� m �&' �Z@ 4$+��¨ 4D-���� 4
�:#��.  

 ���P RHA� �:#�� ����� ��H& ���� /*0 ,���e� ��b%� ��G' �� 43V:b�� ��>¢� <V�� �7'
4�x��� ]Z@ �@c?% =�� S8�H-·� ��5�b% n*Pe� �:#�� j ~>�� ��� '. ��- N1d �&.  

 S�0;��& /*0 ��k6�8� Z3b�% R£ ���p I3$\6� I*#6� �g3K �&. "_!K (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0
��5�& Zb�%' �3_'̀ H�� ��% =�� z*% )�' (�3_'̀ H�� Zb�%' ��% =�� 5�:#�� )� k33g6�� n}$��.  

 ,���e� ��b%� j �gH� Z3b�6�� ��H¨ I*#6�� N�H-a� R  �. �� ":b�� �& E_�G E@Q �7'
Z3b�6�� ��H& ���� /*0 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �V�3� ���� �:#�� j 4 ��P.  

4�&�t� "%5�& �_ /*0 ���� Z3b�6�� ��H& R�C'�� B��A% 5�  �7' �Z@)1( �& )� ��K X3  (

                                                 
–)1(  Article 5 :  « Une personne domiciliée sur le territoire d'un État membre peut être 

attraite, dans un autre État membre: 
1) a) en matière contractuelle, devant le tribunal du lieu où l'obligation qui sert de base à la 
demande a été ou doit être exécutée; 
b) aux fins de l'application de la présente disposition, et sauf convention contraire, le lieu 
d'exécution de l'obligation qui sert de base à la demande est: 
. pour la vente de marchandises, le lieu d'un État membre où, en vertu du contrat, les 
marchandises ont été ou auraient dû être livrées, 
. pour la fourniture de services, le lieu d'un État membre où, en vertu du contrat, les 
services ont été ou auraient dû être fournis; 
c) le point a) s'applique si le point b) ne s'applique pas; 
2) en matière d'obligation alimentaire, devant le tribunal du lieu où le créancier d'aliments 
a son domicile ou sa résidence habituelle ou, s'il s'agit d'une demande accessoire à une 
action relative à l'état des personnes, devant le tribunal compétent selon la loi du for pour 
en connaître, sauf si cette compétence est uniquement fondée sur la nationalité d'une des 
parties; », J.O.C.O, L12/4. 
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 ���O6� 4:*#6�� S8�H-a� ,���e� E�w |  (4&�d º�:% '. 40�u� �3*�% �:#�� ��p�& ��C �Q�
��� �'��� n��u:�� s�26d8� ���� m �&' �3*�6�� ��H&��H�� �Z@ /*0 �. 

2 PF���� 4�! n@�J F�� 9 ��*�
�A�X� ������� ���  F��! �5: N�g0� ��  

�*�;�� f�&��� : ������� ���  Y� ��%! ��'0 �5 ������ D�B��� ��� �5

��*�
�A�X�  

 N1d �& ��H% 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& 4���% j �'��� ��u:�� 43*0�K ���� ��
�>�7 ��3�  �V6#3$� B& ��16� �¨ �V6���% m �&' 5�:#�� ]Z@ S�0;��& ��#36+� /*0 I��\�� �Z@
4P�t�.  

 ��u:�� >'5 �33:% E*\�� �Z@ j 4? �$�� N'��66+ "3*0'j �>�o6�� 5�:0 S�0;��& 4���% 
 43_'̀ H�a�)N'. ��K j �Z@'(�0 4����� 43_�_�:�� S8�H-a� Y5�b% 43_�H&� N'��6% m (  �� ��o*��

 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& 4���6� �'��� ��u:��)��T ��K j �Z@'.(  

F�"� E
d�� : D�B��� ��� ����0�5 ��*�
�A�X� ������� ���  Y� ��%! ��'0  

 �33:% N1d �& ��H� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& 4���% j ��u:�� >'5 �33:% ��
 c��#��' ����u�� �& �@' 5�:#�� ]Z@ S�0;��& j �'��� n��u:�� s�26d8� ���� j 4��3*:6��

>'5 �33:% �� ��\6�� N1d �& 4? �$�� "�3$6+  s�26d8� ���� j Y>�36d8� ��ut� ���p
 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l j n��u:��)8'.(>'5 �33:% m (  432�A�� c��#�� 43_�H��' ���� j

�Q s�26d8� z)�3_�T.(  

-�8 : ��� ����0 Y� ��%! �5 ���B��� c�,�C-� ���0 �5 G����C-� E�B/�� n@�J

��*�
�A�X� ������� ���   

 �5�>a <\0. �7 43����� S�#��A6�� §#� �� 4K�p� (43�'��� S�#��A6��' S�37�b%8� <_�C �Q�
 S�0;���� �v�� �6��� ��u:�� >�36d� 4��  )K�\�� |  z�Q' (�gV�3� 4&��� 5�:#�� �0 4D-����

�H*V6�& �VK���. � . ��H� =�� 5�:#�� ���?6+� B& �3_'̀ H�� 4&'��� 5�:#*� 4$�����(  9�% 4? �$�� �!K
 N�g0� �0 4D-���� S���#2�� /*0 ��u:�� �hx- �& �e 4��q� ]Z@ /*0 4vK��� Y>'�u�� �& "_.

 ' 43_�H�� 9�de� ����u�� ���� �:#�� )gu% N�  j Q� (���+ �  /*0 432�A�� �7�b%� |  '.
 �:#�� �0 1:6�& �� 5��3+ �:#�� z�Q 4$+��¨ >�?% �7 =�� S�0;���� �v�� 426��� �C��� �6
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 43��G ���� '. ()#& ��H& j �:#�� )��% 4@�6& j N�d��� �'5 �C��� z*% �� ��-�$& "G�6��
)K�\�� .  

C �>�o6�� N�l j �H*V6�& �VK���. � . ��H� =�� 5�:#�� ���?6+� �. �� 4? �$�� cA% �g
�� ,�#% =��' 43_'̀ H�a�)B2C ( 4��� n��u:�� s�26d1� Y>�36d8� ��ut� .�$¨ Zde� �&

 ,�\�� �x� �k¥� �H{ 1K N�� e� B3� j �3OP f3� 4��7�#6�� 43*g#�� j M3#u�� ,�\*� �7�#6��
 �. Q� (N�� e� B3� j ,�\�� �Z@ ò�2& ���  /*0 "q�2& ��� 4gH£ >�6� z*V6��� B&
 �>�:�� S�_�gu�� �& RuK. z*V6��� �Z[ 4��� S�_�gp ��:% �V3K 4�'5 4gH£ /*0 B:� �7 ]>�36d�

��� 4��gq �>�:�� S�_�gu�� <_>�7 �& �Q� N�q� �@ �gC Ä���� "_�_�7 j 43��#�� N'��� §#� j z*V6
1?& 43�'>'e� 40�gi� N'�C 43��}�� N'��� §#� j �>�:�� z*6�.  

 ���O6� �V3*0 N�#� =�� 43+�+e� ����u�� �& /:$� �5�>a� ���p �. N�:�� �H{ m �&'
43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& �v�� �6��� ��u:��.  
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�A�X� ������� ���  Y� ��%!  

�& �0��:�� �:6��� �V3*0 j )_��:�� 43*d���� (43�'���' n@' ��0�:�� =�� ��% /*0 �.":n0��� 
B$6� /0��� "3*0"( Y. �. n0��� /#�� �� /0��� "3*0 j "6gH£. �@' .�$& Zdx% "� )_��:�� 

43����� "3*0'(43�'���' �Q!K ���. �:0 �'5 4\+��� 4H$- <3_̀ _8� ���+ ��C �Z@ �:#�� �:*#6& º�:6� 
4&�d '. B3$� 4#*+ "_!K(�& f3�  ��@ �& �0�� �� ~'�t� /*0 �0��:�� 4&�#�� j s�26d8� �'��� 

�C�Og*� X3  �H{ BK> 9�0��� ��&. 4gH£ ���& '. R£ 4&�7� /0��� �@' ("3*0 �& <2_ "3*0 
437�b%� R3�C'�� j �5��� (4�&�t� X3  <\0. s�26d8� �g3K I*#6� 5����� 43&�¥� ' "$- 43&�¥� 
�� 4gH£ R£ 4&�7� /0��� "3*0...( 

�Z@' .�$�� SZd. "� ���#�� �& (N'��� "�' 4gH  �& 4VG��� (43�'���  n@' "_. nH� ��H� 
�Hq� ��>�+ /*0 /0��� "3*0 �&k*&' "� Ew �. >�2� �& �C�£ 4�'5 �[ 4�8��� ("3*0 8�' ��C 
]Z3b�% c� �H° ( �&' ��$+. ]Z@ 4�8��� ��C ��A�� �& ���0> 4�'��� '. ����6�& �V3K '. /*0 
R7e� �g3:& '. �5�G�& �Vp>x� '. Bud ]>�36d�� �V��u:�.   

cA_' �� �. �Z@ ���u�� ��#% 40�gi �& S�5�:6_8� �g3K �� ":3$\% /*0 S�0;��& 
�>�o6�� (43_'̀ H�8� ��v_ 4��#2� R� 4��O6+� ���� ���& '. R£ 4&�7� /0��� "3*0 j 4��  �& �Q� 
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��C "#7�& xA�& /*0 4H$- (<3_̀ _8� 4K�pa�� �� 4��#P I:O6�� �& 432�- /0��� "3*0 ��H&' 
4P�d'(]5�G' j 4��q� =�� 8 �k6*� �V3K �7�#6�� "#& �85a�� S�_�3$��� 432�A�� �+8�C ����#��'.  

�+�+. 4*?g6��' 43_�H�� ����u*� 4$����� �&.  ����� /*#K (]Z3b�%' ��k6�8� ����� R£ n\��p j
a� 5�:#�� ����� R£ ���� 43�'��� S�37�b%8� z�ZC' 43�����' 43�'��� S�#��A6�� 4�'�£ �& 43_'̀ H�

 /:$�' ]>�ç S�� F ���O6�� z�Q �. 8� N�i� �Z@ j �5>���� 4��3*:6�� S���v��� /*0 5�g608��
 ��:gC 40;���� >�?& �:#�� j�� )� 4��7�#6�� 43*g#�� j ,���. ��0 Rd��% �� �v���� �g��7 N�H-a�

 <_̀ _a� 4&�dB7��� E �P'..._�H&!� �k¥� �H{ 8 m �&' I375 RHA� �7�#6�� ����� ��H& ���� 43
 �H&. ��' ��:% �gC' YZ�� �'̀ H�a� �:#�� Z3b�% ��H& ���O6� 4$����� N�q� z�ZC' ("3*0 Ib6&'
 z�Q ,1d /*0 �&e� �!K (Y5�& RHA� Zb�%' �t� /*0 ��% =�� 5�:#*� 4$����� 4��V�� ]����

3_'̀ H�� Zb�%' ��% =�� 5�:#*� 4$������  .   

�*�;�� E
d�� : ������ D�B��� _�9 D����� :  ��0�%�� ��*�*���� Y-�A2X� G��d0 ��*�A!9

��*�
�A�X� ������� ���  Y� ��%! ��'��  

��&.  s�26d8� ���� j 4��3*:6�� ����u�� /*0 5�g608� �V �\� =�� 43_�_�:�� S8�H-a�
 �>�o6�� 5�:0 N�l j n��u:��V:K R$7 �& �c?C S8'�£  ��@ �!K (43_'̀ H�a� )? �$��' ��_�:�� ��

)*&�#��'S8'��� ]Z@ �@. �&' S8�H-a� ]Z@ Y5�b6� Y>�o6�� N�i� j :  

-�8 :��*�
�A�X� ������� ���  :�	�0� G���X� E�B/�� _�  ��+
���  

 4gHOg*� 43_'̀ H�a� 5�:#�� j�� ���� �. �� �v���� �#� '. R$7 ���+ �L�0;��& �v�� 426���
R:6�& ��b%� EG�¨ '. (n*Pe� �:#�� j ��- '. ��� EG�¨ z�Q ��C ��+' (�V0�7'  ��;����� �:#�

 xA�� �& 4���6� 426��� 4gH�� ���� S8�H-� �0 �:#�� �Z@ ,���. Ä}� (]�#� '. �:#�� ����� B&
43V:b�� S�@��8� �!K (S�0;��& �&  N�b�� ��0 /*0 N�i� �Z@ j )*&�#6�� X  �>'�p �� cA%

 �& �@' (S�7�b%8� '. �'�A�� ]Z@ R?&":$\%   �:$�& >�:% <O$P. =�� 43GQ�g��� 5�:#�� �& c?C
 c?C 5�G' �& ����� /*0 S�0;��& �& 5�:#�� ]Z@ 4$+��¨ xA�� �& RC 4���6� 426��� 43��u:�� 4V¥�

� S�5�:6_8� �& 8� ��:% �& �¤ /*0  1V6+8� 5�:0 �& 5�:#�� ��C N�  j �'�A��' 5��$�� ]Z@ R?
 /#�% �b3#p �K�� �#� YZ�� z*V6��� |  �. �gC �'�A�� ]Z@ �gu6% <��;8 5�:#�� ]Z@ �.
 �� cA% E��}�� j �h.' 4P�d �'�A�� ]Z@ R?& Rub� S�� ("6��� �� 43�'���' 43����� S�#��A6��

%�: 8 ¡x3+ �& /*0 ��u:�� c� 9�d. ��� �0 S�0;���� 4���.   
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 '.  ̀ A& ���& ���� �>'�p �� cA% 43V:b�� S�@��8� �. �o�K 5�:#�� )��6� 4$����� �&.
 4gHOg*� s�26d8� n\#3� �:$�& ��K�\�� "3*0 Ib6� ��H& j R7e� /*0 �:#�� j�� � . ���&

P�26d� ����5 j B:� =���:#�� z�Q 4$+��¨ xA�% =�� S�0;���� j R2b*� ��H�� z�Q �V.  

��*�[ :G����� D�B��� Y�7�= :  ��*�
�A�X� ������� ���  Y� ��%! ���@9  

� ��g6@8� �& ����� /*0R3P�b6��' 5��$�� ]Z@ R?¨ B+���  �& M3b�6�� �hx- �& =��
 c� �0 '. �27 �0 �&� �V*gL <��;8 5�:#�� �& �c?C �. 8� (N�i� �Z@ j 43_�_�:�� S8�H-a�

9�d. N�*  5�w� E*\6� YZ�� �&e� �27.   

 �>�o6��' �&�g0 43�'��� �>�o6��� 4g6V�� S��Pe� �& c?C Y5��% X3  R#b��� ��C �& �@'
2d 43_'̀ H�a� z�Q 4D3$�� ]Z@ j xA�% =�� S�0;��g*� 4$����� n���� ��u:�� �0 5�#6�8� �>'�u� �P�

 S�3*HA� �+�+. ��6� YZ�� ��u:�� j �K�6� 8�& �@' 4_'���' 4�����' 40���� �& �c?C E*\6% �h.
���� �v�� �6� =�� 43��u:�� 4V¥� ���� S��3:#% �0 z3@�_ �V�5�b% �H{ 8 4�3#& RW j S�0;

 j ��*&�#6�� 9x%>� "3*0' R��O6�� '. ¼}��� ��A& >�36d8� z�Q ��C �Q� '. ���2�� >�36d8� ��3�
 4*��$�� ��\�� �� ��o*�� �@ N�i� �Z@ j �g6#� �. �H{ YZ�� Rq� �. 43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l

c$C �T. "� ��C YZ�� �3HO6�� �V6&�:& j ¡x� =��' 4���6*�  j S8�H-a� ]Z@ R?& /*0 ��u:�� j
 �>�o6�� 5�:0 S�0;��& j I��\�� �Z@ �& �5�b6+8� Y>'�u�� �& ��HK (�&; Z�& 43�'��� �>�o6�� N�l

 �[1d �& ��% =�� 4*3+��� X3  �& 8� �'e� �0 M*6� 8 =�� 43_'̀ H�a� 4? �$�� "Op�6+ �& �@'
����� XO$�� j.  
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����� ������; : ���  Y� ��%! ��'�� ������ ��*�
�A�X� 4��=��� �������

��*�
�A�X�  

 �>�o6�� 5�:0 S�0;��& 4���6� Y5�#�� ��u:�� �� ��o*�� �V �\� =�� 43_�_�:�� S8�H-a� ��
 ��*ub� N�i� �Z@ j )*&�#��' )g6V�� <*#G (I����� XO$�� j 4Op��� 43_'̀ H�a� �� ��o*��

 Z�& �&�g0 43�'��� �>�o6�� RC�A& ��#36+� j c$C >'5 �[ ��C =�� S�0;���� 4���6� 4*��$�� R��+���
�3#� �&;.  

 �V6$C��& E*\6� "_.' z-8 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 N�l j R��+��� ]Z@ N�g0� �. c�
 �+�+. 4*?g6��' �>�o6�� ]Z@ �V3*0 �g6#% =�� S�3�:6*� j' 4?��q� N�2%8� R��+' /*0 5�g608� j

�� ,�#� �& >�VW �@ ± 1��K m �&' (�#$�  <_̀ _a� �V6&�:&"43_'̀ H�a� 4���6�� R��+' ." �&e�
 4���6*� 4*��$�� R��+��� �L�Q n@ 4T�O6��� R��+��� ]Z@ <_�C �Q� �g0 N���6�� �� 95. YZ��

�3:�� 4*3+' j c}% B& 4��3*:6�� �4*P 4�x� �'Â� <U 8 ����G R��+' �h. �. (�¦ �  

 R��+��� 43@�� ��\66+ X3  (XO$�� �Z@ N1d �& N���6�� �Z@ �0 4? �$�� E3o6+'
 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& 4���6� 4*��$�� 43_'̀ H�a�)N'. E*\& j �Z@'( ���_e ��\66+ m (

6��� 43_'̀ H�a� 4���6�� R��+' S�0;���� z*% j 4*g#)��T E*\& j �Z@' .(  

F�"� f�&��� : Y� ��%! ��'�� ������ ��*�
�A�X� 4��=��� ��I�!  

 >�Vv� S�VW =�� S��o6��� �& �6#% S�0;���� 4���6� 43_'̀ H�a� R��+��� �. >�$60� /*0
 4b2� �@5�:0 �0' �&�g0 �V�0 4D-���� S�0;���� n&��% m �&' �¦ Rg#�� n&��%' 43_'̀ H�a� �>�o6��

j �V63*0�K' �@>'5 �0 X��q� R$7 �L>�P �3p�%' �V&�Vb& ��3� n}$�� "_!K (4P�d S�0;��& 4���% 
�>�o6�� ]Z@ .  

 4���6� 43_'̀ H�a� R��+��� ��Vb� ��\66+ X3  (E*\�� �Z@ j 4? �$�� "�'��66+ �& �@'
 S�0;����)N'. ��K j �Z@'( S�O*\2& �& �¦ "$6A� �g0 �@k3U m ()��T ��K j �Z@' .(  
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F�"� E
d�� :Y� ��%��� ��'�� ��*�
�A�X� 4��=��� W��d!   

 �gHK (��#�� �& �g6  I*\�� �� S�0;���� 4���6� 4*��$�� 43_'̀ H�a� R��+��� �0 X��q� ��
 �6% =�� 4*3+��� X3  �& 8� �@5�:0' 4��3*:6�� �>�o6�� �0 M*6� 8 �@5�:0' 43_'̀ H�a� �>�o6�� �.

 kH%�% 43_'̀ H�a� 4���6�� R��+' �!K (43P�2d �& "C̀ % �&' �[1d �& 4*��$�� R��+��� /*0 �+�+.
 4:*#6�� 43P�2t� N�b�� �'5 (4*��� S����� 43_'̀ H�a� N�2%8� R��+' >�VW R$7 �5�G��� 4���6*�

�V&�U� j 4*g#6��� 4*3+���� . �Vb��#% �� ��\6�� N1d �& R��+��� ]Z@ ��Vb& ���� �H{ "_!K "3*0'
)8'.( �V63r. �0 X��q� m ()�3_�T.(  

-�8 :Y� ��%��� ��*�
�A�X� ��'��� 4��=� h
�0 ��%! �!e=X� q�d�� h(�!�  

 S�0;���� 4���6� 4*��$�� R��+��� /*0 �+�+. kH%�% 43_'̀ H�a� 4���6�� R��+' �. �& �71\_�
¡¢� j �u63+ �& �@' �cde� ]Z@ M��#% /*0 �g6  kH%�� �Vb��#% �!K �&�g0:  

1 P �'��� 4��=� h
�0X� ���*�
�A� Y� ��%���:  

8P�!��  Y� ��%��� ������ ��'��� 4��=� h
�0:  

�3#� �&; Z�& S�0;��g*� 4*��$�� 4���6�� R��+' <K�Å0
)1( �� <*P' X3  (�L�3g�% S5�#%' (

 �>�:� �&80  n�> c� ��u7 �h. �V�& (43g�%)Justice Informelle( n7�b%� ��u7 ()Justice 

Convenue( ( Y5' ��u7)Justice Amiable(43�> c� 4���0 (... �0�3- �?Ce� 43g�6�� �. c�
 4�k3*�a� 4}*�� j �V3*0 I*\� =��' S�0;���� 4���6� 4*��$�� R��+��� n@ 8�g#6+�')A.D.R (

�� �>�26d�)Alternative Dispute Resolution( R��:% n@' ()M.A.R.C ( 43�_�b�� 4}*�� j
�� >�26d�)Modes Alternatifs de Règlement des Conflits ( '.)M.A.R.L ( �>�26d�

��)Modes Alternatifs de Règlement des Litiges()2( . S�3g�6�� 5�#% �& ����� /*0'

                                                 
)1(– ��:�� S�3�3#$+ j 43H��&e� ��O6�� S��8��� j ��C n���� ��u:*� R��$C S�0;���� 4���6� 4*��$�� ��\*� n#��A% �3v�% N'. ��

np��� .Moreau Nathalie : La formation du contrat électronique, Op.cit, 74. 
)2(–/*0 �gV6�85' )O*\2�� 4OP B&'  ��V:b�� �?C. �!K ()3�_�b�� ��V:b�� R$7 �& �g[�g#6+�' (4���6*� 4*��$�� R��+���

 N�g#6+� ��*ub� ��_�K j )? �$��')M.A.R.C( �0 ,1t� I��b6� I*#6�� nV:b�� N�¥�� �$%�& �Z@ �V*3ub% ��H� �. �'5 (
 X3  (��k�����#G>.  �>�$#�� ]Z[ �V*3ub% ���Qe� j �V#7' �.  �>�$0 B7' �& �� .)M.A.R.L .( �& �@' X �$�� "3�� >�-.

)JARROSSON (�4*��$�� ��\�� ��p�� 8'��% )b���� �?C. �& �6#� YZ��� "��7 j : 
«le terme M.A.R.C. a été choisi pour une raison euphonique car cela sonne mieux à 
l’oreille». Moreau Nathalie : La formation du contrat électronique, Op.cit, p74. 



	� ^�H	�	� ^�H	�	� ^�H	�	� ^�H	����K���K���K���K... :... :... :... :................................................?� -G&	�?� -G&	�?� -G&	�?� -G&	�2�2�2�2� : : : :  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� ���������]	����]	����]	����]	��        �5�+H	��5�+H	��5�+H	��5�+H	�     
 

351 
 

 �0 ��3#� ��k�*� Y5��� Rq� �@' �� �' /:$� �@�@�G �. 8� S�0;��g*� 4*��$�� 4���6�� R��+�� 4&�:��
a�' S��3:#6�� �0 R��$�� ��v��� ��HK N�  >'�% nVK (��u:*� ��:#�� S�3*HA��' 43���� S����G
n��u:�� ��v���)1( .  

 �>�$#� R��$�� �>�$0 §��#% 9�� 43�'��� �>�o6�� 4gv�& �� 4K�p� ��V:b�� §#� R#G �& �@'
 ,�q� �!K m �&' Y5���)A ( �26��� j)A.D.R ( �� cA� �$2�)Amiable ((Y5'  f3�'

 ��)Alternative ( R��+��� ��0 S�0;���� 4���6� 4�5��� R��+��� �$2% 43g�6�� �. Y. (R���
4*��$�� .  

 ]Z@ ���� �� RP�6�� 4��  j 8� "� �3*�6�� �H{ 8 �&e� �Z@ �. 9�% 4? �$�� �. c�
n:� �Q� �&. (Y5' RHA� �6% 1#K �h. �& �Cx6��' �2q� R3$+ /*0 R��+���  5�G�& �@ �& /*0 N�q�

S8�q� B3� j Y5' RHA� �6� R��+��� ]Z¦ S�0�k��� 4���% �x� �k¥� �H{ 8 "_!K (�¢� . ���G
 4�5��� ��\�� Y.  43g�6�� ]Z¦ Zd. �7 YZ�� n�_�b�� ��A�� M7�& ]���� 4? �$�� Y.> �. �CZ���

 �7> ��_�:�� j z�Q' S�0;���� 4���6�98�1163 >5�2��  Í�>�6�18  �g��51998)2(  �. �#�
�: 8 ¡x3+ �& /*0 S�0;���� 4���6� 4�5��� '. 4*��$�� ��\�� ����5 �& �3HO6�� ~�d.  .  

  S�b��#% ":b�� �[ ��7 �:K (R��+��� ]Z[ 4 ��g�� S�3g�6��� 4:*#6�� S�K16d8� �0 ��3#�'
 S�b��#6�� ]Z@ �&' (�V&�Vb& �3p�% ��>' �3#+ �c?CN�?�� R3$+ /*0:  

 ��h. :» �5�b6+8�' 43��u:�� S����Ga� S��3:#% Y5�b% RG. �& 4�'��� ��u7 �0 4*��� S�3��
��k�*� 43g*+ 4���% �&«)3(.  

 �n@ '.:» 4\+��� ��3 e� E*�. j �6% X3J S�0�k��� Rq S����Ga� �& �5�£ c� 40�gl
 ]Z[ n��u7 c� R  5�w� ,�¦ X��T ,�� Rd�%S�0�k���«)4(.  

 R��+�*� ��V:b�� �V&�7 =�� S�b��#6�� �& �rc�' S�b��#6�� ��Z[ 4$����� ± 1�� �. /*0

                                                 
)1(–�v_� :���>��. �10 :º�:% (4_>�:& 4+�>5 4�>�o6�� S�0�k��� Rq 4*��$�� R��+��� :� (¿��> ����1 S�>�A�& (S'c� (���$� (

 (437�:q� ð*q�2008s (�52�53. 

–)2(  Loi n° 98-1163, 18 décembre 1998 Relative à l’accès au droit et à la résolution amiable 

des conflits. 
–)3( Seraglini Christophe, Ortscheidt Jérôme : Droit de L’arbitrage interne et international, 

1er édition, Paris, Montchcrestien-Lextenso éditions, 2013,p9. 
)4(–���>��. �10 : S�0�k��� Rq 4*��$�� R��+���s (I��+ BG�& (4_>�:& 4+�>5 4�>�o6��53. 
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� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� ���������]	����]	����]	����]	��        �5�+H	��5�+H	��5�+H	��5�+H	�     
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 '. R��+' n@ R��+��� ]Z@ �. /*0 SkC> �he (43$*+ 4:��\� 4*��$�� R��+��� <K�0 �h. �@ 4*��$��
�5�>·� c$H�� >'��� /*0 SkC> �h. �gC (4���6*� 43��u7 c� ���  �� ��o*�� j ��k��� j�\� 4C̀ A��

4 �6b& 4DK RHA% nVK (�5�£ c� R��+��� ]Z@ R#G YZ�� �&e� R��+��� ]Z@)1(  R��+��� RC �u%
"3�� >�A�� ��Vb�� �V3*0 ��2� =�� . 4���6� 4*��$�� 4���6�� R��+' ��Vb& �. N�:�� �H{ "3*0'

 S�0;����)ADR (� '. 4*3+' RC /*0 I$\�� �� ��o*�� �'5 )K�� )� ��k��� 4���% "_x- �& ���G
n���� ��u:��.  

] PY� ��%��� ��*�
�A�X� ��'��� 4��=�@ ��,����:  

 S�0;��g*� 43_'̀ H�a� 4���6�� R��+�� ,�#� �& 43_'̀ H�a� �>�o6�� �L;�K. =�� S�O*\2�� �&
�� ,�#% =��')ODR ( �>�26d� 4�k3*�a� 4}*�� j �>�$#�)Online Dispute Resolution( n@' (

 R��:%)MERL ( �>�$#� �>�26d� 43�_�b�� 4}*�� j)Mode Electronique de Règlement 

de Litiges (.  

�h. /*0 �Vb��#% Ï �7' :» ��}� (<_̀ _a� 4H$- �0 ��:6�8�� )0;��6g*� �g�% =�� R��+���
 ,���e� )� ��b%�� �&� ��k��� �� )K�\�� �k*� �HJ '.«)2(.  

 ��:�� M��#6�� �. Q� (�T�O6�& ��&. <�3� R��+��� ]Z@ �. M��#6�� �Z@ N1d �& �u6�'
 "_. ���� S�0;��g*� 43_'̀ H�a� 4���6�� R��+' E0�6�� �. �H{ S�0;���� 4���6� 4*��$�� R��+�*�

e (n���� n��u:�� ��v��� �0 R��$�� ��v��� ��HK N�  >'�� �. '�#% 8 43_'̀ H�a� 4���6�� R��+' �
4�'�*� n���� ��u:�� 47'>. ~>�d S�0�k��� 4���6� 4*��� R��+' ��H%.  

 RHA� ��0 ��' (��:6�� �O��� /*0 43_'̀ H�a� 4���6�� R��+' M��#% �. 9�% 4? �$�� �. /*0
 �>�$#� "��g#6+� �. 8� (R��+��� ]Z@ ��Vb& �0 I375"<_̀ _a� 4H$- �0 " R��+�� "��#36+� �& ��

�>�$#�� ]Z@ N�$6+� �H{ z�Z� (1$:6�& �Vv6+ '. S�VW =�� 43_'̀ H�a� N�2%8� ��" R��+' �0
4?��q� N�2%8� " �H{ "3*0' (S>�\% �gV& N�2%8� R��+' �& �@c�' <_̀ _a� E0�6�% �he

                                                 
–)1( Fouchard Philippe : Alternative Dispute Résolution et Arbitrage, L’évolution des 

Modes de règlement des litiges du commerce ; la seconde partie d'un article à paraître dans 
l'ouvrage "Souveraineté étatique et marchés internationaux à la fin du XXè siècle", 
Mélanges en l'honneur de Philippe Kahn, Litec, 2001, P1. 

)2(–�g£ 4&�+. ���  :� (43_'̀ H�a� �>�o6�� S�0;��& j �3HO6�� S�D3@' �C�Og*� �'��� s�26d8�1 (4\�>�;e� (4�>��H+a� (
 (����¥� 4#&�¥� >�52009 (�s151. 
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� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
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¡¢� �O��� /*0 "6��32� I����� M��#6�� 5�g60� :» ��'0 :! E��%�� �5
	 :A�0 ���� 4��=���

�! �A7 t
	 :  �8 ��%�@ Z�d0-�@ �!9 �;���� F�,0-� 4��=� 
�  �� ��*���� W�« .  

2 PY� ��%��� ��*�
�A�X� ��'��� 4��=� :! �!e=X� q�d�� h(�!:  

 >5�2& �. c� (4���6*� 4*��$�� ��\�� �*\2& ��*g#6�� F ��V:b�� �. �� 4? �$�� cA% 4����
 I��� �0 Y. Y5' RHA� S�K1t� 4���% /*0 Xq� �� �g��5 cA% <_�C n&1+a� B��A6��

 R��+���s�2��� ]Z@ �&' (n#p��� ��_�:�� ��V:K 9�� 4K'�#�� 4*��$��:  

8P]��A�� :!:  

��#% "��7: �{��u��t����� �s��r��q��po��n��m��l��k���j��i

���ª��©��¨��§��¦¥��¤��£��¢���¡�����~}��|�����{��z��y�����x���w��v

��«z)1("��7' (:��{� �¹��¸��¶���µ��´��³²��±��°���� � � �¯��®��¬z��)2( (

"��7':��{����{��z��� � � � � � �y��x��w��v��u��t��s��r��q���p��o��n
��e�� � �d��c�� � � � � � � � � �b� �a� � � �`� � _~��}� �|z )3("��7' (:��{��±�� � � � �°�� �¯� �®��¬

��À��¿��¾���½��¼��»��º�� � � � �¹��¸��¶��� �µ��´��³��²

���Áz )4("��7' (:��{��N��M��L��K���J��I��H��G��F��E��D��C���B��A

��_��^����������������]��\��[��Z��Y��X��WV��U���T��SR��Q��PO

��a��`z )5(�u�. "��7' (:��{��N��M��L��� �K���J��I��H��G��F��E��D��C����B

��]��\��[��Z��Y��X��W��V���U��T��S��RQ��P��Oz )6(.  

% 4{�H�� 43_��:�� s�2��� ]ZVK �3HO6��C S�0�k��� 4���% j ��g6#�� 4*��$�� R��+��� �� cA
�*2��'.  

                                                 
)1(–S��oq� �>�+ :09. 
)2(–S��oq� �>�+ :10. 
)3(–������ �>�+ :35. 
)4(–������ �>�+ :65. 
)5(–������ �>�+ :128. 
)6(–������ �>�+ :117. 



	� ^�H	�	� ^�H	�	� ^�H	�	� ^�H	����K���K���K���K... :... :... :... :................................................?� -G&	�?� -G&	�?� -G&	�?� -G&	�2�2�2�2� : : : :  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� ���������]	����]	����]	����]	��        �5�+H	��5�+H	��5�+H	��5�+H	�     
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] P�%'�� :!: 

N�7  ð��� � :]�*2�� k��G )� ()g*��� 8� �O*P ��  (81  '. R . �&�� [)1("��7' ( 
Y>�2_e� ���. »e�: ]�� ��. ���. 8. z�5. /*0 47�P /p�� �� "��+>' ��V#p�&« N�7 :/*� 

N�7 :»�*2% )� y���� �Q� �'�+�b% ��:%' �V�3� �Q� �'�0�$%[ )2(.  

\#P�@��,�� 4� :  

 �&' �V3�� ��o*�� /*0 y���� ��? ' 4���6*� 4*��$�� ��\�� "�0 �� np> 4��O2�� y>�& �:�
 �g0 4b3*t� N�7 1?& z�Q� :]�'5> ��2t� |  (��O*\2� �!K R2K ��u:�� ª>�� ���}u�� )� 

y����[ )3(.  

 �h. 8� (�*\2�� �Z¦ ,�#% F ��' S�0;���� 4���6� 4*��$�� ��\�� �. �3*G �u6� m �&'
 j ��0�� ��Z�� 43&1+a� 4#��A�� ��V:K 9�� B+�' ��g6@�� <3�0' (n&1+a� Í�>�6�� �& /*0 <+>�&

& �@' (�V�'�-' �h�C>.' �V&�Vb& ��3� �& 4���� �L�3�kG RC 4+�>5' �[ �3#:6�� j �3*G �u6� �
4&�0 4b2� S�0;���� B\7 R$+' �3HO6��' �*2�� X �$&.  

   k3� 43&1+a� 4#��A�� �. �& �71\_�K (S�0;���� 4���6� 43_'̀ H�a� R��+�*� 4$����� �&.
 �Z@ /*0 �T�� �� 43_'̀ H�a� R��+��� �0 4���6�� ]Z@ ��U� �!K (4*��$�� R��+��� �0 S�0;���� 4���%

43_'̀ H�a� S1&�#�� �. 4 '��e� ]Z@ N�2K j ��:% "_.' 4P�d ;��¥�  8 �h. ���� �0�- �k��G
43&1+a� 4#��A*� 4&�#�� �P�:�� B& �>�#6%.  

��*�[ :Y� ��%��� ��*�
�A�X� ��'��� 4��=� ���I8  

 z�Q (Y>�o6�� N�i� j 4P�d 4}��� 43r. n�6H% �&�g0 S�0;���� 4���6� 4*��$�� R��+��� ��
#�� ��U� j 40���� /*0 �+�+. ��:� N�i� �Z@ �. �V����& ,16d�' ,���e� 5�#% �0 z3@�_ S1&�

                                                 
)1(–"G�d. ��� "G�& "��+ j   ��6C :��� (��H e� : (�*2��2 /788 �7> X��  (]2353[ ��6C ("��+ j YZ&̀ �� "G�d.' (

 (43u7e���� : (�*2�� j3/304 �7> X��  (]3594.[ 
)2(–X�5� . (]���& j n���3\�� 5'�5 ��. "G�d. ». ���. Y>�2_e� "�>  (��1/481 �7> X��  (]599[ "G�d.' ( �H� ��.

n:V3$�� ��{a� E#- j   �7> X��  (�V�3� S�Q S��K' ��G�& �Q� y���� )� ¿1Pa�]10583.[ 
)3(–�$0 "G�d. ��;��� ��#�2�� ("b�2& j ��6C :(��3$�� ��� :���O*\2� |  ��2t� np�:�� 5�� R@ (8 /303 �7> X��  (
]15304[��� "G�d.' ( ». ��6C ("b�2& j 4$3- :��� (43u7e�' ��3$�� :j �*2�� )�  (��2t�4 /534 �7> X��  (]22896.[ 
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� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� ���������]	����]	����]	����]	��        �5�+H	��5�+H	��5�+H	��5�+H	�     
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 ��� �� ,���e� ��¥ 43_�H&� �36% 43#��A6�� 4gv_e� R#G YZ�� �&e� (43�'��� �>�o6�� j �L�3��G'
 5�b�� Iq ��À �&e� �Z@ ��H� �. �'5 (S8�i� §#� j S�0;��& �& �V�3� xA�� �& 4���6� 9�d.

 ��� ��u:�� �� ��o*�� j �. z�Q (��k��� 430�_ <_�C �gV& "� 4��bH�� ��:q� �& �#� YZ�� 4�'�*� n�
 )�' �V�3� np�̀ ��' ��b%8�� �V7�:  ��u67� /*0 5��KÂ� ��0��& "3K ��\�� ]Z@ �� ��o*��
 I*#6� �g3K 4P�d n���� ��u:�� �V$*\6� =�� ��:#�� S�3*HA�� " �\% �& n\� /*0 �5��; (�V&�2d

���43�'��� �>�o6��� 4:*#6�� S�0;��)1(.  

 �>�o6�� 5�:0 S�0;��& N�l j 43re� ]Z@ n�6H% S�0;���� 4���6� 4*��$�� R��+��� <_�C �Q�'
 c� �. <_�C 4��:0 43_'̀ H�a� �>�o6�� �0 4D-���� S�0;���� N�l j 5�5k% �V63r. �!K (�&�g0 43�'���

 4#3$\�� �& �71\_� (4��:0 �V63P�2d "$*\6% �& �� 4K�p� (40�+ �& "$*\6% �&' �>�o6�� ]Z[ 4P�t�
 �@5�:#� j��}¥� )��6�� 4��#P �0 z3@�_ �VK���. )� Y5��� ��:6�8� ��0 �0 4D-���� z*% �g3+8

��:% �& �¤ /*0 �L�0;��& �v�� �6��� ��u:�� ���O6� 4$����� �c$C 8�H-� ¿�\� YZ��'.  

!K "3*0' �$*\& S�� �>�o6�� ]Z@ 5�:0 S�0;��& 4���6� 4*��$�� 43_'̀ H�a� R��+��� �� ��o*�� �
 ����u��' c��#�� IK' n��u:�� s�26d8� ���� �V �\� =�� 43_�_�:�� S8�H-a� �& ~'��*� �gV&

8� F�#�� fH0 /*0 (4�5��� S�kH%��� /*0 ���:�� s�t� �'��� ��_�:�� j ��g6#�� �6% YZ�� np�̀ K
4�5�&1�� S�kH%��� /*0 ��:� YZ��' 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 "3K .  

 � . ��H� =�� 5�:#*� 4$����� 4P�d 43re� ]Z@ Y>�o6�� N�i� j ��*&�#6��  >5. �:�'
 �6�� N16d� Ä#� �° (4g3:�� 4*3*7 �5�0 ��H% =��' 43C1V6+8� 5�:#�� Y. (�H*V6�& �VK���. )� �;�

 M3#u�� ,�\�� �@�$H63+ =�� M�>�2�� 4g37' �V6g37)z*V6��� ( �& �@' (��u:�� �� "��¥ 4��  j
 /*0 (�3&�k�� 5�:#�� �& ����� �Z@ j ��\�� ]Z@ �� ��o*�� R#G /*0 Rg#�� �� )0�A�� §#$� BK5

�+��� �� ��o*��� �k*� �g3v�% >�P. YZ�� »'>'e� ������ >��� 43��u:�� c� ��\�� '. 4*��$�� R�
 �3v�6�� '. ��_�:�� �@' 5�:#�� �& ����� �Z@ S�0;��& 4���6�)UE 524/2013 ( Í�>�6� >5�2��21 

 Y�&2013 43C1V6+8� S�0;��g*� 43_'̀ H�a� 4���6��� I*#6��')2( B+�6�� �& 4���� I3$\6*� �#��' (
 nb_�G2016 B& ��;����� >�P YZ��' ( "3G�6��)2013/11/UE ( Í�>�6� >5�2��21  Y�&2013 

                                                 
)1(–�v_� :�g£ �+�G �+�$�� �$0 : �;��%s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 4�>�o6�� S1&�#6�� j �'��� n��u:�� s�26d8�335. 

–)2(  Le Règlement UE 524/2013 du Parlement et du Conseil du 21 mai 2013 relatif au 

règlement en ligne des litiges de consommation et modifiant le Règlement (CE) 2006/2004 
et la Directive 2009/22/CE (règlement relatif au RLLC) 
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� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� ���������]	����]	����]	����]	��        �5�+H	��5�+H	��5�+H	��5�+H	�     
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43C1V6+8� S�0;��g*� 43��u:�� c� 4���6��� I*#6��')1(.  

 43�'>'e� 40�gi�  �>5� �C�� �&�k6& RHA� »'>'e� f*i�' ������ �0 )2��� ��Z@ >'�P'
�>'�p /*0 ����� M6H% F X3  (�@5�:0' 43_'̀ H�a� �>�o6�� 43re  4*��$�� R��+��� �� ��o*��

 4&��� 43C1V6+8� 5�:#�� E0�6�% �. �H{ =��' �&�g0 43C1V6+8� 5�:#�� S�0;��& 4���6�
 ��-�$& �V6���% �>'�u� I*#6� s�d �3v�6� �cde� ]Z@ �0 4D-���� S�0;���� S5�K. R� (�3_'̀ H��

 �¦ ��% =�� 4:��\�� S�Z� Y. <_̀ _a� 4H$- �0 �0 S�0;���� 4���% �V3*0 ��:*�.' (5�:#�� z*%
 �t�)Règlement des Litiges en Ligne(�� �>�26d� ,�#% =��' ()RLL( s�q� Ï �7' (

 '. ^6�&' z*V6�& )� 4D-���� S�0;���� 4���6� 4*��$�� ��\�� �� ��o*�� �3v�% /*0 )2��� ��Z@ j
 "�3� �6% =�� 4��:#�� 43*g#�� j 4b3#u�� 4:*q� "_. >�$60� /*0 z*V6��� 4��� ��>' �3#+ (4&�d ��:&

�6�� EG' m �&' S�&�t� n&�:& '. )o6��� )�' S�0;���� z*% 4���% N1d �& "3*0 M3b
 �6% �h. �gC (4�'�*� n���� ��u:�� ��&. np�:6�� S����G� �& ���. �L����G� �6#% =�� 4*��$�� ��\���

4b*H% R7x�' �k3G' �̀ K j .  

 ���� ��C )  j "_. �L�0;��&' 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:#� 43�'>'e� 40�gi� 4���0 �C�� �&'
 5�:#�� S�0;��¨ I*#6�� ���� ��G ("3G�% RH- j �&�g0  1V6+8� 5�:0 S�0;��& 4���6� I*#6��
 N'5 RC j ��-�$& I3$\6�� EG�' �3v�% '. ��_�7 RH- j �t� /*0 ��-�$& �V6���%' 43_'̀ H�a�

�� ��\t� R��#% '. §K> j �cde� ]Z[ 8�l  ̀ � 8 �¨ (43�'>'e� 40�gi� �Z@ �V�gu% =�� 4u��#
 nb_�G �& B+�6�� ]�27. 1G. N'�*� ��& "_.' 4P�d ��_�:��2016  �� =�� S�$3%̀ �� RC N�g6C8

 9�6�& /*0 �. 43�'>'e� 40�gi� N'�� 43����� S�#��A6�� 9�6�& /*0 �� ��_�:�� �Z@ I3$\%
o6��� B& )H*V6��� S�0;��& j R2b�� ��66+ =�� S��+��� ��\�� �0 S�&�t� n&�:& '. )

�3_'̀ H�� 4*��$��.  

 5�:0 S�0;��& 4���% j 4*��$�� ��\�� 43r. <C>5. 43�'>'e� 40�gi� �. �� ��@ �>�-a� >��
 �. �� �>�-a� <U X3  (40�gi� ]Z@ j 43_'̀ H�a� �>�o6�� �3v�% 4���� Z�& 43_'̀ H�a� �>�o6��

                                                 
–)1( La Directive  2013/11/UE du Parlement européen et du conseil de 21 mai 2013 relative 

au règlement extrajudiciaire des litiges de consommation et modifiant le Règlement(CE) 
2006/2004 et la Directive 2009/22/CE (règlement relatif au RLLC). 
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 �5���17 "3G�6�� �& )2000/31/CE (43_'̀ H�a� �>�o6�� "3G�6� ,'�#��')1(  /*0 "_. /*0 <2_
 s�� �. 4&�t� n:*6&' �¢� �10a� S�&�d n&�:& )� ��b%8� ��0 4��  j' ��u0e� N'���
 ��_�:�� j �V3*0 s�2��� 43��u:�� c� 4���6�� S�3�� N�g#6+� ��&. �:��0 �L�#��A% RHA% 8. /*0

Ä����  4$+���� 43_'̀ H�a� R��+���� ��k��� 4���6�)2( .  

�t� �0 S�0;���� 4���6� 43�'>'e� 43p>e� �& �'̀ H�a� z*V6��� �5�b6+� 43b3C �p�� ~Q��)3(  

  

                                                 
–)1( Directive 2000/31/CE du parlement européen et du conseil, du 8 juin 2000, relative à certains 

aspects juridiques des services de la société de l’information, et notamment du commerce 
électronique, dans le marché intérieur («directive sur le commerce électronique»). Journal officiel 
des Communautés européennes , n° L 178, du 17.7.2000 , p1-16. 
–)2(  Article 17: «1-Les Etats membres veillent à ce que, en cas de désaccord entre un prestataire de 

services de la société de l’information et le destinataire du service, leur législation ne fasse pas 
obstacle. à l’utilisation des mécanismes de règlement extrajudiciaire pour le règlement des 
différends, disponibles dans le droit national, y compris par des moyens électroniques appropriés. 
2-Les Etats membres encouragent les organes de règlement extrajudiciaire, notamment en ce qui 
concerne les litiges en matière de consommation, à fonctionner de manière à assurer les garanties 
procédurales appropriées pour les parties concernées. 
3-Les Etats membres encouragent les organes de règlement extrajudiciaire des litiges à 
communiquer à la Commission les décisions importantes qu’ils prennent en matière de services de 
la société de l’information ainsi que toute autre information sur les pratiques, les us ou les 
coutumes relatifs au commerce électronique». Journal officiel des Communautés européennes , 
Op.cit, L 178/14. 
–)3(  A.BENSOUSSAN « Litiges : une plateforme de règlement en ligne pour les consommateurs », 

le droit du numérique et des technologies avancées, publié le 30 août 2013, disponible sur : 
http://www.alain- bensoussan.com/plateforme-litiges-consommateurs/2013/08/30/ 
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�*�;�� E
d�� :��@����� Y���&,��� u�@ :  Y� ��%��� ��'�� ��*�
�A�X� 4��=��� ����0  

�7 S�0;���� 4���6� 43_'̀ H�a� R��+��� ��  §#� j �V#&  ̀ A% =�� S�O*\2�� §#$� "$6A%
�V�3� �5�G��� ,16d8� "G'.' ��b%8� "G'. ��3$� �V�0 �@k33U EG' z�Z� (���2t� . �& �@'

 Y�3*:6�� �V*H- j S�0;���� 4���6� 4*��$�� R��+��� �0 R��+��� ]Z@ k33U N1d �& 4? �$�� "�3$6+
)8'.( �>�5� �0 �@k33U m ( �3_'̀ H�� S�0;����)�3_�T .(  

-�8 :Y� ��%��� ��'�� ������ 4��=��� :  Y� ��%��� ��'�� ��*�
�A�X� 4��=��� ����0  

 S�0;��g*� 43_'̀ H�a� 4���6�� R��+' ��)ODR ( 4*��$�� R��+��� �0 M*6� 8 <_�C ��'
 �&�g0 S�0;���� 4���6�)ADR (�& �6% =�� 4*3+��� X3  �& 8�  4*3+��� ]Z@ �. 8� (�[1d

 �& �@' (4��3*:6�� 4*��$�� R��+��� j I:O6% 8 =�� S�k3g��' ���2t� �& 40�go¨ k3g6% �V6*#G
�cde� ]Z@ �0 �&�U 1:6�& �&�v_ �@>�$60� �� ��V:b�� §#$� 95.)1(  .  

�� 4���6� 43_'̀ H�a� R��+��� 5�g60� �e (4? �$�� ]���% 8 �& �@' N�2%8� R��+' /*0 S�0;��
  RgA% �h. ��:% =�� (4���6*� 4*��$�� R��+��� ��\_ �0 ~�� �h. Ä#� 8 <_̀ _a� �V6&�:& j' 4?��q�
 �& �@' (n���� ��u:�� �� ��o*�� �'5 �V0�k_ 4���% �� ��k��� j�\� N�P��� �hx- �& 4*3+' RC

43_'̀ H�a� R��+��� /*0 �&�U I$\��.  

 ' N�2%8� R��+' N�d5 �0 <o6_ S�0;���� 4���6� 43_'̀ H�a� R��+��� �. N�:�� �H{ m �&
 S�0;���� 4���6� 4*��$�� R��+��� N�l <_̀ _a� �V+.> /*0' 4?��q�)ADR( RHA% 8 �Q� nVK (

�3*:6�� �V*H- j 4*��$�� R��+��� N�l j �>�\% ���' (S�0;���� 4���6� 1:6�& �&�v_Y.  

 S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% �L;�K. =�� 4?��q� S�3�:6�� �& R��+��� ]Z@ �5�b6+� �. /*0
 �& �@' (9�d. ��:_ j �V�0 M*6�' ��:��� §#� j 4���6*� 4*��$�� R��+��� B& Ib6% �V6*#G

¡¢� j 4? �$�� "Op�6+:  

  

                                                 
)1(– 4���6*� 43_'̀ H�a� R��+��� ����6+� �0 E%�% "_. z�Q)ODR ( R?& ����¥� S�3�¢� �& ���#�� >�VW ,�\� �k*�� �3HO6��

 4:?�� 4&10 ��v_' (� �')Trust Mark( �& /*0 47�\$�� ]Z@ �& S���O��� �5�0� 4\*+' (��g6�8� 47�\� j �HO6�� ��v_' (
�: 8 ¡x3+ .�v_� :�g£ ��. ���  : (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� S�0;��& j �3HO6�� S�D3@' �C�Og*� �'��� s�26d8�

s153( �g£ �+�G �+�$�� �$0 :s (I��+ BG�& (�'��� n��u:�� s�26d8� �;��%330. 
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1P\�� :�@ Z�d0-� q#�8)ODR (\���)ADR(:  

 ����� /*0 j N�2%� 4*3+' ª� .' �@xC <_̀ _a� /*0 4���6*� 43_'̀ H�a� R��+��� 5�g60� �&
 R#� >�&e� �& c?C j S�0;���� 4���6� 4*��$�� 4��3*:6�� R��+��� B&  ̀ A% �h. 8� (��q� �2#��

�. �Vr.:  

 �3:� j 40���� �& �  �� �gu�' (43����� �C��� >��� ~>�d �6� �gV�& 1C4���#�� I.  

 �S�0;���� 4���6� 4�3#& S�3�� /*0 �g6#� �gV�& 1C)1(  .  

1P \�� :�@ >e�C-� q#�8)ODR ( \���)ADR(:  

 8 �!K (43_'̀ H�a� R��+���' 4���6*� 4*��$�� 4��3*:6�� R��+��� )� 5�G��� IK��6�� �& ����� /*0
4#3$� �0 4�����' �gV�3� �5�G��� �'�b�� N�b�� �H{  �2  �H{' (�gV�& 1C ��U� j 4#$6�� 4*3+���

 S8�2%1� 43�'��� 4H$A�� �0 �6% 4���6*� 43_'̀ H�a� R��+��� �. j �'�b�� ]Z@ �@.)<_̀ _a�( Y. (
 40;���� j�\� Y5�& >�u  �'5)X��T ,�� Rd�% I��� �0 �6% �h�C 4��  j 4���6��� ���:��'( (

��� fH0 /*0 �Z@')ADR (�4���6*� "3*0 Ib6�� ��H�� j ,���Â� Y5��� >�uq� �V3K �̀ A� =�.  

��*�[ :��*�
�A�9 Y� ��%��� ����9 :  Y� ��%��� ��'�� ��*�
�A�X� 4��=��� ����0  

 ()#& N�l /*0 ��H  �H� F <_̀ _a� �V6&�:& j' 4?��q� N�2%8� R��+' �& �5�b6+8� ��
 RC "�& S5�b6+� ���' j '. 4�'�*� n���� ��u:�� >��� j ���+ S�0;���� 4���% N�l �V3K �¨ S8�i�

 j <_̀ _a� /*0 5�g608� N1d �& 4���#�� ��\7 4_�20 Ï X3  (4���6*� 4*��$�� R��+��� >���
�V�>��% �0 �10a�' S��*¥� �30��& E3%�%...S�D3[� �& �c?C �. �gC ()2(  º�:6� 43�#�� 4���%

 j �V3*0 �g6#% <O$P. X3J (�c$C RHA� <_̀ _a� �& S5�b6+� 4*��$�� R��+��� �0 S�0;����
 §#� j 4�5e� º�:%' 5�VA�� ��� | ' (S��*¥�' �30���� E3%�%' S�b*��' S���6��� N5�$%

��3 e� .  

�� (�3_'̀ H�� S�0;���� �>�5� ��v�� ,�#� �& >�VW �� 95. �& �@' ����6+� 4���$� Ä#� YZ
 �'5 (,���e� S���6�&' S�$*� ±b ' N�$:6+� RG. �& 43_'̀ H�a� R��+�*� S�0;���� 4���% kC��&

                                                 
)1(–�v_� :�g£ 4&�+. ���  :s (I��+ BG�& (�3HO6�� S�D3@' �C�Og*� �'��� s�26d8�152�153. 
)2(– f�>�$� 43�'��� �>�o6�� 4K�� 1?& S�D3[� ]Z@ �&')CCI ( ��v_ /*0 �g6#% <O$P. =��')Net Case ( < �%. X3 

4K�}�� B7�& /*0 N'��6� �& RC /*0 4vK�Og*� 4�����' �&e� ��gp B& �3_'̀ H�� S���6��� º�:%' S�0;���� R3o�% 43_�H&� . 
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�Hq� >��P� '. S��*¥� 5�:#_� j >'5 Y. R��+��� ]Z[ ��H� �.)1(.  

�*�;�� f�&��� : Y� ��%��� ��*�
�A�X� ��'��� 4��=� E��*8  

 4���6�� R��+' 5�#6% �h. ��:% =�� (�&�g0 4*��$�� 4���6�� R��+' 5�#% >��� /*0 43_'̀ H�a�
 RHA� �6% 4���6*� 4*��$�� R��+��� ��Vb& �V3*0 ��2� 4*3+' RHK m �&' (4 �6b& 4DK RHA%

S�0;���� 4���6� 43_'̀ H�� 4*3+' �@>�$60� �H{ �'̀ H��.  

� (R��+��� ]Z@ �2  ��H&a� j f3� "_!K m �&' S�DK j �Vb3�2% /*0 ��_�:�� ��V:K ~>5 R
4b*6¸ . >��� /*0 �0�3- �?Ce� �@ �V�& �u#�  ��@ �. <$T. R��+��� ]Z¦ R&�#6�� �!K z�Q B&'

�'̀ H�� RHA� �. Y�3*:% RHA� R��+��� �Z@ <U ���+ z�Q' (4��+���' �'�b6��' �3HO6��.  

�� f+e� E*\�� �Z@ j 4? �$�� N'��66+ "3*0' 43_'̀ H�a� 4���6�� R��+' �3�:% j ��g6#
)N'. ��K j �Z@'( 43_'̀ H�a� 4���6*� S�3�÷C 4��+���' �'�b6�� N'��66+ m ()��T ��K j �Z@'  .(  

F�"� E
d�� :��*�
�A�X� ��'��� 4��=� ��'�0 �5 �������� {="�  

[ �&�g0 4���6*� 4*��$�� R��+���� )g6V�� S�b3�2% <b*6d� Rd�% /*0 �g6#& )� R��+��� ]Z
�L�Q �  j 4���6�� 4*3+' �0 >5�2�� �Hq� 4g37 /*0 �g6#&' (8 �. X��T ,��.  

 43��u:�� c� 4���6�� R��+'' 43��u:�� 4���6�� R��+' S�b3�26�� ]Z@ �V-. <_�C m �&'
)8'.(��-�$�� 4���6�� R��+'' X��T ,�� /*0 ��g6#�� 4���6�� R��+'' ( )�3_�T .(  

-�8 :����B��� 
�w ��'��� 4��=�� ����B��� ��'��� 4��=�  

 "$A� �VgH  �. ¹#¨ (43��u7 ��H% �. �H{ 4���6�� R��+' �. M3�26�� �Z¦ ��*��:�� 9��
 �3#� �  �� "$A% �H�� 4gV& �. y�+. /*0 �3HO6�� N�i� �Z@ j �CZ��� ��2�' ��u:�� ��H .

  (np�:�� 4gV& X3  �& �&�g0 n��u:�� �Hq� "$A� 43g3HO6�� 43*g#�� j >5�2�� �Hq� �. �gC
40;���� ��h� /*0 "%>�7.  

 �&x� �V3�� ,���e� "G�% N�  j I3K�6�� '. �*2��' 4��+��� �& RC �3HO6�� �� ��b3u� m
np�:�� �&.  

�� M3�2% j ]5�g60� �H{ 8 M3�26�� �Z@ �. 9�% 4? �$�� �. /*0 �e �&�g0 4*��$�� R��+�

                                                 
)1(–�v_� :�g£ 4&�+. ���  :s (I��+ BG�& (�3HO6�� S�D3@' �C�Og*� �'��� s�26d8�154. 
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 Y>�36d8� B��\�� �V#& nb6�� np�:�� �& E*\� ,���e� �� xo*� =�� 4q�2�� '. I3K�6��' 4��+���
 ,���e� ��b%� �6� �. R��+��� ]Z@ j RPe� �. ��:% YZ��' (4*��$�� R��+��� �� ,���e� ��o*�

>�$G� �'5' ,���e� �5�>!� �V3�� ��o*�� /*0.  

��' s�d ��u7 ]>�$60� �H{ �VK (s�d ��_ �& 1��� �:��� "3K 9�% 4? �$��K �3HO6*� 4$���
 �3�> ��u7 f3� �VK (4*��$�� R��+��� ����5 �& "G�d. X3  n�_�b�� ��A�� "3�� E@Q �& >��� /*0

1��� �:��� f3�' (4�'�*�.  

��*�[ :q!�  �8 ���[ >
	 4C�0 _�  D�%@ ������ Z
&�� h�%,0  

��+' �� 4*��$�� R��+��� E@Z�� �Z¦ ��*��:�� M�2� ~>�d X��T ,�� Rd�% /*0 4g��7 R
0 �� m �&' (�-�$& RHA� �6% 9�d. R��+'' (�V0�k_ 4���% /*0 ��2t� ��0��� ��k��� ,���. �

 1C �u% ��2t� c� �& ,�� Rd�% N1d �& �6% =�� 4���6�� R��+' �. M3�26�� �Z@ /*0 ����
& Rd�% �V3K ��H� 8 =�� R��+���' (I3K�6��' �*2��' (4��+��� � X��T ,�� j �+�+. R?g6%

�V3*?° '. ��2t� )� �-�$& RHA� �6� YZ�� �'�b6��.  

 ��k��� 4���% "6b3W' �H�� �. z�Q (�3HO6�� /*0 I$\�� �. �H{ 8 M3�26�� �Z@ �. /*0
P��� /*0 ��2t� ��0��& f3�' �-�$& �HJ�VK1d nV�% 43p�% �� N�.  

 4��+��� n@' 4*��$�� ��\�� �@. /*0 k3C̀ �� 4? �$�� Sx%>� �@c�' ��>¢� ]Z@ /*0 ����'
 |  "_e' 4VG �& ��u:��� "$-. "_e R:6�& R2b� �3HO6�� S5�K. �h. /*0 (�3HO6��' �'�b6��'

4��3*:6�� S�0;��g*� 4$����� ���+ R��+��� ]Z@ B�. �#� �¢�  /*0 43_'̀ H�a� S�0;��g*� 4$����� �.
+ �& �¤ /*0 "3�� 4VG��� �c?H�� S�5�:6_8� �& �����3¡x  .  

�*�;�� E
d�� :��*�
�A�X� Y� ��%��� ��*�
�A�X� ��'��� Y����+ �	�=���� x��d���  

�#�� N�  ��V:b�� ,16d�' (S�0;���� 4���6� 4*��$�� R��+��� 5�#% �& ����� /*0 ��g6#�� c�
 43_'̀ H�a� 4���6�� S�g60� =�� kC����' S�D3[� �� �v����' "_!K (��:6�� �O��� /*0 �Vg3�:6�
 F�#�� S�0;��& 4���6� 43_'̀ H�a� R��+��� �@. ���6#� 4��+���' �'�b6�� �. N�:�� �H{ S�0;��g*�

#3$� 'Q "_. ��:% YZ��' �#$� �3HO6�� E_�G �� np�̀ K8� ]5��K� 4? �$�� <*uK m �&' 4P�d 4
R:6�& R2b�.  

 �'̀ H�a� �'�b6�� ��Vb& ��3$� E*\�� �Z@ 4? �$�� <22d �:K "3*0')8'.( ��3� m (
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 43_'̀ H�a� 4��+���)�3_�T.(  

-�8 : �*�
�A�X� x��d���)La Négociation en Ligne(  

4*��$�� R��+��� �@. �& S�p'�b�� '. �'�b6�� �6#�  �� �3#� �&; Z�& 4K'�#�� S�0;���� 4���6�
N'��� )� 43+�3��� S�0;���� 9�6�& /*0 �. 4�>�o6�� S�0;���� 9�6�& /*0.  

 �V� YZ�� Y>�o6�� N�i� �de� /*0' S8�i� B3� 4?��q� N�2%8� S�3�:% N�d5 �. c�
 4�>�o6�� 4D3$�� j 4-���� S�0;���� 4���% N�l j �'�b6�� �& ����G �\� ;�K. (4 '��e� ]Z@ ��p�&

 �V6&�:& j' 43_'̀ H�a� N�2%8� R��+' �0 �6� �'�b6�� S�� X3  (43_'̀ H�a� �#$� <_̀ _a�
�� ,�#� �$P.'"�'̀ H�a� �'�b6��" ����' �'�b6�� �& �g��� �Z@ ��3� �>'�p �� 95. YZ�� �&e� (

43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& 4���% j ]>'5 .¡¢� j �u63+ �& �@' :  

1 P �*�
�A�X� x��d��� W��d!:  

7��� N1d �& �'̀ H�a� �'�b6�� ��Vb& ���� �H{"0��_. ��3�' ("b��#% /*0 ,�.  

8P�*�
�A�X� x��d��� h
�0:  

 �-�$& ��:� j �V�0 ���� �& '. ��k��� j�� )� �v��� S�VG' N5�$% �0 �>�$0 �&�g0 �'�b6��
X��T ,�� �& Rd�% �'5 ��k��� z�Z� 43��h 4���% �� N�P��� RG. �&)1( . �'̀ H�a� �'�b6�� �&.

 ��k��� j�� )� �63K �'�b6�� j N�q� �@ �gC "G�� �VG' Y5�& ��:� �'5' (<_̀ _a� 4H$- �0
 �t� ~>�d �'�b6�� '. Y5�#��)Off Line .(�6#�' (�Z@  S�3�¢� �@. �& �'̀ H�a� �'�b6��

S�0;��g*� 43_'̀ H�a� 4���6�� kC��& j 4T�O6���)2(.  

x� �'̀ H�a� �'�b6�� ,�#% �. 4? �$*� �H{ m �&'"_ :" �5
	 :�@ 
j%�� Y��#� F���0

 _�9 4 �̂��� 4#8 :! rG��! ��B7 )�� �;���� F�,0-� 4��=� 
�  ��%  ]�% :! �8 E��%��

��
&��� E��%�� �����* ��'0."  

                                                 
)1(–"_. �V�&' (�'�b6*� <&�7 =�� ����#�� S�b��#6�� �& ^6�6�& ��#�� ¹#�� �Z@' :» �v_ S�VG' E��:6� 4P�t� 43*g#�� z*%

��  /*0 ,�� RC �V3�� /#�� =�� 43��?�� 4o36��� �& 8�� �3*g0 �V:3:� �H{ 4�3#& 4o36_ �� RP�6*� )K��«�@ '. ( :» �& ��_
 �̀ 78� N5�$%' >��q� j' (�V�3� '. �gV�3� 430�k_ ���u7 '. 43u7 ��  �� Y5�� ��b%� �� RP�6�� ,�¦ �?C. '. )K�� )� S�

�gV�3� �g3K 4C̀ A�� ò�2�� /*0 ¾�bq� I:� <7��� fb_« .f�>5� ����� �$0 <��T : S�>�V&' S�H36H%' S�3o3%�̀ +� �'�b6��
5 (43:3$\%.(43#&�¥� >���� (4�>��H+a� (� 2005s (�28 (35 E3%̀ �� /*0. 

)2(–�v_� :�g£ 4&�+. ���  :s (I��+ BG�& (�3HO6�� S�D3@' �C�Og*� �'��� s�26d8�163. 
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] P�*�
�A�X� x��d��� E��*8 : 

1d �& �-�$& RHA� �#& RP��6�� �& ��k��� j�� )HU /*0 �'̀ H�a� �'�b6�� ��HK ��:% N
�gV�3� N�2%� 43�¢ 43_'̀ H�a� 4���6�� kC�& cK�%)1( �'�b6�� ���� �#$% M*6� �cde� ]Z@ �. /*0 (

 YZ�� �'̀ H�a�)3+�+. )0�_ �� ��:��:  

1º P ��m� x��d���)La Négociation Automatisée :(  �'�b6�� �& ����� �Z@ j
 N�g#6+�� R� (X��T ,�� Rd�% �'5 ��k��� 4���% �� N�P��� RG. �& <_̀ _a� �0 ��K�\�� n:6*�

43_'̀ H�a� 4���6�� kC��& �@�K�% 4P�d �%�3$gC ^&���)2(.  

 kC�& �6#�')Cybersettle()3( N'. �& �@.' �'�b6�� �& ����� �Z[ �&���6+� kC����)4( (
 (��k��� ,���. �& ,�� RH� Y�+ �7> ��¨ kC��� �Z@ "&��6�� YZ�� �¢� �'�b6�� .�$� X3 
 4T1T N�d5� ,�� RC �& E*\�' (kC�g*� �'̀ H�a� B7��� /*0 4P�d 4ObP �� N�d��� �& "�H{

.�$� X3  (��k��� 4���6� ��K�\�� �V*$:� �. �H{ =�� æ��$�� �0 �#% (4b*6¸ ��7>.  N�d5!� n0���
 ��:� m �&' (4$+��& �@��� =�� ��7>e� ]>'�� "3*0 /0��� Rd�� m (��k��� 4���6� �V*$:� =�� ��7>e�
 �V*d. =�� æ��$�� � . )� �7�K  ��@ �. �G' �Q!K (4*d��� æ��$�� )� 43_'̀ H�� 4_>�:& �:#� �%�3$gH��

 /0��� �V*d5. =�� æ��$�� � .' n0��� N5�#� "3*030%)5((  m ()}*$�� ��Z@ �+�6& ���J ��:�
 ��k��� 4���% S�60� ]1$7 �!K (�gV�& RH� �'̀ H�a� ����� �0 )K�\�� �� "3*0 R2�� æ*$�� R+��

�gV�3� <U �7)6(.  �Z¦ �126� ���' �-�$& RHA� �gVu#� B& �126� 8 ��K�\�� �. �u6� m �&'

                                                 
)1(–�v_� :��o3[� ��. �3@���� �g£' n*}& ��. n&k0 ��V& :43_��� S�0;���� 4���6� 4*��$�� 43g7��� R��+��� ��*0 (S�+�>5 4*l (

 (��_�:��' 4#��A��^&36 ()IO*&( (2009s (�783. 
–)2( Il ya Plus de 20 institutions proposent de la négociation automatisée, parmi lesquels on citera 

ClickNsettle, Cybersettle, DisputeManager, Intersettle, MARS, SmartSettle, The Claim Room, 
WebAssured, WebMediate et WeCanSettle. Voir : T. SCHULTZ, Réguler le commerce 
électronique par la résolution des litiges en ligne, Op.cit , P184, référence n°588. 
–)3( http://www. Cybersettle.com 

–)4( Cybersettle administre en moyenne 3000 litiges par mois. 

–)5(  Chacun des centres fournissant ce type de service définit cette marge à l’avance. En général, 

elle est fixée à 30 pour cent, mais elle peut descendre, selon les centres ou les montants en jeu, à 10 
voire 5 pour cent. Voir : T. SCHULTZ, Réguler le commerce électronique par la résolution des 
litiges en ligne, Op.cit , P184, référence n°585. 

)6(–�v_�: SCHULTZ, Réguler le commerce électronique par la résolution des litiges en ligne, 

Op.cit , P184�g£ �+�G �+�$�� �$0 ( : j �'��� n��u:�� s�26d8� �;��% (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 4�>�o6�� S1&�#6��
s487�488. 
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YZ�� ^&�_���  ��\0�' 4�>�:6�� ��7>e� >�36d� N1d �& �gV�3� �v��� S�VG' E��:% �0 XO$�
�gV�3� »��  �+�6& .  

 ��H� =�� S�0;���� j 8� �6� �. �H{ 8 (~Q�g��� �Z[ �:K' �¢� �'�b6�� ����6+� ��C �Q�'
�@ �!K (�& 4:bP j 4:O6��� æ��$��� I*#6& ,1d Y. (�3��& �K1d �V*£ �'�b6*� 9�d. �7��  �

 kC�& "&��6�� YZ�� ^&�_���� ��\�� ]Z[ R3?g6�� �H{' (S�0�k��� B3� j ���6�% �. �H{ �¢�
)SmartSettle( )1( ]��. (�'̀ H�a� "#7�& /*0 " �\� n#7�% '. Y���:% ^&�_�� j R?g6��' (

 ^&�_��"N�*q� ���:%")2(¿�� /*0 �+�+. ��:� ^&�_�� �@' (  j�� /*0 43#7�6�� 4*D+e� �& 40�gl
 RC 9�� 8�$:& ��H� �. �H{ YZ�� N;��6�� N�#& �& ���k��� ��p�& �@ �& >��� /*0 ��k���

�,��...43p�& 4���% �� RP�6�� 43_�H&� 9�&' ��k��� �V3*0 E2�� =�� 4\:��� ���� ,�¦ . �@�#�
S���G� j 4C̀ A�� ��:��� �P�� ^&�_��� ��:�  (4���6*� � �& >�2% '. 4:3T' �� R2� |  )K�\��

4:3T��� ]Z@ 5��� §#� R��#6� �-�$�� �'�b6�� /*0 �>�:�� )K�\�� ��& 43_�H&� B&)3( .  

 kC�¨ s�t� �'�#�� ^&�_�� 4$����� ���+ �'�b6�� j ,���e� 4��  �. �CZ��� ���G
)Cybersettle(� 4 ̀ :�� N�*q� ^&�_�� j '. ( kC�)SmartSettle ( kC���� �& �rc}� 4$����� '.

 j ���� z*% >�:%' (���w� '. �$*+ �'�b6�� ��h� �[1d ,���e� /*0 Ew �5�£ 43�&; �̀ b� ��3:&
�� kC���� §#�30  �� �Vu#� j' (S�p'�b�� ��� Í�>�% �& �&��10  4ObP I*� �6� X3  (�:K ���.

�0 n��:*% RHA� �'�b6�� �V6��h �)43K�p� 4*V& /*0 N�2O*� �$$�& �$*� ��K�\�� ��:� F �&( )4( 
�'�b6*� ð*��� ��ha� N�  j ��k��� 4���6� 9�d. 4*3+' �� ��o*�� �6� m �&' .  

2º Px��d��� �*�
�A�X�  
0����A�� �� �'�@)La Négociation en Lige Assistée 

par Ordinateur:(  �0 �-�$& RHA� ��k��� j�� )� N�2%8� �6� �'�b6�� �& ����� �Z@ j
 N�+��� R?& S�&�d �& "&�:% �&' <_̀ _a� 4H$- N1d �& �%�3$gH��)Messenger( '. (

)Video conference( S� ̀ :& /*0 ,�� RC B*\�' �v��� S�VG' N5�$6� ��&�:� X3  (

                                                 
–)1(  http://www. smartsettle.com 

–)2( Multivariable resolution optimization programs 
)3(–�v_� :�g£ ��. ���  :s (I��+ BG�& (�3HO6�� S�D3@' �C�Og*� �'��� s�26d8�166�g£ �+�G �+�$�� �$0 ( :

s�26d8� �;��% s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 4�>�o6�� S1&�#6�� j �'��� n��u:��489 . R3P�b% /*0 �1�8� �H{ �gC
]10. "3�� >�A�� �'̀ H�a� "#7�& N1d �& ^&�_���. 

)4(–�v_� :�g£ �+�G �+�$�� �$0 :s(I��+ BG�&(43_'̀ H�a� 4�>�o6�� S1&�#6�� j �'��� n��u:�� s�26d8� �;��%490. 
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�:�� ��k��� 4���% �xA� �d¢� ,�\�� 43g�6�� "� n �% �& fH0 /*0' (�gV�3� ��"�%�3$gH�� ��0��¨ "
�:K N�2%� 4*3+' ��H� �. '�#� 8 cde� ]Z@ �!K �4��6H�� '. M%�V*� 4$����� 1?& N�q� �@ �gC � 

 '. N�*  ¿�̀ 7� j Rd5 "� ��H� �. �'5 ��k��� j�� )� np�̀ K8� F�#�� j ��:� I3:O6� Rg#6�%
4���%)1(.  

�&'  kC�& �'�b6�� �& ����� �Z[ 8�g#6+� kC���� �?C.)SquareTrade( )2(  �>�5� ��6� YZ��
 np�̀ K8� �o6��� 4:*#6�� S�0�k���)eBay ( ���  ���� X3 800000 4���� RC ��k_)3( . �*#�� B&

)K�\�� �& Y. "#K�� Y5�& R��:& �'5 4*3+��� ]Z@ ��:� "_.)4(.   

6�� �. �u6� m �&' �& Rd�% �'5 �6� "_. X3  �& Y�3*:6�� �'�b6�� "$A� �'̀ H�a� �'�b
 ��- Rd�6� f3�' ^&�_�� N1d �& �6� "_e �¢� �'�b6��� I*#6� �g3K |  z�Q' X��T ,��

�d� .  

2 P ��*�
�A�X� ������� ���  Y� ��%! ��'0 �5 �*�
�A�X� x��d��� ���:  

 �'�b6�� ��Vb& ��3� N1d �& 4���% j ]>'5 ~�6�6+� �H{ (4b*6��� "0��_.' �'̀ H�a�
 (5�:#�� ]Z@ S�0;��& j�\� �V&�:� =�� ���k�� ��3$� 4���� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��&

¡¢� �O��� /*0 S�0;��g*� 43_'̀ H�a� 4���6�� z���& �& z*��� �Z[ "G�% =�� S�5�:6_8�':  

8PX� x��d��� ���!�*�
�A� : j�\� ��{ Y�3*:6�� �'�b6�� >��� /*0' �'̀ H�a� �'�b6�� ��
�V6&�:& j ¡x� ���k�� �& �c?C ��k���)5(:  

1º Pq��9 D����� ����=� q0�D�
#9 �	�'@:  ��k���� 4P�t� 4Ob2��  �� N�d���� �6� "_. Q�
��� j�\� ��{ Y�+ �7> I��� �0 kC�g*� �'̀ H�a� B7��� /*0 '. �¢� �'�b6�� �6� m �&' (��k
��&e� �& �c$C 4G>��' Y�+ RHA� �%�3$gH�� ��0��¨ �'�b6��.  

2º P��*�����:  �& ����� /*0 M�>�2& Y. ��k��� �K�� �$H6� �. �'5 �'�b6�� �6� X3 
                                                 

)1(–�v_� :�g£ ��. ���  :s (I��+ BG�& (�3HO6�� S�D3@' �C�Og*� �'��� s�26d8�168�g£ �+�G �+�$�� �$0 ( :
s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 4�>�o6�� S1&�#6�� j �'��� n��u:�� s�26d8� �;��%489. 

–)2( http://www.squaretrade.com 

–)3(  T. SCHULTZ, Réguler le commerce électronique par la résolution des litiges en ligne, 

Op.cit , P185. 
)4(–�v_� :�g£ ��. ���  :s (I��+ BG�& (�3HO6�� S�D3@' �C�Og*� �'��� s�26d8�169. 
)5(–�v_� :�g£ �+�G �+�$�� �$0 :BG�& (43_'̀ H�a� 4�>�o6�� S1&�#6�� j �'��� n��u:�� s�26d8� �;��% s(I��+497�498. 



	� ^�H	�	� ^�H	�	� ^�H	�	� ^�H	����K���K���K���K... :... :... :... :................................................?� -G&	�?� -G&	�?� -G&	�?� -G&	�2�2�2�2� : : : :  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� ���������]	����]	����]	����]	��        �5�+H	��5�+H	��5�+H	��5�+H	�     
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 S�0;���� 4���% kC��& �VO36% =�� 43_'̀ H�a� N�2%8� R��+'' S�'5. '. ^&��� �[�g#6+� ��:% =��
 �'�b6�� ��k��� 4���% <U �x� 43��w� �'�b6�� 4o36_ <_�C ��. �Z@' (�'̀ H�a� �'�b6�� 4&�d

�gV�3� ���:�� ��k��� ��� 4o36_ �� N�P��� �'5 ��K�\�� �̀ K� �x� 43$*+ �. ("_xA�.  

3º P:�5
&�� :�@ ����� Y�(e��� _�  �j5�����: S�p'�b�� �¦ B6g6% �k3& n@'  �&�g0
 4���% �� RP�6�� �. Q� (43+�3+ �. 4�>�� S�0�k�� <:*#% ��+' 43_'̀ H�a� �. �V�& 4��3*:6�� ���+
 4vK��� �& ��K�\�� �H{ ,�� Y. �& Rd�% �'5' �-�$& RHA� S�p'�b�� j�� )� ���:�� ��k�*�

*� 43p�& 4���% �� �1P�6� �gh. ���� �gV�3� ��3¥� S�71#�� /*0 S8;��% º�:% Ï ��' |  )K�\
 �3p�> �H� ��' |  Z3b�6�� /*0 �l �+�d' ���> "3K n��u7 �HJ ��k��� �3V�� F �h. �V�� Q� (�gV�3�

"3�� RP�6�� �Hq��.  

] P�*�
�A�X� x��d��� ��#���� Y�����*-�:  �V&�:� =�� ���k�� 4g37 �& ����� /*0
� j�\� �'̀ H�a� �'�b6�� ��V:b�� <*#G =�� S�3$*��� �& �*� 8 "_. 8� (��:6�� �O��� /*0 ��k��

 �'�b6*� "G�& �Vu#�' (�¢� �'̀ H�a� �'�b6*� "G�& �Vu#� S�5�:6_8� �& 40�gl "� ��VG��
j �Vr. �3�*% �H{ =��' �%�3$gH�� ��0��¨ �'̀ H�a�)1(:  

1º P x��d��� ��#���� Y�����*-���m� �*�
�A�X�:  �:K �'�b6�� �& ����� �Z[ 4$�����
 B& E+��6% 8 �7 4����:% ��� '. 43p��> S�3*g0 /*0 �g6#� "_. 4VG �& N'e� ()VG' �& �:6_�
 RP�6�� 4���6��� ��K�\�� �k*� �& �G�� 8 Q� ("63&�k�� ��#� I*#6& ��?��' ()0;��6�� S�$�> B& '. B7����

#� |  �V3�� 9�& /*0 4b7�6& 43��w� <_�C ��' |  S�p'�b�� 4o36�K (43p'�b6�� 43*g#�� ��V6_� �
 4���% �� �V�& �*P �:0 �� ��7. 43p'�b6�� 43*g#��K m �&' (Y5�>� RHA�  �[ ��K�\�� 4��o6+�

��k�*� 4*���.  

2º P
0����A�� �� �'�@ �*�
�A�X� x��d��� ��#���� Y�����*-�:   �& ����� �Z@ �:6_�
 �& �:6_� �gC (��:% �gC 43&�k�a�  �& ��_ Yx� B6g6� 8 "_. 4VG �& I����� ����� >��� /*0' �'�b6��
 IK�� ^&�_�� 4_�#6+8� |  '. (X��T ,�� �& Rd�% �'5 ��k��� j�� )� �-�$& RHA� �6� "_. X3 

8 �7 RHA�� �Z¦ �'�b6�� �. Q� (�r�v_ S�VG' )�  4VG�� 4��>5 /*0 ��K�\�� �.' 4P�d �#b_ Y�w
��k��� 4���% �� N�P��� �'5 S�p'�b�� nV6�% �7 "3*0' (¿'�\�� ��k��� s�2À �gVu#� �v_.  

                                                 
)1(–�v_� :�g£ �+�G �+�$�� �$0 :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 4�>�o6�� S1&�#6�� j �'��� n��u:�� s�26d8� �;��%498�499.  



	� ^�H	�	� ^�H	�	� ^�H	�	� ^�H	����K���K���K���K... :... :... :... :................................................?� -G&	�?� -G&	�?� -G&	�?� -G&	�2�2�2�2� : : : :  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� ���������]	����]	����]	����]	��        �5�+H	��5�+H	��5�+H	��5�+H	�     
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 S�3��2 a� �� �v����' ("30��� �'̀ H�a� �'�b6�� �� 4VG��� S�5�:6_8�' ���k�� ��3� �#�'
 '̀ H�a� 4���6�� kC��& �& 4&�:�� �'̀ H�a� �'�b6�� �. 9�% 4? �$�� �!K (��� �#� �&�� ���k6% =�� 43_

 R2�6� 4p�0 "�& R#w YZ�� ��k�a� ��0 �V6&�:& j ¡x� =��' S�3$*��� §#� /*0 Y�\�� ��C ��'
 9�� N�$:��� B6g6� "_. 8� (43p'�b6�� 43*g#�� ��V6_� �#� |  �V3�� RP�6�� 4o36��� �& ,�� Y.

�#6�� � . ��H� =�� 4��7�#6�� S�3*g#*� 4$����� 4P�d 4b2�' (43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l j )*&
 �#� 4*3+��� ]Z@ �0 S�0;���� 4���% ��U� 4��V+' 40�+' 43_�l �. �� X3  (�H*V6�& �VK���.

E*�. j ��H� YZ�� z*V6�g*� 4$����� 4P�d (43_'̀ H�a� S�0�k�*� 4$����� �gV& �$*\&  S�:b2��
 �� ��o*�� N�� ":  �0 N;��6�� Rub� �:K (��k_ Y. 4���6� 43K�p� M�>�2& �$H6� �#6�& c�

�V¥�' <7�*� 4#3u&' M�>�2& �& "b*H� �&' np�:6��.  

 §#� º�:% Rub� �7 YZ�� z*V6��� �Z[ �Q1& "0��� �'̀ H�a� �'�b6�� ��H� �7 m �&'
?�� ,�\�� B& 4\3�$�� S8;��6�� '. ��u:�� �� ��o*�� /*0 ("0�k�� 43_�l' 4#��+ 4���% R��:& ��

":  �0 �3��h N;��6��.  

 9�d. 4*��� R��+' ��:% (�'̀ H�a� �'�b6�� RAK 4��  j' (4���6�� kC��& �!K �Z@ B&'
�� ��H� I*#6�� 5�:6_8� �V3K nb6�� =�� 43_'̀ H�a� 4��+��� �V6&�:& j S�0;���� 4���6� 8 �'�b6

 (�gV�3� �v��� S�VG' E��:% /*0 Rg#� X��T ,�� Rd�% �'5 ��k��� j�� )� �6� "_e �#b_ Y�w
43����� 43�k¥� j �u63+ �& �¤ /*0 ,�\�� �Z@ R?& 5�G' 4��+��� y�+. �e .  

��*�[ : ��*�
�A�X� �	�=���)La mediation en Ligne(  

 ��\�� �@. �& �u�. 4��+��� �6#% ��_ ��C ��. (��:% �& �¤ /*0 S�0;���� 4���6� 4*��$��
 4��+' 40�+ �& �cde� ]Z@ "$*\6% �� (4�>�o6�� S�0;���� N�l j �?C. 5�5k% �V63r. �. c� (��k���
 >��g6+� j ��$��� �_�C �Q� 4P�d ��k��� j�� )� 4�5��� S�71#�� /*0 4vK��� �� 4K�p� �V*2K ���T.

#6�� ���bH� S�0;���� ]Z@ 4���% j ��u:�� �0 R��� I��\C 4��+��� "6::  �& �@' �gV�3� R&�
�&�g0 4*��$�� 4���6�� R��+' )� �;�6° 4_�H& R6� �V6*#G.  

 j ��*&�#6�� �¦ �6@� �:K (Y>�o6�� N�i� j )*&�#6g*� 4��+��� �V::� =�� ���k�� ]Z[ ��v_'
 ̀ H�a� �>�o6�� N�l ��\�� �@. �& �� �' <O$P. =�� 43_'̀ H�a� 4��+��� S�VW m �&' (�u�. 43_'

 4���6*� 4*��$�� 43_'̀ H�a�)ODR( 4&�:& j �V6*#G' 43_'̀ H�a� 4���6�� kC��& RG �V6gv_ X3  (
�3� N1d �& 4? �$�� "Op�% �& �@' (np�̀ K8� F�#�� j )0;��6�� �V&�:% =�� 4���6�� S�&�d �



	� ^�H	�	� ^�H	�	� ^�H	�	� ^�H	����K���K���K���K... :... :... :... :................................................?� -G&	�?� -G&	�?� -G&	�?� -G&	�2�2�2�2� : : : :  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� ���������]	����]	����]	����]	��        �5�+H	��5�+H	��5�+H	��5�+H	�     
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43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& 4���% j �@>'5' 43_'̀ H�a� 4��+��� ��Vb& .  

1 P��*�
�A�X� �	�=��� W��d! : �Vb��#% N1d �& 43_'̀ H�a� 4��+��� ��Vb& �3p�% �H{
¡¢� �O��� /*0 �V0��_.' �V2��2d ��3�':  

8P��*�
�A�X� �	�=��� h
�0:  4��+���� �2:�»& j Rd�6�� R$7 �& ��k_ j '. S�p'�b
 /*0 Rg#�' (>��:�� Q��� j �5'�£ 4\*+ z*{ '. 4\*+ z*{ 8' )K�\�� �& N�$:& X��T ,��

)0;��6�� )K�\�� �& 4��$:& 4���% �� �0�� N�P��� /*0 43�#�� ,���e� ��0��& «)1( �h. Y. (
» X��T ��- �& �& ��k_ j ,���e� ]�u6:¨ E*\� ���G� �V�3� I3K�6��' Rd�6�� �3+��� /0��

�V0�k�� R  5�wa«)2(.  

 �& 4?��?�� ��:b�� j �'��� Y>�o6�� I3K�6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �VK�0 ¹#�� �Z[ �:K''
�V3K ��G =��' �'e� "%5�&: » �*\2¨ �2:� (��_�:��  �Z@ ����e"I3K�6�� " c-. ���+ (43*g0 Y.

c$#6� �V3�� �	�=��� �8 t�5����  �d� ��- �� ��K�\�� �V3K E*\� (RT�° N���& YQ �d� c$#6� '.
 ���d� s��-. '.)IK��� ( �0 þ-���� �gV0�k�� 4�5' 4���% �� RP�6�� �� �gV3#+ j �gL�0��&

471#�� z*6� R26�� '. 9�d. 43_�_�7 4710 '. 4��7�#% 4710 .b� 43 12�� IK�g*� ��H� 8' R  ��
)K�\�� /*0 ��k���«)3( .I3K�6*� ,5��gC 4��+��� Rg#6�% N�̀ �_'e� �. �p����')4(.  

                                                 
)1(–' �K�6���C.>�& :4��% (S�0�k��� Rq 43*g0 S�3o3%�̀ +� 4��+��� 43*g0 :I37�%' 4#G��& (»'�+ 5��K :5 (�g0 5�g0. (�

(�5>e�  (B�;�6��' �A�*� 43*@e�2007s (�38. 

–)2( F.JACQUET et B.WEITZEL, « chapitre 11- Le règlement des litiges » in « Le guide 

juridique du commerce électronique », p 208, disponible en ligne sur : 
http://www.yumpu.com/fr/document/view/12860790/chapitre-11-le-reglement-des-
litigesintroduction-juris-international 

)3(– 4��� �'��� Y>�o6�� I3K�6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�72002 �g6#��( s1 . ��_�:*� ��O6�� �&e� 4�¥ B7�& /*0 ¿�6&
N�̀ �_'e� �'��� Y>�o6��:  

 90951_Ebook.pdf-https://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/.../04 B7�g*� �>��; �d� :28/03/2016�. 
)4(–"_x� ��_�:�� �Z¦ s�t� ��̀ -8� R3�5 j ��G �¨ N�g#6+8� �Z@ ���% Ï �7': j 4+>�g�� (43*g#�� >�A� �� a�S����G =�� 

)#6�� �V3K ��K�\�� ��A� X��T 4���6� �gV0�k_ c��#6� R?& I3K�6�� '. 4��+��� '. �33:6�� ����� '. 4gC��� 9�}2�� '. �& "��- 
z�Q �& c��#6�� . Rg#6�Å%' E3��+. 4b*6¸  '�S����G 4b3H& �& RG. R  S�0�k��� I���\� 43:3K�% �H{ �@>�$60� R���� Rq ��k��� 
�3��u7 YZ�� �@ ��*+e� Y�3*:6�� ��B��A. Rg#6��' ��_�:�� nGQ�g��� c$#% "I3K�6��" nH� RgA� RC z*% a�S����G . k3{' 

��3��2de� ��+>�g�� )� ]Z@ c��#6�� �& X3  E3��+e� =�� �V*g#6�� ��A�� X��?�� '. 9�& 4C>�A& ��A�� X��?�� j 
43*g#�� . (�H�' 8 �G�% (4G�  �& 4VG' �v_ (��A�� �� k33g6�� )� M*6¸ E3��+e� a�43���G =�� �V*g#6�� ��A�� X��?��. 
nbK §#� (S8�q� '�$% c��#6�� 4b*6��� 4�x�& I*#6% ����6+8�� Y�}*�� �?C. �° n@ ��� 4g��� =�� 5�b�� ��@ N�g#6+� RC=  



	� ^�H	�	� ^�H	�	� ^�H	�	� ^�H	����K���K���K���K... :... :... :... :................................................?� -G&	�?� -G&	�?� -G&	�?� -G&	�2�2�2�2� : : : :  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
� ����	� ��#� ���������]	����]	����]	����]	��        �5�+H	��5�+H	��5�+H	��5�+H	�     
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 �t� /*0 4��+��� '. 43_'̀ H�a� 4��+��� �&.)En Ligne (�hx� �Vb��#% Ï �:K :» N�2%�
 �Z[ 43��h 4���% �� N�P��� RG. �& (<_̀ _a� 4H$- /*0 ��k��� j�� B& ���£ X��T ,��

��k���«)1(.  

 X3  �& 8� 4��3*:6�� 4��+��� �0 M*6� 8 ¹#�� �Z¦ 43_'̀ H�a� 4��+��� �. �u6� m �&'
 �6� X3  (<_̀ _a� �V6&�:& j' 4?��q� N�2%8� R��+' j 4*?g6��' �[1d �& �6% =�� 4*3+���

 S8�2%1� 43�'��� 4H$A�� �V&�:% =�� S�&�t� M*6¸ /*0 5�g608� �7 Q� (4��+��� 43*g0 �>�5� j
 �'̀ H�a� ����� �0 ��k��� j��' �3+��� )� N�2%8� /*0 5�g608� �6�)E-Mail ( N�+��� '.

)Messenger( RHA� �3+���� ,���e� Bg� =�� ��-�$�� S�T5��� /*0 5�g608� �H{ �gC (
 4T5��� ,�� M��� �0 �-�$&)Chat Rooms(^&�_�� '. (  E��H���)Skype( '. (

 f_�b_�C���3b��)Video Conference(  4���6�� kC��& B7��& /*0 4P�d S�ObP N1d �&
 )3�#g*� �*�% 43u7 RH� 4P�d >'�& 4g*C N1d �& �V3�� N�d��� �6� 43_'̀ H�a�) ,���e�

�3+���'(3�:6�� ]Z@ �0 S���6���' I��T��� ��g*6��' ��g*�� �h. �� 4K�p� (S�.  

] P��*�
�A�X� �	�=��� E��*8:  4��+��� �0 M*6� 8 43_'̀ H�a� 4��+��� �. �& �71\_�
 8 �V0��_. �!K (��:6�� �O��� /*0 43_'̀ H�a� N�2%8� R��+' /*0 �@5�g60� X3  �& 8� (4��3*:6��

����0 S�g3�:% <g�7 =��' (�cde� ]Z@ ���_. �0 M*6�)2(]Z@ �V� �& �. c� (  �@ 4+�>���
��0�_ 4��+��� �& R#w YZ��' (�3+��� Y. 4��+��� 43*g#� ���:�� >'5 /*0 Ä$�� YZ�� �3�:6�� �r:  

                                                 
=��*+. �n���G. �gV&' ��C �&e�( ��K RC ]Z@ S�3*g#�� �+�:6% 4� 4C̀ A& n@' �. >'5 ��A�� X��?�� >�2:& /*0 ��0��& 

)K�\�� /*0 4���% ��k��� 8' RgA� 4\*+ ��K >��7 �k*& /*0 )K�\�� ����' Sk3U �S����G "Rq� R��$�� ��k�*� "S�g���� �>�CZ�� 
j ]Z@ (��:b�� nVK 4��gA& ��_�:��� nGQ�g��� �'��� Y>�o6�� I3K�6*� .�v_� : B& �'��� Y>�o6�� I3K�6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7

 "��g#6+�' "0�̀ -� R3�52002s (I��+ BG�& (11.  
–)1( T. SCHULTZ, Réguler le commerce électronique par la résolution des litiges en ligne, 

Op.cit , P184, référence n°588. 
)2(– ��k_ Y. ��37 R$7 I 8 �:0 j '. �gV�3� ���� n*Pe� �:#�� j ,���e� �V3*0 Ib6� 437�b%� 4��+' �� 4��+��� �3�:% �V�&

 ' �� ��:% �gC ("��� ���g6#�� ��\+��� /*0 4�'�*� n���� ��u:�� R$7 �& 43u:�� 4�� � /*0 ���� �6% 43��u7 4��+'' �gV�3� 4��+
 S�3��' S����G� ���� �� �3+��� >�36d� �& 4���� Y5�>� RHA� 4��+��� 43*g0 �3v�% ,���e� �V3K ��6� =�� 4��+��� n@' �� 
 j )K�\�� �& �>�-� /*0 ���� �V6��h �� �V6���� �& 43*g#�� �3v�% ��6% 422�6& kC��& >��� j 43%��+�& 4��+'' ("6gV& 4�5x%

Pe� �:#�� ��-�$& kC��� �� E*\�� º�:6� '. (1$:6�& �gV�3� ��:� �. "_x- �& ��k_ Y. 4���6� kC��� �� ��o*�� �� �gV�3� ���� n*
��k��� ��37 �#� .4#G��& �H{ R32b6�� �& ��k� :�g£ �+�G �+�$�� �$0 : (I��+ BG�&(�'��� n��u:�� s�26d8� �;��%

s510�514 . 
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1º P�&�'��� �	�=�:  �v_ S�VG'' S� ̀ :&' �'�0 N�2�� /*0 �3+��� >'5 �V3K �26:�
4��+��� 43*g0 j �T�& >'5 Y. "� ��H� �. �'5 )b��\�� .  

2º P����d�� �	�=�:  '. nb6H� 8 X3  �T�& >'5 �3+��� �V3K Y5�� =�� 4��+��� n@' 43��w�
 Rg#�' ��k��� 4���6� æ3P '. N�*  ¿�̀ 7� j Iq� "� ��H� R� (�v��� S�VG'' S� ̀ :�� N�2�!�

�V3*0 )K�\�� 4:K��& /*0 N�2q� /*0 .  

3�� 4��+��� .�$% �& �c?HK (4��+��� ��_ ���� E#2� �3#7�' "_. /*0 4��+' �� N�O6% m (4\
 �.' 4P�d ()K�\�� )� �v��� S�VG' j �>�:% 5�G' ��0 �3+��� ± 8 �Q� �& N�  j (4��#K
 ��3� j' (4#�:& ��$+. 5�G' 4��  j 8� �@;'�� �H{ 8 �5�£ 43�&; �̀ K j �6% 4��+��� 43*g0

 ��� B7�& /*0 �5�G��� 43u:�� 4ObP I*}% ��$+e� ]Z@ R?& =�� ���� <V6_� �Q� (�� RHA� kC
 (�d� �� kC�& �& M*6� ���� ]Z@ �. /*0 (��k�*� 43��h 4���% �� RP�6*� �:$�& kC��� �@5��

 kC�& 1?& �@5�  X3 )Square Trade (��14 �&��)1( kC�& �@�27 )  j ()Internet 

Neutral ( /*010 �:K ���.)2( .  

  ���+ 4��+��� �. �gC ��:� YZ�� kC�g*� ��K�\�� "#K�� Y5�& R��:¨ �6% 4��#K �. 4\3�� <_�C
�d� �� kC�& �& M*6� R��:�� �Z@ �. /*0 (4&�t� ]Z@ �[)3(.  

  2 P��*�
�A�X� ������� ���  Y� ��%! ��'0 �5 ��*�
�A�X� �	�=��� ���:  

(4b*6��� �V0��_. ��3�' 43_'̀ H�a� 4��+��� M��#% N1d �&  4���% j �@>'5 ~�6�6+� �H{
 (5�:#�� ]Z@ S�0;��& j�\� �V&�:% =�� ���k�� ���O6� 4���� (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��&

                                                 
)1(–*#�� BG��%kC�g*� �'̀ H�a� B7��� /*0 4&�:      http://www.squaretrade.com    
)2(–kC�g*� �'̀ H�a� B7��� /*0 4&�*#�� BG��%:http://www.internetneutral.com    
)3(– kC�� 1?& 4$����$K)Internet Neutral ( j�6��250 $  �& "�b_ æ*$�� j�6��' (4��+��� E*� "{�:% ��0 n0��� �&

 B& (4��+��� 43*g0 j N�d��� "��$7 ��0 "3*0 /0���25$  ,�u� (���& 4+5���� 40���� �q 4��+��� S��*G �& 40�+ RC �0
 �[50%  40���� )� 9�� =�� S��*o*�7  40����' ���&7 �+��� S�3*g#� 4$����� �&. (� �$P �'̀ H�a� ����� �0 Y�� =�� 4�

 �� ���� �� ���� 4:37��� y�+. /*0 �&�+> E*\� kC��� �!K (�:K1$  | 6$ "_xA� �;��6�� æ*$�� 4g3:� �#$% (�� ���� 4:37�*� . �&.
 kC�&)Square Trade ( R��:& ��H� "��� 4��+��� E*� R3o�% �!K20$ 43*g#� Y5��� R��:�� >�:� �@�#� ( �:K' 4��+���

 j�6�� X3  (��k��� R£ æ*$�� 4g3:�50$  �0 "6g37 ��k% 8 YZ�� ��k��� �01000$ kC��� �!K 4g3:�� ]Z@ �0 æ*$�� 5�; �Q� �&. (
 E*\�40$  ���;5%  �0 N�� e� B3� j Y5��� R��:�� ��k�  8. /*0 ��k��� 4g37 �&2500$ '. S���b0� ��:� kC��� �. /*0 (

b�"��� 4*o��� S�C�A�� �1g0 �& ��_�C �Q� �1g#*� S�u3 . B7���� /*0 BG��% �. �H{ �V&�+>' 4��+��� S�3*g0 R3P�b% �. /*0
]10. �gV3�� >�A�� ��kC�g*� 43_'̀ H�a�  .  
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� ����	� ��#� �������  �	�+	� �J�V#	� i�G�WP� '�( �������	
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�V�5�b% 43_�H&�' 43_'̀ H�a� 4���6�� z���& �& z*��� �Z[ "G�% =�� S�5�:6_8�'.  

8P��*�
�A�X� �	�=��� ���!: +���' �&�g0 4��+��� ��:% �c$C 40�gl �P�2d 43_'̀ H�a� 4��
 �@. N��� �H{' (Y>�o6�� N�i� j )*&�#6�� �& c?C 9�� 1ub& �:��� �V�& <*#G =�� ���k�� �&

¡¢� j ���k�� ]Z@)1(:  

1º P:� ��%���� _�  ������ `(��� 
�5�0:  �� 4K�p� 4��+��� S��*G �. �& �71\_� z�Q'
 R:�6�� ���0 �$H% �� ��k��� ,���. �\u� 8 m �&' (<_̀ _a� 4H$- �0 �#� �0 �6% I��T��� N5�$%

<7���' �V¥� �& c?H�� �K�� �& �@' (�d¢ ��H& �&   .  

2º PY�D�
#X�� � ����� �*�
!: 43*g0 N1d 4#$6�� 43���Ga� �0��:��K  4_'���� ��6% (4��+���
 ,���e� ;'�o6� m �&' (43K�bA��' 5�3q� RW j �[ 4$+���� �0��:�� >�36d� ,���Â�  ̀ � X3 

n���� ��u:�� ��&. 4#$6�� ��:#�� 43*HA�� S����Ga�.  

3º PE��%�� ��'0 _�  :�5
&�� � �' ���! ���[ >
	 ��#�:  /*0 4��+��� 5�g60� ��
T ,�� Rd�% ��:� X3  (��k�*� 43��h 4���% �� N�P��� RV�� ()K�\�� )� ��k��� 4���6� X��

 ("%�d' "%��bC /*0 ���� >�6� �& �5�0 cde� �Z@ �.' 4P�d (�gV�3� �v��� S�VG' E��:6� �3+���
�� ��k�*� S� ̀ :&' N�*  5�w� j "%��d MW�� "*#w YZ�� �&e� (5�3q�� "K�2%� �� 4K�p� �'�#

4��+��� 43��#K �& ��k� �& �@' ("3*0 .  

] P��*�
�A�X� �	�=��� ��#���� Y�����*-�:  �¦ B6g6% =�� S�3��w8�' ���k�� �& ����� /*0
)VG' �& �:6�% �V6*#G =�� S�3$*��� §#� /*0 Y�\�% nVK (43_'̀ H�� �. <_�C 4��3*:% 4��+���:  

1º PF�"�:  ��k��� j�\� �H{ X3  (��k�a� 4b2� B6g6% 8 S�p'�b�� >��� /*0' �h.
��O�_8� E$+ º�:% /*0 |  �w �. �'5 <_�C 4* �& Y. j 4��+��� �& ��O�_8� . 4K�p�

 j 4*&�H�� 4��q� )K�\**K (N�*  �& " ̀ :� �& N�$7 /*0 )K�\�� >�$G� 4\*+ "� f3� �3+��� �. ��
 '. §K> N�*  5�w� /*0 Rg#�� �3+��� �Z@ /*0 EG�� �° (N�*  �& �3+��� " ̀ :� �& N�$7

4���% �& "&�:� �& §K> �V3K �6� ��& RC j 9�d.)2(.  

                                                 
)1(–�v_� :�g£ �+�G �+�$�� �$0 :s (I��+ BG�&(�'��� n��u:�� s�26d8� �;��%526 �3@���� �g£' n*}& ��. n&k0 ��V& (

��o3[� ��. :43_��� S�0;���� §b� 4*��$�� 43g7��� R��+��� (I��+ BG�& (s785�786. 
)2(–�v_� :�g£ �+�G �+�$�� �$0 :I��+ BG�&(�'��� n��u:�� s�26d8� �;��%s (528�529. 
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2º P�*�;��:  4��+��� B& 4��3*:6�� 4��+��� "3K  ̀ A% YZ�� N'e� 5�:6_8� �� 4K�p�
#6� �d� 5�:6_�� 5�b�% �cde� ]Z@ �!K (43_'̀ H�a� 4*?g6��' (�V&�U� j 4*g#6��� N�2%8� R��+�� I*

 )0;��6�� )HU /*0 �L>�7' 43��#K /*0 4��+��� ��U� 40�+ M7�6% X3  (<_̀ _a� 4H$- j �+�+.
 j '. (n����VH�� >�36�� j R*d Y. �!K m �&' (43g7��� �L�ObP N1d �& �3+��� B& RP��6�� �&

�� j '. (�¢� E+�q�43_'̀ H�a� 4��+��� 43*g0 c+ ��  /*0 �g6  �T�3+ �'̀ H�a� B7�)1( (
 =��' 4��+��� /*0 4p'�#�� 43u:��� 4P�t� 4Ob2*� ��6�� �&e� I3:O6� I*#6�� N�H-a� �� 4K�p�
 Ï �Q� 4P�d 43_'̀ H�a� 4���6�� kC�& j �g6#�� 4��gq� ��v_ j R*d Y. 5�G' N�  j �̀ � �7

���v��� �Z@ )3� N�b�.  

 �>�o6�� 5�:0 S�0;��& 4���% S�3�� �& 43�÷C 43_'̀ H�a� 4��+��� S�3$*+' ���k& �� �v����'
  Mb� �. �hx- �& X3  (5�:#�� �& ����� �Z@ j 43�¢� ]Z@ 5�g60� �H{ "_. �u6� (43_'̀ H�a�

�� z*% 4P�d �V�0 4D-���� S�0;��g*� R��[� �H�� �& �c?C X3  (�H*V6�& �VK���. � . ��H� =
 �:*#6& ��H� �& �5�0 YZ�� "0�k�� 4b*H& c�' 4#��+ 4���% /*0 N�2q� �� cde� �Z@ /#��

4:b2�� z*% 4g37 �& �?C. "b*H� �7 ��u:�� �� ��o*�� �. Ä#� �° (4g3:�� 4ub��& 4:b2� .  

& 4���6� ��\�� E�_. 43_'̀ H�a� 4��+��� ��H% m �&'  ��  | ' "_. z�Q S�0;���� ]Z@ R?
 4b2�' ��K�\�� ]���3+ �¨ 4_>�:& ��3@; �#� R��:�� �Z@ �!K ��k��� �K�� "#K�� Y5�& R��:&  ��@ ��C
 4��+��� I��� �0 ��k��� 4���% R��:& BK�% =�� 4�5��� 4g3:��K (��u:�� �� x¥ �Q� z*V6��� 4P�d

�3 e� E*�. j ��H% 43_'̀ H�a� æ*$�� 4g3:� �:K' �@>�:% =�� kC��g*� 4$����� 4P�d 4��:#& 4g37 �
��:6�� �O��� /*0 "3*0 �;��6��.  

 �H{ S�5�:6_8� z*% �. 4? �$�� 9̀ K (43_'̀ H�a� 4��+�*� 4VG��� S�5�:6_8� �� �g3K �&.
4��+��� �V3�� RP�6% =�� 4���6�� /*0 ��b%8� Ï �& �Q� 4��V�� �V�5�b%  z�Q �$2� Q� (�:0 RH- j

 (4*3+��� ]Z[ ��k�a� �& �D3- I:� �& �@' ("�& R2�6�� �gV�& Ye �H{ 8' ("3K�\� �&k*& ��b%8�
 �!K (��K�\�� "#K�� R��:¨ R� (�_�l �6% 8 �'�b6�� ,1d /*0' 4��+��� ��C �!K z�Q �� Mp

�� |& 4��+��� ��U!� ��k6�8� �� /05. ��H� �Z@��K��� æ*$�� ��K�\�� ��� 8 |  S. .  

 (<_̀ _a� �V6&�:& j' 4?��q� N�2%8� R��+' N�g#6+� �0 4����� S8�H-a�� I*#6� �g3K �&.
 8 �h!K <T�  ��' | ' (�g��5 ª�� 8 �h. 8� �5>�' <_�C ��' S8�H-a� ]Z@ �. 4? �$�� 9̀ K

                                                 
)1(–�v_� :��o3[� ��. �3@���� �g£' n*}& ��. n&k0 ��V& :43_��� S�0;���� §b� 4*��$�� 43g7��� R��+��� (I��+ BG�& (s785. 
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 �% R� c$C RHA� 4��+��� 43*g0 R7�#% �� 4���a� ]Z@ �. /*0 (�V3K �6% =�� ���� 4���� �� Y5
 �H{ YZ�� �&k�� ��� ' I��T' /*0 �@5�g60� N�  j 4��3*:6�� 4��+��� �V$*\6% =�� �̀ b��� <_>�7
 N�:�� �H{ (�V3*0 5���' �V2OK m �&' )K�\�� �� '. �3+��� �� N�P�*� I��T��� ]Z@ "7�}6�% �.

 =�� 5��� �. �kVGe� j R*d '. >�36�� j S�0�\:_� 5�G' N�  j |  43_'̀ H�a� 4��+��� �V7�}6�%
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�� 4:T I3:�' �V#7��& /*0 ¾�bO*� �3 ��� R3$��� �he 4��gq� N�l j B��66& RHA� R2� )*&�#6
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F�"� f�&��� :�*�
�A�X� ��A���� W��d!  
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 "b��#% �V3*0 n}$�� ��Vb�� �Z@ 4? �$�� �p�% | ' ("&�Vb& �0 �p�' >�2% ��3� j 43_'̀ H�a�

"�& n&1+a� ":b�� M7�& ��3�' )N'. ��K j �Z@'( S�0;���� 4���% 4gv_. �& "$6A� �7 �g0 ]k3U m (
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 �'̀ H�a� �3HO6�� M��#% ��b�� �Z@ N1d �& 4? �$�� N'��66+)8'.( ":b�� M7�& )$6+ m (
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 N�o¨ )g6V�� )? �$��' ��V:b�� R$7 �& B+�' ��g6@� /*0 ;�  �'̀ H�a� �3HO6�� �. ��:%
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����V�& S�b����2�� :$�6�� (E@Z����� j �Z���V�������V:b�� S����:$� (�3����*6�� (B���g*�� (,1���t� j <���H��� ("���:b�� j "���3 .����v_� : �������� N�����

Y����+a� :I��3:� (43#K���A�� S���:$� :� (S���q� N���gC2 (4��3g*#�� E��6H�� >�5 (S'c��� (�����$� ()1417¶�1997�( (2/27 ����� (
5�g#�� : (I��+ BG�& (E@Z�� S�>Z-5/323. 



	�	�	�	�^�H^�H^�H^�H    ���K	����K	����K	����K	� : : : :............................................................................................................................................................................ ���K	� -G&	����K	� -G&	����K	� -G&	����K	� -G&	�::::          ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�  ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�  ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�  ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�............   

379 
 

;�G �gV�3�«)1(�� �K ��� N�7' ()2( �g��5 �3HO6�� �0 �T�O6& ��2$6�� j :»)g2t� �. ]��#&' �Q� 
�@��#& j �&' N��&e� j k��G z�Q �!K �gV�3� �H� �e ]�3u%>�' 1G> �gV�3� �g�H «)3(.  

 I����� �O$�� j "K�#� YZ�� �3� ���C ��V:b�� �& "K�0 �& N��7.' (N��7e� ]Z@ �� �v����'
"��:� :»�VK ¿1\P8� j �&.]�3HO6�� Y. [�gV�3� �H� �gC�  )g2t� 43��%«)4( j ��G �&' (
 �5���1790 �. /*0 <2_ =�� 43��#��  ��H e� 4*l �& :» )g2t� Q��� �0 �>�$0 �@ �3HO6��

�r��05' �gV6&�2d R2b� �r�p�� �gH  �d�«)5( n&1+a� ":b�� j �3HO6�� �. N�:�� �H{ "_!K (
 �@ n&1+a�»E��* :! ���%�@ ��^ ���5 ���%�@ �A� ��A7 :��,/�� ����0«/*0 (  ��H� �.
 )g2t�� 5���� ������0 ��� N�7 �gC)6( �  (��:��b�� 5�#% �� �& RgA3K (��gP��6�� ��:��b�� �@

5�#6��' � ���� �#� �& �@ �C�q�� 5����')7( .  

 ��V:b�� N�6+� �7' (n&1+a� ":b�� j �'�A&' k��G �3HO6�� �. �u6� ��:% �& N1d �&'
 �& 4�5x� "630'�A& /*0¡¢� j �Vr. ;�w� �H{' N�:#��' (���a�' (4����' (��6H��:  

1º P]��A�� :! : S��¢� �& º�H�� ���:�� j 5>' �¨ �3HO6�� 40'�A& /*0 ��V:b�� N�6+�
�V�& �CZ_ =��' .�$�� �Z@ /*0 ��% =��:  

 ���#% "��7:��{���������y� �x��w��v��u��t��s��r��q���p��o��n

                                                 
)1(–Y;�cA�� �3@���� ��O+� ��. :�5 (n#K�A�� ��&a� ":K j �ZV�.5 (43g*#�� E6H�� >�5 (S'c� (�. (S3/378. 
)2(–)�7
5 :@� : 4��+ j��% (����' "�:b% (�@���u7 �'' (��¦ x�A_' 4������� ���' (nH����� Y��g#3�� ��g£ ��� n*0 �� �3@���� ��K��� ��. �@

799"��%�b��& ����& (B3:$������ ���K5' ¶ :E@Z����� ~�$������' �����Hq� �����2$% .����v_� :,����*¸ ����g£ ���� ����g£ : S����:$� j 4���3Ck�� >������� ��o��-
5 (43H����.5 (�.5 (�Hb�� >�5 (�.s (S2225�g#�� ��� ( : (I��+ BG�& (E@Z�� S�>Z-8/608. 

)3(–�� �K ��� : (��H e� ^@��&' 43u7e� N�P. j ��Hq� ��2$%(I��+ BG�& 1/62. 
)4(–�3� ��� : (I��+ BG�& (I����� �O$��7/24. 
)5(–>�3  n*0 : (I��+ BG�& (��H e� 4*l ¿�- ��Hq� >>54/578. 
)6(–:�@�  :@� :�@  �n:A&��� �����0 k�k#�� �$0 �� �g0 �� )&. �g£ :]��20 j 4�3b�q� ���&�' 43&��A�� >����� "3:K .���' 4��+ I�A¨ 

4�+ 1198 4�+ �¦ j�%' (¶1252 ��@ ��V�& S�b��2�� ��& 4�*� ��C>�% : �� 5>>��6��� >���� /�*0 >��6(  ' ð�*q� ]5>'. ��g0 >��v_e� B�K>
>�6��� >��� /*0( 4���&�q� Y'��6b�� �3:�% j 4�>��� 5�:#��'(  ��- /�*0 >�O�+e� S�g��_'¿Y'��u3$�� c��b% /�*0 ñ��� ' ((  ��V3K �k�6��

�'��b�� ]�CQ �D3- �CZ� 8 �. .�v_� :n*C>k�� : (I��+ BG�& (�10e�6/42 �� M+�� (f3C��+ /+�& �� ��3�� : S��0�$\�� ��o#&
5 (4��#��' 43��#��. (f3C�+ 4#$\& (�2& (�)1346¶�1928�( (1/150. 

)7(–�����0 ��� : (I��+ BG�& (>�6�� 5> 43-� 5/428. 
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��|����{��z��e����d��c�����������b��a����`��_~��}z )1(.  

4�¢� ]ZVK)2(  I  j ;�G �� "_. 8� ()G'k�� )� ��:A�� j �3HO6��� 4P�d <_�C ��'
9'�0���' S�&�2t� ���+ j ];��G /*0 z�Q N5 )G'k��)3( j �@�_�� 4��3_��� S1&�#�� j Y. (

4��+e� S�71#�� �& 43re�)4(  m �&' (�3HO6�� S�$T� /*0 13�5 4{�H�� 4�¢� ]Z@ <_�C)5(.   

 ���#% "��7:��{��¸��¶��µ��� �́ �³��²��±���°��¯��®��¬��«��ª����©
��Æ��Å���Ä�����������Ã��Â����Á��À¿���¾��½��¼����»��º¹z )6(.  

��� )� ��k_ j �v�� �& RH� �VG�& �&�0 ���\d <�gu% �h. �@ 4�¢� ]Z¦ N8�6+8� "G' y�
ð��:�� ]�C�� �@' (8 �. �3p�7 ��C. ���+)7( N�:� X3  ]c�b% j :» j 4&�0 �h. 4�¢� j �VWe�'

  j N�#��' (S�&1v�� 5>' N��&e� 4g�7 j S�_�&e� �& �V3�� �g3K �8��� N'��6% nVK (y���� B3�
±b  j y���� �& �h'5 �& N'��6% �gC (Y�\�� >�36d� �Z@' S�&�Hq�  j N�#��' B��5���

4�;�_ j �H� RG���C z�Q c�' (S�5�VA��«)8(�3HO6�� 430'�A& /*0 13�5 4�¢� <_�C m �&' ( .  

2º P�%'�� :!:  �& 5>' �¨ 4:����� S��¢� �� 4K�p� �3HO6�� 430'�A& /*0 ��V:b�� N�6+�
                                                 

)1(–������ �>�+ :35. 
)2(–���p��� �3�HO6�� 430'��A& /�*0 4�{�H�� 4��¢� ]Z¦ N8�6+8� �. �� ���P�#�� §#� E@Q ��V3K 4��¢� �e (N��g6 8� "�3�� ���\6� n

Y>���36d8� 8 Y>���$Ga� �3��HO6�� ;����G /��*0 N8�6��+1� �*��2% ���h!K m ���&' ()��gHq� N���+>!� ���&. .���v_� ����0 Y.����� �Z��@ : >���� ���g£
Y'�3��� M+�� :n&1+a� ":b�� j �3HO6�� .�$&� (I���+ B�G�& (n&1�+a� "�:b�� B�gl 4�*l (09 ()1417¶�1996(s (32 (

 j z��Q' ��̀ �08� "�G' )�$� �. �'5 �3�HO6�� ;���G /*0 4�¢� ]Z¦ N8�6+8� /*0 �`0� ��g[� �� N�gH�� �. �� )&�:6�� ��0'
"b��&  : (���:�� �6K ¿�-7/315 .  �� ��V� 8' .��$gC �3�HO6�� ;���G /*0 N8�6+8� ��#& j �he ��@ �¦ <��6+� 4? �$�� �. c�

�>�$G� ��C��>�36d� �. � . 
)3(–���v_� :,���2t� :¿���- (n��p�:�� �5. ¿���- :I��3:� (k���k#�� ���$0 ���g0 :� (n���[� ���g£ ���H� ����.' ����}Ke� ���K��� ����.1 (������$� (

 (43g*#�� E6H�� >�5 (S'c�)1414¶�1994�(s (482. 
)4(–Y�w���6�� �����g?0 ����� k����k#�� ���$0 :n&1���+a� "���:b�� j �3���HO6�� "���:b�� B��gl 4���*l (� (I�����+ B���G�& (n&1���+a�09 ()1417¶�

1996�(s (262. 
)5(–ð��:�� :� (���:�� ��H e B&�¥�1 (»�#�� ��6H�� >�5 (�2& ()1387¶�1967�( (5/179. 
)6(–������ �>�+ :58. 
)7(–��	
��� : 4��+ N���- j ��¦ j��%' ��2¨ �:6�+� (ð���:�� Y>��2_e� ¿��K ��� ��H� ». ��� ��g£ ��� �� �$0 �@671 4�*� ��C>�% (¶

�V�& S�b�2�� �& :���d¢� N��� . j ��CZ�6��' (>��CQe� RuK j >�CZ6�� (¹�q� ���e� ¿�- (���:�� ��H . B&�G c�b% .��v_� : ����
�� �K :s (I��+ BG�& (E@Z�� ~�$����317,�*¸ �� �g£ ( :s (I��+ BG�& (43Ck�� >���� ��o-197. 

)8(–ð��:�� :(���:�� ��H .  (I��+ BG�&5/256. 
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 ð��� �0 >�T�� >�T¢� ]Z@ �& �CZ_' ("� 4��O2�� �& 5�0 Rg#� ]>��7� /*0 N�%:  

 �"_. ���- ». �0 Y'Å> �& : �� N�+> �K' ���  ]�0�K (�Hq� »x� "_��H� �V#� "&�7 B&
 �� N�+>� N�:K] :��Hq� ��. ¹H% �*K �Hq� "3��' �Hq� �@ �� ��[N�:K ( : ��b*6d� �Q� n&�7 ��

K ��%. �n- j):��b�� 1C np�K �V�3� <gHO . N�:K�] :�Z@ �� . �&! ������ �& z��gK [
N�7 :�� �$0' (�*�&' (���- � .N�:K] :��@�C. �gK[N�7 ( :���- . N�:K�] : ��. <_xK
���-[)1(.  

 ��C �� �1���' �12�� "3*0 ]>��7�' "_��O6+� �. �@ M��A�� X��q� �Z¦ N8�6+8� "G''
 )� 4D-���� S�&�2t�' 9'�0��� j �3HO6�� �. /*0 R3�5 "3K ("&�7 )� �3H� �& ���- ��. "� ��:�

�'�A&' k��G �&. ,���e� .  

 � ]�p>� Q�#& �� �#+ �3HO6�)2( V� �&. j "�0 �� np>4v��7 Ä� 5�)3( .  

 ð��� R$7 �� �3HO6�� 430'�A& 8�� "_. �@ X��q� �Z¦ N8�6+8� "G''�  �H  /*0 N'k���
4v��7 Ä� 5�V� j "�0 �� np> Q�#& �� �#+.  

3º PE��#X� : �3HO6�� ;��G /*0 �V3*0 �� ���p> 4��O2�� ���� ":b�� E6C RG <*:_
 ' �V�& Bg¥ B7' X3  ("630'�A&' ��G �& z�Q �&' (]>�V6-� B& � . ]�H�� Fj c$H�� ¿�A�� :

» �gVg3H� j 4�'�#&' n*0 "*#K �7' ];��G j ��b*6� �V�W. 1K 4�3#& 4�;�_ j )2�- �3H� �&.'
s�#�� �� '�g0' /+�& ��.«)4(���$�� j ��G �&' ( :» 4��O2��' ��V�0 �� np> �   )#gl ��_�C

                                                 
)1(–��6C ("��+ j 5'�5 ��. "G�d. :��� (�5e� : (I���+ B�G�& (�3�$:�� �+8� c3}% j4/289 ��7> X���  (]4955[ "�G�d.' (

��6C ("��+ j n:V3$�� :��� (np�:�� ��5� : (I��+ BG�& (�3HO6�� j ��G �&10/243 �7> X��  (]20511.[ 
)2(–<�\�! :\@ ��=: �#& ��� �#�+ ��@ ��� /�*0 4�3_�?��' �'e� 4�$:#�� )�� 4������� �*�+. (�1�+a�' 4�3*@�¥� j y'e� �3�+ ���g#��� ��� Q�

 4��+ z��Q ���C' S��gK ¿��G §b6�_� m ��V�- ñ��#K ���t� ��� n&>' (���t�' � .' �>�� �V- (cg0 �� E#2&05 ]��&> YZ���' (¶
(4��7�#�� ���� ���_.' �@Z��d N���7' (4��7�#�� ���� ����$  ����C �V������  N���:K�] :>������ j "��VG' �� ����0[�1�����' �1��2�� "��3*0 N���7' (] : k��6@�

Q�#& �� �#+ S�� ñ�#�� .[�v_� :���� ��$0 ���� : (I���+ B�G�& (��O�Pe� 4�K�#& j ��#36�+8�2/602c�Te� ���� ( : j 4���}�� ��+.
5 (4��O2�� 4K�#&.5 (»�#�� ª�̀ �� ��3 � >�5 (S'c� (�. (S5/52. 

)3(–��v_� :j 4�T5�q� R3�2b% :����6C (Y>���$�� �3O�P :���� (Y;��}�� : ð���� B�G�&�  "%���P�£' (4�v��7 Ä�� �� "�G�d' ��k� e� ���&
 (I��+ BG�& (�@���5/112 ��7> X���  (]4121[���6C' ( :���� (>��2_e� E�7��& : (Q��#& ��� �#�+ E�7��&5/35 ��7> X���  (

]3804[����6C (�*���& �3O��P j' ( :����� (5���V¥� :����G N���0 �C���  ���H  /��*0 ���2q� R��@. N�k��_� ;����G' ���V#�� §��:_ ���& N���67 ;
 (I��+ BG�& (�HO*� R@.3/1388 �7> X��  (]1768.[ 

)4(–��5>��� : c$H�� ¿�A�� (I��+ BG�& (n7�+��� 43-�  B& ��$\& (R3*d �26¸ /*04 /134. 
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�3HO6�� ;��G /*0«)1(�3HO6�� �0 X��q� ��#& j ~�6�� 4��h j �u�. ��G �&' ( :» z�Q �e
�0��� ��HK ]>�V6-� B& �H�� F' 4��O2�� �& Bg¥ B7'«)2( .  

4º PF������: �V�& �c?C 43*:0 4�5x� �3HO6�� 430'�A& /*0 �u�. ��V:b�� N�6+�)3(:  

 � �L�0;��& R2K j y���� /*0 4#+�% "3K �3HO6�� �� �V3�}� �° (�h'>�6� )gH£ I��� �0
 X3  43_�T 4VG �& ��u:�� /*0 4#+�% "3K �. �gC (��u:�� f��l >�u ' np�:6�� S����G� �0
 �& c$C 5�0 j �v��� ��$0. �V�0 Mb� YZ�� �&e� (�V3�� ��G��� �'5 ���u:�� §#� R2b%

���u:��.   

 ��� �g3K "3:K ��6b6+� )g2�*� ;�w ��C �Q� �u�. "_!K (]��6b� Rg#��' 40;��& �& �gV�3� xA
 �& 5�b6�% 4�8' �3HO6��' �gV�b_. /*0 4�8' �g[ �. ��� �& (�gL�0;��& j �rc� �3H� �g[ ;�w

y���� 5� �.  

 (4����' ��6H�� s�2�� n&1+a� ":b�� j 40'�A�� 4gv_e� �& �3HO6�� �. �u6� �Z¦'
N�:#��' ���a�'.  

] P0��J��� )�*���� �5 ��A���� h
�:  

"_x� ]�K�0 Q� ("� n0�A��' Y�}*�� M��#6�� �0 �3HO6*� n#p��� ��_�:�� ��V:K M��#% ~�� F :
»426��� 4gH�� �'5 "3K ��*2b3� )�3#& s��-. '. ��- /*0 ��k��� ¿�� /*0 ��b%8�«)4( �gC (

"_. /*0 ]�K�0 :» I��� �0 S�0;���� 4���6� ��v_ I��� �0 '. ��-�$& �&� ��2t� �@>�6� )�5�0 5��K.
 N���� �C��� ��u:� ��ut� �0 �L�0;��& ��27!� ��k��� ,���. 4�H& �@ '. (�h�u%�� 9�d. 4*3+'

�h'>�6� s��-. I��� �0 R� �g3C (��_�:*� �:$� �[«)5( .  

"_. �u�. �3HO6*� 4&�:�� S�b��#6�� �&' :»(s�d n��u7 ��v_  (�L�u7 ,���e� "3K >�6�
 s�2À (�V�3� R#b��� SxA_ '. xA�% �7 =�� S�0;���� 4gV¨ (��6H& ��b%� EG�¨ �V3�� �'�V#�'

                                                 
)1(–n�d���� : (I��+ BG�& (���$��21/62. 
)2(–n*&��� : 4��h (I��+ BG�& (~�6��8/242. 
)3(–����v_� :Y����2�� n���*0 Y����:�� ����$0 >�$���2�� ����$0 :� (�'̀ ���H�a� �3���HO6*� ��_����:�� �3���v�6��1 (5����2678�' ��_����:�� 4���$6H& (��������� (
)1434¶�2013�(s (20�21. 
)4(–�K��� ��. ��. :� ("%����G�' �3HO6�� �:02 (,>�#�� �xA�& (4�>��H+a� (�2& (1974s (�15. 
)5(–���p> ��; ��. :� (�'��� Y>�o6�� �3HO6*� 4&�#�� f+e�1 (»�#�� �Hb�� >�5 (��@�:�� (1981s (�19. 
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 4���#��' ��_�:�� S�3u6:� �:K' (�3HO6�� I��\� �Vg�  ;�w =��' 4��7�#6�� c� '. 4��7�#6�� �L�710
�[ �k*& n��u7 >��7 >��P�'«)1( .  

 1��'�V3_�$& j <b*6d� ��' �h. �@ S�b��#6�� ]Z[ 4$����� ± 43vb*�� ¹#& j E2% nVK (
 �L�0;��& ��0' (��u:�� �� ��o*�� �0 N;��6�� 5��KÂ� �H{ ]�u6:¨ ��v_ �3HO6�� �. ]5�b& � �'

9�d. 4*3+' 4�x� '. ��-�$& �&� �h'>�6� 5��K. /*0.  

 ��v��� �Z@ 430'�A& �0 �&.»O6��K ,�̀ 08�' ("� �Vg3v�6� ��P�#�� 4gv_e� j �'�A& �3H
 4K�H�' �V3K �3HO6�� ;�w =�� S�0;��g*� �@���O6�' (��#�� �V��u7 �'5 "3�� ��o*�� IJ 5��KÂ�

"6&�2d' �3HO6*� 4gv��� 43���Ga�' 430�p��� �0��:��«)2( �3HO6�� <gv_ 43#p��� 4gv_e� RoK (
�gC R:6�& ��_�:� �&�  S����Ga� )_��7 j 4G>�& s�2_ /*0 ���� �&�' (1?& �2&' ��_�K N�  �@

 �Vr. ����0 S�37�b%� �:0 /*0 43�'��� S�D3[� <bH0 �gC (���k¥� N�  �@ �gC 4�>�5a�' 43_���
 4���  >���3_ 437�b%�1958�� N�#b�� 4�>�+ <��;8 =��' 43$�Ge� �3HO6�� ��H . Z3b�6� 4P�t�' � 

 �'��� Y>�o6�� ��_�:��� 4P�t� �V6�¥ j 4*?° ��O6�� �&e� 4D3@ �. �� 4K�p� (�Z@ ��&��
)UNISTRAL ( �& RC "�1d �& <gv_ �'��� Y>�o6�� �3HO6*� �3GQ�� �_�_�7 S>�P. �7

¡x3+ �& /*0 �'��� Y>�o6�� �3HO6��� I*#6� .  

2 P�*�
�A�X� ��A����@ ��,����:    

 �° )$% j�� )� ��b%� �@ n#p��� ��_�:�� j �. n&1+a� ":b�� j ���+ �3HO6�� �. ��:%
 �� ��o*�� �'5 "3K R2b*� �?C. '. �H£ /*0 "&�37 Rg6�� '. �gV�3� ���:�� ��k��� ��0 /*0 ��k���

��k��� z�Q �v�� 1P. �6��� ��u:��.  

�� �& �#� YZ��' (�'̀ H�a� �3HO6*� 4$����� �&. S�&�*#�� �3G����H% �>�T �L;�K. =�� S��o6�
 I��K E@Q �g�3� Q� "&�Vb� B+�&' I3u& )� "b��#6� 4$����� ��V:b�� 4g*C <b*6d� �:K (S8�2%8�'
 S1&�#�� �0 4D-���� S�0;���� j R2b��� �6� YZ�� �3HO6�� �@ �'̀ H�a� �3HO6�� �. ��

(8 �. <_�C 4��:0 43_'̀ H�a�  j �v�� �. �u�. �H{ �'̀ H�a� �3HO6�� �. �� �d� I��K E@Q
4VG �& �Z@ (4��3*:% S1&�#% �0 4D-�_ S�0;��& .  

                                                 
)1(–4&1����+ º�����H�� �����$0 ������. :5 (4����_>�:& 4����+�>5 4����3�'���' 4����3*d���� 4����3���� S1&�����#�� j �3����HO6��. (4����3��#�� 4����uV��� >�5 (��@�����:�� (�

2006s (�19. 
)2(–5��& ¿�6b�� �$0 :5 (�'���' n*d���� �3HO6�� S�#��A% ¿�-.5 (�.5 (�. (�1996s (20. 
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 YZ�� �3HO6�� �@ �'̀ H�a� �3HO6�� �. �� ��V:b�� §#� E@Q )  nbK 43_�T 4VG �&'
� 4���6� R��� I��\C "3�� ��o*�� /*0 ��b%8� �& ���6�� "* ��& RC Y�� Rg6�� '. 4g��:�� S�0;���

 �6% �. nbH� "_. �� �d� I��K E@Q (�'̀ H�� I��\� ]Z3b�%' �Hq� >'�P �� )K�\�� )� �V&�37
�3_'̀ H�� �3HO6�� ��H� |  �'̀ H�� RHA� �3HO6�� R ��& §#� .  

  ��@ S�VW S�K16d8� ]Z[ �#$%'w� �H{ �'̀ H�a� �3HO6*� S�b��#% ��0�r. ;j �V:  

 �» �L�0;��& ��ud� /*0 ,���e� "$G�¨ Ib6� YZ�� �3HO6�� z�Q �@ �'̀ H�a� �3HO6��
 EG�¨ �V3K R2b� X��T ��- �� (43_'̀ H�� R��+�� �0e� E��}�� j (<&��. S�:bP �0 4D-����

 �0 M*6� 4?��  N�2%� R��+' N�g#6+��' (��k��� ,���. ��b%� �& ��g6�&' ���6�& 4\*+ R��+���
Y�3*:6�� �3HO6�� j 4&��6��� 4��3*:6��«)1(.  

 �» 4��2� 43#� 43�'5 S8�2%� 4H$- �0 "%����G� �6% YZ�� �3HO6�� �@ �'̀ H�a� �3HO6��
)#& ��H& j )gH��' ��k��� ,���e Y5��� �G��6�� �� 4G�q� �'5'«)2(.  

 �» ���£ X��T ,�� ��37 �@ �'̀ H�a� �3HO6�� S�:0 |& ()K�� )� ��k_ j �H  >��P!�
 (��_�7 4710 �0 þ-���� ��k��� ,���. ��b%� �@ '. (<_̀ _a� 4H$- 4\+��� �Hq� >�P' "%��*G
 �0 (43��&' 40�g�& (4?��  43�:% R��+' ����6+�� �3HO6�� �� ��o*�� /*0 4��7�#% c� '. 4��7�#%

<_̀ _a� 4H$-«)3(.  

#6�� ]Z@ N1d �&' �!K (�V3�� �>�-a� I����� ��V:b*� 4b*6��� ��>¢� IK' <}3P =�� S�b��
 R ���� R7e� /*0 '. "* ��& RC <U �Q� 8� �3_'̀ H�� ��H� 8 �3HO6�� �x� R��:�� Y.��� ���% 4? �$��
 �:K "* ��& §#� �6% YZ�� �3HO6�� �&. (�'̀ H�� RHA� �Hq� >��P�' S��*¥� �:#C 43+�+e�

�  �3HO6�� �� ��o*�� /*0 N'e� ��b%8�C 43+�+. c� R ���� z*% <_�C �Q� 4P�d' �'̀ H�� RHA
 �6#� �. �H{ 8 �3HO6�� �Z@ �!K (��u:�� �� ��o*�� N�� )K�\�� )� �>�?�� 40;���� 4���6� I��\C

:6�� �3HO6*� 4$����� |  "_. z�Q (Y�3*:% �3H� �@ R� �3_'̀ H�� �g3H� B�{ �&  ��@ f3� Y�3*
 I��� �0 S��*¥� �30��& /*0 ��b%8� �6� ��3 e� �& c?C j "_� R� (43_'̀ H�� R��+' N�g#6+� �&

                                                 
–)1( Chassigneux Cynthia : Nouvelles voies offertes pour la résolution des conflits en ligne, Lex 

Electronica, vol. 5, n°1, 2000, disponible sur le site : http://www.lex-electronica.org//docs/5-
1_chassigneux.pdf.htm, la dernière vite site était le 23/11/2015. 

)2(–�3@���� ¿'�° ���d :s (I��+ BG�& (43�'��� �>�o6�� 5�:0 j �'̀ H�a� �3HO6��248. 
)3(–�g£ �+�G �+�$�� �$0 : �;��%s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� 4�>�o6�� S1&�#6�� j �'��� n��u:�� s�26d8�401. 
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 43g3HO6�� 43*g#��� 4:*#6�� I��T��� N5�$% �6� �gC (�'̀ H�a� ����� '. M%�[� �0 '. fC�b�� I���
+8� �Z@ N��� �. �'5 �u�. �'̀ H�a� ������'̀ H�� �� Y�3*:% �& �3HO6�� N�g#6.  

 4*&�#& �0 �D-�_ (�'̀ H�a� �3HO6�� I��� �0 9��3+ YZ�� ��k��� ��C ��̀ -8 4$����� �&.
 �'̀ H�a� �3HO6�� �� ��o*�� �& B�{ �&  ��@ f3� "_. 9�% 4? �$�� �!K (8 �. <_�C 4��:0 43_'̀ H��

 k¨ B6g6�� j ,���e� E�> �Q� 4��3*:6�� S1&�#��� 4:*#6�� S�0;���� j 4P�d �'̀ H�a� �3HO6�� ���
¡x3+ �& /*0 ��30 �& "� �� )C>�& ��_�C �Q� .  

�. /*0 N'e� M��#6�� >�6� 4? �$�� �!K m �&' �>�$0 "� ,�u% "q�7�
! 4!�+ �5" r j �5��;
 ��H� �. �>'�u��� Ä#� 8 �3HO6�� R ��& §#� j 4?��q� R��+��� N�g#6+� �. /*0 �3Cx6��

 �3HO6���3_'̀ H�� r¡¢� �O��� /*0 >�6��� M��#6�� ��H� m �&': » o�< �I �*�
�A�X� ��A����

 �5 r`!
@8 Y��d^ :  �b2�%�� ��0� ��%! E�BC9 _�  >�
	"� q�#��@ td� G��� ��A����

 ����'!� ��%�'! �&�= f#��@ ���5 4,d ���[ ./2 _�9 r��*�
�A�9 4��=�@ � "� f��K��

�
	8 Z�d0� :! �������� 4��=��� :  h��/0 �;�7 F�,0� 4��=� F����=�@� rE��%�� >

 G������� ��A���� �5 �!�/�'���q�7�
! 4!�+ �5«.  

 "_. �gC (4? �$�� �L��. =�� ��>¢� B& IK��6� "_�C �� M��#6�� �Z[ 4? �$�� >�36d� BG��'
*:% �. �3_'̀ H�� ��C. ���+ �3HO6*� ��#�� ��Vbg*� E3o6�� �. Ew �3HO6�� �� ��o*�� ��C �& ���3

 R2b*� �6��� ��u:�� c� X��T ,�� �� �V0�k_ ��ud� /*0 ��k��� j�� )� ��b%� EG�¨ ��H�
 <&��. S�:b2� I*#6� ��k��� ��C /*0 �5��; ("3K��*�
�A�9 4��=�@ � "� f��K�� �5 "_. Ä#� �° (

�:bP �0 4D-���� S�0���� ��ud� ��H&a�� �� 4K�p� (�'̀ H�a� �3HO6*� 4��3*:% 4:��\� <&��. S
 �>�$0 Rg#6+� M��#6�� �!K �Z@"�;�7 F�,0� 4��=� " '. S8�2%1� 43�'��� 4H$A��� �V232� �'5

 '. �3��  �5�G��� N�2%8� R��+' RC ��#36+8 �q�P M��#6�� �Z@ R#w �& �@' (<_̀ _a�
4? �$�� S>�-. X3  (43*$:6���  4g��5 S�>�\%  ��@ �. �� 4 '��e� ]Z@ �& Y�3Vg6�� R2b�� j

 <_̀ _� �� ,�#� �& >�VW �0 �10a� �V�& 4?��q� N�2%8� R��+' N�l j 4: 16&'2  <_̀ _� '.
 �� 4G�  �'5 Y. (�� RHA� S�>�\6�� ]Z@ RC ��#36+� "�H{ 4}32�� ]Z¦ M��#6��K (�5�:�� R3¥�

R��#6��.  

�. /*0  �3HO6�� �0 M*6� 8 ��Vb�� �Z¦ �'̀ H�a� �3HO6�� �. �� �u�. cA% 4? �$��
5��6&� ]�6#� §#$�� R#G �° ("* ��& B3� ��U� j 4#$6�� 4*3+��� X3  �& 8� Y�3*:6���  >�\% '.� 
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 4*3+��� �. 9�% 4? �$�� �. Q� (� �' �n- �gh. Ä#� 8 �Z@ �. c� (Y�3*:6�� �3HO6*� j 4#$6��
4: 1�� X �$�� ]�C�6+ �& �@' /0��% �. Ew 43P�2À B6g6� "*#� �'̀ H�a� �3HO6��.  

 4? �$�� /*0 )#6� "_!K (�'̀ H�a� �3HO6��� 5�2:�� ���� Ï �. �#�' "_. N�:�� �H{ �cd.
�� 43�k¥� N1d �& ��H3+ �& �@' �o6��� �Z@ �& n&1+a� ":b�� M7�& ��3�43���  .  

��*�[ :�*�
�A�X� ��A���� :! �!e=X� q�d�� h(�!  

 4#��A�� ��V:K ��0 ,�#� F ��VbgC' �*\2gC �'̀ H�a� �3HO6�� �. �� �>�-a� �H{ 4����
 �. �gC (��:% �gC ��q� �2#�� S��o6�& �& "_. >�$60� /*0 nV��� �&. �Z@' ()&�:6�� 43&1+a�

���P�#�� ��V:b�� R$7 �& �*\2�� �Z@ N�g#6+� /*0 M:% F 4? �$�� .  

���' "_. c� s�2�� ��:% �& �� /*0 n&1+a� ":b�� j �'�A& ��v_ �@ �3HO6�� �. �� �v�
 �K�u% �� 4K�p� ("� �V6+>�°' "630'�A& /*0 4��O2�� �& ���� 5�G' B& (4����' ��6H�� �&
 B& "p>�#% ��0' (��u:*� '. ,���Â� ���+ ���k& �& "&�:� �� "630'�A& /*0 4����� 43*:#�� 4�5e�

 e�4VG �& �Z@ (43&1+a� 4#��A*� 4&�#�� ��H .  

 �V3�� >�A�� 43_'̀ H�a� ��\��� S1&�#�� ��U�' 5�:#�� ����� 430'�A& �� �v���� 43_�T 4VG �&'
�o6��� �Z@ �& n&1+a� ":b�� M7�& ���� RV�� "_!K 4:����� N�2b�� j.  

. �& �0�- B�{ �&  ��@ f3� "_. 4? �$�� 9�% "3*0' "_. ���� (43_'̀ H�a� ��\��� �3HO6�� �6� �
43&1+a� 4#��A*� 4&�#�� �P�:�� 4b��¸ �'5 "K���e 4#b�& I:�.  

�*�;�� E
d�� : )��@� ��*�
�A�X� ��'��� Y���� :! 6
�w :  �*�
�A�X� ��A���� ����0

q ��*8  

 '̀ H�a� �3HO6�� k33U �� ��b�� �Z@ N1d �& 4? �$�� ��\66+ 4���6�� S�3�� �@. �0 �
 43_'̀ H�a�)8'.( "0��_. )$6+ m ()�3_�T.(  

-�8 :��*�
�A�X� ��'��� Y���� :! 6
�w :  �*�
�A�X� ��A���� ����0   

S�p'�b�� n@ S�0;��g*� 43_'̀ H�a� 4���6�� S�3�� �V-. �. ��:% )�'�b6�� '.(  �� 4��+���'
. �6#� YZ�� �#$� �3HO6�� E_�G )� ,16d8�' ��b%8� "G'. 4? �$�� )$6+ "3*0' (S�3�¢� ]Z@ ;��
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)&�v��� ��Z@' �'̀ H�a� �3HO6��)1( ¡¢� �O��� /*0:  

1 P��*�
�A�X� Y�J��d��� :  �*�
�A�X� ��A���� ����0:  

X3  (�3_'̀ H�� S�0;���� Rq 4*��$�� R��+��� ���. �& �6#� �'̀ H�a� �'�b6�� �. ��:% 
 �0 �V6���6� ��b%� �� N�P��� RG. �& 40;���� ,���. �V3K n:6*� 4 ��& cK�% /*0 �+�+. ��:�

X��T ,�� Rd�% �'5' �-�$& RHA� >��q� I���.  

 �xA��� j �'̀ H�a� �'�b6�� B& Ib6� ��C ��' �'̀ H�a� �3HO6�� �. N�:�� �H{ ��@ �&
 �6� �gV�& RH� ��o*�� �. Q� (437�b%8� �:��� �6#� �gV�& 1C �. j' (�gV�3� ��b%��' )K�\�� �p��
43_'̀ H�a� 4D3$�� j S�0;���� 4���6� 1���)2( .  

 j R2b�� 4gV& ��6� X��T ,�� Rd�% �� ~�6� �'̀ H�a� �3HO6�� �. j ��b*6� �gh. c�
�6% )  j (�3H� �H  >��P� I��� �0 )K�\�� )� ���:�� ��k���  �'̀ H�a� �'�b6�� S����G�

 �HJ f3�' )K�\�� )� B7�& ��b%�� nV6�%' (c}�� �& Rd�% �'5' ��k��� j�� )� �-�$& RHA�
 I$\� �& �$��� �'̀ H�a� �3HO6�� j �H�� �. �gC (�'̀ H�a� �3HO6�� �x- �@ �gC Z3b�6�� EG�'

�� ��k��� R2K RG. �& 43_�_�7 �0��7\ ("3*0 ¿'� xo*� �& �$��� =�� 43_'̀ H�a� S�p'�b�� fH0 /*0
 ,�� RC º�:%' ()K�\�� S�$*� 4_>�:& �& �+�+. ��g6�& 43K�0 N�*  N�g#6+� �� ,���e� �V3K
 �&' ����K �& "3*0 R2� �& )� �_;��% I:� (�+' R  �� N�P��� R��:& S8;��% �& �$+��& ]��� ��

S�3Ou% �& "&�:�)3( .  

2 P ��*�
�A�X� �	�=��� :  �*�
�A�X� ��A���� ����0:  

 ,�\� �& ��k_ j�� >�36d� Ä#% 43_'̀ H�a� 4��+��� �. �� I����� R2b�� j 4? �$�� <*P�%
 �. �'5 (�V#& 43_'̀ H�� S�A7��& ���G� N1d �& �V�3� �3+��� >'�� ��3:�� RG. �& (���£ X��T

��7 >��P� 4\*+ �3+��� �Z[ ��H� 4���6� S� �̀ 7� º�:% 5�l /*0 ]>'5 �26:� Q� (�g[ �k*& >
                                                 

)1(– ��& "�� 4¦��A�� S�O*\�2�� RC �0 ]k33U /*0 4&�0 4b2� �'̀ H�a� �3HO6��' 4&�0 4b2� �3HO6�� N�l j )? �$�� �5�0 S�G
a� �3�HO6�� k�33U �� 4K�p� (S�p'�b&' 4��+'' I3K�%' �*P' ��u7 >��2678� Sx�%>� 4�? �$�� �. c�� (Y��3*:6�� �3�HO6�� ��0 �'̀ �H�

 ����6#% �'���b�� �e' ("��� �@�$6��-� 4��gv_e� ����?C. ���ghe ()��3_'̀ H�a� 4����+���' S���p'�b�� ���& R���C ���0 �'̀ ��H�a� �3��HO6�� k��33U /��*0
�� �& �c?HK I3K�6�� �&. (�*2��' ��u:�� �& RC )�' "�3� 4��bC "3K �¨ 4Op�'4��+��� j ^&�. 

)2(–�v_� :��_��6$�� �3���� ¿�6b�� �$0 Ycd :� (4�3_'̀ H�a� N��2%8� R���+' ��0 �'̀ �H�a� �3HO6���� S��0;���� §�K2 (��@��:�� ( >�5
 (43��#�� 4uV���2012s (�65Y�2& n*0 Y�:�� �$0 >�$2�� �$0 ( :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6*� ��_�:�� �3v�6��47.  

)3(–�v_� :ò�P ��. n7�$�� �$0 n&�+ :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� Y>�o6�� �3HO6��24�25. 
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 �[�$7 '. �VuK> ,���Â� �H{ (��k���.  

 /*0' "_. N�:�� �H{ (�'̀ H�a� �3HO6�� ��Vb¨ 43_'̀ H�a� 4��+�*� ��:�� ��Vb�� �Z@ 4_>�: '̈
���6� 4*��$�� 43_'̀ H�a� R��+��� �& 4*3+' �gV�& RC ��C �& ����� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& 4

 N1d �& �6� �gV�& 1C �. �gC (��k��� j�� )� ��b%� /*0 ���� 8� �V3�� ��o*�� �6� 8 43_'̀ H�a�
 �. 8� (<_̀ _a� 4H$- 4P�d 4b2�' 43_'̀ H�a� R��+��� �0 4���6�� 4gV& ��6� X��T ,�� Rd�%

 '̀ H�a� �3HO6�� <*#G �gV�3� 4��@�G �7'�K  ��@ c?H� ��b� ,���e� 9�� B+�' N�$:� /v� �
¡x� �g3K �'�b�� ]Z@ N��� �H{' (43_'̀ H�a� 4��+�*� �[�$7:  

 � �H�� �. j 43_'̀ H�a� 4��+��� �0 �'̀ H�a� �3HO6�� M*6�)�3HO6�� 4D3@ '. ( B6g6�
 8 YZ�� �3+��� fH0 /*0 (��k��� j�\� �k*& >��7 '. �H  >��P� 4\*�� (4\*��� ]Z@ R?¨ B6g6�

 �. z-8' (¿̀ :� �3+��� �g�3� �H� �H��K m �&' ()K�\�� /*0 N�*q� ¿�̀ 7� /*0 ]>'5 �26:� Q�
�Hq�' ¿�̀ 78� )� c$C ��K  ��@)1( . fH0 /*0 (��k�*� n��V��� R2b�� /*0 �>�:�� "� �Hq�K

��- �� ��k��� ,��. �5�>a �#p�d /:$� YZ�� ¿�̀ 78�]�uK> �'��- ��' '. ]�*$7 �' .  

 � ��k��� j�\� I� "_. X3  �& 43_'̀ H�a� 4��+��� �0 �'̀ H�a� �3HO6�� �u�. M*6�'
 YZ�� �3HO6�� 4��  j �g[ � �6& ]�� 8 YZ�� �&e� (<_�C 4* �& Y. j 4��+��� �& ��O�_8�

"3�� ��o*�� /*0 �gV7�b%� EG�¨ �g[ �&k*& �$2�)2( .  

 �C 43_'̀ H�a� 4��+��� �. X3  �& (43_'̀ H�a� 4��+��� �0 �'̀ H�a� �3HO6�� M*6� �g
 �'̀ H�a� �3HO6�� �g�3� (��3�' S�710 �V\��%' ��3G 4K�#& �Vu#� ��K�#� s��-. )� Y��

5�o '̈ (��k��� �V�0 xA_ =�� 471#�� 9�+ �V\��% 8' �Vu#� ��K�#� 8 ,���. )� �$��� ��H�  ��h�
"*3$+ N�  �� ,�� RC E@Z� ��k��� �Z@)3(.  

 43_'̀ H�a� S�p'�b�� �& RC B&  ̀ A� ��C ��' �'̀ H�a� �3HO6�� �. N�:�� �H{ "3*0'
 R��+��� >�26� "6*#G �c?C >�&. j �gV�0 M*6� "_!K (S�k3g�� §#� j 43_'̀ H�a� 4��+���'

 S�0;��& 4���6� 4*��$�� 43_'̀ H�a� I��\�� ��C m �&' (8 �. 4��:0 <_�C. ���+ 43_'̀ H�a� �>�o6��
  j "#&  ̀ A� YZ�� Y�3*:6�� �3HO6�� /*0 |  "*3ub% Ï X3  (N�i� �Z@ j )*&�#6g*� Rub��

                                                 
)1(–�v_� :Y���t� y���� :5 (�'̀ H�a� �3HO6��. (43��#�� 4uV��� >�5 (��@�:�� (�2009s (�46. 
)2(–�v_� :��g3*+ ��&x& �g£ :� (�'̀ H�a� �3HO6��1(����¥� 4#&�¥� >�5 (4�>��H+a� ( 2011s (�103. 
)3(–�v_� :Y���t� y���� :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6��46. 
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R2b�� �Z@ �& 43����� S�3�k¥� j "_�3� ¡x3+ �& /*0 ���k�� �& c?C.  

��*�[ :�*�
�A�X� ��A���� E��*8  

 ��>�3#& /*0 4? �$�� �26:6+' (4b*6¸ c��#� �#$% (�5�#6& S�g3�:% �'̀ H�a� �3HO6�� ��:�
 43*g0 �3v�% 4:��� �� �v���� ��?��' (ng3HO6�� �Hq� �¦ B6g6� =�� 43&�k�a� ��:�� �� �v���� N'e�

¡¢� R32b6�� �¤ /*0 �3HO6�� �& ����� �Z@:  

1 P ��A���� Y���'�0���A���� �A��� ��!���X� ����� _�9 
j%��@ �*�
�A�X�:  

 >5�2�� ng3HO6�� �Hq� �¦ B6g6� =�� 43&�k�a� ��:�� 9�& 43 �_ �& �'̀ H�a� �3HO6�� ��:�
n@ ���7. 4#�>. �� "� 1£ ��H% =�� 40;���� j "�0)1(:  

8P W����� �*�
�A�X� ��A����)Arbitrage contraignant( : ' 4D3@ �0 >5�2�� �Hq�
 j RPe� �@ �Z@' (43��u:�� ��H e� �x- z�Q j "_x- "3K�\� �&k*& ��H� 4��q� ]Z@ j �3HO6��
 "� N�g#& �@ �& fH0 /*0 (43��#��' 43�'>'e� N'�*� 4$����� �3_'̀ H�� �. ���3*:% ��C. ���+ �3HO6��

� �Q �3HO6�� �6#% =��' 43_��H+�*�e� N'��� j43��u7 �V�& �?C. 4��:0 4#3$ .  

] P W����� 
�w �*�
�A�X� ��A����)Arbitrage non contraignant:(  �Z@ j'
 /*0 43&�k�� ��:� �3HO6�� 4D3@ �0 �>5�2�� ��H e� '. S�>��:�� B6g6% 8 �'̀ H�a� �3HO6�� �& �����

Y�3*:6�� �3HO6�� ��H . '. S�>��7 fH0 . 

\#P �
�A�X� ��A���� s�
���� W����� �*)Arbitrage conditionnellement 

contraignant:(  43g3HO6�� 4D3[� �0 >5�2�� >��:�� '. �Hq� ��H� �3HO6�� �& ����� �Z@ j'
 >��:�� '. �Hq� 43&�k�!K (�5�£ 43�&; �̀ K N1d R7e� /*0 �r� . '. ��k��� j�� N�$:� �'�A&

�b*+ �V*$7 �& S5�  =�� �̀ b�� N1d �Hq� �Z[ ,���e� N�$7 >'�2� 4�'�A&.  

� P�A�X� ��A���� q����&@ W����� 
�w �*�
)Arbitrage réellement 

contraignant:(  >��� /*0 ,���e� �3:� �H  '. >��7 º�:% ,�V6�� 8 YZ�� �3HO6�� �@'
43����� 43��u:�� ��H e� .  

                                                 
–)1( Thomas Schultz: Réguler le commerce électronique par la résolution des litiges en ligne 

une approche critique, Bruylant, Bruxelles, LGDJ, 2005, p187, Ndiaye Penda : Arbitrage 
en ligne et les litiges du commerce électronique, Op.cit, p170. 
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]5�b& 8���% c?% �h. �cde� 4T1?�� S�g3�:6�� 4P�d' (S�g3�:6�� ]Z[ 4$����� ± 1��' : �&
o*�� 9'�G ��7 Yx� B6g6� 8 S�>��7 '. ��H . �& "�0 >�2� �& ��C �Q� �'̀ H�a� �3HO6�� �� ��

�,���e� N�$:� 4�'�A& 43&�k�a� "%�7 �. '. 43&�k��  

 S��+�& �V-. /*0 ¿�\% =�� ���u:�� 5�0 N1d �& N���6�� �Z@ �0 E3w B7���� �. c�
H�a� �3HO6�� 4&�d ��:% =�� �3HO6�� kC��&' S>�7 X3  (�k*& c� ��H� �& �$��� YZ��' �'̀

 /*0 4 '�\�� ���u:�� 5�0 1?&)Chartered Institute of Arbitrators( )1(  ���J400 
 ��H�e� 4D3@ /*0 4 '�\�� ���u:�� 5�0 S>�7 �gC (40;��& '. 43u7)ICANN ( <T�O6+� =��

���. S�0;��& N�l j �'̀ H�a� �3HO6�� 4&�d  4���6� �� ��� �0��:�� 4O�8 I��� �0  B7����
��� �>�26d� ,�#% =��' S�0;����)UDRP()2(  ���J11000 40;��&)3( .  

 �� �k*�� c� �3HO6�� �& �0�_ ��:% =�� kC���� ]Z@ /*0 4p'�#�� ���u:*� R��[� �H�� �ZVK
 �7 '. �H  43&�k�� �. /*0 4#��7 4�85 N�� (c$#6�� �P j �3+�+. ��&. �#% 8 (�'̀ H�a� �3HO6�� >�

 �Z@ N�$7q� �Z[ ��o*�� /*0 Y5�>� RHA� ,���e� ��b%� /*0 ��:� 4&�0 4b2� �3HO6�� �e (�H
 '. ��k�·� 4G�  �'5 n0�� RHA� ��H . �& "�0 >�2� �& Z3b�% ��H� �& �$��� m �&' (I��\��

 ,���e� N'�� �& �5�0 X3  (>�$Ga��: 8 "_�3� ¡x3+ �& /*0 �V�3� 4�5��� S�71#�� /*0 ��:�a�.  

2 Pq��j%0 ��
	 _�9 
j%��@ �*�
�A�X� ��A���� Y���'�0:  

 (¡��+�& '. n&�v_ �3H�' �  �3H� �� �3v�6�� 4:��� X3  �& 4&�0 4b2� �3HO6�� ��:�
3$\6�� �& "v  ��3� B& (��_ RC ��Vb& ¡x� �g3K 4? �$�� )$6+'�'̀ H�a� �3HO6�� N�l j I.  

8P 
��� ��A����)Arbitrage Ad Hoc:( 

"_x� 4P�t� S8�q� �3H� '. s�t� �3HO6�� '. �q� �3HO6�� ,�#� :» ��:% YZ�� �3HO6��

                                                 
)1(-Chartered Institute of Arbitrators: )3_�_��:�� )�gH�� ��V#& ��� �>��26d� ,��#�')charb( ، c�� 4��+�& ��@

 4*o���& 4��3J>��% ���3_�\��� (4��*��$�� 4�����6�� ����� N�H��-. 4��K�C �����\%' c3���%' n����#�� ^�'̀ ���� �0� 4��3�'5 4H$��- N1��d ���& ���V#�� R��g#�'
 �u%37  �>��:� ��& ��u�' (F��#��  �0 ��A6�& �0�K14000  ��& ��?C. j �'��G��6� ��u0130 4��'5 . S��0;���� 4����% �� 4K��p�'

��\+���' )gHOg*� E�>�6��' �3*#6�� �V#�� �K��.  
 '̀ H�a� B7��� �>��; /G�� "%�&�d' �V#�� N�  R3P�b6�� �& ��k�����#�� /*0 �V#g*� � :http//:www.charb.org/about   

–)2(  Uniform Dispute Resolution 

–)3(  Thomas Schultz: Réguler le commerce électronique par la résolution des litiges en 

ligne, Op.cit, p188. 
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426¸ 4gv�& Rd�% �'5 ��3_�_�:�� �@'>�A6�& '. (43�#�� ,���e� "%>�5!�«)1( ����� �Z@ j "_. ¹#¨ (
 �& 4D3A& IK' 4�5�K 4b2� Y�w ���' (�3HO6*� ���5 kC�& '. 4D3@ �� 40;���� ,���. xo*� 8 �3HO6��

 EG���� ��_�:��' (]5�:#_� ��H&' ("%����G� ��-�$& 43b3C' ()g�HOg*� �@>�36d� X3  �& ��2t�
��k��� /*0 I3$\6��... )2( �\�� cA� YZ�� �3HO6�� s�t� �3HO6�� �gp Rd��' ( �� "_xA� ��K

 43*g0 ����G j Rd�6*� (4�+��� z*6� s�26d8� ��& z�Q �3b� �. �'5 (�& �3H� 4�+�& 4O�8
�3HO6��)3( )g�H£ '. ��H£ �� /*0 �H�' 4D3[� z*6� 4P�t� S����Ga� IK' �6� �3HO6�� �. Y. (

�@>��� ~>�d �-�$& RHA� ,���e� �@>�6�.  

] P �0�'=z��� ��A����)Arbitrage Institutional:(   

 �3H� S��+�&' kC��& >��� j Y�w YZ�� �3HO6�� ¡��+��� '. n&�v��� �3HO6��� �2:�
 S��+��� z*% 9� � �� ��o*�� /*0 ��k��� j�� ��b%� �3HO6�� �& ����� �Z[ �:K' nbH3K (4g��5

 �5�£ S����Ga �:K' �3HO6�� �cde� ]Z@ ��66� (kC���� '. R?& �� 4�� a�K (�:$�& �V#p�� ��:%
 ]Z@ 4b��¸ kC��� �Z[ n+�+e� ��v��� ;�G. �Q� 8� �� ��� �@�0��:� Zde� RPe� j Ä#% kC���� ]Z@

��0�:��)4( .  

 9�6��� /*0 �. Ä���� 9�6��� /*0 ���+ �3HO6*� 4gv��� S�#��A6��' )_��:�� �b26�'
6�� ]Z@ RG �. �� (�'��� E@Q z�Q B&' (�3HO6�� �& )0���� ��Z@ 5�g60� /*0 <2_ S�#��A

 S��+�& 5�#6� ("g� RK. �7 4P�t� S8�q� �3H� '. �q� �3HO6�� �. �� ":b�� �& E_�G
 S�0;���� ,���. �$P. X3  (4g����� �3HO6�� S�D3@'� 4�>�o6�� 5�:#��� 4:*#6�� z*% 4P�d

43�'���� �$�� ��o*�� ��*ub� ()gH�� '. �H�� >�36d� S8�H-a ��5�b% kC����' S�D3[� z*6� �-
�@c�' I3$\6�� EG���� ��_�:��' S����Ga� ����'.  

 5�#6+� �q� �3HO6�� �. �� R3{ ��V:b�� �& �c$C �$_�G �� �'̀ H�a� �3HO6*� 4$����� "_. c�

                                                 
)1(–nC���\_. R��3$_ : Y�\\�(�d0�� �0�\\'=z��� ��\\A����� 
\\��� ��\\A������\\A���� Y�\\'=z! :�\\@ )��\\���� �'����� 4��&�:& R��g0 4��7>' (

 ���& ����6g�� �̀ ��b�� j ����:#��� (4��?��q� 4��3��#�� S�#����A6�� j �3��HO6��28�30  S'.2001  k���C�& R��$7 ���& 4��gv��� (��>���+ I��A&��
q� 43*C IA&5 4#&�G �& RC B& �'�#6��� 43��#�� ^3*t� N'�� �'�#6�� f*l N'�� Y>�o6�� �3HO6��s (IA&5 �>�� 4K��' (��:3. 

)2(–���p> ��; ��. :s (I��+ BG�& (�'��� Y>�o6�� �3HO6*� 4&�#�� f+e�21. 
)3(–�3@���� N�gC :� (�'��� Y>�o6�� �3HO6��1 (»�#�� �Hb�� >�5 (��@�:�� (1991s (�99. 
)4(–R��3*�� ����. n7���+��� �3@������ : 4��K�� ����v�� ���:K' �3��HO6�� S������G�' ���0��74��3�'��� �>���o6��  (<����H�� 4��#&�G (4#����A��' ����:q� 4��*l (

� (��:q� 43*C1y (17 (1993s (�59. 
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6�� ¿'�� 4&�1& �?Ce� "_. >�$60� /*0 ("6_�H& ��\0� /*0 4g��:�� "6b�*K B& �3-�U �?Ce�' �3HO
 ��o*�� �0 �L5�>� §O¨ ���;��% �. �#� (�L�0;��& 4���6� I��\�� �Z@ �3v�% j 5��KÂ� 4:*\& 4�� 
 N�*q� RuK. �6#� �q� �'̀ H�a� �3HO6�� �. z�Q (��k��� �v�� 1P. �6��� Y5�#�� ��u:�� ��

=�� S8�H-a� Y5�b6�  >�36d� �& ,���e� ��H{ "_e (<_̀ _a� 4H$- �0 4&��� S1&�#�� �V �\%
 RHA� (<_̀ _a� 4H$- 4P�d' 4?��q� N�2%8� R��+' �0 �L�0;��& j R2b*� )g�H£ '. ��H£

)g�H�� '. ��H��' )K�\�� >��� �0 ~�� 8 "_e I3p 9�6�& /*0' (�-�$&.  

 �Z@ �*�� F z�Q B&' �& 4*� �q� �'̀ H�a� �3HO6*� <V�GÅ' X3  �:��� �& ]��8�
�V�& S�5�:6_8�:  

 � j "_. z�Q (1P. �V*3HA% ��0 �� Y5�% �7 �3HO6�� 4D3@ R3HA% j ,���e� 4��  ��
 471#�� �!K (>�36d8� j �@� . R��U �Q� '. (4D3[� ]Z@ ��u0. >�36d� /*0 �V7�b%� ��0 4�� 

�3� ���6+ � . xo*� �7 m �&' �3HO6�� I��� �0 ��k��� 4���% /*0 �>�:�� ��0 �� Y5�� �7 �° �V
 S��+��� 9� � �� ��K�\�� "�� �� �& fH0 /*0 (�3HO6�� N�� ��u:�� �� ��o*�� �� ,���e�
o¨ 4gV�� z*% 4�+��� ��6% R� ,���e� �5�>� /*0 4D3[� R3HA% M7�6� 8 X3  (43g3HO6�� 5�

�V3�� ��k��� 4�� � /*0 ,���e� ��b%�)1(   .  

 � �� �& �$��� �3HO6�� �Z@ �. (�u�. �q� �'̀ H�a� �3HO6*� 4VG��� S�5�:6_8� �&'
 43�b�� ��t� �& 4G>5 /*0 �3H� 4D3@ E*\6% =�� �cde� ]Z@ 43_'̀ H�� S1&�#& �0 4��_ S�0;��&

 �V6#3$� B& IK��66� (N�l �Z@ j R$7 �& ��-�$& �>�6��� 4D3[� j �K��6� 8 �7 YZ�� �&e� �@' (4P�t�
 ���� �3HO6�� 4D3@ R3HA6� ��:% =�� (�'̀ H�a� �3HO6�� S��+�& �� ��o*�� fH0 /*0 (,���e�
 S1&�#& 4#3$�' IK��6� �¨ S�0;���� z*% j R2b�� /*0 �L>�7' (43�b�� �L�d' )gH�� ���bC /*0

 'S�0;���� z*% ,���. 4$�> /*0 ���� f3�' (43_'̀ H�a� 4D3$�� 5�:0)2(  .  

 (S��+�& '. kC��& I��� �0 �6� �& �$��� �'̀ H�a� �3HO6�� �. �� S�5�:6_8� ]Z[ ��v_'
 n*#K RHA� ��� YZ�� n&�v��� '. ¡��+��� �3HO6�� �@ �'̀ H�a� �3HO6*� ~>���� RHA�� �. Y.

�� �>. /*0  >�:� X3J 4&�t� ]Z@ ��:% =�� kC���� '. S��+��� �& c$C 5�0 >�VW N1d �& B7��

                                                 
)1(–�v_� :4&1+ º�H�� �$0 ��. :s (I��+ BG�& (43�'���' 43*d���� 43���� S1&�#�� j �3HO6��19�20. 
)2(–�v_� :��g3*+ ��&x& �g£ :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6��307. 
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 ���J �@5�025 j �Vr. R?g6� (4�+�&)1( :  

1º P �J�
�5-� �J���� W�j*)virtual Magistrate project:(  /+>. �'�A& �@'
 S�&�*#�� �0��7' ��_�:�� kC�& ]�0��7)Villa Nova Center for Law and Information 

Policy( 43H��&e� �3HO6�� 43#� 4C>�A¨ ()AAA()2( ��ub�� ��_�7 �V#&' ()Cyberspace 

Law( 43%�&�*#�� ª�Je Ä���� kC���' ()National Center for Automated 

Research( Í�>�6� �3�> "�0 �10a� Ï �7'(04  y>�&1996 Ï 43bOP ��A_ N1d �& ( �V#�;�%
 �& �#+�' �>�7 �'�A�� �Z@ /78 �7' (<_̀ _a� 4H$- S�&�d �& �@c�' (�'̀ H�a� ����� �0
 ��:� )63+�+. )6:3T' �'�A�� �gu% �7' (I3*#6��� MO2�� RG "6�'��% �gC (4��o6+8�' ��g6@8�

����6+8� �0��7 4:3T'' (�3@�b�� 4:3T' (�gV3*0)3(.  

�'�A�� �Z@ ,�V�'  �[ (kC��� �& ���g6#& )gH£ I��� �0 ����£' 4#��+ N�*  ��\0� ��
 S�0;��&' <_̀ _a� ��_�7' (�@5�:0' 43_'̀ H�a� �>�o6*� 4gW���� )_��:��' �3HO6�� j 43_�_�7 ��d

�>�o6�� ]Z¦ 4*26�� B3p���� �& �@c�' 4��Hb�� 43H*��' 4�>�o6�� S�&1#��)4(#% �6� �. /*0 ( )3
 4g��7 N1d �& 43H��&e� �3HO6�� 43#� 4\+��� np�̀ K8� np�:�� ��v�� �:K' �H�� '. )gH��

4:����� �'�A��� ��#6g6� s��-e� �& 40�gl RgA% �b*+ ��#&)5(.  

 N1d >�2� np�̀ K8� np�:�� ��v�� �:K' �3HO6�� �H  �. �� �>�-a� >�� �cd.72  40�+
 8 "�0 >5�2�� �Hq� �. c� (�_�l ��:% �¢� �q� �� S�&�t� �. �gC ("3*0 ��k��� ��0 �&

��k��� ,���. R$7 �& "��$:� 8� 43_�_�:�� "6g37 E�6H�)6(.  

2º P ��J�
�5-� �8 ����Bd�� ��A����)cyber tribunal:(  4��0> <� <�+x% =��'

                                                 
)1(– 43�'��� �>�o6�� 4K�}� B��6�� �3HO6�� kC�& �� cA� �&  ��@)ICC ( �'̀ �H�a� �3�HO6�� 4�&�d ���:% =��� k�C���� �@. �& � ��C

 4��3�:6� ,���#� ���¨ 4_�#6��+8��)Net Case( <��$?� ���& /��*0 M��:% F ���h. c��� ������0 S����& kC������ s���t� B��7��� S>�; 4��? �$�� �. c��� (
6�� 4&�t "{�:% k�C��& ��@. ��& ���C ��' �'̀ �H�a� �3HO6���� 4�P�t� k�C���� ��@. �g�p "b3��2% Y5��b% Sx�%>� z�Z�� �'̀ H�a� �3HO

F�#�� 9�6�& /*0 �'��� Y>�o6�� �3HO6��. 

–)2( American Association Arbitration. 
)3(–�v_� :��. Y�� R��' :� (4�3_'̀ H�a� 5�:#�� j �'̀ H�a� np�:6��1� ( (B��;�6��' ��A�*� ��_��:��' ��Hb�� >�5 (�>��2��2010 (�

s26�27. 
)4(–�v_� :�3@���� ¿'�° ���d :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 j �'̀ H�a� �3HO6��263. 
)5(–�v_� :ò�P ��. n7�$�� �$0 n&�+ :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� Y>�o6�� �3HO6��55. 
)6(–����#�� /*0 "#7�& �>��; /G�� np�̀ K8� np�:�� Rg0 4:��� �0 R3P�b6�� �& ��k�  : http://www/vmag.org. 
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 Í�>�6� ���C j N��̀ _�& 4#&�¬ ��#�� ��_�:�� ª�J. kC�& ,��-�'04/07/1998 .  

 4T�O6��� 43%�&�*#�� �v��� N�g#6+� N�l j �>�o6�� �@. �& 43��ub�� 4gH�� ��v_ �6#�'
 I��� �0 (np�̀ K8� F�#�� j 4D-���� S�0;���� 4���% j 43�'��� <_̀ _a� 4H$- 4P�d 4b2�'

6��4��+���' �3HO . (43_'̀ H�a� �>�o6�� 4#3$\� E3o6�%  �*+ �0��7 Bp' �� ��v��� �Z@ ,�V�'
 ,���. ��gu_� �6� �. /*0 (43_'̀ H�a� S����Ga� 437��2& RbH� ��v_ EG�¨ �L�0;��& 4���%'

Y�7�#% >��� j "� �V��$%>�' ��v��� �Z@ �� S�0;����)1(.  

 ]Z@ /*0 ��g��:�� Rg0 �7' >��P� N1d �& ¿̀ :�� �V&�v_ j 4:?�� X� /*0 4gH��
 �@'���& '. �¦�OP. ��k6�� �3b% (4��*\�� �'�A*� E3o6�% =�� 43H$A�� B7���� /*0 475�2& S�5�V-
 �'�A�� �&. (4gH�� S����G� 4O�1� �:K'' �V#& )*&�#6�� � . B& xA�� �. "_x- �& ��k_ Y. 4���6�

Z@ j 4��*\�� �V&�̀  � EG�6� =�� ©5�$�� �gu6%  �*+ �0��:� ��k6�8� j �+�+. R?g66K (B7���� ]
�@�0 )*&�#6�� R$7 �&)2(.  

   5�0 �� �v���� c$C �  �� �'̀ H�a� �3HO6�� 4&�d º�:% j 4gH�� ]Z@ <O� �7'
�V3*0 ¿�\% =�� S�0�k���)3(.  

3º P"� �b��� ��@���� ��A���� W�j* )�A)ICCAN :( �. ��:% ��7>e�' ���e� ���� 4D3@
�� �>�26d� ,�#% =��' <_̀ _a� �0"��H�e�) "ICANN((  <#p' �7  �� ��� �0��:�� 4O�8

 S�0;���� 4���6�)UDRP ( �& 4O�1�� ]Z@ I$\% n@' (43_'̀ H�a� B7���� ���. S�0;��& N�l j
 4#�>e� 43g3HO6�� S�D3[� N1dj 4*?g6��' �[ 4#��6��:  

3º1 P ��%	��� ��A���� ��A�!)NAF()4( : j )26��� �& 5�0 �& 4_�H& 4gH£ n@'
 =�� 9'�HA�� /*0 S�0;���� 4���6� �� ��� �0��:�� 4O�8 ��:$\� (�'��� Y>�o6�� �3HO6�� N�l
 9'�HA�� j �v�*� �3H� S�D3@ '. ��¥ R3HA% �6� X3  (�'̀ H�a� �@���� �0 4gH�� �� R2%

                                                 
)1(–���v_� :������� ,���- ����. :5 (4��3_'̀ H�a� �>���o6�� S���0;��& ���v�� n����u:�� s���26d8� S���VG. (4��0�$\*� ð@Z���� ������� (���2& (�

2003 (�s52. 
)2(–"�b_ BG���. 
)3(–4gH�� �0 S�&�*#�� �& ��k� (43���ub��  ��V#7�& �>���; /�G�� ��¦ 4�P�t� �3�HO6�� 4�O�8' (��V3*0 4�p'�#�� S��0;���� S�3���2 �'

����#�� /*0 :http://www.cybertribunal.org. 
)4(–)NAF :(�� �>�26d�)National Arbitration Forum( 
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6��' ��t� E�  4gH�� ��u0. )� �&9�HA�� ��p�& j �2�)1(.  

3º2 P �
Ad�� ��A���� �������� ��j%��� ��@���� ��*�
�A�X� �	�=���� ��A���� �+
!

)WIPO ( �8)OMPI:(  �@' (��H�e� 4D3@ �L�g60� =�� �'e� kC���� )� �& kC��� �Z@ �#�
4��Hb�� 43H*g*� 43��#�� 4gv�g*� B��% kC�&)2( kC��� �Z@ �6#�'  ( ��:% 43J>c� 43�'5' ����£ 4D3@

 4H$- �0 4���6�� �6% Q� (M3��H6��' <7��� X3  �& 4��#K S�>�3d �36%' (S�0;���� 4���% S�&�d
�� �5�0 >�:% ��& j S�0;���� 4���6� �� ��� �0��:�� 4O�8 IK' 43�'��� <_̀ _a�62 �&�� . ��HU'

 �& ,���Â� kC��� �V&�:� =�� S�&�t� 4��Hb�� 43H*�� ��l j 43�'���' 43*�� �L�0;��& 4���%
 �� ��o*�� �'5 43��#b� B7���� '. N�:q� ���x� 4P�t� S�0;���� �� 4K�p� (S�&�*#�� �3G����H%'

�C���)3(.  

3º3 P �!���� ������� ��A�0 �+
!)CPR()4(:  S�3��G �& ���t� �& �5�0 kC��� �u�'
 �3HO6�� 4&�d ��&�:� 4��Hb�� 43H*�� N�l j ��26 '̧ ()3#&�G �Z%�+. �5�0 �@' (4b*6¸

�g��5 ��H�e� 4D3@ R$7 �& 40�p��� S�0;���� 4���6� �� ��� �0��:�� 4O�8 IK' �'̀ H�a�)5( .  

3º4 P �*�
�A�X� ��
��� ��A�0 �+
!)E-Resolution:(  4&�d º�:% j �+�+. kC��� �6�
 IK' (S�&�*#�� �3G����H%' (4��Hb�� 43H*��' (4�>�o6�� S�&1#��� 4:*#6�� S�0;���� j �'̀ H�a� �3HO6��

 S�0;���� 4���6� �� ��� 4O�1��)UDRP (N�i� �Z@ j )26¸ )gH£ I��� �0')6(.  

                                                 
)1(–��@ <�_̀ _a� /�*0 4gH�� B7�& :http://www.adrforum.com/domains/decisions/94964.htm   �Z�@ ���:�'

�L�&�d �& �5�b6+8� 43b3C' 4gH�� Rg0 R3P�b% RC B7���. 
)2(– �\\�j%����\\
Ad�� �\\�A���� �\\������� :���� 4����Hb�� 4��3H*g*� 4��3��#�� 4��gv��� ,���#%)WIPO ( 4���k3*�a� 4��}*��� 4��gv��� ���+8 �>���26d�
)World Intellectual Property Organization( '. ()OMPI ( 43������_�b�� 4�����}*��� 4�����gv��� ������+8 �>������26d�
)L’Organisation Mondiale de la Propriété Intellectuelle ( n�@ �0�3�- ��?Ce� 43g��6�� �. /�*0)WIPO .(

 Í�>���6� �*VC�6��+� j ���V#37�% Ï 4��37�b%� E��G�¨ 4��gv��� ]Z��@ ����A_� Ï ���7'14/07/1967 <O$��P.' (M��3�G j ����HK ���@�:& ���&. (
���O6�� �&e� 4D3[ 4#��% 4��Hb�� 43H*�� N�l j 422�6& 4��C' .�VK���@.' 4�gv��� ��0 R3�P�b6�� ��& ���k� �L��P�26d�'... �>���; /�G��

n���� �V#7�&:http://wipo.org .  
)3(–�������#�� /��*0 �'̀ ��H�a� B��7�& /��*0 �1���8� /���G�� �V&���:� =���� S�&���t� M��*6 '̧ "��*g0 4���3b3C' k��C��� ���0 S���&�*#�� ���& ����k� :

http://www.wipo/int/amc/ar/  . 
)4(–)CPR :(�� �>�26d�)Center of Public Resource( 
)5(–S��0;���� j R�2b�� ���&' ("%��P�26d�' ("*g0 �0 S�&�*#�� RC "3K s�d B7�& kC�g*� �����0' ("�%�&�d ��& �5�b6�+8� 4�3b3C' (

�@ B7��� :http://www.icann.org/en/udrp/udrp.htm. 
)6(–�@ 4H$A�� /*0 s�d B7�& kC�g*� :http://www.disputes.org/. 
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 ]Z@ S�P�26d� �. ± 1��' 8 "_!K z�Q B&' (c$C �  �� 4¦�A6& 4#�>e� S�D3[� '. kC����
 n\#� S�D3[� ]Z@ /*0 ¿�\� =�� S�0;��g*� R��[� �H�� �. z�Q )�T� '. �� �' 4D3¦ ��b6C8� �H{
 j R2b�� �� ~�6� =��' (N�i� �Z@ j 4D-���� S�0;���� RC ��#36+� RG. �& �#3� �@5�G�� ����%

N�G¢� ��+..  

�*�;�� f�&��� :q���&0 Z�&*� rq���I8 r�*�
�A�X� ��A���� .��,C  

 S8�2%8� �3G����H% �L;�K. =�� S��o6��� �& ��o6�& �6#� YZ�� �'̀ H�a� �3HO6�� ��
 B6g6� "_!K (��0 RHA� �3HO6*� ,'�#�� ��Vb�� �0 ~�� 8 "_. �& ����� /*0' (S�&�*#��'

_ 43P�2À (4P�t� ���2t� §#$� B6g6� 4��£ 8 "_!K "3*0' ("&�U� j 4*g#6��� 4*3+��� �0 4��
 �t� /*0 S�0;���� 4���% N�l j �c$C 43r. E�6H� "6*#G =��)43_'̀ H�a� 4���6��( "� �. �gC (

% ��\_ "%�Q �@ ��H� �� YZ�� ��\��� �Z@ (":3$\% ��\_ 5�� I3$\6*� 4�3#& S8�l �3HO6�� I3$\
�#$� "63P�2t ��0��& Y�3*:6��.  

 �'̀ H�a� �3HO6�� ���2d ��3$� E*\�� �Z@ 4? �$�� <22d "3*0')N'. ��K j �Z@'( m (
 ":3$\% ��\_' "63r. ��3�)��T ��K j �Z@'.(  

F�"� E
d�� :�*�
�A�X� ��A���� .��,C  

 ]���k& ��3� 4? �$�� /*0 n}$�� �'̀ H�a� �3HO6�� ���2d ���O6�)8'.( "��30 ���� m (
 "%�7�#&')�3_�T .(  

-�8 :�*�
�A�X� ��A���� ���!  

 >�H_a N�l 8 "_. c� (��0 "G�� �3HO6�� �0 "&�Vb& j ~�� 8 �'̀ H�a� �3HO6�� �. ��:%
 ���� �Z@ �¦ B6g6� =�� 43P�2t� 4P�d' 4?��q� N�2%8� R��+' �& Z�6� YZ�� �3HO6�� �& �

 ���k& �� 4K�p� Y�3*:6�� �3HO6�� ���k& B3g¬ B6g6� "_!K m �&' ("* ��& B3� ��Ua 13$+ <_̀ _a�
j ���k�� ]Z@ �@. R?g6%' (�[1d �& �6� =�� R��+��� "� �@�K�% 9�d.:  

1P� ����=� Y� ��%��� �5 4,d�� � 
=Y�D�
#X:   

 >�A6_� j <r�+ =�� ���k�� �?C. �#% (S����Ga� 4��V+' S�0;���� j R2b�� 40�+ ��
�3_'̀ H�� �. ���3*:% ��C. ���+ �3HO6�� .  
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 ��o*�� N�� �3HO6�� �� ��o*�� 4P�d Y>�o6�� N�i� j )*&�#6�� R3ub% ��$+. �@. R#�'
 R2b� 1P. �6��� Y5�#�� ��u:�� �� S����G� �:#% �@ (<_�C N�l Y. j 5��Ke� S�0;��&

 �& )p�:6�� ��&�  �� Y5�� �° (4&�2t� c+ /*0 4p'�b�� 43�&k��' 43*HA�� 5�3:�� ��?C' np�:6��
 (4&�2t� c+ S����G� 4#��6& j N�&' �VG �& "_'�$H6� �g0 1uK (4*��� ��& �V7�:J B6g6��

�o6�� S1&�#�� �.' 4P�d �� ��o*�� ��*ub� �V*#G YZ�� �&e� (40���� R&�0 /*0 �+�+. ��:% 4�>
 �& "%����G� ���' 4��V+' )gH�� '. �H�� «�b6� ��v_ (4���#�� ��$� ~10 �& "&�:� �� �3HO6��
 (�5�#6�� np�:6�� S�G>�� >'��� �'5 Z3b�6*� R��7 n��h �H  �� N�P��� 43_�H&� �� 4K�p�  (4VG

&43_�T 4VG �)1(.  

 N�:6_8�� )&k*& c� ,���e� �& �71\_� (�'̀ H�a� �3HO6�� j �C. RHA� �k3�� ]Z@ �Vv%'
 N�2%8� R��+' �0 �#� �0 S��*¥� >�u  �V�H{ X3  (�3HO6�� 4D3@ ��&. Y5��� >�uq�'

�6% �3HO6�� S����G� �. �gC (43_�H&a� ]Z@ �[ �K�% =�� 43_'̀ H�a�  N1d �& 4��V+' 40���
 N�G� j >�2� �'̀ H�a� �3HO6�� �H  �. �� 4K�p� (��k���� 4P�t� S���6�g*� �'̀ H�a� N5�$6��
 �3�&; �b:+ )#% �'̀ H�a� �3HO6�� kC��&' S�D3@ �v#& �e' (4VG �& S����Ga� 40��� �c27

�V&�H . >��P� RG. �& )g�HOg*�)2(.  

2 P Y��d%�� ��\\\( h���A���� :  

 �& 40;���� j R2b�� 40��� ��v_ (�'̀ H�a� �3HO6�� j c$C RHA� �Vv% �u�. �k3�� ]Z@ ��
 M�>�2& ,���e� /*0 �K�� (�'̀ H�� RHA� �V* ��& B3g¬ �3HO6�� 43*g0 ��U� �. �� 4K�p� (4VG

  ("%��*G >�u  RG. �& �3HO6�� ���G� ��H& �� 5�VA�� R:�%' �V*:�% �Hq� �� N�P��� �. �gC
�'̀ H�� RHA� �6� YZ�� S���6��� N5�$% ���' 4��V�� z�Q' ��+. ��H�)3( /*0 �K�� �& �@' (

 RHA� �Vg3*�% RG. �& �3HO6�� ���G� �:& �� N�:6_8� '. 4��3*:6�� ��\��� �[�+>� 4b*H% ,���e�
�-�$&.  

 '. ��H£ �� �L�0;��& ��ud� �& ,���e� ��H{ �'̀ H�a� �3HO6�� �!K �Z@ �� 4K�p�

                                                 
)1(–���v_� :N���#�� ���$0 ���g£ 4��-�H0 (N���g¥� ���g£ /b\��2& :� (4��3*d����' 4��3�'��� 4��P�t� S���71#�� j �3��HO6��1 (S'c��� (�����$� (

 (437�:q� ð*q� S�>�A�&1998s (�61 . 
)2(–�v_� :>�2�& )�  �g£ :5 (43_'̀ H�a� 43�'����. (�A�*� ����¥� 4#&�¥� >�5 (4�>��H+a� (�2003s (�349. 
)3(–�v_� :n&'��� )&. �g£ :5 (�'̀ H�a� �3HO6*� ��_�:�� ��v���. (43_�_�:�� E6H�� >�5 (�2& (�2008s (�93. 
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�V3*0 ¿'�\�� ��k��� j ��d Y'Q )g�H£)1( ����� RG. �& c$À 4_�#6+8� M3��H% �V3*0 �K�� �° (
 =�� ���u:�� j ��t� ��$*\� �& �5�0 ��Z�� ��u:*� 4$����� N�q� �@ �gC("�.> >��� �0 ~��

 >��P� ��& 4���� �0 z3@�_ )p�:6�� I%�0 /*0 ��:*�� M3��H6�� j �5��; �� Y5�� �° �V22�
40;���� j �Hq� . �e (43_'̀ H�a� �>�o6�� S�0;��& N�l j �&�@ �>'5 E#*% �k3�� ]Z@ �. z- 8'

#2� (47��� 4}��� 43�:% >�&x� �$%�% �& �$��� S�0;���� ]Z@ �° (�V*3P�b% �VK ��_�:�� R@. /*0 E
 N1d �& I:O6� �& �@' (43_'̀ H�a� S1&�#�� N�l j 4#+�' ��À ��#6g6� �& /*0 �Vp�0 E*\6�
 "%�d /*0 �5��; �'̀ H�a� N�i�� N�2%� �HOg*� ��H� �. /*0 ��:% =�� �'̀ H�a� �3HO6�� ��HK

�3HO6�� N�l j "22�')2( .  

� >��' /*0 ��&. �6#� �3_'̀ H�� ��% =�� S1&�#g*� 4$����� S�:b��� R3*:% �. �� �cd. �>�-a
 (��3@; 4g37 S�Q ��H% S�:bP' 5�:0 �& S1&�#�� z*% E*�. �. z�Q (43re� �& 43��0 4G>5

�� �� |  '. (Y5�#�� ��u:�� �� ��o*�� M3��H% �!K m �&' (43C1V6+� 5�:0 �V$*�. �e �3HO6
�L�Q �  j 4*&�#�� 4g37 c?H� ��b% �7 (Y�3*:6��  .  

3 P �
'�� :  

 ��H% �. /*0 (43_'̀ H�� �. 4��3*:% <_�C. ���+ �&�g0 �>�o6�� N�l j ��*&�#6�� s��
 /*0 �V3�K��& �1�� ���G ����d �& "_'�$H6� �7 �� ��5�b% (4����� �& c$C >�:� 4��£ �L1&�#&

_�&�� �& �V�1g0 B& 4g��5' ��3G S�71#� ¾�b6 8� �� �V3#+ �� 4K�p� (5�:0' S�:bP �& "
 �&e� ("%��*G 43_1#� �+�+. k3g6� YZ�� ��u:�� �� ��o*�� �& ":3:� �H{ 8 �& �Z@' (�V�5>�&'
 �7 �& �@' �V3K 4*P�b�� ��H e�' �@�p 4&�:�� 9'�HA�� ��gu& ��AK� �� �g6  Y5�3+ YZ��
 Y>�o6�� N�i� j ��*&�#6�� RG Rub� z�Z� (4$3\�� 4#g���' ��3¥� S�71#��� ¾�b6 8� �'5 N��
 S�:b2�� >��+. MAH� ��5�b% "%��*G 4���� k3g6� YZ�� �3HO6�� �� ��o*�� �'��� 4P�d

9�d. 4VG �& ��C�A��' �1g#�� B& S�71#�� /*0 �W�b ' (4VG �& )�K��g*�.  

N�:�� �H{'  S1&�#�� N�l j 43r. �?C. ��H% �'̀ H�a� �3HO6�� �V*bH� =�� 4����� �.
                                                 

)1(– ���H� �. ��H{ ����' (n�p�:�� N��  ��@ ��gC ��:K ��_��7 R�G> ���H� �. ��k���� j R�2b*� )�#� YZ�� �H�� j �`A� 8 "_. z�Q
�V& �3��HO6�� 4�D3@ ����u0. ��� . '. ��H�� 4��0;���� N���o¨ R&��A�� �����a�' 4#��+���� ���t� �V����� �K���6% ��° N���g0. R��G> '. ��$3$� '. (���+�

�3HO6�� /*0 4p'�#��  .�v_� :Y'�� E*\�� �$0 N1� :4�3_'̀ H�a� �>��o6�� S��0;��& 4����6� 4*3�+�C �'̀ �H�a� �3HO6�� ���*#�� 4�*l (
43*C (f )0 4#&�G (4�5�2678�' 43_�_�:�� � (��:q�01y (2006 (96. 

)2(–�v_� :Y'�� E*\�� �$0 N1� :43_'̀ H�a� �>�o6�� S�0;��& 4���6� 4*3+�C �'̀ H�a� �3HO6��s (I��+ BG�& (96. 
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 Y�\�% =�� >�$de� >�A6_8 �$2d 8�l ��H% =�� �cde� ]Z@ (43_'̀ H�a� 4D3$�� j 4&��� 4�>�o6��
HC F�#�� �0 s��-e� �& �H° 5�0 �C. �� 4�5�267� '. 43��& '. 4�>�� >��+. /*0 <7' j' (R

�V3K )*&�#6g*� S�&�d' S�3�:% �& ]�K�% �¨ (n+�37 .  

4� :�*����� E��%0� ���B��� c�,�C-� ��A�! ����0:   

��  <_̀ _8� 4H$-. �#%C �&' (43_'̀ H�a� S1&�#�� �[1d �& �6% =�� 43_'̀ H�a� R��+��� �?
 �0 �3HO6�� �*\2& "3*0 I*\� �&  ��@ �. |  �'̀ H�a� �3HO6*� 8�g#6+� �?Ce� 4*3+��� nVK m

 �#% ��:% �gC 4H$A�� ]Z@ �. � '̈ (<_̀ _a� �3��0 � �6b& ��uK5'�q� RC "3K nOg�% 43K��}¥� V�& �
43+�3���' ( 4�x�& R#w YZ�� �&e� s�26d� �gp �@>��� j Y�� =�� 43_�_�:�� S�71#�� )��%

 S�V¥� 5�£ ��H&��3:#%' 4��#P R����� �?C. �& , �:#�� '. �'��� �:#*� ��Vb&  ��@ �#� �*K
� (<_̀ _8� ��uK j n*d����� (�V:3$\% E#23+ <U ��' �gV�3� 47�b6�� >�$60  Q� ��q� �H{ M3C

"&���!� ��7 �Q� 4�3#& 4�'�� �& �:0  �& ��-n2�A�� "$+�  �&( ��C �Q�  �'�b6��Z@ �xA� �� �:#
��9�d. �� 4�'5 �& R:6�� �@' "&���� /*0 Rg#�' Y>�o6 ( 4�'5 s�26d8 Bu� 8 ��H& j "&�� '.
  �&CS�\3��' >�O$�� ��0x nG>�t� ��ub�� '.)1(.   

�. �gC :#�� � Y>�o6�� YZ�� �'̀ H�a� ���  RC Bu� )6b*6¸ )6�'5 j ���G�� )K�� )�
9�de� 4�'��� ��v_ �0 �&�U M*6¸ ��_�7 ��v�� �gV�&( �c?C  �& 4gH�� s�26d�� I*#6% 4*HA& c?�

 j�� )� ��k_ ��A_ N�  j (I3$\6�� EG���� ��_�:�� ����' ��k��� �v_ j �Z@�:#�� ( �. ��:% �7'
 E#2� �&. 5�:#�� �& ����� �Z@ /*0 s�t� �'��� ��_�:�� j 4K'�#�� )_��:�� �;��% �0��7 N�g0�

�V&���� j 4*g#6��� 4*3+��� 43P�2d �& 43%x6�� 5�:#�� ]Z@ 43P�2t ]�3��.   

�'̀ H�� ��k_ �xA� ��u:*� 4��3*:6�� �0��:�� N�g0� ��(  �� ��k��� BK> E*\6� 43����� �C���
 �& n*d���� ��_�:�� j 5��+a� �0��7 �� ��G��� �V3*0 )#6� �C��� ]Z@' )K�\�� � e. ���� RG

� ��k��� /*0 I$\% =�� 430�p��� �0��:���ð�G. �2�#� ���A& ]>�$60 , ���� "%�Q j RHA� �& �Z@'
�� ��-�$& Y5��  "_. X3  �& <_̀ _8� �0 )*&�#6g*�   '. )K�\�� � . "�0 ,�#� 8 ��_�7 I3$\%

�D3- �r1C"_.' 4P�d ( �¢� |  �G�% 8  �>�o6�� N�l j N'��� �¦ �k6*% �� �& 430�p�& �0��7
43_'̀ H�a�"_. �� 4K�p� (  4#3$\��' ��16� �¨ n��u:�� s�26d8� ���O6� I*#6% �� �& �0��7 �G�% 8

                                                 
)1(–�v_� :Y'8k��� ò�P :s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��37 �@�#� �&'. 
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43_'̀ H�a� �>�o6*� 4P�t�)1(.  

 ' j ��$C ��k��� �v�� 426��� 4gH��' I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� �� ��K�\�� x¥ ��' | 
8 (�#G�_ 1  ��:� 8 �7 ��b%8� �Z@ �. 8� (�'̀ H�a� Y>�o6�� �:#�� �C��� ,�̀ 0� ��0 N�g6 
I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d� j ,���e� 4��J N'��� §#� j 43�����  426��� 4gH�� >�36d� '.

��k��� �v��.   

�'̀ H�a� �3HO6�� 5�g60� /*0 ��b%8� Ï |& z�Q ,1d /*0 ��H� �&e� �. c� C 4*3+�
 (�V0�k_ §b� /*0' �3HO6�� 4D3@ �. z�Q ()_��:�� �;��% 43��H-� Y5�b% 4��q� ]Z@ j �H{ X3 

 43*g#�� �V3K �6% =�� 4�'�*� n*d���� ��_�:�� j 5��+a� �0��7 I3$\6� 4&k*& <�3� (��u:�� ,1d
 ¡x3+ �gC ��k��� ��p�& /*0 I3$\6�� 4$G���� 430�p��� �0��:�� ���� RG. �& (43g3HO6�� (�: 8

 z�Q �� 4K�p�>��7!� 4&k*& 43����� �C���K �3HO6�� �H   �V�& �g3+8 (43�'��� S�7�b%1� �:3$\%
  >���3_ 437�b%�1958 �L�Q 43*d���� �3HO6�� )_��7')2(.   

��H� �. �H{ �Q� �'̀ H�a� �3HO6��K  �. �u�. �H{ �gC (4VG �& )_��:�� �;��% 4*HA� 1 
� 1  ��H�43$�Ge� 43��u:�� ��H e�� ,�̀ 08� 43��H-� Y5�b6.  

��*�[ :�*�
�A�X� ��A���� Y�(��!� ]��   

1 P�*�
�A�X� ��A���� ]�� :  

 E��?�� �& N�d "_. Ä#% 8 (]10. �V3�� >�A��' �'̀ H�a� �3HO6�� �¦ B6g6� =�� ���k�� ��
 ���7� �& �� �. �hx- �& =�� ��3#��' M:% =�� ��3#�� ]Z@ �@. N��� �H{' ("3*0 )*&�#6��

j �3HO6�� �Z@ ��&. ��?0 �o :  

8PE��%�� �5
	 ���I8� ��I :! �+|��� �@��^ : �& �'̀ H�a� �3HO6�� /*0 ��b%8� ��
 �K�� B6g6� �. Ew m �&' (�¦ ��:� �g3K 43_�_�:�� 43*@e� �K�% E*\6% =�� 43_�_�:�� S�K�26�� �Z@

1��� ��C 8�' 4*&�H�� 43_�_�:�� 43*@e�� ��b%8�.  

 S�$Ta� I��T' �Ob% N1d �& �V�& �Cx6�� RV�� =�� >�&e� �& 43*@e� <_�C �Q�'

                                                 
)1(–�v_� : n&�+ò�P ��. n7�$�� �$0 :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� Y>�o6�� �3HO6��42�43. 
)2(–�v_� :ng3#��� ��:#� �8�: �*�
�A�X� ��A���� Z�d0- �*�*���� ��	X� 4�3*H� ��A0 y5����� Y������ �U��g*� 4&�:& XJ 47>' (

 �� ���#�� (S�>�&a� 4#&�¬ ��_�:��"�'��� Y>�o6�� �3HO6��" R��K. (2008(�  s983. 
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 R����� �& �6#% 4�x��� ]Z@ �!K (4��3*:6�� S1&�#�� j 43�  ��@�A& "%�@�A&' Ä#g*� 432�A��
$�� j  �c?C S8�H-� ¿�\% =�� �& �Cx6�� E#2� X3  (����� <_̀ _a� 4D3� j '. 43_'̀ H�a� 4D3

 ]Z@ j S�K�26�� �. z�Q (�& ,�26� ��3:*� 4&;1�� 43*@e�� "#6U 9�&' R&�#6g*� 43:3:q� 4��[�
 ,�� RC ��37 /*0 ���� �7�#6�� �6� Q� (,���Â� Y5��� ��:*�� '. �G��6�� �'5 Y. �#� �0 ��% 4D3$��

d5!� c� �d� ��- �& �7�#6�� �6� �. 43_�H&� �36� �° (43H�$�� "67�\� �7>' 432�A�� "%�&�*#& N�
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 N�H-a ��5�b% 43��#�� �3HO6�� kC��& 9�6�& /*0 �'̀ H�a� �3HO6�� S�&�d �& �5�b6+8� �gV�H{
 ]Z@ �& 43����� 43�k¥� j ¡x3+ �& /*0 �¢� |  4&�t� ]Z@ ��:% 8 kC���� z*% RG �. z�Q (4}*��

 '��e�4 .  

�*�;�� E
d�� :q���&0 Z�&*� �*�
�A�X� ��A���� ���I8  

 =�� 43re� 4G>5 ��3� 4? �$�� /*0 n}$�� �'̀ H�a� �3HO6�� S�7�#&' ��30' ���k& ��3� �#�
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6+ ���� 40��� S�VW �gC �hx� j "+>�� ��O$P. �&' ��3�� "A3#_ �& �. c� (40�+ fb�� nV6�

 �0 ���}6+8� "�H{ 8 ���A#��' � ���� ��:�� ���_� �. /*0 4#��7 4�85 N�� (n��:*% RHA� ��%�3 
 ��k� B*\6� "_� R� (Y>�o6�� N�i� �V6#3*� j' ��3q� S8�l �& N�l Y. j 4?��q� N�2%8� S�3�:%

6�� �&�[1d �& �V3*0 R2� �. "�H{ =�� S�&�t� �& /*0. 9�6�& ,�A6��' (S��3�O.  
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 >�VW 4���� Z�& z�Q �� S>�-. �7 43�'>'e� S�V3G�6�� �. �� X3  43_�?�� 43b�e� B*\& j

�� �7> "3G�6�� "3�� >�-. �& N1d �& �3*G �u6� �& �@' (��'>'. j 4H$A�� �0 4�>�o6�� S1&�#
)2000L31/CE ( �>�o6�� 4P�d 4b2�' S�&�*#�� S�C�- S�&�t 43_�_�:�� E_��¥� §#$� I*#6��

�� ,�#� YZ��' (43_'̀ H�a�"43_'̀ H�a� �>�o6�� "3G�%" )1( "3G�6�� �Z@ >�-. X3  ( 5�g60� ��G' ��
 S��3:#6� ��5�b% Y5�#�� ��u:�� �� ��o*�� N�� 43_'̀ H�a� S1&�#�� S�0;��� 43_'̀ H�a� 4���6��

"3%5�&  EG�¨ z�Q'  (cde� �Z@ S����G� N��' 1/2 )2(( '17)3( . "3G�6�� /P'. �. �#� �Z@'
 "%�3?3  j "%�Q34 (37' (38)4( R3V�% �>'�u� ��u0e� N'���  �& �q�' (43_'̀ H�a� 5�:#�� �����
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– )1( Directive 2000/31/CE du 8/6/2000 relative à certains aspects juridiques des services de la 

société de l’information, et notamment du commerce électronique, J.O.C.E, n°L178, 17/7/2000, p1-
16. 
 –)2( Article premier :  « La présente directive rapproche, dans la mesure nécessaire à la réalisation de 

l’objectif visé au paragraphe 1, certaines dispositions nationales applicables aux services de la 
société de l’information et qui concernent le marché intérieur, l’établissement des prestataires, les 
communications commerciales, les contrats par voie électronique, la responsabilité des 
intermédiaires, les codes de conduite, le règlement extrajudiciaire des litiges, les recours 
juridictionnels et la coopération entre Etats membres». 

«–)3( Article 17: 1-Les Etats membres veillent à ce que, en cas de désaccord  entre un prestataire de 

services de la société de l’information et le destinataire du service, leur législation ne fasse pas 
obstacle à l’utilisation des mécanismes de règlement extrajudiciaire pour le règlement des 
différends, disponibles dans le droit national, y compris par des moyens électroniques appropriés. 
2. Les Etats membres encouragent les organes de règlement extrajudiciaire, notamment en ce qui 
concerne les litiges en matière de consommation, à fonctionner de manière à assurer les garanties 
procédurales appropriées pour les parties concernées. 3. Les Etats membres encouragent les 
organes de règlement extrajudiciaire des litiges à communiquer à la Commission les décisions 
importantes qu’ils prennent en matière de services de la société de l’information ainsi que toute 
autre information sur les pratiques, les us ou les coutumes relatifs au commerce électronique». 

 )4(–�� ��G��� /G�� S�3?3q� ]Z@ s�2_ /*0 �1�1� :J.O.C.E, n°L178, 17/7/2000, p 5-6. 
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_�T 4VG �&' 5�G' /*0 M:% F 4? �$�� �!K 43 �>. /*0 5��8� �Z@ S���A�� 43*#K 4+>�°
�d �\+e� ]Z@ 4��6C |  ��:% 8 »�#�� ����� 9�6�& /*0 �3HO6�� kC��& |  �. z�Q (B7���� 4&

Y>�o6�� �3HO6*� ��@�:�� kC�& �>��k� 1?& 4? �$�� <&�7 X3  (�'̀ H�a� �3HO6��)1(  �g0 S��b6+�'
(nb���� 4��Ga� <_�C' �'̀ H�a� �3HO6�� y>�{ kC��� ��C �Q�¨ <*2%� �h. �gC N'�� �3HO6�� kC�

»�#�� ^3*t� N'�� �'�#6�� f*l)2( � <_�C' "%�Q �&e� �0 ���b6�&nb���� �u�. 4��Ga.  

<C>5. ��' 43��#�� N'��� �. 4? �$�� 9�% "3*0' �!K (�'̀ H�a� �3HO6�� 43r.  M3?H% �V3*0
 ����5 B3+�%' (�'̀ H�a� �3HO6*� »�#�� 5��8� R3#b% N1d �& z�Q' ]���k& �& �5�b6+1� 5�V¥�

& �h. �gC (43��#�� N'��� B3� RgA6� "3�� 4gu��� N'��� '. (�V�3� �g3K ���+ S�37�b%� �:#� �u�. 4$��\
 �hx- �@Z3b�%' �'̀ H�a� �3HO6�� ��H x� ,�̀ 08� ��&. S�$:#�� 4��;� RG. �& �'��� 9�6��� /*0

4��3*:6�� �3HO6�� ��H . �x- z�Q j  . 

��*�[ :�*�
�A�X� ��A���� t��&0 Z�&*  

 �V�0 4D-���� S�0;��g*� �H{ =�� S�K�26�� "� Ä#_ YZ��' �'̀ H�a� �3HO6�� ��\_ ��3� R$7

                                                 
)1(– Y�b3K Í�>�6� �>��k�� <_�C2012. 
)2(– ��& k�C��� >��$d. /*0 4? �$�� R2O6% �gC (/�30 ��{� kC��� j N�2%8�� 4b*H�� N1d �& kC��� B& ���5 RHA� 4? �$�� RP��6%

 =�� S�'����' S�3:6*�� �0 kC��� S�_10� �� 4K�p� �3_'̀ H�� �V*2% =��' �@>�2� =�� 4�>'��� N1dkC��� �@�:#�. 



	�	�	�	�^�H^�H^�H^�H    ���K	����K	����K	����K	� : : : :............................................................................................................................................................................ ���K	� -G&	����K	� -G&	����K	� -G&	����K	� -G&	�::::          ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�  ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�  ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�  ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�............   

410 
 

 ��0 "G�� �3HO6�� �V3K ;�w =�� R����� �� �>�-a� 4���� 4? �$�� /*0 EG�6� (":��� �0 R2b% �.
�3HO6�� �. z�Q (n#p��� ��_�:�� 9�6�& /*0 '. n&1+a� ":b�� 9�6�& /*0 ���+  �. ��C ���3*:%

 nV��$�� �gK z�Z� (4�'��� ��u7 �VK n*Pe� I��\�� �&. (S�0;���� 4���6� 1��� �:��� �#� (�3_'̀ H��
 �e (��u:�� 8 �3HO6�� I��\� 4���6*� S8�i� B3� j ���u:�� RC ��uÀ 4�'��� �g�% 8 �.

 ��3H� fU =�� ���u:�� �& �6#% =�� R����� §#�  ��@ 1K m �&' 5��KÂ� 4&�#�� 4O*2��' 4�'���
4&�#�� 4O*2�� /*0 �W�b  �L�0;��& 4���% j 4�'��� ��u7 s�26d� �0 N;��6�� �H{ .z�Z�  )$6+

 �3HO6�� ��\_ ��3$� R:6�% m (n#p��� ��_�:�� j m n&1+a� ":b�� j �3HO6�� ��\_ 4? �$��
¡¢� �O��� /*0 �'̀ H�a�:  

1 PZ�&* �!e=X� q�d�� �5 ��A����:  

 �H{ ��>� 4#�>. �� �3HO6*� n0�p��� ��\��� ���� j 43&1+a� 4#��A�� ��V:K M*6d�
¡e� j �@;�w�:  

8PF�"� G8
��:  j ;�w 8 �3HO6�� �. �� ��$@Q ��Z�� 43b�q� ��V:K Y.> �@' 5'�q� 4$G����
 ' (S���'��� ��b%�� �Z@' ��#% � �: �V�& ^o  ��#� �Z@ �V$@Z& ��**0)1(:  

1º���#% � I  �he (5'�q� ��b36+8 )#6�� �@ ��&a� �..  

2º��u�. �3HO6�� �V3K ;�w 8 m �&' (�V3K �*2�� ;�w 8 5'�q�' (�*2�� 4�k�¨ �H�� �H  �..  

3º� ' 4V$- "3K <_�HK ("3�� )gH6�� c� I  j 4o  f3� �H�� �H  �. ��6�% 8 5'�q�
S�V$A���.  

n�d���� N�7 (�q� ��:& ���7 "_e (5'�q�� ��#*�� ��:q. �gC)2( : » �. �HO*� n}$�� f3�'
 �H� �&' (�6#& c� z�Q /*0 )g2t� ¿1\P� �e ö)G'k�� )� �01% '. (�  4&�7� j nu:�

                                                 
)1(–���v_� :����g[� ���� N���gH�� : (I����+ B��G�& (�����:�� �6��K7/318n��#*�k�� ( : (I����+ B��G�& (I����:q� )��3$%4/193Y����K. 5���&�5 ( :

5 (�Je� /:6*& ¿�- j �he� Bgl.5 (»�#�� ª�̀ �� ��3 � >�5 (S'c� (���$� (�. (S2/174. 
)2(–�'C
'�� :��. RV+ ». �� ��. �� �� ��W���& �3���P. ��V3:K ��g*H6& 4�o  4�&10 ��&�&� ���C n�d���� �H� (  f� ���&a� �k��

>���P' "��� ~���� |��  �����*q� k���k#�� ���$0 ���g£ ����. 4��g�e� ( ���v_� ë ���¤ �����$�� "��_�&; R��@.l ���A0 4��� ����G;'x� �o����� � ���@' ����*
y���$£. n��-�:�� ������� n��3£ ���g£ ����. :q� S���:$� j 43��u�� �@����¥�4��3b�(I����+ B��G�& ( 2 /28���7> (85( . ����. ������� ����; �����b�� ����

�'5���� �}��Å*\Å7 �� �+�7 N�#�� :I�3:� (�G�̀ ��� ~�% :� (M�+�� ���u&> c�d ��g£1 (��*:�� >�5 (I�A&5 ()1413¶�1992�( (
1/234�235. 
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 5'�q� 4&�7� �e ö�Z@' ("3*0 )g2t� ¿1\P� 4�k�¨ "� 1K ��A�� I  j )G'k�� )� ��#*��'
4g�e�' ��u:�� �@' ��#% �� ��:  ��b36+� "3*0' �3_�T )#� �& 8� "3K IO6��«)1(.  

 N�7 "_� R37' ,Z:�� j ;�w �3HO6�� �. N'e� (�8�7 "3K �[ ��HK ,Z:*� 4$����� �&.
 �e ,Z:�� j ;�w 8 �3HO6�� �. ��?��' (E@Z�� j M3#p /*0 ��#% �� I  "3K E��}��

�Pe�)2(. �& "_e ("3K �3HO6�� ;��G �� 43b�q� §#� E@Q X3  (s�2:*� 4$����� �&e� z�ZC '
Y.��� �Z@ �3� ��� M�#p �7' 5�$#�� ��: 
)3( .  

43b�q� �& B� E@Q �g�3�)4(  ;�w 8 5'�q�C "_e s�2:�� j �3HO6�� ;��G ��0 ��
*2��� ]��b36+��3HO6�� "3K ;�w 1K (�)5(.  

 ��:  �& S��V6i� ���+ j �3HO6�� ;��G /*0 N�� (;��¥� ��#� 5'�q� �32� �. /*0
��6#��' (�1\��' (N��&e�C 5�$#��)6( s�2:��' 5'�q� j �3HO6�� ��#�{ 43b�q� �. �u6� "3*0' (

8� (�@�¤' ��6#��' �1\��' N��&e� j "_'k3w' (��#*��' ]Z@ B3� j �3HO6�� 4O2� �[�7 B& �h. 
����7' (z�Z� 9�6b�� �0 ��#�6&� 43b�q� Ð�3- �. �� ":b�� E6C cA% (���u:�� :» 8' �*#� R2b�� �Z@

 8' (I_'> ��A�� ��Hq /:$� 1K (np�:�� �� ~�36 8� R:3K (z�Q /*0 ���#�� �+�o6� 8 nC "� |b�
N��' 4��; 4gHOg*�«)7(.  

] P�*�;�� G8
��:  �3:� 1K (¿��¥�' N��&e� j 8� ;�w 8 �3HO6�� �. �� 43H���� ��V:K E@Q
 '. E�_ '. ��60 '. �1� '. ,Z7 '. s�27 j �H� 8' ()G'k�� )� �01� 8' ( ��  �H��

                                                 
)1(–n�d���� : (I��+ BG�& (���$��16/111. 
)2(–�v_� :�����0 ��� : (I��+ BG�& (>�6��� >���5/429 . 
)3(– I������� ��O$�� j ���G ��:K :» §Og6��� F s��2:�� 4���>5' 4����'> M3#�p 5��$#�� ����:  ��& "�_. >���$60�� "�3K ];���G ���& �3��� j ��&'

 ������� �5�V�- B��& R3���� ��$#�� I�  E���}�� ���C ��' ���:q� "�3K B�g6G� ��& R�3$7 �& �@ R� �$#�� I  n�p�:�� �� n�p�:�� ���6C' "�3K
"�g*#� "�� nu:� �. np�:*� �. �V�& R���& j 8� 5'�q�C "_. ����b�� j ��$6C �7'« .�3�� ���� : B�G�& (I��7���� k��C ¿��- I������ ��O$��

 (I��+7/26. 
)4(–43b�q� 4g�. �& B�' �3� ���' (,�2t�' (4b3�  ��. �V�& .�v_� :�3� ��� : (I����� �O$�� (I��+ BG�&7/26. 
)5(–,���2t� N���7:»���gV3K �3��HO6�� ;���w 1��K ���& ���:#�' �*��2��� �r��b36��+� ;���w 8 s���2:��' ,Z��:�� ��� « .,���2t� : �5. ¿���-

s (I��+ BG�& (np�:��483. 
)6(–�v_� :��v_ Í3A�� :5 (4���[� 9'�6b��45 (»�#�� ª�̀ �� ��3 � >�5 (S'c� (. (S3/397. 
)7(– ��. �H� ��.,�2t� �g0 �� :¿�- (np�:�� �5. ¿�- :I3:� (k�k0 �$0 �� �g0 : (n��[� ��g£ ��H� ���.' ���}Ke� ��K��� ���.
�1 (4���3g*#�� E���6H�� >�5 (S'c���� (������$� ()1414¶�1994�(s (484�����0 �Z���@ ����& E�����7' ( :�3���� ������ : B���G�& (I�������� ����O$��

 (I��+7/26. 
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�8')1( ,�[�:� �Z@ �V�.> ��**0' :»�:  �V3K �e >�&e� z*% j �3HO6�� B�6&� ���  �&� )g2t� c}�
�#� ¡x� �� I  �8���' E���� j' ��#*�� j ����� �@' n&5¢ '. I6#��' �1\��C ��#% �«)2( Y. (

 �HJ ��� F "3�� z�Q Y��� �&' ()gH6�� c� �� Y��� "_e 4:����� >�&e� j B�6° �3HO6�� �.
>�6��� �Hq�)3(.  

 43H���� ��V:K �. �u6� m �&'RC j' (��#% � I  �@ �& RC j �3HO6�� ��#�{  �k*6+� �&
�3HO6�� 4&�2d j�� c}� "3b_ '. �H  S�$T� .  

 ' R2  �Q� (�V3K �3HO6�� ;�w 8 =�� >�&e� RC �. 43H���� >�7 �:K �Z@ B&' �H  �H��
»:K "�b�� z�Q ��7. ��' ("*?� 5�#�� �0 /V��' "gH  Zb_ >�¥� c}� �V3K�q� ��p '. �67� '. R6( 
 �5. Å;' ��3p�& �016��' �5'�£ ,Z:��� 5'��� >�P' "gH  �& ����P ��C �& /u&' �G« )4(.  

\#P���;�� G8
��:  ��:�% �3HO6*� 4$����� ��H e� �. �� ��$@Q ��Z�� 43#K�A�� E@Z& �@'
���7. 4T1T:  

» ��3HO6�� "3K ;�w ��7 :�� 5�:0' (N��&e� ��:  �@' �b#�� "3K �2� �&' (S�p'�#
����a�' .  

 � ��#% �� ��:  �& "3*0 >�$Ga�� ��u:�� �6d� �& �@' (�3HO6�� "3K ;�w 8 ��7'
"3:O6�& /*0 �oq� ��:��' ��6�e� /*0 S��8���'.  

 ���H . 4#�>. �@' "3K M*6¸ ��7' :s�2:��' ,Z:��' ��#*��' ¿�H���.  �3HO6�� ;��G nbK
 �V3K��VG': �r� . :)gC�O6�� �p> /*0 �VK�7�� ;�w (��?��' : �6� 5'� ' ��:  �he ;�w 8

�¦ �8���«)5(.  

 j ;�w 8' (,Z:��' ��#*�� j ;�w �3HO6�� �. �� E@Q �& 43#K�A�� �&  ��VK �Z@ B&'
��G 9�� �& �V�& �. �gC (s�2:��' ¿�H����& �@' ��H e� B3� j �3HO6�� ;  E �P "*:_

                                                 
)1(–�v_� :�� �K ��� : �& (��Hq� ��2$% (I��+ BG1/62.  
)2(–ng�*�� N�7 �@' .j��:�� :I3:� (�cdZ�� :� (�k$d�� �g£1 (n&1+a� ��}�� >�5 (S'c� (1994 (�10/37. 
)3(–�v_� :n���A_��� n� �� ��. :� (�'��� ��02 (n&1+a� ��}�� >�5 (S'c� ()1410¶�1990�(s (484. 
)4(–�� �K ��� : (I��+ BG�& (��Hq� ��2$%1/62�63. 
)5(–Y5>'������ :I���3:� (�k����� ����26¸ ¿����- ����@' n#K����A�� �����&a� E@Z���& "���:K j c���$H�� Y'����q� : ����$0 �����. N5����0 (�����0 ����g£ n���*0

� (5�G���1 (43g*#�� E6H�� >�5 (S'c� (���$� ()1419¶�1999�( (16/325�326. 
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N�7 X3  �ZV�� :»"3K ;�w �g3K ����OP. M*6d�'  �C�� �& RC j ;�w N�7 �& �V�gK �3HO6��
��&a� ]8' YZ�� np�:�� �H  ;�w �gC ��g2t� "3K«)1(.   

� Pp@�
�� G8
��:  �'5 ��H e� RC j ;�w �3HO6�� �. �'�� ��Z�� (4*���q� E@Z& �@'
���?6+�)2(�H�� �HOK (  (��7 5�G' B& |  (�@c�' ��#*��' ¿�H���' �q�' s�2:��' N��� j ZK�_

��&a� �C�OC �VK)3( . ��H e� RC j k��G �3HO6�� �. 9�� �& 4*���q� �&  ��@ �!K �Z@ B&'
n@ 4#�>. 9�0 : �. z�Q 4*0' �H�� �H  �V3K Zb�� 8 ]ZVK (s�2:��' (,Z:��' (��#*��' (¿�H���

» ]Z["&�:& ��:� "$��_' (�V3K �v���� ��&a� �6d�K (�@c� /*0 4�k& ��H e�«)4(.  

 S�p'�#�� 5�:0' N��&e�� 4:*#6�� R����� j ;�w n&1+a� ":b�� j �3HO6�� �. �u6� "3*0'
���O6� �\��p 43H���� Bp' �7' (>�Vg¥� ��0 ��#*��' s�2:��' 5'�q� j ;�w 8' (��V:b�� ��b%�� 
 � I  �@ �& RC j �3HO6�� B�& ]5�b& (�V3K ;�w 8 =�� R�����' �3HO6�� �V3K ;�w =�� R�����
 �HOg*� 4�8' 8 �° Y. (�3HO6�� j�� c� �0 "3b_ '. �H  S�$T� �Hq� "3K �k*6+� �&' (��#%

�V3*0 .��$%8�� ���G ���p �Z@'. 

2 P��J��� )�*���� �5 ��A���� Z�&*:  

 <K̀ 0� �7 F�#�� 4gv_. �v#& �. �� (n#p��� ��_�:�� j �3HO6�� ��\_ ���O6� 4$�����
 j I*\& I  �[ ��H� =�� ��:q� �0 4D-���� S�0;���� j �3HO6�� �� ��o*�� j �V:J 5��KÂ�

� 5��KÂ� ;�w 8 m �&' (�V3K �*2�� �[ ;�w =�� S�0;���� �5�0 n@' (�V3K ,�26�� �� ��o*�
�� 4gv_e� ]Z[ R?�' (�V63*@.' s��-e� 4��J '. (��#�� ��v���� 4:*#6�� ��:q� RC j �3HO6�� :

"Y���k¥� ��_�:�� " �5��� j Y���k¥� ��A�� �_ X3 1006/1'2  43_��� S����Ga� ��_�7 �&
"_. /*0 4�>�5a�' :»� ��:q� j �3HO6�� �� ��o*�� ��- RH� �H{�V3K ,�26�� I*\& "� =�. 8

�V63*@.' s��-e� 4�� ' ��#�� ��v���� 4:*#6�� R����� j �3HO6�� ;�w«)5(.  

                                                 
)1(–M���+�� ����� n���*0 ����� �3@������� ��O���+� �����. Y;�c���A�� : "���:K j �Z���V��5 (n#K����A�� �����&a�.5 (�.5 (4���3g*#�� E���6H�� >�5 (�. (S

3/378�379. 
)2(–��\t� N�7 �gC ��. ��&a� N�7 �@�W �@' .�v_� :4&��7 ��� : (I��+ BG�& (Ä}��10/95. 
)3(–¡�V$�� : (I��+ BG�& (���:�� ,�AC6/308. 
)4(–4&��7 ��� : (I��+ BG�& (Ä}��10/95. 
)5(– ���7> ��_��:��08�09  j Ð>���&18  ����0 �b��P1429 I��K���� ¶25  Y���b3K2008  (4���>�5a�' 4��3_��� S������Ga� ��_���7 �g��u6��
~.� (>21y (45s (90. 



	�	�	�	�^�H^�H^�H^�H    ���K	����K	����K	����K	� : : : :............................................................................................................................................................................ ���K	� -G&	����K	� -G&	����K	� -G&	����K	� -G&	�::::          ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�  ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�  ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�  ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�............   

414 
 

 R����� j ]k3� 8' (�V3K �*2�� ;�w =�� R����� j �3HO6�� k3� 43#p��� )_��:�� �!K m �&'
 §#� �Vb�6H� �cde� ]Z@ <_�C ��' (��#�� ��v���� 4:*#6�� �xA� ��b%� 5�G' ��#� ��v_ ��g}��

��#�� ��v�*� I375 ��Vb& ����.  

 §#�  ��@ �. j n#p��� ��_�:��' n&1+a� ":b�� )� ��b%�  ��@ �. N�:�� �H{ "3*0'
 8 =�� >�&e� �& �h�H� z�Q' (�3HO6�� I��\� S�0;��& �& �V�0 xA�� �& 4���% ;�w 8 =�� R�����

 �\�� �5�>� /7�% 4�8' �6#% )&�v��� 1C j �3HO6�� 4�8�K (�¦ c}�� I  I*#6� '. (�¦ 5��b_a� �� )K
��#�� ��u:�� 4�8�� <_>�7 �& �Q� ��P�7.  

���� �3� j )&�v��� )� ,16d� �G' ��' "_. �gC4? �$�� �V� �& �!K (�3HO6*� 4*��:�� R� 
0 �V�&' 43���� R����� j �3HO6�� �. �@ 1C j ;�G 4+�>��� ]Z@ R£ 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:

 � �2��d �:  <�3� �h. �gC (�V3K ,�26�� j I*\& I  ,���Â� =�� ��:q� �& �he )&�v���
4�'��� j ��#�� ��v���� �$��� I*#6% 8' (��#%.  

3 P�*�
�A�X� ��A���� Z�&*:  

G�6� (��0 "G�� �3HO6�� ��\_ )$% �. �#�' �'̀ H�a� �3HO6�� ��\_ ��3� 4? �$�� /*0 E
 �3HO6*� 1£ ��H% �. �H{ =�� R����� j ��0 "G�� �3HO6�� B&  ̀ A� YZ��' 8 =�� R�����'

� 1£ ��H% �. �H{ �3HO6�� I��� �0 �L�0;��& 9��% �. �H{ =�� R����� j "#& M*6� "_!K ("
��'̀ H�a=�� R����� RC n@. ( �3HO6�� �V3K ;�w =�� R����� §#�  ��@ �. �. (�3HO6�� �V3K ;�w 

��'̀ H�a� �3HO6*� 1£ ��H% �. �*2% 8 �h. c� ��0 "G��  

 �'̀ H�a� �3HO6*� 4? �$�� "%>�6d� YZ�� n���Ga� M��#6�� �& .�$% N���6�� �Z@ �0 4��Ga� ��
�. ]5�b& YZ��' :» �@ �'̀ H�a� �3HO6�� ��ud� /*0 ,���e� "$G�¨ Ib6� YZ�� �3HO6�� z�Q

 R2b� X��T ��- �� (43_'̀ H�� R��+�� �0e� E��}�� j (<&��. S�:bP �0 4D-���� �L�0;��&
 M*6� 4?��  N�2%� R��+' N�g#6+��' (��k��� ,���. ��b%� �& ��g6�&' ���6�& 4\*+ EG�¨ �V3K

� j 4&��6��� 4��3*:6�� R��+��� �0"* ��& R&�C j Y�3*:6�� �3HO6�«.  

 �>�$0 N1d �& �����' M��#6�� �Z@ N1d �gK" S�:bP �0 4D-���� �L�0;��& ��ud�
 (<&��.��*�
�A�9 4��=�@ � "� f��K�� �5" S�0;���� RC j ;�w �'̀ H�a� �3HO6�� �. �u6� (

 �V3K ;�w =�� S�0;���� n@' (4�>�� S�:bP �0 4-���� n&1+a� ":b�� �& RC j ��0 "G�� �3HO6��
 �>�$0 4K�p� �. c� (n#p��� ��_�:��'"��*�
�A�9 4��=�@ � "� f��K�� �5 " �� Ägp RHA� cA%
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 S�Z� <&��. S�K�2% �0 4D-�_ S�0;��& n@ �'̀ H�a� �3HO6*� 1£ ��H% =�� S�0;���� E*�. �.
O6�� �Z@ �[1d �& �6� =�� 4*3+��� E��}�� j �h. �� �>�-a� <U =��' 43_'̀ H�a� 4*3+��� n@' (�3H

 �_�20 j 43_'̀ H�a� R��+��� ª� . �h. >�$60� /*0 <_̀ _a� Y. S8�2%1� 43�'��� 4H$A�� ��H%
��q�.  

 S�0;��& 4���6� 1��� �:��� �'̀ H�a� �3HO6�� ��H� �. �& B�{ �&  ��@ f3� "_!K "3*0'
4D-�_  43_�H&� �`#% �c?C S���#P 5�G' <$T. B7���� �. 8� (Y�3*:% RHA� <&��. S�K�2% �0

 S�K�26�� z*% 4#3$� E+��% ��#� BG�> z�Q' (�'̀ H�a� �3HO6�� I��� �0 S�0;���� ]Z@ 4���%
V3*0 �1�8� �H{ 437>' S���6�& /*0 �+�+. �g6#% �'e� �. �� X3  (�3HO6�� �Z@ 4#3$� B& �
 /*0 �'̀ H�a� �3HO6�� �V�3� �&' 43_'̀ H�a� S1&�#�� RC ��:% �g�3� (y�g*&' Y5�& RHA�
 "*H- j Z3b�6*� �3HO6�� �H  º�:% j S���#P  ��@ ��H6+ "_. �u6� m �&' (437>'1��

 4��3*:6�� ��\��� 4#7�& 437>' S���6�¨ "%�$T� �̀ A� ,�26� 4$����� (�'̀ H�a�) ' �6t� B37�6��
Y'�3��.(  

 /*0 �T�6+ �& >�:� (�V�3#� 4:bP /*0 �T�% �� =�� S���#2�� ]Z[ ��5�b%' y�+e� �Z@ /*0'
 j �'̀ H�a� �3HO6�� N�l �2  ��O6�� "_. 4? �$�� 9�% �'̀ H�a� �3HO6�� 43r.' 437��2&

B& �V6#3$� IK��6� �3_'̀ H�� 4&��� S�K�26�� �0 4D-���� S�0;����  /*0 �V&�3:� �3HO6�� �Z@ 4#3$�
�L�Q �3@�b��' f+e�.  

 j 4D-���� S�0;���� 4#3$� ��3� N1d �& �'̀ H�a� �3HO6�� ��\_ ���� �H{ "_!K m �&'
43_'̀ H�a� 4D3$��.  

 Y. S�&�*#g*� 43�'��� 4H$A�� 4P�d 4b2�' 4?��q� 43_'̀ H�a� R��+��� S8�g#6+� �� �v����
_̀ _a� =�� S�0;���� �& ��0�_  ��@ �. �u6� 4 '��e� ]Z@ 4���� Z�& �V3�� �>�-a� <U =��' (<

 c� y�+. S�Q S�0;��& 43_�?��' (Y�7�#% y�+. S�Q S�0;��& �'e� (np�̀ K8� F�#�� j xA�%
Y�7�#% .¡¢� N1d �& 4? �$�� "Op�6+ �& �@':  

1 P� L�="� Y�< ��*�
�A�X� Y� ��%���G�(����:  

N�H-. ��0 Z�6% �. �H{ 43_'̀ H�a� �>�o6�� �. ��:%)1( n@ N�H-e� z*% �@. �. c� (

                                                 
)1(–4 '��e� ]Z[ Y�3Vg6�� R2b�� BG�>. 
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 k&���� 5�0 �[ k&�� =��' 9�d.' N�g0. 4�+�& '. �G�%' �G�% )� �6% =�� 43_'̀ H�a� �>�o6��
)B2B( ��?�� ,�\��' �H*V6�& �VK���. � . ��H� =�� 43_'̀ H�a� �>�o6��' ( N�g0. 4�+�& '. ��G�%

�� �5�0 �[ k&�� =��')B2C( 43_�?�� 4b��\�� �#% �g�3� (4K�P 4�>�� �5�:0 �'e� 4b��\�� �6#% X3  (
 ��H� YZ�� z*V6�g*� 4$����� 43_�&' (N�g0e� 4�+�& '. �G�6*� 4$����� 4�>�� nVK (4\*6¸ �5�:0

Y>�o6�� N�i�� "� 4710 8 �5�0.  

�!K m �&' n@ (Y�7�#6�� y�+e� S�Q 43_'̀ H�a� S�0;����:  

 � 5�:0 �0 4D-�_ S�0;��& �&� 4�>�� >�o6�� )�)B2B :( )� 4&��� 5�:#��� �[ R3?g6�� �H{'
 S8�2%1� 43�'��� 4H$A*� 4&��6��� 4�>�o6�� S÷A���)<_̀ _a� ( (43p�̀ K8� �G�6��� ,�#� �g3K

 4 �6b& �5�:0 <_�C. ���+ ]Z@ �& 4�3#& 4b��� /*0 4:*}& �5�:0 '. (���� �'5 S÷A��� RH�
 5�:#�� ]ZVK (�V�1C'' S�>�3��� S�C�- )� '. (��c\�� S8�C'' S�C�- )� 4&��� 5�:#��C S÷A���

4��3*:6�� S1&�#�� j 4�ko6�� >��' 4*g¥� >�� )� 4&��� 4�>�o6�� 5�:#�� "$A%.  

:#�� ]Z@ S�0;��&' (S�C�A�� )� 4&��� S�37�b%8� ��A� ��k6�8� '. (4b*H��� I*#6% �& �5�0 5�
�3*�6�� �0�& '. (40�u$�� 43gC' ��_' �#+ N�  ,16d8� '.... 5�:#�� ]Z@ �0 xA�% �7 �gC

 >��+e� ��AK� '. (40'�A�� c� 4�K����� 4:*#6�� S�0;���� z*6C Y�7�#% c� y�+. S�Q S�0;��&
o6��S�&�*#�� �&. /*0 ���608� '. (4�>�... )1(.  

 � 4\*6¸ 4#3$� S�Q 5�:0 �0 4D-�_ S�0;��& �&�')B2C :( �G�6�� )� ��% 5�:#�� ]Z@') '.
N�g0e� 4�+�& ( S�&�*#�� �3G����H% S�+�H#_� �& ��C Q� (<_̀ _a� 4H$- N1d �& z*V6���'

2% 43_�H&� (Y>�o6�� N�i� /*0 S8�2%8�' �& ��-�$& 4b2� z*V6��� �� 4&�t� '. ^6��� M��
4H$A�� /*0 �G�6�� B7��& N1d.  

  z�Q j Y�6�� (43_'̀ H�� 4:��\� S�&�d' B*+ �& ���� �& /*0 N�2q� "_�H&!� z*V6���K
)� �6% =�� 4�>�o6�� 5�:#�� E*�. �. �& ����� /*0' (Y5�& '. �'̀ H�� 4&�t� '. ^6��� ��H� �. 
 �ç S�Q B*+ '. �1K. '. ���. '. (E6C ��H% �& �5�0 �he 4g3:�� 4*3*7 ��H% z*V6���' �G�6��
 =��' S�0;���� �& �*� 8 5�:#�� ]Z@ �. 8� (E6H�� '. (4\3�$�� 43�k�&'�VH�� S�'5e�C §b��&

�� '. ^6��� xo*� �& �c?C Q� (���t�' ¼}*� z*V6��� ��#% j �5�0 R?g6% I���% R3$+ j ÄV
                                                 

)1(–�v_� :q\'�2 :\@ �5�\7 W�\j* D�#�: �� 4�#&�G (c6��G�& 4� '��. (4�_>�:& 4�+�>5 �'̀ �H�a� �3�HO6*� ��_��:�� >���a� 4�3*C (¿��o�
 (�3*#�� S�+�>���2009s (�31�33. 
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 '. (B*��� z*% j 43:3:  c� ���k& 5�G�� z*V6��� ��V�� �� (����� �& �C. ¼&�@ I3:�' "%�o6�&
�V3K 4&1���' �&e� S�$*\6& cK�6� ��g6@8� ��0)1( I3:� �VK�@ )_��7 5�G' �& ����� /*0 �Z@' (

*g#�� j M3#u�� ,�\�� �#� YZ�� ,�\�� �Z[ 4��gq� �6#% z*V6��� 4��� �. ��:% �:K (4��7�#6�� 43
�5�>a� ��_�7 /*0 �5>���� 5�3:�� �& ��37.  

 j S�0;���� 4���6� �3��?& �:��� �'̀ H�a� �3HO6�� j 9�% 8 ��>¢� �& �c?C �. �� "3*0'
6% =�� ��&¢� �0��:�� �& ÄV�� ��V6� 43\& ��H� �7 "_e ö43C1V6+8� 5�:#�� 4��� )_��7 �V�gu

z*V6���.  

 j 43r. 'Q /:$� �'̀ H�a� �3HO6�� �. 8� (���2�� �& �$_�G "3K ��C ��' Y.��� �Z@ �. c�
 RgV� �. B3\6�� 8 �H�� �. z�Q (4&�0 4b2� 4�>�o6�� 5�:#�� �x- z�Q j �hx- 5�:#�� ]Z@

 ,��@.' ò�2& I3:� �� ,�V� �VK (4&�#�� 4O*2��  (z*V6��� 4O*2& �V3K �¨ RHC �'��� Bg6i�
 "*#� �7 z*V6��� �Z@ ò�2& �gu% �0��7 �& �$+��& ]��� �& I3$\% j "� 4 ��g�� 4_'��� �. �gC

4VG �& �Z@ (np�:�� �& �?C. "� 4��gq� I:�.  

:  ��u67� �& z*V6��� �H{ �. "_x- �& �'̀ H�a� �3HO6�� �!K (43_�T 4VG �&' /*0 ("
 �&e� (4g3:�� ��3@; 4:bP RG. �& <7���' �Vo*� 4#3u& "3K 9�� �7 YZ�� ��u:�� �� ��o*�� fH0

���0 �& ]�$H63+ �& R��:& 4g37 �Q ]��� 8 YZ�� ":  �0 N;��6� "*#w �7 YZ��.  

2 PG�(����� 
�w L�="� Y�< ��*�
�A�X� Y� ��%��� :  

#G <_̀ _a� 4H$A� 43��#�� 4b2�� �� �c?C' �c?C ���k& S8�i� B3� j )*&�#6g*� I:� �V6*
 43H*��� 4:*#6�� S�0;���� �& ���#�� >�VW �� S5. �u�. �k3�� ]Z@ �. 8� (4#7�6& �H% F (��G

4H$A�� ]Z@ �G'. �& N�� /*0 �\�6� �H% F 40'�A�� c� 4�K����' 430��2��' 4��Hb��.  

 ;���� E_�G �!K m �&' (]10. �V3�� >�A�� 4\*6��� 5�:#�� '. 4�>�o6�� 5�:#�� �0 4D-���� S�0
 8 S�0;��& n@' (Y�7�#6�� c� y�+e� S�Q S�0;����� ,�#� �& n@ S�0;���� �& �d� ��_ �VW
 S�0;���� ]Z@ �?C. �. /*0 (4&�0 4b2� 43_'̀ H�a� 4D3$�� j R&�#6�� �0 xA�% ���' (�& �:0 �0 xA�%

3-� 4:*#6�� S�0;���� n@ (�0��"��*�
�A�X� p(����� :��% " �?C. �cde� ]Z@ RHA% X3  (
�L�0;��& 4���6� �'̀ H�a� �3HO6*� �V3K�� xo*� =�� 4��7�#6�� c� S�0;����.  

                                                 
)1(–��0 �Z@ �& E��7 :>�� ��. 4&�+. :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� z*V6��� 4���77. 
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 I��� X3  �& 43_'̀ H�a� B7���� ��'��0 �3v�% /*0 �V�% 43�'5 4D3@ 5�G' �& ����� /*#K
 ' 43g�6�� n@' �@c�' R3o�6�� �>�26d� ,�#% =��' <_̀ _a� �0 ��7>e�' ���e� ���� 4D3@

��"��H�e�) "ICANN( �@;��. R#� N�i� �Z@ j �g6�& RHA� �Vv% �c?C S�0;��&  ��@ �!K (
4�>�� 4&10 B& I��\6& B7�& �+� R3o�6� 4:*#6�� S�0;����)1(�V#& "��A6& '. (.  

 ��3� �#�' c� y�+e� S�Q S�0;����' (Y�7�#6�� y�+e� S�Q S�0;���� �& RC ��gu&
Y�7�#6�� y�+e� S�Q 43_'̀ H�a� S�0;���� �@ 4+�>��� ]Z@ �V� �& �. �3*G �u6� Y�7�#6�� . �V:*#6�

�>���� <:*#% ��' nVK Y�7�#6�� c� y�+e� S�Q S�0;���� �&. (4+�>��� R£ 43_'̀ H�a� �>�o6��� 4+
 �xA� �c?C S�0�k_ ª�� �7 =�� 43_'̀ H�a� B7���� �0 �+�+. �6% 43_'̀ H�a� �>�o6�� �. E_�G �&
 ��$%>� �#� ��$%>8� �Z@ �. 8� (�'̀ H�a� ���*� 4$����� �u�. N�:� �& �@' (�V3*0 ���608�' �V63g�%

y�+. �#% =�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 B& 4_>�:��� �b3#p 4+�>���.  

 4K�p� ("&�Vb& ��3� N1d �& S5�� �7 �'̀ H�a� �3HO6�� 43@�& �. N�:�� �H{ ��:% �°
 4���6� ]5�g60� 43b3C ��3� �� 4O*& 4G�q� /:$%' (":3$\% ��\_' ("63r.' ("2��2d ���� ��

XO$�� N1d �& 4? �$�� "�3$6+ �& �@' (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �0 4D-���� S�0;���� ����� .  

   

  

  

  

  

  

  
                                                 

)1(– 4C����- ����V6#K> =����� 43���u:�� (�x���A�� �Z���¦ 4���:*#6�� ����$��*� 4�����+���' �3���HO6�� k���C�& �� <���#K> =����� ������u:�� ~Q����� ����&')Toyota (
B7��� �p S�>�3�*� :www.toyota.com   ��:��\6& ��#7�& Ro�+ X�3  (4C�A*� �cVA�� 4�>�o6�� 4&1#�� /*0 ���608�� ��7 YZ��

 �cV��A�� 4���>�o6�� 4��&1#�� ���& R��H� 4$������� N���q� z�Z��C' (���V#&)adidas ( 4C���A� �cV��A�� 4���>�o6�� 4��&1#��' (43��p����� 4���$�Â� 4C���A�
)Pepsi Cola .( k�/��*0 �1���8� /��G�� R3��2b6�� ���& ���� :±K���  ����v_ ����G> : (I����+ B��G�& (�'̀ ��H�a� �3��HO6*� ��_���:�� >����a�

s42�44 B��7���� �����x� 4��:*#6�� S���0;���� <*o��+ X��3  (�:����+ "��3�� >���A�� 4H$��A�� /��*0 4����+���' �3��HO6*� ���$���� k��C�& B��7�&' (
 "6$�_ �& 43_'̀ H�a�84%  4p'�#�� ���u:�� �&kC��� �Z@ N1d �& �'̀ H�a� �3HO6�� /*0. 
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�*�;�� ������ :�*�
�A�X� ��A���� �*�*���� ��	X�  

 �0 4&�2t� ,���. N;��% "&��7 S�0;���� 4���6� R��� I��� �@ ��0 "G�� �3HO6�� ��C ��
 R$7' ��8 ��C ("P�26d� ����5 j S�0;��& �& xA�� �& 4���6� 1P. �6��� 4�'��� ��u7 �� ��o*��

�� ��o*�� �� ,�#� �& �@' (Iq� �Z@ �0 N;��6��� ,���e� �p> <$?� �& 5�G' �& I��\�� �Z@" ��b%�
�3HO6�� " '. xA_ �& 4���6� R��� I��\C �3HO6�� �� ��o*�� �� ,���e� �5�>� ]��� <$?� YZ��

S�0;��& �& �gV�3� xA�3+.  

 �o*�� j 43+�+e� 4���$�� 4\:_ �@ �3HO6�� ��b%� �!K m �&' �. ��C �3_'̀ H�� �3HO6�� �� �
 R3HA% �& 4���� �'̀ H�a� �3HO6*� 4&�#�� f+e� 4K�#� ��3VU 4+�>���� "�'��% �& ��8 �Z� (���3*:%
 RC /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� 43b3C �� 8�P' (�V&�&. 4#$6�� S����Ga�' 43g3HO6�� 4D3[�

&' 43g3HO6�� 43*g#�� S����G� �&�3HO6�� R£ ��k��� ��p�.  

 �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� N'��66+ X3  (XO$�� �Z@ N1d �& 4? �$�� "�'��66+ �& �@') �Z@'
N'. E*\& j( �'̀ H�a� �3HO6*� 4&�#�� f+e� N'��66+ m ()��T E*\& j �Z@'.(  

F�"� f�&��� :�*�
�A�X� ��A���� Z�d0�  

 �3HO6�� ��b%� �. �& �71\_� �& ,���e� )HU �hx- �& =�� �'e� ��\t� �@ �'̀ H�a�
 ��u7 N�� "3K R2b*� �'̀ H�a� �3HO6�� /*0 S�0;��& �& �gV�3� xA�� �7 �& '. xA_ �& 4�� �

 "&�Vb& ��3� N1d �& "6+�>5 4? �$�� /*0 EG�6� "_!K (4�'���)N'. ��K j �Z@'( �'�A�� ���� m (
3K �@�K��% EG���� ")��T ��K j �Z@' .(  

F�"� E
d�� : �*�
�A�X� ��A���� Z�d0� W��d!  

 I375 M��#% ���� 4? �$�� /*0 )#6� "_!K �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� ��Vb& ���� ¹�6� | 
 43_�_�:�� "6#3$� ��3� B& "�)8'.( >�2�� ]Z@ �& n&1+a� ":b�� M7�&' ]>�P ��3� m ()�3_�T .(  

-�8 : 
�0��*�*���� q����	 )��@� �*�
�A�X� ��A���� Z�d0� h  

 4���6�� ��� �& I��\�� �Z@ �� ��o*�� y�+. "_. >�$60� /*0 �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� ~�6�
 M*6¸ ��3� �#� �g3K 4? �$*� ¹�6� |  43_�_�:�� "6#3$� ���� B& ("� n���G� M��#% 5�w� �� 4*��$��

 4:*#6�� ��H e�"�& n&1+a� ":b�� M7�& ���� N�b�� �'5 �#$� �Z@' ("�.  
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1 P�*�
�A�X� ��A���� Z�d0� h
�0 :  

 �& ��� =�� 4*3+��� X3  �& 8� Y�3*:6�� �3HO6�� �0 M*6� 8 �'̀ H�a� �3HO6�� �. ��:%
3HO6�� ��b%� M��#% 5�O6� | ' "_!K m �&' (43P�2t� �& �D3- "3\#% =��' �[1d (�'̀ H�a� �

��0 "G�� �3HO6�� ��b%� M��#% �& �1\_8� Ew.  

8PW�  q#�@ ��A���� Z�d0� h
�0:  

 j ��k��� ,���. �5�>� �0 �#� "_. >�$60� /*0 �3HO6�� ��b%� �V3�6H� =�� 43re� �& �71\_�
/*0 �c?C S�b��#6� nv  �:K (��u:�� N�� "3K R2b*� �3HO6�� /*0 �V0�k_ 4�� �  )��6���

�2q� 8 N�?�� R3$+ /*0 �CZ_ S�b��#6�� ]Z@ �&' ( nV:b��' n#��A6��:  

1ºP ��A���� Z�d0- ��
���� h
����:  43�����' 43�'��� S�#��A6�� �& c?C <P�  �:�
 �@. �&' �3HO6�� ��v_ �� ��u:�� �& N�O6*� 4�>'�p 4:*  �#� "_e �3HO6�� ��b%� M��#% /*0

 �A6�� ]Z@S�#�:  

1º1 P �%'� ������ G������ ��A���� �#<��%�� F�
�'*���� )�*�(1985:  �Z@ ,�0 �7'
 "%5�& EG�¨ �3HO6�� ��b%� ��_�:��07 �V3K ��G X3  :»"�3HO6��  ��b%� " )K�\�� )� ��b%� �@

 4710 �xA� S�0�k_ �& xA�� �7 �& '. xA_ �& §#� '. B3� �3HO6�� �� 13� �. /*0 43_�_�7
4��7�#% c� �. 4��7�#% <_�C . ���+ (�5�£«)1(.  

                                                 
)1(– �����#� �'������� Y>�����o6�� �3���HO6*� nGQ�����g��� N�̀ �����_'e� ��_����7 �. �� �>�����-a� >�����1985  4�����+ S�����g60� =����� S1������#6�� B����&

2006�5������ ������ ��>����36d� �g���u% ����7 (07¡¢����C N'e� >����36d8� j ������� �����G X���3  ( :»1�"�3���HO6�� �����b%� "���b%� ����@ )���� ��
 4���7�#% <�_�C . ����+ (�5��£ 4�3_�_�7 4�710 �x�A� S��0�k_ ��& xA�� �7 �& '. xA_ �& §#� '. B3� �3HO6�� �� 13� �. /*0 )K�\��

4��7�#% c� �. .R:6�& ��b%� RH- j '. �:0 j 5>�' �3H� ��� RH- j �3HO6�� ��b%� ��H� �. ;�w' .2� ���b%� ���H� �. )�#6�
 �3HO6�����6H& .3� ��:#�� '. �3�HO6�� ���b%� ��H� F �. ���C. ����+ (RH�- Y. j �_'��& ]���6£ ��C �Q� ���6H& �3HO6�� ��b%� ��H�

9���d. 4*3��+�� '. ,���26��� '. ���b��- �����. ,4� <��_�C �Q� �'̀ ��H�� ����\d 4\��+��� �����6H& �3��HO6�� ����b%� ����H� �. ��̀ ��-� ��6����
X�3J 4�� �6& "��3K �5>������ S��&�*#��  c��$#6� ���2:�' ö��: 8 ���V3�� ����G��� ���H{"�'̀ �H�a� ����\t� " 4\��+��� ,���\�� "��VG�� ����\d Y.
 c��$#6� ���2:�' öS���_�3$�� 4����+>"S���_�3$�� 4����+> " '. 43���3\�}& '. 4��3_'̀ H�� R����+�� 4��_k��� '. ����:*6�� '. 4*��+��� '. �x��A��� S���&�*#��

�� R3$��+ /��*0 (Rg��A% 4¦���A& R����+�� '. 4����2� Í������' fH*6����' ������' �'̀ ��H�a� �������' S���_�3$*� �'̀ ��H�a� N5���$6�� (���2q� 8 N���?
n7��� .5� 5��G' )K��\�� �� . ��gV3K �0k�� ���K5' ���05� ���3$� N5��$% j �5>�' ���C �Q� ����6H& �3�HO6�� ���b%� ���H� (z��Q /�*0 �'10

�d¢� ,�\�� ]�H�� 8' ��b%� .6�:#�� j �>�-a� RHA% ���H% �. 4\���- (����6H& �3H� ��b%� �3g3H� ���� �gu6� ��6�& Y. �� �
���:#�� ���& ��k��G ����$�� z���Q R��#w ���¤ /��*0 �>���-a�«(  ����:K j �5����� ���_ R��#G X��3  ]1��0. 4��? �$�� "��%5>'. YZ���� ���VK ����?�� >���3t� ���&.

43*HA�� �'�A�� �� �>�-a� �'5 �3HO6�� ��b%� M��#% /*0 S�267� �� �' 4��6H�� 4P�d "3K �@�K��% EG���� .��CZ�� j 5>' �7'=  
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1º2 P�'*
d�� )�*����:  �5��� EG�¨ �3HO6�� ��b%� n�_�b�� ��A�� ,�01442  ��_�7 �&
 4�+ �3HO6��� s�t� R��#6�� EG�¨ �V6��3P �30. =�� 43_��� S����Ga�2011)1( ��G X3  (

�V3K :» ��- RH- Z�6� �3HO6�� ��b%�4�>�A& '. �3H� . ]�u6:¨ �k6*� ��b%� �@ �3HO6�� ��-'
 5�:#�� z*% '. �:#�� �Z@ �0 xA�% �7 =�� S�0;���� j R2b�� �6� �x� 5�:0 ��0 '. �:0 ,���.

�3HO6�� I��\� . �V0�ud!� <#7' 40;��& ,���. ]�u6:¨ �k6*� ��b%� n@ �3HO6�� 4�>�A&'
�3HO6*�«)2(.  

1º3 PG
������ )�*����:  �5��� �_ EG�¨ �3HO6�� ��b%� Y���k¥� ��A�� ,�01011  �&
"3K ��G YZ��' 4�>�5a�' 43_��� S����Ga� ��_�7 :» ,���e� R$:� YZ�� ��b%8� �@ �3HO6�� ��b%�

�3HO6�� /*0 ]��A_ I$+ ��k_ ��0 "$G�¨«)3(.   

 ��_�7' (n�_�b�� 43_��� S����Ga� ��_�7 �& RC j �3HO6�� ��b%� M��#% �. �� �>�-a� >��
 ]Z@ S5>'. 4? �$�� �. 8� (n*d���� �3HO6��� s�d �@ (Y���k¥� 4�>�5a�' 43_��� S����Ga�

[� �e z�Q' (�'��� Y>�o6�� �3HO6�� �0 X��q� 5�2� �h. �& ����� /*0 S�b��#6�� �@ ,�
 (�3�'5 '. �3*d�5 �3HO6�� �Z@ ��H� �. Y�6�� m �&' ��0 RHA� �3HO6�� ��b%� ��Vb& E��:%
 ��b%8� M��#% �� �>�-a� �'5 �'��� Y>�o6�� �3HO6�� �3v�% <�'��% �7 )_��:�� ]Z@ �.' 4P�d

%8�' n*d���� �3HO6�� /*0 ��b%8� ��Vb& )� ��K 8 "_. ��gp �Vb� �° ("3*0 �3HO6�� /*0 ��b

                                                 
= 4�P�t� ��L�G�36 8 ��#$% ��v�6� N'���� /�*0 �'��#& ��r1C' ��>��3t� ��& Ye R3�ub% Y. �0 ��#% F 4�o*�� �x� ��_�:*� 43 �u�a�

�� 5��:#�� ��_��7 z��Q j ��¨ |� ' nGQ��g��� ��_��:�� ��+ "�3K �6� YZ�� ��_�:�� ��3���' ��>��3t� 5����� ��& 5��2:�� �. /�*0 (4��'�*� ���#
 >����3_ 4�37�b%� >��� j �3HO6�� S�7�b%� Q�b_ /*0 4vK���.��v_� : ���#� �'���� Y>��o6�� �3�HO6*� nGQ��g��� N�̀ ��_'e� ��_��71985 

 ����0 j S���g60� =���� S1����#6�� B��&2006 ����33K (����O6�� ���&e� S�>���A�& (2008 ()Sales N°A08.V.4, ISBN978-

92-1-633039(s (4�5 ) �5��� ��� 4$�����7 �V�>�3À(s' (28 )I3*#6*� 4$�����.(  

)1(– j ]���G� Ï YZ�� R��#6�� �@'13  nb_�G2011 (�L�Q 4���� �& Y�& �& �%�b�� �& 4���� Z3b�6�� k3  Rd5' (�v_� :  
Décret n°2011-48 du 13janvier 2011 portant réforme de l’arbitrage,  Journal Officiel de la 
République Française, du Vendredi 14 janvier 2011/n°11, Texte 9 sur 177. 
�)2( L’Article 1442 : «La Convention d’arbitrage prend la forme d’une clause compromissoire ou 

d’un compromis. 

La clause compromissoire est la convention par la quelle les parties à un ou plusieurs contrats 
s’engagent à soumettre à l’arbitrage les litiges qui pourraient naître relativement à ce ou à ces 
contrats. 
La compromis est la convention par la quelle les parties à un litige né soumettent celui-ci à 
l’arbitrage». J.O.R.F, du 14/01/2011, n°11, Texte 9 sur 177. 

)3(– ����7> ��_����:��08�09  j Ð>������25/02/2008 ~ (4����>�5a�' 4���3_��� S�������Ga� ��_����7 �g���u6��'.� (>21y (45 B���G�&  (
s (I��+91. 
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 ��b%� �'�- N�?�� R3$+ /*0 �V�&' �Vg3v�% Ï �7 ,16d� �V3K =�� R����� �. R3��� (�'���
XO$�� �Z@ �& 43����� S�3�k¥� N1d �& �u63+ �& �@' �3HO6��  .  

2º P��A���� Z�d0- ���d�� h
����:  �3HO6�� ��b%8 4&�:�� 43V:b�� S�b��#6�� �@. �&
"_. :»z�Q ��b%8� YZ�� ]�u6:¨ �V#6� e�,��� �x� �6� R2b�� j S�0;���� 4D-���� �V�3� '. Rg6�� 
 �A_��@ �& N1d �3HO6��«)1(�@ '. ( :» ��#u� �. /*0 ,���e� "$G�¨ �k6*� YZ�� ��b%8�
��� ;� S�0 '. 4g��:�� �gV�3� xA�% �. �H{ =���?C. '. �H£ I��� �0 R2b*�«)2(.  

 �k6*� ��b%� "_. /*0 �V*gl j Ib6% �h!K �3HO6�� ��b%8 43V:b�� S�b��#6�� S5�#% �gV&'
 xA_ �& ��#� ,���e� "$G�¨)�3HO6�� 4�>�A&( xA�� �7 �& '. ()�3HO6�� ��- ( S�0;��& �&

��u:�� N�� "3K R2b*� �3HO6�� /*0 �gV�3� ���� �:#�� 4$+��¨ .  

] P A���� Z�d0�@ ��,�����*�
�A�X� ��:  

 "_e (n#��A% �_ Y. j "� M��#% Y. 5�� F "_. ± 1��K (�'̀ H�a� �3HO6�� ��b%8 4$�����
 �3HO6��� I*#6& Ä���� 9�6��� /*0 �. �'��� 9�6��� /*0 ���+ B��A% Y. >�2� F �¢� | '

�3HO6��� 4:*#6�� S�#��A6�� B��\6� ��b6C8� Ï ���' (�'̀ H�a�  �3HO6�� B& IK��66� �&�g0
�'̀ H�a� . �&�g0 �3HO6�� ��b%8 S�b��#% �& �G' �& /*0 ���� ("b��#% 4gV& ":b�� ��% �:K "3*0'
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 j R?g6� )#& �T. ª�� � �� ,�V� ()$_�G �& >5�P ��_�7 ,�2% �@ �3HO6�� ��b%�K
 ��o*�� j �gV:  �0 N;��6��' �3HO6�� �� �gV�3� >�?� YZ�� ��k��� 4�� !� "K���. I%�0 /*0 ��k6�� ��A_�

� �VK m �&' (��:0 "_�C �0 ~�� 8 ��Vb�� �Z¦ �@' (��u:�� �� =�� 4&�#�� �0��:�� S�Z� Bu
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 �g3K �V3�� >�A�� �'̀ H�a� �:#�� �[ Bu� =�� 4&�#�� �0��:*� Bu� "_. Ä#� �° (�'̀ H�� �:0 ����
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 j�� )� 43_�_�:�� 4\����� >�2& n*Pe� �:#��� ]�Tx% ��0 �3HO6�� ��b%� N1:6+�� �2:�
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s67�68. 
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i
C"� ��- �1\� ��_�:�� �HJ "3*0 E%̀ �  8 �:#�� �1\$� �3HO6�� 4D3@ �& >�2� >��7 Y.' (
�3HO6��«)1(.  

 PG
������ p
����:  �5��� EG�¨ .�$�� /*0 �_ X3 1040/4  43_��� S����Ga� ��_�7 �&
�V3K ��G =��' 4�>�5a�' :» ~�o6 8� �H{ 8��A���� ��(�d0� ��^ W��@ ( ����� ��^ W�  f�'@

��^"�«)2( ��_�:*� ���}& ��_�:� �3HO6�� /*0 ��b%8� ��ud� 43_�H&� /*0 �L�Q �5��� j �_ �gC (
� YZ�� ��:b�� EG�¨ z�Q' (n*Pe� �:#�� "� Bu3 �V3K ��G =�� :» 4O3OP �3HO6�� 437�b%� ��H%

 �&� �V#u� =�� �'�A*� <��o6+� �Q� (��p��� X3  �&6����C� _�  >�
	"� td0� G��� )�*���� 
 '.E��%�� E�J��� �j%��� )�*����  '.���e! �A���� 6�
 G��� )�*����« F ��:b�� ]ZVK ( �. �̀ A%

n*Pe� �:#*� �v��� ��_�:*� �:K' �O3OP �3HO6�� ��b%� ��H�.  

 4D3@ s�26d� 4�x�& Y���k¥� ��A�� y�C �gC% =��' �¦ s�t� s�26d8�� �3HO6�� �6#
 �5��� �_ EG�¨ z�Q' (�3HO6�� ��b%� 43�1:6+� .�$¨ Zde� >�T� � .1044  S����Ga� ��_�7 �&

 >�5a�' 43_����V3K ��G X3  4� :» j �3HO6�� 4gH£ R2b%c�/�� c�,�C-� ��@...« )3(.  

 P�'*
d�� p
����:  4$����� ���+ �3HO6�� ��b%� N1:6+� .�$& n�_�b�� ��A�� y�C X3 
 �5��� EG�¨  z�Q' (�'��� �3HO6*� 4$����� �. n*d���� �3HO6*�1447/1  S����Ga� ��_�7 �&

 4�+ N�#�� 43_���2011�. /*0 �5��� ]Z@ <2_ X3  ( :» YZ�� �:#�� �0 4*:6�& �3HO6�� 437�b%�
"� �$%�% ,cde� �Z@ 43��#K ��#� �Tx6% 8 n@'«)4(.  

N1:6+�� 4:*#6& 43*d����' 43�'��� S�#��A6�� ]Z@ �. �& ����� /*0'  Y�3*:6�� �3HO6�� ��b%�
"_. 8� I*#6� �g3K �V:3$\% �& B�{ �&  ��@ f3�  ��_�7 �.' 4P�d �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%��

 4��� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e�1985  4�+ "*��#% Ï �72006  B& IK��63�

                                                 
)1(– ��#� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�71985  ���0 j S��g60� =��� S1��#6�� B&2006 ��&e� S�>��A�& (

 ��33K (��O6��2008 (s (I��+ BG�&08. 
)2(– ����7> ��_����:��08�09  j Ð>������25/02/2008 ~ (4����>�5a�' 4���3_��� S�������Ga� ��_����7 �g���u6��'.� (>21y (45 B���G�&  (

s (I��+93. 
)3(– ����7> ��_����:��08�09  j Ð>������25/02/2008 ~ (4����>�5a�' 4���3_��� S�������Ga� ��_����7 �g���u6��'.� (>21y (45 B���G�&  (

s (I��+93. 

–)4( Art. 1447/1 : «  La convention d’arbitrage est indépendante du contrat auquel elle se 

rapporte. Elle n’est pas affectée par l’inefficacité de celui-ci ». J.O.R.F du 14/01/2011, 
op.cit, texte 9 sur 177.  
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 �'̀ H�a� �3HO6�� /*0 I$\% �. �H{ "P�2_ �!K "3*0' (�:��+ �>�-a� <U �gC 43_'̀ H�a� �>�o6��
m �&' (�V&;��� �& 4&;8 �$P. YZ�� 4$����� I$\% ��_�:�� �Z@ j �5>���� �3HO6�� ��b%� ��H . �!K 

 43:$� 4$����� N�:� �& �@' ("3*0 4$%̀ �� >�T¢�' 43�1:6+8� .�$& z�Q j �¨ �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%8
 �3HO6�� �& �g��� �Z¦ 4P�d 4*:6�& S�#��A% >��P� >�v6_� j (43�'5 �. <_�C 43*d�5 S�#��A6��

.�� RHA� �'̀ H�a� �3HO6�� E0�6�6� 43��q� s�2��� R��#% '    .  

3\ P�*�
�A�X� ��A���� Z�d0� :! �!e=X� q�d�� h(�!:  

 RH� �['��% �& ����� /*0 �3HO6�� ��b%� M��#6� ��7�\6� F 43&1+a� 4#��A�� ��V:K ��
 ��b%� M��#6� �[��7. j �>�-� �� �. �H{ 8 �>'�u��$K m �&' (I375 �3v�6� �3HO6�� S�3�kG

�'̀ H�a� �3HO6�� .  

� �3HO6�� ��b%� �& n&1+a� ":b�� M7�� 4? �$�� ��\66�K "3*0' ��C �Q� �° �71\_� �'̀ H�a
 j ��V:b�� ��>�' 43&1+a� 4#��A*� 4&�#�� N�Pe� B& IK��6� ]10. 5��� n#p��� ��_�:�� j "&�Vb&

¡¢� �O��� /*0 z�Q' (�3HO6�� N�l:  

 (�'̀ H�a� �3HO6�� ��b%8 '. (�&�g0 �3HO6�� ��b%8 M��#% �& "3�� RP�6�� Ï �& N1d �&
6#3$�' ��b%8 ��_�:�� ��Vb�� E0�6�% �3HO6��� 4:*#6�� ��V:b�� N��7. �. 4? �$�� 9�% (43_�_�:�� "

 ��u:�� 8 �3HO6�� I��\� �gV60;��& R2K �� ��q� 40;���� j�� �5�>� ]��� �& I*\�� YZ��' �3HO6��
 �3HO6�� �. /*0 ��:b6& 43&1+a� 4#��A�� ��V:K �. ��:% X3  (Y5�#�� :" )g2t� 43��% �@

 �gH  ��I�J
@�gV6&�2d R2b�" �>�$0 �. Q� ("�r�p�� " 43V:b�� S�b��#6�� E*�. j S55�% =��
 ��b%�� 8� �6� 8 �3HO6�� �� ��o*�� �. /*0 4Op�' 4�85 N�% (4#�>e� E@�Z�� j �3HO6*� 4&�:��

1P. �6��� ��u:�� �� ��o*�� EG�� 8�' (40;���� j�� S�0;���� B3� �v�� .  

 "3*0 I$\% (5�:#�� ����C �:0 �@ �3HO6�� ��b%� �. /*0 N�% ��V:b�� S�>�$0 �. �gC
 �& ��:% �& �¤ /*0 (�'�A& R£' (���7�0' (N�$7' ��w� �K�% ��G' �& �:#*� 4&�#�� ��H e�

4 '��e� ]Z@ N�2K j R32b% .&�k�� 4�x�¨ I*#6� �g3K ��b*6d� �h. c� '. (�3HO6�� /*0 ��b%8� 43
 �:0 "_. �. ("�0 ��G��� ;�w 8 m �&' ("3K�\� �k*& �:0 �@ �3HO6�� /*0 ��b%8� R@ 9�d. �>�$#�

�"�0 ��G��� �gV3*H� '. )K�\�� �& RH� ;�w' �k*& c�  

¡¢� j  4�x��� ]Z@ j ��V:b�� ��>� N��� �H{':  
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 � �& � �' RH� �. �� 43b�q� E@Q �3HO6�� �0 ��G��� �gV3*H� '. )g2t� � Nk0 m �&'
��H�� �  ��G��� �Z[ ��H� 8 "_!K �Hq� >�P �Q� �&. (�Hq� >'�P R$7 ��G��� ��H� �. ��A�
�T. Y.)1(.  

 � ��&. 4�3$�� 4&�7�' 4&�2t� ��� R$7 �3HO6�� �0 ��G��� ;�w "_x� R��7 )� ��b*6d� �:K 43H���� �&.
�� �H6���:*\& �3HO6�� ��b%� �0 ��G��� �gV�& Ye f3� "_x� R��7' ("3)2(.  

 �"_. �� 43#K�A�� E@Q )  j :» �Hq� ��U �� �p��� 4&��6+� �̀ A�)' ( ZD�3 ) �r� . BG> ��
R$7 ( ��U)�Hq� ( "3K �'�A��' 4�3$�� 4&�7� �#� ��')�Hq� B�6&� (�p��� >��g6+� ��#�«)3( "_. Y. (
 ;�w >'�P ��0 �@ �3 ��� ���u��K (�Hq� j �'�A��' 4�3$�� 4&�7� �#� |  �3HO6�� �0 ��G���

4&�2t� j �H .    

 �"_. �� 4*���q� E@Q �cd.' :» ö�Hq� j "0'�- R$7 "g3H� �0 ��G��� )g2t� �& � �' RH�
,�26�� R$7 R3C�6�� �0 BG> �� �& "$-xK (]�p�� 8� <$?� 8 "_e .��'  "3bK ("0'�- �#� BG>

�Hq� �e öz�Q "� (�r� . ö��VG' �'�A�� R$7 "$-. (�6� F . Y5�� "_e öz�Q "� f3� (��?��'
"� 5�2:�� R\$3K (BG> (":K��� 8 �& �Hq� �& 9.> �Q� �gV�& � �' RC �. ��«)4(.  

 �A�� R$7 �k*& c� �3HO6�� ��b%� �. j ��V:b�� 4g*C ��b%� �u6� "3*0' �e (�3HO6�� j �'
 j ��A� F ��5�& ("*3C�% �0 BG�� �. RC�g*� ;�w YZ�� R3C��� "$-xK (�gV*$7 �& �Ë*:& "3�� �H6��

"3�� N�C��� ,�26�� ��-�$&)5( .�7> ]>��7 j Y.��� �Z@ n&1+a� ":b�� Bgl ¹$% �7' :95/8/59 
"3K ��G X3  :»...�3_�T : �;8 c� �:0 �3HO6�� �& RH� ;�o3K (�Hq�' )gH6�� )K�\�� �& RH�

                                                 
)1(–�3� ��� : (I��+ BG�& (I����� �O$��7/26. 
)2(– ��G��2$6�� j :»4�x�& : §:3�*K ��H� �. R$7 �r� e ��� m ]��0 4�3$�� �&�7. �� R� �Hq� Q�b_ )  �� �p��� ��'5 �`A� 8'

"gH  ;�w' �gV�3�. æ$P. N�7' : �r�� e f3�� ��gC (��V3K Y5��g6�� ��gV&k*3K ]���0 4&��2t� j �$�A�� F ��& ���G��� ��gV�& �� �' R�H�
0 4&���2t� ���#K��% �Q�"���k#� '. 13��C' R��C�� �. n��p�:�� ����. "����� ����6C j ���O��+ N���7' : ���Hq� R��2b� F ���& ����G��� ���gV�& ��� �' R��H�

�gV�3�. ��AG��� ��� N�7' :��g[ �;8 "�gH ' 4&��2t� "$�-�_ ��& ��#� ��� "$ ��P ��0�:� �. R�$7 z��Q ��C ��G��� �r� e f3�«. ����
�� �K : (��Hq� ��2$%1/63. 

)3(– E3\t�Ä3��A�� : (I��+ BG�& (~�V��� ¾�b�. 4K�#& �� ~�6�� Ä}&6/268. 
)4(–4&��7 ��� : (I��+ BG�& (Ä}��10/95. 
)5(–Y'�3��� M+�� >�� �g£ :n&1�+a� "�:b�� j �3�HO6�� .�$&� (n&1�+a� "�:b�� B�gl 4�*l (09~ (4 ()1417¶�1996�( (

s52. 
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�3HO6�� j �Hq� ��A� F �& "3K ��G��� )K�\��...« )1(.   

 N�2%8� R��+�� �7�#6�� ;��G �& �71\_�' 4? �$�� �!K (�'̀ H�a� �3HO6�� ��b%8 4$����� �&.
. �u�. 9�% (4 '��e� ]Z@ N�2K �& ��:% �g3K "3�� >�A�� 4?��q� j ��V:b�� N��7. )� �>�#% 8 "_

 =�� 4&�#�� ��H Â� Bu� �VK m �&' (4?��q� N�2%8� R��+�� "3*0 ��b%8� ����� )�' (�3HO6��
�V3�� �>�-a� I����� n&1+a� ":b�� j 43_'̀ H�a� 5�:#�� �[ Bu�.  

��*�[ :��%! �!e=X� q�d�� h(�!� �*�
�A�X� ��A���� Z�d0� ��^  

 (4P�d 4b2� �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%�' 4&�0 4b2� �3HO6�� ��b%8 4&�:�� S�b��#6�� �&
 ��- j �+�+. R?g6% (>�P ��0 Z�6� �. �H{ ���' (�� �' �>�P Z�6� 8 �3HO6�� ��b%� �. �u%�

_. �� 5�2�� �Z@ j cA% 4? �$�� �. /*0 (4�� a�� �3HO6�� ' (�3HO6�� 4�>�A& (�3HO6�� 4$����� "
 N'��66�K "3*0' (>�2�� ]Z@ �& Y. �� 43&1+a� 4#��A�� ��V:K �& �>�-�  ��@ f3� n&1+a� ":b*�

 �'̀ H�a� �3HO6�� /*0 ��b%8� >�P ��b�� �Z@ j 4? �$��)8'.(  �& n&1+a� ":b�� M7�& )$% m (
 >�2�� ]Z@ �& �>�P RC)�3_�T.(  

1 P  
�A�X� ��A���� Z�d0� ��^�*�:  

 �3HO6�� ��b%� �@Z�6� =�� >�2�� S�Q Z�6� "_. �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� ��Vb& �& )$%
j �@;�w� �H{ =��' 4&�0 4b2�:  

8P  ��A���� s
2)clause compromissoire:(   

 �. Y. (4*&�#�� j�� )� ��k��� ��37 /*0 �:��+ �3HO6�� /*0 ��b%8� ��H� �>�2�� ]Z@ j'
���e�xA�% �7 40;��& Y. j R2b�� ��H� �. /*0 ��:b6� , �gV�3� ���� �:#�� 4$+��¨  I��\�

��u:�� 8 �3HO6��.  

 �>�$0 �. �& ����� /*0'"�3HO6�� ��- " ��H� �3HO6�� �� ��o*�� /*0 ��b%8� �. �3b% �7
 �Z¦ )K�\�� �k*� �&  ��@ f3� "_. 8� (n*Pe� �:#�� j ~>�� ��� 4��?¨ n*Pe� �:#�� ��� �:K (�&e�

 ����� ��K�\�� >�:� m (�:#�� �Z@ �0 S�0;��& �& xA�� �7 �& 4���6� I��\C �3HO6�� �� �>�-� �'5
 ��- �gV�3� ���� ��b%8� /g�� �Z@ B&' (n*Pe� �:#�� �0 R:6�& RHA� �&e� �Z@ /*0 ��b%�

�3H� .  
                                                 

)1(–� (n&1+a� ":b�� Bgl 4*l09( ~4 ()1417¶�1996�(s (389. 
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 ��� �@ �3HO6�� ��A� 4$����� �Q� ���u��K �3HO6�� /*0 ��b%8� �� � ��%! D��* �8 W��( 4�(

:�5
&�� :�@.  

 N�̀ �_'e� ��_�:� 4$����� N�q� �@ �gC (�>�2�� ]Z@ 43�����' 43�'��� S�#��A6�� RG S�7. �7'
 B��A6*� 4$����� �xA�� z�ZC' (]10. �V3�� >�A�� 4#����� �5��� j �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g���

 n�_�b�� �5��� j1442 �u�. ]10. �>�CZ�� 43_��� S����Ga� ��_�7 �&.  

� ��- �>�P j �3HO6�� ����� 43_�H&!� �60� �7 �u�. ]�� Y���k¥� ��Ag*� 4$�����' ���+ �3H
�. �3*d�5 �3HO6�� ��C.  )%5��� "6�gu% �& �@' �3�'51007' (1040/1  S����Ga� ��_�7 �&

n*d���� �3HO6��� 4:*#6�� n@' �'e� j ��G X3  4�>�5a�' 43_���:»  �-� �3HO6�� �@ ��b%8� 
YZ�� "$G�¨ �k6*� ,���e� j �:0 R26& ��:J 4 �6& b¨� ��V�5�� 1006 ]10.( ��#� S�0�k��� 
=�� �( ��;0 Z@ �xA�� �:#�� *0/ �3HO6��«)1( �&. ( <2_ �:K �'��� �3HO6��� 4:*#6�� n@' 43_�?��

"_. /*0: »' 4g��:�� S�0�k��� /*0 �3HO6�� 437�b%� Y��%������'���«)2(.  

] P��A���� �	���! )Compromis d’arbitrage( : 

 40;���� ]Z@ ��#� ]�u6:¨ ��&k6*� (R#b��� 4g��7 40;��& j�� )� ��b%� n@ �3HO6�� 4�>�A&
'. �H£ /*0 s�26d8�' 4�8��� 4$ �P 4gH�� N�� �V3K R2b*� )gH£ 4D3@)3( 4�>�AgK m �&' (

 /*0 (�3HO6�� I��� �0 "6���% /*0 ��k��� j�� np��% 5�o¨ �:#�� n��p> �:0 4��?¨ n@ �3HO6��
 �H% �. �2% 1K ("3K�� )� R#b��� �g��7 ��k��� ��C �Q� 8� 4O3OP ��H% 8 4�>�A�� ]Z@ �. �

R$:6��� j S�0;��& �& �gV�3� xA�� �& 5�2�)4(.  

 �_ X3  (�3HO6�� >�P �& �u�. �>�2�� ]Z@ 43�����' 43�'��� S�#��A6�� RG <�$% �7'
 �5��� �_ EG�¨ �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �V3*07  �V3�� �>�-a� I�����

 �>�$#�� EG�¨ ���O6���'»"6�� ��b%��3HO " �3HO6�� �� 13� �. /*0 )K�\�� )� ��b%� �@ p��#

|�* �! u�@ �8...�5�£ 43_�_�7 4710 �xA� S�0�k_ �&...« �5��� �&. (1442  S����Ga� ��_�7 �&
                                                 

)1(– ����7> ��_����:��08�09  j  Ð>������25/02/2008 ~ (4����>�5a�' 4���3_��� S�������Ga� ��_����7 �g���u6��'.� (>21y (45 B���G�& (
s (I��+90. 

)2(–s ("�b_ BG���93. 
)3(–���v_� :���-�@ ���g£ 5���g£ : (I����+ B��G�& (�3��HO6*� 4��&�#�� 4����v���1/77���K��� ����. ����. ( : BG�&(Y>���$Ga�' Y>���36d8� �3��HO6��

s (I��+15. 
)4(–�v_� :�-�@ �g£ 5�g£ : (I��+ BG�& (�3HO6*� 4&�#�� 4��v���1/78. 
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 4��� �7> ��+��� EG�¨ 4��#�� n�_�b�� 43_���2011�. /*0 <2_ �:K ( :»  �3HO6�� 4�>�A&'
 ,���. ]�u6:¨ �k6*� ��b%� n@`�(� � ��%! �3HO6*� �V0�ud!�« �� >�-. �:K Y���k¥� ��A�� �&. (

 �5��� EG�¨ �3HO6�� ��b%8 "b��#% ��0 n*d���� �3HO6*� 4$����� �3HO6�� 4�>�A&1011  �&
"_x� "K�0 X3  4�>�5a�' 43_��� S����Ga� ��_�7 :Z�� ��b%8� ��k_ ��0 "$G�¨ ,���e� R$:� Y t�=

6D��*  �5��� EG�¨ �3HO6�� 4�>�A& �� >�-. �:K �'��� �3HO6*� 4$����� �&. (�3HO6�� /*0
1040/1  �>�$0 EG�¨ ]10. �>�CZ��"������� Y� ��%��."   

 ��u:�� ��&. 4&�2t� �v_ ���T. |  �3HO6�� 4�>�A& ����� �h�H&!� ,���e� �. �gC ��A�
 N�q� �@ �gC 4�x��� ]Z@ /*0 S�#��A6�� �& c?C S�C. �7' (n��h �H  �V3K >�P �7 ��H� 8.

 �5��� �_ EG�¨ z�Q' Y���k¥� ��Ag*� 4$�����1013  X3  4�>�5a�' 43_��� S����Ga� ��_�7 �&
�V3K ��G :»��&. 4&�2t� ����+ ���T. |  �3HO6�� /*0 ��b%8� ,���Â� ;�w 43��u:�� 4V¥�«)1(.   

�L�Q ��H e� Zdx% nVK �'̀ H�a� �3HO6�� 4�>�A� 4$�����' �>�:��  "G�� �3HO6�� 4�>�A�
 �V6&�:& j ¡x� =��' 4?��q� N�2%8� R��+' N�g#6+�� Y. (�'̀ H�� RHA� �6% �h. c� (��0

�#$� <_̀ _a� .  

\#P���7X�@ ��A���� )Clause d’arbitrage par Référence(:  

 ��- �gu6% (9�d. 4:3T' �� n*Pe� �:#�� j ]�K�� cA� �3HO6�� >�P �& �>�2�� ]Z@ j
 (�:#�� �& ��kG �@>�$60�� z�Q' )K�\�� )� 471#�� /*0 4:3T��� z*% ��H . I3$\% ,�¦ �3HO6��

��' �V3�� 4�� a� �6% =�� 4:3T��� )� ��$%>�  ��@ ��H� �& �$���' ���� �:#��' (�3HO6�� ��- �gu6% =
 �� ,���e� cA� nGQ�� �:0 1?& 4:3T��� ]Z@ ��H% �:K  (4�� a� �gu6� YZ��' )K�\�� )�

�@�:0  ����� ��0 "3�� 4�� a�)2(.  

 9�6��� /*0 �. �'��� 9�6��� /*0 ���+ S�#��A6�� §#� j �>�2�� ]Z¦ 5��608� Ï �7'
Z@ �&' (Ä����S�#��A6�� ] :  

 � �3HO6�� �� ��_�:�� �Z@ >�-. X3  (�'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7
 ��:b�� �_ EG�¨ 4�� a��6  �5��� �&7  ��g6#�� ��_�:�� �Z@ S1��#% EG�¨ ¿̀ :�� N'e� >�3t��

                                                 
)1(– ����7> ��_����:��08�09  j  Ð>������25/02/2008 ~ (4����>�5a�' 4���3_��� S�������Ga� ��_����7 �g���u6��'.� (>21y (45 B���G�& (

s (I��+91. 
)2(–�v_� :#��� ��:#� �8�ng3 :�*�
�A�X� ��A���� Z�d0- �*�*���� ��	X�s (I��+ BG�& (992. 
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 4�+2006 �V3K ��G X3  (]10. �V3�� >�A�� :»6 � j �>�-a� RHA%  �gu6� ��6�& Y. �� �:#��
 �& ��kG ��$�� z�Q R#w �¤ /*0 �>�-a� ��H% �. 4\��- (���6H& �3H� ��b%� �3g3H� ����

�:#��«)1(.  

 � 4�+ 4��#�� "6}32� n�_�b�� 43_��� S����Ga� ��_�72011 �5��� <2_ X3  (1443  "�&
�3HO6�� ��b%� �. /*0 :»$6& S���\d �& ^6�6�� �. �H{ �V3�� N� . 4:3T' '. ��6�& '. 4�5�

n+�+e� ��b%8�«)2(.  

 � �7> Y�2�� �3HO6�� ��_�727  4���1994 "%5�& j ��G X3  (10/3 :» /*0 �7�b%� �6#�'
 >�$60� j 4Op�' 4�� a� <_�C �Q� (�3H� ��- �gu6% 4:3T' �� �:#�� j 5�% 4�� � RC �3HO6��

�:#�� �& ��kG ��A�� �Z@«)3(.  

 8' n*d���� �3HO6*� 4$����� 8 4�� a�� �3HO6�� �� �>�-� 4�. 5>�� �*K Y���k¥� ��A�� �&.
�'��� �3HO6*� 4$�����.  

 j 4�� a�� �3H� �>�P j "3�� ��o*�� �6� �. �u�. �H{ "_!K �'̀ H�a� �3HO6*� 4$����� �&.
"3K�� )� ���� �'̀ H�a� �:#�� �gu% �Q� �& 4��   ��- 4�gu6&' "� 4\$%�& 9�d. 4:3T' �� 4�� �

�'̀ H�� �3H� .  

 ��b%8� >�P �L�Q n@ (�'̀ H�a� �3HO6�� /*0 ��b%8� >�P �. N�:�� �H{ "_!K m �&' /*0
 j ��% �h!K (4��3*:6�� ��\��� ��?�� j ��% )  j "_. j R?g6� �V�3� �>�b��' Y�3*:6�� �3HO6��

g60� N'e�<_̀ _a� 4P�d 4b2�' 4?��q� N�2%8� R��+' /*0 �5�.  

 4�>�A&' ��- n@ �3_'̀ H�� �. ���3*:% ��C. ���+ �3HO6�� /*0 ��b%8� >�P �V-. �. �gC
 ��b%�C '. �:#�� j ��$C 5>' ���+ �3HO6�� ��- �. �@ �gV�3� I��b6*� n+�+e� ���u��' (�3HO6��

Pe� �:#�� ����� ���T. "�0 R:6�& )� ��k_ '. ,1d Y. ��A_ R$7 ��H� ��¨ "&���� �#� |  '. n*
 (��u:�� ��&. �v�� ��C �� |  R#b��� ���7 ��k_ 4$+��¨ 8� ��H% 1K �3HO6�� 4�>�A& �&. ()K�\��

                                                 
)1(– ��#� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�71985  ��0 j S�g60� =�� S1��#6�� B&2006s (I��+ BG�& (05. 

–)2(  Art. 1443 : «A peine de nullité, la convention d’arbitrage est écrite. Elle peut résulter d’un échange 
d’écrits ou d’un document auquel il est fait référence dans la convention principale ». J.O.R.F, du 
14/01/2011, n°11, Texte 9 sur 177. 

)3(–6b�� �$0 ��20�\& ¿� :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6��76�77. 
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n��h RHA� "3K �Hq� Ï �7 ��H� 8 �. �V��K)1(.  

 �>�o6�� 5�:0 E*�. �. �� �>�-a� �H{ �Z@ �� 4K�p� '. >�o6�� )� �g3K �&� 4&��� 43_'̀ H�a�
 43GQ�� 5�:0 RH- j 4��b�� z*% 4P�d (43_�T 4VG �& )H*V6���' 4VG �& >�o6�� )� �g3K

)Contrat-type ( �3HO6�� I��� �0 S�0�k_ �& �V6$+��¨ xA�� �7 �& 4���% ��- �gu6% <O$P.
S8�H-·� ��5�b% (�@5��� �& ��$C �'̀ H�a�  ��u:�� �� ,���e� ��¥ N�  j �VVG��% �7 =��
4g3:�� ��3@; ��H% =�� 5�:#��� I*#6� �g3K 4P�d .  

 4�>�A& EG�¨ �'̀ H�a� �3HO6�� �� ��o*�� �6� �. R3ub% �� E@Q �&  ��@ �. c�
)$$�� z�Q' n*Pe� �:#�� j �G>�& ���- 8 �3H�)2(:  

F�"�:  Y. ��37 R$7 ��H� �3H� ��- �>�P j �'̀ H�a� �3HO6�� �� ��o*�� /*0 ��b%8� �.
 �7 =�� S�0;���� �o ' ���� )K�\�� >�2% ��3� RW j �6� ��b%8� �!K m �&' ()K�\�� )� ��k_

I��\� �. Ä���� ��u:�� I��\� S�0;���� ]Z@ R2K �gV6O*2& �& ��C �Q� �&' �gV�3� xA�%  �3HO6��
 R&�C  �>5� RW j' ��k��� ��37 �#� ��% =�� �'̀ H�a� �3HO6�� 4�>�A& fH0 /*0 (�'̀ H�a�

Ä���� ��u:��� 4_>�:& �'̀ H�a� �3HO6�� I��� �0 "*2K �V::O3+ =�� ����b��� "3K�\�.  

�*�;��: R#� (��k�*� n*#K ��37 �#� ��% =�� �'̀ H�a� �3HO6�� 4�>�A& �.    �>5� /*0 ��K�\��
 =�� R3P�b6��' R����� B3� /*0 ��b%8� �& �V�H{ YZ�� �&e� (]5�#�.' ��k��� �Z@ �oJ R&�C

��k��� j �H  >'�P | ' �V6���� �& �3HO6�� 43*g0 ��-�$¨ I*#6%.  

j ��A�� �Z@ 5�G' �. z�Q �'̀ H�a� �3HO6�� ��- R3ub% �� R3U 4? �$�� �!K z�Q B&' 
 RW j' "_. z�Q (��&e�' ���Dg�8� �& 43��0 4G>5 �V3K�\� E��}�� j I:� (43_'̀ H�a� 5�:#��
 ,���e� �!K (4P�d 4b2� 5�:#�� �& ����� �Z@ j' �&�g0 ��u:�� �� ��o*�� �0 4����� RC�A��

H-a� §#� �& �d¢� �@ �*� 8 ��C ��' �'̀ H�a� �3HO6�� �� ��o*�� ��*ub�P�d S8� "_.' 4
±� F' "%����� j N�;8  (R:6�& n#��A% �3v�6� �¢� |  ��@. /:$% S8�H-a� ]Z@ �. 8� �  ��

Ä���� ��u:�� S8�H-� �& �3#�.  

  
                                                 

)1(– �5����� "���3*0 <���2_ ����& ���@'1013 ���V3K �����G X���3  Y������k¥� 4���>�5a�' 4���3_��� S�������Ga� ��_����7 ����& :» /���*0 �����b%8� ,������Â� ;����w
43��u:�� 4V¥� ��&. 4&�2t� ����+ ���T. |  (�3HO6��« . ��_�:��08�09  4���2008~ (.� (>21 (y45s (I��+ BG�& (91. 

)2(–�v_� :��g3*+ ��&x& �g£ :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6��119�120. 
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2 P �*�
�A�X� ��A���� ��^ :! �!e=X� q�d�� h(�!:  

 RH- j �3HO6�� >'�P �>�2� ��7�\6� F ��V:b�� ��C ��' | ' n&1+a� ":b*� 4$����� �&.
 R:6�& ��b%� RH- j'. �:#�� 5��� �& ��� "�gu6� ��- RH- j ���+ ��k_ ��A_ R$7 �3H� ��-

��0 RHA� �'�A�� 430'�A& �& �g6�% �. �H{ �>�2�� ]Z@ 430'�A& �!K (n*Pe� �:#�� �0 .K�: 
 �. ��:% (81  ��� '. (���  �� nub% 8 �h. ���� �'�A�� 4 ��!� nu:� >�Vg¥� E@Z&  �7��2&

�1���' �12�� "3*0 "��:� :] Ê��ÅgÉ* È�ÅgÈ��  Ê�È�É0  È�ÉVÉ�'Å�Å- , Ë8É� �Ç�È�Ê-  Ê�Ë�Ê   Ç8 Ê1Ê   È'Ê.  ËRÊ Ê. �Ç&�Ê�Ê [)1( (
 /*0 �:#�� j�� ��b%�KI��� � )#& �& R2b�0 xA�� �7 4��:#�� �V6\��> S�0;��& �& �& �@ (

 =�� ����b�� �& �71\_� (�:#�� /u6:� ��C���' 4g�1�� �'�A�� �gp "G�>5� �H{ Q� 4 �$�� �'�A��
�� j 4:?��' ���Dg�8� n@' �:#�� j�\� �V::�I��\ 3+ YZ��z*�  �:#�� 4$+��¨ ��k_ Y. ��37 N�  j

 �gC (�gV�3� ���� �Z@ ��C �Q� �& N�  j y���� )� R&�#6�� �¦ 9�G =�� �'�A�� �gp "G�>5� �H{
5�:#�� §#� ����� j �@5�g60� y���� M�. =�� 43GQ�g��� 5�:#�� � . �gp ~>�& >�36d8� . 

»��#% �� N�7 �7' (�V0' �:0 �@ R� (�:#�� 4�k�¨ k��¥� ��A��K:��{��|��{��z

�_~��}...z  )2( (N�7':�{...�ih�g�fe...z )3(«)4(.  

K (��k_ ��A_ R$7 �3HO6�� /*0 ��b%8� 430'�A& ��3� j E@Z�� �Z@ �� 4K�p� ":b�� Ib%� �:
#� F' (��:q� �& I  N�  4&�2d' ��k_ ��37 4$+��¨ �3HO6�� 4OP /*0 ̀ 4OP /*0 §#$�� �

4&�2d 5�G' ��0 B& �3HO6��)5(~�6�� ¹}& j ��G �:K (: » Ç1G> ��g2d �H  ��' : "��7
�Ç5��& f3�' (4&�2t� >�$60� �@�� (��g2d. ¿�H��� j Y�w �3HO6�� �!K«)6(.  

 |& (4O3O2�� 5�:#�� �& ��:0 �h�C �& 43%x6& �V630'�A& �!K �3HO6�� 4�>�A� 4$����� �&.
�.' 4P�d (�&�g0 5�:#�� j �@�K��% EG���� 430�p��� �'�A�� �V3K S�K��%  5�:#*� 4$����� ��0�:��

43g3% ��� N�7 j �V23�*% �H{ n&1+a� ":b�� j �'�A��':   
                                                 

)1(–"w�� I$+. 
)2(–������ �>�+ :01. 
)3(–��:$�� �>�+ :177. 
)4(–�3:�� ��� : (I��+ BG�& ()#7��� �10�3/302. 
)5(–n�����b�e� ������G ������g£ :n&1�����+a� "�����:b�� j �3�����HO6�� .������$& (� (n&1�����+a� "�����:b�� B�����gl 4�����*l09~ (4 ()1417¶�1996�( (

s183. 
)6(–Ä3��A�� E3\t� : (I��+ BG�& (~�V��� ¾�b�. 4K�#& �� ~�6�� Ä}&6/267. 
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» º�O6�� ��0 EO26�3K º�O6�� ��0 �V3K RPe�' (4�5�#�� N�#Ke� ��� �& �'�A��' 5�:#��

��#% "��7' (º�O6�� ��0 �V3K RPe� ��30e� �. �gC (º�O6�� /*0 R3�5 N�� |  �V3K :�{�K��J���

� �O��N��M��Lz)1(  ��� 5��b�� �e ö��+�K �H% F �&��  �H% F �Q�' (N�#Ke�' ��30e� j ��0
4O3OP <_�C ��+�K �H% F �Q�' (º�O6�� �& xA��«)2( �7 ��V:b�� �. ]5�b& YZ�� ��̀ 08� �&. (

(�V�3� �& �3HO6�� 4�>�A& �H% F' 43&1+a� 4#��A�� j 4 �$�� 5�:#�� �'5�0  �x� 5�� �. �Hg3K» �&
 �!K (�V�&; j �¦ R&�#6�� B:� �. E*}� =�� 5�:#�� n@ ��� (��g��� 5�:#�� �& ��V:b�� ]�CQ

40'�A& �5�:0 <_�C �V:K �>�:�� �'�A�� �V3K S�K��% 9�d. �5�:0 �>�uq� <T�O6+�«)3(.  

�*�;�� E
d�� : ��A���� Z�d0� �5 �I
5��0 f#���� s�
����*�
�A�X�  

 n&1+a� ":b�� �& RC j �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%8 4��:#�� 4#3$\�� S�$T� �& �71\_�
 5�:#�� j �@�K��% EG���� �'�A�� S�Q n@ "3K �@�K��% EG���� �'�A�� �!K (n#p��� ��_�:��'

 (4 '��e� ]Z@ N�2K �& ��:% �g3K �V3�� ��\6�� I$+ =��' ��0 "G�� 43_'̀ H�a� §#�  ��@ �. c�
�V3�� ��\6�� EG�6�% =��' ��b%8� �Z¦ 4P�t� R3P�b6��.  

 j �@�K��% EG���� 430�p��� �'�A*� ��\6�� N1d �& (��b�� �Z@ j 4? �$�� "�'��66+ �& �@'
 �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%�)8'.( "3K �@�K��% EG���� 43*HA�� �'�A�� m ()�3_�T.(  

-�8 : ���� s�
����*�
�A�X� ��A���� Z�d0� �5 �I
5��0 f#���� �� �J  

 �L�Q 430�p��� �'�A�� n@ (�'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� j �@�K��% EG���� 430�p��� �'�A�� ��
 �Z@ 43P�2À ¾�b6 8� B& (4 '��e� ]Z@ N�2K �& ��:% �g3K �Vr. �� >�A�� �'̀ H�a� �:#*�

 j �u63+ �& �@' (�:#��¡¢�:  

1 P�J
�� : n+�+e� �C��� �@ 43&1+a� 4#��A�� ��V:K ¿1\P� j 4}32�� '. �p��� �. ��:%
 �&�g0 �3HO6�� ��b%� j �C��� �Z@ 43r. 5�5k%' (�3_'̀ H�� �. ��C ���3*:% �:0 Y. 5�:#_8�& �71\_� 

_.": »5�#�� np�:6�� ��� �0 ~'�t� "&��7 (S�&�2t� §b� n���?6+� I��� �& "*bH% �&' 4�
 ��p> /*0 ���� z�Q ��C �Q� 8� np�:6*� n#3$\�� I��\�� �& � . ��� �. I� 1K m �&' (S�_�gp

                                                 
)1(–��#_e� �>�+ :119. 
)2(–43g3% ��� : (I��+ BG�& (9�H�� 9'�6b��4/90. 
)3(–Y>�V���� ��;��� �$0:n&1+a� ":b�� j Iq� >5�2&(I��+ BG�& (1/81. 
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 �e ö8�g0� (�Ç:3p �Çc�b% 4}32�� c�b% EG' 8�' (4V$- "b#u% 8' (4$��- "��A% 8 ("�& �p�'
��u:�� �� ��o6�8� �@ RPe�«)1( .   

 ��b%� j �p���� �2:�' /*0 "&�37 Rg6�� '. ���:�� ��k��� j�� ¡5�>� IK��% �'̀ H�a� �3HO6��
��k��� z�Q §b� 4*3+' �'̀ H�a� �3HO6�� Q��� . �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� j �p��� �C> �K��6� | '
�O3OP' (�5�G�& �p��� �Z@ ��H� �. )#6� "_!K)2(.  

8P ��A���� Z�d0� �5 �J
�� ��#��*�
�A�X�:  

 �0 c$#6�� N1d �& "G��d!� 8� ]5�G' /*0 N8�6+8� �H{ 8' n*d�5 �n- �p��� �. ��:%
N�$:��' ��wa� IK��6� ,�#� �& N1d �& Y. ()K�\�� 1H� �5�>a� .  

 (N�+> '. R3C' I��� �0 '. 4��6H��� '. ±b*��� ���+ �5�>a� �0 c$#6�� ;�w "_. �u�. )$% �7'
 '. �Z@' (<_̀ _a� �V6&�:& j ¡x% =��' 4?��q� N�2%8� R��+' �& �Z@ ���&; j "T��O6+� Ï �¨

n#p��� ��_�:��' n&1+a� ":b�� )� ��b%��.  

 "3*0 ��b%8� 4���� �& �3_'̀ H�� ��H� �. >�:% YZ�� �'̀ H�a� �3HO6��� I*#6& �&e� �. � '̈
 �#�� ��k��� j �Hq� >��P� | ' R��+' ����6+�� ��H� "3K�� �5�>� �0 c$#6�� �!K ("3*0 �'

 N�$:�� n:*% �6� �gC (�[1d �& ��wa� "3G�% �6� X3  (<_̀ _a� 4P�d 4b2�' 4?��q� N�2%8�
�_�_�7' �V:K �'�A& �&. �@' (�u�. �@�0.  

� ]Z@ �0 4&��� 5�:#*� 4$����� S8�H-� �& B:� �7 �� ��5�b%' "_. c� �V3K �`A� =��' 4H$A�
 ��u:�� 8 �3HO6�� I��\� 5�:#�� z*% 4$+��¨ xA�� ��k_ Y. 4���% EG���)�3HO6�� ��-( Ew (

 �& =��' �:#�� �'�- /*0 �{ B7��� ���; R#w X3J "#7�& �3g2% j �V6w �. EG��� �Z@ /*0
q� z�ZC' (N�$:�� 4_�:�. /*0 �}u�� R$7 �3HO6�� ��- �V�3� �0 R:6��� �3HO6�� ��A� 4$����� N�

�:#�� 5���)3( .  

] P�*�
�A�X� ��A���� Z�d0� �5 ����X� :  
������ ��^:  

 ��H� �. n}$�� ���' (�'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� j ]�K��6� N�:*� nbH� 8 ]� ' �p��� 5�G' ��

                                                 
)1(–Y'�3��� M+�� >�� �� :n&1+a� ":b�� j �3HO6�� .�$&s (I��+ BG�& (38. 
)2(–�v_� :ng3#��� ��:#� �8�  :�*�
�A�X� ��A���� Z�d0- �*�*���� ��	X�s (I��+ BG�& (997. 
)3(–�v_� :s ("�b_ BG���999. 
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��H� �x� �O3OP �p��� �Z@ :  

 �� �0��:�� E�  �p��� ��30 �& �3��d =�� ��3#�� ]Z@ (f3��6��' �*}��' ]��Ca� n@' 4&�#�
 B7��& '. kC��& N1d �& E��}�� j �6� YZ�� �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%8 4$����� �5�0 �G�% 8
 � . ]�H� �. >�26� 8 "_. �gC (�3HO6�� �� ��o*�� /*0 ,���e� �� �. >�26� 8' 422�6&

>�36d� /*0 �d¢� ,�\�� ,���e�  4$����� |  �gV�3� xA�% �7 =�� S�0�k��� 4���6� I��\�� �Z@
�:% X3  ��0Qa� 5�:#� '. 43GQ�g��� 5�:#*��  ��l f3� ��?�� ,�\�� �!K 5�:#�� ]Z@ j |  "_.

 �Z@ c� �� ��o*�� �& �3HO6�� ��A� "uK> 4��  j "�HU �c?C S�>�36d� "��� �e �7�#6�� /*0
�C 4��J �:#��4*&.  

 � ��H� =�� 5�:#*� 4$����� S8�H-a� §#� ¿�\� �& �@' 4*&�C 43*@. YQ �0 >�2� �.'
 �& "_!K (N�g0e� 4�+�& '. �G�6�� 43*@. �& �Cx6�� ��H&a�� ��C �Q!K (�H*V6�& �VK���. � .
 ("6��@ �0 4O3OP S�&�*#& n\#� 8 �7 "_. ��:% YZ�� ��?�� ,�\�� 43*@. �& �Cx6�� E#2��

�1\$*� �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� ��#� �7 �° �d� ��- �+�� R&�#6� �. |  �H{' . z�Z�
 4�+�& '. �G�6�� 4P�d 4b2�' �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� ,���. �. �� S8�H-a� ]Z[ ��5�b%'

o*� N�g0e� �#6�� ��P ��gp RG. �& (�:��+ �V3�� >�A�� I��26�� S�V¬ 4_�#6+8� �� �' R&�
"6��@ �0 S�&�*#& �& "&�7 �g3K �'̀ H�a�.  

2 P4\\\\\\\\\\���� :�� nu:%H� ��H� �. Ew "_x� 4&�#�� �0��: �3_'̀ H�� �. ��C ���3*:% �:0 R
R£ "� ��H� �. ��8 �3_'̀ H�� ��:0 �#� YZ��' �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� �!K "3*0' (1£.  

� ":b�� E@Q �7' ��b%� R£ �. � I��\� "6���% 5��� YZ�� ��k��� �@ �'̀ H�a� �3HO6��
�'̀ H�a� �3HO6��)1( ��u:�� s�26d� RPe� �.' n���?6+� I��� �@ �3HO6�� �. >�$60� /*0' (

 ��H� =�� S�0�k���� ��:% �gC 5�£ �'̀ H�a� �3HO6�� ��\_ �!K (S�&�2t� B3� 4���6� n����
 (�V3K ,�26�� I*\& 5��KÂ� )� ��b%�� z�Q' 4+�>��� ]Z@ R£ n@' 43���� ��:q� 4P�d 4b2�'

n#p��� ��_�:��' n&1+a� ":b�� .  

 n@ "� 1£ ��H% =�� S�0�k��� �!K �'̀ H�a� �3HO6*� 4$����� "_. ��:% �:K �Z@ �� 4K�p�
#3$� S�Q �& 5�:0 �0 Y. (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �0 4D-���� S�0�k��� �5�0 ����� /*0 z�Q' "6

 �. �*2% <_�C �Q� 4��3*:% 5�:0 �0 xA�% =�� S�0;����� �u�. �6� �x� B�{ �& 5�G' ��0 �&
                                                 

)1(–�v_� :��_�6$�� �3��� ¿�6b�� �$0 Ycd :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6��� S�0;���� §K92. 
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 >5�2�� �Hq� Z3b�6� 4$����� xA�% �7 =�� S8�H-·� ��5�b% "_. c� (�&�g0 �3HO6�� I��\� 9��%
 j R7e� /*0 "3�� ��o*�� ��0 Rub� �3HO6�� �& �g��� �Z@ �0�@���� <7���.  

3 Pf�'�� : �7 �& '. xA_ �& 4���% j "3K�� 4$�> �@ �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� j E$��� ��
 �3HO6�� I��� �0 �gV�3� 43_�_�:�� 4\����� >�2& n*Pe� �:#�� �0 ����6& S�0;��& �& �gV�3� xA��

n���� ��u:�� N�� �'̀ H�a� .  

b�� 9�6�& /*0 ���+ E$��� j �̀ A�' ��H� �. n#p��� ��_�:�� 9�6�& /*0 �. n&1+a� ":
 j ,���e� 4$�> "_x� 5��� �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� j E$��� �� �v����' (�0'�A&' �5�G�&

�g��5 �'�A& E$+ �Z@ /*0 �@' (�3HO6�� /*0 " ��' ��u:�� /*0 ��k��� ¿�� 5�#$6+�  .  

0 YxC' �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%�K "3*0' 5�G�& �p> /*0 �K��6� �. Ew �d� �'̀ H�� �:
 �'�- �� 4K�p� �Z@ (43_�_�:�� ]>�T� ^6�� |  430�p�& �'�AC )0'�A& E$+' R£' (�3OP'

43����� 43�k¥� N1d �& �u6% 43*H-.  

��*�[ :�*�
�A�X� ��A���� Z�d0� �5 �I
5��0 f#���� ���A��� s�
���  

43�'��� S�#��A6�� RG �̀ A%  �3HO6�� ��b%� ��H� �. �&�g0 �3HO6��� 4:*#6�� 43*d����'
 Ib6% F nVK "&���� j 43*HAC �3HO6�� ��b%� 4��6C <�̀ -� ��' S�#��A6�� ]Z@ �. /*0 (���6H&
 �3HO6�� ��b%� 5�:#_8 ��- 4��6H�� ��C )� <b*6d� X3  (43*HA�� ]Z@ "$#*% YZ�� >'��� �xA�

 S�$Ta ��- �h�C )�'�:K ��b%8� �Z@.  

 j �V��̀ -� �@ 4+�>��� ]Z@ �V� �& �!K (�3HO6��  ��b%� j 4��6H�� "$#*% YZ�� >'��� ��C ��.'
 �& �u63+ �& �@' (�P�2d �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� /*0 �¦�O�_�' (�&�g0 �3HO6�� ��b%�

HO6�� ��b%� j 4��6H�� ��̀ -8 46$?�� 43#��A6�� s�2��� ��3� N1d /*0 �V7�$\_� 9�& ��3� m �3
¡¢� R32b6�� /*0 �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%�:  

1 P��A���� Z�d0� �@��+ s�
�2- ��
���� L�="�:  

 �6#� |  ���6H& �3HO6�� ��b%� ��H� �. <�̀ -� 43�����' 43�'��� S�#��A6�� RG �. ��:%
S�#��A6�� ]Z@ �&' ("�:  

  

  



	�	�	�	�^�H^�H^�H^�H    ���K	����K	����K	����K	� : : : :............................................................................................................................................................................ ���K	� -G&	����K	� -G&	����K	� -G&	����K	� -G&	�::::          ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�  ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�  ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�  ��#� ������� �����	 �5���D ������	
� I��F�	�............   

440 
 

8P������ i��'��� _� :  

1º P �%'� y����* ��(�d0�1958�I��d%0� ���%#"� ��A���� W�A7|@ >�
� -� )|�@: 
 EG�¨ z�Q' (���6H& ��H� �. Ew (�O3OP �3HO6�� ��b%� ��H� |  "_. 437�b%8� ]Z@ <�̀ -�

 �L5�&2 �. /*0 ��% =��' 43_�?��' �'e� �V3%�:b� :»1 ��7�#6& 4�'5 RC ,`#%�  RH�]��A! Z�d0� 
 �gV�3� xA�% �7 '. SxA_ S�K1d 4�. '. S�K1t� B3� �3HO6�� �� ��*3� �x� ��K�\�� "3K �V#6�
�3HO6�� I��� �0 "6���% �H{ ��p�¨ R26% (4��7�#% c� '. 4��7�#% (�5�£ 43_�_�7 471#� 4$����� .

2� �*\2& RgA�"��6H& ��b%� "��A�0 Z�d0� G8 �8 ��  �5 �
 ��A�0 s
2 G8  q��  p(�!

������! Y��(
@ �8 4��=� �5 ���� �8 :�5
&�� :!«)1( .  

2ºP ��(�d0�)F�+�0�
@ ( W��� ������ G������ ��A����@ �������� h�%#1961:  ]Z@ �A% F
 ��b%8 ��AC 4��6H�� �`b% �h. c� (���P RHA� �3HO6�� ��b%� j 4��6H�� ��̀ -� �� 437�b%8�

 �L5�& �& �'e� ��:b�� j �3HO6��2 =�� N'��� )� S�71#�� j "_. �L�Q �5��� j S>�7 �h. �gC (
�6#� �3HO6�� ��b%� j 4�3#& 43*H- �K��% �V�3_��7 ��b% >�:�� RHA�� j �:#� ��b%� RC �O3OP 

)_��:�� z*% j.  

3º P �%'� ������ G������ ��A���� �#<��%�� F�
�'*�"� )�*�(1985 Ye����� p!

 �%= ��������2006 : �3HO6�� ��b%� j 4��6H�� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� ��_�:�� �̀ -�
�5��� EG�¨7 3t� j �5>���� �V6}32��L��:K j N'e� >� :2 (3 (4)2( �5��� 4}3P �&. (7  j �5>����

 ���b- ���� �3HO6�� ��b%� N�$7 �H{ "_. ¹#¨ (�3HO6�� ��b%� j 43*H- Y. �̀ A% �*K ��?�� >�3t�
 N'��� �!K (��:% �gC ��>�3t� )� Rp�b% F Y>�o6�� ��_�:*� ��O6�� �&e� 4�¥ �. ����' (1?&

e�'��>�3t� ��Z@ �& �$+��& "_'�� �& >�36d� �V�H{ ,���.  

] P��%	��� Y��
���� i��'! _� :  

1º P G
,��� p
����:  �5��� EG�¨ �V7�b%� 4��6H� �3HO6�� j�� Y�2�� ��A�� �k�.12 
 �7> Y�2�� �3HO6�� ��_�7 �&27  ��#�1994 �V3K ��G X3  :» �3HO6�� ��b%� ��H� �. Ew

1��� ��C 8�' ���6H& . �& "�gu% �Q� '. (��K�\�� "#7' >�£ "�gu% �Q� ���6H& �3HO6�� ��b%� ��H�'

                                                 
)1(– 4��� �@Z3b�%' 43$�Ge� �3HO6�� S�>��:� ,�̀ 08� �xA�  >���3_ 437�b%�1958s (I��+ BG�& (4O:��� 4����� (08. 
)2(–4 '��e� ]Z@ �&   s ( �7> ¼&�[� j �L��:b� �5��� ]Z@ �_ BG��. 
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4��6H�� N�2%8� R��+' �& �@c� '. S�37�� '. R��+> �& ��K�\�� "�5�$%«)1(.  

2º PG����*X� p
����: �5��� �_ /*0 ���� �3HO6�� ��b%� 4��6C Yk3*�a� ��A�� �`-�5/1 

 4��� �3HO6�� ��_�7 �&1996 R��+�� R��+> N5�$% RH- j 4��6H�� ��H% �. ��A�� ;�G. �gC (
 )%�:b�� EG�¨ z�Q' 4*3+' 4�x� 4*o�& '. (N�2%8�2 '6 �L�Q �5��� �& ���6�� /*0)2(  .  

3º P��"� p
�����*:  �5��� EG�¨ z�Q'10/ �7> �5>e� �3HO6�� ��_�7 �& .31  4���
2001 �V3K ��G X3  :». � ��b%� ��H�' (1��� ��C 8�' ���6H& �3HO6�� ��b%� ��H� �. Ew

 S�37�� '. R��+> �& ��K�\�� "�5�$% �& "�gu% �Q� '. ��K�\�� "#7' ��6�& "�gu% �Q� ���6H& �3HO6��
 I��� �0 '. Ro+ 4��?¨ �#% =��' 4��6H�� 4?��q� N�2%8� R��+' �& �@c� '. fH*6�� '. fC�b��

��b%1�«)3( .  

4º P G
������ p
����: +�+. ��AC 4��6H�� Y���k¥� ��A�� �`-�n  (�3HO6�� ��b%� j
 �5��� �_ EG�¨ z�Q ��C' (��b%8� �1\� "3*0 E%̀ � ��A�� �Z@ M*� �!K "3*0'1040/2  �&

"3K ��G YZ�� 4�>�5a�' 43_��� S����Ga� ��_�7 :» �. (�1\$�� 4*��� <�' (RHA�� X3  �& Ew
4��6H��� S�$Ta� k3� 9�d. N�2%� 4*3+' 4�x� '. (4��6C �3HO6�� 437�b%� ��%«)4( . ��A�� �. ± 1��'

8 YZ�� n�_�b�� ��A�� M��d �7 ���� �Z@ /*0 ���� Y���k¥�  43*H- �3HO6�� ��b%� j �`A�
¡x3+ �& /*0 4�3#& . 

 �3HO6�� ��b%� 5�G�� �;8 n*H- ��- 4��6H�� �. �u6� (43#��A6�� s�2��� ]Z@ N1d �&
 "%>�P <_�C ��.)4�� a�� �3H� '. 4�>�A& '. ��-(]5�:#_�' "6OP RG. �& '. "%�$T� RG. �& ()5( (

*6��� S�#��A6�� ��̀ -� E$+ BG��' 4�'�£ �� �3HO6�� ��b%� 5�G�� �5�£ 43*HAC 4��6H*� 4b
 I��� �@ �3HO6�� �.' 4P�d ("_�gu& '. ��b%8� �Z@ 5�G' N�  xA�% �7 =�� S�0;���� Y5�b%
 ,�2% �VK m �&' (�VK���. �5�>a �&�̀  � S�0;���� §#� �0 ��u:�� �� MC "3*0 E%̀ � n���?6+�

                                                 
)1(–5��& ¿�6b�� �$0 : ¿�-s (I��+ BG�& (�'���' n*d���� �3HO6�� S�#��A%70�71. 
)2(–������#�� /��*0 4�� �6& Yk��3*�a� �3��HO6�� ��_���7 s���2_ :http://www.legislasion.gov.uk/ukbga/1996/23  ���d�

Í�>�6� <_�C B7�g*� �>��; :6/01/2016 . 
)3(–�����'���_>e� Y�P �3@ :4�_>�:& 4�+�>5 �'̀ �H�a� �3�HO6��' 4���6H�� ���- S�>��&a� 4�#&�G (���:q� 4�3*C (��_��:��' 4#���A�� 4�*l (

y(��O6�� 43��#��26� (49 () �bP1433¶� �����2012�(s (126. 
)4(– �7> ��_�:��08�09  j Ð>���25/02/2008~ (.� (>21y (45s (I��+ BG�&  (93. 
)5(–�'��_>e� Y�P �3@���� :4_>�:& 4+�>5 �'̀ H�a� �3HO6��' 4��6H�� ��-s (I��+ BG�& (130. 
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7 �� ��36 8� n}$�� c\dS�0;��& �& "�0 �o�� � .  

 (1?& S�#��A6�� ]Z@ �&' 43*HA�� ]Z@ �`A% 8 (S�#��A6�� §#�  ��@ �!K �Z@ B&'
�'*
d�� p
����  �5��� <2_ X3  (�'��� Y>�o6�� �3HO6�� ��b%� j 4��6H�� �̀ A� F YZ��

1507  4�+ R��#% EG�¨ 43_��� S����Ga� ��_�7 �&2011 �. /*0:»  Bu� 8 �3HO6�� 437�b%�
RHA�� X3  �& ��- Ye«)1( n*d���� �3HO6�� ��b%� ��H� �. "��̀ -� �& ����� /*0 �Z@' (

 �5��� "3*0 <2_ �& �@' 1��� ��C 8�' ���6H&1443/1  "%�Q ��_�:�� �&)2(.  

x%>� =�� 4*3*:�� S�#��A6�� �& ]c�' n�_�b�� ��Ag*� "G�6�� �Z@ ":b�� R*0 �7' ��̀ -� ��0 S
 �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� I��� �& 4��6H�� 4$:0 4��;� �� �'��� Y>�o6�� �3HO6�� ��b%� j 43*H- Y.

"_1\� �� ��3 e� �& c?C j Y5�% �7 =��'.  

 �Z@ >�2_. "&�7 YZ�� >��� 4g37 �. 9�% 4? �$�� �. 8� (�>�& ��7 ��' M7��� �Z@ �. 8�
 '��% 8 M7��� ��̀ -� ��0 �. z�Q ("%�$Ta 4$����� S8�H-� �& "�0 �o�� �7 �& ��&. �D3- Y

 "%�$T� 43b3H� 4$����� N�H-� �Vv� m �&' 4@�b- "&���� 43_�H&� n\#% �3HO6�� ��b%� j 4�3#& 43*H-
]�H�� �& �p ]5�G�� ~�o6 8�'.  

 RG "3�� <$@Q �gC 4��6H�� ��- /*0 ��:�a� �@ ���2��K "3*0' )��6��� /*0 S�#��A6��
n*d����' �'���.  

2 P�*�
�A�X� ��A���� Z�d0� _�  �@��A�� s
2 Z��&*� i�!:  

%±� F �'̀ H�a� �3HO6�� �. ��:  �VK m �&' ("%�3�kG �v�% 4*:6�& S�#��A6� �¢� | 
�[1d �& �6� =�� 4*3+���� 4:*#6�� "63P�2d ��0��& B& Y�3*:6�� �3HO6�� ��H e Bu�.  

 c� (���6H& ��H� �. �O3OP >�2� |  �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� j �`A� "_!K �Z@ /*0'
S�Q Zdx% 8 ��b%8� �Z@ j 4��6H�� �.  N1d �& �6� "_e Y�3*:6�� �3HO6�� ��b%8 4$����� ¹#��

43_'̀ H�� 4��6C n@ "��l j 4��6H��K m �&' 43_'̀ H�� R��+' N1d �& Y. 4?��q� N�2%8� R��+'.  

 43_'̀ H�a� 4��6H�� �. 4 '��e� ]Z@ �& N'e� ��$�� �& N'e� R2b�� j 4? �$�� <�3� �7'

                                                 
–)1( Art. 1507 : « La convention d’arbitrage n’est soumise à aucune condition de forme ». J. 

J.O.R.F, du 14/01/2011, n°11, Texte 9 sur 177. 
–)2( Art. 1443. « A peine de nullité, la convention d’arbitrage est écrite.».Ibid. 
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6�& /*0 ���+ 40'�A& �& ��}�� Y5�% �h. ���� n#p��� ��_�:�� 9�6�& /*0 �. n&1+a� ":b�� 9�
 �'�A�� /*0 �@�K��% 43_�T 4VG �&' (4VG �& �p���  /*0 4Op�' 4�85 4�8��� j R?g6��' �@5�G'

S�$T·� R3��C �*2% |  �&�g0 4��6H�� j �@�K��% EG����.  

I����� S�#��A6�� RG �. �Z@ /*0 R3����'  ��b%� j 4��6H�� ��̀ -�� 4:*#6��' �V3�� �>�-a�
 fC�b�� �& 4���� N�2%8� R��+' RC RgA� |  4��6H�� ��Vb& �& <#+' Y�3*:6�� �3HO6��
 �& | ' (S8�2%8�' S�&�*#�� �3G����H% "3�� <*P�% �& �d÷C <_̀ _a� �� 8�P'' fH*6��'

4$����� N�q� �@ �gC (1$:6�& �Vv3+ :  

 � 4��� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�:�1985  �5��� ��% X3 7/4 
)N'e� �@>�3À ( 4�+ ��g6#�� 4}32���2006 "_. /*0 :»4 � �3HO6�� ��b%� ��H� �. ��̀ -� ��6��

V3�� ��G��� �H{ X3J 4 �6& "3K �5>���� S�&�*#�� <_�C �Q� �'̀ H�� ��\d 4\+��� ���6H& ö�: 8 �
 c$#6� �2:�'"�'̀ H�a� ��\t� " c$#6� �2:�' öS�_�3$�� 4��+> 4\+��� ,�\�� "VG�� ��\d Y.

"S�_�3$�� 4��+> " '. 43�3\�}& '. 43_'̀ H�� R��+�� 4_k��� '. ��:*6�� '. 4*+��� '. �xA��� S�&�*#��
�� (�2q� 8 N�?�� R3$+ /*0 (RgA% 4¦�A& R��+�� '. 4��2� �����' S�_�3$*� �'̀ H�a� N5�$6

n7��� Í����' fH*6��' ����' �'̀ H�a�«)1(  .  

 ��O6�� �&e� 4�¥ �& 43P�% >��P� Ï "_. �� �>�-a� <U =��'  >���3_ 437�b%8 4$����� �&.
 �'��� Y>�o6�� ��_�:*�)N�̀ �_'e� (#+�& �c�b% �V�& 43_�?�� �5��� c�b% ��G' �xA� �. >�$60�' (�

 N�2%8� R��+' RH� �¦�#36+� 43_�H&� m �&' (�2q� 8 N�?�� R3$+ /*0 n@ �V3K �>�CZ�� R��+���
4?��q�)2(.  

 ,�0 YZ�� n�_�b�� ��A��� <_�C 4���$�� �. ��:% X3  43����� S�#��A6�� "%�C. �& �@'
 �_. B3� E0�6�� RHA� "3K 1P. 4K�#& �H% F =�� 4��6H�� N�2%8� R��+' j 4*g#6��� 4��6H�� ��

 S1��#% EG�¨ ���� ��_�:�� j Y���k¥� ��Ag*� 4$����� N�q� z�ZC' (4?��q�2005 RG �. �gC (
 4��6H�� RgA3� 4��6H�� ��Vb& �& <#+' �7 (»�#��' »�}�� )��6��� /*0 43_'̀ H�a� �>�o6��' S1&�#�� S�#��A%

m �&' 43_'̀ H�a�S�$Ta� 43o  j 4��3*:6�� 4��6H�� B& 9'��6%  .   

                                                 
)1(– ��#� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�71985  ���0 j S��g60� =��� S1��#6�� B&2006 ��&e� S�>��A�& (

 ��33K (��O6��2008s (I��+ BG�& (4�5. 
)2(–s ("�b_ BG���39�40. 
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�*�;�� f�&��� :�*�
�A�X� ��A���� �!���� {="�  

 �& 4���� (�'̀ H�a� �3HO6�� 43*g0 R ��& M*6¸ ��3� �'̀ H�a� �3HO6*� 4&�#�� f+e�� 5���
 (4D3[� ]Z@ ��&. �V0�$%� EG���� S����Ga�� �>'�& (�3HO6�� 4D3@ R3HA% ��_�:�� ���� �� 8�P'

"%�Q �  j ��k��� ��p�& /*0 '. S����Ga� z*% /*0 �� I$\��.  

 �3_'̀ H�� �. ���3*:% ��C. ���+ (�&�g0 �3HO6*� 4$����� 4}��� 43r. R ���� ]Z@ 4+�>5 n�6H%'
� /*0 N�\�·� "63*��7 '. �3HO6�� �1\� �� Y5�% �[ 4$����� 43_�_�7 4b��¸ Y. �e �&e� ��k�' (R7e

 �'5 Y. np�̀ K8� F�#�� j �6% R ���� ]Z@ RC �. �& �71\_� �'̀ H�a� �3HO6*� 4$����� 43r.
 �. /*0 s�q� E*\6� �° (437>' '. 4�5�& S���6�� 5�G' �'5' (4VG �& ,���Â� Y5�& >�u 

43_�_�:�� s�2���  "%>�7 �� �:K' R ���� ]Z@ �6%.  

�� N'��66+' �3HO6�� 4D3@ R3HA% �� ��\66+ X3  (E*\�� �Z@ N1d �& R ���� ]Z@ 4? �$
 �V&�&. 4#$6�� S����Ga�' �'̀ H�a�)N'. ��K j �Z@'( j I3$\6�� EG���� ��_�:*� ��\66+ m (

 43g3HO6�� 43*g#��)��T ��K j �Z@'(C j n&1+a� ":b�� M7�& �� �g��5 �>�-a� B& �#$� �Z@' ( R
 �. 8� ":b�� E6C j �L�Q æ32���' 4*:6�& ��'��#C �Vv% F ��' >�&e� ]Z@ �. �& �71\_� 4�� 

�u63+ �& /*0 ��-�$& c� 4:��\� �Vu#� ��gv_ �7 ��V:b��.  

F�"� E
d��: ��!�!8 ������� Y�D�
#X�� �*�
�A�X� ��A���� �b�I 4�A�0  

 �6#� �'̀ H�a� �3HO6�� 4D3@ R3HA% �� �. z�Q (43g3HO6�� 43*g#�� j 43r. R ��� �?C. �&
 n@' "�& ��G��� ��g?�� �� N�P��� �6� |  �3HO6�� �>�5� �V:%�0 /*0 Zdx6+ =�� n@ 4D3[� ]Z@
 �V0�$%� �63+ =�� S����Ga� ���� �. �gC ()K�\�� )� ��k��� 4���% "_x- �& YZ�� �Hq� >��P�

R:� 8 4D3[� ]Z@ ��&.  =�� n@ S����Ga� z*% �. �& �71\_� (�L�Q �  j 4D3[� R3HA% �0 43r.
RHC 43g3HO6�� 43*g#�� 430�- �gu6+ .  

 �'̀ H�a� �3HO6�� 4D3@ R3HA% �� 4? �$�� ��\66+ "3*0')8'.( S����Ga� �� ��\66+ m (
 �V&�&. 4#$6��)�3_�T.(  

-�8 :�*�
�A�X� ��A���� �b�I 4�A�0  

� �@ �3HO6�� �Z@ ��C �Q� �& )� k33g6�� EG�� �'̀ H�a� �3HO6�� 4D3@ R3HA% �0 X��q� �
¡��+�& '. n&�v_ �3H� "_. �. �  �3H�.  
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 "3K ��H% YZ�� �3HO6�� �@' ��  �g3H� ��H� �. �H{ �'̀ H�a� �3HO6�� �. ��:% X3 
 ' )gH�� >�36d� j 4:*\�� 4��q� ,���e� �5�>a�V&�&. 4#$6�� S����Ga�' (�@5�0 ����.  

 kC�& '. 4�+�& �� ��o*�� N1d �& Y. �3%��+�& '. �3&�v_ �g3H� ��H� �. �H{ �gC
 >�6 Å� )gH�� �& �5�£ 4g��7 "� �gC (43g3HO6�� 4D3[� j )gH�� 5�0 5�� n*d�5 ��v_ "� �3H�

 4$��� ��0��& f3� 43g3HO6�� 4D3[� �V�& ��d' �2� 9�&' ��k��� ��p�� ��0��& ���' (,���e�
"3K )gH�� zD�'..  

 ":b�� M7�& ��3� B& (��_ RC j �'̀ H�a� �3HO6�� 4D3@ >�36d� 43b3C 4? �$�� )$�K "3*0'
¡¢� �O��� /*0 z�Q' (4�x��� ]Z@ �& n&1+a�:  

1 P
��� ��A���� �5 �*�
�A�X� ��A���� �b�I 4�A�0:  

% 4D3@ >�36d� j 4:*\�� 4��q� ��:% �gC �3HO6�� �& ����� �Z@ j ,���e� �5�>a ��H
 '. �HOg*� ���Dg�8�' 4:?�� ��H% �:K >�36d8� �V+�+. /*0 �6� =�� S�>�$608� <_�C ��. (�3HO6��

��t�' �2�6��...)gH�� 5�0 ���� j 4:*\& 4��  �[ �. �gC (.  

A6�� RG <gv_ �7' z�Q �&' (�>�2�� ]Z@ j �3HO6�� 4D3@ R3HA% 43*d����' 43�'��� S�#��
1?& : � 4��� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� 43�'>'e� M3�G 437�b%�1961  �5��� EG�¨ z�Q'4  X3 

 �& �3HO6�� '. �q� �3HO6�� �&� >�36d� j >�� . ,���e� �. �� �'e� �L�:K j �5��� ]Z@ S>�-.
 �& N1d j 4��q� �[ ��H� 4��q� ]Z@ j "_!K �q� �3HO6*� �@>�36d� 4��  j' (�3HO6*� ���5 kC

 43_�?�� �L�:K j <*�2K �gC (�V:K' )gH�� )3#% �6� =�� S����Ga� >�36d� '. �H�� >�36d�
�� �H�� )3#% �0 ,���e� � . f0�:% 4��  j �V3�� ��G��� �H{ =�� S����Ga� �g��5 4$���

�q� �3HO6*�)1( .  

 � 4��� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�71985  4�+ ��g6#�� S1��#6��'
2006  "%5�& EG�¨ �['��% YZ��10�. �5��� ]Z@ �_ >�7 X3  ( :»1� ���� j 4��q� )K�\*�

)gH�� 5�0 .2�4T1T )gH�� 5�0 ��C z�Q 1#b� F �!K«)2( �5��� <�'��% �gC (11  �Z@ �&

                                                 
)1(–4��#����� �5����� B��G��% 4����� �'����� Y>���o6�� �3��HO6*� 4��3�'>'e� M��3�G 4��37�b%� ���&1961 .���� e� ���3gq� ���$0 : (�'����� �3��HO6��
�1 (RK�_ 4�+�& (S'c� (���$� (1990 (�3/43. 
)2(– ��#� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�71985  ���0 j S��g60� =��� S1��#6�� B&2006 ��&e� S�>��A�& (
�� ��33K (��O62008s (I��+ BG�& (6. 
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 4�3#& S����G� /*0 ,���e� ��b%� ��0 4��  j )gH�� )3#% j ��$%a� 4$G���� S����Ga� ��_�:��
 /*0 ��b%8� ��0 4��  j �V3�� ��o*�� ,���Â� �H{ =�� S����Ga� ��3� �� 4K�p� (�xA�� �Z@ j

 � . f0�:% 4��  j '. �H£ )3#%"K�� �& �H£ )3#% �0 ,���e�)1(.  

 � 4���  >���3_ 437�b%8 4$����� �&.1958  43$�Ge� �3HO6�� ��H x� ,�̀ 08�� 4:*#6��
 �Z@ �. �� �q� �3HO6�� j �3HO6�� 4D3@ R3HA% 43b3C �� ��-�$& �>�-� �gu6% F �h!K �@Z3b�%'

 �5��� �_ �& 5�b6�� �. �H{ �&e�5/1 L�:K j �)5 ( ,�̀ 08�' Z3b�6�� M7' E*� k3� =��'
<$?� �& M7��� E��� ��7 �Q� ng3HO6�� �Hq�� :»)5 (��A���� �b�I 4�A�0 )8  S����G� �. '.

 �3HO6��:�5
&�� Z�d0- ��5� :A0 ��  ��_�:� �:K' ��b%8� �Z@ R?& 5�G' ��0 4��  j �H% F '.
�3HO6�� "3K 9�G YZ�� �*$��«)2( X3  ( �& IK' RHA% �3HO6�� 4D3@ �. �� ��:b�� ]Z@ S�>�$0 cA%

 j' �3HO6�� 4D3@ >�36d� j 4*&�H�� 4��q� 40;���� j�\� <C�% 437�b%8� �. ¹#¨ (,���e� "3*0 Ib%�
 YZ�� �*$�� ��_�:� ��-�$& ��G��� �6� "_!K ��b%8� �Z@ R?& 5�G' ��0 4��  j' ()gH�� 5�0 ����

3K S�G43g3HO6�� 43*g#�� ".  

 � �7 ��A�� �. �� X3  Y���k¥� B��A6�� �� �>�-a� �H{ 43����� S�#��A6��� I*#6� �g3K'
 �5��� j �3HO6�� 4D3@ R3HA% N'��%1041 �V3K ��G =��' 4�>�5a�' 43_��� S����Ga� ��_�7 �& :

» ,���Â� �H{ �
2��! )3#% �3HO6�� ��v_ �� ��G���� '.:��A���� �8 �A����  �'�- ���� '.
�[��$6+� '. �[k0 �'�-' �V�33#%«)3( �5��� EG�¨ N'��% �gC (1042  S����Ga� "%�Q ��_�:�� �&

"3K S8�H-� 5�G' '. )3#6�� ��3� 4��  j �¦ ��3:�� R3o#6��� Ä#�� ,�\�� /*0 n}$�� =�� . �&.
x�& N'��6� �*K n�_�b�� ��Ag*� 4$����� �.' 4P�d �'��� �3HO6*� 4$����� �3HO6�� 4gH£ )3#% 4�

 �5���1506 ����¥�)4(  �:% F (�'��� �3HO6�� /*0 I$\6+ =�� n*d���� �3HO6�� 5��& 5�� =��'
 �5��� �� 4�� a��1451  5�0 ��H� �. �H{ "_!K m �&' (��%' )gH�� 5�0 ��H� �. �`A% =��
C(�3G'; )gH���V6��h �� �V6���� �& 43g3HO6�� 43*g#�� ��Ua �3H� kC�& �� ��o6�8� �H{ �g.  

                                                 
)1(– �5��� �_ BG���11 s ("�b_ BG��� (nGQ�g��� ��_�:�� �&6. 
)2(– 4��� �@Z3b�%' 43$�Ge� �3HO6�� S�>��:� ,�̀ 08� �xA�  >���3_ 437�b%�1958s (I��+ BG�& (4O:��� 4����� (6. 
)3(– ����7> ��_����:��08�09  j  Ð>������25/02/2008 �g���u6��' ~ (4����>�5a�' 4���3_��� S�������Ga� ��_����7.� (>21y (45 B���G�& (

s (I��+93. 
)4(– �5��� �_ BG���1506 �5��� j �_ �� 4K�p� (1451 j:  

Décret n°2011-48 du 13janvier 2011 portant réforme de l’arbitrage,  Journal Officiel de la 
République Française, du Vendredi 14 janvier 2011/n°11, Texte 9 sur 177. 
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 �. 8� (Y�3*:6�� �3HO6�� j �3HO6�� 4D3@ R3HA% �� s�2��� ]Z@ RC �. �& ����� /*0'
 �@ �3 ��� �>�b�� �. Q� (�'̀ H�a� �3HO6�� /*0 �V7�$\_� �& B�{ �&  ��@ f3� "_. 9�% 4? �$�� �.

�3_'̀ H�� )gH�� '. �H�� )3#% �6�.  

2 P�0�'=z��� ��A���� �5 �*�
�A�X� ��A���� �b�I 4�A�0:  

 �gC �3HO6�� �6� �>�2�� ]Z@ j��:%  �!K m �&' (�3HO6*� ���5 kC�& '. 4�+�& �� ��G����
kC��� �Z[ n*d���� �3v�6*� Bu�3+ )gH�� '. �H�� )3#%.  

g�6� ,���e�K (��-�$& kC��� �� �V��o6��� '. ]�&��. YZ�� �3HO6�� ��b%� j kC�g*� �V63
kC�g*� n*d���� ��_�:�� I3$\% ��u%>� �7 ��_�H�.  

 X3  (�V0�k_ j R2b�� ����63+ ��Z�� )gH�� 5�#� ,���e� �10� ��6� kC��� �!K m �&'
 ��#& )gH�� �& 4g��7 �gp �& �$��� �@>�36d� �6�kC��� 9�� �b*+.  

 ��� � . �� ��o*�� j �V:J ,���Â� 43�����' 43�'��� S�#��A6�� RG <K̀ 0� �7' � 4g����� kC
*g0 ��-�$& RG. �& F�#�� 9�6�& /*0 �5�G��� �3HO6*�)$% �& �¤ /*0 (�3HO6�� 43  s�2��� �&

]10. �>�CZ��.  

 �7 "_. ��:% �:K (�'̀ H�a� �3HO6*� 4$�����' 5�#� "6T��  �& ����� /*0' �d¢� �@ nv 
 �& �@c�' �$��*� B��6�� �3HO6�� kC�&' (np�̀ K8� np�:�� ��v_ R?& ]�-�$% =�� kC���� �& �6#&
 z*% � . �� ��o*�� �V�H{ 43_'̀ H�a� �>�o6�� N�l j )*&�#6�� �!K m �&' (�V3�� >�A�� kC����

3*g0 ��U� RG. �& kC���� �Hq� >'�P | ' �3HO6�� 4D3@ R3HA% �& �71\_� �'̀ H�a� �3HO6�� 4
)K�\�� )� ���:�� ��k��� j.  

 �& S�k3g�� �& c?C "� �3HO6*� ���5 kC�& N1d �& �'̀ H�a� �3HO6�� �� ��o*�� ��C �D�'
�� "_.' 4P�d )22�6& )gH£ '. �H£ �0 XO$�� ,���e� /*0 �K�� "_. �Vr. �3HO6*� 4$���

 ��H� �. ��G' �� ]��#6� R� ��k��� ��p�& j �2�6& �H£ 5�w� ��0 �&e� M7�6� 8 �'̀ H�a�
"6��h ��' "6���� �& �3_'̀ H�� ��:% �gC Y�w �3HO6�� �e 43_'̀ H�a� >�&e�� 4��>5 /*0 �H�� �Z@.  

�H-a� �0 Ä}� �3H� 4�+�& '. kC�& �� ��o*�� �. �gC � . f0�:% �0 �o�% �7 =�� S8
 RC ��U� kC��� ��6�' ,���e� Rg0 nV6�� kC��� �� ��o*��� "_. Q� ("K�� �& �H£ )3#% �0 ,���e�
 >��\p8�' S8�H-� j N�d��� ���0' <7���' �V¥� cK�% �6� m �&' (43g3HO6�� 43*g#�� "$*\6% �&
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3#6� 426��� �C��� �� ��o*�� ���H�� ).  

 �'�� ��Z�� 43&���� N'��� Ä���& 4v3b  c?� kC���� ]Z@ �� ��o*�� N�;8 ���k�� ]Z@ B&' "_. c�
 �7 �Vgv_' �VO���� �!K m �&' 9�H�� 430��2�� N'��� 4��0> <� SxA_ �7 kC���� ]Z@ �. �g��5

��g6#�� )gH�� �. �gC(N'��� z*% ò�2& ��� �� �:K' <#p' E��}�� j ��g6�� kC���� z*% j �
43&���� N'�*� )g6��� ,���e� R$7 �& 4$�>' z- �£ �V*#w �° N'��� z*6� . �:K �Z@ �� 4K�p�

 8 X3  (4�>�o6�� S1&�#�� §#� �V$*\6% =�� 4����� �& �� "_�H� kC���� ]Z@ �� ��o*�� �:6_�
)gH�� /*0 ��k��� ��p�& 4K�#& �26:%  �V*g0 4#3$� �HJ ���d� s��-. �� ]��#6% R� �:K

kC���� z*% Rd�5 )1( .  

 43*g#�� �3v�% RG. �& �3HO6�� kC��& �� ��o*�� �. 9�% 4? �$�� �!K (S�5�:6_8� ]Z@ B&'
 ]�K�� �� (�q� �3HO6�� Y. ,���e� R$7 �& 43g3HO6�� 43*g#�� �3v�% �& c?H� RuK. �#� 43g3HO6��

��o*��  ��C /*0 Ä$�� 5�:6_8� B& | ' "_. �gC (�H�� j �2�6��' ��t� ��gp �& kC���� z*6�
 z�Q �H�� 5�3  �3#� �  �� �gu% kC���� ]Z@ �!K (9�H�� 430��2�� N'��� j �5�G�& kC���� RG

1d /*0 (432�- S�>�$60� Y. 5�G' �'5' kC�g*� n*d���� ��v��� IK' �6� "�33#% �. N�q� �@ �& ,
 �T�� �7 �° ("�30 YZ�� ,�\*� "�8�� Y5�>� 8 RHA� ��' �H�� �#A� �& �c?C X3  �q� �3HO6�� j

�H�� 43�1:6+�' 5�3 ' (�3HO6�� 4@�k_ /*0 �$*+.  

3 P�*�
�A�X� ��A���� �b�I 4�A�0 :! �!e=X� q�d�� h(�!:  

��g�:� F 43&1+a� 4#��A�� ��V:K �. ��:%  z�Q' (¡��+�& �3H�' �  �3H� �� �3HO6��
� S�30��% �& �6#% �3HO6�� kC��& �e n#3$� �&.��:% �gC' "_. c� (X��q� �2#�  B�{ �& �G�� 8

 cK�% N1d �& 5�$#*� 4O*2& I:� �h. ���� kC���� ]Z@ R?& N1d �& 43g3HO6�� 43*g#�� ��U� �&
�2�� I3:O6K (�@�VG' �V67' ��A� 43&1+a� 4#��A*� 4&�#�� �P�:�� �& �2:& ,'�#& �@ �gC' ò

���  "3K Rg#6�� 8.' ���  �� nub� 8..  

 �& ��3#& �5�0 ���̀ A� F ��V:b�� �!K n&1+a� ":b�� j 43g3HO6�� 4D3[� R3HA% �0 �&.
 �w "_. �3HO6��� 4:*#6�� 43_��:�� S��¢� �& �p���� �. c� ()gH�� j � �' �H£ �& �?C. 43��% ;

)G'k�� )� �3HO6�� j ��#% "��7 R3��� (4&�2t�:��{��t��s��r��q���p��o��n

                                                 
)1(–�v_� :��g3*+ ��&x& �g£ :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6��328�329 . 
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� �e����d��c��� � � � � � � � �b��a��� �`��_~��}��|����{��z���� � � � � �y��x��w��v��uz )1( (

���� R$7 �& �32�� R67 ��kG j "��7':��{�¶��µ��´�� ³²��±�� �°��¯��®� �¬��«��ª�

��Ã��Â��Á��À��¿�����¾��½��¼��»��º��¹��¸...z)2(.  

 �gC (�0�- )gH�� 5�#% �& B�{ �&  ��@ f3� "_. )6{�H�� )6�¢� )%�@ N1d �& �p����K
nG'; 5�0 �& �3HO6�� 4D3@ RHA6% �. �0�- ;�w "_..  

 F m �&' (S��¢� ]Z@ j 5�G��� 5�#6�� ;��¬ ��V:b�� /b6C� �7' 4D3@ j ��3#& �5�0 ���̀ A�
 �H�� j ��'�- ���̀ -� ���' (�3HO6�� �̀ A� �& �H�� j �̀ A� "_. �� �V�& E_�G E@Q X3  (�

 �. EG�K np�:�� Rg0 "*g0 "$-. m �&' y���� )� S�0;���� j R2b�� 4gV& ��6� "_e np�:�� j
np�:�� j �@�K��% EG���� �'�A�� "3K �K��6%)3((  4�k�& ù5. ��H�� �. �� �d� E_�G E@Q )  j

�V*C <�3�' np�:�� j �@�K��% EG���� �'�A�� §#� "3K �̀ A� m �&' np�:�� �&)4(.  

��*�[ :�*�
�A�X� ��A���� �b�I W�!8 ������� Y�D�
#X�  

 �V0�$%� 43g3HO6�� 4gH�� /*0 Ew =�� �0��:�� 40�gl �3HO6�� S����G!� �2:� c+ j
 N5�$% 43b3C' �3HO6�� S��*G z�ZC' ("�'�-' �3HO6�� E*� º�:% �& 4���� 43g3HO6�� 43*g#��
 43���Ga� R����� �& �@c�' �3HO6�� 43*g0 j �V&���6+� EG���� 4}*��' (�V63o  9�&' S���6���

"3K R2b�� | ' �3HO6�� 4D3@ /*0 ��k��� ��0 ���T. 4#$6�� 9�de�)5(.  

e�' �&� ,���e� ��b%� /*0 ���� �3HO6�� 4D3@ �V#$6% �. Ew =�� S����Ga� ���� �6� �. RP
)#& ��v_ �� 4�� a�� '. (�3HO6�� ��b%� '. ��- j ��-�$& 4:��\�.  

 4O�8 kC���� ]Z[ ��H% �& �5�#K 4g��5 kC��& N1d �& �6� YZ�� �3HO6*� 4$����� "_. c�
� EG���� S����G·� j >'5 4��q� ]Z@ j ,���e� �5�>a ��H� 8 m �&' (�3HO6�� 4D3@ ��&. �V0�$%

S����Ga� ����.  

                                                 
)1(–������ �>�+ :35. 
)2(–������ �>�+ :95. 
)3(–�v_� :��+�H�� : (I��+ BG�& (B���2�� B����7/3 ( 
)4(–�v_� :n-�t� �� �$0 �� �g£ : (R�3*d �26¸ ¿�-5.5 (��Hb�� >�5 (S'c�� (�. (S7/146¡��V$�� ( : B�G�& (����:�� ,��AC

 (I��+6/309. 
)5(–�v_� :��g3*+ ��&x& �g£ :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6��334�335. 
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  '. (�¦ æ3*$6�� '. S��*¥� �:0 43b3H� I*#6� �g3K ���+ S����Ga� ���� �. �� 4? �$�� cA%'
HO6*� 4$����� (�3HO6�� 4}� '. (S�$Ta� j �V63o ' S���6��� N5�$% 43b3C ��&. �6#� �'̀ H�a� �3

 �5�0 ��H% =��' 43_'̀ H�a� R��+��� �0 �6% S����Ga� ]Z@ �. z�Q (43re� �& 43��0 4G>5 /*0
 �@. (43g3HO6�� 43*g#�� ,���. )� RP��6�� �[1d �& �63+ =�� 4&�t� ���� EG�� �° (<_̀ _a�

 ' S�2��� �-�$�� N�2%8� �. (�'̀ H�a� ����� S���6��� )&x% 4G>�� 4$����� N�q� z�ZC' (�>�2��
 �Z@ j 4?��q� N�2%8� S�3�:% N�g#6+� S�;�b& �& �6#% =�� >�&e� �& �@c�' �[5�$% �63+ =��

N�i�.  

 43���Ga� R����� ]Z@ �#$�'�v�% F   �3HO6�� 43*g0 �. z�Q n&1+a� ":b�� j RHA�� �Z¦
 S�30��% �& �6#% =��' ��3�� 4K'�#�� S����Ga� S��3:#6� 4G�  ��'5' �-�$& RHA� �6% <_�C

��q� �2#��.  

 XJ R£ ��H6+ �he (43�k¥� ]Z@ j R32b6�� �& >�:�� �Z¦ nb6H% 4? �$�� �. /*0
����� ��b�� j §3b6�&.  

�*�;�� E
d�� :�*�
�A�X� ��A���� _�  t��&��� f#���� )�*����  

 I*#6& N'e� ):- �gu6� �'̀ H�a� �3HO6�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �0 X��q� ��
 43g3HO6�� 43*g#�� S����G� Y. �3HO6�� 4D3@ ��&. 4#$6�� S����Ga� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:���

(]10. �V3�� >�A��  43_�_�:�� �0��:�� ¹#¨ (��k��� ��p�& /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:��� I*#63K ��?�� �&.
 �0 43r. ):A�� � . R:� 8' ("3*0 ¿'�\�� ��k��� R2K j �3HO6�� 4D3@ '. �H�� �V3*0 �g6#3+ =��

m �&' (RHC 43g3HO6�� 43*g#�� M�_ �� Y5�� �7 �r� . j R*d Y. �. z�Q �d¢� ��\6�� EG' 
R32b6�� �& �nA� �g[.  

 �'̀ H�a� �3HO6�� S����G� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �� 4? �$�� ��\66+ "3*0')8'.( m (
 ��k��� ��p�& /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �� ��\66+)�3_�T ( ":b�� M7�& N�b�� �'5 �#$� �Z@'

4�x��� ]Z@ �& n&1+a�.  

-�8 :�� )�*�����*�
�A�X� ��A���� Y�D�
#9 _�  t��&��� f#��  

 ��_�:�� ���� �!K m �&' (43gHO6�� 43*g#*� 430�A�� n\#� YZ�� �@ n���Ga� E_�¥� �. ��:%
 n���G� ��v_ /*0 ��b%�  ��@ f3� "_.' 4P�d (��>'�p ��&. �#� E_�¥� �Z@ /*0 I3$\6�� EG����
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�� S�3*g0 RC j B$6� �. "_x- �& )#&43_'̀ H�� �. <_�C 4��3*:% �3HO6.  

 /*0 4�x�& <_�C �� �3HO6�� S����G� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� 4�x�& �. /*0
 j "_e ¡��+��� �3HO6*� 4$����� z�Q �& fH#�� /*0 �h!K (�q� �3HO6�� j 43re� 4}��� 4G>5

�� 4D3@ ���O6� 4P�d 4O�8 kC�& RH� ��H� cde� �Z@ ]Z@ ��&. �V0�$%� EG���� S����Ga�' �3HO6
4D3[�... kC�& �� ��o*�� /*0 �V7�b%� �. z�Q (N�i� �Z@ j ��@ >'5 )K�\�� �5�>a ��H� 8 m �&'

 j 8� kC��� �Z¦ 4P�t� 43g3v�6�� S����Ga� RH� ��0Qa� ]��#& 43g3HO6�� 43*g#�� ��Ua )#&
� �V3K  ̀ � =�� S8�q�S����Ga� §#� /*0 ��b%8� j 4��q� kC��.  

 �'5 �q� �3HO6*� 4$����� S����Ga� ]Z@ ���� 43b3C �� 43�k¥� ]Z@ j 4? �$�� cA6�K "3*0'
 kC���� >��� j Y�w �& �5�0 �'̀ H�a� �3HO6�� �. �� �>�-a� <:$+ "_e z�Q' c$C R32b%

 �Ga� �!K m �&' (�3HO6*� 4g����� z*% ����� �V�gu6% =�� S����Ga� z*% n@ �V0�$%� EG���� S���
kC���� . �'̀ H�a� �3HO6�� S����G� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� 43b3C ;�w� �H{ "3*0'

¡¢� j �q� �3HO6*� 4$�����  :  

1 PA�X� ��A���� Y�D�
#9 _�  t��&��� f#���� )�*���� ���0 �5 ����X� ����*�
�:  

 ����5 �& ��k��� ~��d� y�+. n@ ,���e� �5�>� �. �& �71\_�' "_. ":b�� �& E_�G 9��
 Iq� 4$ �P n@ �5�>a� ]Z@ �. RPe� �!K (ng3HO6�� s�26d8� ����5 �� (n��u:�� s�26d8�

� �. 4��3*:% <_�C. ���+ 43g3HO6�� 43*g#�� �V:K' c�% =�� 43���Ga� �0��:�� Bp' j43_'̀ H� . �. c�
 �5�>� ,��2_� /*0 4Op�' 4�85 N�% =�� 4��2�� �5�>a� n@ ��:�� �Z@ j �¦ �6#� =�� �5�>a�

 4b2�� ]Z¦ �5�>a� ]Z@ �H% F �!K ()#& n���G� ��_�7 Bp' '. >�36d� �� ,���e�) 4bP Y.
¿�p���' 4 ��2�� (E$���' (Ägp RHA� �VP1�6+� �HOg*� I� 1K  �� �+�+. BG�� z�Q j

�3HO6�� 43*g0 j n���Ga� E_�¥� 43r.)1(.  

 �Z@ ��G ���+ S����Ga� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� j ��6#& 4��2�� ,���e� �5�>!K
 >�36d� S����G�' �3HO6�� 4D3@ R3HA% �& �71\_� 43���G� �0��:� ,���e� 4��3P N1d �& ���O6��

 ' )gH�� ���' (�V63o  ���:%' S���6��� N5�$% 43b3C' �3HO6�� S��*G �:0 43b3C' (�@5�0
 �& �$+��& "_'�� �¨ ���67� '. Y5�V6G� RHA� (43���Ga� R����� �& �@c�' �3HO6�� 4}�' 5�VA��

& �3H� kC�& 4O�8 j '. Ä�' ��_�7 j �&� �5�£ �0��7 N1d �& '. (�3H� 4gv_. '. )_��7�.  
                                                 

)1(–�v_� :Y'�� E*\�� �$0 N1� :43_'̀ H�a� �>�o6�� S�0;��& 4���6� 4*3+�C �'̀ H�a� �3HO6��s (I��+ BG�& (161. 
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 ��_�:�� 4�x�� �['��% ��0 �3HO6��� 4P�t� 43*d����' 43�'��� S�#��A6�� M*6¸ "6��7 �& �@'
 �gC S����Ga� /*0 I3$\6�� EG���� �@ �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 N� 

 4���1985 "%5�& <2_ X3  (19/1 "_. /*0 :» ��H� (��_�:�� �Z@ ��H . ��0��& B& )K�\*�
�3HO6�� j c��� 9�� �V0�$%� �3HO6�� 4D3@ /*0 )#6� =�� S����Ga� /*0 ��b%8� 4�� «)1(.  

 �VP�2_ �. 8� 4�x��� ]Z@ �� 4 ��P �A% F ��' =��  >���3_ 437�b%8 4$����� �xA�� z�ZC'
 �V6�gu% Ägp RHA� �5��� N1d �& ���O6��� z�Q'5/1)5 ( �V3�� >�A��]10..  

 �5��� EG�¨ 4�x��� ]Z@ �v_ �:K Y���k¥� ��Ag*� 4$����� �&.1043/1  S����Ga� ��_�7 �&
�V3K ��G =��' 4�>�5a�' 43_��� :» j �V0�$%� EG���� S����Ga� �3HO6�� 437�b%� �$u% �. �H{

S����Ga� ]Z@ ��ud� �H{ �gC (�3H� ��v_ /*0 �5��6+� '. ��-�$& 4&�2t�  S����Ga� ��_�7 ��
�3HO6�� 437�b%� j ,���e� ]5�� YZ��«)2(.  

 ��C ���+ I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� j ,���e� 4��  �p�% s�2��� ]Z@ �!K m �&'
 ��_�7 >�36d� N1d �& '. (��$%8� 4$G�' 43���G� �0��7 4��3P N1d �& Y. �V0��6�� �& ��_�:�� �Z@

� �. Y�6�� n���G�)#& kC�& �3H� ��v_ '. �& 4�'5 ��_�7 ��H.  

 f3� "_. �& �71\_� ��H e� ]Z@ "3*0 I$\�% <_�C ��' �'̀ H�a� �3HO6*� 4$����� "_. /*0
 ��_�7 >�36d8 4$����� 4P�d "71�� /*0 Zd�� 8 �&e� �. c� ("%�3�kG �v�% 4P�d S�#��A%  ��@

e� >�36d� �. z�Q (4�3#& 4�'�� n���G� �3HO6�� S����G� /*0 I$\3� )#& Ä�' ��_�:� ,���
 B& E+��6% 8 ��_�:�� �Z@ j �5>���� S����Ga� <_�C �Q� S8�H-a� �& ���#�� c?� �7 �'̀ H�a�
 4&�d ��:� �3H� kC�& 4O�8 ,���e� >�6d� �� �& fH0 /*0 (�3HO6�� �& ����� �Z@ 4#3$�

�'̀ H�a� �3HO6��)3( _.' 4P�d =��' 4&�t� ]Z@ ��:% =�� kC���� �& "� yx� 8 5�0  ��@ �$P. "
 �0 ��k% �h. ��:%25 b�� �Z@ nbK (�kC�&�'̀ H�a� �3HO6�� /*0 I$\�% ��  43*HA�� S����Ga�

 �& c?C �0 ,���e� Ä}� �° (�3HO6�� �Z@ 4#3$� B& E+��6� RHA� ��#��' kC���� 4P�t�

                                                 
)1(– 4��� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_�3�� ��_�71985  4��+ ��@5�g60� Ï =�� S1��#6�� B&2006 ��&e� S�>��A�& (

s (I��+ BG�& (��O6��14. 
)2(– ����7> ��_����:��08�09  j  Ð>������25/02/2008 ~ (4����>�5a�' 4���3_��� S�������Ga� ��_����7 �g���u6��'.� (>21y (45 B���G�& (

 (I��+s93. 
)3(–����0 �Z��@ ���& E����7 :Y'���� E��*\�� ���$0 N1��� :4��3_'̀ H�a� �>���o6�� S���0;��& 4�����6� 4*3��+�C �'̀ ��H�a� �3��HO6�� (I����+ B��G�& (

s163�164. 
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8�H-a�' S���#2���'̀ H�a� �3HO6�� 43*g0 "G��% �7 =�� S .  

2 P )�*�( ]��w 4� �5 �*�
�A�X� ��A���� Y�D�
#9 _�  t��&��� f#���� )�*���� ���0

����X� :  

 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �� �>�-a� �'̀ H�a� �3HO6�� ��b%� Rb}� �.' ª�� �7
 �5�>a� ��_�:� R��� 5�w� EG���� �& ��H� m �&' (43g3HO6�� 43*g#�� �V:K' c�6+ =�� S����Ga�

Z[ 8�*  �:��+ �V3�� >�A�� S�#��A6�� <\0. �Z@ /*0' (>�36d8� �Z@ N'��6� F YZ�� (N�H-a� �
 �5��� S>�7 X3 5/1 )5 ( ;��G �@Z3b�%' 43$�Ge� �3HO6�� ��H x� ,�̀ 01�  >���3_ 437�b%� �&

"$��� ��7 �Q� �3HO6�� �H  Z3b�% '. ,�̀ 08� M7' :»)5 ( S����G� �. '. �3HO6�� 4D3@ R3HA% �.
 )K�\�� ��b%8 �:K' �H% F �3HO6��4;! ��#� W�  ���7 �5 :A0 �� �8  )�*��� ��5� Z�d0-� ��I

��A���� q�5 i
# G��� �����«)1( �5��� S>�7 �gC  (19/2  �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �&
 4��� �'��� Y>�o6��1985 "_. :»2 � ��0��& B& �3HO6�� 4D3[ ��C (��b%8� �Z@ R?& 4ç �H� F �Q!K

 43b3H��� �3HO6�� j c�% �. ��_�:�� �Z@ ��H .4$+��& �@��% =�� . 4D3[ 4����� 4\*��� RgA%'
�V63r.' �@�'�G' ��p���� �V6*P' 4&�:�� 4�5e� 43��$:& j X$�� �3HO6��« �:K Y���k¥� ��A�� �&. (

 �5��� j �_1043/2 "_. /*0 :» �$p �3HO6�� 4gH£ ��6% (z�Q /*0 437�b%8� ��% F �Q�
 ��-�$& 4G�q� ��0 S����Ga��3HO6�� ��v_ '. ��_�7 �� �5��6+� '.« .  

 437�b%� �*d N�  j "3�� ��o*�� EG���� ���Ga� /*0 4Op�' 4�85 N5 �Vu#� s�2��� ]ZVK
 c�% 43���G� �0��7 �& �@�*d �� 4K�p� S����Ga� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� �& �3HO6��

�� ��o*�� �6� X3  43g3HO6�� 43*g#�� �V:K' "6�gu% �& �@' �3HO6�� "3K 9�G YZ�� �*$�� ��_�7 
 �& �@' �$+��& ]��% �& IK' �3HO6�� 43*g0 c3�% 4\*+ �3HO6�� 4D3@ R��� �6� '. ( >���3_ 437�b%�
 j "_. �� >�-. �:K Y���k¥� B��A6�� �&. (�'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 "�gu%

 ��_�7 ��3� 4��  ��_�7 �� �5��6+� '. ��-�$& �&� S����Ga� �$p �3HO6�� 4gH£ ��6% �5�>a�
"�V$& RHA� " Z3b�% ��H& ��_�7 '. (�3HO6�� "3K 9�G YZ�� ��H�� ��_�7 "_x� ��b� �. �H{ X3 

3H� ��v_ �� '. (5�% �. �H{ =�� S1�'x6�� �& �@c� �� �3HO6�� �H �2:� ��A�� �. �G����' � 
 ��v_�& �3H� kC�� n*d�5.  

 ���� �0 )K�\�� S�H+ 4��  j �r� . �� ��o*�� �H{ )*   ��@ "_. �G����K m �&'
                                                 

)1(– 4��� �@Z3b�%' 43$�Ge� �3HO6�� S�>��:� ,�̀ 08� �xA�  >���3_ 437�b%�1958s (I��+ BG�& (4O:��� 4����� (6. 
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�r' n���Ga� ��_�:�� :  

8P��A���� 
�! )�*��� �*�
�A�X� ��A���� Y�D�
#9 E�BC :  

��3� N�  j �3HO6�� �:& ��_�7 �� ��0 "G�� �3HO6�� S����G� ��ud� ��  ]Z@ ����
 1  �6#� (S����Ga� /*0 ��$\_1� )#& ��_�:� �@���� '. (,���e� R$7 �& S����Ga�
 N�  j |  8�H-� �w �7 YZ��' N�i� �Z@ j �3HO6�� 4D3@ '. �H�� �VVG��� =�� S8�H-·�

 �Z@ /*0 �5��; (�& �:_ ,���e� �V#p' =�� �0��:�� j ��C �� �gC ���O6�� �:& ��_�7 �!K
 j '. (43vb� '. 4367' S����G!� �&�'. �V3K ��H� =�� S8�O*� 4$����� c$C >'5 "� ��H� �3HO6��
 �d� ��_�:� s�26d8� �:#_� ��' |  �3HO6�� �H  �1\� E*\� 426��� �C��� ���� N� 

�3HO6�� S����G� �Hq)1(.  

 c$C 43r. �3HO6�� �:& ���O6� �!K m �&' (�3%��+�& �. ��  ��C. ���+ �3HO6*� 4$����� �
�3_'̀ H�� �. ���3*:% ��C. ���+'.  
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 ��:b�� ��H .1 g*� �$+��& ]��% ��H& Y. j Bg6� �. �3HO6�� 4D3[ ;�w �5��� ]Z@ �& )� 4�'��
 (S�H*6g�� �& �@c� '. B��u$�� 4���#� '. (��k��� j�� '. ���t� '. 5�VA�� N��7. ��g��' (�V��u0.

z�Q ,1d /*0 ��K�\�� Ib6� F �& (S���6��� �Ob� '.«)3( .  

 �Z@ ��*g#6�� F �!K (�3HO6�� �:& )3#% j >�� . ,���e� �. �u6� ���� �Z@ �� �v����'
C Iq� �. c� (,���Â� ��H�� 4&�1&' 9�0��� ,'�W ��0��& B& ("_�H& )3#% �3HO6�� 4D3[ ��

 �$+��& ]��% ��H& Y. j 4D3[� ]Z@ ��g6G� 43_�H&� B�{ 8 �3HO6�� 4D3@ R$7 �& �3HO6�� �:& ����
                                                 

)1(–�v_� : ; ��.���p> �� :s (I��+ BG�& (�'��� Y>�o6�� �3HO6�� j 4&�#�� f+e�98�99Y'�� E*\�� �$0 N1� ( : �3�HO6��
43_'̀ H�a� �>�o6�� S�0;��& 4���6� 4*3+�C �'̀ H�a�s (I��+ BG�& (167. 

)2(– N��  ��@' (�3HO6�� �:& '. ��H& ���� 4�x�& N'��6� F Y���k¥� ��A�� �. �CZ��� ���G S�#���A6�� ��&' (��u�. n��_�b�� ���A��
 �5����� E��G�¨ z���Q' Y���2�� B����A6�� 4�x����� ]Z��@ <���'��% =���� 4��3��#��28  ���7> Y���2�� �3��HO6�� ��_���7 ���&27  4�����1994 ���H{ (

j �5��� �_ 4#G��& :5��& ¿�6b�� �$0 :s (I��+ BG�& (�'���' n*d���� �3HO6�� S�#��A% ¿�-130. 
)3(– 'e� ��_�7 4��� �'̀ H�a� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_1985  4�+ ��g6#�� S1��#6�� B&2006s(I��+ BG�& (14. 
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#6�� S���6��� �OK RGe '. (��k��� ,���. '. ���t� '. 5�VA�� N��7. ��� RGe '. 9�0���� 4:*
4D3[� ��u0. )� S8'���� ���G� RGe |  '. (S�H*6° Y. '. 40�u� 4���#& .  

 �3HO6�� /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���O6� �$+��& �G�¸ R?{ ��C �� Rq� �Z@ �. /*0
z�Q (�'̀ H�a� �3HO6*� 4$����� ����G 8�H-� �6#� z�Q �& fH#�� /*0' "_!K (Y�3*:6��  �Z@ �.

43K��}¥� 5'�q� "3K E3}% F�0 j �6� "_. ¹#¨ np�̀ K8� F�#�� j �6� ��:% �gC �3HO6��.  

 ��b%�� ��H�� �Z@ ���� �6� �. �'̀ H�a� �3HO6�� �:¨ I*#6�� N�H-·� 4&�:�� N�*q� �&'
� �3HO6�� 4D3[ ��H� ��b%8� �Z@ R?& ��3� 4��  j' (z�Q  /*0 ,���e� ��-̀ �& "_�H& ���

 X3  � ���� �H�� N�  j s�d RHA� ]���� RV�� YZ��' ()gHOg*� n*#b�� �G��6�� ��H¨
��H�� z�Q 4&�7� R£ �@ �3HO6�� �:& '. ��H& ��H�)1( .  

 �3HO6�� ��H& ���� j �gH� N�H-a� �Z[ R?&e� Rq� �. 9�% 4? �$�� �!K �Z@ B&'
)� ��b%�� �'̀ H�a� �ZC' 43vbO6��' 4367��� �&�'Â� 4$����� ��H�� "$#*� YZ�� >'�*� �:3:� (,���e� 

 4D3V*� �@���� 4\*+  ̀ % �. >�Ge� �!K S����G·� 4$����� �&. (�3HO6�� �H  �1\$� �#\��
¡��+��� �3HO6�� j �3HO6�� 4�+�& '. kC�� n*d���� ��v�*� '. (�q� �3HO6�� j 43g3HO6�� z�Q (

�L�Q �  j 4��� f3�' (4��� I3:O6� 4*3+' �6#% S����Ga� �..  

] P��A���� �b�I �&�'� �*�
�A�X� ��A���� Y�D�
#9 E�BC:  

 m �&' (43g3HO6�� 43*g#�� �V:K' c�% =�� S����Ga� ���� �3HO6�� 4D3@ ��6% Rq� �Z@ j
4:*#6�� 43*HA�� >�&e� j ��t� ,���e� E�o6�  ���� 4gV�� ]Z@ �3HO6�� 4D3[  ̀ �' (S����Ga��

 4P�d �3HO6�� �:& ���O6� 4:*#6�� S8�H-a� R3*:% "_x- �& YZ�� �&e� N�i� �Z@ j �L�d /*0
 ¡��+��� �3HO6�� �. �q� �3HO6*� 4$����� ���+ �Z@' (,���e� �v_ S�VG' ,16d� 4��  j

% �gC' cde� �Z@ j "_. X3  EG���� S����Ga� 5�� 4P�d 43g3v�% 4O�8 kC�& RH� ��H� ��:
 S����G� �& ���G� Yx� ��g6@8� ,���e� I%�0 /*0 B:� 8 m �&' (43g3HO6�� 4D3[� R$7 �& �V0�$%�

�3HO6��.  

  

  

                                                 
)1(–�v_� :Y'�� E*\�� �$0 N1� :43_'̀ H�a� �>�o6�� S�0;��& 4���6� 4*3+�C �'̀ H�a� �3HO6��s (I��+ BG�& (168. 
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3 P ��A���� Y�D�
#9 _�  t��&��� f#���� )�*���� ���0 :! �!e=X� q�d�� h(�!

�*�
�A�X�:  

�6� F 4D3@ '. �H�� ��&. �V0�$%� EG���� S����Ga� 4�x�& 43&1+a� 4#��A�� ��V:K N'�
 "%�3  j ���+ n&1+a� Bg6i� �@�V- =�� 43g3HO6�� ~Q�g��� N1d �&' �� X3  (�3HO6��� 

 4��O2�� �20 j �.�4v��7 Ä� 43u7 j �3HO6�� 4T5�  R?& ()1(g0 �C�� 4T5�  '. ( �� �
��\t� <��T �� ��; �� E#C �� ».')2( )3���G� ��.�$& �K��% /*0 s�� n&1+a� ��v��� �. (

�r )3+�+. :4�3#& 43���G� �0��7 E*\6� 8' (�gV�3� ��'���� .�$&' (��2t� )� 4VG���� .�$&.  

 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d� ��H� n&1+a� ��v�*� �:K' "_. N�:�� �H{ "�&' S����G�
 S����G� �& �'��- �& �'>�6� '. ��#u� �. �V*K (,���e� �5�>a  '̀ & �&. �3HO6�� 40;��& c+
 4&�#�� �P�:��' ��H e� B& �#$� �Vp>�#% ��0' (]10. �gV3�� >�A�� ��.�$��� N1da� ��0 ��A�

43&1+a� 4#��A*�.  

��*�[ :E��%�� E�J�! _�  t��&��� f#���� )�*���� �*�
�A�X� ��A���� �5  

  �3HO6�� j 4��@�¥� R����� �& �6#� ��k��� ��p�& /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ���� ��
��k��� j R2b*� "3*0 N�#�� "_. z�Q (���3*:% �. �3_'̀ H�� ��C. ���+.  

 9�6��� /*0 �. �'��� 9�6��� /*0 ���+ �3HO6��� 4:*#6�� S�#��A6�� RG �. �� z�Z�
 4��� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �_ X3  4�x��� ]Z@ <gv_ �7 Ä����

1985  4�+ ��g6#�� "%1��#6�2006  "%5�& EG�¨28 ¡¢� /*0 :  

                                                 
)1(–�#& �� �#+ �H  /*0 ���k_ �7 4v��7 Ä� �. ��:% �7' ð��� �. �o  ��� �CQ �7' ("�0 �� np> Q�  YZ��� ���H�� �� ]�0�6+�

X��3  (]Z��3b�% �[���$7 ���& IT�6��+� ���gC ("��gHJ )K���\�� ���p> ���& IT�6��+� ���u  ���g*K (4��v��7 Ä��� B��& "��3K B��g6G�] : 4��v��7 Ä��� �� "��G�%
1����7 :������:K �<��gH  ���& �H3��K ���Hq� �. "��7�?3&' �� ���V0 �H3��*0 : ���27 m (���#_ �� N���+> ���¦ =���� 4��3 �����  "��VG�� ����#& ���@'

 "� 81G��N�7' ( : �� N��+> N��:K ����V@ �& /*0'� :��#_ .[�1:��#�� ��o  ���� : (Y;��}�� ���6C (Y>���$�� �3O�P ¿��- Y>��$�� �6�K
�15 (4K�#�� >�5 (S'c� (. (S7/411. 
)2(–ð#A�� 9'> X3  ] : �� np> �».' �g0 )� ��C "_.N�:K (4gP�¸ �gV�0:N�7 (1G> z�3�' Ä3� R#G� �g0 : ���; ��gV�3� R#oK

<��T �� .N�7 :N�7 (]�%xK :"�0 �� np> �g0 N�:K :��Hq� /%��� "63� j' ���3� �HO6�  ��3%. . /�*0 "�#& "��*G. "�3*0 ���*d5 ��g*K N��7
N�7("-��K >�P : N�:K)�g0 �2:�(2d' Ä�*G. (zgH  j S�G >�G N'. �Z@ (N�7 (��*l ng :N��7 (4�2:�� "�3*0 �2:K : N��:K

 �»e ��; :N�7 ("63b0. <D- �!K ()�&��� c&. /*0 )g3�� : |�  ���u:�� ����  >��% 8 ���7. m (z��Q /�*0 "�0 �� np> �g0 ��7xK
4*3����uK ����� . /����*0  ������0 � ������H� 8 .[������� (9�����H�� ��������� j n����:V3$�� "����G�d. �����Te� :�����b�� �����H� 8 n����p�:�� (I������+ B����G�& ("

10/144. 
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»1 ��� j �3HO6�� 4D3@ R2b% 4$G�' �VbP�� ��K�\�� �@>�6� =�� ��_�:�� �0��:� �:K' ��k�
��k��� ��p�& /*0 I3$\6�� . "_. /*0 Zd�� �. Ew ��_�:�� �V&�v_ '. �& 4�'5 ��_�:� >�36d� Y.'

 Ib6� F �& ()_��:�� �;��6� 4P�t� �@�0��7 �� f3�' 4�'��� z*6� n0�p��� ��_�:�� �� ��-�$& �>�-�
 ��K�\��z�Q ,1d /*0 4 ��P .2� �. �3HO6�� 4D3@ /*0 EG' (�0��7 4�. ��K�\�� )#� F �Q�

I3$\6�� 4$G�' �h. 4D3[� 9�% =�� )_��:�� �;��% �0��7 ]>�:% YZ�� ��_�:�� I$\% .3� 4D3[ ;�w 8
 8� (M2�& N5�0 ��HOgC '. (¹�q�' 4���#�� ��0��& y�+. /*0 ��k��� j R2b�� �3HO6�� ;�G. �Q�

z�Q ��K�\�� �[ .4� j Zdx%' �:#�� �'�A� �:K' ��k��� j �3HO6�� 4D3@ R2b% N�� e� B3� j
4*&�#�� /*0 4:$\��� Y>�o6�� ��A��� �& ����� z�Q j 4#$6�� S�5�#�� �@>�$60�«)1(.  

 �5��� <2_ �gC1050 "_. /*0 Y���k¥� 4�>�5a�' 43_��� S����Ga� ��_�7 �& :» 4gH£ R2b%
 E�  R2b% >�36d8� �Z@ ��3� j' (,���e� ]>�6d� YZ�� ��_�:�� �0��:� 1g0 ��k��� j �3HO6��

4$+��& �@��% =�� ,��0e�' ��_�:�� �0��7«)2(.  

 �#3� �@5���� �H{ 8 =��' N�i� �Z@ j �5>���� s�2��� �& �rc�' )2��� ��Z@ N1d �&'
� 4D3@ �. �u6� "_!K �5�>� ]>�:% �& /*0 ���� ��k��� ��p�& /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�6� �3HO6�

 )_��7 �& ��:6�& 43_�_�7 �0��7 '. 4�3#& 4�'5 ��_�7 >�36d� �� �5�>a� z*% <V�� ���+ ()K�\��
& 4�'5 ��_�7 >�36d� /*0 ,���e� ��b%� N�  j "_. ,�p. N�̀ �_'e� ��_�7 �. /*0 (�5�#6& (4�3#

 �0��7 �� 8 4�'��� z*6� n0�p��� ��_�:�� �� ��-�$& �>�-� "_. /*0 Zd�� �. Ew >�36d8� �Z@ �!K
 43re� 4}��� �>�-� ]Z@' (z�Q ,1d /*0 4 ��P ��K�\�� Ib6� F �& (4�'��� z*% j )_��:�� �;��%

7 �& "3K �¨ )K�\�� �5�>� "%5�  YZ�� ��_�:�� �� ��G��� �e 4D3@ R#o6+ )_��:�� �;��% �0��
 4��b& ����5 j >'�% �3HO6�� � /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d�� I*#6�� R2b�� j "_�3� Ï �& �@'

43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 �  ��k��� 4���% j �@��% 8 =�� 4:*q� ]Z@ �& ~'�t� �6� | ' "_!K m �&'
$�� "_!K (��3:#% ]��k% �& >�:� �G' �Q� 8� (��_�:�� z�Q j �:K 430�p��� �0��:�� �� ��G��� n}

 �5�>� "%>�7 �¨ ��k6�8� �3HO6�� 4D3@ /*0 4��q� ]Z@ j Q� (z�Q ,1d /*0 )K�\�� �& ��b%�
)K�\��.  

 �3HO6��� 4:*#6�� �. Y�3*:6�� �3HO6��� 4:*#6�� ���+ (�3HO6�� kC��&' S�D3@ �� �v����'
                                                 

)1(– 4��� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_e� ��_�71985  4�+ ��g6#�� S1��#6�� B&2006 (���O6�� ��&e� S�>�A�& (
s (I��+ BG�&17. 

)2(– ��_�:��08�09  j Ð>���25  Y�b3K2008~ (I��+ BG�& (.>45� (21y (45s (94. 
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 ̀ H�a� �5��� j ��G �& z�Q �&' ()K�\�� �5�>� "� nu:% �& ��̀  � /*0 <P�  �7 �@�� �'17 
 f�>�$� 43�'��� �>�o6�� 4K�}� 4P�t� �3HO6�� �0��7 �&)CCI(�V3K ��G X3  ( :» ,���e� ��H�

��k��� ��p�& /*0 �H�� �V:$\� �. Ew =�� ��_�:�� �0��7 >�36d� j �>�� .«)1( "6�gu% �& �@' (
 �5��� �u�.17/1  43p�̀ K8� 4gH�� j �3HO6�� �0��7 �&)cyber tribunal ( �� S>�-. X3 

 �Z[ �[�g#6+� ��0 4��  j' (��k��� ��p�& /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� >�36d� ,���e� I  �& �.
 ' 4\���� ��k���� �$%�� YZ�� Ä���� ��_�:�� �H�� >�6� Iq�4:3T)2(.  

 ��:% �gC' 4�x��� �!K I3$\6�� EG���� ��_�:�� 4�x�& �& n&1+a� ":b�� M7�� 4$����� �&.
 �x- "_x- �H��K (43&1+a� 4#��A�� ��H . c� �d� ��_�7 N�g0a N�l 8 "_. z�Q (4&��£ �6#%

 np�:��»H . /u6:¨ Y. (�*��� np�:�� "� �H� �¨ �H� �. "3*0 n}$�� �gC (43&1+a� 4#��A�� ��
 �0 N�H���' >��7a�' �5�VA��C (�*��� np�:�� �¦ Zdx� =�� S�$Ta� R��+�� Zdx� �. "3*0

)g3��«)3(.  

 5�#$6+� �>'�u��� Ä#� 8 �3HO6�� ��p�& /*0 43&1+a� 4#��A*� �H�� I3$\6K �Z@ B&'
 j ��*&�#6�� /#�� =�� 43�'��� ,��0e�' S�5�#�� �>�o6�� N�l j m �&' 43�'��� �>�o6�� N�l

 �. �H{ =�� (43����� )_��:�� z�Z� ���#$6�& �L�0�k_ /*0 I$\� ��_�:C �V��+>� �� 43_'̀ H�a�
�>�o6�� ]Z@ >�@5;�' >�\% ��&. �:��0 RHA% . 4#��A�� j ��6#& >�o6�� )� ��A6��� ,��0e� �. z�Q

8 �h. ���� 43&1+a� �30�- �gH  M���)4( �@�5�& �'e� ��63V:K ��%�0�7 �Z@ /*0 R3����' (
»���- �'�A��C �K�0 ,'�#��«)5( �@�5�& 43_�?��' (»�V�3� �'�A��C >�o6�� )� ,'�#��«)6( (

 9�H�� 43V:b�� ��0�:�� �& ��6\$�6�& ��%�0�:��'»4gH£ �5�#��«=��' (  �. �H{ �5�#�� �. Ä#%
��6�& ��H% ��H . �[ Bu� 43gC�  n0�A�� >�$608� j �5�#*� �. ¹#¨ (n0�- �H  S�$Ta �

 n0�- �_  ��@ �H� F �Q� ,�#�� '. �5�#�� "� nu:% �& IK' ��H e� z*% <$?6K (S�K�26��

                                                 
–)1( Règlement d’arbitrage de la chambre de commerce internationale (en vigueur au 1er 

janvier 1998), publié sur le site : www.cci.org. 
)2(–����#�� /*0 �V#7�& �>��; /G�� 1&�C �5��� �_ /*0 �1�1� :http://www.cybertribunal.org. 
)3(–����; º�H�� �$0 :� (43&1+a� 4#��A�� j ��u:�� ��v_2 (4��+��� 4�+�& (S'c� ()1409¶�1989�(s (296. 
)4(–�����v_� :�'�����d�' �:����-e� ��g3*����+ �����g£ :� (������P�#& 4�5�����267� �������u7 j 4����3V:K ª�����J1 (f������b��� >�5 (�5>e� ()1418¶�

1998�( (1/149. 
)5(– �5���43 43��#�� ��H e� 4*l �& .>�3  n*0 :� >>5 (I��+ BG�& (��H e� 4*l ¿�- ��Hq1/51. 
)6(– �5���44 43��#�� ��H e� 4*l �& ."�b_ BG���. 
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�5�#�� z*6� M��¸)1(.  

K �K��6% �. Ew �0�- �6#�� ,�#�� �. /*0j �[��� �H{ �'�A�� �& 4*� "3:»1 � ��H� �.
�5�\&' �$��� ,�#�� .2 � j �>�:�� �0��:�� �& ��0�7 '. ��A�� s�2_ �& �2_ ,�#�� M��� 8.
43&1+a� 4#��A�� .3�,�#�� 5�#$6+� /*0 ���7�#6�� )� ���P ��b%� ��H� 8. .4 � ,�#�� ��H� �.

 ��A_� ��0 �5�G�& "� Rg#�� 5����,�26��« )2(.  

 ��p�& /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� �. �u6� m �&' ��k��� 4$����� �'̀ H�a� �3HO6�� j
 43_'̀ H�a� �>�o6�� ,��0. 5�#$6+� z�Q Ä#� �. �'5 (43&1+a� 4#��A�� ��H . �@ n&1+a� ":b*�

�30�- �2_ M��� 8 �h. ���� N�i� �Z@ j ��:6���.  

:% �° �*ú ��_�:�� >��a� �0 �c?C M*6� 8 �'̀ H�a� �3HO6*� ��_�:�� >��a� �. �� ��
 4*3+��� 43P�2d �� y�+e� j BG�% )&�v��� )� �5�G��� S�K16d8�K (Y�3*:6�� �3HO6*�

��?�� ����� j 43g3HO6�� 43*g#�� ��U� j 4*g#6��� .P��� �@' �� �' �gV�& ,�[� /:$� "3*0' �� N�
R2b�� �Z@ �& ����� XO$g*� �0�p�& ��H3+ �& �@' "3K�� )� 4g��:�� 40;���� nV�� �H .  

   

  

  

  

  

  

  

                                                 
)1(–���v_� :�8������� ����� ����� ò���P :� (���V�0 �����b% ���&' 9���H�� 4���3V:b�� ���0��:��1 (43�����*� >�5 (�������� (4�5�#������ 4��3��#�� 4���H*g�� (

1417¶(s (37Y'������ ����. n��*0 ( :V:b�� ���0��:��º���:% (4��3 :� (���7>k�� /b\��2&1 (���*:�� >�5 (I��A&5 ()1432¶�2011�( (
s293�302. 
)2(–ð��A�� ��O+� ��. :I�3:� (4#���A�� N�P. j S�:K���� :5 (;�>5 �� ��$0 ��g£.5 (»��#�� ��Hb�� >�5 (S'c�� (�. (S2/286 

Yk�����#�� �#����+ (�@�����#� �����&' :��_�����:��' 4#������A�� )����� �5�����#��' ,�����#�� (<������H�� (y (������:q� 4����*l23� (1 () 4����oq� YQ1419¶�
1999�(s (221. 
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���;�� ������ :�*�
�A�X� ��A���� �A7  

 ��o*�� �& ,�[�K (RHC 43g3HO6�� 43*g#�� �& �V3�� N�P��� /G�� =�� 4o36��� �@ �Hq� ��
 z�Q nV�� �H  I��� �0 )K�\�� )� ���:�� ��k��� 4���% �@ ���3*:% �. ��C �3_'̀ H�� �3HO6�� ��

��k��� . �VK �3HO6�� S�:*  �& �cde� 4:*q� �@ �Hq� �Z@ ��C ��' "_!K m �&' z*% �@.
 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:�� ����' �3HO6�� 4D3@ '. �H�� )3#% �& 9'�G 8 Q� (S�:*q�
 ¿'�\�� ��k��� R2b� YZ�� ng3HO6�� >��:�� '. �Hq� ��3� RW j (��k��� ��p�&' �3HO6�� S����G�

)K�\�� )� 4&�2t� nV��'  .  

H  �¦ B6g6� =�� 43re� ]Z@ �& �71\_�' �& �nA� "3�� ��\6�� EG' (�'̀ H�a� �3HO6�� �
 "&�Vb& ��3� N1d �& z�Q' R32b6��)N'. E*\& j �Z@'( S�0;��& 4���% j "63*0�K ��3� m (

 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0)��T E*\& j �Z@' .(  

F�"� f�&��� :�*�
�A�X� ��A���� �A7 W��d!  

@ �'̀ H�a� �3HO6�� �H  �. '�$� �7 j �3HO6�� 4D3@ '. ��H�� �0 >5�2�� >��:�� 4���$� �
 �� ~�6� 8' �p�' "&�Vb& �!K m �&' (�'̀ H�a� �3HO6�� /*0 ��b%8� j�� R$7 �& ¿'�\�� ��k���
 43b3C ��3�' ng3HO6�� �HO*� 5�£ M��#% Bp' �& ��8 "_. <$?� n*g#�� B7���� �. c� (��3�

�� �� 4K�p� (]>��P� N�$:� >��:�� '. �Hq� �Z@ /v� |  z�Q' "3K �@�K��% EG���� S�_�3$�� ��
Z3b�6�� . �3HO6�� �H  M��#% �� ��\66+ X3  (E*\�� �Z@ N1d �& 4? �$�� "Op�6+ �& �@'

 ]>��P� 43b3C' �'̀ H�a�)N'. ��K j �Z@'( "3K �@�K��% EG���� S�_�3$�� 5�� m ()��T ��K j �Z@'.(  

��F�"� E
d :6���^9 ��d�+� �*�
�A�X� ��A���� �A7 h
�0  

 "� I375 M��#% �$p R$7 4+�>���� �'̀ H�a� �3HO6�� �H  N'��% �H{ 8)8'.(  ����' (
 ]>��P� 43b3C)�3_�T.(  

-�8 :�*�
�A�X� ��A���� �A7 h
�0  

 �. �& 4 '��e� ]Z@ S�3�kG �& ��:% �g3K >�:% �& /*0 ���� M*6� 8 �'̀ H�a� �3HO6��
 �!K (43P�2t� �& �D3- "3\#% =��' �[1d �& �6� =�� 4*3+��� X3  �& 8� �&�g0 �3HO6�� �0

�&�g0 �3HO6�� �H  M��#% �& I*\�� �'̀ H�a� �3HO6�� �H  M��#%.  
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�3HO6�� �Hq 4&�:�� 43V:b�� S�b��#6�� �� ��G����')1( (��@���  ��@ �. �u6�  B+�� �r� .
 �gV�3� �G�% m (]��� RH� �b��#% 4? �$�� ��:6+' ("&�Vb& �& I3u� �d¢�' �Hq� �Z@ ��Vb& �&
 �& n&1+a� ":b�� M7�& N�b�� �'5 �'̀ H�a� �3HO6�� �HJ 5�2:�� ���� �� 4��V��� j R26�

¡¢� �O��� /*0 z�Q' (4�x���:  

1 P��0e� ��5� ��A���� �A7 h
�0p=���� 6:  

 � �' M��#% >�36d� Sx%>� 4? �$�� �!K ]��8� �Z@ j 43V:b�� S�b��#6�� 5�#% �& ����� /*0
 ���� S�b��#6�� B3� 5��#% �& ����K  ��@ f3� "_.' 4P�d (S�b��#6�� B3� �CZ� B�6� 8 N�i� �e

¹#�� S�Q j E2% �h. .�. ]5�b& M��#6�� �Z@' �@ �3HO6�� �H  :»C j R2b� n#\7 �H  R
 <_�C ��. ��p���� I*#6% 4�x�& j R2b� n��h >��7 RC '. �3HO6�� 4D3@ /*0 4p'�#�� R����� B3�

43���G� 4�x�& Y. '. s�26d8� 4�x�& j R2b� '. �V6#3$�«)2(.  

2 Pt�B��� 6��0e� ��5� ��A���� �A7 h
�0:  

 "3K S5>' �:K �u�. ]��8� �Z[ 4$����� �V�& � �' >�36d�� 4? �$�� <b6C� (�c?C S�b��#% �
                                                 

)1(– ��[ �K��% ��& B�$66�' ��h. z��Q "�� 43#���A6�� S��b��#6�� �� �>��-a� �'5 �3�HO6�� ��Hq 4�&�:�� 4�3V:b�� S��b��#6�� 4? �$�� <�'��% �:�
HO6�� �Hq M��#% Y. /*0 �?#% F (�3HO6��� 4:*#6& 43*d�5 '. 43�'5 S�#��A% �& 4����  >����3_ 4�37�b%� 1?�& z��Q ��&' (�31958 

 �5����� j 4��37�b%8� <��2_ X��3  (�@Z��3b�%' 4��3$�Ge� �3��HO6�� S�>����:� ,�̀ 08���� 4��:*#6��1/2 "��_. /��*0 :» �*\��2& ���26:� 8" S�>����7
�3HO6�� "@ �@>��2% =��� S�>���:�� ��u�. Rg�A� R�� (43�u7 R�H� ����3#& ���g�H£ �@>��2� =��� S�>���:�� /�*0 ���H% 4�g��5 �3�H� S��D3

�V3�� �&e� <�� . �7 ,���e�«  (��& 43�u7 j R�2b*� 4��3#& �3�H� 4�D3@ ��0 >��2� >��7 �3�HO6�� >���7 �. ��3� /*0 S�267� �h. Y. (
 N�̀ ��_e� ��_��:� 4$������ �x�A�� z�Z�C' (�3�HO6�� >���7 '. ��H  ,��#% �. �'5 (�3�HO6*� 4�g��5 S��D3@ '. k�C��& ��0 >��2� �7 �gC

� 4���� �'���� Y>��o6�� �3�HO6*� nGQ��g��1985  4��+ ���g6#�� "�%1��#6�2006  M����#6� �>��-� Y. ��& ��3��d ��d¢� ��@ ���G X�3 
 YZ���� Y�����k¥� 4���>�5a�' 4��3_��� S������Ga� ��_���:� ���[ R��3?g6�� ���H{ =����' 4��3����� S�#����A6*� 4$������� N���q� z�Z��C' (�3��HO6�� ���H 

/�*0 �3HO6�� �3v�% �gu%  "�%5�& ��_ §6�: '̈ "�_. c�� (�3�HO6�� ��H  M���#% �� c�A� �. �'5 �'����' n*d����� )��6����1031 
�x� nu:% =�� :»"� N�2b�� ��k��� �� �g3K �@>'�P 5�o¨ "3K nu:�� �nA�� 43o  �3HO6�� ��H . ;��« �. "��& 5�b6��� YZ��' (

 "�3K n�u:�� �n�A�� 4�3o  ;��� =��� �3HO6�� ��H . =��� ���H e� ��& ��@c� �. ¹�#¨ (��k���� j R�2b�� ��� =��� ���H e� z�*% n�@
I��3$\6�� E��G���� ��_���:��' �3��HO6�� S����G!��� I��*#6� ���g3K 4��D3[� '. ���H�� ���0 >���2%... �. N���:�� ���H{ m ���&' 4��3oq� ]Z��@ ;���� 8

�3HO6�� �Hq I3u�� ��Vb��� Zd. Y���k¥� ��A��.  
� �H  M��#% �&. ��0 >5��P �� �' M���#% �� N�i� �Z@ j ��? �$�� >�-. X3  (13*7 �d¢� �@ ��HK (43��u:�� I������ j �3HO6�

�@ �3HO6�� �H  �. ]�5�& n�_�b�� ��u:��": ���p���� I�*#6% ��V3*0 �;���6& 4�x��& j 4�3�kG '. 4�3��h 4�:��\� R�2b% =�� �H�� S�>��7
. S����Ga���� '. s���26d8�� '.9�0����� ����h� �� Y5���% ').9���� "��3�� >���A& M����#6��  :4\\B5 �\\�78 )����\\= : ���0 4D��-���� S���0;����

s (I��+ BG�& (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0340s  (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6�� (��g3*+ ��&x& �g£' (486.( 
)2(–�g0 R30��� R3$_ : 43����� 4�>�o6��' 43_��� 5���� j �3HO6��� (43�'���'1 (����¥� 4#&�¥� >�5 (4�>��H+a� (2004s (�171. 
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]10. �>�CZ�� ��$+e� S�Z� � �@ �3HO6�� �H  �. ]�5�& :» 4D3@ �0 >�2� YZ�� �Hq� z�Q
,���e� )� ��k��� �Z@ j ��� ' 1P�K �Hq� �Z@ ��H� X3J ��k��� ��p�& j �3HO6��«)1(.  

3 P �,���� ���0� :�I��0-� :�@ v�#
����*�
�A�X� ��A���� �A7 :! �:  

 /*0 �3HO6�� �H  �2:� F N'e� ]��8� �. �3*G �u6� ):����� )b��#6�� N1d �&
  R#G R� (4&�2�*� nV�& RHA� �V3K R2b% =��' ,���e� )� 4g��:�� 40;���� j �>5�2�� ��H e�

3HO6�� 43*g#�� 4$+��¨ �3HO6�� 4D3@ '. �H�� �0 >�2� �& RC j �¨ (�3g3H� �gH  �@���� =�� 43g
 EG���� ��_�:�� ���� '. (�3HO6�� 4D3@ s�26d� j R2b�� R?& 43���G� >�&x� 4:*#6�� S�>��:�� z�Q

I3$\6��... I*#6�� �Hq� ��\�& /*0 �26:� ng3HO6�� �Hq� �. �� ��?�� ]��8� E@Q �g�3� (
�$�� �!K m �&' (¿'�\�� ��k��� R2b�4? )2(  �@ �3HO6�� �� ��o*�� �& ,�[� �e ��?�� Y.��� �G�%

 �0 S�>��7 �& >�2� �& �!K m �&' (��G '. �0�� �&� ]Z3b�6� z�Q' ��k��� nV�� �H  /*0 N�2q�
 �;��� �& <_�C ��' ¿'�\�� ��k��� j 43vbO6�� �&�'e�� '. S����Ga�� 4:*#6& �3HO6�� 4D3@ '. �H��

 43*g#�� 8 ��k��� nV�� YZ�� �Hq� �@ 5�2:��K (�L�Q �  j �5�2:& <�3� �h. 8� 43g3HO6��
�Hq� z�Z� 4*P��� S����Ga�.  

 �3HO6�� �H  S�b��#% �& �@c�' �V3�� �>�-a� I����� S�b��#6�� N1d �&' 4? �$�� �!K "3*0'
"_x� nu:� �'̀ H�a� �3HO6�� �Hq �b��#% <o6�6+� (�&�g0: » �b�I :  ����,�� Y���
��� �5�+

 � ��%��� �5 ��&( 4A�@ 4,d0 ����� rG����� �#����� �#�7 )�� �*�
�A�9 4A�@ ��A����

 ����# W8 r4A+ � ��%��� E�J�! �5 4,d0 ���+ Y���
��� o�0 `*�+8 D��= ����  �J�
����

��%! t2 �5 4,d0« . �:K' �'̀ H�a� �3HO6�� �H  ���� j ���u��K �&e� I*#6� �. M��#6�� �Z[
 �@>��P� �6� =��' (�3*C '. �3�kG 4&�2�*� 43V��� �3HO6�� 4D3@ �0 �>5�2�� S�>��:�� '. ��H e��

 �'̀ H�� RHA�) �>�\% N�2%8� R��+' �?C. �#% =�� <_̀ _a� 4H$- N1d �& �$��� ��H� YZ��'
40���� �q (Z@ ��u0. �G��% �&e� �k*6�� �. �'5� �' j��}G ��H& j Y5�& RHA� 4D3[� ].  

4 P�*�
�A�X� ��A���� �A7 h
�0 :! �!e=X� q�d�� h(�! )��@:  

 (�&�g0 �3HO6�� �Hq M��#% /*0 4? �$�� M:% F �3HO6�� X �$& j ��V:b�� N��7. B$66�

                                                 
)1(–�g0 R30��� R3$_ :I��+ BG�& (43�'���' 43����� 4�>�o6��' 43_��� 5���� j �3HO6��s (171�172. 
)2(–�V��&' N��i� �Z�@ j )? ��$�� ���& c�$C 5��0 ]���$% YZ��� Y.���� ��@ (�Z�@ 4�? �$�� Y.> :��g3*�+ ��&x�& ��g£ : (�'̀ ��H�a� �3�HO6��

s (I��+ BG�&458Y���t� y�_� ( :s(I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6��440�441 . 
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 "_e �'. ��� �& �'̀ H�a� �3HO6�� �H  M��#% �0 X��O*� N�l 1K m �&' �& �6#�
��:% �gC ��q� �2#�� S��o6�&.  

 n��u:�� �Hq� �. 4? �$�� S�G' (n��u:�� �Hq� ��Vb� 4$����� ��V:b�� N��7. B$66�' "_. c�
 j R2b� YZ�� �Hq� �@ ("�0 N'�#�� 4gH�� /*0 B�6{ m �&' ("� nu:�� �&e� 43o  ;�� YZ��

q� Y. (��2t� )� 430�p��� 4&�2t� �;��6�� R�k�' 9�0��� j 4p'�#�� S�$*\�� �0 E3w YZ�� �H
 ��p�& j R2b� 8' (���w� '. �$*+ "3K �;��6�� Iq� f{ 8 YZ�� n��u:�� �Hq� �&. (,���e� )�
 =�� ��H e�C z�Q' ("3K nu:�� �&e� 43o  ;�� 8 "_!K (�&;�G �%�� 12K 9�0��� j S�$*\��

D3L �V�& �2:� ]Z@ �. z�Q (�V3K I3:O6��� 4:*#6�� '. (9�0��� c�� 4gv��� ��H e� R?& 9�0��� 4
430�p��� 4&�2t� "3�� nV6�% ��  Bu% 8' 8�H-� §b% 8' (�&�2d ��� 8 ��H e�)1(.  

 ��H Â� 4$����� N�:� �& �!K (43&1+a� 4#��A�� j ��u:�� �'�K �& �0�K �#� �3HO6�� �. � '̈
:�� Zde� �� R3{ ":b�� �. �u6� ��:% �& N1d �&' "3*0' (�3HO6�� ��H e 4$����� N�:� 43��u

 ":b�� j 5�G�& �@ �&' 4? �$�� "6OG> �& )� �>�#% 1K m �&' (�3HO6�� �Hq I3u�� ��Vb���
4VG �& �Z@ (n&1+a� .��#6�� )� �>�#%  ��@ f3*K z�Q N�q�' "_!K (43_�T 4VG �&' ^6�6��� M

�&�g0 43��u:�� ��H e� N�l j 43&1+a� 4#��A�� j <$T �&' �'̀ H�a� �3HO6�� �Hq .  

��*�[ :�*�
�A�X� ��A���� �A7 ���^9 ��d�+  

 >��P� 43b3C ��3� n}$�� "&�Vb& �u6� | ' "_!K (�'̀ H�a� �3HO6�� �H  M��#% �$p �#�
�� S����Ga� ��3� ¹#¨ (�Hq� �Z@ ��ha "3*0 N�#�� �Hq� �� R2% |  �3HO6�� 4D3@ �V#$6% =

�V3*0 4p'�#�� 40;����.  

 �>�A��' Y.��� N5�$% RG. �& �3HO6�� 4D3@ ��u0. ��g6G� j S����Ga� ]Z@ ��*6%'
m (4�'����� ,�#� �& �@' ()K�\�� �& 4&�:�� 4�5e�' ��K��� �33:% N1d �& ��k��� ��p�& s�2À 

¡¢� j "O3p�% �63+ �& �@' (<��26�� N1d �& Y. �u0 RC Y.> ��3� �#� �Hq� >��P�:  

1 P ��������)Délibération:(  

 4D3@ >�2% 1K (�u�. �3HO6*� 4$����� z�ZC n@' (n��u:�� Rg#�� S���¬. �& 4�'���� �6#%

                                                 
)1(–���v_� :j 4�x����� R3��2b% :Y5���gq� ����. ����  ::�� ���Hq� 4��3o  4����v_�(43&1��+a� 4#����A�� j n����u1 >������ (����g0 (�5>e� (

 (B�;�6��' �A�*� 4K�:?�� >�5' (B�;�6��' �A�*� 43�'��� 43g*#��2003s (�200�206. 
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�&�g0 4�'����� �2:�' (�V��u0. )� 4�'���� �#� 8� �VgH  �3HO6�� :» )� �Hq� j >'�A6��
�5�K �H�� ��C �Q� Y.��� ���H%' �Hq� j cHb6��' (�'5�#% �Q� 4gH�� ��u0.«)1(.  

(�'5�#% �Q� �3HO6�� 4D3@ ��u0. )� >'�A6�� Ä#% 4�'���� �. �u6� M��#6�� �Z@ N1d �&'  '.
 4�'���� �0 X��O*� N�l 8 "_. 9�� �&  ��@ �. c� (� ���� �HOg*� 4$����� Y.��� ���H%' cHb6��
 ��� N�b7� �#� 4*V& Zd. j Iq� �HOg*� ��H� �. �&e� 9�#6� 8 Q� �cde� 4��O*� 4$�����

�� �H  �� N�P���' Y'̀ *� �V3*?° '. )K�\�� �& ��K��� º�:%' S�#K���� 4p'�#�� 4&�2t� nV
"3*0)2(.  

 �& z�Q �&' ���Ga� �Z@ /*0 �3HO6��� 4:*#6�� 43�����' 43�'��� S�#��A6�� RG <2_ �7'
 �5��� EG�¨ �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 j ��G20/2 "_. /*0 <2_ =�� :

»2 � ��:b�� ��H . �& ���?6+�1  Bg6� �. �3HO6�� 4D3[ ;�w �5��� ]Z@ �& ��=�%! 6�
0 )�A! G8 �5

����B 8 :�@ �������� �& �@c� '. B��u$�� 4���#� '. (��k��� j�� '. ���t� '. 5�VA�� N��7. ��g��' (
z�Q ,1d /*0 ��K�\�� Ib6� F �& (S���6��� �Ob� '. (S�H*6g��«)3( j ��G �& z�ZC' (

 ��G X3  n*d���� �3HO6�� R3P�b6� "_�3� ��#& j 4�'���� /*0  ��A�� �_ X3  Y���k¥� B��A6��
 �5��� j1025  4�>�5a�' 43_��� S����Ga� ��_�7 �& :»4��+ )gH�� S8'��& ��H%«)4( ��' �VK (

� "_. 8� �'��� �3HO6*� 4$����� 4�'���� /*0 ��� F ]Z@ "6�gu% �& ��O26+� �& B�{ �&  ��@ f3
 4��  j 4P�d �3HO6�� S�&k*6�& �& �#% 4�'���� �. ���� (�'��� �3HO6�� N�l j I3$\6*� �5���

��:% �gC Y5�#�� ��u:�� �x- z�Q j "_x- ()gH�� 5�#%.  

 �5��� <2_ �gC14/3  f�>�$� 43�'��� �>�o6�� 4K�� �3H� 4O�8 �&)CCI ( ;�w "_. /*0
�$+��& ]��% ��H& Y. j 4�'���� Y�� �. �3HO6�� 4gH£ '. 4D3[)5(.  

                                                 
)1(–M+ Yk&> :� (4�>�o6��' 43_��� S����Ga� ��_�7 ¿�- j �3+���7 (43��#�� 4uV��� >�5 (��@�:�� (1969s (�591. 
)2(–R32b6�� �& ��k� BG�� :��g3*+ ��&x& �g£ :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6��492. 
)3(– 4��� �'̀ H�a� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�71985  4�+ ��g6#�� S1��#6�� B&2006s(I��+ BG�& (14. 
)4(– ����7> ��_����:��08�09  j Ð>������25/02/2008  (4����>�5a�' 4���3_��� S�������Ga� ��_����7 �g���u6��'~.� (>21y (45 B���G�&  (

s (I��+92. 

–)5( Article 14 /3 : «Le tribunal arbitral peut délibérer en tout endroit qu'il considère 

opportun ». Règlement d’arbitrage de la chambre de commerce internationale (en vigueur 
au 1er janvier 1998), publié sur le site : www.cci.org 
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 "_. �gC (4�'���� ��Ua 4�̀ A& 4�3#& 4:���  ��@ f3� "_. ^6�6�_ s�2��� ]Z@ N1d �&'
 f3� "_!K m �&' (z�Z� �$+��& �3HO6�� 4D3@ ]��% ��H& Y. j �V���G� �& B�{ �&  ��@ f3� �&  ��@

 �L�&�d N1d �& (<_̀ _a� 4P�d 4?��q� N�2%8� R��+' /*0 �5�g60� 4�'���� ]Z@ ���G� �& B�{
 f_�b_�C���3b�� 4&�d N�?�� R3$+ /*0 �V�&' �5�#6��)Vidéo conférence( '. E��H��� 

)Skype(5��Ke� )� �>�2��' S�2��� N�2%8� �K�% =�� S�&�t� �& �@c� '. (.  

 (�Hq� �10� R$7 4�'���� ���G!� �k6*% �u�. �'̀ H�a� �3HO6�� 4D3@ �. N�:�� �H{ m �&'
�V��u0e Y5��� �G��6�� I:� ��0 �& ����� /*0 z�Q'.  

2 P`�,���:   

 �H  >��P� j Iq� "� ��H� � �' �H£ �& "6D3@ RHA6% YZ�� �3HO6�� ,1d /*0
� ' "�.> /*0 ���� Y. Y5�K RHA�  ��@ ��H� �& �5�0 (�3HO6�� 4D3@ ��u0. 5�#% 4��  j "_!K (]

 nu:% X3  (<��26�� �� ��o*�� �6� "_!K �3HO6�� �H  >��P� �6� | ' m �&' Y.��� j ,16d�
 �&' (43$*�e�� >�2� �. Ew �Hq� �. /*0 �3HO6�� kC��& �����' 43*d����' 43�'��� S�#��A6�� RG

��' S�#��A6�� ]Z@�� �>�-a� �H{ ����*:  

 � �5���29 "_. /*0 ��% =�� �'��� Y>�o6�� �3HO6*�  nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �& :» j
 B3� 43$*�x� �3HO6�� 4D3[ >��7 Y. Z�6� (� �' �H£ �& �?C. �V3K  ̀ A� =�� �3HO6�� S����G�

 ;�w "_. /*0 (z�Q ,1d /*0 ��K�\�� Ib6� F �& (�V��u0. 43���Ga� R����� j S�>��:�� >�2% �.
�3HO6�� 4D3@ ��u0. B3� '. ��K�\�� z�Z� "� �Q. �Q� 4D3[� y.�� YZ�� �H�� �&«)1(  .  

 � �5���25/1  5�#% 4��  j "_. /*0 <2_ X3  f�>�$� 43�'��� �>�o6�� 4K�� �3H� 4O�8 �&
��  j' (43$*�e�� �Hq� >�2� �3HO6�� 4D3@ ��u0.�5�b�& 4D3[� f3�> >�:� (43$*�e� ��3� 4)2(.  

 � �5���1026 �. /*0 <2_ X3  Y���k¥� 4�>�5a�' 43_��� S����Ga� ��_�7 �&: » >�2%

                                                 
)1(– ��#� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�71985  ���0 j S��g60� =��� S1��#6�� B&2006 ��&e� S�>��A�& (

 ��33K (��O6��2008 (s (I��+ BG�&17. 

–)2( Article 25/1: « En cas de pluralité d'arbitres, la sentence est rendue à la majorité. A 

défaut de majorité, le président du tribunal arbitral statuera seul ». Règlement d’arbitrage 
de la chambre de commerce internationale, Op.cit. 
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S��Pe� 43$*�x� �3HO6�� ��H .«)1( 8� (n*d���� �3HO6��� 4:*#6& �5��� ]Z@ �. �& ����� /*0' (
 4�x�g*� �>�-a� �0 <H+ ��A�� �.' 4P�d (�'��� �3HO6�� /*0 �V:3$\% �& B�{ �&  ��@ f3� "_.

 �5��� �_ EG�¨ º�:�� ��_�:�� j 4gv�& <_�C �. �#� (�'��� �3HO6�� j458 >�H&13  ��G =��
�V3K :»��7 >�2�,���e� "3*0 Ib6� YZ�� RHA�� E� ' ���Ga� �gp �3HO6�� > . R?& ��3� j'

ng3HO6�� >��:�� >�2� (437�b%8� ]Z@ :� (�3 ��� �H�� ���  _�  �b���� 4���0 �!�%  ����w"�@ 
:��A�!...«)2(.  

 � �5���1513  S����Ga� ��_�7 R��#% EG�¨ >5�2�� ���¥� n�_�b�� �3HO6�� ��_�7 �&
"_. /*0 ��% =��' (43_��� : 43$*�x� �3HO6�� �H  >�2� (�3HO6�� 437�b%� S�H+ 4��  j

 (�Hq� j z�Q �� ��7�$�� cA� B37�6�� 43*7e� <uK> �Q�' (��u0e� B3� R$7 �& B7��' (S��Pe�
�3� 4��  j'�5�b�& �Hq� B7��' (�5�b�& �3HO6�� 4D3@ f3�> �H� 43$*�e� � . �3HO6�� �H 

)%�:b�� j �>�CZ�� ,'�v�� j >5�2��  ()6:�����  RC R$7 �& B7��� �Hq� �T. fb_ "� ��H�
S��Pe� 43$*�x� >5�2�� '. )gH��)3(.  

� 43$*�x� >�2� �3HO6�� �H  �. �u6� s�2��� ]Z@ N1d �&' 4D3@ <_�C �Q� S��Pe
 ���̀ A� �xC (M��¸ ���G� /*0 �V7�b%� j ,���e� �_ �Q� 8� (��H£ �& �?C. �& 4*HA& �3HO6��

43$*�e�� f3�' ��u0e� ���!� �Hq� >�2� �. 1?&)4( .  

 4K�}� �3HO6�� 4O�8' n�_�b�� �3HO6�� ��_�7 R?& S�#��A6�� §#� <$@Q �:K (�Z@ �� 4K�p�

                                                 
)1(– ����7> ��_����:��08�09  j Ð>������25/02/2008 ~ (4����>�5a�' 4���3_��� S�������Ga� ��_����7 �g���u6��'.� (>21y (45 B���G�&  (

(I��+ s92. 
)2(– ����7> n#�����A% �����+�&93�09  j Ð>����&3  �����0 �����#:�� YQ1413 I���K���� ¶25  4����+ R������.1993 ����7> ����&e� �g6����' N����#� (

66�154  j Ð>���8 ~ (4�3_��� S�����Ga� ��_�7 �gu6��' �3_��.� (>27y (30 �>5��2�� (5  ���0 ���#:�� YQ1413 I�K���� ¶
27  R��K.1993s (62. 

– )3( Art. 1513 : « -Dans le silence de la convention d’arbitrage, la sentence est rendue à la 

majorité des voix. Elle est signée par tous les arbitres. 
-Toutefois, si une minorité d’entre eux refuse de la signer, les autres en font mention dans 
la sentence. -A défaut de majorité, le président du tribunal arbitral statue seul. En cas de 
refus de signature des autres arbitres, le président en fait mention dans la sentence qu’il 
signe alors seul. -La sentence rendue dans les conditions prévues à l’un ou l’autre des deux 
alinéas précédents produit les mêmes effets que si elle avait été signée par tous les arbitres 
ou rendue à la majorité des voix ». Décret no 2011-48 du 13 janvier 2011 portant réforme 
de l’arbitrage, J.O.F, du 14 janvier 2011, Op.cit, Texte 9 sur 177. 

)4(–�v_� :��g3*+ ��&x& �g£ :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6��501. 
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�o6�� 43�'��� 4�>)CCI( 4D3@ f3��� ��H� 43$*�e� �K��% ��0' (,���e� ��b%� ��3� 4��  j "_. �� (
 /*0 ��l s�2��� ]Z@ /*0 ���� 4D3[� f3�> ��H� 8 m �&' (�5�b�& �Hq� >��P� j Iq� �3HO6��

4�̀ A�� 43$*�Â� �:3:� �3G̀ �� �6� |  )#& Y.�� ;�3¤8�.  

Z@ /78 �7' �0 �3HO6�� 4D3@ 43�1:6+� �C�� "_e ":b�� §#� �& �_��O6+� E@Z�� �
�V6�30 =�� ,���e�)1(.  

 4D3@ ��u0. ��>� 43$*�x� <��26�� Y. "%�Q ���Ga� 5�g60� Ï �:K (�'̀ H�a� �3HO6*� 4$�����'
 43��ub�� 4gHOg*� �3HO6�� 4O�8 1?& <2_ �:K (�3HO6��)Cyber tribunal (& j �L5�24 

"_. /*0 :»43$*�e�� �3HO6�� �H  >�2� ()gH�� 5�#% 4��  j . �H� 43$*�e� ��3� 4��  j'
�5�b�& �3HO6�� 4gH£ f3�>« )2( . 4O�8' (n�_�b�� �3HO6�� ��_�7 'Z  SZ  �7 ��H% �Z¦ n@'

 �H� �x� 4D3[� f3��� 43 12�� ��\0� j 43�'��� �>�o6�� 4K�� �3H��5�b�&.  

�*�;�� E
d�� :�*�
�A�X� ��A���� �A7 �5 �I
5��0 f#���� Y�*�����  

 | ' "_!K (RHC 43g3HO6�� 43*g#�� �& ��G��� 4��}�� �@ �'̀ H�a� �3HO6�� �H  ��C  ��
 �'��� 9�6��� /*0 4b*6��� S�#��A6�� ��% =�� S�_�3$�� §#$� �3:6�� Ew 4��}��  ]Z@ I:O6%

�� z�ZC' �� Y5�� �7 S�_�3$�� ]Z¦ ��k6�8� ��0 �.' 4P�d (�Hq� �Z@ j �@�K��% ��G' /*0 Ä��
�1\$*� �Hq� ��#% 43_�H&� .  

 �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 "�gu% �& N1d �& S�_�3$�� ]Z@ �@. ���� �H{'
6�� S�#��A% "� S�6@� YZ�� ~Q�g��� "_. >�$60� /*0 �'��� Y>�o6�� �5��� <2_ Q� (43����� �3HO

31 "_. /*0 "�& :»1 ���gH�� '. �H�� "#7��' 4��6C �3HO6�� >��7 >�2� . S����G� j (nbH�'
 4\��- (�3HO6�� 4D3@ ��u0. B3� 43$*�. "#7�% �. (� �' �H£ �& �?C. �V3K  ̀ A� =�� �3HO6��

B37�% Y. 4$3� E$+ ��3� .2� ��K�\�� �H� F �& (>��:�� �V3*0 Ä� =�� ��$+e� �3HO6�� �>��7 j )$�
 �5��� /u6:¨ �V3*0 Ib6& �'�A� >�P �7 >��:�� �H� F �& '. ��$+e� ��3� ��0 /*0 �:b%� �7

                                                 
)1(–�v_� :�@�l ��q� ��. 4&�+. :� (���¥� n�_�b�� �3HO6�� ��_�71 (43��#�� 4uV��� >�5 (��@�:�� (2012s (�162. 

–)2( Article 25 : « En cas de pluralité d’arbitres, la Sentence est rendue à la majorité. A 

défaut de majorité, le président du tribunal arbitral statuts seul ». Règlement d’arbitrage du 
Cybertribunal, (En vigueur le 16 février 2004), op.cit. 
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30)1( .3 � ��:b*� �:K' 5��� �3HO6�� ��H&' ]>'�P Í�>�% >��:�� )$�1  �5��� �&20 . >��7 �6#�'
����H�� z�Q j �>5�P �3HO6.4 � �& 4#7�& "�& 4��_ )K�\�� �& RC �� �*�% (>��:�� >'�P �#�

 ��:b*� �:K' )gH��1 �5��� ]Z@ �&«)2(.  

 �� �Vg3�:% �H{ �3HO6�� �H  j �@�K��% EG���� S�_�3$�� �. �5��� ]Z@ N1d �& �u6�'
 �63+ �& �@' (430�p�& 9�d.' 43*H- S�_�3� 4? �$�� N'��66+ X3  ��b�� �Z@ N1d �& "3�� ��\6��

 �'̀ H�a� �3HO6�� �H  j �@�K��% EG���� 43*HA�� S�_�3$��)8'.( 430�p��� S�_�3$�� 5�� m (
 "3K �@�K��% EG����)�3_�T( 4�x��� ]Z@ �& n&1+a� ":b�� M7�& N�b�� �'5 ()�?��T.(  

-�8 : f#���� ���A��� Y�*������*�
�A�X� ��A���� �A7 �5 �I
5��0:  

 �& �71\_� (�'̀ H�a� �3HO6�� �H  j �K�6% �. Ew =�� 43*HA�� S�_�3$�� ~�6�6+� �H{
j R?g6% nVK m �&' (]10. >�CZ�� ���� :  

1 Pp�(����� �@��A��:   

� �5��� N1d �& (�'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �̀ -� ��H� �. 4:����
 )��6��� /*0 �3HO6��� 4:*#6�� S�#��A6�� RG "3�� <$@Q �& �@' (�#7�&' ���6H& �3HO6�� �H 

�'���' Ä���� :  

. � j Y���k¥� ��A�� �_ �:K �5���1029 "_. /*0 4�>�5a�' 43_��� S����Ga� ��_�7 �& :
»)gH�� B3� R$7 �& �3HO6�� ��H . B7�% .��  j' )gH�� 43:� cA� B37�6�� �0 43*7e� ���6&� 4

)gH�� B3� �& �#7�& ]>�$60�� ]�T. �Hq� E%��' (z�Q ��«  s�d ���� �. �& ����� /*0'
 5���� j 4�x�g*� �>�-�  ��@ <�3� "_. ���� �'��� �3HO6�� /*0 I$\� "_. 8� n*d���� �3HO6���

� �&  ��@ �.' 4P�d ("� 4:*#6�� �_ �� �v���� z�Q' Y���k¥� ��Ag*� "G�6�� �Z@ ;k# �5���1052 :
» �3HO6�� �H  <$?�4^"� ����@  �'�- j�6�% (�gV�0 Í��� '. �3HO6�� ��b%�� �:K�&

�V6OP« �_' ( �5���1035/1 �V3K ��G =�� :» '. n�k¥� '. n��V��� �3HO6�� �H  ��H�
 �5��' �VP�26d� ����5 j B:� =�� 4gH�� f3�> �& �&x� Z3b�6*� 1��7 YcuO6���A��� 4^8  j

                                                 
)1(– �5����30 �� S������G� c�+ N1��d ��k��*� 4��5��� 4�����6�� /�*0 )K���\�� ���b%� N��  j "��_. �� c�A%  �3��HO6�� 4�D3[ ���H{ "�_!K �3�HO6

 4b��2�� f��b_ >����:�� z�Z��� ����H� �. /��*0 (��̀ ��0� ���[ ���H� F' z���Q ,�����e� ���V�& E��*� �Q� 4�����6�� z��*% "��3K Ro���% �>����7 >���2% �.
9�0��� ��p�& j �3H� >��7 Ye �Te� fb_'. 

)2(– 4��� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�71985 �� B& 4�+ ��g6#�� S1��#62006s (I��+ BG�& (19. 
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R3o#6�� "gV� YZ�� ,�\�� �& 4gH�� �$p 4_�&.«)1( �° �Hq� RP. 5�G' )2��� j �k*6+� Q� (
4��6C >�2� �. Ew �Hq� �. ��gp Ä#�.  

� � �5��� <2_ X3  n�_�b�� �3HO6�� ��_�71515/1 "_. /*0:» �3HO6�� �H  5�G' <$?�
�V6O2� 4$G���� �'�A�� Bg� I��T��� ]Z@ �& Í��� '. �3HO6�� ��b%�� �:K�& RPe� º�:6�«)2(.  

�G� 4���  >���3_ 437�b%8 4$�����'1958  43$�Ge� �3HO6�� ��H x� ,�̀ 08�� 4:*#6��'
@Z3b�%' �V��̀ -� 5�b6�� "_. 8� (4��6C �3HO6�� �H  >'�P ��G' /*0 4 ��P ��% F ��' nVK (�

 �L5�& �& �'e� ��:b�� �_ N1d �& 4��6H*�4 "3K ��G YZ�� :»1 � Z3b�6��' ,�̀ 08� /*0 N�2O*�
 �& º�:6� E*\�� º�:% <7' (Z3b�6��' ,�̀ 08� E*\� YZ�� ,�\�� ��:� (4:����� �5��� j ��>�CZ��

n*� :.�F�^"� f'7 q��  �(�,! ��^"� ��
��� öN�Pe� E�  ��g6#& "�& 4��_ '. 4#$6�� 
� �'. 43_�?�� �5��� j "3�� >�A�� n*Pe� ��b%8� N�Pe� E�  ��g6#& "�& �>�P«)3(.  

 "�& ��G��� 4��}*� �V�0 >5�2�� �Hq� I3:� �'̀ H�a� �3HO6�� 4D3@ �gu% | ' "_!K m �&'
 N�q� z�ZC' (4��3*:6�� 4��6H�� �0 M*6� "� 4$����� 4��6H�� <_�C ��' (4��6C ]>�2% �. Eo3K

 '̀ H�� RHA� ��g6� �'̀ H�a� �3HO6�� �H  j B37�6��' 4��6H��K (B37�6*� 4$����� �Z@ ��C �Q�' (�
 4��6H�� )�' �gV�3� S'�+' )3_'̀ H�a� B37�6��' 4��6H�� S�7. =�� N'�*� 4$����� 8�H-� �#� 8 �&e�
 Z3b�% E#2� m �&' �g¦ ,`#% 8 =�� N'�*� 4$����� ¿�\� N�H-a� �!K (�3b3W' )��3*:6�� B37�6��'

:% ��G�� I*#6� �g3K 4P�d N'��� z*% j �Hq� ��b%� '. �'̀ H�a� �3HO6�� �H  RP. º�
 �0 X��O*� N�l 8 �'̀ H�a� N�i� j "_. z�Q (�V6OP �'�- 43K�6�& �gV�0 >�P '. �3HO6��
 �& �!K n*Pe� ��6��� ��'k% '. R��#% Ï �� |  "_. �gC (8�P. �#% S�G��6��� RHK (�>�P' RP.

3+ ��'k6�� '. R��#6�� �Z@ �#� ~��6��1P. �d¢� �@ ��H .  

 43_'̀ H�a� S�>���' S�G��6���� ,�̀ 08� �>'�p /*0 N'��� B3� X  Ew "_!K z�Z�
 4P�d S8�H-� �& S�>��� ]Z¦ R&�#6�� " �\� �& Y5�b% �H{ |  (4O*& �>'�p <O$P. �he

                                                 
)1(– �5����� ���_1035  E��G�¨ z���Q' �'����� �3��HO6�� N���l j "��7�$\_� /��*0 4 ����P ���_ ����A�� �. c��� (n*d������ �3HO6����� I��*#6&

 �5���1054 �V3K ��G =��  :» �& 5���� ��H . I$\%1035  ��1038  ��H . Z3b�6� I*#6� �g3K (]10.�'��� �3HO6��«. 

–)2(  Art. 1515/1: «L’existence d’une sentence arbitrale est établie par la production de 

l’original accompagné de la convention d’arbitrage ou des copies de ces documents 
réunissant les conditions requises pour leur authenticité ». 

)3(– 4���  >���3_ 437�b%�1958 s (I��+ BG�& (�@Z3b�%' 43$�Ge� �3HO6�� ��H x� ,�̀ 08� �xA�9. 
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 '�A�� 4K�C cK�% �>'�p B& (�'̀ H�a� �3HO6�� ��H . Z3b�6� I*#6� �g3K 4&;1�� 43_�_�:��' 43�:6�� �
 ����¥� S�3�:6�� 5�g60� N1d �& z�Q' (E016��' ��'k6��' M��O6�� �& S�>��� ]Z@ 4��� ��gu�

 cbA6�� j �+�+. 4*?g6��' 43_'̀ H�a� S�>��� ±bq)Cryptage( S�VG �� ��o*�� /*0 �5��; (
�q� ��0 "3�� �>�-a� <U �& �¤ /*0 I��26���'̀ H�a� B37�6�� �0 X�.  

2 P�A��� ���^ )�A!� ���0:   

8P�A��� ���^9 ���0:  �@. �& ���3*:% �. ��C �3_'̀ H�� �3HO6�� �H  >��P� Í�>�% �6#�
 �@ >��Pa� Í�>�% �e z�Q' (�@�K��% /*0 s�q� �3HO6�� 4D3@ /*0 n}$�� =�� 43*HA�� S�_�3$��

 �7 �Hq� ��C �Q� �& 5�� YZ��  (N�G¢� z*% ~>�d >�P "_. �. �5��� 43_�_�:�� N�G¢� j >�P
 4K�#� �Hq� >��P� Í�>�% �� BG�� (�3HO6�� 4D3@ ��u0. � . Nk0 '. nO�% '. ��K' 4��  j "_. �gC
 (�Hq� 4OP /*0 �T�� �& �@' "*$7 �. (Nk#�� '. nO�6�� '. ��K��� E:0 >�P �7 �Hq� ��C �Q� �&

_. �� 4K�p� '. ]Z3b�% E*� �H{ "�& ���$K ()K�\*� 4$����� ]�T. �Hq� ^6�� Í�>�6�� z�Q �& 4���� "
"3K �#\��)1(  .  

 kC��& ����� �ZC' (�3HO6��� 4:*#6�� 43*d����' 43�'��� S�#��A6�� RG �. �� 43re� ]Z[ ����:%'
O6�� �H  j ��3$�� �Z@ �K��% ��G' /*0 <2_ �7 4g����� �3HO6�� 4$����� �xA�� �@ �gC (�3H

�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�:��'��� Y>�o6   4�>�5a�' 43_��� S����Ga� ��_�7' (��:% �gC
Y���k¥�)2(n�_�b�� �3HO6�� ��_�7 z�ZC' ()3(43�'��� �>�o6�� 4K�}� �3HO6�� 4O�8' ()4( .  

                                                 
)1(–�v_� :��g3*+ ��&x& �g£ :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6��533�535. 
)2(– �5��� <2_ X3 1028 �. /�*0 "�&: »4�3%¢� S��_�3$�� �3�HO6�� ��H  �g�u6� :1� '. ��H�� E�:�' ��+� ()�gH��2� Í�>��%

 (��Hq� >'�P3� (n0��g6G8� ��@�:&' 4����#�� s���-e� 43g��%' �V��& R�C ����&' ,����e� ���:�.' ����. (]>���P� ���H&4� ����.
����u678� ����0 (,�����e� �0���+ '. R��?& ���& '. )&����� ���:�.'« j' "��_. c��� (n*d������ �3��HO6�� ���HJ 4��P�d S���_�3$�� ]Z��@ �. /��*0 (

3���v�% �����3� >�����7 �. /���*0 º����:�� ��_����:�� j ����_ "���_.' 4���P�d "���3*0 I���$\3� ������� �Z���@ EO���26�� �'������ �3���HO6*� 4$�������� 4�x������ �
 �. E���w �3���HO6��»�����#7�&' ����d>�& (�����H�� )���#& (�$$����& (������6H& n���g3HO6�� >�����:�� �����H�«). �5������458 >����H&13  �����+��� ����&

 �7 n#��A6��93�09  4���1993~ (.� (>27y (30( s (I��+ BG�&62.( 

–)3( Article 1481 : « − La sentence arbitrale contient l’indication : 1o Des nom, prénoms ou 

dénomination des parties ainsi que de leur domicile ou siège social ; 2o Le cas échéant, du 
nom des avocats ou de toute personne ayant représenté ou assisté les parties ; 3o Du nom 
des arbitres qui l’ont rendue ;  4o De sa date ; 5o Du lieu où la sentence a été rendue ». 
– )4( Article 25/3: «  La sentence est réputée rendue au siège de l'arbitrage et à la date qu'elle 

mentionne ». 
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 �. z�Q (�'̀ H�a� �3HO6�� ��H . j ��3$�� �Z@ �'̀ H�a� �3HO6�� kC��& <�̀ -� �gC
 �3HO6�� �H  >��P� Í�>�% /*0 E%̀ % =�� >�T¢� S�Q E%�� �'̀ H�a� �3HO6�� �H  >��P� Í�>�%

 �5��� <2_ "3*0' (Y�3*:6��25/3  43��ub�� 4gH�� �3H� 4O�8 �&)Cyber tribunal (*0 /
�. :»"3K >�P YZ�� Í�>�6�� �� cA� �. Ew' (�#7�& ��H� �3HO6�� �H «)1(.  

] P�A��� ���^9 )�A!:  ���� 43r. �0 �3HO6�� �H  >��P� ��H& ���� 43r. R:% 8
 �Hq 43oq� ��\0!� 426��� 43��u:�� S�V¥� 5�O6% ��H�� �Z@ ���� N1d �&' "_. z�Q ("�>�%
 �. �3��' �Hq� �Z@ ��C �Q� �& ���� �H{ �[1d �& =�� �Hq� �Z@ 43��G 5�� "_. �gC(�3HO6��

¥� ��&. �3$�G. �!K 4�'��� z*% j Z3b�6�� E*�' 4�'5 j �Hq� >�P �!K (�V3K ]Z3b�% E*\� =�� 4V
Z@�!K m �&' �3��' �g3H� �6#� �  /*0 (43�'��� 8 43����� ��H e� Z3b�% S����Ga Bu� ]Z3b�%

9�d. 4�'5 j ]Z3b�% E*Å�' 4�'5 j �Hq� >�P �� �& fH0.  

*#6�� S�#��A6�� RG <P�  �7'  (�3HO6�� �H  j ��3$�� �Z@ �K��% �>'�p /*0 �3HO6��� 4:
 �V3�� >�A�� �5��� j �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�:� 4$����� N�q� �@ �gC

 �5��� EG�¨ Y���k¥� B��A6*� 4$����� N�q� z�ZC' (�:��+1028  �3HO6�� ��_�7' (�:��+ �>�CZ��
 EG�¨ n�_�b�� �5���1481   �� �A% F �h. 5���� ]Z[ 4$����� ± 1�� �. c� (�u�. ]10. �>�CZ��

 4P�d �Hq� 4�'��& ��U� ��H& �@ �. (��:% �gC 5��� �3HO6�� ��H& �@. (��H�� �Z@ ���� 43b3C
�� ��H�� j 4�'���� ���G!� 4D3[� �k*� �&  ��@ f3� "_. �� �>�-a� <U "_.'��3HO6*� 5�  

 ��H& �@ �3HO6�� �H  >��P� ��H& �. �� ��V:b�� �& c?C E@Q N�H-a� �Z@ �0 4��G�'
"#37�%' �Hq� /*0 <��26��' 4�'���� ���Ga �3HO6�� 4D3@ ��u0. ��g6G� .  

 j �3HO6�� 4D3@ ��u0. ��H� X3  (�'̀ H�a� �3HO6�� j 4��V��� ]Z¦ f3� �&e� �. c�
6¸ �C�&. 4�'���� �6% m �&' (S8�2%1� 43�'��� 4H$A�� S�3�:% )*g#6�& �V0�g6G� �'�:#�' (4b*

 �Z@ "3�� E��� �. �H{ ��H& YxK "3*0' (� �' ��H& �V#gw �. �'5 �u�. B37�6��' <��26��'
��Hq�  

�@ �3HO6�� �H  >'�P ��H& �. �� (":b�� j E��}�� Y.��� E@Q N�H-a� �Z@ �& �G'�d' 
 �3HO6*� 4$����� �3HO6�� ����� §#� "%�C. �& �@' (�:��+ ]���� 43b3C �� >�A�� �3HO6�� �:&

                                                 
– )1( Article 25/3: « La sentence est signée et doit indiquer la date à laquelle elle a été 

rendue ». règlement  d’arbitrage du Cyber tribunal, Op.cit. 
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 �5��� N�  �@ �gC (Y�3*:6��25/3  "6�$% �gC (]10. "3�� >�A�� 43�'��� �>�o6�� 4K�� �3H� 4O�8 �&
 �5��� 1?& <2_ X3  �'̀ H�a� �3HO6�� kC��& §#� �u�.25/1 �. /*0:» �6#� �3HO6�� �H 

�3HO6�� �:& j �>5�P«)1(.  

3 PW�,/��� ��A���� �b��@ �^�/�� Y�*�����:  

 4D3@ ��u0. S�_�3� �3HO6�� �H  �gu6� �. �:��+ �V3�� >�A�� �3HO6�� S�#��A% <&k*6+�
�@c�' �¦ ��#6g6� =�� S�3��¥�' �V��'��0' �L�bP' �¦�:�.' �V���. j 4*?g6��' �3HO6��  �&

 j �u�. 4*?g6��' ��k��� j�� S�_�3� �� 4K�p� (�Hq� Y>�2& /*0 ,�#6�� �& ��HU =�� S�_�3$��
4���#& �. 43#3$� �P��-. ��_�C �Q� �&' �L�3��G' �V����& �V��'��0' �V���.)2(.  

 "3*0 <2_ �& /*0 Z3b�6�� ��0 n*g#�� B7���� "$*\6� �& /*0 ����' "_!K S�_�3$�� ]Z@ �� 4K�p�
 �5���4/1  4���  >���3_ 437�b%� �&1958  �3HO6�� �H  IK�� �. Ew "_!K ]10. �>�CZ�� ���,@

��A���� Z�d0� :  �H  Rg0 S�p`b¨ I*#6� �_�3� �>�2�� ]Z@ R#G YZ�� �&e� ( z�Q (�3HO6��
 �. �& �Cx6�� �& ��HU m �&' (�3HO6�� 4D3@ ��u0e 4*C��� 4gV�� 5'�  ���� j �V3*0 N�#� "_.

,���e� R$7 �& �V3*0 Ib6& c� R���& j R2b% F 4D3[� ]Z@)3(.  

��*�[ :�*�
�A�X� ��A���� �A7 �5 �I
5��0 f#���� �� �J���� Y�*�����  

�� S�_�3$*� 4$�����j R?g66K �'̀ H�a� �3HO6�� �H  j �@�K��% EG���� 430�p�:  

1 P��0��%�'!� �� �5�� W�,/�� F��(8 :  ./�!:  �3HO6*� 4gv��� S�#��A6�� �`A%
 N��7. �& ��2t� "&�7 �� �kG�& �p�0 �3HO6�� �H  �gu6� �. (�3_'̀ H�� �. ���3*:% ��C. ���+

V�& Ye N�b�� �'5 (S���6�&' ��K5'� . �5��� 1?& "3�� S>�-. �& �@'1027  S����Ga� ��_�7 �&
 Y���k¥� 4�>�5a�' 43_���» "G'.' ,���e� S���058 �kG�& �p�0 �3HO6�� ��H . �gu6% �. Ew

�V0�K5 .4$$�& �3HO6�� ��H . ��H% �. Ew«)4( .  

                                                 
–)1( Article 25/1 : « La Sentence est réputée rendue au siège de l’arbitrage ». 

)2(–���v_� :���g0 R��30��� R��3$_ :s (I����+ B��G�& (4���>�o6��' 4��3_��� 5������ j �3��HO6��182�183��g3*��+ ��&x��& ���g£ ( : �3��HO6��
s (I��+ BG�& (�'̀ H�a�556�564. 

)3(–�v_� :��g3*+ ��&x& �g£ :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6��565 �@�#� �&'. 
)4(– ����7> ��_����:��08�09  j Ð>������25/02/2008 ~ (4����>�5a�' 4���3_��� S�������Ga� ��_����7 �g���u6��'.� (>21y (45 B���G�&  (

s (I��+92. 
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 2P�A��� ]��=8:  4$����� z�ZC �@' (n��u:�� �Hq� S��>'�p �& �#� �Hq� E3$�% ��
S�#��A6�� RG <&k*6+� Q� (�3HO6�� �Hq ��:%�& �¤ /*0  ¹#¨ (�$$�& �3HO6�� �H  >�2� �.

�Hq� �V3*0 ÄÅ� =�� ��$+e� �CZ% �. �3HO6�� 4D3@ '. �H�� /*0 n}$�� "_..  

C ��' "_. �� ":b�� §#� E@Q �7' �x- z�Q j "_x- �3HO6�� �H  E3$�% �& �� 8 ��
 ��u:�� "� Zdx� �¨ Zdx� 8 �H�� �!K n��u:�� �Hq�» �CZ� �. nbH�' (E3$�6�� j 47��� 5�P j

 43 �_ �& �. B��7��� M33H% 43 �_ �& ���+ (��k��� 5�P j �[�g0!� ��7 =�� ��_�:�� s�2_ �H��
 /*0 ��_�:�� �H  ��+>���k��� �& 42*�6��� B��7��� . j ]5���� '. E3$�6�� 4��bC ��0 �. �u�. R37'

��_�:�� 4b��¸ �gu6� 8  �Q '. �Z@ �. ��5�& �1\$�� �� Y5�� 8 4&�0 �>�P«)1(  ��@ �. �gC (
nH��&e�' Yk3*�a� )_�_�:�� N�  �@ �gC 1P. E3$�6�� �̀ A% F S�#��A6�� §#�)2( �. �gC (

��� �531/2  <\0. �7 �:��+ �V3�� >�A�� �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �&
"_. /*0 <2_ Q� �3HO6�� 4D3@ �0 >5�2�� �Hq� E3$�% ��0 j Iq� )K�\*� :»2� �>��7 j )$�

e� ��3� ��0 /*0 �:b%� �7 ��K�\�� �H� F �& (>��:�� �V3*0 Ä� =�� ��$+e� �3HO6����$+...«.   

 1?& "3*0 <2_ �& �@' E3$�6�� ��A� �u�. Zd. "_!K �'̀ H�a� �3HO6*� 4$�����' �5���
25/2 �. j ��G X3  43��ub�� 4gH��� 4P�t� �3HO6�� 4O�8 �& :» �. E¬ �3HO6�� �H 

�$$�& ��H�«)3(.  

3 P�A��� Z�&%!:  43*g#�� �& ,���e� �@�v6�� =�� 43��V��� 4o36��� �@ �Hq� ��\�& ��
(43g3HO6��  nV��' Zb�3+ YZ�� �@ �Hq� ��\�gK (�3HO6�� ��#�� "_'�� Q� �3HO6�� �@�G �VK

 �:3:�' z�Z� (��u:�� 8 �3HO6�� I��\� �V*2K �� ��o*�� 1uK ��Z*�� )K�\�� )� 4g��:�� 4&�2t�
��� �Z[ �gC (�3�gp f3�' ���P' �5�£' �Op�' ��H� �. Ew "_!K �3HO6�� �H  ��\�� �V�� >'

�1\$*� ��#6� 8 |  �V3*0 Ä� =�� ��$+e� )�' "�3� �u7��% �gu6� 8. Ew)4(  .   

 Y�3*:6�� �3HO6�� �H  �x- "_x- �'̀ H�a� �3HO6�� �H  �. N�:�� �H{ ��:% /*0 ����
 Í�>�6�� 5�£' �#7�&' ���6H& ��H� �. j 4*?g6�� 43*HA�� S�_�3$�� �& 4*g¥ �3K�6�& >�2� �. Ew

                                                 
)1(–�K��� ��. ��. :s (I��+ BG�& (Y>�$Ga�' Y>�36d8� �3HO6��268. 
)2(–�v_� :�3i� �$0 c�& : (43�'��� �>�o6�� S�0;��& j �3HO6�� ��u7s (I��+ BG�&259.  

–)3( Article 25 : « 2-La Sentence doit être motivée ». 
)4(–�v_� ��0 4�x��� R32b% :��g3*+ ��&x& �g£ :s (I��+ BG�& (�'̀ H�a� �3HO6��579�583. 
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��2t�' �3HO6�� 4D3@ ��u0. '. �HOg*� 43K���� S�_�3$�� ��gu6&' (��H��' .�� 4K�p�  S�_�3$��
 �0 �2�*& Y�� �. j R?g6% 430�p��� S�_�3$�� �& 4*� ��b36+� �Hq� /*0 Ew "_!K 43*HA��

"7�\�&' �Hq� E$+' (�L���6�&' �V0�K5' ��2t� N��7..  

�3HO6�� �Hq 4$����� )6&�@ )6�x�& �� �>�-a� >�� �cd.:  

 ��_��" :3*:% �. ��C �3_'̀ H�� �3HO6�� �H  �. �p ,�� ò�2�  �gH  �g��5 f3� ���
 ��h� R$7 �V0�k_ R  /*0 ,���e� ��b%�� �H  >��P� �3HO6�� 4gH� ��H� �:K (�d¢� ,�\��
 RP�% |& z�Q' (�3HO6�� 4D3@ /*0 4 '�\�� 40;���� j �H  �� N�P���' �3HO6�� S����G�

z�Z� �Hq� �3HO6�� 4D3[ ��$*�' ��b%8� z�Z� ,���e� S�#��A6�� �& �c?C "3*0 <2_ �& �@' (
1?& �V�& : �5���30/1 �V3K ��G =��' �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �&:» �Q�

 E*� �Q�' (S����Ga� �3HO6�� 4D3@ <h. (�gV�3� �g3K ��k��� 4���% /*0 �3HO6�� N1d ��K�\�� Ib%�
F' 4���6�� R3o�% ��K�\�� �V�&  �'�A� �3H� >��7 RH- j �V6*o+ z�Q /*0 ��̀ 0� �[ �H�

�V3*0 Ib6&«)1( z�ZC' ( �5���1049  /*0 <2_ =�� Y���k¥� 4�>�5a�' 43_��� S����Ga� ��_�7 �&
"_. :» /*0 ,���e� Ib6� F �& (43�kG ��H . '. ,���. ��b%� ��H . >��P� �3HO6�� 4gH� ;�w

z�Q ,1d«)2(.  

 P��*�;�� : "_. Y. ()K�\*� "�1��' �Hq� >'�P 5�o¨ nV6�% �3HO6�� 4D3@ '. �H�� 4�8' �.
 j R?g6� ��0�:�� ]Z@ /*0 ���?6+�  ��@ "_. c� ("*��#% '. �Hq� 4#G��& 4D3[� '. �HOg*� I� 8

 "3*0 <2_ �& �@' (4�5�& ��\d. �& "3K 5>' �& �3O2% '. �Hq� c�b% �H{ "_. S�#��A6��
4b*6��� :  

 � �5��� j ��G �:K33/1'2 "_. �'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g��� N�̀ �_'e� ��_�7 �& :
»1 �9�d. ��& /*0 ��K�\�� Ib6� F �&' �3HO6�� >��7 �*�% Í�>�% �& �&�� )T1T N1d j) :. ( ;�w

 B7' �7 ��H� �& �3O2% �3HO6�� 4D3@ �& E*\� �. (�d¢� ,�\�� >�\d� ��A� ()K�\�� �& RH�
 ö4*T�° 9�d. ��\d. 4�.  '. 430�$� '. 43��6C '. 43���  ��\d. �& >��:�� j)� ( �w )K�\�� � e ;

                                                 
)1(– 4������ �'������ Y>����o6�� �3���HO6*� nGQ����g��� N�̀ ����_'e� ��_����71985  4����+ �����g6#�� S1�����#6�� B���&2006 ( ����&e� S�>����A�&

s (I��+ BG�& (��O6��17. 
)2(– ����7> ��_����:��08�09  j Ð>������25/02/2008 ~ (4����>�5a�' 4���3_��� S�������Ga� ��_����7 �g���u6��'.� (>21y (45 B���G�&  (

s (I��+94. 
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 �kG '. �3HO6�� >��7 j 4�3#& 4\:_ c�b% �3HO6�� 4D3@ �& E*\� �. (�d¢� ,�\�� >�\d� ��A�
z�Q /*0 �:b%� �7 ��K�\�� ��C �� ("�& )#& .2 � (�V�b_ ��:*% �& (�O2% �. �3HO6�� 4D3[ ;�w

 ��:b�� j "3�� >�A�� ����� �& x\d Y.1 ). (d z�Q' �5��� ]Z@ �& >'�P Í�>�% �& �&�� )T1T N1
>��:��«(  �& �V�0 >5�2�� �3HO6�� �H  "*b�. �g3K S�>��7 >�2% �. 4D3V*� �H{ "_!K �Z@ �� 4K�p�

 ��:b�� "6�gu% �& �@' (�3HO6�� S����G� N1d <&�7 �7 <_�C S�$*�3 4:����� �5��� �& .  

 �  EG�¨ ��:% �& RC /*0 Y���k¥� ��A�� �_ �7' �gC �5��� <2_1030  ��_�7 �&
�V3K ��G =�� 4�>�5a�' 43_��� S����Ga� :»"3K R2b�� 5�o¨ ��k��� �0 �H�� /*�6� . �H{ "_. c�

 j �5>���� ��H Â� �:$� ("��A% =�� S8�b�a�' 4�5��� ��\de� �3O2% '. (�Hq� c�b% �HOg*�
��_�:�� �Z@« )1( .  

 �5��� �u�. "3*0 <2_ �& �@'26  ��G =��' 43��ub�� 4gH��� 4P�t� �3HO6�� 4O�8 �&
�V3K :»1� 40�$\��� 4:*#6& '. 43���  4�5��� ��\de� RC �3O2% �3Cx6��� �V�H{ �3HO6�� 4gH£ �.

�% �& �&�� �A0 4�ë N1d 4�>�%�H��� j �3O26�� Bp' �6� �. ��A� (�Hq� j �5>���� �Z@ Í�>
�Hq� .2 � �5��� j "3�� >�A�� x\t� �3O2%26  ��:K1  � . E*� /*0 ���� �u�. �6� �. �H{

�Hq� �Z@ æ3*$% Í�>�% �& ���. 4#$+ N1d E*\�� �Z@ ��:� �. ��A� ,���e� . 4��q� ]Z@ R?& j'
 N�+>�' (I3*#% Y. Bp�� 43K�p� ���. 4#$+ �d¢� ,�\*� �3HO6�� 4gH£ ��U cdx% �'5 ]>��7

4�>�%�H�*� .3 ��HO*� RgH& �kG �6#� �Hq� �3O2% �gu6�� >��:��«)2(.  

�;��[ :�*�
�A�X� ��A���� �A7 �5 �I
5�0 f#���� Y�*����� :! �!e=X� q�d�� h(�!  

 4gV�� R��+��� � . "_. >�$60� /*0 �3HO6*� 4}��� 4���0 43&1+a� 4#��A�� ��V:K �'. �:�
 "_. c� (��:% �gC �L�b��& �& c?C j 43K�' 4+�>�� ]'5�K. �:K m �&' (5��Ke� )� S�0;���� 4���6�

                                                 
)1(– ����7> ��_����:��08�09  j Ð>������25/02/2008 ~ (4����>�5a�' 4���3_��� S�������Ga� ��_����7 �g���u6��'.� (>21y (45 B���G�&  (

s (I��+92. 

–)2( Article 26: «1-Le Tribunal arbitral peut d’office corriger toute erreur matérielle, de 

calcul ou typographique contenue dans la sentence, pourvu que cette correction soit 
soumise au Secrétariat dans les quinze jours de la date de ladite Sentence. 2-La correction 
d’une erreur visée à l’article 2- (1) peut aussi être apportée à la demande d’une partie 
pourvu qu’une telle demande soit soumise dans les sept jours de la date de notification de 
ladite Sentence. Dans un tel cas, le Tribunal arbitral accorde à l’autre partie sept (7) jours 
supplémentaires pour soumettre tous commentaires et transmet sans délai sa décision au 
Secrétariat. 3-La décision portant correction de la Sentence est considérée comme faisant 
partie intégrante de la Sentence ». 
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 /*0 4? �$�� �?#% F �3HO6�� �H  j �@�K�% EG���� S�_�3$�� �� 4$����� <� 4�x��� ]Z@ R32b%
43V:K E6C �& "3*0 <#*�� �g3K R:6�& ����0 .  

 �& "3*0 I$\�� m �&' ��u:�� �H  �0 M*6� 8 �3HO6�� �H  �. �� BG�> E$��� R#�'
 �Hq� �. z�Q /*0 N�� �&' ("3K �@�K��% EG���� S�_�3$��� I*#6� �g3K 43��u:�� ��H e� /*0 I$\��

1+a� ":b�� j ,�#�"_x� n& :» (4&�2t� j 1P�K ("gH  j �&' np�:�� �0 >�2� �& RC
 j ¹#& ���:% '. �V:O6�& /*0 4��:0 ��:�� '. R#K �0 ���6&8�� '. R#b� "3*0 ��H�� ��k�� ��gu6&

"� R��7 R£«)1( �>�$0 <b3p. �7' (""gH  j �& "�H�� �H  /*0 4�8�*� .  

$�� �� 4? �$�� cA6+ "3*0' 9�&' �3HO6�� �H  j 43#p��� S�#��A6�� �V&k*6�% =�� S�_�3
¡¢� �O��� /*0 z�Q' �3HO6�� �H  j m �&' n��u:�� �Hq� j ��V:b�� �& �V��̀ -�:  

1 P���A��� s�
���:  

 4gV& ��5. j "_��3#� �_��0. Z�6� ��C np�:�� �. �� �1+a� j ��u:�� Í�>�% /*0 �1�8��
 �@' (E%�H�� ���0e� �8�@ �@. �& ��C' (y���� S�0;��& j R2b��» �& S�$T!� M*H� ��-

 �& z�Q �� �&' ���u:�� ��>'. ±bJ ��:�' (��H .' S�>��7�' S�_�3� �& ��u:�� f*o¨ >'��
.N�g0«)2(.  

 �g*�& �0>' ��H� �. ��V:b�� "3K �`-� �:K (n��u:�� Rg#�� N�l j E%�H�� >'5 43re ��v_'
 ���:�� j �`A� �& �¦ ���:�� j �̀ A3K ��u:�� N�g0. �& 4��6H�� �x� z�Q ��**0' (":b��� 4K�#& "�

��u:���)3(���g��� N�7 �Z[ �:3$\%' ()4( :» >�� �. E%�H*� n}$�� E6C' S1o���' �p��� y

                                                 
)1(–"b��& j R2$�� ��. /+�& �P���� �$0 "o6�6+� M��#6�� :� (�'���� ��_��:��' 43&1�+a� 4#���A�� )�� n��u:�� �Hq� 4��v_1 >�5 (

5 (B�;�6��' �A�*� f��b���.s (S52�53 =�� S�b��#6*� 4u3b6�& 4A7��& �#� (�HO*� 4#�>e� E@�Z�� ��V:K �@5>'. n��u:��. 
)2(– 5����K�3���� n��*0 )���q� (����. �#����� ���$0 : 4��3��#�� 4��H*g�� j Y>���¥� I��3$\6�� B��& n&1��+a� "��:b�� j n����u:�� �3��v�6�� j �3��+���

5 (<��H��' �2&' 4�5�#���.5 (4#&�¥� ��$- 4�+�& (4�>��H+a� (�.s (S117. 
)3(–�v_� :,�2t� :¿�- (np�:�� �5. ¿�- :�q�� ,'�#�� k�k#�� �$0 �� �g0I3:� (�3VA�� �� : ��g£ ��H� ���.' ��}Ke� �K��� ��.

� (n���[�1 (4��3g*#�� E��6H�� >�5 (S'c��� (�����$� ()1414¶�1994�(s (32�33Ä3����A�� E��3\t� ( : ¾���b�. �� ~���6�� Ä��}&
 (I��+ BG�& (~�V���6/282j��:�� ( : (I��+ BG�& (�cdZ��10/62. 

)4(–�*�%�'�� : ���� ��g£ �� n*0 �@ j �����[� �3@����� ��� z�*�� ��$0 ��� ��g£ �� ��$0 ���. ]��CQ (���g����� ,��#�' ��+�:�� ���. ð
 ��� �� z��& 4$ �� ]���& N�:K (4b3�  ». S�:$�)S���b�� þ���- /�*0 5��}�' 47��� )� ��H& n@'( ���0 N'e� B�3�> �V�- j j��% (

493 �����0 R���37' (¶499¶ .����v_� :���K��� ». ����� �������� n���£� : (I�����+ B���G�& (4���3b�q� S����:$� j 43���u�� �@�����¥�1/375n���*C>k�� ( :
 (I��+ BG�& (�10e�4/329. 
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 F �Q� "_e (4��6C �& "3�� ��_ �&' ("6#�P /*0 ��0 �@' S1&�#��' S�0�3$��' 4��-e�' ,�7���
�V#p��& j >�&e� Bu� �. ��� F z�Q ,�#�«)1( . E6H� �. �& B�{ �&  ��@ f3� "_. �gC

"�b�� np�:��.  

 9�0��� B��7' "�& �&x� "$%�C '. np�:�� E6H�' ' (��2t� S�_�3�' �&» j )gC�O6g*� 9�G
Ro��� /*0 �u�� I*\� �7' (1o+ n� ]Z3b�% '. �Hq� "3*0 5�; �!K (f*i�«)2((  » E6H�'

 ��H�� �� �Hq� >��7 �& 4��_ np�:�� n\#�' (�u�� �& )6��_ 4��6H� "$%�C �&x� '. np�:��
��7' �u�� �& 43_�?�� 4������ ±b6�' ("� np�:�� �6À �V3*0 �&�6¸ 4gH�� ����5 j ]��0 �Hq� >

 �u� np�:�� ��0 Bg6w �&' (;�  j �V#u�' )g2t� �+� Ro+' �u£ RC y.> /*0 ���6H&'
 ��G��� ]c� /*0 '. "3*0 RV�� |  �ZC 4�+ j �ZC �V- j �ZC �u£ "3*0 E6H�' §#� �� "u#�

4G�q� ��0 "3��«)3(.  

�� BG>. �7' � >̈ "_x� (�������� 9�de�' �2t� �� j ��H% �� �' )6��_ 4��6C E$+ ��V:b
��2:���' �5��k�� N�g6 8 "3*0 5�g608� �H{ 8 �2t� �� j �&' (�& �&e �V3�� ~�6�)4(.  

 "g6� m ("$%�C R$7 �& E6H� "_!K np�:�� ]�*6� ��C ��' n��u:�� �Hq� �. �u6� ��:% �°
 np�:�� Í�>�% <$?� E%�H�� �. �u6� �gC ("� ��HOg*� 4��_ �*�� �. �#� ("�& 4���� ±b6�'

 �& "3*0 N8�6+8� �H&. cde� �Z@ �CZ� F �Q� "_. /*0 ("3K >�P YZ�� ��H�� m �&' �Hq�
5�£ ��7 ��*� RC j ��C "_e �Hq� >�P. YZ�� np�:�� �+� N1d.  

<$?Å� E%�H�� �. �u�. �u6� �gC ,�2t� ]�C�� �& �@' 5�VA��' ��2t� ���. �Hq� j)5( 
"��:� :» �&' "6*3$7' "60��P' "63�C' "3�. �+�' n0��� �+� E6H� �. ��u£ E6C �Q� E%�H*� n}$��'

                                                 
)1(–���g��� :I3:� (��O��� I���' (��u:�� 4p'> :� (nP���� ����� ¿1P2 (4��+��� 4�+�& (S'c� ()1404¶�1984�( (1/117. 
)2(–Ä3��A�� E3\t� : ¾�b�. �� ~�6�� Ä}& (I��+ BG�& (~�V���6/282. 
)3(–����; º�H�� �$0 :s (I��+ BG�& (43&1+a� 4#��A�� j n��u:�� ��v���259. 
)4(–�v_� :,�2t� :s(I��+ BG�& (np�:�� �5. ¿�-38. 
)5(–>�\\\,/�� : '����g0 ����� �����. ����H� �����. ����@�����g0 R���37'�  5'�5 ».' R���3$��� ����P�0 �. ����0 ª����  (��$3���A�� ,����2t� c���V& �����

"�$6C §�#� E@Z�K E�h c�de� �Z@ R67 �g*K (��� Y�6V�� 4b3*t� ��0 �&�:& (4b3�  ». E@Z¨ �K>�0 ��C (40��' n���3\��' . j��%
 4�+261�V�& S�b�2�� �& 40�gl �C>�% (¶ :n�p�:�� �5. ���6C (����P��� ��6C (R3q� ��6C...��v_� :��}��*\7 ��� ���b�� ���. : ~��%

I���3:� (�G�̀ ����� :£� (M���+�� �����u&> c���d ����g1 (����*:�� >�5 (I���A&5 ()1413¶�1992�(s(97Y;�c���A�� ( : (�����V:b�� S����:$�
s (I��+ BG�&140. 
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np�:�� z�ZC' "3*0 /0��� z�ZC' (E%�H�� ]1  "K�#� 8 np�:�� ��C ��' ("� ,�#�«)1( .  

2 P�� �J���� Y�*�����:  

 ":b�� j �H�� �H  j m �&' np�:�� �H  j �@�K��% EG���� 430�p��� S�_�3$*� 4$�����
 �Hq� ��\�& �� 4K�p� (4�5. �& �2d RC "&�7 �& ��3� �#� �Hq� E3$�% j R?g66K (n&1+a�

% /*0 4? �$�� �26:6+ z�Z� (n#p��� ��_�:�� j 5�G�& �@ �& �0 M*6� 8 �Z¦ n@' (�#$� º�:
j 4*?g6��' 4o36��� ]Z@ �� �[1d �& <*P�% =�� s�2��� §#�:  

 ��e� j ��G �&: » "� N�:�' ("� )$�' ("�*w �. RG> /*0 ��u:�� 5�>. �Q� np�:*� E .'
 �& z3*0 �Hq� <�.�K �ZH� zg2d ^6 �' (�ZH� z3*0 4�3$�� S��G' (�ZH� Y��0 <oo6 �

�� fb�� E3�. ��H3� �ZC R$7 z�Q �& Rb� np�:�� ��C �� 9� .' (4gV6�� �& �#�.' ("3*0 ��H
 "� )$6� |  M:� �. "3*0 RHA� '. BG�� �. "� )$� �D3- �V3K 9.> �!K "�3$� �. 4o  "3K Bp�& �0
 F ��' (�V3K "� �n- 8 "_. 9.> YZ�� "G���� ]�d.' (�V3K "� �n- 8 "_. ]�d. �D3- �V3K �� F �!K

  ;�G R#b�_. c� "gH" a� Bp�&  �% �7��u:�� ��0 "3*0 nu:�� �� >�Z0«)2(.  

 � np�:�� Ro+ �3v�% 43b3C �0 X��q� ��#& j np�:�� �5. ��6C j ��G �& �� 4K�p�
N�2K 46+ �& ��H6� "_. �CQ YZ��' :»�@� . : ("3K ��G �& B3g¬ np�:�� 5�V-� 4��HJ ]���2%

��?��' :n@' 4#�>e� N�2b�� �& �u�� "�gu% �& 4��H  :1 �� 9�0��� 4bP n0��� 43g�% �#
 ("3*0 /0���'2� (>�H_a�' >��7a� �& "3*0 /0��� E_��G �& �V$:#� �&3� 5�VA�� �5�V- 4��H 

�r� . �5�V- /H  �!K (�VVG' /*0(;�G "%5�V- R?¨ �V- �d¢� �.' ( 4� �Hq� ��� j Í�>�6�� �CQ
X��?��' ("6�+' ]�V- �& : "3*0 �V- �& �¦ BK�� 4oJ ¡x3� "3*0 5�VA�� np�:�� N�V&� 4��H 

�¦ Sx� F' ko#K  .B�����' : (�Hq� 4�x�& �#� "3*0 5�VA�� ��k��' ("� 5�VAg*� �Hq� ��u&�
f&�t�' :�:�� 5�V-�z�Z� ]�u&.' "� �H  �¨ "�b_ /*0 np .y5����' : �Hq� ��� Í�>�%
Z3b�6��'«)3(.   

 �& RC �gu6� /&��:�� ��V:b�� 9�� ��H e� S13o�% �& �GQ�� ��u:�� ��6C j 5>' �gC
np�:�� �H  R3o�% ��0 �CZ� �. Ew.  

                                                 
)1(–,�2t� :s (I��+ BG�& (np�:�� �5. ¿�-69. 
)2(–n#K�A�� : (I��+ BG�& (�e�6/234. 
)3(–Y5>'��� :I3:� (np�:�� �5. :� (�� ���� n£1 4#$\& (5��}� (���#�� ( (��#��)1392¶�1972�( (2/302. 
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�*�;�� f�&��� :Y� ��%! ��'0 �5 �*�
�A�X� ��A���� �A7 ��� �5  

                          ��*�
�A�X� ������� ���   

 43*g#�� ]Z@ �:b% X3  (RHC 43g3HO6�� 43*g#�� >��& �@ �'̀ H�a� �3HO6�� �H  ��C �Q�
 /*0 4p'�#�� 4&�2t� nV�� �HJ ~�6% F �Q� �V6g37K (��:% �gC �3HO6�� n\#� YZ�� �@ Z3b�6��

 (�&�g0 �3HO6�� �Hq 43re� ]Z@�Q � 8 �H  >��P� �& 9'�G /*0 �  5�l /:$3+ "_e Zb�
�>'. 9�¨ 5�O6% 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��� 4$����� RHC �'̀ H�a� �3HO6�� 43r. �. �gC

 4���6� ��g6#& �:��� ��H� �e "3*0 R��#6�� m �&' 5�:#�� ]Z@ S�0;��& ��h� j z*��� �Z@ "3*0�K
�� �& ����� �Z@ �>�o6�� 5�:0 S�0;��� 4$����� Y�3*:6�� �'��� Y>�o6�� �3HO6�� �x- �@ �gC S�0;��
4��3*:6�� 43�'��� .  

 �'̀ H�a� �3HO6�� �H  Z3b�% N'��66+ X3  (E*\�� �Z@ N1d �& 4? �$�� "�'��66+ �& �@'
)N'. ��K j �Z@'(& 4���6� 4*3+�C �'̀ H�a� �3HO6�� �33:% N'��66+ m ( 5�:0 �>�o6�� S�0;��

 43_'̀ H�a�)��T ��K j �Z@'.(  

F�"� E
d�� :�*�
�A�X� ��A���� �A7 ��d%0  

 E*�. j ,���e� R$7 �& 430��� Zb�� ���3*:% �. ��C �3_'̀ H�� �3HO6�� �H  �. RPe�
. �gC (Y>�36d� RHA� E��}�� j ��H� �3HO6�� �� �@��¥ �. �& �71\_� z�Q' (��3 e� �& �c?C "_

 �>�T� �'5' 430��� �Hq� Z3b�% �� �V#K�� �° (1$:6�& �L�710 >��g6+� j ,���e� �8�@ E���
S�71#�� z*% /*0 �T�% �7 RC�A&.  

 8 ��@ BK���� �. /*0 (¡��+��� �3HO6�� j 4&�0 ��0�7 ��H� 5�H� Y>�36d8� Z3b�6�� �. �gC
�� �& Y>�36d8� Ð�p���� I*#6� R��+' �& kC���� ]Z@ "H*6U �¨ I*#6� ���' (�HO*� ]�p ��H

 �3HO6�� �H  Z3b�% 43b3C ��3� N1d �& 4? �$�� "Op�6+ �& �@' (Y>�36d8� Z3b�6�� /*0 XO*�
 4���  >���3_ 437�b%� ��H e �:K' �'̀ H�a�1958 )8'.( �3HO6�� ��H e ¡�Z�� Z3b�6�� m (

 �'̀ H�a�)�3_�T((  �'̀ H�a� �3HO6�� ��H . Z3b�% 4�x�& �& n&1+a� ":b�� M7�& ��3� B&)�?��T.(  

-�8 : �%'� y����* ��(�d0� W�A7" ��5� �*�
�A�X� ��A���� �A7 ��d%01958:  

 4���  >���3_ 437�b%� <¥�01958  �3HO6�� ��H x� ,�̀ 08� j �3+�+. �#G�& �6#% =��'
 ��H�� R$7 �& 430��� �@Z3b�% ��0 N�  j 43$�Ge� �3HO6�� ��H . Z3b�% 4�x�& (�@Z3b�%' 43$�Ge�
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 5���� �HO*� 4�Z3b�6�� 4}32�� /*0 N�2O*� �V0�$%� EG���� S����Ga� ��gl ��3� N1d �& (]�p
 Ew =��' (]Z3b�% �>�V° >�2% 8 (�3HO6�� ��H . �. z�Q (�g6#�� 4�'��� ��u7 �0 >�2% �.

 �5��� <�gu% X3  (43��u:�� ��H Â� 4$����� �xA�� �@ �gC 4�Z3b�6�� 4}32���4  �:��+ �V3�� >�A��
 �3HO6�� �H  '. >��:� �:K�& "$*� º�:6� Z3b�6�� E��� ��:� �. j R?g6% =��' S����Ga� z*%

e� 4��  j )6:3T��� )%�[ ��g6#& 43�> 4��% �� 4K�p� (�3HO6�� ��b%� �0 4���� �:K�& n*P
�Hq� Z3b�% �V3K E*\� =�� 4�'�*� 43���� 4}*�� c}� �r>'�P.  

 �5��� S5�  �:K �Z@ �� 4K�p�05  ,�̀ 08� §K> �V3K ;�w =�� S8�q� 437�b%8� ]Z@ �&
q� "G' /*0 Z3b�6��' �HJ ,�̀ 08� §K�% �. 437�b%8� ]Z[ 4gu�& 4�'5 Ye I� 8 m �&' (�2

 /*0 N�2q� c�3% RG. �& �k*� �& RC �K�% �. �V3*0 R� (S8�q� z*% c� j ]Z3b�%' �3HO6��
40��� ]Z3b�%' �HO*� 4�Z3b�6�� 4}32��.  

2_ =��' (437�b%8� ]Z@ �� 4gu��� N'��� ����5 ���%8 ��v_' �3HO6��� 4:*#6�� �V�3_��7 j <
 <b6C� �:K 43$�Ge� �3HO6�� ��H . Z3b�% RG. �& 437�b%8� ]Z@ j �>�:�� S����Ga� S�Q /*0

�V3K 5>' �¨ 4? �$��.  

 Y�3*:6�� �3HO6�� ��H e �>�:�� ��H e� Z�6% �h!K �'̀ H�a� �3HO6�� ��H e 4$�����'
437�b%� 4ç f3� "_e (�L�Q  Y>�o6�� ��_�:*� ��O6�� �&e� 4�¥ �. �gC ��H e� z*% Z3b�6� 4P�d

�� ,�#� 13�5 S>�P. �'���" 43$�Ge� �3HO6�� S�>��:� ,�̀ 08� 437�b%� �xA� N�̀ �_'e� R3�5
 �@Z3b�%') ( >���3_1958"( 4�+ z�Q' (2014)1(  m �&' (43_'̀ H�a� �>�o6�� >�@5;� ~'. j Y.

a� �3HO6�� c�b6� I*#6� �g3K 9����' 5�V¥� �3 �% �¤ "G�%  ��@ �. �� R3���� >�-. �7' (�'̀ H�
8�%1� s�d B7�& Bp' m X3 (437�b%437�b)2(  4:*#6�� S�&�*#��' S� ̀ :�� RC B� RG. �&
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 �0 B�6gg*� 4�>�o6��' 43%�Z�� 4#g���� f{ �& �@' (]Z3b�% ��0 4#7�'' (�3HO6�� �H  �A�C S���k¥�
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¡¢� �O��� /*0 (�-�$& c� �@ �& �V�&')1(:  
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�A�X� p5��� �(�&@ �5 �A���� : �5�0 4*3+��� ]Z@' =�� S�0;���� j Rg#6�% �&
 ��g6�� 47�\� �& EO+ YZ�� æ*$�� �5�#6+� 4\*+ kC�g*� ��H� X3  (�H*V6�& �VK���. � . ��H�
 4C�A��' (4���6�� kC�&' B��$�� )� I$�& ��b%� EG�¨ z�Q' (��-�$& B��$�� B7�& �& (z*V6���

47�\$�� �>�2&.  
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 �3HO6�� S����G� ��� R$7 (kC��� ���  j ("3K ,�26�� �H{ 8 I*}& ��guC Y�:_ æ*$& Bp'
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�� ,�#� �&  ��VK �����Ga� ��Z@ �� 4K�p�"X� �0���� ��d%����*�
�A� " 4D3@ �� YZ��'
 ��}�!� >��7 >��P� �V�H{ X3  (43_'̀ H�a� B7����� 4:*#6�� S�0�k��� 4���6� ��:% �gC 426��� ��H�¢�
 B7��� �Z@ xA_. "_.' (n*Pe� B7��� E �P f3� "_x� "$ �P �p �HÅ  �Q� �& 4��  j B7��� �+�
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2–~>�t� j 43&1+a� 4�'��� ���0> 4��� /*0 s�q� .3 � ��gp 43�'��� S�71#�� >��:6+�
6+�'g�@>�� .4�43*H�� �+�b�� �>5 : 5��608�' �+�b��' ò�2g*� �V6v 1& ��#& j ��V:b�� N�7 �7'

��H e� Z3b�%' n��u:�� s�26d8� j �¦ : )g*��� /*0 �3p�7 ��&�:K �3*7� /*0 >�bH�� ��6+� �Q�
g*� ��>5' ò�2g*� �$*G z�Q Q�b_� �Vv� YZ��K �& z�Q �#6$� 8' (5�$#�� ò�2� 4��0>' 4*&�A�� �+�b

N�gH�� S��b� 4*&�A�� �+�b�� Rg Å�' (��A�� 4�>)1(43$�Ge� ��H e� Z3b�% �V3*0 y�:�' ( .5 � 4���
n0�A�� �Hq�«)2(.  

 �� np�:�� ��6C �V3K ;�w =�� ��H e� N�l ���� j ��b*6d� ��V:b�� �. �CZ��� ���G
np�:��  4 '��e� ]Z@ ��p�& n@'  43���� ��:q� �. c� (43$�Ge� ��H e� Z3b�% N�$7 N�l m �&'

�V3K np�:�� �� np�:�� ��6C ;��G /*0 �hxA� ��V:b�� Ib%� �7)3(   .  

�*�;�� E
d�� : ������� ���  Y� ��%! ��'�� ���=�+ �*�
�A�X� ��A���� ����0

��*�
�A�X�  

 �� �v���� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& 4���6� 4*��� 4*3+�C �'̀ H�a� �3HO6�� �V&�:� =�� ���k��
 (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 S�0;��& 4&�1& �hx- �& 4*3+' B�. �6#� "_. N�:�� �H{ "_!K (43_'̀ H�a�

_'̀ H�a� �>�o6�� 4#3$�' 4*3+��� ]Z@ 4#3$� )� IK��6�� �V�& ��$+e� �& 4*g¥ �� 4K�p� (�@5�:0' 43
 �@ �gC �c$C S�:b_ '. M�>�2& E*\6� 8 "_. �gC (S�0;���� z*% 4���6� 4��*\�� 40���� I:� "_.

Y5�#�� ��u:�� �� ��o*��� 4_>�:& N�q�.  

 ]k3{ �& �!K (4��+���' S�p'�b��C 43_'̀ H�a� 4���6�� R��+�� �'̀ H�a� �3HO6�� �>�7 �& �Q�'
 �. �V�0 fH0 /*0 ]>�6d� YZ�� ,�\�� �p ��C ��' |  >��:�� >��P� 4\*+ "� ��H% �H��

 R?& "*?& �H  >��P!� nV6�� �3HO6�� �. �gC ("�30 �& 4O*2& I3:� /*0 Rg#� YZ�� �3+���
4��+��� '. S�p'�b�� j I:O6� 8 �& �@' ��u:��.  

                                                 
)1(–n����_�}�� Y>���$#�� M��+�� ���� ���+�:�� ». ���� M��+�� ���� ���g£: R��3*d ���26�� R��3*Ca�' ~���6��� (15 (. (�4��3g*#�� E��6H�� >�5 (
)1416�@�1994�( (8/150. 
)2(–4*OH& 5�$0 �g£ :s (I��+ BG�& (4P�t� 43�'��� ��:q�749. 
)3(–B���G��� :�����+�H�� : (I�����+ B���G�& (B������2�� B�������7/7n#K����A�� ( : (I�����+ B���G�& (�e�7/53¡����V$�� ( : B���G�& (������:�� ,����AC

 (I��+6/361 M+�� �� �g£ (�+�:�� ». ��: R3*d �26�� R3*Ca�' ~�6�� (I��+ BG�& (8/150. 
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 '̀ H�a� �3HO6*� 4VG��� S�5�:6_8�� I*#6� �g3K �&. ,�̀ 08� 4��#P /*0 �+�+. 43�$��' �
 �Z@ �!K (43_'̀ H�a� S1&�#�� B& �L�#��A% IK��6% 8 =�� N'�*� 4$����� 4P�d (�@Z3b�%' "&�H x�

)6VG �& ];'�� �H{ N�H-a�:  

�'e� : �hx- �& =��' (�'̀ H�a� �3HO6�� ��H e ¡�Z�� Z3b�6�� R��+' 5�g60� N1d �&
 ��u:��Z3b�6�� >��7 '. 4�Z3b�6�� 4}32�� >��26+� RG. �& ��u:�� �� ��G��� /*0.  

43_�?��' : ��O6�� �&e� 4�¥ R$7 �& 4P�d 43�'��� 4 ���� /*0 4�'Z$�� 5�V¥� �. j R?g6%
 4���  >���3_ 437�b%� c�b% N�  9���� �3 �6� I*#6� �g3K (�'��� Y>�o6�� ��_�:*�1958  4:*#6��'

8�� �`#% �7 =�� S8�H-a� RC /*0 ��u:�� �hx- �& (�@Z3b�%' 43$�Ge� �3HO6�� ��H x� ,�̀ 0
 �#7�' �$P. R� N'�*� �>�3d �#� F �'̀ H�a� R&�#6�� �.' 4P�d (�'̀ H�a� �3HO6�� ��H . Z3b�%

�a� S�>���� 8' S1&�#��� 8 ,`#% 8 =�� N'��� z*% |OK (�V3*0 �p'�b& B�& �V�H{ 8 43_'̀ H
 ��H  <�3� <_̀ _a� �. z�Q )H*V6�& �. �>�� ��_�C. ���+ (43_'̀ H�� �>�o6�� 4+>�° �& �V3����&

. 4�3#& 4�'5 /*0'  z*V6�& )� ��b� 8 S�&�d' S�o6�&' B*+ �& ��#� �& �. �gC ()�3#& �5��K.
 �. z�Q (S�#��A6�� z*% z*6U 8 4�'5' (43_'̀ H�a� S1&�#g*� S�#��A% z*6U 4�'�� ng6��

np�̀ K8� F�#�� j �[ >�$60� 8 43K��}¥� B7����' S�3��¥�.  

6�� ��� E�_. �@ �3HO6�� ��H� m �&' s�� �. 4\��- 43_'̀ H�a� �>�o6�� S�0;��� 4���
 N5�$6� 4$����� ��&e�' (�V$*\6� =�� 4����� RbH% 43��� 4gv_. cK�% /*0 �'̀ H�a� �3HO6�� kC��&

�3_'̀ H�� 4�5e�' S���6���.  

¡¢� ~Q�g��� j �'̀ H�a� �3HO6�� 43*g0 �3�*% �H{ �cd.:  
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 )� 4_>�:& 4+�>5 43_'̀ H�a� �>�o6�� S�0;��& 4���% ��� <�'��% =�� 4+�>��� ]Z@ 4��h j
 �V6¥�#& N1d �& �V3�� <*P�% =�� ^��6��� �@. 4? �$�� kG�% (n#p��� ��_�:��' n&1+a� ":b��

§#� �� 4K�p� ("%x%>� YZ�� >�26�� IK' ��p��� S�3�kG M*6��  �& "_. Sx%>� =�� S�3P�6��
�V3�� �>�-a� Y>'�u��.  

-�8 :�\=����� g\\\\\\\\\\\\\���*  

4&�0 9�d.' 43�kG ^��6_ �� 4? �$�� �V3�� <*P�% =�� ^��6��� �3�:% �H{.  

1 P������� g���%�� :  

� 4:*#6�� �3@�b�� RC E��:% <�'�  4? �$�� �!K (�3$�_ 4+�>��� ��p�& 4T��q ��v_ n\#6� ("
 <*P�% �:K "3*0' (4 '��e� ]Z[ YZ�� f3���� N�H-a� 4¥�#� ��3VU ��p��� �0 �3K�C �>�2%

j �[��� �H{ =��' 43�k¥� ^��6��� �& 40�gl �� 4? �$��:  

 � ̀ _a� �. c� (43_'̀ H�a� R��+��� �0 4+>�g�� 4�>�o6�� 4\A_e� B3� Ä#% 43_'̀ H�a� �>�o6�� �� <_
�Z@ ��&�� �� �>�o6�� ]Z@ 4+>�g� R?&e� ~Q�g��� �6#%.  

 � �@. �. c� (�VK���. ���6� �#$% �5�#6& 8�H-. Z�6% R� (�� �' 1H- 43_'̀ H�a� �>�o6�� Z�6% 8
 ,�#% =��' N�g0e� S��+�& '. >�o6�� )� �g3K 43_'̀ H�a� �>�o6�� j R?g6� N�H-e� ]Z@

�� �>�26d�)B2B((  ,�\��' (N�g0. 4�+�& '. ��G�% �VK���. � . ��H� =�� 43_'̀ H�a� �>�o6��'
�� �>�26d� ,�#% =��' �H*V6�& �d¢�)B2C.(  

 � �. �>�� ��_�C. ���+ �[�l j )*&�#6g*� S�3��wa�' ���k�� �& 40�gl 43_'̀ H�a� �>�o6�� I:�
/*0 �>�:��' (40���� j y�+. R?g6% ()H*V6�&  c� (43K��}¥�' �V�& 43+�3��� 5'�q� RC ;'��

 �:6b% <��;8 X3  (43��#�� N'�*� 4$����� 4P�d S�3$*��� �& c?C /*0 Y�\�% R��:�� j �h.
 �@5��K. �& c?C ��o � ��b� �& �@' (�>�o6�� ]Z@ S1&�#� 4$����� �&e� �& 43��0 4G>5 I3:O6�

_'̀ H�a� �>�o6�� F�0 ~��' �0 (�u�. ��b� �gC (S�3��w� �& "&�:% �¨ �V0��67� �& ����� /*0 43
 z*6U =�� 9�H�� N'��� 9� e�� '. 43��}�� N'���� 4_>�:& N'��� ]Z@ j �Vgo  4�÷p

�3G����H6��.  

 � S8�2%1� 43�'��� 4H$A�� <_�C �Q�"<_̀ _a� " c?C <��;8 (S8�2%8� N�l j 430�_ �kb7 �6#%
 '5 �& �@�K�% =�� S�&�t�' S�3�:6�� B3� N1}6+� �:6% 8 (43��#�� N'��� �V3K �¨ X��?�� F�#�� N
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 �� /#�% 43��}�� N'��� �!K (N1}6+8� �Z@ 9�6�& )�O6� ��@�G /#�% n@' (4*3+��� ]Z@
<_̀ _�� �0 �¢� ��T�O6� X3  (�>�\% �?C. S�3�:% �� N�P���2. �5�:�� R3¥� <_̀ _�' ( '

R$:6��� <_̀ _�.  

 � S�K���� 5�:0 �& �6#% 43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0)Contrat à distance ( Zdx% �h!K m �&'
 "p�b% �& ��0��& B& (R:6�& n#��A% �3v�6� ±� F =�� R���g*� 4$����� 5�:#�� z*% ��H .

5�:#�� ]Z@ �[1d �& �6% =�� 43�:6�� 43P�2d  .  

 ���A6�� RG S;�G. �V6&�:& j' (43_'̀ H�a� R��+��� I��� �0 �5�>a� �0 c$#6�� 43#p��� S�#
 '. (43_'̀ H�a� S1&�#�� �3v�6� �+�+. 4:*#6�� S�#��A6*� 4$����� �-�$& RHA� ���+ <_̀ _a�
 ]Z@ I��� �0 �[5�$% �6� =�� S�_�3$�� R��+> RgA6� 4��6H�� N���& B3+�6� �-�$& c� RHA�

R��+���  �& ����� �Z[ 1:6�& �#��A% �¢� �� >�2% F =�� N'�*� 4$����� z�Q' (43_'̀ H�a�
 S�37�b%8�' 43GQ�g��� )_��:�� §#$� 4$����� z�ZC' (1?& �2&' ���k¥� N�  �@ �gC S1&�#��

�_'e� ��_�:� 4$����� N�q� �@ �gC �L�;�b&' 43_'̀ H�a� �>�o6�� E0�6�% |  43�'��� N�̀
 4���  >���3_ 437�b%�' (�'��� Y>�o6�� �3HO6*� nGQ�g���1958  ��H x� ,�̀ 08� �xA�

 c$#6��' 43&1+a� 4#��A�� ��H . )� �>�#% 8 "_. 4? �$*� )$% �gC (�@Z3b�%' 43$�Ge� �3HO6��
6�% �. �H{ N�i� �Z@ j ��V:b�� N��7. �. Q� (43_'̀ H�a� ��\��� �5�>a� �0 (��\�� ]Z@ E0�

��\�� ]Z@ �@�K�% =�� ���k�� RC �& �5�b6+8� 43&1+a� N'�*� �H{ m �&' .  

 � 43_'̀ H�a� S�>��� /*0 �g6#% �h. Y. (437>'1��� ;�6U =�� 43_'̀ H�a� �>�o6�� S�$*\6& B& �3-�U
� �>'�u�� <05 (4��3*:6�� �>�o6�� j ��g6#�� 437>��� I��T��� N�� ��_ 5�g60� � B37�6�� �& ���G

 ��O6�� �&e� 4D3@ S>�P. X3  (F�#�� 9�6�& /*0 B+�' �3�x6� nv  YZ�� �'̀ H�a� B37�6�� �@'
 �'��� Y>�o6�� ��_�:��� 4P�t� �V6�¥ j 4*?°"N�̀ �_'e� " SZ ' (43_'̀ H�a� S�#37�6*� �3GQ�� �_�_�7

)_��7 >��P!� N'��� �& c?C �@'Z  4$����� N�q� �@ �gC (�'̀ H�a� B37�6��� ,`#%' �v�% 43��' 
 �6#� "_. 8� ��dx6& ��G ��' YZ�� )3_'̀ H�a� I��26��' B37�6�� ��_�7 >�P. YZ�� Y���k¥� ��Ag*�

N�i� �Z@ j 43�:6�� S�>�\6*� Y���k¥� ��A�� �& 4��  4%�b6��.  

 � j 4:?�� �5��; /*0 N'��� RG <*g0 4�H° 4G>5 /27. �� "�3&x% N1d �& �'̀ H�a� B37�6��
 S�5�V- ��U ����£ I��2% S�VG 5�g60� �� 4K�p� (4VG �& cbA6�� S�3�:% /*0 �5�g60�
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 j )*&�#6�� 4:T ��k% m �&' (]5�g60� RV�%' �'̀ H�a� B37�6*� �?C. 437��2& n\#% 475�2&
�% R� =�� 43_'̀ H�a� I��T���4��3*:6�� 437>��� I��T��� R£ �3G>.  

 � 5��+a� �0��7 /*0 5�g608� �!K (43_'̀ H�a� �>�o6�� 5�:0 /*0 I3$\6�� EG���� ��_�:*� 4$�����
 j �V63P�2d' 43_'̀ H�a� �>�o6�� S�$*\6¨ ��\2� ��C ��' (s�t� �'��� ��_�:�� j �>�:��

e� ��0 Ä#� 8 z�Q �. 8� (E_��¥� §#� (430�p���' 432�A�� 5��+a� �0��7 B3g¬ Zd
 )� ��b%� R£ <�3� �cde� ]Z@ �. z�Q (43_'̀ H�a�  �>�o6*� 4�5��� �0��:�� I3$\6� ��b6C8�'
 �. �� <*P�% 4? �$�� �!K "3*0' (n:3:q� ¹#��� �_�_�7 �@>�$608 N�l 1K m �&' N'��� B3�

��_�:�� ���O6� 4$����� Rq�  ��_�7 .�$& /*0 5�g608�  j �gH� 5�:#�� ]Z@ /*0 I3$\6�� EG����
 43_'̀ H�a� �>�o6�� S�$*\6& B& �>�#6� �& "3K f3*K (���3*:% �oV�& ��C ��' YZ�� �5�>a�
 )*&�#6�� "3$�% ��A� N�i� �Z@ j 4#7���� S8�H-a� �& �� �. "_x- �& "_. �gC (�V63P�2d'

�>�o6�� N�l j N�H-� Ye ��5�b% "��b�� ��0' .�$��� Zde� �>'�p �� 43_'̀ H�a�.  

2 P�\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\!���� g���%��:  

 (4+�>��� ]Z[ f3���� N�H-a� �0 ��-�$& 4��G� �6#% =�� ^��6��� z*% 4? �$�� �¦ �2:%'
¡¢� j �V23�*% �H{ =��':  

 � �&  ��@ f3� "_. �& ����� /*0 �>�o6�� 5�:0 S�0;��& 4���6� Y5�#�� ��u:�� �� ��o6�8� �& B�{
 S����Ga� IK��% ��0 /*0 ���� z*��� �Z@ 43*0�K ��0 <$T. n*g#�� B7���� �!K (43_'̀ H�a�
 ��U� 40��� I*#6� �g3K 4P�d 43_'̀ H�a� �>�o6�� 43P�2d B& "3K �V0�$%� Ew =�� 43*HA��

\6% =��' �L1&�#&�L�0;��& ��h� j 4*T�° 40�+ E*.  

 � E3o6�% 8 S�0;����� n��u:�� s�26d8� ���� j ��g6#�� 4��3*:6�� ����u��' �0��:�� �. �gC
 ���O6� I*#6� �g3K 4P�d (�V3K 43+�+e� �3@�b�� B& IK��6% 8' (43_'̀ H�a� �>�o6�� S�$*\6�

ZC' ()K�\�� 43��G '. ("3*0 /0��� ���&]Z3b�%' �:#�� ����� ��H& z� .  

 � S�0;���� 4���6� 4*��$�� ��\��� I*#6� �g3K(ADR) 43_'̀ H�a� �>�o6�� 43P�2d <_�C �Q� "_!K (
 (�>�o6�� ]Z@ �[1d �& �6% =�� 43_'̀ H�a� R��+��� B& ��\�� ]Z@ �'�� ��G' �� S5. �7

 43_'̀ H�a� 4���6�� R��+�� ,�#� �& �VW m �&')ODR( R��+��� ]Z@ 5�#% �& ����� /*0 "_!K (
�3HO6��' 4��+���' S�p'�b�� j R?g6� �Vr. �. 8� (�V0��%' 43_'̀ H�a�.  
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Abstract: 

 

    The access of the modern means of communication, at their head the 
Internet into the commercial field  has resulted the emergence of what is 
known as the Electronic Trade, which is considered as a specific jump generally 
for trade and particularly for the international trade viewing the given resulted 
developments, by its raise a new type of contract which does not require a prior 
knowledge between its two sides or even to their material meeting between 
them, also it does not recognize any boundaries: either  geographical or political 
or of time, then the transactions in this field happened in constancy without 
confusion with  holidays or events or in specific times of work, the matter that 
led to a large demand for this type of trade, where its size exceeded all the 
expectations in a short period. 

     However; as far as what 

   it has been achieved of advantages, a lot of legal problems have been 
resulted from it, among them the confusion linked to the ways of settling the 
disputes emerged within its contracts; it means, could those disputes be settled 
by the same ways such as the disputes’ settlement  of conventional international 
trade traditional acts, or is the privacy of the used means in the singing of these 
contracts required the finding means or ways of settlement responding to that 
privacy.  

     This study has faced that complication starting by the show of  to what 
extent  the validity of the ordinary court to settle disputes of the Electronic 
Trade  Acts through the application of the constraints and the traditional norms 
for determining the International Jurisdiction, arriving to the statement  of the 
effectiveness of the alternatives manners of settling disputes in their electronic 
shape ; specifically the electronic negotiations and the electronic mediation and 
specifically the electronic arbitration ,which is still now regarded as the most 
suitable means to settle such disputes. 

  


