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Résumé :

La problématique de notre recherche a trait a la fusion des banques et ses
contrdles, et le role d'une fusion réussie dans 'amélioration de la compétitivité des
banques.

Pour cela, on a tenté de sérier les obstacles et les causes principales susceptibles
de conduire a I’échec de cette initiative. Puis on a proposé quelques démarches de
gestion pour augmenter les chances de réussite et diminuer le taux d’€chec de cette
opération de fusion.

On a aussi montré l'importance et la nécessité de suivre une stratégie de fusion
dans le systeme bancaire des pays arabes, et plus particulicrement celle des
banques islamiques, qui connaissent des problemes dans leurs structures, et une
faiblesse de leurs capitaux par rapport aux banques classiques.

Il y a de nombreuses raisons d’échec d’une fusion bancaire , mais la plupart
d'entre eux sont liés a I'aspect humain, en particulier la catégorie des travailleurs, a
cause des différentes fagons de travailler, du choe culturel, de la lutte pour occuper
les hauts postes de responsabilité et le mauvais choix de dirigeants, de sorte que la
prise en compte du facteur humain favorise la réussite des fusions.

Parmi les atouts de réussite de la stratégie préconisée, la nécessité de développer
un systeme de communication efficace et continu jusqu' apres la fin du processus,
ainsi qu’une bonne gestion des risques et de changement dans la nouvelle banque
par des moyens scientifiques et modernes.

De plus, 'Etat joue également un grand rdle dans le succes de la fusion entre les
banques a travers le développement de terrain juridique régissant le processus pour
atteindre les objectifs assignés par les banques et 1'Etat

Nous avons trouvé a travers 1'étude appliquée sur Banque de Emirats Dubai
National (Emirats NBD) que la fusion a un grand rdle dans 1'amélioration de la
compétitivité des banques en améliorant et en augmentant les exigences de base ;
de la rentabilité; qui viennent a travers la grande échelle et la diffusion, et
augmenter le niveau de performance et d'efficacité en maximisant la capacité
d'innovation et l'utilisation de nouvelle technologie bancaire, résultant a la
satisfaction de la clientele et a gagner de nouveaux clients et d'augmenter la part
de marché de la nouvelle banque.

Mots clés

Fusion bancaire, Banques arabes, Banques islamiques, La compétitivité,
Emirats NBD



Summary:

The research problematic is about the banking mergers and its success’s factors,
and the role of successful merger in enhancing the competitiveness ability of the
banks.

We have tried to determine the most important reasons and obstacles that lead to
the process’s failure, and suggest some factors and basics that increase the chances
of their success and decrease the percentage of their failure.

We have also shown the necessity of adopting the strategy of banking merger
in Arab countries, especially Islamic banks that know some weaknesses in their
structure and capital in comparaison with traditional banks.

reasons of banking mergers failure are numerous, but most of them are linked to
the human side; especially, the workers category on what is linked to the difference
of working ways, clashes of cultures ,struggle for top positions, and the bad choice
of leaders; therefore, more importance should be given to the human factor in order
to enhance the success of this process.

Also, Successful banking merger requires an effective and constant
communication system till after the end of procedures , and management of the
change and risks in the new bank by modern scientific methods.

In addition to that, the state has a major role in the success of this strategy,
through the development of laws regulating the operation in order to achieve the
desired objectives of the banks and state .

The study of the bank « Emirates Dubai National » showed that the successful
integration has a big role in enhancing the competitiveness abilities of the banks
by improving and raising their basic requirements that include profitability which
derive through big-scale and the wide spreading, and raise the level of performance
and efficiency by maximize the capacity of innovation and newness and the using
the banking technology, and what is resulting of it as customers’ satisfaction, and
the gain of new customers and increasing the market’s share for the new bank.

Key words

Banking merger, Arab banks, Islamic banks, Competitiveness ability, Emirates
NBD



