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 شكس وجلدًس

 

أحمد الله وأشكسه كما ًيبغي لجلال وجهه وعظيم سلطاهه أن مً عليّ بفضله العظيم، 

 وأمدوي باللىة والصبر لإجمام هرا العمل.

كما أجىجه بجزيل الشكس وعظيم الامتىان إلى كل مً أعاهني على إجمام هره الدزاست، 

فاء لما كام به مً متابعت وأخص بالركس الأستاذ الفاضل الدكتىز عبد الله بىجلال و 

، فله مني صادق الدعاء كيمت خلال فترة إشسافه على العملمستمسة وجىجيهاث ح

ًامين بىدهان تمس، كما أشكس الأستاذ الدكتىز بمىفىز الصحت والعافيت والعطاء المس

 الري كبل إجمام العمل معي إشسافا ومتابعت فله كل الشكس والتلدًس.

 اجرة الأفاضل في جامعتي سطيفكما أجلدم بالشكس الجزيل إلى كل مً ساعدوي مً الأس

 ، وأخص بالركس الأستاذ عبدلي أحمد.بلسىطيىت مير عبد اللادز للعلىم الإسلاميتوالأ  2

 أكدم شكسي وامتىاوي. ،إلى كل مً هصحني وشجعني وساعدوي مً كسيب أو مً بعيد



 إهداء

 

...حفظها الله من كل "خزفيت" إلى أعش وأغلى من في الوجود... أمي الفاضلت

 مكزوه

..أطال الله "علي"إلى من علمني أن الحياة إًمان وعمل وصبر وكفاح...أبي الكزيم

 في عمزه

  "سهير" ...سىدي في الحياة ولباس ي الطاهز إلى سوجي الكزيم

  "دارين هداًت"و "بد الصمدأوس ع" الحبيبين ولديّّقزّة عيني، إلى 

: بوبكز، غىيت، السعيد، ليلى، رضا، آمال، عادل، عبد إلى إخوتي وأخواتي

 الزحيم

 ًّ ن كاها وعم الوالدًن لأبىائي ولم ًبخلا عليهما بالحىان إلى والدي سوجي الذ

 والعطف 

 إلى أفزاد عائلت سوجي حماش ي 

 إلى كل من قدم لي ًد المساعدة من قزيب أو من بعيد

 إلى كل هؤلاء أهدي ثمزة جهدي المتواضع

 

 عائشت



.ملخص الدراسة  

نى لزدد"، على حد تعبنً  إذا كان مفهوم الذوية "ذا خاصية متعددة الأشكال نهم الدلالة لا يستنفده مع

، فإنو مع الفضاءات التي فتحتها شبكات التواصل الاجتماعي اتخذ أشكالا Claude Dubart ركلود دوبا

ت الوجو العام لبناء الذوية، وانتقلت بها من سياق غنًّ أخرى وأبعادا أوسع مدى، فالانترنت والشبكات الاجتماعية 

اجتماعي ثقافي يبنيها على معاينً ومرجعيات قائمة على التنشئة الاجتماعية وضوابطها ومعاينًىا، وحلّقت بها في 

إطار فضفاض ومرن يسمح للمستخدم ببناء ذاتي لذويتو متجاوزا التأسيس الدكاني والواقعي والدرجعي لذويتو 

من تدوين وألعاب ودردشة والانضمام إلى لرموعات ة، جاعلة من الخدمات التي توفرىا والتطبيقات الدتنوعة الحقيقي

لحقة في إطار إعادة حقول تجارب افتراضية يطور من خلالذا الدستخدم مفهومو لذاتو ولذوياتو الد ،معينة وغنًىا

 ومرنة للهوية.أشكال ىجينة  مفهمة الصور عن الذات بالانتقال من ىويات مؤسّسة مكانيا إلى

وباعتبار الشباب الفئة الاجتماعية الأكثر انفتاحا على تكنولوجيا الاتصال واستخداما لذا سعيا لتجسيد 

دانية والاستقلالية، ورغبة في التعبنً عن الذوية من خلال ممارسات اتصالية افتراضية علائقية تعيد تأثيث الفضاء الفر 

 الخاص في سياقات اتصالية ديناميكة. ورسم الحدود بنٌ العام و 

فإن دراستنا ىذه تروم البحث في ثنايا الذوية الافتراضية للشباب الجزائري، وكيف يعبر الشباب عن 

 الجزائري؟الشباب عبر الفيسبوك لدى  لهويةاأشكال التعبير عن سبوك من خلال البحث في ذواتهم عبر الفي

من خلال مسح عينة من  المنهج المسحيتم الاعتماد على  وفي سبيل الإجابة عن التساؤل الدطروح

مفردة تم اختيارىا  044أجريت الدراسة على عينة قوامها  حيثالشباب مستخدمي الفيسبوك بولاية سطيف، 

 .استمارة الاستبيانو الملاحظةبطريقة قصدية واعتمدت الدراسة أداتنٌ بحثيتنٌ هما 



اولة قراءتها في سياق الإرث النظري الدتعلق بالذوية وسجالاتها لز، و وبعد عرض وتحليل بيانات الدراسة

والاتصال الافتراضي وسياقاتو وخصوصياتو، وخصوصية العلاقة بنٌ مرحلة الشباب ومواقع التواصل الاجتماعي، 

 أن الشباب يبني تدثلات إيجابية حول موقع في كون أهمها  لرموعة من النتائ  يدكن إماالتوصلت دراستنا إلى

أداة لنس  علاقات و ، رية وعلى أنو مصدر مهم لأخخبارالفيسبوك في كونو أداة تواصلية مهمة، ومصدرا  للتعبنً بح

، أما الدتوسط الزمني فيسبوك ىو من سنة إلى ست سنواتأن متوسط عدد سنوات استخدام الو  اجتماعية جديدة.

 .من ساعة إلى ثلاث ساعات ىو

دقاء يدثل لزورا ىاما في فهم الذات الافتراضية على اعتبار أنو يدثل أظهرت الدراسة أن عدد الأصكما 

جزءا من الذوية المحسوبة، إلى جانب الذوية الدعلنة والذوية الفعالة، ومن خلال بيانات الدراسة تبنٌ أن أغلب أفراد 

ون عدد الأصدقاء كشفت الدراسة أن الشباب، ورغم أنهم لا يربطو  .من الشباب لديهم أقل من مئة صديقالعينة 

بما يسمى بالشهرة الافتراضية، إلا أنهم يربطونو بالعزلة النفسية، على اعتبار أن قلة عدد الأصدقاء يفتح لرالا 

 .تاح لا لزدود تفتحو ىذه الشبكاتللعزلة النفسية في ظل انف

الشخصية، فقد  أما فيما يخص الذوية الدعلنة للمستخدمنٌ عينة الدراسة، والتي تشمل الاسم والبيانات

أجابوا أنهم يتواصلون بأسمائهم الحقيقية، وىم من الذكور أكثر من  غالبية الدبحوثنٌتوصلت الدراسة إلى أن 

الإناث، وقد أرجعوا ذلك إلى أسباب عدة من بينها أنهم يحبون التواصل بأسمائهم الحقيقية، ولفتح المجال للتواصل 

اقية أكبر للحساب، على اعتبار أن التواصل بالاسم الحقيقي يعطي مع من يعرفونو مسبقا، وأيضا لإعطاء مصد

ذا ما يؤشر على أن استخدام شبكات التواصل مصداقية للمستخدم ويغلق باب التلاعبات عبر الفيسبوك، وى

أنهم يحبون  بعض الدبحوثنٌالاجتماعي لدى عينة الدراسة لزاط بإطار من الجدية والثقة، ومن جهة أخرى أجاب 

اصل بأسماء مستعارة وذلك لحرصهم على ألا يتعرف على ىوياتهم الآخرون، أو رغبة في إيجاد متسع أكبر التو 



للتعبنً عن الآراء بحرية، أو غلقا لباب الدضايقات من الدعارف الشخصينٌ. وقد سجلت الدراسة وجود فروقات 

ر أكثر انفتاحا وتلقائية وأكثر حبا للظهور دالة إحصائيا بنٌ الإناث والذكور في ىذه النقطة على اعتبار أن الذكو 

وفي على ركح الفضاء الافتراضي من الإناث اللواتي يفضلن الاستعارات والتخفي وراء الأسماء والذويات الدستعارة. 

السياق نفسو أظهرت الدراسة تعدد وتنوع دلالات الأسماء التي يختارىا الدبحوثون للتعريف بأنفسهم، من شخصية 

 وفكرية وغنًىا. إلى دينية

الكلمات المفتاحية: الهوية، الهوية الافتراضية، الاتصال الافتراضي، الشبكات الاجتماعية، 

 الشباب.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Résumé d’étude. 

Si le concept de L’IDENTITE est un concept d’une caractéristique 

polyvalente, embrouillé, vaste et  difficile à décrire ou à analyser selon Claude 

Bernard, ce concept même a pris autres dimensions et autres horizons plus 

vastes et plus ambigües avec les espaces qu’ouvrent les réseaux sociaux,  car 

l’internet et les réseaux sociaux ont changé  le visage globale de l’identité et sa 

construction, en la transposant  d’un contexte socio-culturel basé sur les critères 

et les références de la socialisation et ses normes, à un autre contexte flexible et 

vaste qui permet à l’utilisateur de construire son identité loin des normes 

spatiales, réelles et/ou référentielle, en rendant les services fournis par les 

diverses applications du web des champs virtuels à travers lesquels l’utilisateur 

développe le concept de soi et de son (ses) identité (s) dans le cadre de la 

reconstruction  de l’image de soi en passant des identités fondées aux identités 

hybrides et flexibles . 

Et tant que les jeunes sont la classe sociale la plus ouverte et la plus 

utilisable des technologies de la communication sollicitant l’individualisme et 

l’indépendance désirant d’exprimer leurs identités à travers la communication 

virtuelle, dynamique et ouverte. 

Notre recherche vise à étudier l’identité virtuelle et comment le jeune 

algérien représente soi même à travers facebook. 

Et pour répondre aux questions posées, on a adopté la méthode 

d’enquête par échantillon sur 400 utilisateurs  algériens de facebook. On a 

utilisé le questionnaire comme outil empirique de la recherche, dont y inclus 

des questions sur les représentations de soi sur facebook, les modes et les types 

d’utilisation du facebook, puis l’effet de l’identité virtuelle sur l’identité réelle.    



Apres avoir analysé les résultats en les reliant avec la partie théorique, 

on a aboutit aux résultats suivantes ; 

- Les jeunes ont des représentations positives sur facebook  comme 

outil de communication et d’expression libre, ils le représentent comme un outil 

des relations sociales et une source importante d’informations 

- Le moyen d’utilisation de facebook chez les jeunes entre une année 

et six ans. Et le moyen temporel quotidien entre une heure et trois heurs. 

- Le nombre des amis est un critère primordial pour comprendre 

l’identité virtuel car il est partie de l’identité  calculée avec l’identité déclarée et 

l’identité agissante. En plus l’étude a révélé que la plus part des utilisateurs ont 

moins de cinquante amis sur facebook, et même que les jeunes n’accordent pas 

la réputation virtuelle aux nombre des amis, ils les relient à l’isolement. 

- Concernant l’identité déclarée des utilisateurs, l’étude a révélé que  

la majorité se communique à travers leurs noms réels, surtout les garçons, quant 

aux filles elles préfèrent utiliser les pseudos noms et n’utilisent pas leurs photos 

personnelles et utilisent des photos naturelles, et cela indique une pensée 

collective relié à la société algérienne qui donne aux hommes les droits de se 

présenter librement sans aucun complexe, quant aux filles, elles se cachent et ne 

donnent pas leurs informations réelles.     

Mots clés : l’identité, l’identité virtuelle, la communication virtuelle, 

réseaux sociaux, les jeunes. 

 

 

 



Abstract 

If the concept of IDENTITY is polymorphic; its denotations are so 

voracious so that no signification can cover it, so difficult to define or to 

analyze, as said Claude Bernard, this concept has other forms and more wider 

and spacious horizons with social networking web site. 

Because Internet and social networking websites has changed the global 

features of identity and it’s construction, and transformed it from a socio-

cultural context based on criterions and references of social education’s norms 

and measures, moving it to another context so wide, so vast and so flexible 

allowing the user to construct his identity by himself over spatial, referential 

and real foundation of his real Identity. 

So that web applications and various services of Internet as blogging, 

chat, groups…etc as like virtual experimental fields where user develop his 

concept of himself, of his Identity and identities, in the context of 

reconstruction of self image and Identity, moving from spatial founded 

identities to hybrid and flexible Identities.   

As youth are the most opened social class on the new technologies of 

communication, and the most class that use its services and applications seeking 

individualism, independence and liberty, desiring expression their identities 

through virtual communicational, and relational practices that recontribute the 

space and redraw the borders between public and private in a new dynamic and 

interactive context of communication. Our study seeks to search for and about 

Virtual Identity of Algerian youth; and how do the youth represent their selves 

via facebook, so we have asked the following question: 

- How do Algerian youth represent their identities via facebook? 



To answer the posed questions we have made an empiric study by using 

a survey method, and we have choose intentionally a sample contains 400 user 

of facebook from Setif. And we have used to empiric methods; the scientific 

observation and the application form –questionnaire- containing questions of 

representations, types of use and effect of facebook on the virtual and real 

identity. 

After exploring and analyzing the study’s data and results, we have 

linked the literature tradition and research of Identity and its polemic emulation 

with the virtual communication and its context and complications, and the 

specific relationship between youth and social networks websites, our study has 

concluded to the following results; 

- The youth Algerian has positive representations of the website 

facebook, as it is an important communication tool, a source of free expression, 

an important source of information, and an instrument of social relationships. 

- The average of years of using facebook is between one year and six 

years, and the temporal daily average is about one hour and three hours. 

- This study has affirmed that the number of friends on facebook is so 

important to understand the virtual identity of user, as it is an element of 

calculated identity, with the declarative and the active identity, so the majority 

of users in our study declared that they have less than one hundred friends, and 

whether that the youth don’t linked the number of friends by virtual celebr ity, 

they linked it with social isolation.   

Key words; identity, virtual identity, virtual communication, social 

networks, youth. 
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 المقدمة

 أ
 

 مقدمة:

الانتًنت أضحت الوسيلة الاتصالية الأكثر استخداما والأكثر انتشارا في أصبح من الدتعارف عليو أن 

ك لتعدد الخدمات التي تتيحها والتطبيقات الأوساط الاجتماعية في الدناطق العربية والعالدية على حد سواء، وذل

تكنولوجية لررد متلقٍ سلبي للمضامين، بل أضحى التي توفرىا للمستخدم، الذي لم يعد في عصر ىذه الثورة ال

وبقدر ما حملت ىذه الوسيلة الاتصالية من تغيرات في  فاعلا متفاعلا، بكونو مرسلا ومستقبلا في آن واحد.

، فقد طرحت العديد من الإشكاليات الدتعلقة وسهولةٍ في تداولذا الصناعة الإعلامية وأنماط استهلاك الدعلومات

 .للاتصال اتها والدطارحات التي تنجر عنها، في ظل تحول الفضاء العامباستخدام تقني

ومن أكثر الرىانات التجريدية والجدلية التي تطرحها الانتًنت ىو تمكينها للفاعلين عبرىا من تجاوز 

لي، الإكراىات الدرتبطة بالفضاء وسماحها للانتًنتيين بالانعتاق من سياقات الحضور الجسدي وطقوس الدكان الفع

باستحداثها لسياقات اتصالية جديدة طابعها الافتًاضية والتحرر، ووسائلها حواسيب وأرقام سرية وأسماء وصور 

مستعارة تنوب عن الحضور الشخصي وتتجاوز السمات الفردية الدميزة لكل شخص.حيث يحدث التواصل 

ىوياتٌ لشخصيات تتواصل فقط عبر رموز  والتفاعل تزامنيا مع صور وأسماء في لرتمع تصنع ىويّ تَو وطابعَو العام

 افتًاضية.

وبفتحها لذذه الفضاءات الدتحررة من التموقع الفيزيائي الواقعي، خلقت الانتًنت ممارسات جديدة 

أملتها خصوصية ىذا التواصل الذي لم يسمح فقط بتجاوز الذوية الواقعية بعناصرىا الدتعددة، بل وفتح المجال 

ا بذلك للمبدأ فتًاضية وإدارتها بما يتناسب ورغبة الشخص في التعدد الذوياتي.مؤسس  واسعا لاصطناع ىويات ا

 والذويات متعددة. الأساسي للوجود البشري  القائم على أن الذات واحدة



 المقدمة

ب  
 

لتعدد عد التطبيقات الأكثر استعمالا ومن أىم ىذه الفضاءات الانتًنتية الشبكات الاجتماعية، التي تُ 

والصور والدلفات  راءوالدعلومات والآ الأفكارتبادل و التواصل مع الغير، توفرىا، حيث تتيح  وتنوع الخدمات التي

ع مشتًكين من ذوي نفس الاىتمام تقاسمها منشاء صفحات ولرموعات ذات اىتمامات معينة و إوالفيديو وحتى 

ار الجدل في انعكاساتها على وبهذا كان أبرز ما ميّز ىذه الدنظومة الافتًاضية وأكثر ما أث . نفسو الدوقعفي و 

الدمارسات الواقعية ظاىرة الشبكات الاجتماعية، لدا فتحتو من أبواب واسعة لأنماط جديدة من التواصل الإنساني 

تحاكي الواقعي بحلة افتًاضية وتفتح المجال واسعا للتفاعل الإنساني بكافة أنواعو، فاتحة لدستخدميها فرصا أكبر 

 الحدود بلا قيود ولا رقابة إلا بشكل نسبي لزدود يكاد لا يذكر. للتواصل والتفاعل عبر 

تها وإن كان الحديث عن الشبكات الاجتماعية حديثا واسعا متفرعا تفرع الشبكات وتنوع خدما

بوك بالذات لا يعتبر لرازا ولا ترفا، لكنها ضرورة تمليها الأرقام الدتزايدة لدستخدمي ومزاياىا، فإن الحديث عن الفيس

 6161في جانفي  1..6فبوصولو إلى نسبة مليار وستة وثمانون مستخدم ذه الشبكة دون غيرىا من الشبكات، ى

 ، ويزداد عدد الدستخدمين بمعدل مليون شخص كل شهر.اعتبر الفيسبوك الشبكة الرائدة في معظم دول العالم

العالم بأسره وفي الوطن العربي بشكل  بوك على عرش الشبكات الاجتماعية الأكثر استخداما فيتًبع الفيسيوبهذا 

 . 6161عام   في الفيسبوكمسجلين العرب من مستخدمي الانتًنت% 8.تم تسجيل نسبة ، حيث أخص

الشباب الجزائري حيث يزيد عدد رواد ىذه الشبكة عن  تعتبر الشبكة الأكثر استخداما من طرف كما

بوك ، وتزداد نسبة استخدام الفيس والخمسين لدرتبة الرابعة، ما يجعل الجزائر تحل ا3433040ثلاثة ملايين مشتًك 

 1مستخدم. 546 407 1بمعدل  62-.6عند الفئة العمرية 
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1
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ومن  الفيسبوك لد  الشباب الجزائري، عبر ة لدعرفة أشكال التعبير عن الذويةىذه الدراس جاءتمن ىنا 

سبع فصول بين نظرية  إلى قسمت دراستي نظريا ومنهجياحة ومقاربة الدوضوع أجل معالجة الإشكالية الدطرو 

 وميدانية ومقدمة وخاتمة.

ثلاث مباحث، خصصت الدبحث  " الإطار المفاهيمي والمنهجي للدراسة "تناول الفصل الأول 

إشكالية البحث وتساؤلاتو، وأهمية الدراسة، وأسباب اختيار وتضمن الأول منو للإطار الدفاىيمي للدراسة 

وخصصت  والدقتًب النظري للدراسة، اسة، والدفاىيم الأساسية الدعتمدة في الدراسة،الدوضوع، وأىداف الدر 

الإطار الدنهجي للدراسة منهج  ليتناول الدبحث الثالث، بقة المحلية والعربية والأجنبيةالدبحث الثاني للدراسات السا

مع الدراسة والعينة الدعتمدة وطرق تحليل ع استعراض لرتولرالاتها الزمانية والدكانية والبشرية، مالدراسة وأدواتها، 

 البيانات والدعاملات الإحصائية الدعتمدة.

فخصصتو لدقاربة موضوع الذوية تاريخيا ولغويا ونفسيا وافتًاضيا فجاء عنوان أما الفصل الثاني 

أين  وية، حفرا في دلالات مفهوم الذ مبحثو الأول تناول." الهوية والهوية الافتراضية بعض المقاربات"الفصل

ثم عرجت في مبحث ثان إلى حاولت وضع الدفهوم في سياقاتو اللغوية والفلسفية والفكرية والنفسية والاجتماعية 

في الدبحث الثاني إلى  ثم تطرقتالانطولوجي من الذوية الوجود إلى مفهوم الذات بمفهومها الحديث،  الانزياحبيان 

الحديث عن الذوية عبر شبكات التواصل  الدبحثورىاناتها وتضمن الذوية الافتًاضية تمظهراتها، تصنيفاتها 

الاجتماعي من التنشئة إلى البناء، ثم الذوية الفردية بين التصور الرمزي والواقع الافتًاضي، ثم عرجت إلى تصنيفات 

تية والتلاعب حديثا عن التنشئة الاجتماعية ودورىا في الدمارسات الذويا وية الافتًاضية، كما احتو  الدبحثالذ

 تطرحها  تطرقت إلى الرىانات التييرالذوياتي، وكيف أضحى موقع الفيسبوك نافذة للانفتاح الذوياتي، وفي الأخ

 الذوية على الخط والذات الرقمية.
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مبحثين، خصصت  " الاتصال الافتراضي، والمجتمعات الافتراضية."تناول الفصل الثالث فيما 

الافتًاضي، وخصصت الدبحث الثاني للمجتمعات الافتًاضية خصائصها، الأول للحفر في دلالات مفهوم 

سياقاتها ورىاناتها، ثم عرجت إلى دراسة الرأسمال الاجتماعي الافتًاضي لارتباطو الوثيق بممارسات الصداقة عبر 

 ماعية.شبكة الفيسبوك وكيف أضحى موقع الفيسبوك ميدانيا ىاما لكسب الرأسمال الاجتماعي والدرغوبية الاجت

 ،لدراسة ظاىرة الشباب بكافة تعقيداتها "الشباب وشبكات التواصل الاجتماعي "الفصل الرابع:ليعرج 

بالتطرق للسمات والخصائص النفسية والاجتماعية والثقافية للشباب، ثم مفهوم ثقافة الشباب، ثم الشباب  ابدء

أما الدبحث الثاني فخصصتو للحديث  جتماعية.وبالشبكات الا وعلاقة الشباب بالتكنولوجياوالبحث عن الذوية، 

عن شبكات التواصل الاجتماعي، مفهومها نشأتها تطورىا، خصائصها وأنواعها، ثم عرجت إلى الفيسبوك، 

 الشبكة لزل الدراسة، بالتحليل وبلغة الأرقام.

اول الفصل تن، حيث وتفسير نتائج الدراسة الديدانيةخصصت الفصول الثلاثة الدتبقية لعرض وتحليل و 

لد  عينة الدراسة، فيما  وتحليل محور البيانات الشخصية ومحور تمثلات موقع الفيسبوك عرضالخامس 

، عينة الدراسة لدوقع الفيسبوك استخدام المبحوثينعادات وأنماط عرض وتحليل محور تناول الفصل السادس 

عبر الفيسبوك، وثمثلات الذات  التعبير عن الذاتوخصصت الفصل السابع والأخير لعرض وتحليل لزوري 

من  تالتي حاولو نتائج النهائية للبحث ال تثم عرضعينة الدراسة.  الافتراضية وامتداداتها لدى المبحوثين

.خلالذا الإجابة عن إشكالية الدراسة وتساؤلاتها
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نطلبقا من الأول إلذ برديد موضوع البحث ومفاىيمو وإطاره ابؼنهجي والنظري العام، ايسعى ىذا الفصل 

، والتي تبحث في وعن ابؽوية عبر فضاءات التواصل الاجتماعي وأشكال التعبتَ عن ابؽوية لدى برديد إشكاليتو ابتداء

الفيسبوك، وبعد برديد الأسئلة الأساسية للدراسة،  الشباب ابعزائري عبر ىذه الفضاءات الافتًاضية بفثلة في شبكة

تطرقنا إلذ أبنية الدراسة وأسباب اختيار ابؼوضوع، ثم أىداف الدراسة ومفاىيمها، ثم ابؼقتًب النظري للدراسة والذي 

دى الشباب يتناول ابؼقاربات النظرية التي تستعتُ بها الدراسة في فهم ومساءلة أشكال التعبتَ عن ابؽوية الافتًاضية ل

بؿل الدراسة، بعدىا خصصنا مبحثا للدراسات السابقة والتي ترتبط وبزدم موضوع دراستنا، وفي ابؼبحث الأختَ تطرقنا 

إلذ الإطار ابؼنهجي للدراسة، وفيو تناولنا منهج الدراسة وأدوات بصع البيانات، وبؾتمع البحث والعينة، ثم أدوات 

 ث.صائي ابؼستخدمة في البحالتحليل الإح

 المبحث الأول: الإطاار المفاهيمي.         

 :الدراسة وتساؤلاتها إشكالية -1

برتل مسألة ابؽوية موقع الصدارة في النقاشات الاجتماعية على الدوام، ليس لأنها مسألة جديدة، فموضوع 

رتبط بوجود الذات ابؽوية قديم متجدد يرتبط بالوجود البشري وأصالتو، بل لأنو موضوع كثتَ التشعب، واسع النطاق ي

 البشرية وجوىرىا وانتمائها، ويعتبر الأساس في إرساء وجودىا على أرضية الاجتماع البشري.

وإن شكّلت ابؽوية ابؽاجس الأبرز في النقاشات الاجتماعية، فهي في الوقت الراىن أكثر حضورا وأشد 

التي شكّلت لفتًة طويلة قاعدة لاستقرار الفضاء  حساسيّة على اعتبار أن الزمن ابؼعاصر يشهد انشطار ابؽويات القدبية 
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في حالة من التفتّت والتشرذم، تتجاذبو ، فريدة متميّزة ، بفا بهعل الفرد ابؼعاصر، بصفتو ذاتا واحدة موحدة1الاجتماعي

 ة يتَ قابلة للتنايم والانسجام.ىويات متعددة ومتنوعة، ومتناقضة في أحايتُ كثتَ 

تي تشكّل نقطة ابؼركز بؼفهوم الإنسان بصفتو ذاتا بستلك نزعة مركزية بالكامل وتتمتّع فبتُ الذات التنويرية ال

بقدرات العقل والوعي والفعل، إلذ الذات السوسيولوجية التي تشكّل التفاعل بتُ الذات والمجتمع، بتُ الداخل الباطتٍ 

بية، والتي تشكّل احتفالا متنقلب متحوّلا بصورة وابػارج ابؼوضوعي،إلذ الذات ما بعد ابغداثية يتَ الثابتة ويتَ ابؼستد

تشكّل ابؽويات ابؼتعددة ابعوانب والأوجو قوالب متعددة لذات إنسانية واحدة بأوجو  2دائمة وفق النظم الثقافية ابؼتغتَة

 متعددة بتعدد السياقات الدلالية الاجتماعية والنفسية التي بوياىا الفرد ويتًدد عليها. 

م والتفتّت بظة بؾتمعات ما بعد ابغدائة، التي طبعتها التحوّلات الاجتماعية والاقتصادية وإن كان التشرذ

والصناعية، مستحدثة بذلك تقاسيم جديدة للتقاليد والبتٌ الاجتماعية، مطوّرة أساليب الفردانية واللبمركزية، فإنّ ىذا 

جي للقرن ابؼعاصر الذي تلعب فيو تكنولوجيا التشرذم، وىذه اللبمركزيةّ تأخذ أبعادا أخرى مع التطور التكنولو 

 الاتصالات الدور الفاعل والأبرز في تشكيل ابؼفاىيم والأدوار والتغتَّات.

فالانتًنت، وبصفتها أىم فاعل تكنولوجي في العصر ابغديث، لد تشكّل وسيطا اتصاليا فحسب، بل ىي 

ابؼكان والفضاء والتواصل واستحداثها بؼفاىيم وأطر جديدة أكثر الوسائط الاتصالية راديكالية بقلبها بؼفاىيم الزمان و 

 الوسائط التكنولوجية والعوالد الافتًاضية. تُشكّلها وتقُولبهاللعلبقات الإنسانية،

ىذه العوالد الافتًاضية التي نسفت كل ما ىو تقليدي، واستحدثت معايتَ جديدة للتواصل البشري، بـضعة  

منتشلة بذلك العلبقات الاجتماعية من سياقات تفاعلها المحلي، لتبنيها على مدى يتَ إياه لتحولات الزمن والفضاء، 
                                                                                                                   

 137،ص2008، تربصة بول طبر، بؾلة إضافات ، العدد الثاني، ربيع حول الهوية الثقافيةستيوارت ىال،    1
 .140-138ابؼرجع نفسو بتصرف، ص  2
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بؿدد من الانفتاح والتعدّد، متجاوزة بذلك ابغدود ابؼكانية وابعغرافية، مستحدثة ساحات جديدة للتفاعل الإنساني 

 ابؼباشر وابؼنفتح  واللببؿدود.

ا الانتًنت والعوالد الافتًاضية قد أبعدت ابغياة الاجتماعية وحيث أن ىذه التغتَّات التي أحدثتها تكنولوجي

ات ابػارجية للفرد، بل شملت عن الأبماط التقليدية للنظام الاجتماعي بطريقة يتَ مسبوقة، فإنها لد تقتصر على الامتداد

 ، وبشكل أكثر عمقا وحدّة، امتداداتو الداخلية مؤسّسة لأشكال أخرى لانتماءاتو ووجوده. أيضا

فقد أضحى وجود الفرد ابؼعاصر وجودا رقميا افتًاضيا لا وجودا جسديا فيزيائيا، ومن لا حضور لو اليوم على 

التناظرية  الذواتالشبكة، لا وجود لو رمزيا، وبهذا انقسم البشر في معجم النظام الرقمي ابعديد إلذ قسمتُ: قسم 

Les êtres analogiques    الرقمية  الذواتوقسمLes êtres numériques التناظرية فهي التي  الذوات، فأما

الرقميّة فهي الفئات ابؼندبؾة  الذواتلا بستلك حضورا على الشبكة، وتستمر في تكريس أبماط التواصل التقليدي، وأمّا 

التي  برقق حضورىا الفعلي من حضورىا الافتًاضي في وجودىا على الشبكة، ويفيد ىذا التقسيم ابلراط العالد في 

 1منظومة جديدة للتفكتَ والإنتاج والتواصل بذعل من الوجود الرقمي ابػاصيّة الأولذ للوجود بشكل عام

وإن كان ىذا الوجود الافتًاضي الرمزي ىو ديدن المجتمعات الافتًاضية وبظتها، فهو أيضا كسرٌ وبذاوزٌ للوجود 

ر التقليدية ابؼشكّلة للهوية الشخصية من مظهر وجسد الفيزيائي التقليدي بدا بوملو من معايتَ ضابطة، بتجاوزه للعناص

بأساليب مغايرة  وفق  -ىذا الوجود الافتًاضي –وىيئة واسم وجنس ووجو يشكّل حقيقة ابؼرء ...ويتَىا، متمظهرا 

 أقنية وصور رمزية وأبظاء مستعارة قد تكون امتدادا بغضور واقعي، كما قد تشكّل نقيضا لو.

                                                                                                                   

 9-7 ، أبحاث ابؼؤبسر الدولر الإعلبم ابعديد : تكنولوجيا جديدة.. لعالد جديد جامعة البحرينفوضىالإعلام الجديد:النظام والعبد الله الزين ابغيدري،  1 
 .140، ص2009، منشورات جامعة البحرين ط2009أبريل 
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نقيضا للواقع، يشكّل ىذا ابغضور الرمزي الافتًاضي فضاء للتعبتَ عن الذات الأصلية وسواء كان امتدادا أو 

والأنا  الداخلي ابغقيقي، بعيدا عن إكراىات الواقع وحدوده، فالفضاء الرمزي ، وبدا بييزه من لامركزية وسعة وحرية، ىو 

 راء حجب الشاشات الصغتَة بطرائق متعددة.فضاء للبنكشاف ابغر يتَ ابؼقيّد، يسمح للفرد بالتفاعل والتواصل  من و 

وإن كان ابغديث عن الشبكات الاجتماعية ضمن ىذا العالد الافتًاضي حديثا واسعا متفرعا تفرعّ الشبكات 

الاجتماعية وتنوعّ خدماتها وميزاتها، فإن ابغديث عن الفيسبوك بالذات لا يعدّ ترفا ولا بؾازا، لكنها ضرورة بسليها 

ابؼليار ايدة بؼستخدمي ىذه الشبكة دون يتَىا من الشبكات، حيث يتجاوز عدد مستخدمي ىذه الشبكة الأرقام ابؼتز 

وقع دمون الانتًنت لديهم حساب على مبفن يستخ%78 ، وعلى الصعيد العربي فإن(1559) ونصف ابؼليار مستخدم

من %36.8ما بيثل نسبة  15,105,000  2016وفي ابعزائر بلغ عدد ابؼشتًكتُ في الانتًنت في جوان  1-فيسبوك–

 2منهم موقع الفيسبوك 15,000,000السكان يستخدم 

على عرش الشبكات الاجتماعية الأكثر استخداما لدى الانتًنتيتُ على اختلبف  وبهذا يتًبع الفيسبوك

للتعبتَ  أجناسهم وأعمارىم ومهنهم، وبخاصة منهم فئة الشباب الذين وجدوا في جدران الفيسبوك مساحات افتًاضية

عن خلجات أنفسهم وأرائهم وابذاىاتهم ومشاكلهم، من خلبل إنشاء صفحات خاصة، أو إنشاء بؾموعات بؼناقشة 

 مواضيع معينة. 

تعتبر فتًة الشباب أكثر  إذفالشباب ىو أكثر الفئات المجتمعية تأثرا بالتكنولوجيا والتغتَات التقنية ابؼتسارعة، 

ما توصلت إليو الكثتَ من  وىذا وأكثر الفئات تأثرا بها، ،لتي بردث في المجتمعة للتغتَات امراحل العمر حساسي

                                                                                                                   
-http://www.dohainstitute.org/file/Get/7ea0ca02-c653-4078-b31e .متوفر على الرابط تقرير ابؼركز العربي للؤبحاث ودراسة السياسات 1

2f59d30482a5.pdf 

    2http://www.internetworldstats.com/africa.htm#dz    2017 ماي 13تاريخ الولوج  

http://www.dohainstitute.org/file/Get/7ea0ca02-c653-4078-b31e-2f59d30482a5.pdf
http://www.dohainstitute.org/file/Get/7ea0ca02-c653-4078-b31e-2f59d30482a5.pdf
http://www.internetworldstats.com/africa.htm#dz
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أن ىناك  1الانترنت والتغير الثقافي لدى الشباب الجزائريعبدلر عن أبضد : حيث أشارت دراسة الدراسات

 وكذاالانتًنت،  في طرق بنائهم للعلبقات الاجتماعية اعتمادا على شبكة ات على تغتَات لدى الشباب ابعزائريمؤشر 

جراء الإقبال على مظاىر وعناصر الثقافة الرقمية ابؼرتبطة في توسعة فضاءاتهم الاتصالية من مشارب ثقافية بـتلفة  

بالانتًنت، كما توصلت الدراسة إلذ أن ىناك ابذاىا لدى الشباب ابؼبحوث بكو تبتٍ الانتًنت كوسيط للتعبتَ عن 

، حسب الدراسة، وىي في الشبكات الاجتماعية وابؼدونات وابؼنتديات، الابلراطالذات والأفكار والآراء من خلبل 

البدائل ابعديدة التي أصبح الشباب ينظم صفوفو من خلببؽا، ويتبادل ابؼعلومات وابغقائق التي تسهم في تكوين 

  ت الإبقاز.الابذاىات وفي تنظيم ابغراك السياسي والاجتماعي والثقافي وىو ما يؤشر على تغتَ في ذىنيا

استخدام الشباب الجزائري المراهق لتكنولوجيا الإعلام والاتصال قرناني عن  يستُ كما توصلت دراسة

يستخدم تطبيقاتها بشكل كبتَ، حيث أن و إلذ أن الشباب يهتم بشبكة الانتًنت  2 الحديثة في ضوء النظرية القيمية

اوز الثلبث سنوات، ويستخدم ثلث العينة الشبكة أكثر من يالبية الشباب يستخدم شبكة الانتًنت دائما بخبرة تتج

 ساعتتُ في ابعلسة الواحدة، كما يعد موقع الفيسبوك الأكثر تفضيلب لدى شباب العينة ذكورا وإناثا.   

 الاستخدام الواسع لشبكة الفيسبوك بالنسبة وما يثتَهضمن ىذا ابؼنظور، وفي سياق الأرقام السالفة الذكر، 

على مستوى ابؽوية وأشكال التعبتَ عنها، أردنا أن نكشف عن بـتلف ابؼمارسات  زائري من إشكالاتللشباب ابع

حيث نسعى للكشف عن آليات بفارسة ابؽوية لدى الشباب  نفسية،و  ،فلسفية ،ابؼرتبطة بدسألة ابؽوية كظاىرة اجتماعية

                                                                                                                   
د القادر للعلوم الإسلبمية، جامعة الأمتَ عب ،يتَ منشورة ، أطروحة دكتوراهاستخدام الانترنت والتغير الثقافي لدى الشباب الجزائري، أبضد عبدلر  1

 .2012-2011قسنطينة، 
النظرية القيمية: دراسة ميدانية على عينة من  استخدام الشباب الجزائري المراهق لتكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثة في ضوءياستُ قرناني،  2

-2014رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم في علوم الإعلبم والاتصال، جامعة باجي بـتار عنابة، الشباب الثانوي ومواقع التواصل الاجتماعي، 
2015  
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لدى الشباب  الذاتطرائق التعبتَ عن في  ابعزائري داخل الفضاء الافتًاضي لشبكة الفيسبوك من خلبل البحث

 من التساؤل الرئيس الأتي ذكره: انطلبقاابعزائري عبر الفيسبوك، 

 الجزائري؟الشباب عبر الفيسبوك لدى  لهويةاماهي أشكال التعبير عن 

 بؾموعة التساؤلات الفرعية الأتي ذكرىا: التساؤل الرئيس وتندرج ضمن

 ؟ شبكة الفيسبوك اسةبؿل الدر  الشباب ابعزائري كيف يتمثل -

 من حيث العادات والأبماط ما طبيعة استخدام الشباب ابعزائري بؿل الدراسة لشبكة الفيسبوك -

 ؟والدوافع

 كيف يعُبّر الشباب بؿل الدراسة عن ذواتهم عبر شبكة الفيسبوك؟ -

   كة الفيسبوك؟ ما ىي بسثّلبت الشباب ابعزائري بؿل الدراسة بؽويتو الواقعية وبؽويتو الافتًاضية عبر شب -

 ؟ ابغقيقية على واقعهم وىويتهم ابؽوية الافتًاضية للشباب ما مدى تأثتَ  -

 أهمية الدراسة وأسباب اختيار الموضوع:  -2

ىذه الدراسة على ابؼستويتُ النظري والتطبيق، فأما على ابؼستوى النظري تتجلى أبنية  أهمية الدراسة: -أ

الاجتماعي على حد سواء، فابؽوية شكّلت وعلى مدى قرون  -لبناء النفسيفتتجلى أبنيتها لارتباطها بأىم مكون ل

عديدة ابؼسألة الأساسية للؤبحاث الاجتماعية والفلسفية والنفسية ويتَىا، وىي في وقتنا ابغالر أشد حضورا، على 

على المحك، فقد أثرّت التكنولوجيا ابعديدة للئعلبم والاتصال وضعت العديد من مقومات ابغضارة الإنسانية أن اعتبار 

على الاتصال الاجتماعي وطرائقو، ويتَّت من مدى وبسظهرات ابؽوية الإنسانية، بل وأعادت تشكيلها بصيغ وأساليب 
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متعددة مؤدية إلذ استلببها طورا وإلذ برطمها طورا أخر على جدران الشبكات الاجتماعية الفسيحة الواسعة ابغرية 

 والانعتاق.

ية للتمثلبت ابؽوياتية في لعبة الاتصالات ابغديثة بسس الأجيال ابعديدة، في فتًة بناء فالظاىرة الاجتماع

 les pratiques de la communicationعادات وبفارسات الاتصال ابؼؤبسم دراسة فإن  لذاىوياتي مكثف، 

informatisée   1على إدراك الذات وبسثل المحيط على درجة كبتَة من الأبنية.وتأثتَىا 

ا على ابؼستوى التطبيقي فتكمن أبنية الدراسة في تناوبؽا لتأثتَات وامتدادات استخدام وسائل الإعلبم أم

، وىو موضوع جدير الشباب على بسثّلبت وبسظهرات ابؽوية لدى ابؼستخدمتُ ابعزائريتُ ،برديدا ،الفيسبوكابعديد

لتي تناولتو، ىذا من جهة، ومن جهة أخرى إقبال بالبحث والدراسة على اعتبار حداثتو وقلة الدراسات الأكادبيية ا

الكثتَ من ابعزائريتُ على استخدام والابلراط في ىذه المجتمعات الافتًاضية، والذي يعُد في حد ذاتو ظاىرة بهب 

 الوقوف عندىا بالدراسة والتحليل.

ا بطرحها للرىانات التي كما تتمثّل أبنية الدراسة في كونها تتناول مسألة أضحت تُشكّل ىاجسا معرفيا كبتَ 

تطرحها تقنية الشبكات الاجتماعية والاتصال عبر الانتًنت، الذي لد تعد بؾرد وسيط اتصالر فحسب، بل وتقنية 

 تساىم  في تشكيل الواقع الاجتماعي والنفسي وحدود الانتماء على حد سواء. 

، وتناوبؽا بالبحث بيلك أبنية إذ تعد الانتًنت وما أتاحتو من تطبيقات مصدر انشغال وقلق اجتماعيتُ

استثنائية، لأنو يستطيع أن يبدد القلق وبوولو إلذ ىاجس معرفي، قد يفضي إلذ تبديد ابؼسلمات والاستنتاجات ابؼتسرعة 

                                                                                                                   
1
 Fanny George, Représentation de soi et identité numérique, une approche sémiotique et quantitative de 

l’emprise culturelle du web 2.0, la découverte, Réseaux2, 2009 ,p 167.  
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م شبكة الانتًنت أو بسجدىا، ويقضي على اليقينيات التي تتجاىل أن الانتًنت ليست سوى وسيط وابػاطئة التي بذر 

  1ي يطرحو لا يتعلق بو بقدر ما يتعلق باستخدامو الاجتماعيلذوالرىان اتقتٍ، 

م بعض الباحثتُ بدراسة طرق وبناء ابؽوية الذاتية على الشبكات الاجتماعية، مااىتمن ىذا ابؼنطلق جاء 

تبار أن واستًاتيجيات بناء ىذه ابؽوية، من خلبل دراسة التفاعل بتُ ما يسمى ابؽوية الواقعية وابؽوية الافتًاضية، باع

الشبكات الاجتماعية بسثل بؾالا لتمثيل الذات سواء من خلبل قيام الفرد باستعراض مفردات خاصة بو على جداره 

كابعنس والعمر والدين وابؼدينة التي يعيش فيها، فضلب    profileابػاص، أو من خلبل ابؼؤشرات التي تشكل ملمحو 

ن ذاتو كاختيار صورة ابؼلمح وما يقبل أن يظهره عن حياتو ابػاصة، وما عن دراسة الاستًاتيجيات التي يعبر بها الفرد ع

التطبيق من تطبيقات  ىذالأن  الذاتلدراسة بسثلبت  اوملبئم اخصب اميدان يعتبر الفيسبوك لكلذ 2.بىفيو عن الآخرين

 3بهمع كل النشاطات على الانتًنت وأوجو ابغياة اليوميةالانتًنت 

توّفرت أسباب أخرى دفعتتٍ إلذ  سابقة الذكر،إلذ أبنية ابؼوضوع إضافة  :أسباب اختيار الموضوع -ب

 اختياره دون يتَه من ابؼواضيع، منها ما ىو ذاتي، ومنها ما ىو موضوعي أذكر منها:

الاىتمام الشخصي بدسألة ابؽوية باعتبارىا جوىر الوجود البشري وأساس تفاعلبتو مع الآخرين، والاىتمام  -

تطرحها الفضاءات الاتصالية ابعديدة من خلبل برررىا وانعتاقها من ابغدود الزمانية وابؼكانية، وما بسنحو بالرىانات التي 

                                                                                                                   
علبم المجلة العربية للئعلبم والاتصال، ابعمعية السعودية للئ الشباب في دولة الإمارات: مقاربة للتمثلات والاستخدامات،نصر الدين العياضي،   1

 .15، ص2012الرياض، ابؼملكة العربية ابؼتحدة، العدد الثامن، ماي ك سعود والاتصال،جامعة ابؼل
المجلة العربية للئعلبم والاتصال، ابعمعية السعودية للئعلبم ، الإشكالات النظرية والمنهجية لبحوث وسائل التواصل الاجتماعي، تالسيد بخي  2

 .178ص ، 2016 نوفمبر، سادس عشردة، العدد الكة العربية ابؼتحوالاتصال،جامعة ابؼلك سعود الرياض، ابؼمل
3
 Fanny George, Représentation de soi et identité numérique, une approche sémiotique et quantitative de 

l’emprise culturelle du web 2.0, op cit, p 183. 
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للمستخدم من أفاق أوسع للحرية والتواصل خلقت نوعا جديدا من ابؼمارسات بظحت للمستخدم بتقمّص ىويات 

 متعددة.

ة منهم الشباب، على مواقع التواصل الاستخدام ابؼكثف والإقبال الكبتَ من أفراد المجتمع، وخاص -

وبالتالر ضرورة  الاجتماعي وبخاصة شبكة الفيسبوك، ما يوحي بحالة من الانسحاب الاجتماعي بكو ىذه الشبكات.

مساءلة ىذه الظاىرة الاجتماعية بدحاولة قراءتها واستقرائها بأدوات علمية منهجية بؼعرفة تأثتَاتها وانعكاساتها على 

 ومية للشباب. ابؼمارسات الي

والتي تناولت على حد علمي، قلة الدراسات على ابؼستوى العربي وابعزائري منو على وجو ابػصوص،  -

تأثتَ التكنولوجيا ابغديثة والشبكات التواصلية على بناء ىوية الفرد.حيث تنزع الدراسات في معظمها إلذ دراسة 

بؿاولة سبر يور تأثتَ ىذه التكنولوجيا في ابؼستويات الأعمق  استخدامات ىذه التكنولوجيا وتأثتَاتها المجتمعية، دون

 للنفس البشرية متمثلة في  الانتماءات ابؽوياتية للفرد.

ا ابغديثة ة استكشاف بعض تأثتَات استخدام التكنولوجيتتوخى ىذه الدراس أهداف الدراسة: -3

م ابعزائري وذلك من خلبل فحص ابعوانب ، على ابؽوية الفردية للمستخدشبكة الفيسبوك، ووسائل الاتصال الشبكي

 الآتي ذكرىا: 

من الشباب من خلبل  في ابعزائر شبكة الفيسبوكالتعرّف على السمات الظاىرية والبنائية بؼستخدمي  -

 فحص ابػصائص الدبيغرافية والاجتماعية بؽم.

تُ، من خلبل مقاربة وياتي لدى ابؼستخدمتُ ابعزائريعلى التمثّل ابؽ الفيسبوك شبكةتأثتَ التعرف على  -

ىذه الشبكة كفضاء وليس كوسيلة، فضاء لديو كافة مقومات ابغياة الاجتماعية وأشكابؽا ومظاىرىا وفاعليها وسياقاتها 
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لتي تفصلو عن من خلبل التعمق في الاتصال الافتًاضي وخصائصو وبنيتو، ثم المجتمع الافتًاضي وابغدود ا وبفارساتها.

 المجتمع الواقعي.

العناصر لدى الشباب بؿل الدراسة من خلبل مساءلة عن ملبمح وبسظهرات ابؽوية الافتًاضية الكشف  -

التي تقولب ذاتو عبر الشبكة من اسم وصورة وطرائق التواصل، والتي بسكّن من إعطاء دلالات عن حقيقة  ابؼمارسات 

 مثاليتها.و فلبتها من الواقع ابؽوياتية عبر الشبكة ومدى صدقيتها وانطباقها مع الواقع، أو العكس مدى ان

والافتًاضية والعلبقة بينهما، من خلبل معرفة الآثار ابؼتًتبة عن تقديم بسثل الشباب ابعزائري بؽويتو الواقعية  -

 م سلبية.مثل ىذه ابؼمارسات الانتًنتية إبهابية كانت أ

لتصور وابؼسار البحثيتُ، تعُتبر عملية برديد ابؼفاىيم عملية مهمة وأساسية في ضبط ا مفاهيم الدراسة: -4

فابؼفاىيم ىي ابػلفية التي يرتكز عليها  حيث يكون الدارس على بيّنة من أمره وىو بواول الإجابة عن إشكالية بحثو،

البحث العلمي، وبرديدىا يساعد الباحث على توضيح معانيها وإزالة الغموض حوبؽا، وذلك طبعا لا يتم بطريقة 

 1نطلق علمي ووحدة منهجية ملبئمةعفوية أو اعتباطية بل وفق م

التي تتًابط وتتفاعل فيما بينها لتشكل الإطار العام  وعمليا تتضمن دراستي بؾموعة من ابؼفاىيم الأساسية 

لدى الشباب تستلزم توليد بعض ابؼفاىيم وابؼقاربات في سبيل فهم  ويةأن دراسة أشكال التعبتَ عن ابؽ للدراسة، حيث

، ذاتال/ ويةابؽ :نتية الشباب، وعليو تشكلت بؾموعة مفاىيم الدراسة من ابؼفاىيم الأتي ذكرىاأعمق للممارسات الانتً 

 ، الفيسبوك.، الشباب، والشبكات الاجتماعيةابؽوية الافتًاضية

                                                                                                                   
 .90، ص1994، ابعزائر، ديوان ابؼطبوعات ابعامعية، ، قسنطينةأسس البحث وتقنياته في العلوم الاجتماعية ،فضيل دليو  1
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لد بومل مصطلح اجتماعي ثقل وتشعّب وىاجس التحديد وابؼطارحات مثل ما بضلو  :الذات/الهوية -

ر ابؼعاني فحسب، بل لارتباطو أيضا بشعارات طوباوية، وانتماءات عرقية، وطموحات مفهوم ابؽوية، ليس لأنو يائ

 وأمال شعبوية وفردية كانت ابؽوية أبرز مطالبها وأبرز مطابؿها في الوقت ذاتو.

فابغديث عن ابؽوية يستدرج بالضرورة ابغديث عن الكينونة وعن الغتَية، فلب تدُرك الذات إلا بناء على 

ىذا ما يستشف من اشتقاق الاسم في اللغة العربية من ضمتَ الغائب 'ىو' وليس من ضمتَ ابؼتكلم ذوات أخرى، و 

من ىنا يتأسس موضوع ابؽوية على طبيعة العلبقة بتُ الأنا والآخر انطلبقا من رؤية "'أنا'، فيقال ىوية ولا يقال إنية، 

 1"الأنا  للذات ورؤيتها للآخر

فمفهوم الذات من  ،الذاتابؽوية و أن ىناك استعمالا ملتبسا للفظتي  ويلبحظ الباحث والدارس للمفهوم

حيث كونو إدراك الشخص لنفسو كشخص مستقل لو كيان منفصل عن يتَه يتمتع بقدرات إنسانية بؿدودة 

وبدواصفات جسمية خاصة وبدستوى بؿدد من الأداء ويقوم بدور معتُ في ابغياة، يلتبس ويتماىى مع التخوم الأساسية 

 .لهوية من حيث كونها بردد من يكون الفرد وكيف يفكر بذاتو وما يستطيع أن يفعل وماذا بيكن أن يكونل

بعض الباحثتُ في بؾال ابؽوية يشتَون إلذ أن الذات وابؽوية شيئان بـتلفان ومع ذلك فهما بناءان مرتبطان، و  

ت تتنوع بتنوع السياقات مثل العائلة وابعماعة ويؤكدون أن للؤفراد ذات واحدة ولكن بؽم ىويات متعددة وىذه ابؽويا

 2الأولية وابؼدرسة

                                                                                                                   
1
ر وبؾتمع، طاكسيج كوم للدراسات والنشر ك، بؾلة فالتكنولوجيات الجديدة للاتصال وعولمة الثقافة، الهوية كشرط في الاتصال ،رضوان بوبصعة 

 .16، ص2008والتوزيع، ابعزائر، العدد الأول يناير 
، الورسم للنشر والتوزيع، ابعزائر، الإعلام والمجتمع رؤية سوسيولوجية مع تطبيقات على المنطقة العربية والإسلاميةيزة، عبد الربضان عزي و السعيد بومع 2

 85، ص2010
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فالدلالة اللغوية بؼفهوم ابؽوية بريل على تلك الريبة ابغميمية لكل كائن لأن يكون متطابقا مع كينونتو، وبلغة 

لر خوض مغامرة ىو لأن ذلك ىو بالتحديد الشرط الرئيس الذي يؤىلو للبختلبف مع الغتَ، وبالتا-ابؽوية أن يكون ىو

 إظهار ىذه ابؽوية ابؼساوية في البدء مع ذاتها بؽذا الغتَ ودعوتو للبعتًاف بهذا الاختلبف.

  1"السؤال عن الهوية: في التأسيس والنقد والمستقبلالبشتَ ربوح في كتابو حول " وقد سجل الباحث

إشكالا معرفيا فلسفيا على مستوى ابؼصطلح،  ىناك استعمالا ملتبسا للفظتي الذات وابؽوية معا، دون أن يثتَ ذلك بأن

وإبما ىو إشكال على مستوى التنظتَ الفلسفي، فقد كان رىان الفلسفة الأفلبطوني إلذ ياية زمن ابغداثة ىو تأسيس 

ذات سياسية وأخلبقية وناقدة وعارفة ومالكة للوجود ابغقيقي، أي أنها برمل في طياتها ىوية مازالت وفية للسؤال الذي 

 حو أفلبطون حول ابعوىر أو ابؼاىية، بصيغتو ابعلية: ما ىو الإنسان؟ طر 

أن الإحساس بابؽوية ىو البحث عن ابعوانب الروحية وابؼادية والاجتماعية  (James) كما يرى جيمس

بعض علماء النفس يطلقون على إحساس الفرد أن  (Jourader and Linther) جورادر ولينذر   للذات، ويشتَ

صطلح الذات، ويعتٍ أن ذلك الفرد شخص بؿدد أي 'ذات' ويدل أيضا أن ذلك الفرد يستطيع أن بوس بهويتو م

 2بوجوده من خلبل عدد من ابؼنظورات أو الصيغ مثل صيغة الإدراك أو التصور أو التخيل

بس، مع ولتفادي الانزلاقات ابؼعرفية، رأيت أنو حري بي أن أعرّف كلّب من ابؼفهومتُ على حدة لإزالة أي ل

 *العلم أن الكثتَ من الدراسات تستخدم ابؼفهومتُ على قدم ابؼساواة
                                                                                                                   

 ، منشوراتالسؤال عن الهوية: في التأسيس والنقد والمستقبل :فرش معرفي لسؤال الهوية: الهوية الطفولية نزعة ارتكاسية، في كتابالبشتَ ربوح،  1
 .14، ص2016الاختلبف، ابعزائر، 

،أطروحة ماجستتَ في الإرشاد النفسي والتوجيو التًبوي، كلية هوية الذات وعلاقتها بالتوكيدية والوحدة النفسية لدى مجهولي النسب،  ماجدة زقوت 2
 http://library.iugaza.edu.ps/thesis/95139.pdf متوفرة على الرابط 10ص2011التًبية، ابعامعة الإسلبمية، يزة، 

 représentation de l’identitéعلى أنو بسثل للهوية  représentation de soiالتي تأتي في ابؼبحث ابؼوالر تقدم بسثل الذات  بؾموع الدراسات السابقة *
 ضاء لتشكل الذات مفهوم الذات مرادفا بؼفهوم ابؽوية.وتقدم دراسة الصادق رابح عن الانتًنت كف 

http://library.iugaza.edu.ps/thesis/95139.pdf
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نسبة إلذ "ابؽو" وىو كما في تعريفات ابعرجاني : الغيب الذي لا يصح شهوده للغتَ، فابؽوية كل  الهوية: -

ال ما اختص بشخص وياب عن يتَه، أو ىي نسبة إلذ الضمتَ الغائب "ىو" فكأن ابؽوية ىي ابعواب عن السؤ 

ابؼطروح: من ىو ىذا الشيء؟ ما حقيقتو؟ وجاء أيضا في تعريف ابؽوية على أنها ابغقيقة ابؼطلقة ابؼشتملة على ابغقائق 

 1اشتمال النواة على الشجرة، فابؽوية حقيقة موضوعية مدارىا في عالد الإنسان على معرفة نسب الشخص وابظو.

 2ذكر منها: وترادف كلمة ىوية في اللغة العربية عدة ألفاظ ن

تعتٍ العناصر وابؼكونات الثابتة التي بردد و الذاتية بدعتٌ تداخل الذات في ابؼوضوع في مقابل ابؼوضوعية،  -

 وجود الشيء، بهذه العناصر يوجد الشيء ومن يتَىا ينعدم ويزول.

 حقيقة الشيء وجوىره. -

 ماىية الشيء. -

 والذات ابعماعية. ةالذات الفردي -

 تعريف الشيء وحدّه. -

، وما يعادبؽا في ابغرف اللبتيتٍ ويربطها 3رف حسن حنفي ابؽوية انطلبقا من اللفظة واشتقاقها اللغويويع

    بالأنا وبدعناىا لدى الفلبسفة قائلب: ابؽوية من الضمتَ"ىو" يتحول إلذ اسم، ومعناه أن يكون الشخص ىو ىو، 

، identityومنها اشتق أيضا لفظ  Idابغرف اللبتيتٍ  اسم إشارة بويل إلذ الآخر وليس إلذ الأنا، وىو ما يعادل "ىو"

                                                                                                                   
1

 .9ع سبق ذكره ص،مرجهوية الذات وعلاقتها بالتوكيدية والوحدة النفسية لدى مجهولي النسبماجدة بؿمد زقوت،  

، منشورات ضفاف، بتَوت، لبنان، قبلالسؤال عن الهوية في التأسيس والنقد والمست في كتاب ،اللغة والهوية والعولمة: معركة المفاهيم بوبكر جيلبلر، 2
 .162، ص2016

 .163بوبكر جيلبلر، ابؼرجع نفسو، ص 3
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وبالتالر بسنع كل أنانية وخصوصية لأن ابؽوية  Ipseityمنها اشتق و  Ipseأما لفظ الإنية فهو يعادل ابغرف اللبتيتٍ 

وكيد ونصب في مقابل الغتَية، أما لفظ الإنية فإنو مشتق من "إن" حرف ت الأنانيةتثبت الآخر قبل أن تثبت الأنا بدعتٌ 

 التعريف.  تأكد وجود الشيء وماىيتو من خلبلومعناه أن ي

والتي تعتٍ الوحيد، الأصيل، الذي لا   identiqueترتبط بكلمة   identitéأما في اللغة الفرنسية فكلمة 

نا مبدأ ، وبهذا يضيف الاشتقاق الفرنسي إلذ فكرة استقلبلية ابؽو عن الأ1شبيو لو، فريد من نوعو، متميز عن الآخر

 التميز والتفرد والاختلبف في أصالة الذات عن يتَىا. 

أن ابؽوية ترتبط بإدراك  (George Herbert Mead)وفي العلوم الاجتماعية يرى جورج ىربرت ميد

بتُ  الآخرين، وتضمن أشكالا معقدة من الفهم، ويضيف ميد أن ابؽويات الإنسانية تتأسس على ثلبث طرق للمحادثة

نا والآخر عموما، حيث أننا ومن خلبل انطباعاتنا عن الآخر نرصد ىوياتنا وندرك انعكاساتها ونعرضها الأنا والأ

 .2الآخرينللآخرين، فابؽوية ىي بؿصلة ابؼد وابعزر الدائم بغوار ذواتنا مع 

عن الصفات التي بسيزه  بو من بؾموع ا يتسملى أنها ماىية الشخص أو الشيء، ومكما بيكن تعريف ابؽوية ع

أي الشيء أو الشخص، وىي بالنسبة إلذ  ،الآخرين وبذعلو متفردا بها ومن ثم فإنها، أي الصفات، تشمل كل جوانبو

الشخص تنتظم في مواصفات جسمية ونفسية واجتماعية وفي تكامل ينم عن روح ابؽوية والشعور بها،  فالشعور بابؽوية 

                                                                                                                   
1
، بؾلة ابؼعيار، جامعة الأمتَ عبد القادر للعلوم الإسلبمية، قسنطينة، الهوية الوطانية والتلفزيون عشر أطاروحات لتطليق المسلماتنصر الدين العياضي،  

   .302، ص2009مارس 18العدد 
2 Bryan S Turner the Cambridge dictionary of sociology Cambridge University press 2006 p277. 
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ماثل والاستمرار والتي تتطابق مع التماثل والاستمرار الذي يكونو يتضمن أن بوتفظ الفرد لنفسو بصورة لذاتو فيها الت

 1الآخرون عنو.

وقد ارتبط مفهوم ابؽوية في نشأتو بالفردية، فهو يعتٍ في أصلو إدراك الفرد نفسيا لذاتو، لكن سرعان ما اتسع 

ت ابؽوية في ىذا الكل ابؼوجود ابؼفهوم صوب ابعماعية ليشمل ابؽويات الثقافية والاجتماعية والعقائدية، وىكذا أصبح

 . ابؼكونة للجماعة العميقةالاجتماعية للذوات الفردية أو البنية 

من خلبل ما سبق يتضح أن ابؽوية ىي كينونة الفرد وفرديتو التي يتميز بها عن يتَه، بدا بومل من معتقدات 

علبقة الأنا بالأنا من  ناحية، وعلبقتو  أي أن ابؽوية ىي وثقافات وصفات وبظات بذعلو يتميز عن يتَه من الأفراد.

بالأخر من ناحية ثانية، سواء كان ىذا الأخر فردا، أو دولة، أو أمة، وابؽوية من ىذا ابؼنظور ليست معطى ثابتا جامدا 

تغتَ مغلقا على نفسو ، بل ىي علبقة متفاعلة ديناميكية تسمها حركة ابؼد وابعزر في تفاعلبت الأنا ابؼتغتَ مع الأخر ابؼ

  أيضا.

يعتبر مفهوم الذات من أقدم وأىم ابؼفاىيم في الاعتبارات النفسية والفلسفية لفهم الطبيعة  الذات:  -

الإنسانية، فلقد كان مركز الاىتمام في بدايات دراسة الذات ينصب على العمليات التي بواسطتها يكتسب الفرد ابؼعرفة 

أو السجايا ابػاصة بسلوكهم وخبراتهم التي يعتبرونها تعكس بخصوص فهم كيفية تعريف الأفراد لتلك ابػصائص 

 ىويتهم.

والذات ليست أمرا موروثا، بل يتم تعلمو وتطوره خلبل ابغياة التي يعيشها الفرد وبيارس خبرتو فيها، كما أن 

يها من عناصر ومطورا بعد يوم، متأثرا بدا ف و التي تتسع رقعتها يوماالوعي بالذات يبدأ بطيئا عند تفاعل الفرد مع بيئت

                                                                                                                   
 .10صمرجع سبق ذكره،  ،هوية الذات وعلاقتها بالتوكيدية والوحدة النفسية لدى مجهولي النسب ،ماجدة بؿمد زقوت  1
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وىي الذات ابعسمية أو "صورة ابعسم" واللغة والتغذية الراجعة من الآخرين  ،مفهوم ذاتو من بؾموعة ابؼصادر ابؼتًابطة

 وخبرات التنشئة التي يتعرض بؽا.

ن ف الذات على أنها بؾموعة الصفات الإبهابية والسلبية التي يعتقد الإنسان أنو يتصف بها، وتتشكل موتعرّ 

ف مفهوم الذات على أنو إدراك الشخص لنفسو  فيعرّ  (Good)خلبل التفاعل بتُ الفرد والبيئة المحيطة بو، أما جوود 

كشخص مستقل لو كيان منفصل عن يتَه يتمتع بقدرات إنسانية بؿدودة وبدواصفات جسمية خاصة وبدستوى بؿدد 

لتي تقوم عليها الشخصية كوحدة ديناميكية مركبة وىو معتٌ من الأداء ويقوم بدور معتُ في ابغياة. فالذات ىي النواة ا

بؾرد لإدراكنا لأنفسنا جسميا وعقليا واجتماعيا وأخلبقيا في ضوء علبقتنا بالآخرين، والذات ومفهومها لا يظهران إلا 

قات الفرد فمفهوم الذات ينمو ويتبلور عن طريق ابػبرات والتجارب وبمط علب ،بعد أن يصبح الشخص كائنا اجتماعيا

 1بالمحيطتُ بو.

بودد تقدير الذات وصورة الذات من يكون الفرد وكيف يفكر بذاتو وما يستطيع أن يفعل وماذا بيكن أن 

مفهوم الذات أىم من الذات  (Beart Green) وبتَت جرين (Wealas Labeen) لابتُ  يكون، ويعتبر والاس

د، باعتباره مفهوما ديناميا يناضل الشخص من خلبلو في تنظيم ابغقيقية في تقرير وتنظيم وبرديد السلوك لدى الفر 

وبلورة عالد ابػبرة ابؼتغتَ الذي يوجد الفرد في وسطو، باعتباره مفهوما معرفيا منظما ومتعلما للمدركات الشعورية ابػاصة 

قيم وابؼعتقدات وينمو تكوينيا  بالذات نفسها، يتأثر بالبيئة والوراثة والآخرين في حياتو، وبالنضج والتعلم وبابغاجات وال

تساق السلوك والعمليات كنتاج للتفاعل الاجتماعي جنبا بعنب مع الدافع الداخلي ويلعب دورا كبتَا في تأثتَه على ا

 الإدراكية.

                                                                                                                   
1
 12ص ، ابؼرجع نفسو  
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استحدثت تكنولوجيا الاتصال الكثتَ من ابؼفاىيم وابؼمارسات، وأحدثت تغتَا ثقافيا الهوية الافتراضية:  -

ابؼستويات العلمية والتًبوية والاجتماعية ويتَىا، مستحدثة فضاء افتًاضيا وعلبقات افتًاضية وبصاعات على العديد من 

 افتًاضية وكذا ىويات افتًاضية.

وإن كانت كل ىذه الفضاءات والعلبقات الافتًاضية تطرح إشكالات على مستوى التوازن بينها وبتُ 

 تطرح فقط إشكالا مفاىيميا، بقدر ما تطرح إشكالات على مستوى الفضاءات التقليدية، فإن ابؽوية الافتًاضية لا

البنية والوجود الافتًاضي، لأن ابؼمارسات الافتًاضية التي تتعّلق بابؽوية بؽا امتداداتها ومداىا وتأثتَاتها على ابؽوية 

 الوجودية للفرد.  

م إنشاؤىا من طرف ابؼستخدم ىي الشخصية التي يت  wibopediaيبالو وابؽوية الافتًاضية حسب موسوعة 

فهي بهذا بؾموع السمات  1طبيعي والشخص الظاىري للمستخدمتُالإنسان الذي يعمل كصلة وصل بتُ الشخص ال

م بها الفرد الطبيعي نفسو للآخرين عبر شبكة الانتًنت، أين يتم الاتصال بتُ ثلبثة أطراف: وابؼواصفات التي يقدّ 

 ة والأشخاص الآخرون. الشخص الطبيعي، ابؽوية الافتًاضي

، ابؽوية l’identité déclarativeم ابؽوية الرقمية إلذ ثلبث بؾموعات من العلبمات، ابؽوية ابؼعلنة: تقسّ 

 l’identité calculée. 2، وابؽوية المحسوبة l’identité agissanteالفعالة 

سم وتاريخ ابؼيلبد والصورة، وابؽوية ابؽوية ابؼعلنة تتكون من ابؼعلومات ابؼوضوعة من طرف ابؼستخدم: مثل الا

الفعالة تتكون من الكشف ابؼعلن للممارسات والأنشطة التي يقوم بها ابؼستخدم والتي يظهرىا نظام التشغيل مثل فلبن 

                                                                                                                   
1 http://www.webopedia.com/TERM/V/virtual_identity.html   2014ديسمبر   12تاريخ الولوج  
2
 Fanny Georges, Représentation de soi et identité numérique ; une approche sémiotique et quantative de 

l’emprise culturelle du web2.0,op cit, p 168. 

http://www.webopedia.com/TERM/V/virtual_identity.html
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أصبح صديق فلبن، أو فلبن يتابع الصفحة الفلبنية، أما عن ابؽوية المحسوبة،  فتظهر من خلبل ابؼتغتَات الكمية التي 

 ابؼنظم إليها. الشبكة من مثل عدد الأصدقاء، عدد المجموعات تظهرىا

الفيسبوك والرغبة في خلق صورة وهوية في دراستها عن  (Jessica Lee Pugh)  وتعتبر جيسيكا لر باغ

التعبتَ عن الذات عملية قصدية يرمي الفرد ابؼستخدم من خلببؽا تقديم  صورة حسنة عن نفسو  بدا يريب أن  1مثالية

 ,as we communicateراه الآخرون. وتعرض الدراسة مقولة تراىا أساس التواجد الرقمي كما نتصل نكون أن ي

so shall we be  وحيثياتو على ىوية الإنسان وكيانو. رق التواصلوتعتٍ ىذه ابؼقولة تأثتَ ط 

بسثل  (Fanny Georges)  فاني جورج الباحثة تقدم 2تمثل الذات والهوية الرقميةعن  اوفي دراسته

والصوتية والبصرية،  transpositions graphiquesبؽوية الرقمية على أنها بؾموعة التغيتَات البيانية واالذات 

وظيفتها التقنية برقيق ذاتية الفرد، ووضعو في علبقات مع ابعماعة، فتمثل الذات بيكن تعريفو على أنو توليفة العلبمات 

 ابؽويةج نسَ حيث تُ  في تفاعلبتو مع الآخرين، بؼستخدم، وىو جزء من ابؽوية الرقمية،ر اظهِ الظاىرة على الشاشة والتي تُ 

 ، وبؾموعة العلبمات التي تقيمها الآلة.فرد ابؼستخدمموعة العلبمات التي يضعها المن بؾالرقمية للفرد 

ائن لو وجوده في وابؽوية الافتًاضية في ىذه الدراسة ىي بؾموع بسثلبت الشخص لذاتو كفرد مستقل بذاتو وكك

وطرائقو في التواصل مع الآخرين ومع المجموعات الاجتماعية  -بكة التواصل الاجتماعي الفيسبوكش–العالد الافتًاضي 

والدلالات التي والرموز من خلبل بؾموع الصفات والبيانات  الافتًاضية، وبذاربو وتفاعلبتو الافتًاضية عبر الفيسبوك

 ويتواصل على أساسها معهم. يقدم بها نفسو للآخرين في الشبكةفضاء الافتًاضي و يوظفها للتعريف بنفسو في ال

                                                                                                                   
1
 Jessica Lee Pugh, A qualitative study of the facebook social network, the desire of influence, associate and 

construct a representative and ideal identity, California state University, may 2010 p3. 
2
 Fanny Georges, Représentation de soi et identité numérique ; une approche sémiotique et quantative de 

l’emprise culturelle du web2.0, op cit, p 168. 
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الشباب ىو من جاوز البلوغ، والفتوة ىي متوسط الشباب، أما الشبب فيعتٍ أول النهار،  :الشباب -

ورجل  ويتضمن معتٌ التفتح والاستبشار بابغياة وبابؼستقبل، وأشبب أي ىيّج، والشباب مرحلة تهيج فيها يرائزه،

  .مشبوب أي ذكي الفؤاد، ذو القلب ابؼتوقد

سنة ( بؽا خصائصها وبفيزاتها  30و 15اعُتُبِر الشباب لرده من الزمن فتًة عمرية ) بستد في الغالب بتُ وقد 

ا الفيزيولوجية والبيولوجية والنفسية والثقافية، وبؽا آفاقها وبسظهراتها ابػاصة. لكن ظاىرةً مثل ظاىرة الشباب بثقله

وأبنيتها لا بيكن اختصارىا في عامل السن فحسب، فالشباب بوصفو ظاىرة اجتماعية، ىي ككل ظاىرة اجتماعية 

 شاملة متعددة ومتداخلة الأبعاد.  

من ىذا ابؼنطلق بيثّل الشباب ، في الوقت ذاتو، ظاىرة تاربىية ) أفرزتها ظروف اجتماعية /تاربىية معينة، وبؽا 

الشباب قوة اجتماعية ناشئة ىامة تؤثر في موازين القوى الاجتماعية القائمة( ظاىرة سياسية )ة ومراحل تطور(، و نشأ

وظاىرة دبيغرافية إحصائية ) تتمثل في ىذا الكم ابؽائل من الكائنات البشرية الصاعدة التي تقارب نسبتها نصف سكان 

فتوحة والتي يتم فيها عرض سلع وبذهيزات وخدمات تتجسم في ىذه السوق الكبتَة ابؼعالد تقريبا(، وظاىرة اقتصادية )ال

ذات دلالة بؾتمعية قصوى، خاصة بالنسبة بعماعات ابؼراىقتُ والشباب حيث  وظاىرة ثقافية ميدياتيكية لا حصر بؽا(

  1تبادل ابؼواد الثقافية/ الاتصالية، وأبماط السلوك ابؼبهرة، وما برملو من دلالات ورمزيات

اب يثتَ الكثتَ من اللبس، فهو لا يشكل فئة متجانسة يتساوى أفرادىا في مستوى ا فإن مفهوم الشبذوبه

التعليم، والوضع الاجتماعي، وامتلبك رأبظال رمزي يساىم في إثراء بذاربهم الاجتماعية وصقلها. كما أن الدراسات 

 بزتلف في تشخيص سن الفئة الاجتماعية التي يغطيها مفهوم الشباب. 

                                                                                                                   
بؾلة الإذاعات العربية،  الشباب والميديا في العالم وفي المجتمعات العربية: ثقافة الشباب: الخصوصيات، الدلالات والرهانات، ،يوسف بن رمضان  1

 .74،ص 3عربية، تونس، العدد ابراد إذاعات الدول ال
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إنو بناء اجتماعي، بىتلف من ثقافة إلذ أخرى، ومن بيئة  ،جاىزا وثابتا ىس معطمفهوم الشباب ليف

اجتماعية إلذ أخرى، بل إنو بىتلف حتى داخل الثقافة الواحدة، بل يذىب عالد الاجتماع الفرنسي بيتَ بورديو 

(Pierre Bourdieu)  جي مضلِل بؾرد كلمة، فالسن في نظره ىو معطى بيولو  ليسإلذ حد القول أن الشباب

 1اجتماعيا. manipulable and manipulatedومضلَل 

ذا ابؼفهوم منذ الأربعينيات من القرن ابؼاضي، فعالد الاجتماع قد انتبو الباحثون إلذ صعوبة برديد ىول

لاحظ أن ارتفاع متوسط مدة التعليم ابؼدرسي ثم ابعامعي أدى (  Talcott parsons)الأمريكي تالكوت بارسونز 

ديد عمر الفئة التي يطلق عليها مسمى الشباب، إذ رأى أن التحديد الثقافي للسن، ىو مكون ىام بؽوية إلذ بس

 الشخص، ولإدراكو لذاتو، وبغاجاتو النفسية وتطلعاتو، وبؼكانتو في المجتمع، وللمعتٌ الذي يعطيو بغياتو.

يات السالفة الذكر، اعتمدت وتأسيسا على ما سبق، ولصعوبة حصر بؾتمع البحث حصرا صارما نظرا للمعط

ما اتفق  سنة وفق 35و 15على عامل السن، وعينتو في الفئة العمرية ما بتُ في برديد فئة الشباب في دراستي ىذه 

 .عليو معظم الباحثتُ في بؾال الدراسات الدبيغرافية

 كربتَكموقع فيسبوك ىو موقع تواصل اجتماعي على شبكة الانتًنت، أسسو مارك زو  :الفيسبوك  -

(Mark Zuckerberk)  في الولايات ابؼتحدة الأمريكية، يقوم على أساس ربط ابؼستخدمتُ للموقع مع  2004عام

بعضهم البعض، بالاعتماد على المحتوى ابؼنشور وابغوار ابؼتبادل وبيثل شبكة ذات بنية اجتماعية ديناميكية مشكلة من 

                                                                                                                   
1
 .17، مرجع سبق ذكره، صالشباب في دولة الإمارات والانترنت: مقاربة للتمثلات  والاستخداماتنصر الدين العياضي،   
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وىي مرتبطة ببعضها البعض بتفاعلبت اجتماعية والأطراف ىم  قمم وأطراف، فالقمة تشتَ إلذ أشخاص أو منظمات،

 1ابؼشتًكون  )أصدقاء ابؼستخدم (

تم تأسيسو من  Facebookىو موقع من أحد مواقع الشبكات الاجتماعية تابع لشركة وفي تعريف آخر: 

حيث  2004من سنة في فبراير من جامعة ىارفارد  Dustin Moskovitzوصديقو  Mark Zuckerbergقبل 

، ليصل عدد مستخدميو في ديسمبر 2006بدأ كموقع تعارف فقط لطلبب جامعة ىارفارد، ثم عمم استخدامو في عام 

    2مليون مستخدم 12ام نفسو إلذ من الع

فيسبوك ىو شبكة التواصل الاجتماعي الأكبر في العالد، فيو  (Daily info) ب موقع الدايلي انفوسوح

بابؼائة  50صديق، يدخل  130مليون مستخدم نشط، ومعدل الأصدقاء عند ابؼستخدم العادي حوالر  500أكثر من 

 3وكبمليون دقيقة بالشهر على الفيس 700ت في اليوم، ويقضون أكثر من بوك النشطتُ في أي وقدمي الفيسمن مستخ

 المقترب النظري للدراسة. -5

    في المجتمع الافتًاضي ودراسة ابؽوية وأشكال التعبتَ عن الذات 4ابؼقاربة النظرية ىي وسيلة بؼمارسة التفكتَ

        . خلبل توظيف أكثر من مقتًب نظريمن  إلا اأو الإمساك بزواياى ا والتفكتَ فيهالا بيكن الاقتًاب منه

حاولت الاستعانة بثلبث وعليو، ولإرساء دعائم تفكتَي على مرجعيات نظرية صلبة بريط بزوايا ابؼوضوع وحيثياتو 

 مقتًبات بؼقاربة ابؼوضوع علميا وىي مقتًب التمثل، مقتًب التفاعلية الرمزية ومقتًب الاستخدامات والإشباعات.

                                                                                                                   
 .29، ص2016، ألفا دوك، قسنطينة ابعزائر، الطبعة الأولذ فلسفة التواصل في موقع الفيسبوكمؤيد نصيف جاسم السعدي،   1

2
 khe Foon Hew,Students and teachers use facebook, computers in human behavior, 27,2011, P663, revue en ligne 

sur le site www.elsevier.com/locate/comphumbeh 
3
  http://www.dailymedicalinfo.com/2012/04/facebook-effects.html  2142سبتمبر44تاريخ الولوج  

4
 Madeleine. Grawitz ; « Méthodes de sciences sociales », Dollaz, Paris, 1974, P 110. 

http://en.wikipedia.org/wiki/Mark_Zuckerberg
http://en.wikipedia.org/wiki/Dustin_Moskovitz
http://www.dailymedicalinfo.com/2012/04/facebook-effects.html
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لاقتًاب من بحث ابؽوية الافتًاضية دون الاستًشاد بالشبكة ابؼفاىيمية التي توفرىا مقاربة إذ لا بيكن ا

 (Serge Moscovichi) لستَج موسكوفيسكي"  sociales représentations "التمثلبت الاجتماعية للواقع

                  هورهصورتو وبص بعنوان التحليل النفسي 1961في مؤلفو الصادر عام  "التمثل" مصطلحف الذي وظّ 

La
 
psychanalyse, son image et son public

أعطى أبعادا أخرى للمفهوم ابؼقتًح من طرف دوركايم و ، 1

بتكييفو أكثر مع تعقيد التمثلبت التي تنظم العلبقات الرمزية للمجتمع ابؼعاصر، ابؼتأثر بالتطور العلمي وكثافة التواصل 

 .بالتعدد وابغراك الاجتماعيتُالإنساني وميوعة الاتصالات، و 

بتُ التمثلبت ابعمعية التي ىي أدوات تفستَية ترتبط بالطبقات  (Moscovich )وقد ميز موسكوفيسكي

ف وعرّ  خاص للفهم والتواصلالعامة للؤفكار وابؼعتقدات، والتمثلبت الاجتماعية التي ىي ظواىر مرتبطة بنمط 

يف وابؼمارسات ابؼرتبطة بأشياء، بأبعاد أو زوايا الوسط الاجتماعي، لا تسمح التمثلبت على أنها نظام من القيم والتعار 

وإبهاد إجابات  أدوات تساعد على إدراك وضعية ما لوابعماعات فحسب، بل تشكّ سيس الإطار العام بغياة الأفراد بتأ

 2تفستَية.

لمجتمع ما، ومن جهة أخرى، بيكن اعتبار التمثلبت ظواىر اجتماعية لأنها منتجات مشتًكة بعماعة أو  حيث

فظهور  بيكن اعتبارىا ظواىر نفسية سيكولوجية لأن إدراك ابغقيقة وميكانيزمات التفكتَ أدوات خاصة بالفرد.

، بيكن أن بوقق لو مستوى compensation imaginaireالتمثلبت يرجع إلذ حاجة الفرد لإبهاد تعويض خيالر 

3أكبر من الاتزان الداخلي 
l’équilibre intérieur ،ىو شكل من أشكال ابؼعرفة الاجتماعية يسعى  إذن فالتمثل

                                                                                                                   
1
 Mogos Andrea Alina, réalités sociales médiatisées, représentations sociales des roumains dans la presse écrite 

française, thèse de doctorat en sciences de l’informations et de la communication, université Paris 8,2009 , p13. 
2
 Ibid. p15. 

3 Ibid. p14 
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إلذ بناء تصور لواقع مشتًك لمجموعة اجتماعية معينة، فهو الطريقة التي يدرك بها الأشخاص الأحداث والظواىر في 

 حياتهم الاجتماعية. فالتمثلبت ىي بؾموعة أفكار، صور، معلومات، آراء، عادات، وقيم...الخ.

صور ىو رمز بومل معتٌ عقليا وعاطفيا مشتًكا بالنسبة لأعضاء ابعماعة، فتعكس تصوراتهم التاربىية، والت

وبذربتهم ابؼشتًكة من خلبل مرحلة زمنية معينة، وتنطوي ىذه التصورات ابعماعية على نظرة معينة للعالد وطريقة التعامل 

 1تها وطابعها وشخصيتها.معو، فهي تعبر عن مشاعر وأفكار بصاعية بسنح ابعماعة وحد

لتمثلبت اف، مي بؼفهوم التمثلبت الاجتماعيةعطي ابؼفاىيم السابقة لمحة عن اتساع ابغقل ابؼفاىيتكن أن بي

، تسمح للفرد بفهم وتربصة المحيط الذي une grille de lecture de la realiteللحقيقة  تزودنا بشبكة قراءة 

بالطريقة التي و بخصوصية الفرد وأسلوبو ابػاص في تسيتَ اتصالاتو مع ابػارج ترتبط التمثلبت و بويط بو فهما خاصا. 

تساعد التمثلبت الفرد على برويل المحيط الغامض الذي  حيث تتمفصل فيها شخصيتو بالنسبة للسياق الاجتماعي

 بويط بو إلذ بؿيط مألوف بيكن أن يفهمو ويراقبو بشكل خفي. 

بالتسمية ذاتها في الدراسات الأكادبيية العربية بؿدودا جدا،  التمثل هوممف وفي السياق العربي ظل استخدام

البسيط لنقل الواقع ) أي  الفهمارتبط دائما بي بدجال الصورة، ومعتٌ الصورة في ابؼنطقة العربية أوارتبط بالتصور، 

مفاده أن لا وجود للواقع خارج  (. بينما التمثل ليس نقل الواقع، بل إنو بؿاولة بنائو، لأنو ينطلق من افتًاضتصويره

 2إدراكنا. فالتمثل ىو شكل من إدراك الواقع الاجتماعي، وفهمو والتحكم فيو.

 structurelle, attitudinale etتعرف التمثلبت ثلبث أبعاد: بنيوية، ابذاىاتية ومعرفية و 

informationnelle.ىخر أو  شكلية طبيعةبؼفهوم التمثل و  ،  بصفتها وسيط بتُ الصورة والابذاه والإدراك وابؼعلومة 
                                                                                                                   

 .63، ص2006، دار ابؼعرفة ابعامعية للنشر والطبع والتوزيع، قاموس علم الاجتماعبؿمد عاطف ييث،   1
 .23، مرجع سبق ذكره، صالشباب في دولة الإمارات والانترنت: مقاربة للتمثل والاستخدامنصر الدين العياضي،   2
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ة، ففي الشكل يقوم الفاعل بتًميز الشيء الذي يفسره من خلبل إعطائو معتٌ، إن ابؼعتٌ ىو ابؼيزة الأكثر وضوحا رمزي

 .ظ على ىوية نفس اجتماعية إبهابيةيساىم ابؼفهوم في خلق وابغفا حيث للتمثل الاجتماعي

الواقع، فكل واقع بهري بسثلو بدعتٌ يتم تشكيلو من قبل الفرد أو قوم ببناء للتمثلبت طابع بنائي، إذ تو 

يديولوجي ابعماعة، ويعاد بناؤه في نسقو الإدراكي ابؼعرفي ويدمج في نسقو للقيم ابؼرتبط بتاربىو والسياق الاجتماعي والإ

  1للمحيط الذي يعيش فيو.

    ببلورة في ابغقل الاجتماعي والسماحبعماعات من وظائف التمثلبت الاجتماعية برديد موضع الأفراد وا

تاربىيا واجتماعيا، وكما أو صياية ىوية اجتماعية أو شخصية إبهابية بدعتٌ متطابقة مع نسق ابؼعايتَ والقيم المحددة 

يات وتوجيو الاتصالات كوفيتشي فإن التمثلبت الاجتماعية تساىم أساسا في عمليات تكوين السلوكيشتَ موس

 .الاجتماعية

التمثلبت الاجتماعية ومن خلبل  الدور الذي تلعبو في بناء الواقع انطلبقا من كونها تشكل نسقا رمزيا  إن 

ابؽوية الفردية والاجتماعية.  فهي تؤدي وظيفة مرجعية تتًجم بعمليات التصنيف الفئوي التي تلعب دورا أساسيا في

قيق اج ابؽوية من خلبل ضبط العلبقات بتُ ابعماعات وبرالتمثلبت الاجتماعية تلعب إذن دورا حابظا أو بؿددا في إنتف

أن تكون ضمن بصاعة يعتٍ أن تتمثل نفسك على بكو ما عبر الرموز والشعارات انسجام واتساق ىذه ابعماعات "

                                                                                                                   
 أطروحة دكتوراه في علوم الإعلبم والاتصالالمدرسة، التلميذ والمعلم، وتكنولوجيات الإعلام والاتصال: التمثل والاستخدامات، عبد الوىاب بوخنوفة،   1

 .72ص 2007-2006 ، جامعة ابعزائر،يتَ منشورة
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ي من ىنا بردد التمثلبت الاجتماعية للهوية موقع ومراكز الأفراد داخل ابغقل الاجتماع 1 "ات ابؼشتًكةدوالصور وابؼعتق

 2وبرمي خصوصيات ابعماعة وفق نظام من الضوابط والقيم في موقف ابؼواجهة والصراع

يتسم التمثل بازدواجيتو الشخصية والرمزية، ووظائفو عديدة منها: التأويل الذي يبتٌ من خلبلو الواقع، 

لأشياء(، والفرد والفعل ) أفعالو فالتمثل إذن يشمل العلبقة بتُ الفرد والعالد ) الناس وا3وتوجيو السلوك، وبرديد ابؽوية.

 وأفعال الآخرين(، وعلبقة الفرد بذاتو.  

تهم من فهم أفضل للؤفراد وابعماعات، من خلبل برليل طرق بسثلهم لذواىذا ابؼقتًب النظري كننا وبهذا  بي

لة عليها بويل إلذ ترى ىذه ابؼقاربة أن بسثل الظواىر فرديا وبصاعيا وإضفاء دلاوللآخرين وللعالد من حوبؽم، حيث 

التي ترتبط ارتباطا وثيقا بالتنشئة الاجتماعية و ستَورة بنائية تقوم على التأويل وفق ابؼرجعيات الفردية وابعماعية للمؤول، 

فإن كل بسثل بىلق الواقع الذي بويل عليو، ذلك أن  .وبعبارة موسكوفيسكيوالتفاعلبت اللغوية والعواطف وابؼشاعر

رج التمثلبت التي نشكلها عنها، أما أداتنا في إبقاز ىذا الفعل التمثلي بحسب الباحث نفسو فهي الأشياء لا توجد خا

 4التسمية أو الوسم، إذ تعتبر ىذه الآلية ظاىرة مركزية في تشكل بسثل ما

ناء ب /بسثلب    وعليو فإن ابػطابات حول ابؽوية الرقمية للشباب بيكن مقاربتها ضمن ىذه الرؤية، أي باعتبارىا

، وبهذا يسمح توظيف الشبكة ابؼفاىيمية بؼقاربة التمثل بتخطي لا بويل إلذ الواقع بقدر ما بويل إلذ بسثل ما بؽذا الواقع

العلبقة الصرفة التي تربط الفرد ابؼستخدم بالأداة التقنية، لتوسيع التحليل ليشمل ابؼكانة التي برتلها ابؼمارسات ابؽوياتية 

                                                                                                                   
 .73ابؼرجع نفسو، ص  1
، دكتوراه الطور الثالث في علوم الإعلبم والاتصال، تمثلات واستخدامات الصحفيين الجزائريين لمواقع الشبكات الاجتماعيةسعيدة ختَة بن عمار ،   2

 1645ص،2016-2015جامعة مستغالز، 
 .23، مرجع سبق ذكره، صبة للتمثل والاستخدامالشباب في دولة الإمارات والانترنت: مقار نصر الدين العياضي،   3
 .91، ص2012صيف  19، بؾلة إضافات، العدد الهوية الرقمية للشباب: بين التمثلات الاجتماعية والتمثل الذاتيالصادق ، رابح  4
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اليومية للفرد، ومن ىذا ابؼنظور فإن ابؼمارسات بهري برليلها بوصفها جزءا لا يتجزأ من ابغياة  والانتًنتية في ابغياة

اليومية، حيث تشكل ىذه الأختَة المجال أو ابؼيدان الذي يكتسب من خلبلو الفرد النماذج الإدراكية التي يستخدمها 

وىي  ن الظواىر الاجتماعية ابؼختلفة،المحيط وعفالتمثلبت ىي التصورات التي بوملها الأفراد عن  لتفستَ العالد.

صور تكثف بؾموعةٍ من ابؼعاني أو الأنساق ابؼرجعية تصورات تبرز في أشكال متنوعة معقدة نسبيا بيكن اعتبارىا 

تسمح بتًبصة ما بودث وإعطاء معتٌ لغتَ ابؼتوقع، أو ىي فئات بسكن من تصنيف الظروف، والظواىر، والأفراد الذين 

أي ىي أسلوب تربصة تفكتَنا وواقعنا، وشكل معرفة  ،نظريات التي تسمح بابغكم عليهممعهم، وىي أيضا ال نتعامل

   1اجتماعية.

دا لدراسة أشكال التعبتَ إلذ جانب مقتًب التمثلبت، توفر نظرية التفاعلية الرمزية حقلب دلاليا مهما ومفي

أن التفاعلية الرمزية أعطت  التواصل على اعتباركافة عناصر   بفارسة تفاعلية تواصلية برتوي على عن ابؽوية بصفتها

اىتماما بالغا بعملية الاتصال والتواصل والتفاعل بتُ الأفراد في المجتمع وركزت على أبنية الدور الذي يلعبو الاتصال 

اتصالو بالآخرين والتفاعل الاجتماعي في عملية بناء الفرد لذاتو معتبرة أن شخصية الفرد ليست سوى نتاج لعملية 

 وتفاعلو معهم في ابؼواقف الاجتماعية ابؼختلفة.  

فقد اىتمت التفاعلية الرمزية بالديناميات النفسية الاجتماعية لتفاعل  الأفراد في بصاعات صغتَة، وركزت 

النظرية أن ىويتنا  على ابؼفاىيم وابؼعاني التي وجدت وبست المحافظة عليها من خلبل التفاعل الرمزي بتُ الأفراد، كما ترى

أو إحساسنا بالذات يتشكل من خلبل  التفاعل الاجتماعي، ويتشكل أيضا مفهوم الذات من خلبل كيفية تفاعل 

الآخرين وعنونتهم لنا، وىو يعد من الإطارات النظرية ابؼناسبة لدراسة الوجود الاجتماعي في المجتمع الافتًاضي، فالأفراد 

لاجتماعية من خلبل استخدام النص والصوت والفيديو أو الشخصيات الرقمية، وىذه يتفاعلون من خلبل  الشبكات ا
                                                                                                                   

  .154، ص2006بـتار،  ، عنابة، منشورات جامعة باجيالمفاهيم و العمليات الأساسية في علم النفس الاجتماعيبوخريسة ،  ،بوبكر  1
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الوسائل بسثل معاني ورموز بؽم، فابؼستخدمون يتصرفون في المجتمع الافتًاضي من خلبل ما تعنيو الأشياء بؽم، ويتشكل 

 1لديهم ذوات الكتًونية من خلبل التفاعل مع الآخرين.

نقطة الارتكاز  (Bloumer)تأويل أبنية خاصة، إلذ ابغد الذي جعل منها بلومر فقد أولت النظرية عملية ال

في عملية بناء الذات وتطورىا، فالتأويل عنده نوعان متًابطان وكل منهما ضروري للآخر: تأويل خارجي يقصد بو 

لي بودث بتُ الفرد عمليات التفاعل والاتصال الذي بىلق الفرد بواسطتو عابؼو ابؼشتًك مع الآخرين، وتأويل داخ

ونفسو، إذ يقوم الفرد بتأويل دلالات ابؼعاني والرموز التي تكونت لديو من خلبل بؿادثاتو وتفاعلو مع المجتمع، أي النظر 

  2إلذ الذات كما يراىا الآخرون وكما يراىا ىو

تشكل فقط من تفاعل ويرى ىال أن التفاعلية الرمزية ىي أفضل مثال على فكرة ابؽوية الفردية، فهوية الفرد ت

الفرد مع الآخرين، ونظرة الفرد للآخرين تتشكل جزئيا من طريقة نظر الآخرين لذلك الفرد، وحسب رأي التفاعلية 

الرمزية فإن الناس يستمرون في امتلبك فرديتهم ولكنها ليست فردية متميزة كليا عن المجتمع، فابؽوية تعمل كجسر بتُ 

هم إبما يتمثلون قيم ومبادئ معينة تصاحب تلك ابؽوية فص، وبامتلبك الأفراد بؽوية معينة الفرد الاجتماعي والفرد ابػال

 3فهي تسمح لسلوك الأفراد ليكون مشابو من جانب الآخرين وكذلك بذعل السلوك في المجتمع أكثر بمطية وانتظاما.

 كاستعارة عن ستَورة الذات مع الآخر، وقد استعمل كولر وىو أحد أبرز منظري التفاعلية الرمزية مفهوم الذات ابؼرآتي

 إذ أشار إلذ أن الفرد يعايش ثلبث ستَورات في مسار اكتساب الذات الفردية: 

 أن الفرد يتخيل أولا الطريقة التي يظهر بها ابذاه الآخرين ) وىي الوضعية ابؼرادفة لعملية النظر في ابؼرآة( -
                                                                                                                   

 .14، ص2015، مكتبة الوفاء القانونية، الإسكندرية، الطبعة الأولذ ،الإعلام الجديد والتحديات النظرية والتطبيقيةإبظاعيل بؿمود علي،    1
في علم اجتماع الاتصال والعلبقات ، أطروحة دكتوراه علوم انعكاسات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على نمط العلاقات الاجتماعية، نوال بركات  2

 .45ص  ،2016-2015العامة، جامعة بؿمد خيضر بسكرة، 
 . 97ص 2010، تربصة حاتم بضيد بؿسن، دار كيوان للطباعة والنشر سوريا، الطبعة الأولذ سوشيولوجيا الثقافة والهويةىاربؼبس وىولبورن،   3
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 ظهر.يتخيل ىذا الفرد تقييم وحكم الآخرين على ىذا ابؼ -

يكوّن إحساسا خاصا بذاتو، مثل الاعتزاز أو الإذلال، )بناء على نظرة ىؤلاء الآخرين( ويتصرف بناء  -

 على ذلك.

ىذه الستَورة التأويلية مستمرة وتتوقف ذات الفرد في ذلك  على التصور الذي برملو عن نظرة الآخرين 

تشكلها، فهي انعكاس للآخرين في الوقت الذي  ابذاىها، إذ لا توجد ذات فردية دون مشاركة ذوات الآخرين في

  1تساىم بدورىا في تشكيل ذوات الآخرين.

، وىو أحد رواد ابؼدرسة التفاعلية أن ابؼبدأ (George Herbert Mead)كما يرى جورج ىربرت ميد 

خر يظهر الآ الأساسي في أي بذمع إنساني ىو "الاتصال" والذي يقتضي ابؼشاركة مع الآخر، الأمر الذي يتطلب أن

  2ن يتمثل "الأنا" في الآخر، وبأن نصبح واعتُ بالأنا بفضل الآخرفي "الأنا" وأ

 الدلالة ذات الرموز من بصلة طريق عن بفاعلية الأدوار ولعب والتفاعل الاتصال يتم ووفق ىذه النظرية أيضا

 وابؼتنوع ابؼباشر تفاعلهم خلبل ومن تالانتًن مستخدمي فإن وعليو .الواحدة والثقافة المجتمع أعضاء لدى ابؼشتًكة

 .الانتماء ويقوي ابؽوية بوقق أوديتٍ ثقافي أو اجتماعي مضمون ذات ورموز وقيم خبرات كتسبوني قد المجالات وابؼتعدد

 تؤدي اجتماعية خصوصيات وتكسبهم ابؼتاحة المجالات تعدد ظل في الاختيار على والقدرة الاستقلبلية من بيكنهم ما

 بـتلف على مستخدميها مع أو مع مضامينها تالانتًن مستخدمي تفاعل يؤدي وقد بصاعية، ىوية لإلذ تشكي

                                                                                                                   
 .28، ص1995، دار الأمة، ابعزائر، اهرة الإعلامية الاتصالية: بعض الأبعاد الحضاريةالفكر الاجتماعي المعاصر والظعزي ، عبد الربضان  1
 .43، ص 2010، بـبر علم الاجتماع الاتصال، جامعة منتوري قسنطينة، ابعزائر، ، الاتصال التقليدي في الجزائر: مقاربة انثروبولوجيةبوبصعة رضوان   2
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 عن متميز اجتماعي بؾال ضمن بذعلهم خاصة وعادات وقيم ورموز اكتساب معاني إلذ الاجتماعية الاتهمبؾو  ثقافاتهم

 1للهوية. متعددة بماذج ينتج بفا المجتمع الأصلي

ظور الاستخدامات والإشباعات على اعتباره ابؼقتًب النظري الأكثر توظيفا في كما تستعتُ الدراسة بدن

في إطار الاعتًاف بابؼتلقي الإبهابي،  -الوسيلة –دراسات الإعلبم ابعديد حيث أنو يفسر العلبقة بتُ ابؼستخدم والأداة 

وم إشباعها من خلبل ىذا والفاعل الذي لديو ىدف بؿدد في اختياره للوسيط الإعلبمي ولديو ريبات بؿددة ير 

الاستخدام، فمن خلبل السؤال المحوري الذي يتًكز عليو ىذا ابؼقتًب وابؼتمثل في "بؼاذا يستعمل الناس تلك الوسيلة 

بدل يتَىا؟ في بؿاولة شرح كيف يستعمل الناس وسائل الإعلبم؟ وكيف يشبعون ريباتهم من خلبل ىذا الاستعمال؟ 

 2مع موضوع دراستي من حيث:بيكن إسقاط فرضيات النظرية 

مستخدم الوسائل التكنولوجية ابغديثة مستخدم نشط يتسم بالإبهابية والفاعلية ويرتبط استخدام مواقع  -

 التواصل الاجتماعي لديو بأىداف بؿددة.

 بىتار ابؼستخدم من الوسائل وابؼواقع الاجتماعية تلك التي بوصل منها على إشباع ريباتو وحاجاتو. -

 قع التواصل الاجتماعي مع وسائل الاتصال ابغديثة الأخرى لإشباع احتياجات ابؼستخدم.تتنافس موا -

فمن ابؼتعارف عليو أنو بظهور وسيلة إعلبمية جديدة فإنها تساىم في خلق دوافع جديدة وإشباعات     

وصا تتنوع إلا أن جديدة وسط ابؼستخدمتُ بؽا، وبالريم من أن دوافع استخدام الانتًنت والشبكات الاجتماعية خص

                                                                                                                   
أشغال ابؼلتقى الدولر الأول المغتربة، والهوية الهوية المستقلة بين الجزائري المجتمع في الانترنيت موتخدمسبصال كانون،   بؿمد، ابؼهدي بن عيسى  1

 .583حول ابؽوية والمجالات الاجتماعية في ظل التحولات السوسيوثقافية في المجتمع ابعزائري، بؾلة العلوم الإنسانية والاجتماعية، ص 
 .37ص مرجع سبق ذكره، ، مواقع التواصل الاجتماعي على نمط العلاقات الاجتماعيةانعكاسات استخدام نوال بركات،   2
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الاستًخاء وابؼرافقة والعادة وبسضية  1معظم دراسات الاستعمالات والإشباعات تبحث عن بعض أو كل الأبعاد التالية: 

 الوقت والتًفيو والتفاعل الاجتماعي وابؼراقبة الإعلبمية والإثارة وابؽروبية. 

بصال العيفة الباحث حصر  عيالاتصال الشخصي في عصر شبكات التواصل الاجتماوفي دراستو عن 

 أىم ابغاجات التي تدفع بالفرد لاستخدام مواقع الشبكات الاجتماعية في:

اكتشاف الذات: بدعتٌ البحث عن كيف يكون رد فعل الآخرين، خاصة عند الإناث، وكيف يظهرن  -

تُ إلذ الكشف عن بعض في عيون الناس وىذا بفضل السرية التي يتميز بها استعمال الانتًنت، بفا يدفع ابؼستعمل

 مظاىر ذواتهم لأن عواقب ىذا الكشف منعدمة أو بؿدودة.

 التعويض الاجتماعي: أي بذاوز ابػجل ونقائص الشخصية على العموم.  -

 دوار.استكشاف ابؽوية ولعب الأ -

أن   بناء ىوية افتًاضية مثالية عبر الفيسبوكفيفي دراستها عن ريبة ابؼستخدم  2يسيكا لر باغكما أشارت ج

ابؼستخدم في البيئة الرقمية يسعى بػلق التأثتَ، لإشباع الفضول، بػوض مغامرات، وللتواصل والتعلم من خلبل الاتصال 

بالشبكة. وفي ىذه التجربة التفاعلية يتمكن ابؼشتًكون أكثر من أي وقت مضى من ابؼشاركة والتواصل الرقمي، صانعتُ 

 يلب للعلبقات التي تسم ابغياة الواقعية.بذلك ىويات رقمية أكثر تعقيدا وأكثر بسث

 

 
                                                                                                                   

، ص 2014، جوان 10العدد جامعة بسكرة، ن والمجتمع، ، بؾلة علوم الإنساالاتصال الشخصي في عصر شبكات التواصل الاجتماعيبصال العيفة،   1
294. 

2
 Jessica Lee Pugh, A qualitative study of the facebook social network, the desire of influence, associate and 

construct a representative and ideal identity, op cit, p3 
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 .الدراسات السابقة والمشابهةالمبحث الثاني: 

تقتضي ابؼنهجية السليمة ضرورة وقوف الباحث على التًاث النظري والعلمي، أو ما يسمّى بالدراسات 

سات أبنية بالغة فمن حيث تكتسي ىذه الدراالسابقة أو ابؼشابهة ليتمكّن من برديد وصياية مشكلة البحث بدقةّ، 

خلببؽا يتمكن الباحث من معرفة ما تم التوصل إليو من نتائج تتعلق بدوضوع بحثو ليستفيد منها ويستطيع صياية فروض 

بدحوري  ات السابقة قد دعا إليو الاىتماموبالنسبة لدراستي ىذه فإن الاىتمام بالدراس دراستو أو وضع تساؤلاتها. 

عبر  والتعبتَ عن الذات، وابؽوية الافتًاضية بالأخص لفيسبوكللبنتًنت واالشباب  داماستخبسثل و الدراسة وبنا: 

في عرض الدراسات نهجا وصفيا، يتناول عنوان الدراسة وصاحبها، ثم إدراج  وقد نهجتُ  .الشبكات الاجتماعية

 .ا ومنهجيتها، مع عرض أىم النتائجملخّص يتناول أىم فصول الدراسة، وإشكاليته

 : محلية دراسات  -1

 1دراسة أحمد عبدلي: استخدام الانترنت والتغير الثقافي لدى الشباب الجزائري. - أ

نتًنت لدى فئة الناتج عن استخدام الإتكشاف أىم ملبمح التغتَ الثقافي اسوىي أطروحة دكتوراه حاولت 

التغتَ الثقافي لدى الشباب عملية و الانتًنت  حول طبيعة العلبقة بتُ استخدام ت إشكاليتهاوبسحور  الشباب ابعزائري؛

  ، وبسثلت أسئلة الدراسة في:ابعزائري

 ؟ ابؼستخدم للبنتًنتما ىي ابػصائص والسمات الاجتماعية والثقافية للشباب  -

 ما ىي بسثلبت  الشباب ابؼبحوث  للبنتًنت ؟  -

                                                                                                                   
1
-2010، قسنطينة ،تَ عبد القادر للعلوم الإسلبميةم، أطروحة دكتوراه علوم جامعة الأالانترنت والتغير الثقافي لدى الشباب الجزائري أبضد عبدلر:  

2011. 



 الفصل الأول                                                                           الإطاار المفاهيمي و المنهجي للدراسة 

37 

 

 ما طبيعة استخدام الشباب ابؼبحوث بؽا من حيث العادات والأبماط ؟ -

 افية ابعديدة ابؼنبثقة عن استخدام الشباب ابؼبحوث للبنتًنت؟ما ىي ابؼمارسات الثق -

 والتغتَ الأخرى لدى عينة البحث ؟ ما ىي مظاىر التجديد -

وبؼقاربة ابؼوضوع نظريا استعان الباحث بابؼنهج التاربىي لبحث وسبر أيوار الثقافة في ابعزائر والعوامل الداخلة 

لاجتماع الثقافي للتعرف على ماىية الثقافة والتغتَ الثقافي ونظرياتو، في تشكيلها، كما استعان بدقاربات من علم ا

 كما حاولومقاربات من علم النفس الاجتماعي من أجل فهم ظاىرة الشباب وخصائصها، مشكلبتها واحتياجاتها.

ية التي الكيف فهملالاستئناس ببعض ابؼقاربات من علوم الإعلبم والاتصال ،ومنها مقاربة الاستخدامات والإشباعات ، 

 ،مقاربة التمثلبت، و تماعي لتكنولوجيا الاتصالالاستخدام الاج ومقاربة  ،الانتًنت نولوجياتكيستخدم بها الشباب 

مقاربة  أيضاو ، والقيم التي يضفونها عليها الأفكار التي بوملها الشباب عن الإنتًنت والأحكامو عرفة وفهم  الاعتقادات بؼ

 .نشطة ابغياة اليومية الاعتياديةضمن أ اعي للئنتًنتو الإدماج الاجتمأالتملك 

أما فيما بىص الإطار ابؼنهجي للدراسة فقد اتبعت الدراسة منهج ابؼسح موظفة أداة الاستمارة الاستبيانية 

 مستخدم تم توزيعها يدويا في ابؼناطق ابغضرية لولايات سطيف، قسنطينة وبرج بوعريرج.  400على عينة قوامها 

بالريم من  إبهابية لدى العينة عن الإنتًنت أن ىناك بسثلبت النتائج التي توصلت إليها الدراسة ومن أىم 

،  بعيدة عن خطاب التهويل والتمجيد ،ا تصورات عقلبنية ويتَ انبهارية، إلا أنهادىم أنو لا بيكن الاستغناء عنهااعتق

 من خلبل بصلة ابؼمارسات الثقافية ابعديدة ابؼكتسبة  ميةط بدظاىر وعناصر الثقافة الرقكما أن ىناك ابذاىا بكو الارتبا

ومسابنتُ نوعيتُ ، ض إلذ بـتلف المحتويات وابؼضامتُ، بل  حولتهم إلذ منتجتُ بؽامكنتهم ليس فقط من التعر والتي 

 .في إثراء الشبكة
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وذلك نتيجة ، بؼعتٌ الثوري جراء ىذا الاستخدامومن جهة أخرى لوحظ عدم وجود تغتَ  كبتَ  با      

حداثة  ظاىرة الإنتًنت في المجتمع ابعزائري وطبيعة الظروف المحيطة ، ومع ذلك لا بزفى مؤشرات تدل على  ميولات 

، وعليو فإن ابؼؤشرات اكمي للبستخدامزز من خلبل الأثر التً عوىو ما بيكن أن يت بكو التغتَ في بعض العادات الثقافية

 .، وابؼشكلة تكمن في  نوعيتو وطبيعة القوى ابؼوجهة لو وابؼتحكمة فيوتغتَلية توحي بتزايد درجة ىذا الابغا

، دراسة استكشافية على عينة من الهوية الافتراضية الخصائص والأبعاددراسة بايوسف مسعودة :  - ب

 1ابؼشتًكتُ في المجتمعات الافتًاضية.

ة الافتًاضية بابؽوية ابغقيقية وكيف وىي دراسة استكشافية ميدانية سعت إلذ البحث في إشكالية علبقة ابؽوي

 يتفاعل الأفراد داخل المجتمع الافتًاضي، وأبعاد ىذا التفاعل على ابغياة الواقعية وانطلقت من التساؤلات الأتي ذكرىا:

 ماىي خصائص المجتمعات الافتًاضية التي يسعى الأفراد إلذ الانتماء إليها؟ -

 ت الافتًاضية؟ماىي دوافع الأفراد للببلراط في المجتمعا -

 ىل تعتبر ابؽوية الافتًاضية انعكاسا للهوية ابغقيقية للؤفراد أم انفصالا عنها؟ -

ىل تسعى ابؽوية الافتًاضية إلذ الانسلبخ عن قيم المجتمع ومعايتَه، أم تراعيها داخل المجتمع  -

 الافتًاضي؟

 كيف ينظر الأفراد بؽوياتهم الافتًاضية وتفاعلهم في المجتمع الرقمي؟ -

                                                                                                                   
، العدد ابػاص بابؼلتقى الدولر بعامعة ورقلة ، دراسة منشورة في بؾلة العلوم الإنسانية والاجتماعيةالهوية الافتراضية: الخصائص والأبعادبايوسف مسعودة،   1

ة العلوم الإنسانية ، كلي2011فيفري  29.28.27أيام  الأول حول ابؽوية والمجالات الاجتماعية في ظل التحولات السوسيوثقافية في المجتمع ابعزائري،.
 .ابعزائر ، والاجتماعية
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عتبرت الدراسة ابؽوية الافتًاضية بؾموع الصفات والرموز والبيانات التي يستخدمها الأفراد في تقديم أنفسهم ا 

إلذ إجابات عن الأسئلة ابؼطروحة للآخرين في المجتمعات الافتًاضية ويتفاعلون معهم من خلببؽا.وفي سبيل الوصول 

 بعمع البيانات. وظفّت الدراسة ابؼنهج الوصفي وأداة الاستبيان الرقمي 

 توصلت الدراسة إلذ النتائج الأتي ذكرىا:

 الافتًاضية المجتمعات يفضلون أنهم كما افتًاضي بؾتمع من أكثر إلذ الانضمام ابؼبحوثتُ الأفراد يفضل  -

 تمعاتالمج على نفتاحللب ةنالعي أفراد سعي يعكس ما وىو ، والعام الثقافي الطابعتُ وذات والعابؼي العربي البعدين ذات

 بؾتمعات في بلراطللب يسعون كما العربية، بابؽوية بسسكهم مع الوطتٍ أو المحلي الإطار خارج الأخرى سانيةنالإ

 . الأعضاء بتُ ابؼشتًكة الشعارات في تنعكس بؿددة ىوية ذات افتًاضية

 يؤكد بفا الأولذ، لدرجةبا الآراء وتبادل ابغوار بدافع يكون في الغالب الافتًاضية المجتمعات إلذ الانضمام -

 الفرد قيم مع والانسجام والتقبل الراحة ووجود الريبة بركمو كما الأفكار، ونشر الذات إثبات إلذ الأفراد سعيعلى 

 . وأفكاره

 ببياناتهم تصربوهم يفسر ما وىو ابغقيقية بؽوياتهم انعكاسا الأفراد يالبية عند الافتًاضية ابؽوية بسثل - 

 طريق عن ابغقيقية بابؽوية ربطها البعض بواول كما ابغقيقية، صورىم ووضع وابؼواصفات وابعنس سنال حول ابغقيقية

 أو الفكري التوجو برمل شعارات وابزاذ رمزية صور وضع وكذا يالبا شخصية دلالات لو يكون الذي ابؼستعار الاسم

 . آخر توجو
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 على تعمل كما بها، بسسكهم من وتزيد فتًاضيةالا المجتمعات داخل الأفراد فعالية من تزيد عوامل ىناك -

 اعتًافا وسام أو تقدير على وحصوبؽم المجتمعات ىذه في منصب تقلدىم منها قدراتهم وإظهار الأفراد ىوية إثبات

 .بجهودىم

 في تصرفا وأحسن ومشاركة ونشاطا تفاعلب أكثر يكونون الافتًاضية ابؽوية طريق عن أنهم الغالبية يرى -

 وليس الفكري التواصل على يرتكز الذي الافتًاضي المجتمع بػصائص وذلك ابغقيقي، المجتمع في عنو الافتًاضي المجتمع

 تعقيدات لانعدام وصراحة تلقائية أكثر أنو كما الواقعي، المجتمع في موجود ىو مثلما الأولذ والانطباعات ابؼظهر على

 الارتباك أو بابػجل كالشعور النفسية أو وابؼراسيم العادات أو تالتًتيبا ببعض كالقيام الاجتماعية ابؼباشر الاتصال

 على ويشجع الافتًاضية ابؽويات مصداقية من ينقص سلبيا أمرا الأفراد يعتبره ابؽوية إخفاء على القدرة أن ويتَىا،إلا

 .والأخلبقية الدينية ابغدود اختًاق

ة الرقمية في ضوء تحديات المجتمع : السياقات الثقافية الموجهة للهويدراسة كلثوم بيميمون - ت

  1الشبكي: من التداول الافتراضي إلى الممارسة الواقعية

تعتبر الدراسة أن مضمون ابؽوية الافتًاضية يعرف عمليات تنميط فعلي مادتها ذوات الفاعلتُ التي أضحت 

ابؼتسارع وابعاري عبر الشبكات بزضع لعملية بمذجة في ظل المجتمع الشبكي، وبخاصة أن سياقات التبادل ابؼعلوماتي 

الافتًاضية يفتح الباب على مصراعيو لتداول عناصر، بل بماذج ثقافية متعددة، وعليو بهد ابؼستخدمون بؽذا الفضاء 

الافتًاضي أنفسهم بؿاطتُ بنماذج ثقافية متنوعة بذعلهم في وضعية مساءلة دائمة بتُ ثقافة أصيلة يسعون إلذ ابغفاظ 

قد تعزبؽم أو تهيمن عليهم لتنعكس مباشرة على مضامتُ ىويتهم التي تبرز بسثلبتها في ذواتهم  ةدعليها وأخرى واف

                                                                                                                   
، بؾلة السياقات الثقافية الموجهة للهوية الرقمية في ضوء تحديات المجتمع الشبكي: من التداول الافتراضي إلى الممارسة الواقعيةكلثوم بيميمون،   1

 .2016، شتاء ربيع 34 33إضافات، العددان 
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الافتًاضية ومن بشة بفارساتهم الواقعية وتطلعاتهم لأدوارىم ابغضارية، في ضوء ىذا تطرح الدراسة التساؤلات الأتي 

 ذكرىا:

وكيف فية ابؼتداولة في المجتمع الشبكي، ما الذي يؤسس ابؽوية الرقمية في ظل تنوع السياقات الثقا -

 ضوء مواصفات البيئة الرقمية؟يتحدد الوجود الافتًاضي في 

ما ىي التحديات التي تواجهها ابؽوية الرقمية في ظل رىانات رقمنة العلوم الاجتماعية؟ وما ىي البدائل  -

 ابؼتاحة؟

الشبكي في ضوء الدراسات الاجتماعية تطرقت الدراسة ضمن بؿور بسظهرات ابؽوية الرقمية في المجتمع   

ابؼعاصرة إلذ أن عرض الذات في الفضاء الافتًاضي بيثل رىانا اجتماعيا حقيقيا بالنسبة للمستخدمتُ من حيث بسثلهم 

لقيم الاجتماعي وكيفية تفاعلهم معو وكيفية تقبل الآخرين بؽم، فتمظهرات ابؽوية الرقمية في الفضاء الافتًاضي تعد 

باشرا لتمثلبت جزء بسيط من الذات الفاعلة في الواقع، سواء من حيث طبيعة قيمها أو تصوراتها التي انعكاسا م

 تؤسس وجودىا الاجتماعي والرقمي على حد سواء.

ثم في المحور الثاني والذي تناول التأصيل ابؼعرفي لسوسيولوجيا ابؽوية الرقمية في ضوء برديات رقمنة العلوم 

باحثة إلذ حيثيات علم الاجتماع الرقمي ثم إلذ المجتمع الافتًاضي وخصائص الوجود الافتًاضي الاجتماعية تطرقت ال

ثم في المحور الثالث تطرقت إلذ قراءة سوسيولوجية بؼؤشرات الوجود الاتصال ابؼتزامن واللبمتزامن وابؽوية الرقمية وأبماط 

 الافتًاضي في المجتمع الشبكي. 
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الشباب الجزائري المراهق لتكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثة  استخدامدراسة يستُ قرناني:  - ث

 1في ضوء النظرية القيمية، دراسة ميدانية على عينة من الشباب الثانوي ومواقع التواصل الاجتماعي.

انطلقت الدراسة من مقاربة قيمية لاستخدام تكنولوجيا الإعلبم والاتصال لدى الشباب ابؼراىق مبينة في 

النظريات ابػاصة  أنأنو على الريم من وتأثتَاتو الإبهابية والسلبية، و بالنسب الاستخدام الواسع بؽذه التكنولوجيا البداية 

في استخدامها وانتقاء واختيار ابؼضامتُ التي تتماشى  مبعلبقة الفرد بتكنولوجيا الإعلبم والاتصال بردد أن الفرد يتحك

والاجتماعية والنفسية وإدراك ابؼعاني، إلا أن قوة ىذه التكنولوجيا في تسويق ومنظومتو التًبوية والثقافية والقيمية 

ابؼضامتُ ) صور وأفكار وقيم وعادات وسلوكيات( أدى إلذ إضعاف كثتَ من القيم الإبهابية في المجتمع، وانطلبقا من 

نت وتطبيقات الفيسبوك والتويتً ىذه التحديات وابؼخاطر  التي تواجو الشباب ابؼراىق جراء استخدام تكنولوجيا الانتً 

 طرحت الدراسة التساؤل الرئيس: 

 ما ىي استخدامات الشباب ابعزائري ابؼراىق لتكنولوجيا الإعلبم والاتصال ابغديثة في ضوء النظرية القيمية؟

 وتفرعت عنو بؾموعة التساؤلات الفرعية التالية:

 -الفيسبوك والتوتتَ –يا الإعلبم والاتصال ما ىي عادات وأبماط استخدام الشباب ابؼراىق لتكنولوج -

 وما الإشباعات التي يريبون في برقيقها من ىذا الاستخدام؟

 ؟-الفيسبوك والتوتتَ –ما دوافع استخدام الشباب ابؼراىق لتكنولوجيا الإعلبم والاتصال  -

                                                                                                                   
1
م الشباب الجزائري المراهق لتكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثة في ضوء نظرية الحتمية القيمية : دراسة ميدانية على عينة استخدايستُ قرناني،   

،رسالة مقدمة لنيل دكتوراه علوم في علوم الإعلبم والاتصال، إشراف الدكتورة فضة عباسي بصلي، جامعة من الشباب الثانوي ومواقع التواصل الاجتماعي
  .2015 -2014بـتار عنابة، السنة ابعامعية  باجي
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 -سبوك والتويتًالفي –ما الآثار التي خلفها استخدام الشباب ابؼراىق لتكنولوجيا الإعلبم والاتصال  -

 على القيم التًبوية، السياسية، ابعمالية، الإنسانية، والاقتصادية؟

ما التأثتَات التي خلفها الفيسبوك والتويتً على مستوى القيم بأبعادىا الإبيانية، التواصلية، الزمنية،  -

 ابؼكانية، اللسانية، النفسية والاجتماعية؟

دام الشباب ابؼراىق للفيسبوك والتويتً تبعا بؼتغتَي ىل ىناك فروق ذات دلالة إحصائية في استخ -

 ابعنس والتخصص الدراسي؟

اعتمدت الدراسة على ابؼنهج الوصفي وأسلوب ابؼسح بالعينة واستعانت بأداة الاستمارة التي احتوت على  

عت على تلبميذ الطور استمارة وزّ  820بطسة بؿاور تتوافق وأسئلة الدراسة، وبلغ عدد الاستمارات ابؼوزعة وابؼستًجعة 

سنة على أربعة ولايات بفثلة لأقاليم ابعزائر: ابعزائر العاصمة عن ولايات  20و 16الثانوي الذين تقع أعمارىم بتُ 

 الوسط، ورقلة عن ولايات ابعنوب، عنابة عن ولايات الشرق ووىران عن ولايات الغرب.

علبم والاتصال والشبكات الاجتماعية ثم القيم وبعد استعراض للجانب النظري حول الشباب وتكنولوجيا الإ

 والعوبؼة الثقافية والثقافة ابعزائرية توصلت الدراسة إلذ النتائج التالية:

نتائج خاصة بعادات وأبماط استخدام الشباب ابؼراىق للفيسبوك والتويتً: اىتمام الشباب ابعزائري   -

تطبيقاتها بشكل كبتَ والغالبية منهم يستخدمون شبكة ابؼراىق بشبكة الانتًنت، حيث يستخدم شبكة الانتًنت و 

الانتًنت دائما، وتعد ابػبرة معتبرة حيث أن نصف العينة تقريبا  تتجاوز خبرتها ثلبث سنوات، ويستخدم ثلث العينة 

 الشبكة أكثر من ساعتتُ في ابعلسة الواحدة، ويعد موقع الفيسبوك ابؼفضل لدى الذكور والإناث.
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وافع ويايات استخدام الشباب ابؼراىق للفيسبوك والتويتً: بينت الدراسة استخداما نتائج خاصة بد  -

إبهابيا، إذ يعد الدافع العلمي السبب الأول لاستخدام الشباب الثانوي بؼواقع التواصل الاجتماعي، ثم الدافع 

ضيتُ، وكدا تبادل ابؼعارف الاجتماعي كالاتصال بالأصدقاء، وزملبء الدراسة والأىل والأقارب والأصدقاء الافتًا

ومتابعة قضايا المجتمع وابؼشاركة في ابغوارات والنقاشات العلمية، ومسايرة تطورات العصر. وبروز بعض القيم الإبهابية  

كالارتباط بالأقران والاىتمام بالقيم والتفاعل مع الآخرين، والإحساس بالسعادة، وقيم أخرى سلبية كابؽروب من الواقع 

وتعلم أساليب العنف والعلبقات مع ابعنس الآخر والكسل والتناقض في الأفكار والانبهار بابؼضامتُ التي  الاجتماعي،

 برتويها مواقع التواصل.

نتائج خاصة بآثار استخدام الشباب ابؼراىق للفيسبوك والتويتً: انعكس استخدام مواقع التواصل  -

مامهم الكبتَ بابؼواقع العلمية بالدرجة الأولذ، ومسابنتهم الاجتماعي بشكل إبهابي على الشباب ابؼراىق بسبب اىت

بنشر الصور والفيديوىات، وكذا التواصل مع بـتلف فئات المجتمع، وبييل الشباب ابؼراىق إلذ حب ابؼكانة الاجتماعية 

باب ابؼراىق، الرفيعة وحياة الرفاىية والشهرة. أما من جانب آخر فقد توصلت إلذ أن ىناك تناقضا كبتَا في قيم الش

حيث أنهم يستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي باسم مستعار وباسم حقيقي بحجة ابغفاظ على ابػصوصية 

والتمويو، ونشر فيديوىات إباحية وكلبم بذيء تارة بسبب ابغرية التي بهدونها في ابؼوقع وإتباع ابؽوى وعدم نشر صور 

 أخرى، وىذا ما يعبّر عنو بصراع  القيم.إباحية أو كلبم بذيء بسبب ابغياء والدين تارة 

 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بتُ الذكور والإناث في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي.   -
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 : عربيةدراسات  -2

 1الانترنت كفضاء لتشكل الذاتاسة الصادق رابح: ر د - أ

تموقع بابؼعتٌ الفيزيائي، وبالتالر تنطلق الدراسة من كون الانتًنت وسيطا فتح فضاءات لا بركمها مرجعية ال

مكّن الأفراد من بذاوز إكراىات ابغضور ابعسدي، والتحاور دون الكشف عن ابؽويات ابغقيقية، وىذا التحرر النسبي 

بؼستخدمي الانتًنت في علبقتهم بابؼكان وابعسد والوضع الاجتماعي خلق نوعا جديدا من ابؼمارسات، متمثلة برديدا 

 اد من اصطناع ىويات افتًاضية وإدارتها بدا يتناسب وريباتهم في التعدد ابؽوياتي  في بسكتُ الأفر 

،  وعن ابؽوية الافتًاضية في ىذه الدراسة فهي ابؽوية التي تتجلى في ابؼنتديات ابغوارية ويرف الدردشة الانتًنتية

فاعلتُ معو إلذ التعامل معو على أساس حيث يسعى الفرد في ىذه ابغالات إلذ التلبعب بهويتو بهدف دفع بؿاوريو وابؼت

أن ىذه ابؽوية ابؼتخيّلة الفانتازمية ىي ىويتو الفعلية.وتسعى ىذه ابؽوية في يالب الأحيان لتحقيق ريبات وتطلعات 

 أقصتها ابغياة الفعلية ومنعتها من التحقق.

عكاساتو على طبيعة ابؽوية الفردية، وتشتَ الدراسة إلذ أن التمازج بتُ الذوات الافتًاضية والذوات الفعلية لو ان

  -ذاتو -إذ ليس من ابؼؤكد أن القفز والاستحواذ على بؾموعة من الذوات الافتًاضية سيساعد الفرد على تعميق أناه 

 إبما بهعل ىذا القفز من ابؽوية يتَ بؿددة العوالد نهائيا، وبالتالر بهعل الأنا تعيش في وضعية اللبيقتُ.

قتًب التفاعلية الرمزية بؼقاربة ابؼوضوع من زاوية بناء الذات الفردية باستعارة الذوات تستًشد الدراسة بد

الذات بريل على الدور الاجتماعية، ضمن تصور ىربرت ميد حول تشكل الشخصية الاجتماعية، حيث يرى ميد أن 

ور ميد الأنا/الذات كحاصل كما يص  ض أن يقوم بو كل واحد منا ضمن الوضعيات الاجتماعية ابؼختلفة،تً الذي يف
                                                                                                                   

 2007، المجلة ابؼصرية لبحوث الرأي العام، المجلد الثامن، العدد الثاني، أبريل يونيو الانترنت كفضاء مستحدث لتشكل الذاتالصادق رابح،  1



 الفصل الأول                                                                           الإطاار المفاهيمي و المنهجي للدراسة 

46 

 

للتنظيم الداخلي بؼختلف الأدوار الاجتماعية التي يتقمصها الفرد، بعبارة أخرى، الأنا ىي نتيجة عمل متواصل ومتجدد 

يقوم بو الفرد بهدف إضفاء التنايم الداخلي على بؾموع ىيئاتو ابػارجية ابؼتشكلة من علبقاتو الاجتماعية.وبإسقاط 

لتلبعب بالذات في الفضاء الانتًتي ترى الدراسة أن الانتًنت توفر فسحة لتقمص ذوات الآخرين ىذا ابؼقتًب على ا

 وفرصة لاكتشاف الذات من خلبل ذوات الآخرين.

من جهة أخرى تفتًض الدراسة أن الذوات التي يتقمصها الأفراد في الفضاء الانتًنتي ىي في أيلب الأحيان 

لاجتماعية التي بيكن أن يقوم بها في ابغياة الفعلية، ويرجع حرص الأفراد على أداء ىذه متناقضة مع الأدوار الفيزيائية وا

الأدوار الافتًاضية في الفضاء الانتًنتي إلذ عدم قدرتهم على القيام بها في ابغياة العملية، فهذه الذوات لد بُزلق من فراغ، 

 عات أقصتها ابغياة الفعلية ومنعتها من التحقق.إن الأمر يتعلق في الغالب بذوات تسعى إلذ برقيق ريبات وتطل

تشتَ الدراسة إلذ أن التمازج بتُ الذوات الافتًاضية والذوات الفعلية لو انعكاساتو على طبيعة ابؽوية الفردية، 

 فمن ابؼؤكد أن القفز والاستحواذ على بؾموعة من الذوات الفردية سيساعد الفرد على تعميق أناه/ذاتو، حتى لو اقتًن

   إذا انطلقنا أن ذات الفرد/ىويتو ذلك باتساع فضاء ظهور ىذه الذات ) بسبب تقمصها لذوات متعددة ( ذلك أنو

لوضعيات في الواقع الاجتماعي تتشكل أساسا باعتبارىا الوجو ابؼشخصن للذوات الاجتماعية الأخرى ) الأدوار وا

، على اعتبار أن ىذه الذوات الاجتماعية بيكن أن تصبح ( فإن الأمر بىتلف على الانتًنتضمن السياقات الاجتماعية

يتَ بؿددة ابؼعالد نهائيا، وبالتالر جعل الأنا تعيش في وضعية اللبيقتُ، من ىنا فإن التعددية الفانتازمية للذات لد تعد 

ويلها إلذ بفارسة بركمها إلا قدرة الفرد ابؼولع بالانتًنت على الدفع بريباتو إلذ ابغد الذي بيكن أن يصل إليو، وبر

 منجزة.  
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وتضع الدراسة مسألة التلبعب بالذات في الفضاء الافتًاضي على حدين يقعان على طرفي نقيض: أما ابغد 

الأول فيتجسد باعتزال الذات الافتًاضية الواقع والإقامة في العالد الافتًاضي ىروبا ونكوصا من الواقع، وىذا ما بويل 

ما ىو، وىنا الفرد لا ينطلق من الذوات التي تؤسسو اجتماعيا للوصول إلذ أناه الفردية، بل على رفض الفرد قبول أناه ك

 ينطلق من "خيبة أمل" في علبقتو بأناه الشخصي وىو ما يدفعو إلذ ابؽرب في / وإلذ الذوات الفردية.  

ات الافتًاضية ليس بهدف أما ابغد الثاني فيتجسد في عملية الانفتاح ابؽوياتي، فالفرد بهرب الكثتَ من الذو 

التحلل فيها ونسيان أناه/ذاتو، ولكن بهدف التموضع الواعي والتفكتَ في قدراتو الإبداعية من خلبل طرح الأسئلة حول 

 حدوده ابؽوياتية من قبيل إلذ أي مدى مازلت أنا نفسي؟   

ي أن يكون ضمن ىذه الفئات بزلص الدراسة إلذ أن ابؽدف النهائي للمتلبعب بذاتو في الفضاء الانتًناتي ى

الثلبثة: أفضل من ذاتو، أكثر من ذاتو، ذاتو لكن بتمظهر آخر، فالذوات التي يتقمصونها تستبعدىم عن ذواتهم 

يرتادونها باستمرار حيث بسنح للفرد، مابكة للطمأنينة كما يتصورونها و  الفعلية، وتدفع بهم إلذ عوالد إشباعية وتسكينية،

 يكون ما يريد، مع علمو أنها ليست كينونتو ابغقيقية. ولو لبعض الوقت، أن

في دولة الإمارات والشبكات الاجتماعية الافتراضية: مقاربة  الشباب :نصر الدين العياضيدراسة  - ب

 1للتمثلات والاستخدامات

التمثلبت تو بالانتًنت من حيث الاستخدام و علبقمارات و الدراسة موضوع الشباب في دولة الإتتناول ىذه 

مارات تتميز علبقة كابعنس باعتبار أن دولة الإدور بعض ابؼتغتَات في دراسة ىذه اللتي يكونها الشباب عن الانتًنت و ا

                                                                                                                   
ار بؾلة أفك ، دراسة منشورة فيللتمثلات والاستخدامات الشباب في دولة الإمارات والشبكات الاجتماعية الافتراضية: مقاربةنصر الدين العياضي،   1

 .94 -65، ص2011، 2 ، العدد2وآفاق بعامعة ابعزائر
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حيث أثارت الدراسة التساؤل الرئيس الأتي: ىل ابؼتغتَات السوسيوثقافية والنوع، تلعب الدور المحدد في بالتنوع السكاني،

ه ابؼتغتَات لا تو الصربوة أو الضمنية؟( أم أن ىذدامها) إيقاع الاستخدام وياياالتمثلبت للبنتًنت، وبالتالر في استخ

 بسلك أي تأثتَ على الاستخدامات لأنها موحدة ومنمطة لدى كل الشباب بحكم وحدة ابؼقاصد والغايات؟

ىل تنتج شبكة الانتًنت علبقات اجتماعية جديدة في سياق زماني ومكاني جديد؟ أم أنها تعيد إنتاج 

 العلبقات الاجتماعية القائمة باعتبارىا ليست سوى وسيط بؽذه العلبقات يعمل على ترسيخها؟

ىل تعمل الانتًنت على إحداث قطيعة مع علبقات الشباب الاجتماعية التي يقيمونها في حياتهم اليومية؟ أو 

و يعزز ارتباطهم بو وبدا بوملو من أنها تعيد إنتاجها؟ بدعتٌ ىل أن فضاء الشباب الافتًاضي يبعدىم عن واقعهم أو ان

 رموز وقيم وتصورات ومشاعر؟

 وبسثلت التساؤلات الفرعية في:

 ىل أن بسثل الشبكات الاجتماعية الافتًاضية ىو ذاتو لدى الشباب في دولة الإمارات؟ -

ىل يتدخل ابعنس وابعنسية في صياية بسثل الشباب في دولة الإمارات للشبكات الاجتماعية  -

 ة وبالتالر في استخدامها؟الافتًاضي

ىل أن الفئة الأصغر سنا من الشباب ىي الأكثر إبؼاما واستخداما للشبكات الاجتماعية الافتًاضية   -

 كما تؤكد بعض البحوث الإمبريقية التي جرت في بعض الدول العربية؟

إنتاج  ىل تعمل الشبكات الاجتماعية  الافتًاضية على تشكيل علبقات اجتماعية جديدة؟ أم تعيد -

 العلبقات الاجتماعية القائمة في المجتمع وتوسع انتشارىا فقط؟
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، وجهت الاستبانة استخدم الباحث ابؼنهج ابؼسحي الوصفي بالاعتماد على الاستبانة كأداة بعمع البيانات

بؼبحوثتُ مقابلة معمقة مع ا 26كما قام الباحث بإجراء سؤالا ،   35انة فردا وتضمنت الاستب 115إلذ عينة قوامها 

 خاصة الذين أنشأوا مدونات إلكتًونية أو اشتًكوا في الشبكات الاجتماعية.

 الباحث: إليهاسنرتبها حسب المحاور التي تطرق لذ بصلة النتائج التالية إتوصل الباحث 

استخدامها اندرجا في ابؼألوف اليومي في الاشتًاك في الاتصال بشبكة الانتًنت و  أنيرى الباحث  -

 .%91 إلذتًنت بلغ نسبة عالية تصل شبكة الان

يتسم استخدام الشباب لشبكة الانتًنت بتواتره ابؼتزايد، حيث بلغت نسبة الذين يستخدمون ىذه  -

 .%12، و وصلت نسبة الذين يستخدمونها مرة واحدة في اليوم %70الشبكة أكثر من مرة في اليوم 

تًنت للبتصال بالدرجة الأولذ فكلهم تقريبا العربية ابؼتحدة الان الإماراتيستخدم الشباب في دولة  -

 وسيلة اتصال. أنها أساس(، و ىذا يتماشى مع بسثلهم للبنتًنت على %99يستخدمون البريد الالكتًوني )

 %47ابؼشتًكتُ في الفيسبوك عن نسبة ابؼشتًكتُ في اليوتوب ) الإماراتتزيد نسبة الشباب في دولة  -

ينسج علبقات جديدة أو يعزز تلك القائمة  التي لا و  الذات لإبرازيعد وسيطا  ( فالفيسبوك بالنسبة بؽم%38مقابل 

تسعى من خلبل اشتًاكها  الإماراتكبر نسبة من الشباب في دولة أاك في الصور أو ملفات الفيديو، فتقف عند الاشتً 

، بالذاتللتعريف  صفحات خاصة إنشاء( تليها %91)حوالر  الأصدقاءتكوين بؾموعة من  إلذفي شبكة الفيسبوك 

تطوير ستخدم الفيسبوك لمحاربة العزلة والقضاء على ابؼلل و (، كما ي%54من الأصدقاء ) للآخرينالذات ديم أو لتق

 القدرات التقنية.
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بمطية فريم ليست موحدة و  للئنتًنت الإماراتبفارسة الشباب في دولة  أنيبدو من خلبل ىذه النتائج و 

تباين وفق ياستخدامو  أن إلا، ابؼعرفة، خلق علبقات الإعلبمالغايات: الاتصال،  استخدام الانتًنت لتحقيق بعض

 .بعض ابؼتغتَات مثل ابعنس و السن و ابعنسية و حسب بسثلبتو للبنتًنت

وفي ختام بحثو أكد الباحث أن دراستو أكدت ما ذىبت إليو سوسيولوجيا  الاستخدام التي أثبتت أن العدة 

فردىا إلذ توحيد الاستخدام وتنميطو، فابؼتغتَات السوسيو ديومغرافية  تدفع إلذ الاعتقاد بأن التكنولوجية لا تؤدي بد

لكل شاب انتًناتو لأنها تتدخل في بسثلو بؼاىية الانتًنت وتطبيقاتها ابؼختلفة...لذا لا بيكن أن نفهم التكنولوجيا بالنظر 

 اعي الذي تستخدم فيو.  إلذ قوتها المحايثة فقط بل يتطلب ربطها بالسياق الاجتم

أثر استخدام الفيسبوك على تقدير الذات لدى فئة الشباب في محافظة دراسة حستٍ عوض:  - ت

 1طاولكرم

ىدفت الدراسة إلذ معرفة درجة أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي، الفيسبوك، على تقدير  الذات 

ولكرم بفلسطتُ، إضافة إلذ برديد أثر كل من متغتَات سنة في بؿافظة ط 35-15لدى فئة الشباب من ابؼرحلة العمرية 

ابعنس والسن وابؼؤىل العلمي وابغالة الاجتماعية ومكان السكن على درجة استخدام موقع الفيسبوك على تقدير 

 الذات. وانطلقت الدراسة من الفرضيات الآتي ذكرىا:

موقع التواصل  استخدام في درجة أثر 0.05لا فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -

 الاجتماعي الفيسبوك على تقدير الذات لدى الشباب في بؿافظة طولكرم تبعا بؼتغتَ ابعنس.

                                                                                                                   
 .47، ص2012ماي  6الأحد  بتاريخ جريدة القدسدراسة منشورة في   1
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موقع التواصل  في درجة أثر استخدام 0.05لا فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -

 تغتَ العمر.الاجتماعي الفيسبوك على تقدير الذات لدى الشباب في بؿافظة طولكرم تبعا بؼ

موقع التواصل  في درجة أثر استخدام 0.05لا فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -

 الاجتماعي الفيسبوك على تقدير الذات لدى الشباب في بؿافظة طولكرم تبعا بؼتغتَ ابغالة الاجتماعية.

 حدود الدراسة:

 طتُ.المجال ابؼكاني: تم إجراء الدراسة في بؿافظة طولكرم بفلس

 2011-2010المجال الزماني: تم إجراء الدراسة في الفصل الثاني من العام الدراسي 

سنة الذين يستخدمون موقع  35-15المجال البشري: شملت الدراسة فئة الشباب في بؿافظة طولكرم من ابؼرحلة العمرية 

 التواصل الاجتماعي الفيسبوك.

م الاستبيان كأداة رئيسة بعمع البيانات، حيث تكونت من وظفّت الدراسة ابؼنهج ابؼسحي الوصفي باستخدا

بؿورين تضمن المحور الأول بيانات أولية عن ابؼبحوثتُ بسثلت في ابعنس، السن، ابؼؤىل العلمي، ابغالة الاجتماعية 

 ومكان السكن. وتضمن المحور الثاني الفقرات التي تقيس درجة أثر استخدام الفيسبوك على تقدير الذات وبلغت

 وتوصلت الدراسة إلذ النتائج الآتي ذكرىا: .رة صممت على مقياس ليكرت ابػماسيعشرين فق

بلغت قيمة متوسط الدرجة الكلية لتقدير الذات لدى الشباب ابؼستخدمتُ للفيسبوك عينة الدراسة  -

 وىي مرتفعة حسب ابؼعيار الذي استخدمو الباحث.،  76%

في درجة أثر استخدام ابؼوقع على تقدير   0.05الدلالة  وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى -

 الذات بتُ الذكور والإناث لصالح الإناث.
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في درجة أثر استخدام ابؼوقع على تقدير   0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -

سنة لصالح الفئة  35-30لعمرية سنة والفئة ا 20-15الذات تبعا بؼتغتَ العمر، وسجلت الفروق بتُ ابؼرحلة العمرية 

 الأولذ.

في درجة أثر استخدام ابؼوقع على تقدير   0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -

 الذات بتُ أعزب ومتزوج لصالح أعزب.

في درجة أثر استخدام ابؼوقع على   0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -

 ات تبعا بؼتغتَ ابؼؤىل العلمي.تقدير الذ

 .1فلسفة التواصل في موقع الفيسبوكدراسة مؤيد نصيف جاسم السعدي،  - ث

الوظيفة الاتصالية بؼواقع التواصل الاجتماعي لدى طلبة جامعة بغداد،  بسحورت إشكالية الدراسة حول

 وبسثلت تساؤلاتها الرئيسة في:

 بوك؟ما مدى استخدام طلبة جامعة بغداد بؼوقع الفيس -

 ما الوظيفة الاتصالية التي تقوم بها ابؼواقع الالكتًونية؟ -

 ما الوظيفة الاتصالية التي يقوم بها موقع الفيسبوك لطلبة جامعة بغداد؟ -

 ىل حقق موقع الفيسبوك التواصل لطلبة جامعة بغداد؟ -

 ما المحتوى الاتصالر الذي يستخدمو طلبة جامعة بغداد في موقع الفيسبوك؟ -

                                                                                                                   
 .2016، ألفا للوثائق، قسنطينة،الطبعة الأولذ، فلسفة التواصل في موقع الفيسبوكمؤيد نصيف جاسم السعدي،   1
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 ع طلبة جامعة بغداد إلذ استخدام موقع الفيسبوك؟ما الذي يدف -

 ىل ىناك صعوبة في استخدام طلبة جامعة بغداد بؼوقع الفيسبوك؟ -

طالبا، خلبل الفتًة الزمنية ابؼمتدة من بداية  420تم إجراء الدراسة على عينة من طلبة جامعة بغداد عددىم 

 رة الاستبيانية.مدت ابؼنهج ابؼسحي بالاستعانة بالاستماإلذ نهاية شهر أيار من العام نفسو، واعت 2012شهر آذار 

وبعد مقاربة ابؼوضوع نظريا ومنهجيا من خلبل التطرق للئرث النظري ابؼتعلق بنظريات الاتصال وبفلسفة 

 :الدراسة إلذ النتائج الآتي ذكر أبنها التواصل عموما والتواصل عبر شبكات التواصل الاجتماعي، توصلت

ن ابؼواقع الالكتًونية ابؼهمة لدى الطلبة حيث يستخدمو يالبية ابؼبحوثتُ. كما يشكل يعد الفيسبوك م -

 ىذا ابؼوقع جزءا ىاما من نشاطهم اليومي.

أظهرت الدراسة أن يالبية ابؼبحوثتُ تعرفوا على ابؼوقع عن طريق الأصدقاء،  كما كشفت أن يالبية  -

 لبيئة الأنسب للتواصل.ابؼبحوثتُ يفضلون تصفح ابؼوقع في البيت باعتباره ا

صديقا، وىذا يشتَ إلذ أن ابؼبحوثتُ  50دلت نتائج الدراسة أن يالبية ابؼبحوثتُ لديهم أقل من  -

 حريصون على أن يكون تواصلهم بالشكل الصحيح.
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 : أجنبيةدراسات  -3

ة الرغبة في التأثير، في ربط وبناء هوية تمثيلي :(Jessica Lee Pugh)جيسيكا لر ياغ دراسة   - أ

 1.دراسة كيفية للفيسبوك وشبكات التواصل الاجتماعيومثالية  

 عبر الكومبيوتر من جامعة كاليفورنيا، لسبر يور العوالد التواصلية  باحثة وىي دراسة استطلبعية قامت بها

computer- mediated environement    " لفهم " كيف بودد الناس أنفسهم في فضاءاتهم الاجتماعية؟

الدراسة أن الانتًنت يتَّت الوجو العام لبناء ابؽوية من خلبل بظاحها بؼستخدميها عبر العالد بإعادة مفهمة  حيث تعتبر

 صورىم عن ذواتهم بالانتقال من ىويات مؤسسة  مكانيا إلذ أشكال ىجينة ومرنة للهوية. 

يسبوك شبكة اجتماعية رائدة لافتًاضية اعتبرت الدراسة أن الفوعن اختيارىا للفيسبوك بموذجا لبناء ابؽوية ا

تستحوذ على النصيب الأكبر من ابؼستخدمتُ النشطتُ للبنتًنت، كما أن ابػدمات التي يوفرىا الفايسبوك من تدوين 

تعتبر بذارب افتًاضية يطوّر من خلببؽا ابؼستخدمون مفهومهم م إلذ بؾموعات معينة، ويتَىا..وألعاب ودردشة والانضما

 حقة.الذاتي وىوياتهم ابؼل

عبتَ يسبوك تفسح المجال للمستخدم ليكون أكثر تلقائية في التجدران البروفايل التي يوفرىا الفكما أن خاصية 

 يسبوكية ىي انعكاس لوقت، وبؼدارك، ولاىتمامات، وللبنتماء السياسي  لصاحبها. عن ذاتو وىويتو، فكل صفحة ف

لصورة ابؼثالية عن نفسو من خلبل مشاركاتو وتعتبر الدراسة أن مستخدم الفيسبوك بواول أن يسوّق ا

 ideal desierd identity-ابؼبتغاة   –واختياراتو لتقوية الروابط بتُ ىويتو الواقعية وىويتو ابؼثالية 

                                                                                                                   
1 Jessica Lee Pugh, A qualitative study of the facebook social network, the desire of influence, associate and 
construct a representative and ideal identity, California state University, may 2010 
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حيث تتحدد ابؽوية حسب الدراسة بالربط بتُ بسثلبت الشخص لذاتو كفرد مستقل بذاتو، وطرائقو في 

 ت الاجتماعية في علبقات متًابطة.التواصل مع الآخرين ومع المجموعا

وفي سبيل استكشاف أعمق للسلوكيات ابؼرتبطة بخلق ابؽوية ومفهوم الذات اعتبرت الدراسة أن ابؼناىج 

الكيفية ىي الأنسب لتحديد ابغوافز ابغقيقية لسلوكيات مستخدمي الفيسبوك. وبهذا ابزذت الدراسة من ابؼقابلة أداتها 

يسبوك بشكل مباشر، استغرقت فتًة ابقازىا شهرين، حيث قامت قابلبت مع مستخدمي الفابؼ ابؼنهجية، حيث أدُيرت

دقيقة، ولإثارة النقاش أكثر حول  90و 45الباحثة بتسجيل ابؼقابلة ثم إخضاعها للتحليل، وتراوحت مدة ابؼقابلة بتُ 

م أثناء وبعد ابؼقابلة. وىي تقنية حيثيات بناء ابؽوية من خلبل  الفيسبوك يقوم ابؼبحوثون بالإبحار في بروفايلبته

مق أكثر في ابغوار استهدفت من خلببؽا الباحثة خلق تفاعلية أكثر في سبيل السماح للمبحوث باستًجاع خبراتو والتع

 يسبوكية.وفي صورتو الف

من مثل كم ىو عدد أصدقائك في سؤالا تدرجت من ابؼستوى السطحي  15وبلغت أسئلة ابؼقابلة 

 ابؼستوى الأكثر عمقا من مثل ما مدى تأثتَك على الشبكة؟ يسبوك؟ إلذالف

وخلُصت الدراسة إلذ أنو ومن خلبل السياق الاجتماعي للفيسبوك، بيتلك ابؼستخدمون قابلية الكشف عن 

مواصفات وخصائص لا تتًاءى في الظاىر، حيث يرُكز ابؼستخدم على جانب معتُ من جوانب ىويتو لتطوير شهرتو 

 online- identity، ومن ىنا بالتحديد تبدأ عملية بناء ابؽوية الرقمية  micro- celebrityالالكتًونية 

construction  وتتطور من خلبل دعوة الأشخاص وابؼعجبتُ الذين يشتًكون في ىذه ابعوانب، وبهذا تُطور وتُدعّم ،

 ك. شبكة الأصدقاء العلبقات ابؼتبادلة لتقدير الذات  والانتماء لشبكة الفيسبو 
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ففي البيئة الرقمية يسعى ابؼستخدمون بػلق التأثتَ، لإشباع الفضول، بػوض مغامرات، وللتواصل والتعلم من 

خلبل الاتصال بالشبكة. وفي ىذه التجربة التفاعلية يتمكن ابؼشتًكون أكثر من أي وقت مضى من ابؼشاركة والتواصل 

 بسثيلب للعلبقات التي تسم ابغياة الواقعية. الرقمي، صانعتُ بذلك ىويات رقمية أكثر تعقيدا وأكثر 

الفيسبوك وتشجيع بناء الهوية  :( Ashley Jennings Wollam) زدراسة أشلي جينتُ ولام  - ب

 1 الأصيلة وغير الأصيلة

تنطلق الدراسة من كون سياقات الاتصال عبر الكمبيوتر، وعكس وسائط الاتصال السابقة، بسنح للمتواصلتُ 

في ىوياّتهم الشخصية بطريقة تدعو إلذ التساؤل حول  ما ىو بفكن وما ىو مناسب ولائق في التعبتَ إمكانية التحكّم 

وترجع ىذه النزعة لبناء ابؽوية عبر مواقع التواصل الاجتماعي حسب الدراسة إلذ سهولة استخدام ىذه  عن الذات.

الدافعة لاستكشاف وبناء ىوياتهم، لذا  التكنولوجيا، من جهة، ومن جهة أخرى لإحساس الناس الفطري بعمق القوة

 فهم بىتارون أسهل السبل لذلك.

تتوزع الدراسة على أربعة فصول، تناول الفصل الأول علبقة شبكة الفيسبوك بالأصالة والوثوقية، وتناول و 

ابؼنهجية للدراسة،  الفصل الثاني مراجعات أدبية للسياقات التاربىية لشبكة الفيسبوك، فيما تناول الفصل الثالث ابؼقاربة

 فيما خُصّص الفصل الرابع للنتائج.

 ولفهم أمثل للعملية الاجتماعية ابؼرتبطة بتمثيل الذات طرحت الدراسة تساؤلتُ :

 كيف يعُبّر مستخدمو الفيسبوك عن ذواتهم؟ -

                                                                                                                   
1 Ashley Jennings Wollam, facebook encouraging Authentic or Inauthentic Identity Construction, thesis 

submitted in partial fulfillment of the requirements of the Research Honors Program in the Department of 

Communication of Marrietta College, Ohio, April 2008 
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عبر الفيسبوك ىل تشجع أم  communication praxisىل تشجع العمليات التطبيقية للبتصال  -

 ىوية أصيلة؟ بُربط بناء

وبُردد الدراسة التعبتَ عن الذات على أنو عملية قصدية يرمي ابؼرء من خلببؽا إلذ تقديم  صورة حسنة عن 

 as weنفسو  بدا يريب أن يراه الآخرون. وتعرض الدراسة مقولة تراىا أساس التواجد الرقمي كما نتصل نكون 

communicate, so shall we be  ، ثم  وحيثياتو على ىوية الإنسان وكيانو. رق التواصلتأثتَ طوتعتٍ ىذه ابؼقولة

وىو مفهوم بؿوري في عالد الوسائط باعتباره امتدادا   télé présenceتعرجُ الدراسة إلذ مفهوم ابغضور عن بعد 

  vividness وابغيوية interactivity في نقطتتُ: بنا التفاعلية  steurللحضور الفيزيائي، ويتلخص حسب ستور 

 جوىر أن تكون متواجدا في العالد الرقمي، والتفاعلية ىي مقدار سيطرة ابؼستخدم على المحيط الافتًاضي.ىي  يويةفابغ

وفي عرض النتائج تتطرق الباحثة إلذ أبنية أن نسأل أنفسنا حول استخدامنا بؽذه التكنولوجيا ىل كان في 

 أسأنا التصرف بهذه الوسيلة  خاصة ما تعلق بابعانب ابؽوياتي. ابعانب الصائب ابؼرتبط بالقضايا ذات الأبنية، أم أننا

  their real livesحيث أثبتت الدراسة أن الأشخاص يستشعرون ثقل وضغط ىوياتهم ابغقيقية 

ويستخدمون التكنولوجيا كمخدر، ففي الظاىر بكن نستشعر أن التكنولوجيا بُرقّق حاجاتنا الاتصالية،  وتُساعدنا على 

كتشاف ذواتنا، والفيسبوك ىو أحسن مثال. فالفيسبوك لا يقوم فقط بإشباع احتياجاتنا إبما بتعميقها تطوير وا 

 وتعقيدىا.
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التعبير عن الذات والهوية الرقمية مقاربة سيميائية   (Fanny Georges)دراسة فاني جورج  - ت

 1 2.2وكيفية لفهم النفوذ الثقافي للويب 

 – 2.0، فمع ظهور التطبيقات ابعديدة للويب  2.0الثقافي للويبسيميائية كمية للتأثتَ وىي دراسة 

طورت ىذه التطبيقات بموذجا ثقافيا للهوية. ففي عالد  –ابؼراسلة، مواقع اللقاءات، ابؼدونات، والشبكات الاجتماعية 

 comment، كيف يتخذ ابؼستخدم وجوده على الشاشة être présent التمثلبت، ماذا يعتٍ أن تكون حاضرا

l’utilisateur prend-il existence à l’écran ?    كيف يتشارك اجتماعيا على ابػط؟ 

 la notion du présence du télégraphe à »في مؤلفو عن مفهوم ابغضور من التلغراف إلذ التلفاز 

la télévision    يذكر جفري سكونس(Jeffry Sconce)  مع  أن التطور في تقنيات الاتصال يغتَ العلبقة

الآخر، من ىنا فإن لو أثرا مباشرا على مفهوم ابغضور، فالانتًنت والاتصال الوسائطي عبر ابغاسوب تندرج ضمن 

 استمرارية ىذه التغتَات بصفتها جزءا من المحيط الإدراكي وابؼعلوماتي للمستخدم تنقل الواقع 

من خلبل تعود ابعسم على التفاعل مع تعتبر الدراسة أن بموذجا متطورا من ابؽوية ينحت بضم التاء ويتشكل 

يسمح بفهم أعمق كيف تغتَ ابغدود  2.0إذن دراسة ابؽوية في سياق الويب  هاز في عملية تشكيل وإعادة تشكيل،ابع

اختارت الدراسة مقاربة لا تتفاعل مباشرة مع بصهور اتنا، إلذ الآخرين وإلذ العالد. من ىنا الرقمية نظرتنا إلذ ذو 

 ادراسته ةالباحث تواصل  D. Perayaث يراقب بضم الياء ابؼستخدم عن بعد، واستنادا إلذ أعمال ابؼستخدمتُ حي

ضمن السيميائية التطبيقية للهوية على ابػط، حيث تطلبت معابعة الإشكالية ابؼطروحة فحص بنية بسثل الذات ابؼكونة 

فهم أعمق للطريقة التي بها يندمج  من علبمات ملبحظة على الشاشة تظهر ابؼستخدم، من جهة، ومن جهة أخرى

                                                                                                                   
1
 Fanny George, Représentation du soi et identité numérique, une approche sémiotique et quantitative de l’emprise 

culturelle du web 2.0 la découverte, Réseaux, 2009/02, n 154, pages 165-193 
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الإدراك الإنساني ويكيف عملو لتشكيل استمرارية إدراكية معرفية تسمح بانتقال إدراكي طبيعي للعالد الاتصالر 

 الافتًاضي . 

في ابعزء الأول اعتبرت الباحثة بسثل الذات وابؽوية الرقمية على أنها بؾموعة التغيتَات البيانية 

transpositions graphiques  والصوتية والبصرية وظيفتها التقنية برقيق ذاتية الفرد ووضعو في علبقات مع

ابعماعة، فتمثل الذات بيكن تعريفو على أنو توليفة العلبمات الظاىرة على الشاشة والتي تظهر ابؼستخدم وىو جزء من 

وبؾموعة العلبمات التي تقيمها الآلة. فنظام ابؽوية الرقمية حيث تنسج ابؽوية من بؾموعة العلبمات التي يضعها الباحث 

بسثل الذات ليس إلا جزء من ابؽوية الرقمية، حيث تنسج ىذه الأختَة من بؾموع العلبمات ابؼعطاة من طرف ابؼستخدم 

 وبؾموعة العلبمات ابؼقيمة من ابعهاز، وىذه الأختَة ىي مظهر من مظاىر التأثتَ الثقافي. 

ريا خصصت الباحثة ابعزء الأول لتقديم مقاربة مفاىيمية لتمثل الذات وابؽوية وبؼقاربة ىذه الإشكالية نظ

بياني وصوتي وبصري للتمثل الذىتٍ، يشكلها ابؼستخدم في مادة الواجهة،  الرقمية، واعتبرت ابؽوية الرقمية ىي تبديل

على النحو التالر: كيف  درجات من التجريد لعملية التفستَ ويكثف ابؼشكلة 3ومفهوم الذات بيكن أن يعزى إلذ 

 بيكن استثمار التمثل التقتٍ في مستوى رمزي؟

.محتوى صور بروفايل الفيسبوك ل: صورة أكثر تمثيلا من ألف كلمة: تحليدراسة نويل وآخرون - ث
1 

ىدفت الدراسة فحص بناء ابؽوية الرقمية في مواقع التواصل الاجتماعي وعلبقتو بالقواعد ابعندرية، وذلك 

بروفايل مستخدمي الفيسبوك من الإناث والذكور، بالتًكيز على عدد صور ألبوم البروفايل وبؿتوى الصورة بدراسة صور 

 الرئيسية ابؼوظفة بتًميز صور خاصة وبرديد ىل بؿتوى ومقدار الصور بىتلف بدرجة معتبرة بتُ ابعنستُ؟
                                                                                                                   
1
 Noelle J. Hum, Perrin E. Chamberlin, et al, A picture is worth a thousand words: A content analysis of 

Facebook profile photographs, Computers in Human Behavior, 27 (2011) p 1828-1833 journal homepage: 

www.elsevier.com/locate/comphumbeh. 

http://www.elsevier.com/locate/comphumbeh
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ة ثقافيا واجتماعيا، فهل وانطلقت الدراسة من مبدأ أن القواعد التي بركم الانكشاف على ابػط مبين

تستجيب بؽا كل المجموعات ذكورا وإناثا بنفس الطريقة؟ فبناء على نظرية الدور الاجتماعي أدوار ابعندر يعتد بها عند 

ابغديث عن خلق الانطباعات وبناء ابؽويات، وسلوكات ابغياة الثانية في البيئة الرقمية بزتلف حسب ابعندر، ففي 

، وُجد أن الإناث أكثر اىتماما virtual avatarsىي بيئة افتًاضية تفاعلية، أين بىلق ابؼستخدمون  ابغياة الثانية والتي

 .أكثر من الذكور avatarبلقاء أشخاص جدد، بالتسوق، بتغيتَ مظهر 

  ب قليلة ىي الدراسات التي اىتمت بالاختلبفات ابعندرية في صور الفيسبوك خصوصا ما تعلق منها

facisme و شكل عبر ثقافي للنمذجة ) القولبة ( ابعندرية والتي تفتًض تركيز الذكور على الوجو والرأس، والذي ى

بينما تركز الإناث على كافة ابعسد. ىذا ما يؤكد على أن الصورة النمطية للجندر تبقى حاضرة حتى وإن كان 

 باستطاعة ابؼستخدمتُ أنفسهم اختيار الصورة التي بسثلّهم. 

شبكة الفيسبوك بدثابة مرفق اجتماعي يساعد الناس على الاتصال بفاعلية أكبر، وبإنشاء  اعتبرت الدراسة

، صور، روابط، وفيديوىات لتشاركها مع أصدقائو، إضافة إلذ notesبروفايل يستطيع أي مستخدم أن ينشر مذكرات 

مع الآخرين ابؼتواجدين على  المحادثة الآنية، كل ىذه العناصر تتوالف لتسمح للمستخدم ببناء ىوية يتواصل بها

ابػط.وربدا من أىم الأجزاء السالفة الذكر لانكشاف الذات والتعبتَ عن الشخصية بقد صورة البروفايل والتي تكاد 

 تكون ابؼعيار الأىم الذي بىتاره مستخدم للتعبتَ عن نفسو عبر الشبكة.

 و My  spaceلبروفايلبت مثوجدير بالذكر أنو مع ظهور شبكات اجتماعية تعتمد على الصور وال

Facebook أضحى التعبتَ عن الذات لا يقتصر على التصوير الكتابي )النصوص الكتابية( بل صارت صورة ،

 critical for renationalالبروفايل مكونا مركزيا للتعبتَ عن الذات على الانتًنت ومكونا حابظا في بقاح العلبقات 
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success  من الطلبة ينشرون صورىم ابػاصة على الفيسبوك.  % 98.7اسات أن نسبة ، إذ تشتَ الكثتَ من الدر

وريم أبنية الصورة إلذ أن قليلب من الدراسات اىتم بها وحللها، لذا ىدفت الدراسة إلذ برري وكشف ماذا ينشر 

 مستخدمو الفيسبوك في صور بروفايلبتهم وإلذ أي مدى بىتلف بؿتوى ىذه الصور حسب ابعندر.  

دى اجتماعية الأشخاص تتحدد بتحليل الصور وابعدران، فبروفايل الفيسبوك إذن ناتج ليس فقط إدراك م

عن ابؼعلومات ابؼتولدة عن الذات، بل ناتج عن توليفة بينها وبتُ الاستدلالات ابؼكونة من ابؼصادر يتَ ابؼباشرة 

حول كيف تستعمل ابعماعات الفرعية من للبتصال على ابػط...فكرة بناء الذات في بيئة رقمية تؤكد برقيقات أوسع 

 الشباب ابؼتمدرستُ الشبكات الاجتماعية بػلق صورة عن أنفسهم.

 السؤال الأول: ما ىو بؿتوى وحجم صور بروفايل الفيسبوك لدى ابؼتمدرستُ عينة الدراسة؟

 السؤال الثاني: ىل بىتلف بؿتوى وحجم صور البروفايل بتُ ابعنستُ حسب ابعندر؟

سنة متمدرستُ  23و 18الدراسة مستخدمي الفيسبوك الدائمتُ الذين تتًاوح أعمارىم بتُ  شملت عينة

إناث، وحدة التحليل في الدراسة صورة الفيسبوك %60منهم ذكور و% 40مستخدما،  150 وجامعيتُ وبلغ عددىا

تخدم، مستوى النشاط لدى ابؼستخدم، والفئات الست التي شُفرت ىي: ابعنس، كمية الصور الشخصية في ألبوم ابؼس

البدني والصراحة ومستوى ابؼلبءمة/ القبول، وعدد ابؼوضوعات، مستوى النشاط البدني وعدد ابؼوضوعات ذات أبنية 

معتبرة على اعتبار أنها تعكس نظرية الدور الاجتماعي، أما عن الصراحة ومستوى القبول فهي تعكس الأبنية ابؼتزايدة 

ة للمستخدم في تشكيل الانطباعات ابؼهنية، أما كمية الصور فتعكس إلذ أي مدى التي تعكسها ابؼعلومات الشخصي

 يهتم ابؼبحوثون بهوياتهم الافتًاضية ابؼتعددة وابؼتنوعة.  



 الفصل الأول                                                                           الإطاار المفاهيمي و المنهجي للدراسة 

62 

 

 Jong-Eun Roselyn)وجون اين روزلتُ لر  ،(Junghyun Kim)دراسة جان يتُ كيم  - ج

Lee) : على الرضى والسعادة  ذاتالتعبير عن الالفيسبوك طاريق السعادة: تأثير عدد أصدقاء الفيسبوك و

  1الذاتية.

ىدفت الدراسة إلذ معرفة ما مدى وكيف يرفع الفيسبوك من معدلات الرفاه الذاتي لدى طلبب ابعامعات 

 من خلبل فحص عدد الأصدقاء في موقع الفيسبوك واستًاتيجيات التعبتَ عن الذات.

 انطلقت الدراسة من الفرضيات الآتي ذكرىا:

 علبقة ارتباطية إبهابية بتُ عدد أصدقاء ابؼستخدم ومعدل الرفاه/ الرضى الذاتي.ىناك  -

 التعبتَ الإبهابي عن الذات لديو تأثتَ إبهابي على معدل الرفاه/ الرضى الذاتي للمستخدم. -

 التعبتَ عن الذات بدصداقية لديو تأثتَ إبهابي ويتَ مباشر على معدل الرفاه/ الرضى الذاتي للمستخدم.  -

 400لفحص صحة الفرضيات من عدمها تم بناء استمارة استبيانية وزعت على طلبة التدرج وبلغ عددىم و 

 طالبا.

حيث تم سؤال ابؼبحوثتُ عن عدد أصدقائهم في الفيسبوك، وتم قياس التعبتَ الإبهابي عن الذات من خلبل 

       ،ور التي تظهر ابعانب ابؼشرق فيّ بناء مقياس يتضمن عبارات عن ابعوانب الإبهابية للشخص من مثل أنشر الص

خلبل مقياس ليكرت بطاسي كتب حول الأشياء السلبية التي بردث لر، وتم قياس ىذه العبارات من أو أبذنب أن أ

 الدرجات.

                                                                                                                   
1 Junghyun Kim, and Jong-Eun Roselyn Lee, The Facebook Paths to Happiness: Effects of the Number of 

Facebook Friends and Self-Presentation on Subjective Well-Being, CYBERPSYCHOLOGY, BEHAVIOR, AND 

SOCIAL NETWORKING Volume 14, Number 6, 2011  
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،  (Charles Steinfield) ، شارل ستانفيلد (Nicole B. Ellison) دراسة نيكول إليزون  - ح

: الرأسمال الاجتماعي واستخدامات الطلبة الأصدقاء عبر الفيسبوكمزايا :  (Cliff Lampe)كليف لامب 

 1لمواقع التواصل الاجتماعي.

 -بصفتو الشبكة الاجتماعية الأكثر شعبية -ىدفت الدراسة إلذ فحص العلبقة بتُ استخدام الفيسبوك

 bondingتجستَي والتًابطي وتكوين وتعزيز الرأبظال الاجتماعي، فبالإضافة إلذ برديد نوعي الرأبظال الاجتماعي ال

and bridging social capitalبعدا آخر للرأبظال الاجتماعي بودد قابلية الفرد في أن يبقى  ت الدراسة، وظف

متصلب بأعضاء بصاعة افتًاضية بؿددة مسبقا وىذا ما بظيناه الرأبظال الاجتماعي ابؼعزز أو المحافظ عليو  

maintained social capital. 

وتوصلت الدراسة إلذ وجود علبقة ارتباط وثيقة باستخدام الفيسبوك ، طالبا جامعيا 286دراسة شملت ال

والأنواع الثلبثة للرأبظال الاجتماعي، كما توصلت الدراسة إلذ أن استخدام الفيسبوك يتفاعل مع معايتَ الرفاه النفسي 

psychological well-being يكون ذا فائدة عظيمة للمستخدمتُ  واقتًحت الدراسة أنو بيكن للفيسبوك أن

 الذي يعانون من نقص في تقدير الذات أو ضعف في معدلات الرضى عن ابغياة. 

في إطار السجالات التي تطرحها العلبقة بتُ الفيسبوك والرأبظال الاجتماعي والتي تتعدد بتُ من يرى في 

لعلبقات الاجتماعية والاتصال وجها لوجو، وبتُ من الانتًنت مهددا للرأبظال الاجتماعي بصفتو الواقعية بتهديدىا ل

يرى على العكس من ذلك أن الانتًنت تعزز وتقوي الرأبظال الاجتماعي في إطار التفاعلبت التي بردث بتُ 

 ابؼتفاعلتُ. في ىذا الإطار وضعت الدراسة الفرضيات التالية:

                                                                                                                   
1
 Nicole B. Ellison, Charles Steinfield, Cliff Lamp ; The Benefits of Facebook ‘‘Friends:’’ Social Capital and 

College Students’ Use of Online Social Network Sites, Journal of Computer-Mediated Communication 12 (2007) 

1143–1168 ª 2007 International Communication Association 
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 ال الاجتماعي ابؼمتد.كثافة استخدام الفيسبوك ترتبط إبهابيا بإدراك الأفراد للرأبظ -

 كثافة استخدام الفيسبوك ترتبط إبهابيا بإدراك الأفراد للرأبظال الاجتماعي ابؼمتد. -

العلبقة بتُ الاستخدام ابؼكثف للفيسبوك والرأبظال الاجتماعي ابؼمتد بزتلف حسب درجة تقدير  -

 رجة رضى الفرد على ابغياة.الذات لدى الفرد، وحسب د

ستخدام ابؼكثف للفيسبوك والرأبظال الاجتماعي التًابطي حسب تقدير الذات بزتلف العلبقة بتُ الا -

 لدى الفرد، وحسب درجة رضى الفرد على ابغياة.

 .كثافة استخدام الفيسبوك ترتبط إبهابيا بإدراك الأفراد للرأبظال الاجتماعي ابؼصان -

ي الرأبظال الاجتماعي ابؼمتد وقدمت الدراسة عرضا لأنواع الرأبظال الاجتماعي التي عرضها بوتنام وى

والرأبظال الاجتماعي التًابطي وأضافت بعدا إضافيا آخر للرأبظال الاجتماعي عبر الانتًنت يتعلق بابغفاظ على 

صان لرأبظال الاجتماعي ابؼالارتباطات القيمة على تقدم الفرد مع متغتَات ابغياة وأطلقت على ىذا ابؼفهوم اسم  ا

، حيث يسمح ىذا ابؼفهوم بدعرفة ما إذا كانت الشبكات الاجتماعية capital  maintained socialالمحفوظ /

 وتطبيقاتها تسمح للمتفاعلتُ عبرىا بابغفاظ على الاتصال الاجتماعي بعد حدوث التباعد ابعسدي 

طالبا  800 ىابلغ عدد، Michigan State University (MSU)بسثلت عينة الدراسة في طلبة جامعة 

  2006البريد الالكتًوني في شهر أفريل وتم توزيع الاستمارة عبر وطالبة

توصلت الدراسة إلذ أن ىناك ارتباطا وثيقا بتُ استخدام الفيسبوك والرأبظال الاجتماعي خاصة التجستَي  

منو، حيث أظهرت الدراسة أن استخدام الانتًنت لوحده لا يزيد من تراكم رأس ابؼال الاجتماعي في حتُ أن 
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كات الاجتماعية والفيسبوك منها على ابػصوص تساىم في تقوية والزيادة في رأس ابؼال الاجتماعي، على اعتبار الشب

 أنها تساىم وبشكل كبتَ في إبقاء الناس على اتصال ببعضهم.

الاتصال الوسائطي عبر الحاسوب:  عملية هوياتية : (Fanny George) دراسة فاني جورج - خ

 1.: نحو هوية مختلطةمؤتمتة

بوضع ابؽوية الرقمية في إطارىا التاربىي لتوضيح التحول الإيديولوجي للبراديغم  ةالباحث تفي ابعزء الأول قام

وفي ابعزء  بكو تهديد استهواء البيانات الشخصية في الويب ابغالر. 1ابؽوياتي ابؼؤبسم من حرية بسثيل الذات في الويب 

 هما لتحليل ىذه الظاىرة مع مؤشرات للتحليل الكيفي.تباستعراض النموذجتُ اللذين شكل تالثاني قام

، حيث لا يتوقف الأمر عند مساءلة متعاظمة رىانات بسثل الذات الرقمية وابؽوية الرقمية واعتبرت الدراسة أن

، بل في اعتبار كيف تتوسط الأجهزة التفاعلية ابغياة اليومية والعلبقات اطر الانغلبق في الافتًاضي فحسببـ

، كيف تعيد امتجانس ااتصالي ااعية في إطار اتصال وىوية بـتلطة أين يشكل الافتًاضي والواقعي سياقالاجتم

 التكنولوجيا الأختَة للويب كيف تعيد تشكيل السياقات والإنتاجات والاستخدامات الاتصالية؟

ا الفرد ابؼعاصر في أن عاناة أو الصعوبة التي بهدىابؼإذا كانت السيطرة على الذات في الانتًنت بردثنا عن ف

يكون ذاتا قادرة على رفع بردي تسيتَ ىويتها، ىذه الصعوبة ابؼتزايدة بغماية ابؽوية ألا تولّد معاناة أخرى؟ ألا بيكننا أن 

نفكر في بروفايلبت ابؼستخدمتُ في حد ذاتها بصفتها مشاركة في اقتصاد داخلي لبراديغم اتصالر جديد يفرض 

 اعية جديدة؟ ما ىي الرىانات التي تطرحها ىذه الوسائط الرقمية للؤنا على الاتصال الإنساني؟ بسوضعات إداركية واجتم

                                                                                                                   
1
 Fanny George, Communication médiée par ordinateur : un processus identitaire informatisé, vers une 

identité mixte,   http://culture.numerique.free.fr/publications/ludo10/georges_ludovia2010.pdf    

http://culture.numerique.free.fr/publications/ludo10/georges_ludovia2010.pdf
http://culture.numerique.free.fr/publications/ludo10/georges_ludovia2010.pdf
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في إطار برليل تأثتَ أجهزة التعريف بالذات الرقمية على المجتمع قامت الباحثة بتحديد مستويتُ للبحث: و 

     l’identité personnelleة اصابؼستوى الأول يسائل بناء تركيب الأجهزة على صورة الذات ويتعلق بابؽوية ابػ

ابؼستوى الثاني للبحث بابؽوية الرقمية الاجتماعية ويتعلق يف يساىم استعمال الأجهزة التفاعلية في بناء الذات؟ أو ك

كيف تدعو الأجهزة التفاعلية ابؼستخدم لأن يقدم نفسو بطريقة أو   ويسائل تأثتَ الأجهزة على تقديم الذات ابؼرقمنة 

 معينة؟

ظهرت نتائج الدراسة نفوذا معتبرا لأدوات الاتصال الوسائطي على الصورة التي نعطيها للآخر والصورة التي أ

لدينا عنو حيث يتداخل ويتكثف بناء الصورة عن الذات والعلبقات الاجتماعية عبر الويب من خلبل بفارسات 

 استهلبك الاتصال.

 :السابقة مناقشة عامة وتعقيب على الدراسات

ت معظم الدراسات إلذ أن الشباب أكثر شربوة مستخدمة للبنتًنت وللشبكات الاجتماعية على وجو توصل

حسب كافة الدراسات المحصل عليها والتي اعتبرت في الشبكة الاجتماعية رقم واحد ابػصوص، ويعد الفيسبوك 

فانضمام الشباب للمجتمعات  ز تلك القائمةيعز تونسج علبقات جديدة أو  الذات لإبرازوسيطا  الفيسبوك معظمها 

 الإعلبمو  الاتصالالافتًاضية والشبكات الاجتماعية يكون بدوافع متعددة يأتي ابغوار وتبادل الآراء بالدرجة الأولذ، ثم 

تقديم الذات للآخرين في قائمة  ريبة الأفراد في إثبات الذات و كما تأتيأو تعزيز العلبقات القائمة،   علبقات ونسج

 دام.دوافع الاستخ

 عابعت معظم ىذه الدراسات علبقة الشبكات الاجتماعية بعنصر مهم ىو ابؽوية، وأظهرت في معظمهاوقد 

أن عرض الذات وبسثلها في الفضاء الافتًاضي بيثل رىانا اجتماعيا حقيقيا بالنسبة للمستخدمتُ، فتمظهرات ابؽوية 
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زء بسيط من الذات الفاعلة في الواقع، سواء من حيث الرقمية في الفضاء الافتًاضي تعد انعكاسا مباشرا لتمثلبت ج

 طبيعة قيمها أو تصوراتها التي تؤسس وجودىا الاجتماعي والرقمي على حد سواء.

وخلصت معظم الدراسات إلذ أن التمازج بتُ الذوات الافتًاضية والذوات الفعلية لو انعكاساتو على طبيعة 

بؽا،  امتدادللهوية ابغقيقية، بتصريح ابؼستخدم ببياناتو ابغقيقية، أو  انعكاس اابؽوية الفردية، فابؽوية الافتًاضية ىي إم

 وابزاذ رمزية صور وضع وكذا يالبا شخصية دلالات لو يكون الذي ابؼستعار الاسم طريق عن ابغقيقية بابؽوية ربطهاب

حرص ابؼستخدم  الة تعكس للهوية ابغقيقية وىي في ىذه ابغ نقيضا للمستخدم، أو الفكري التوجو برمل شعارات

على أداء دور افتًاضي لعدم قدرتو على القيام بو في ابغياة الواقعية، فهذه ابؽوية الافتًاضية ابؼستحدثة لد بُزلق من فراغ، 

أو  الأمر يتعلق في الغالب بذوات تسعى إلذ برقيق ريبات وتطلعات أقصتها ابغياة الفعلية ومنعتها من التحقق. اإبم

 .الآخرين ولعب أدوارىم الاجتماعية، لاستكشاف شخصيات شخصيات يتَ شخصياتهم مصتقريبة في 

أما من حيث ابؼناىج ابؼستخدمة فقد يلب على الدراسات العربية ابؼنهج الكمي بتوظيف الاستمارات 

ة من مثل ابؼنهج الكيفي في حتُ توجهت الدراسات الأجنبية بكو توظيف مناىج ومداخل جديد ،الاستبيانية

عبر الفيسبوك، على في سبيل استكشاف أعمق للسلوكيات ابؼرتبطة بخلق ابؽوية ومفهوم الذات السيميائية  وابؼقاربات

أن ابؼناىج الكيفية ىي الأنسب لتحديد ابغوافز ابغقيقية لسلوكيات مستخدمي الفيسبوك من خلبل توظيف  اعتبار

أعمق للطريقة التي بها يندمج الإدراك الإنساني ويكيف  ولفهم،ضيةالافتًافحص بنية بسثل الذات نويرافية لابؼقابلبت الاث

  .طبيعي للعالد الاتصالر الافتًاضيعملو لتشكيل استمرارية إدراكية معرفية تسمح بانتقال إدراكي 
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 المبحث الثالث: الإطاار المنهجي للدراسة.

 :جمع البيانات دواتأمنهج الدراسة و  -1

ية عمل ليست قرارا تقنيا يتخذه الباحث وإبما اختيار يعكس إلذ حد إن اختيار منهج  :الدراسة منهج - أ

ما النوايا التي تسبق البحث وبردد على بكو معتُ بمط أو نوع ابؼعلومات التي سيتم بصعها والاستنتاجات التي سيتم 

حث بُردّد بصفة فالأىداف ابؼسطرّة للب .دراسةضيح ابؼسعى ابؼنهجي الذي تتبعو أي استنباطها، لذلك من ابؼهم تو 

 .قبلية ابؼنهج ابؼراد استخدامو والذي يضمن إحاطة عميقة بابؼوضوع  والوصول إلذ نتائج أصدق

حيث  ،ة من مستخدمي شبكة الفيسبوكوبدا أن موضوع دراستي يتعلّق بأشكال التعبتَ عن ابؽوية لدى عين

استخدام الشبكات  ظاىرةب المحيطة روفالظ استكشاف إلذ تهدف التي الاستطلبعية البحوث ضمنالدراسة  تندرج 

 وبيانات معلومات عنو فراتتو  لا اجديد موضوعا تتناولدراسة  ىيو  ابؼستخدمتُ ابعزائريتُ،الاجتماعية من طرف 

 التفاعل في عبرىا ينخرطون ذينال الأفراد ىويات وعن الافتًاضية المجتمعات عن ابؼعلومات بعض معبع في بؿاولة ،كافية

عن طرائقهم في التعبتَ عن ىوياتهم وبسثلبتهم بؽوياتهم الافتًاضية وتواصلهم عبر ىذه ابؽويات في العالد و  الافتًاضي

و أو حدث معتُ بطريقة كمية أمتابعة دقيقة لظاىرة رصد و بتقوم التي  ضمن الدراسات الوصفية  فإنها تندرج الرقمي.

ابؼضمون، ى و و ابغدث من حيث المحتو أعلى الظاىرة  جل التعرفأو عدة فتًات، من أنوعية في فتًة زمنية معينة 

 1لذ نتائج و تعميمات في فهم الواقع و تطويرهإالوصول و 

يتم اعتماده ي والذي سىم ابؼناىج التي تعتمد عليها البحوث الوصفية في بصع بياناتها بقد ابؼنهج ابؼسحأومن 

بؼسحية ىي الدراسات افشيوعا في البحوث الوصفية،  اثرىوأكساسية بل من ابؼناىج الأعلى اعتباره في ىذه الدراسة 

                                                                                                                   
1
 .52، ص2008، عمان، دار صفاء للنشر و التوزيع، أساليب البحث العلمي مصطفى عليان، عثمان بؿمد ينيم،ربحي   
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لراىن بؼوضوع ما في بيئة بؿددة تقرير الوضع اتفستَ و وبرليل و  بؿاولة منظمة بعمع البياناتشاملة مستعرضة و  اتدراس

  1.ذلك للبستفادة منهاتفستَىا وتعميمها و ن تصنيفها و لذ بيانات بيكإلذ الوصول إدف ته انهأووقت معتُ، كما 

كتشاف العلبقات النابذة عن تداخل عدد من ابؼتغتَات التي تؤثر سلبا طريقة لا أنو  أيضا علىف ابؼنهج ابؼسحي يعرّ و 

وىو  .2أو إبهابا على الظاىرة بفا يتطلب تقصي ابغقائق عنها وذلك بإجراء مسح شامل لمجتمع البحث أو مسح بالعينة

 الاتصال عبر الشبكات الاجتماعية، وعلبقتها بالبناء ابؽوياتي لدى لدراسة العلبقات الناشئة عبربهذا ابؼنهج الأنسب 

ن الشباب من مستخدمي الفيسبوك، وتأثتَات ىذه ابؼمارسة الاتصالية على الفرد ابؼستخدم إبهابا أو سلبا، حيث بيكّ 

رافية والاجتماعية والثقافية بنائها وتركيبتها الدبيغكمية مباشرة من العينة ابؼبحوثة:   ىذا ابؼنهج من ابغصول على بيانات

 ذاتها عبر الشبكة. خذىا في سبيل التعبتَ عن والأشكال التي تت

وظفّة في إن  أدوات جمع البيانات: - ب
ُ
بقاح أي بحث علمي يتوقف على مدى فعالية الأدوات البحثية ابؼ

والإجابة عن  الدراسةمع ابؼعلومات حول مشكلة بصع البيانات، فقد يستخدم الباحث أكثر من طريقة أو أداة بع

، فإني سأعتمد على الأدوات زائريلدى الشباب ابع ابؽويةولطبيعة الدراسة التي تتناول أشكال التعبتَ عن  تساؤلاتها.

 البحثية الأتي ذكرىا:

ابؼلبحظة في البحث العلمي ىي مشاىدة الظاىرة بؿل الدراسة عن كثب، في إطارىا ابؼتميز  الملاحظة: - أ

يعية حيث يتمكن الباحث من مراقبة تصرفات وتفاعلبت ابؼبحوثتُ ومن التعرف على أبماط وطرق ووفق ظروفها الطب

للباحث تفحّص ابعوانب ابؼبحوثة في الظاىرة عن قرب في إطار ظروفها  وبهذا فهي تتيح 3معيشتهم ومشاكلهم اليومية.

                                                                                                                   
   . 98، ص1، ط2002: الإسكندرية، مكتبة و مطبعة الإشعاع الفنية، أسس و مبادئ البحث العلميفاطمة عوض صابر، متَفت علي خفاجة،  1
  117ص، 1983طبوعات ابعامعية ،، ابعزائر :ديوان ابؼ4،ط البحث العلمي : مناهجه وتقنياتهبؿمد زيان عمر ، 2
 .203، ص2007 ،3ط، ديوان ابؼطبوعات ابعامعية، ابعزائر، مناهج البحث في علوم الإعلام والاتصالأبضد بن مرسلي، 3
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قراءة النسب ابؼرتفعة لاستخدام شبكة  وفي دراستي ىذه وظفت ابؼلبحظة أولا في الطبيعية العادية يتَ ابؼصطنعة.

ت ابؼتعلقة إن الاستخدام الواسع بؽذه الشبكة أثار ويثتَ بعض الإشكالاالفيسبوك لدى الشباب ابعزائري، وبالتالر ف

، وملبحظة مدى ابؼمارسات ابؽوياتية عبر الشبكة ىذه قمت بابؼلبحظة من خلبل معاينةبابؼمارسات ابؽوياتية، من ىنا 

تنوعها، فبعضها ببيانات شخصية واقعية، وبعضها الآخر ببيانات افتًاضية بعيدة كل البعد عن ابغقيقة، بفا تعددىا و 

 يدفع للتساؤل حول ىذه ابؼمارسات ومدى صدقيتها وتأثتَىا على التمثل ابؽوياتي للفرد ابؼستخدم.

أساسية بعمع البيانات في إطار ابؼنهج ابؼسحي توُظّف الدراسة أداة الاستمارة كأداة  :الاستمارة - ب

وابؼعطيات ابؼيدانية، وتعرّف الاستمارة على أنها تقنية مباشرة للتقصي العلمي تستعمل للؤفراد وتسمح باستجوابهم 

 1بطريقة موجهة والقيام بسحب كمي بهدف إبهاد علبقات رياضية والقيام بدفارقات رقمية

ستعمال في العلوم الإنسانية وخاصة علوم الإعلبم وتعتبر استمارة الاستبيان من أدوات البحث الشائعة الا

والاتصال، كونها تسمح بابغصول على معلومات دقيقة عن موضوع البحث، وتستمد الاستمارة أبنيتها من كونها بذمع 

لبيانات يستهدف استشارة لأسلوب بصع فهي أىم بؿاور الدراسة في شكل بؾموعة من الأسئلة توُجّو إلذ أفراد العينة، 

  2لأفراد ابؼبحوثتُ بطريقة منهجية ومقننة ويسمح بتقديم ابغقائق والآراء والأفكارا

 موزعة على بطسة بؿاور. ثلبثتُ سؤالا 30وتضمنت استمارة الدراسة 

 .ستوى التعليميويتعلق بالبيانات الشخصية للمبحوثتُ مثل السن والنوع وابؼالمحور الأول:  -

                                                                                                                   
1
 Maurice Angers, initiation pratique à la méthodologie des sciences humaines, Alger, Casbah éditions, 1997,  

p214 
 .248، ص1993، بتَوت، عالد الكتب، دراسة الجمهور في بحوث الإعلامعبد ابغميد،  بؿمد 2
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باب بؿل الدراسة بؼوقع الفيسبوك، وتضمن أربعة أسئلة، تضمنت ويتعلق بتمثلبت الشالمحور الثاني:  -

عبارات تعبر عن الصورة الذىنية التي بيتلكها الشباب عن موقع الفيسبوك من خلبل مقياس الابذاه ثلبثي الدرجات 

 موافق بؿايد معارض  يعبر عبرىا ابؼبحوث عن رأيو.

سبع أسئلة وتضمن ، العينة بؿل الدراسةم الفيسبوك لدى اعادات وأبماط استخدالمحور الثالث:  -

، والعلبقة التي تربط ابؼستخدم بابؼوقع والتفاعلبت التي بردث أثناء الاتصال تقيس التوزيع الزمتٍ لاستخدام الفيسبوك

 عبره.

مؤشرات عدد الأصدقاء بالتعبتَ عن الذات عبر ابؼوقع من خلبل  أسئلة تتعلقتضمن و  المحور الرابع: -

 ني الاسم الذي يتواصل بو ابؼبحوث، دلالات الصورة والبيانات ابؼعطاة.في ابؼوقع، معا

تقيس علبقة  أسئلةوتضمن  وبسحور حول بسثلبت الذات الافتًاضية وامتداداتها،المحور الخامس:  -

 من خلبل عبارات ثلبثية. شخصية ابؼبحوث الافتًاضية بشخصيتو الواقعية

 تأجل التأكد من ملبءمة أسئلتها وصلبحيتها لقياس ما أراد تم بركيم الاستمارة من  تحكيم الاستمارة:

قياسو بطريقتتُ، الأولذ: إرسابؽا إلذ بؾموعة من الباحثتُ ابؼتخصصتُ في المجال بؼعرفة آرائهم والاستفادة من  ةالباحث

 *1بـتصتُ في علوم الإعلبم والاتصالأساتذة حظاتهم، حيث تم بركيمها من قبل ملب

وضوح الأسئلة وصلبحيتها للتطبيق من مبحوثا بؼعرفة مدى  20ة على عينة قوامها ر ستماكما تم بذريب الا

 وقدرتهم على الإجابة عليها، وكذا معرفة ابؼتوسط الزمتٍ للئجابة.سئلة للؤ خلبل فهم ابؼبحوثتُ

                                                                                                                   

الأستاذ الدكتور عبد الله بوجلبل جامعة الأمتَ عبد القادر للعلوم الإسلبمية قسنطينة، الأستاذ بوبكر عواطي جامعة الأمتَ عبد الأساتذة المحكمون ىم:  *
ستاذ علي اذ فوضيل دليو جامعة قسنطينة، الأستاذ أبضد عبدلر جامعة الأمتَ عبد القادر للعلوم الإسلبمية قسنطينة. الأالقادر للعلوم الإسلبمية قسنطينة، الأست

 الأستاذ بوعلي نصتَ جامعة الشارقة.، الأستاذ بصال العيفة جامعة عنابة، قسايسية جامعة ابعزائر
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من  Google Formsوقد استعنت في البداية بالاستبيان الالكتًوني، ووظفت نظام الاستبيان الالكتًوني 

 Google في للمشتًكتُ وبسكن ،ملفات نصية واستبياناتالتي تقدم خدمة عمل   Google drive خلبل خدمة

ولضعف خدمة الانتًنت  *1.الكتًوني وإنشاء استبيان driveمن الدخول في خدمة  وقعولديهم بريد الكتًوني في ابؼ

التوزيع الالكتًوني  تم العدول عنوبصع ابؼعطيات وما يستتبعها من تأخر في الدراسة  التي أسكن بها، في ابؼنطقة

 للبستمارات. التوزيع اليدويواستعنت بالطريقة التقليدية عن طريق 

  مجالات الدراسة: -2

 وبرقيق قياس على يساعد كونو علمي، بحث لأي ابؼنهجي البناء في أساسية خطوة الدراسة بؾال يعتبر

 المجال : وىي رئيسية حدود ثلبثة دراسة لكل أن الاجتماعي البحث ىجمنايتفق أىل و  ن،ابؼيدا في النظرية ابؼعارف

 .البشري والمجال، الزمتٍ المجال، و ابعغرافي

حيث وبعد العدول عن التوزيع  ،ولاية سطيفبسثل المجال ابعغرافي للدراسة في  المجال الجغرافي: - أ

اعتبرت كل مستخدم للفيسبوك ضمن و  ية سطيفعلى ابغدود ابعغرافية لولا اقتصرت الدراسة الالكتًوني لأسباب تقنية

دوائر بـتارة بطريقة عشوائية وىي: دائرة  6وبهذا تم توزيع الاستمارة يدويا على الفئة العمرية المحددة مفردة بحثية، 

 عتُ الكبتَة.دائرة بوقاعة، دائرة عموشة، دائرة بوعنداس، دائرة العلمة، دائرة سطيف، 

ال البشري للدراسة في الشباب ابعزائري، حيث تتخذ الدراسة الشباب يتمثل المج المجال البشري: - ب

خصوصياتها التفاعلية  عينة للبحث على اعتبار أنها أكثر الفئات ولوجا لعالد الانتًنت وتفاعلب مع تطبيقاتها وبساىيا مع

                                                                                                                   

 https://docs.google.com/forms/d/1GyiayI94_bU9JX9BdU1WyurfP-7axqy0isxGQ0oyKv4/editرابط الاستبيان ىو * 1

https://docs.google.com/forms/d/1GyiayI94_bU9JX9BdU1WyurfP-7axqy0isxGQ0oyKv4/edit
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وىذا ما يتفق  سنة 35و 15 الفئة العمريةت عتمدر العينة، واالدراسة متغتَ السن في اختيا تعتمدا وقد ،الافتًاضية

 .عن الشباب عليو معظم الباحثتُ في الدراسات الدبيغرافية

، إذ بعد  الانتهاء من الاستمارة في 2016تم إجراء الدراسة ابؼيدانية خلبل سنة المجال الزمني: - ت

، 2016شهر أفريل صورتها النهائية بعد استشارة المحكمتُ وتعديل ما طلبوا تعديلو، شرعت في توزيع الاستمارة في 

ثلبثة أشهر كاملة، بعدىا قمت بعملية تفريغ البيانات وبرويل ابؼعلومات الكيفية إلذ بيانات كمية  واستغرقت العملية

البيانات الكمية في جداول إحصائية، وأختَا عملية برليل تلك البيانات قابلة للعد والقياس، ثم مرحلة صب 

  واستخلبص النتائج.

 نة الدراسة:مجتمع البحث وعي -3

بؾتمع الدراسة ىو كافة وحدات أو مفردات الظاىرة ابؼدروسة في منطقة معينة، لذا فمجتمع الدراسة لدينا 

 ىو كل مستخدمي الفيسبوك من الشباب والذين بيتلكون ىوية افتًاضية يتواصلون من خلببؽا في الفضاء الافتًاضي.

ات، وبزتلف وحدة العينة باختلبف أىداف يتكون بؾتمع الدراسة من بؾموعة وحد وحدة العينة: -

عليها خدمة للغايات الأساسية من البحث، ووحدة العينة  ا على الصفات الأساسية التي تتوفرالبحث، ويتوقف برديدى

 سنة والذي بيلك حسابا وىوية فيسبوكية. 35و 15في ىذه الدراسة ىي الشاب ابعزائري الذي يتًاوح عمره بتُ 

أو منظما أو  وحدات المجتمع اختتَا عشوائيا رّف العينة على أنها "اختيار جزء صغتَ منتعُ  : نوع العينة -

حيث يرُاعى في ىذا الاختيار بعض الاعتبارات والقواعد العلمية  1قصديا، ليُشكّل ىذا ابعزء ابؼادة الأساسية للدراسة"

 ة للتعميم.التي بذعل منو بفثلب للمجمع ابؼدروس، وتعطي نتائج البحث صدقا وقابلي

                                                                                                                   
 .170، ص2005، 2، ابعزائر، ديوان ابؼطبوعات ابعامعية،طمناهج البحث في علوم الإعلام والاتصال أبضد بن مرسلي،  1
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ولطبيعة الدراسة ابؼرتبطة بالتعبتَ عن ابؽوية عبر شبكة الفيسبوك، وبػصوصية بؾتمع البحث بفثلب في الشباب 

ويستخدم ىذا النوع  العمدي القصديابعزائري، والذي يصعب الوصول إلذ كافة مفرداتو فإن عينة الدراسة من النوع 

لاستحالة ىذا  -ة التي لا بيكن حصر بصيع مفرداتها في شكل قوائممن العينات في الأبحاث ذات المجتمعات الواسع

  1 -ابغصر أو لضخامة تكاليف إبقازه من حيث الوقت والإمكانات ابؼادية

والعينة القصدية أو العمدية ىي التي يقوم فيها الباحث باختيار مفرداتها بطريقة بركمية لا بؾال فيها 

بؼفردات ابؼمثلة أكثر من يتَىا بؼا يبحث عنو من معلومات وبيانات، وىذا للصدفة، بل يقوم ىو شخصيا بانتقاء ا

ابؽامة التي بسثلو بسثيلب صحيحا، وبالتالر لا بهد صعوبة في عناصره للإدراكو ابؼسبق ومعرفتو ابعيدة لمجتمع البحث و 

 لعينات: وىناك عدد من الأسباب دفعتتٍ لاختيار ىذا النوع من ا 2سحب مفرداتها بطريقة مباشرة.

لأن دراستي تتمحور حول أشكال التعبتَ عن الذات عبر الفيسبوك وبالتالر فهي تتمحور حول  -

مستخدمي الفيسبوك والذين لديهم ىويات افتًاضية، وبالتالر حري بي أن أختار عينة من مستخدمي موقع الفيسبوك 

 برديدا.

فية لاستخدامها في دراسات أخرى ذات توفر العينة القصدية للباحث بيانات ومؤشرات تكون دقيقة وكا -

 3علبقة بابؼوضوع.

نعكس إبهابيا على مضمون دقة ومصداقية ابؼعلومات التي يعطيها ابؼبحوث بنفسو لأنو معتٍ بالأمر، بفا ي -

 .عام كلالرسالة بش

                                                                                                                   
1
 Maurice Angers, initiation pratique à la méthodologie des sciences humaines, op cit, p95.  

 .197أبضد بن مرسلي، مناىج البحث في علوم الإعلبم والاتصال، ص   2
 188.ص2016، ألفا للوثائق، قسنطينة، ابعزائر، الطبعة الأولذ، فلسفة التواصل في موقع الفيسبوكد نصيف جاسم السعدي، يمؤ   3
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 حجم العينة:  -

حيث يقلُّ حجم  تؤثر بؾموعة من العوامل في برديد حجم العينة منها درجة التجانس في المجتمع الأصلي،

العينة في حالة بذانسو، أما في حالة تباينو فيتحتم أن تكون العينة كبتَة للتقليل من خطأ الصدفة، وبناء على أن اختيار 

لا يعتمد التمثيل وفق ابغجم الأصلي، إبما يتحدد طبقا للؤىداف الأساسية من البحث، وفي القصدية مفردات العينة 

ذوي  ابؼتاحة للباحث، مع الاستعانة من ذوي ابػبرة والاختصاص، وبعد استشارةالزمنية دود الإمكانات ابؼادية و ح

 مفردة. 400حجم العينة في  برددطلبع على الدراسات السابقة لإقراءة واالو  الاختصاص

 :والمعاملات الإحصائية المعتمدة طارق تحليل البيانات -4

بقياس ت وربطها بابؼتغتَات السوسيودمغرافية ابؼعتمدة في سبيل الإجابة عن تساؤلات الدراسة وبرليل البيانا

تم اعتماد بؾموعة من الأساليب الإحصائية العلبقات الارتباطية بتُ مفردات البحث ومتغتَات النوع والسن ويتَىا 

 ىي:

 التكرارات والنسب ابؼئوية لكل جدول. -

 ابؼتوسط ابغسابي: ويتم بحساب بؾموع القيم وقسمتها على عددىا. -

مربع لاختبار دلالة الفروق: واستخدمتو بؼعرفة الفرق ابؼعنوي بتُ ابؼتغتَات ابؼختلفة، أي بتُ كا  -

 البيانات الفعلية المحصل عليها، والبيانات ابؼفتًضة.

 شدة الابذاه. متوسط -
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التي إشكالية الدراسة، والتساؤلات  "تناولنا في الفصل الأول ابؼوسوم ب"الإطار ابؼفاىيمي وابؼنهجي للدراسة 

تثتَىا وتسعى للئجابة عنها،ثم بيّنا الإطار العام بؽا وابؼبررات التي تعطي للبحث الشرعية العلمية وابؼشروعية البحثية 

والأبنية، ثم حددنا ابؼفاىيم الأساسية للبحث بطريقة منهجية تبتدئ بابؼعتٌ اللغوي ثم الاصطلبحي لتصل إلذ ابؼعتٌ 

وأىدافو، ثم عرجنا إلذ مبحث الدراسات السابقة وابؼشابهة التي تثري وبزدم الإجرائي الذي بىدم يايات البحث 

موضوع بحثنا، ليختتم الفصل ببيان الإجراءات ابؼنهجية للدراسة وأدواتها التطبيقية والتي بسثلت في ابؼنهج ابؼسحي 

راسة ونوع العينة ابؼختارة، وأختَا ، ثم برديد بؾتمع الدداة الاستمارة الاستبيانيةأالوصفي وأدواتو ابؼلبحظة العلمية و 

   ابؼعاملبت الإحصائية ابؼستخدمة في البحث.
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لػتدـ الجدؿ في شأف طبيعة الذوية الإنسانية ولظط اشتغالذا، من أين تأتي ىوية الشخص؟ ىل لؽكنو أف 

فتكوف الأنا معيارا لتحديد  نها أمر لؼصو بو الآخروف؟ وىل تستمد من خصائص داخل الشخصألؼتار ىويتو؟ أـ 

كيف تتموضع الذوية في سائر ؟  أـ أف معيارىا ىو الآخر، حيث يدرؾ الفرد ذاتو من خلبؿ الآخر؟ الذوية

أـ بيولوجي أـ فكري  نفسيىل مصدر الذوية الرئيس التخصصات العلمية من فلسفة وعلم اجتماع وعلم نفس؟ 

ىم العوامل الدسالعة في تشكيل ىوية أأـ ثقافي؟ ىل الذوية انعكاس لسمات طبيعية أـ بناء اجتماعي؟ما ىي 

 ؟متغتَة متعددةسألة الشخص؟ وىل الذوية أمر مستقر ثابت أـ م

وفي سياؽ التحالفات بتُ التقنية والثقافة، والتي سالعت في تعميق الذوية بتُ عناصر الذوية، بفعل الطبيعة 

ىل لؽكن الحديث عن ىوية فردية )ذات( جديدة الكتًونية التفكيكية التي تتأسس عليها الرؤية الحداثية الدعاصرة، 

شكل في الحياة الاجتماعية؟ وبتعبتَ آخر ىل لضن في الشبكة بخلبؼ ما لضن عليو لستلفة عن الذوية الفردية التي تت

 في حياتنا الاجتماعية؟

الإشكالية التي واتساعا باتساع الحقوؿ الدعرفية والدفاىيمية و  أف تزداد طولا حوؿ الذويةلؽكن لقائمة الأسئلة 

إذ ة مكوف أساس من مكونات الذاتية الإنسانية ويكفي أف نشتَ إلذ ما ىو واضح : إف الذويتطرحها لفظة ىوية، 

  .الصراعات الأبدية الذادفة إلذ لزاولة القبض على تعريف نهائي للئنساف تقع الذوية في قلب

حث في الذوية وعن الذوية وحوؿ الذوية، من عن ىذه الإشكالات وفي ىذا السياؽ يروـ الفصل الآتي الب

فلسفية والنفسية والاجتماعية، ثم البحث عن سياقات التغيتَ التي طرأت عليها غوية واللخلبؿ الحفر في مقارباتها ال

في خضم الاتصاؿ الشبكي والشبكات الاجتماعية وكيف برولت الذوية من وعي الفرد بذاتو إلذ لشارسة ىذا 

 الوعي في الفضاء الافتًاضي من خلبؿ ىويات افتًاضية تبتعد وتقتًب من الذوية الأصل. 
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 المفهوم. الهوية : حفر في دلالات ول:المبحث الأ

لقد أخذ موضوع الذوية يستأثر منذ بضعة عقود بجهود كثتَ من الدفكرين شرقا وغربا في المجالات الدعرفية 

وىو ما جعل مصطلح ، وغدا أزمة تعيشها الجماعات الثقافية في صميمها تَنظتف بذاوز صعيد الأبرمتها، بعد 

والأكثر ابتعادا مع ذلك عن دائرة الفحص  ،لفة وشيوعا وتداولا في فضائنا الثقافيالذوية من أكثر الدصطلحات أ

والتناوؿ النقدي بل والأكثر غموضا والتباسا ومدعاة لسوء التفاىم والاختلبؼ والجدؿ وحتى الانقساـ والصراع 

بولوجية، سوسيولوجية، فلسفية، انثرو ) دارس الفكرية والحركات السياسية الدتنوعة والدتعددة الدشارببتُ الد

فليست الذوية إلا اجتماع وتقاطع ىذه الانشغالات والدباحث بشكل يتعذر الفصل بينها، فطبيعة  نفسية...(و 

الدفهوـ الفضفاضة والعائمة بسكّنو من الاربراؿ بيسر ومرونة من سجل لآخر، ولذذا تنبسط مباحث الذوية في كل 

ت، فمن الذوية كمنطق صوري ورمزي يلبحق مواطن التناقض في الابذاىات وتقع في مفتًؽ طرؽ عدة بزصصا

الأشياء ) موضوع علم الدنطق( إلذ الذوية كبحث عن وحدة مفتًضة للوجود تلبحق بدورىا مواطن التكثر والحركة، 

عتبارىا باحثة عن أصل مرجعي ثابت) موضوع الديتافيزيقا( وصولا إلذ بسثل العلوـ الإنسانية الدشتًؾ لدسألة الذوية با

 .1آليات إثبات وجود فردية وبصاعية مكتسبة، لا صلة لذا بإحراج الداىية أو الأصل أو السكوف

من الحفر في الدفهوـ لدتابعة الذوية، في سياؽ ىذه الدطارحات والإشكالات،  لب مفر لكل طرح لدسألةف

فة في ىذا الدوضوع، ومن التعريف للئطلبع على مدى تطور الدعر  واللغوية مستَتو في لستلف سياقاتو التارلؼية

بدختلف أسسو ومرتكزاتو النظرية وبالإشكالات التي بلورىا الدرس الفلسفي والانثروبولوجي والسوسيولوجي 

 وبالجدؿ الذي أثتَ في معتٌ ولا معتٌ الذوية للبستفادة لشا يقدمو من انفتاحات معرفية ومنهجية.

                                                                                                        
  25ص، مرجع سبق ذكره، الدستقبلو ، في كتاب سؤاؿ الذوية في التأسيس والنقد وية، في التأصيل المفهومي للهمصطفى بن بسسك  1
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تشابكا"، لأنو يتحرؾ في لرالات متعددة، وفي الدقابل يبدو على ىذا النحو يبدو خطاب الذوية خطابا "م

التعاطي مع مسائلو الدتشعبة بشكل اختزالر أو أحادي أو لزاولة بذاوزه، إلظا يرمي إلذ القضاء على تصور معتُ 

فو انطلبقا من ذاتو فحسب، بل من خلبؿ لستلف للئنساف. ىذا التصور الذي يفتًض أننا لا لؽكننا أف نعرّ 

اتو وتفاعلبتو بذاتو وبالآخر وبالعالد وبالوجود وبالطبيعة، فهوية الكائن العميقة تتحدد داخل ىذه الشبكات علبق

الدتًامية الأطراؼ، وليس فقط صلب العلبقات الاجتماعية Réseaux d’interlocution 1   التحاورية

نتمائية، ويوحد ىذا الشتات في تعريف لإلغب أف لؽتد إلذ ىذه الكونية ا الدكتسبة، ومن ثم فإف تعريفنا للئنساف

  التكويتٍ للكائن الدتعدد الأبعاد.شمولر قادر على استيفاء الثراء 

 اللغوية من ىنا، وفي ظل ىذه السياقات والدطارحات، لا مناص من وضع مفهوـ الذوية في سياقاتو

 الفلسفية والاجتماعية والنفسية لدقاربتو واستجلبء معانيو.و 

 لغوية والفكرية والفلسفية لمفهوم الهوية.السياقات ال -1

على منواؿ الكليات الدفهومية المجردة، كمفاىيم الحياة  وضع المفهوم في سياقاته اللغوية: - أ

ولا يزاؿ لا يزاؿ مفهوـ الذوية يستفز بدلفوظو ومعناه أنظمة العقل البشري، ، والوجود والحرية والختَ والعدالة والجماؿ

الأصل اللبتيتٍ ، فمن الذوية في اللغة العربية والتي تثتَ معاني الذو والآخر والبئر وغتَىا ..إلذ يثتَ الكثتَ من اللبس

idem تبقى الذوية رمزا للتفرد والاختلبؼ، ومظهرا والغتَية والوجود، التماثل والأصالة  ثتَ أيضا معانييي والذ

 للتماثل والتمايز في الآف ذاتو. 

                                                                                                        
1 Charles Taylor, les sources de moi ; la formation de l’identité moderne, traduit de l’anglais par 

Charlotte Melancon, Paris, Seuil, 1998, p57. 
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ىوّة، والذوية تصغتَ ىوة، وقيل الذوية بئر بعيدة لغة من ىوى يهوي  ةالذويظة في اللغة العربية تشتق لفف 

، وبريل الدلالات المجازية لػيل الدعتٌ الدعجمي للفظ الذوية إلذ البئر العميقةوبهذا  1الدهواة ) الحفرة البعيدة القعر(

استيفاء الدعاني المحكومة بالعود الأبدي  عمق الدفهوـ نفسو، وترسب معانيو وغورىا، وبالتالر إلذ استحالةللبئر إلذ 

  2للؤصل ولصراع النسخة مع الأصل

كما تنسب الذوية إلذ "الذو" وىو كما في تعريفات الجرجاني : الغيب الذي لا يصح شهوده للغتَ، 

فالذوية كل ما اختص بشخص وغاب عن غتَه، أو ىي نسبة إلذ الضمتَ الغائب "ىو" فكأف الذوية ىي الجواب 

السؤاؿ الدطروح: من ىو ىذا الشيء؟ ما حقيقتو؟ وجاء أيضا في تعريف الذوية على أنها الحقيقة الدطلقة عن 

معرفة نسب  ية مدارىا في عالد الإنسافالدشتملة على الحقائق اشتماؿ النواة على الشجرة، فالذوية حقيقة موضوع

ولا صلة بضمتَ الذو، إلظا ىو بديل لغوي  كما قيل في لفظة الذوية أنها اشتقاؽ لا أساس لو 3الشخص واسمو.

الفارسية والتي تعتٍ ىو موجود، وبهذا فالذوية بديل تربصي لرابطة الوجود  Estein و Estوُضع لدقاربة معتٌ لفظة  

 في الفلسفة الفارسية.

 الذي يعتٍ "نفسو" ويشتَ معناىا idemفالكلمة ترجع إلذ الأصل اللبتيتٍ أما في اللغات اللبتينية 

الأوؿ إلذ التماثل، وىذا ما يوحي بأف دلالة كلمة ىوية لا تكتسب معناىا إلا في سياؽ علبئقي، فعندما يكوف 

ي أنهما يوصفاف في اللغة الإلصليزية بأنهما متماثلتُ أشيئاف متماثلبف فإننا نقوؿ حينها إنهما يظهراف ىوية 

identicalالخاصة بتسمية الأشياء وتصنيفها، ذلك أننا حتُ  ، ويرتبط ىذا الدصطلح كذلك بالدمارسات البشرية

                                                                                                        
  170تًاث العربي، بتَوت، الجزء الثاني، ص ، دار إحياء اللسان العربابن منظور،  1
 .27ص ،مرجع سبق ذكره، في التأصيل المفهومي للهوية، مصطفى بن بسسك 2
 .9ع سبق ذكره ص،مرجبالتوكيدية والوحدة النفسية لدى مجهولي النسب هوية الذات وعلاقتهاماجدة لزمد زقوت،  3
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نسمي شيئا فإننا لضدد ىويتو، ومن خلبؿ ىذا التحديد للهوية لضدد ماىية ىذا الشيء عبر تصنيفو مع الأشياء 

التي تشبهو وبسييزه عن الأشياء التي لا تشبهو، لذلك تعرؼ الذوية في نطاؽ علبقات التماثل والاختلبؼ والاقتًاف 

والتي تعتٍ الوحيد،   identiqueبكلمة   identitéكلمة ترتبط  في اللغة الفرنسية و  1يز والجماعة والفردوالتما

، وبهذا يضيف الاشتقاؽ الفرنسي إلذ فكرة 2الأصيل، الذي لا شبيو لو، فريد من نوعو، متميز عن الآخر

 ت عن غتَىا. استقلبلية الذو عن الأنا مبدأ التميز والتفرد والاختلبؼ في أصالة الذا

عالج الفكر الفلسفي منذ البداية الإغريقية مسألة  وضع المفهوم في الفكر الفلسفي القديم:  - ب

حيث يعرض أفلبطوف في مؤلفو  لدنطق ومقولة من مقولات الكينونة والوجود،الذوية بوصفها إحدى مبادئ ا

حد والدتعدد والواحد والآخر، ولػدد لستلف العلبقات التي لؽكن أف تتأسس بتُ الوا  Le sophisteالسفسطائي 

الكائن الحق بأنو ما " يكوف ىو ذاتو بدا ىو ذاتو "، فالسمة الأساسية التي تطبع الكائن ىي مساواتو مع نفسو أي 

 مع الذات عبر الزمن. وىنا برمل الذوية معتٌ التماثل والتماىي  3بقاؤه عتُ ذاتو باستمرار 

جوىره الدتعتُ أو طبيعتو التي بزصّو، أي ما لػده حدا يفصلو عما عداه  وفي الفلسفة الأرسطية ىوية الشيء

ما ىو متطابق سواء ، وإما أف يكوف ىو ىو، فالذوية من الدوجودات، فإنو كلما كاف ىوية: إما أف يكوف غتَ

ائو أحالت على وحدة شيء أو شخص لستلف بساما عن غتَه رغم تعدد التسمية، أو من جهة بساىيو مع نفسو وبق

تنعدـ ف تغتَت أعراضو والأنا ىو ىو، وإف تغتَت أحوالو، إىو ذاتو في لستلف مراحل وجوده: فالجوىر ىو ىو و 
                                                                                                        

 .156، ص2015، الدركز العربي للؤبحاث ودراسة السياسات، بتَوت، الطبعة الأولذ، فبراير ، تربصة أنور الجمعاويالمجتمع الشبكيدارف بارني،  1
، لرلة الدعيار، جامعة الأمتَ عبد القادر للعلوـ الإسلبمية، الهوية الوطنية والتلفزيون عشر أطروحات لتطليق المسلماتنصر الدين العياضي، 2

 .  302، ص2009مارس 18قسنطينة، العدد 
، مركز النشر الجامعي، مفهوم الهوية: مساراته النظرية والتاريخية في الفلسفة، في الانثروبولوجيا وفي علم الاجتماعالدليح الواكدي،  جليلة 3

 .13، 11، ص2010منوبة، تونس 
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 Identitéكمقوـ لتحل فيها صورة أخرى وتسمى ىذه الذوية بالذوية العددية أو الشخصية    الصورة وتبقى الذيولذ

numérique ou personnelleُبساثلب تاما رغم بسايزلعا العددي وتسمى ، كما تطلق على شيئتُ متماثلت 

في الحالة الأولذ يتعلق الأمر ،Identité qualitative ou spécifiqueىذه الذوية بالذوية الكيفية أو النوعية

بنفس الشيء الواحد وفي الحالة الثانية بوحدة النوع أو الجنس، أي نفس المجموعة من الخصائص ىي التي بسنح 

  1شياء.الذوية نفسها للؤ

يذكر ابن رشد أف الذوية تقاؿ بالتًادؼ  وضع المفهوم في الفكر العربي الإسلامي الوسيط:  - ت

كما تشتق   "ىو"على الدعتٌ الذي يطلق عليو اسم الدوجود، وىي كما يوضح لفظة منحوتة مشتقة من الضمتَ 

تغليظا من اسم الدوجود الذي أقره وإلظا فعل ذلك بعض الدتًبصتُ لأنهم وجدوا أنها أقل الإنسانية من الإنساف، 

" أستتُ " في اليونانية التي تفيد أف الشيء موجود أو  " Estبعض الدتًبصتُ مقابلب للرابطة وللكلمة الوجودية" 

   2الشيء الدوجود والتي تفتقر إليها اللغة العربية

لى أبعاد الرابطة، وعن وعن ىذه الصعوبة التي واجهت الدتًبصتُ الأوائل في نقل منطق أرسطو القائم ع

فلما انتقلت  الانزياح الذي تم من الذو النحوي إلذ الذو بدفهومو الأنطولوجي الجديد يتحدث الفارابي فيقوؿ:

الفلسفة إلذ العرب واحتاج الفلبسفة الذين يتكلموف العربية إلذ الدعاني الدوجودة في الفلسفة وفي الدنطق بلساف عربي 

مكاف "ىست" بالفارسية  "ىو"بعضهم أف يستعمل لفظة رأى لفظة تقوـ مقاـ "الرابطة" ولد لغدوا في لغة العرب 

 .علوا الدصدر منو ىويةكناية في مثل قولذم "ىو يفعل"، أو "ىو فعل" وج  "ىو"و"إستتُ" باليونانية، استعملوا لفظة 

                                                                                                        
 .19ص، الدرجع نفسو  1
 . 36، صنفسو رجع الد  2
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ف ورأى آخروف أف يستعملوا فإف ىذا الشكل في العربية ىو شكل مصدر كل اسم كاف مثالا أولا ولد يكن لو تصري

  1بدؿ الذو لفظة الدوجود وجعلوا مكاف الذوية لفظة الوجود

في ىذا السياؽ، سياؽ اقتًاف الذوية بدعتٌ الوجود وبدعتٌ الذات في آف، تم استعماؿ لفظة "إنية" في نصوص 

أي أف إنية الشيء ىي صورة   ابن رشد باعتبارىا الدعتٍ الأنطولوجي الجامع: الذوية تدؿ على إنية الشيء وحقيقتو،

 الشيء وذاتو وماىيتو وحقيقتو وكل ىذه الدصطلحات تدؿ على أف الشيء موجود.  

عن عملية الانزياح ىذه، فيذكر أف اسم الذوية ليس ىو شكل اسم عربي في  ويقدـ ابن رشد تفاصيل أوفر

أي الذي يدؿ عند العرب على ارتباط أصلو، إلظا اضطر إليو بعض الدتًبصتُ فاشتق ىذا الاسم من حرؼ الرباط 

وذلك أف قوؿ القائل إف كما في قولذم: زيد ىو حيواف أو إنساف،   "ىو"المحموؿ بالدوضوع في جوىره، وىو حرؼ 

الإنساف ىو حيواف يدؿ على ما يدؿ عليو قولنا الإنساف جوىره أو ذاتو إنو حيواف. فلما وجدوا ىذا الحرؼ بهذه 

على عادة العرب في اشتقاقها اسما من حرؼ، فدؿ ىذا الاسم على ما يدؿ عليو ذات  الصفة اشتقوا منو الاسم

   2الشيء.

قلما يوجد مفهوـ من مفاىيم النفسية لاقى من الانتشار في  :وضع المفهوم في علم النفس - ث

ة في عالد لرهوؿ وىذا لأف استقلبلية وأصالة الشخص مهددالحياة اليومية أكثر من مفهوـ "الذوية" أو "أزمة الذوية" 

النظم الاجتماعية والتقدـ التقتٍ، أين لد تعد ملحوظ، ففي عالد ما بعد الثورات وتغتَ وبرت الوصاية بشكل 

                                                                                                        
  .112ص ،1990 ،، بتَوت لبناف، الطبعة الثانية، حققو لزسن مهدي، دار الدشرؽكتاب الحروفأبو نصر الفارابي،  1
 .37، صجليلة الدليح الواكدي مرجع سبق ذكره  2
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التقاليد والابذاىات الاجتماعية بسنح غالبية البشر الشعور بالانتماء ومعتٌ الحياة، لابد للفرد أف لغد ىويتو باطراد 

  1ر مع الدواقف الدتغتَة.بنفسو، وعليو أف يتواءـ باستمرا

وكما يورد عالد ىي "الشعور" بأف "الدرء ىو نفسو"، "الدعرفة" "من ىو الدرء"،  في علم النفس  الذويةف

-I-be-Iأكوف -أنا-أف الذوية ىي إحساس شخصي، إنها "خبرة أنا Eriksonالنفس إيريك إيريكسوف 

experience دي وقواي الذىنية، فاعل وقادر على ابزاذ الشعور بأنتٍ شخصية متصلة لزددة، أمتلك جس

القرار، كما تعتٍ الذوية "صورة الذات" التصور الذي يعملو الإنساف حوؿ خصائصو ونقاط ضعفو ومنشأه 

وعلبقاتو الاجتماعية وقيمو وأىدافو الحياتية، والشعور بالذوية ىو قدرة الشخص على خبرة ذاتو كشيء لؽتلك 

 2التصرؼ وفقا لذلك استمرارية يظل نفسو ويستطيع

الدرحلة الخامسة من مراحل تطور الشخصية الإنسانية، وتظهر في  الذوية علم النفس النمائي تشكل فيو 

مرحلة الدراىقة، ويشمل تطور الذوية اكتشاؼ ماىيتنا، وما ىو الدوضوع أو الشيء الذي لضيا من أجلو وأين نتجو 

راىق بتُ شعوره باستقلبليتو وعدـ إعطائو الفرصة من جانب المجتمع في الحياة؟ إف اختلبط الدور الذي يشعر بو الد

لكي يثبت ىذه الاستقلبلية يؤدي إلذ وقوعو برت ضغط نفسي شديد، وىذا الصراع يؤدي بالدراىق إلذ إحساس 

 ومن الفشل، وىنا قد يتخذ الدراىق إحدى الدسارين، إما -الذي قد يكوف خاطئا -عميق بالخوؼ من ابزاذ القرار

                                                                                                        
، تربصة سامر بصيل رضواف، دار الكتاب الجامعي، العتُ البحث عن الهوية: الهوية وتشتتها في حياة إيريك إيريكسون وأعمالهبيتً كوزف،  1

 .92، ص2010الإمارات العربية الدتحدة، 
 .93رجع نفسو صالد 2
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أف ينسحب وينعزؿ عن أقرانو وأفراد أسرتو، وإما أف يفقد ذاتو وسط الآخرين. معتٌ ىذا أف برقق الذوية لؽثل 

 1وىذه الدراحل ىي: الابذاه الإلغابي لذذه الدرحلة، وبسثل حتَة الذوية الابذاه السلبي.

 في ىذه وتعبر عن تكامل، لظو وتطور الشخص :identity achievementبرقق الذوية  -

 نو استطاع أف لػقق نوعا من الالتزاـ المحدد.البدائل وأ الدرحلة، بدا يعتٍ مرور الفرد بفتًة استكشاؼ

: أي التأجيل الدسبق وحبس النشاط، وىي  identity moratoriumتوقف أو تعليق الذوية  -

 اـ.الدرحلة السابقة على برقق الذوية، حيث يكوف الفرد في مرحلة الاستكشاؼ مع غموض الالتز 

: وىي تشتَ إلذ عدـ قدرة الفرد ولو بدرجة ضئيلة Force Closureإعاقة الذوية أو الانغلبؽ  -

 على الاستكشاؼ، واستمراره في الالتزاـ بدعايتَ وقيم الطفولة.

: وىي أقل مستويات لظو الشخصية في تلك الدرحلة،  identity diffusionتشتت الذوية  -

 ابذاه لزدد، سواء حدث لو استكشاؼ بدائل أـ لا.وتشتَ إلذ الشخص غتَ الدلتزـ بأي 

الواقع أف الظواىر الدتعلقة بالذوية لا لؽكن فهمها إلا في  في علم الاجتماع: وضع المفهوم - ج

التكامل بتُ علم النفس وعلم الاجتماع، حيث يهتم علم النفس بالذوية الفردية: نشأتها، برولاتها، وتناقضاتها 

" ضمن السياؽ الاجتماعي  l’identité collectiveالاجتماع بالذوية الجماعية " الداخلية، فيما يهتم علم 

والعلبئقي العاـ على مستوى الارتباطات والتناقضات القائمة بتُ الأفراد والمجموعات، لأنو لا يدرس السلوكات 

  خصوصيات.الجماعية باعتبارىا لرموعة ردود فردية بل باعتبار ما تتميز بو ردود فعل المجموعة من 
                                                                                                        

الدملكة ،  الإدارة العامة لبرامج الدنح البحثية، وأثرها على هوية الشباب السعودي وقيمهم العولمة الثقافية بدر بن جويعد العتيبي، وآخروف، 1
 35ص، 2012العربية السعودية، 
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 1:من الناحية السوسيولوجية أطروحات بسنح الذوية مدلولذا النظري بشة ثلبث

تسلّم بدشروعية وجود ىوية بصاعية تستمد ملبمح مقوماتها من ثقافة المجتمع، على  الأطروحة الأولى:

الجماعة على توصيلها وإعادة اعتبار الثقافة المجموع الدنسجم والدستمر للمعاني والرموز الدكتسبة الدشتًكة التي تعمل 

 إنتاجها، وعنصر التماثل الذي تقدمو للجسم الاجتماعي لتوحيد الطموحات والدثل.

في بداية القرف الناطق الرسمي بهذه الأطروحة، حيث يوجد فينا حسب  Durkheimوقد مثّل دوركايم 

ي: أنظمة الفكر والشعور . كياننا الجماعprivéوكائن شخصي  collectifما يذىب إليو كائن اجتماعي 

والعادات التي تعبر فينا لا عن شخصيتنا الخاصة بل على المجموعة أو المجموعات التي ننتمي إليها، شأف الدعتقدات 

صوت الجماعة كما يقوؿ دوركايم و الآراء الجماعية من كل نوع، فالدينية والدمارسات الأخلبقية، التقاليد الوطنية، أ

 ، حتى إذا ما بردثنا كاف المجتمع ىو الدتحدث فينا.دفتُ في أعماؽ النفس

الذوية في ىذا الدنظور الذاتي مشاركة وجدانية عاطفية، غالبا ما تنشأ عن الاحتكاؾ الأطروحة الثانية: 

بدجموعات أخرى، ىذا الاتصاؿ ينمي الشعور بالانتماء لدى الفرد، ويفرز بدفعوؿ وجوده ذاتو، عملية بساه مع 

–تكز ىذه الدشاركة الوجدانية التي يتوقف عليها وجود الذوية على الشعور الدشتًؾ بالوجود الدادي المجموعة، تر 

الشعور بالانتماء، الشعور بالاستمرارية عبر الزمن، الشعور بالوحدة والتجانس، الشعور بالقيمة وىو  -الدكاف

 الحاجة إلذ الاعتًاؼ والتقدير.

                                                                                                        
مرجع سبق ذكره،  ،الانثروبولوجيا وفي علم الاجتماعمفهوم الهوية: مساراته النظرية والتاريخية في الفلسفة، في  جليلة الدليح الواكدي، 1

 .158 -155ص
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نها القدرة على التغتَ بإدماج بذارب جديدة، بنية ديناميكية تطورية تعرّؼ الذوية بكو  الأطروحة الثالثة:

متحولة، تتلقى تغتَات متجددة عبر تطور وجودىا التارلؼي، إذ يتعتُ على القديم استقباؿ الجديد، فهي حقل 

ف عنصر ضم متناقضات واختلبفات تتحرؾ داخل عملية صتَورة، فكلما أضيمتعدد الأبعاد ذو طبيعة جدلية، ي

إلذ ىذا الحقل أو مسو من قريب أو من بعيد، فإف الذات والسياؽ العاـ الذي تنتمي إليو ينفعل بالضرورة بهذا 

 العنصر أو يتفاعل معو حسب منطق الصراع أو الاختلبؼ الذي لؽيّز حقل الذوية. 

و، وتعتبرىا الثانية وإذ تعتبر الأطروحة الأولذ الذوية نوعا من التماثل الثابت بتُ الوجود الاجتماعي وتارلؼ

لدفهوـ فإف ىذه الأطروحات الثلبث ، مشاركة وجدانية وعاطفية أساسا، والثالثة تكيفا مستمرا مع الظروؼ الجديدة

لذوية كعلبقة مع العالد ومع الآخر، تتغتَ بتغتَ احتياجات تأمتُ فاعليتها مع تغتَ الظروؼ التارلؼية في مقابل ا

بذاوز الجماعية في سياؽ  ، ىذه الأطروحات الثلبث،تعالية، تندرجالديتافيزيقية الداىية الد، الذوية الجاىزة الدعطاة سلفا

لزاولة إعادة صياغة العلبقة بتُ الجزئي و في النظرية السوسيولوجية، في ابذاه مزيد من إيلبء الألعية للفرد، 

  الدخصوص والعاـ.

 1ثلاث للهوية:المفاهيم والستيورات هال: 

الذوية "القدلؽة" والتي شكلت لفتًة طويلة قاعدة لاستقرار الفضاء الاجتماعي ىي الآف في طريقها يرى ىاؿ أف 

للزواؿ، الأمر الذي يستولد ىويات جديدة، ولغعل الفرد الدعاصر، بصفتو ذاتا موحدة، في حالة من التفتت، ويعتبر 

                                                                                                        
 .94ص،مرجع سبق ذكره، سوشيولوجيا الثقافة والهويةىارلدبس وىولبورف،   1
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للمجتمعات لع البتٌ والصتَورات المحورية الدارسوف أف ما يسمونو بأزمة الذوية جزء من عملية تغيتَ أشمل تقت

 1الحديثة من مكانها، وتضعف الأطر التي أعطت الأفراد نقاط ارتكاز ثابتة في المجاؿ الاجتماعي.

يعتقد ستوارت ىاؿ أف فكرة الذوية مرت عبر ثلبث مراحل سيطرت في كل منها فكرة الذوية على التفكتَ السائد 

 حوؿ المجتمع وىذه الأفكار  ىي:

ترتكز على مفهوـ الإنساف بصفتو ذاتا بستلك نزعة مركزية بالكامل، وفردا  الذات التنويرية: -

موحدا يتمتع بقدرات العقل والوعي والفعل، وتتألف نقطة الدركز لديو من لب داخلي ينشأ أولا مع ولادة الذات 

 –ا لػ  أو متماىية مع نفسها أي امتداد–ويتجلى مع لظوىا في الوقت الذي تبقى فيو الذات جوىريا كما ىي 

 خلبؿ مرحلة وجود الفرد. إف نقطة الدركز الأساسية لذات الفرد ىي ىويتو.

تعكس فكرة الذات السوسيولوجية التعقيد الدتنامي للعالد الحديث وإدراؾ  الذات السوسيولوجية: -

مع "آخرين مهمتُ" قاموا  أف ىذا اللب الداخلي للذات لد يكن مستقلب ومكتفيا بذاتو، لكنو تشكل بالعلبقة

جورج ىاربرت ميد وتشارلز  في العالد الذي تسكنو الذات،  -أي الثقافة–بالوساطة لنقل القيم والدعاني والرموز 

كولر والتفاعليوف الرمزيوف ىم الشخصيات الدفتاحية في علم الاجتماع الذين طوروا ىذا الدفهوـ التفاعلي للهوية 

تشكل الذوية من خلبؿ "التفاعل" بتُ الذات والمجتمع، ويبقى للذات لب داخلي والذات، فبحسب ىذه النظرة ت

والد الثقافية في أو جوىر يشكل "الأنا الحقيقية"، ولكن ىذه الأنا الحقيقية تتشكل وتتبدؿ في حوار مستمر مع الع

  الخارج" والذويات التي تقدمها. "

                                                                                                        
 137،صمرجع سبق ذكره، حول الهوية الثقافيةستيوارت ىاؿ،   1
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لاستقرار، فهي ا ـبعدبالاختلبؼ، تتسم لرتمعات ما بعد الحداثة :ةذات ما بعد الحداث -

للذات " وفيها لستلفة بزتًقها انقسامات اجتماعية لستلفة، تنتج "تشكيلة" من "مواقع سريع ودائم، لرتمعات تغيتَ 

فتحولات الزمن والدكاف تنتشل العلبقات الاجتماعية من سياقات تبقى بنية الذوية مفتوحة ومقتلعة من الدكاف،  

 يد بناءىا على مدى غتَ لزدد من الزماف والدكاف.تفاعلها المحلي وتع

يرى ىاؿ أف الدراحل الدبكرة للحداثة حصل فيها ظهور جديد وحاسم لشكل من من خلبؿ ىذا الطرح 

في لرتمعات ما قبل الحداثة كانت الذوية فية، كاف فيها موضوع الفرد والذوية الفردية ىو المحور الأساسي، انالفرد

ة بالدين، فموقعك في المجتمع وىويتك يأتياف من الدوقع طى الذياكل التقليدية خاصة تلك الدرتبتتًكز بشكل كبتَ عل

ر لذم كأفراد متميزين لذم انعكاس لرغبة الإلو، فالناس لد ينظ   -كما كاف يظن الناس  –الذي ولدت فيو، والذي ىو 

اعتباره لو كرة نظرت إلذ كل كائن حي بىذه الفىويتهم الخاصة، وإلظا ىم لررد جزء من سلسلة طويلة للوجود، و 

مكاف في نظاـ الأشياء، فهناؾ ىيكل تراتبي لؽتد من الرب في أعلى القمة ومرورا بالدلوؾ ثم الكائنات الإنسانية 

الأقل ألعية وانتهاء بالحيوانات والنباتات والأشياء غتَ الحية، وىويتك جاءت من موقعك في سلم الأشياء بدلا من 

 دية.أي خصائص فر 

رتكز على مفهوـ الدركزية التامة وا أما في مرحلة ما بعد الحداثة فقد حدث انزياح كبتَ في مفهوـ الذوية 

لفرد الإنساف القادر على التحليل والإدراؾ والفعل، ىذه الدركزية تتألف من جوىر داخلي نشأ بالأساس مع ولادة 

رد بقي ىذا الدركز الأساسي للذات ىو ذاتو بشكل ثم تطور تدرلغيا معو، وطواؿ وجود الف -الدوضوع-الشيء

أو فرد كلي لو القدرة على  unifiedوالفرد طبقا لدفهوـ الذوية ىذا ىو موحد ، مستمر ويشكل الذوية الفردية
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التفكتَ عن الكل، والأفراد يروف أنفسهم متميزين ومنفصلتُ عن الأفراد الآخرين ومكتملتُ ذاتيا، والفرد ىو راشد 

 في المجتمع أو عقيدتو التقليدية.ى حساب الأشياء وفقا للمنطق وىو غتَ مقيد بدوقعو قادر عل

 الانزياح من الهوية الوجود إلى الذات بمفهومها الحديث. -2

ذات الفرد وىويتو مكانا شكلب جديدا للفردانية لػتل مفهوـ  استحدث أف العصر الحديث الدلبحظمن 

أزمنة ما قبل الحداثة لد يكونوا أفرادا وإلظا كانت فرديتهم معيشة ولُستبرة  مركزيا فيو، ىذا لا يعتٍ أف الناس من

بشكل لستلف، وقد حررت التحولات التي استقدمت الحداثة الفرد من بذذره في التقاليد والبتٌ، وكانت ىذه 

على أي  يطغىكم إلذي تعتبر غتَ قابلة للتغيتَ الجذري لأنها كانت موجودة بح ، كما سبق ذكره آنفا،التقاليد والبتٌ

إف ولادة "الفرد السيد" بتُ القرف السادس عشر للنهضة الإنسانوية معتٌ يتعلق بالفرد السيد على نفسو، 

humanisme .والقرف الثامن عشر للتنوير جسدت قطيعة مهمة مع الداضي   

الدفهوـ الجديد ا ىذسالعت العديد من الحركات الأساسية في الفكر والثقافة الغربيتُ في صياغة وقد 

للذات: الإصلبح والبروستانتية اللذاف حررا  الضمتَ الفردي من الدؤسسات الدينية التابعة للكنيسة وكشفتو مباشرة 

أماـ الله، النزعة الإنسانوية في عصر النهضة والتي وضعت الإنساف في مركز الكوف، الثورات العلمية التي وىبت 

وفحص وكشف غرائب الكوف، وأختَا التنوير الذي جرد الإنساف من الإلؽاف الإنساف الدلكة والقدرات لتقصي 

  1دراكو والسيطرة عليو.بالعقائد وبسط أمامو التاريخ البشري بأكملو لإ

                                                                                                        
 144،ص2008ثاني، ربيع ، تربصة بوؿ طبر، لرلة إضافات ، العدد الحول الهوية الثقافيةستيوارت ىاؿ،  1
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لئن كاف لا مراء لدى كثتَ من الدارستُ في أف الفلسفة الغربية مع ديكارت ىي التي أرست مفهوـ و 

، فإف ىذا الدفهوـ لد يكن غريبا عن الفلسفة الإسلبمية التي شهدت le sujetـ الذات بالدعتٌ الحديث الدتداوؿ اليو 

  1.سم وصريح لذذا الدفهوـاعلى يد ابن سينا في كتاب النفس أوؿ انبثاؽ ح

فعبارة " إني أكوف أنا " التي صاغها ابن سينا ىي الصياغة الدقيقة للمعتٌ الجديد لدصطلح الإنية الذي 

يعتٍ أف ، لشا في ماىية النفس يصبح ولأوؿ مرة اعتبارنا الشيء الذي لضن مقياسا للبحثافتًعو ابن سينا حيث 

نا ليست شيئا سوى ما يراه كل منا ىو ذاتو، ما لؼتص بو دوف غتَه، شعور الفرد بوجوده كائنا فريدا لشاثلب الأ

  ثباتها ومطابقتها لنفسها.وحدتها و حضورا وبسركزا للذات ووعيا بلنفسو وبذلك تغدو الإنية رديفا للذاتية، 

الوجود إلذ براديغم الوعي الذي لغعل من الذات مبدأ انطولوجيا ومعرفيا يستمد براديغم في ىذا الانتقاؿ من 

الذي نهج نهجا معرفيا لشيزا لإثبات  مرجعو من ذاتو ولؽتلك قوة حضوره بنفسو تكمن الإضافة الحقيقية لابن سينا 

 2يات الأنا.لا لؽكن فهمو وتفستَه إلا في بذل الإنية والتي بذعل من الغتَ

سُجّل أيضا ىذا الانزياح من الدعتٌ الأنطولوجي الوسيط لدصطلح الذوية الداؿ على معتٌ الوجود، إلذ الدعتٌ 

فأصبح الوعي أو الشعور بالأنا ىو الذي الابستمولوجي الحديث للؤنا أو الذات بوصفها مصدرا لدعتٌ الوجود 

الذات الفردية في الدركز من الفكر، باعتبار قدرتها على التعقل وضع الذي ويتو عند ديكارت لؽنح الإنساف ى

                                                                                                        
 .48، صابق،  مرجع سمفهوم الهوية: مساراته النظرية والتاريخية في الفلسفة، في الانثروبولوجيا وفي علم الاجتماعجليلة الدليح الواكدي،  1
 .50الدرجع نفسو، ص  2
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والتفكتَ "أنا افكر إذف أنا موجود" عبارة كانت تشكل الاعتقاد الأساسي بالنسبة لديكارت ومنذ ذلك الحتُ 

 1عرفة معروفا ب"الذات الديكارتية"أصبح ىذا الدفهوـ للذات العقلبنية والواعية والدتأملة والتي تقع في مركز الد

 المبحث الثاني: الهوية الافتراضية: تمظهراتها، تصنيفاتها ورهاناتها.

  الهوية عبر شبكات التواصل من التنشئة إلى البناء.  -1

"ذا خاصية متعددة الأشكاؿ نهم الدلالة لا يستنفده معتٌ لزدد"، على حد تعبتَ  ية كاف مفهوـ الذو إذا  

وكما سلف وأف تناولناه، فإنو مع الفضاءات التي فتحتها شبكات التواصل الاجتماعي ابزذ أشكالا ، 2كلود برنار

العاـ لبناء الذوية، وانتقلت بها من سياؽ غتَّت الوجو فالانتًنت والشبكات الاجتماعية أخرى وأبعادا أوسع مدى، 

قت بها في تماعية وضوابطها ومعايتَىا، وحلّ اجتماعي ثقافي يبنيها على معايتَ ومرجعيات قائمة على التنشئة الاج

إطار فضفاض ومرف يسمح للمستخدـ ببناء ذاتي لذويتو متجاوزا التأسيس الدكاني والواقعي والدرجعي لذويتو 

من تدوين وألعاب ودردشة والانضماـ إلذ لرموعات الحقيقية، جاعلة من الخدمات التي توفرىا والتطبيقات الدتنوعة 

في إطار إعادة  لحقةحقوؿ بذارب افتًاضية يطور من خلبلذا الدستخدـ مفهومو لذاتو ولذوياتو الد معينة، وغتَىا

 على حد تعبتَسة مكانيا إلذ أشكاؿ ىجينة ومرنة للهوية مفهمة الصور عن الذات بالانتقاؿ من ىويات مؤسّ 

                                                                                                        
 145،ص2008، تربصة بوؿ طبر، لرلة إضافات ، العدد الثاني، ربيع حول الهوية الثقافيةستيوارت ىاؿ،  1
لرلة إضافات العدد التاسع شتاء  ، تنشئة الهويات الفردية عند الشباب عبر الفضاءات الاتصالية والمعلوماتية عادؿ بن الحاج رحومة، 2

 .135ص ، 2010
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 we are moving from rooted identities based on place toward    جيسيكا لر باغ

hybrid and flexible forms of identity .1  

 الافتًاضية الدمارسات فإف، والتوحد والانتماء ارتبطت الأفكار القدلؽة عن الذوية بدفهوـ الأصالةوإف 

لم لغر إسقاط مركزية الذات فحسب، بل تعددت ، فما فتئت بزرّب ذلك ألؽا بزريب على الشبكات الاجتماعية

، فإف السؤاؿ الذوياتية تمثل ىذه الدمارساا أيضا. وبالنسبة إلذ أولئك الذين انغمسوا في الذات وانفرطت حدودى

 we am Who 2" بل من ذواتي؟ I am Whoالدطروح فيما يتعلق بالذوية ليس "من أنا؟   

، مكانتها تعاظمت، و ألعية بالغة  الاجتماعية في لرتمع الشبكات /الذوياتالذوية مسألة  ابزذتمن ىنا 

كاستلز ذلك قائلب: في عالد تدفقات الثروة والسلطة والصور العالدية يصبح مانويل   ...ويشرح آفاقها تعددتو 

تٌ الاجتماعي، تصبح الذوية البحث عن الذوية فردية كانت أـ بصاعية، مسندة أـ مكتسبة، الدصدر الأساس للمع

لدعتٌ استنادا إلذ ما يفعلونو، بل اعتمادا على ما ما عاد الناس يؤسسوف افالأساس وأحيانا الوحيد للمعتٌ،  الدصدر

قائمة على تقابل ثنائي بتُ الشبكة  ئةىم عليو، أو ما يظنوف أنهم عليو، لرتمعاتنا تتخذ على لضو متزايد بي

، عرقية كانت أو دورا اجتماعيا أو نوعا جنسيا، لد تعد بالضرورة معطى ثقافيا بهذا الدعتٌفالذات والذوية  3والذات

 .بو طبيعي، بقدر ما ىي حصيلة بناء اجتماعي واع وإراديش

                                                                                                        
1
 Jessica Lee Pugh, A qualitative study of the facebook social network, the desire of influence, associate 

and construct a representative and ideal identity, op cit,p95. 
 .163ص ، مرجع سبق ذكره،المجتمع الشبكي، دراف بارني 2
 .157ص  ،الدرجع نفسو  3
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فإنها اليوـ ترتبط بقدرة الأفراد على ، وكما ارتبطت أشكاؿ الذوية بالبناءات الثقافية والحضارية والدناخية 

افتًاضية، فاستعماؿ الأدوات من مشروع وحلم إلذ حقيقة  identité désiréeبرويل فكرة الذوية الدبتغاة 

في الدمارسات  -منتديات، مدونات، شبكات اجتماعية -ية وتطبيقات الاتصاؿ الوسائطي عبر الحاسوبالتفاعل

اليومية للبتصاؿ خلق بسثلب للذات بواسطتو يتمكن الدستخدـ من الاتصاؿ عن بعد، وىو ما استحدث مفهوما 

  1واقعي بالافتًاضيجديدا ىو مفهوـ الذوية الدختلطة حسب تعبتَ فاني جورج والتي تعبر عن تهجتُ ال

اىم الحاسوب في من الحقيقة اليومية أين يس اأضحت العلبقات الاجتماعية عبر الحاسوب جزءفقد 

أعادت أشكاؿ الاتصاؿ عبر الخط، والتي ظهرت منذ عقود، أعادت تشكيل الرابط الاجتماعي و  الألفة الشاملة، 

في تهجتُ الواقعي مع الفضاء  سالعت علبـ والاتصاؿالانتًنت وتكنولوجيا الإفوولّدت أشكالا جديدة للتعبتَ. 

الدسمى "افتًاضي" لتصبح الذوية لستلطة، لأف الرقمي يساىم في التفاعلبت الاجتماعية اليومية كما أف تكنولوجيا 

الحياة اليومية من خلبؿ مشاركة الصور والنصوص والفيديوىات  توسطت les technologies de l’egoالأنا 

 2ليساىم الافتًاضي في الألفة العامة ويعيد تشكيل الرابط الاجتماعي في إطار اتصاؿ لستلط.والدوسيقى، 

حيث ىونها أو يبرزونها بوصفها بناء.ففي الشبكات الاجتماعية لؼتار الناس ىوياتهم ويتلبعبوف بها، ويشو 

وإلذ جانب ذلك لؽكن  ،التقليدية للهوية من اسم وشكل جسدي وغتَىالا لؽكن الثقة بأي معلم من الدعالد 

التاريخ ولا للناس أف لؼتاروا أكثر من ىوية، وأف يراجعوا ىوياتهم الدتعددة بيسر، ويضمنوا أف ذاتهم لد تعد رىينة 

بعض البيانات والدعلومات التي لذم الحرية في بيانها أو تعديلها أو بقدر ما ىي رىينة  الجغرافيا ولا الدكاف الفيزيائي

                                                                                                        
1 Fanny Georges, Communication médiée par ordinateur : un processus identitaire informatisé, vers 

une identité mixte,p3 
2
 Ibid,p4 
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ويستخدموف التكنولوجيا    their real livesص يستشعروف ثقل وضغط ىوياتهم الحقيقية الأشخاف. تغيتَىا

 1.كمخدر

تفسح المجاؿ للمستخدـ ليكوف أكثر تلقائية في التعبتَ  مثلب خاصية جدراف البروفايل التي يوفرىا الفيسبوؾو 

وللبنتماء السياسي  عن ذاتو وىويتو، فكل صفحة فيسبوكية ىي انعكاس لوقت، ولددارؾ، ولاىتمامات، 

مستخدـ لػاوؿ أف يسوّؽ الصورة الدثالية عن نفسو من خلبؿ مشاركاتو واختياراتو لتقوية الروابط  وكللصاحبها. 

حيث تتحدد الذوية بالربط بتُ بسثلبت  ideal desierd identity-الدبتغاة   –بتُ ىويتو الواقعية وىويتو الدثالية 

وطرائقو في التواصل مع الآخرين ومع المجموعات الاجتماعية في علبقات  الشخص لذاتو كفرد مستقل بذاتو،

   2متًابطة.

يسبوؾ، لؽتلك الدستخدموف قابلية الكشف عن مواصفات وخصائص لا من خلبؿ السياؽ الاجتماعي للفو 

 -microتتًاءى في الظاىر، حيث يرُكز الدستخدـ على جانب معتُ من جوانب ىويتو لتطوير شهرتو الالكتًونية 

celebrity  ومن ىنا بالتحديد تبدأ عملية بناء الذوية الرقمية ،online- identity construction  وتتطور ،

من خلبؿ دعوة الأشخاص والدعجبتُ الذين يشتًكوف في ىذه الجوانب، وبهذا تُطور وتُدعّم شبكة الأصدقاء 

 ؾ. والانتماء لشبكة الفيسبو قدير الذات العلبقات الدتبادلة لت

قاد إلذ التساؤؿ: إذا  يُ  التواصل عبر الشبكةىكذا فإف الدستخدـ في مواجهة استمارة التسجيل في خدمة 

ة يقوـ الشخص العمليكنت أتلخص في لرموعة كلمات أو رموز، ماذا ستكوف ىذه الكلمات والرموز؟ وفي ىذه 
                                                                                                        

1
 Ashley Jennings Wollam, facebook encouraging Authentic or Inauthentic Identity Construction,  

op cit,p132. 
2 Jessica Lee Pugh, A qualitative study of the facebook social network, the desire of influence, 

associate and construct a representative and ideal identity, op cit, p1. 
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أكثر ملبءمة، بدعتٌ أخر أكثر انسجاما مع بتجريد بعض الدعلومات التي يعتبرىا غتَ ذات صلة ولؼتار أخرى يراىا 

  1.الفكرة التي لػملها عن نفسو

الذات أو الذوية أمرا تتوسطو الشبكة فحسب، بل باتت الذوية ذاتها ىذه البنية ما عادت  سياؽفي 

تكوف تكتسب سمات الشبكة ) نظاـ من العقد التي تربطها وصلبت لستلفة القوة والعمر، بُسار س الذوية عبرىا ولا 

 2لررد وجود قبلي(.

 وىي باحثة أمريكية في معهد ماساسوسيتش للتكنولوجياشتَي توركل، تندرج مقاربة  ىذا الإطار ضمن

MIT تنا فحسب، بل تغتَ ذواتنا ترى أف "الحواسيب لا تغتَ حياو ؿ الاجتماعي للبيئات الالكتًونية، درست المجا

من خلبؿ مدنا بالأدوات الجديدة التي تكفل البناء الاجتماعي  وتغتَ الحواسيب، بهذا الدعتٌ، ذواتنا،أيضا " 

 .لذواتنا، على لضو موجو صوب الذات

فعلى شبكة الانتًنت، كما تقوؿ توركل، "تبُتٌ الذات، وتبُتٌ قواعد التفاعل الاجتماعي، ولا تتُلقّى  

.فأنت ما تزعم أنك عليو، وىويتك تلقيا " فأف نستخدـ شبكة الانتًنت يعتٍ أف نبتدع ذواتنا على لضو متواصل..

شديدة السيولة والتعدد إلذ الدرجة التي بذعل على الحاسوب ىي لزصلة حضورؾ الدشتت...ذلك أف ىويتك 

مفهوـ الذوية ذا حدود فضفاضة"، وبالفعل، وخلبفا لدا كانت عليو الذوية من ثبات وفردية وموثوقية فإف الذوية على 

                                                                                                        
1 Fanny Georges, Représentation de soi et identité numérique ; une approche sémiotique et 

quantative de l’emprise culturelle du web2.0, op cit, p 168. 
2
 .164ص ، مرجع سبق ذكره، بارنيدارف  
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متعددة وقابلة للبصطناع والدراجعة مرارا وتكرارا، ولدمارسات الذات التي تتم بواسطة الانتًنت ،كما تراىا توركل، 

 .الشبكات طابع لستلف ومتعدد ومتغاير ومتشظّ 

السياؽ الاتصالر الجديد يتسم بتداخل العوالد الذاتية والعوالد التكنولوجية وبسازج عالد الإنساف وعالد ف

مبيوتر )الذي أصبح لو ذاكرة( وفي ظهور لسياؿ يتمثل كائنات جديدة الكومبيوتر الذي يتجلى في أنسنة الكو 

 1(.cyborgىجينة )نصف آلة ونصف إنساف 

وتستخدـ الباحثة مصطلح "الذات الثانية" للتأكيد  على ىذه العلبقة العضوية بتُ الذات وأدواتها، 

عنها، ووسيطا بيننا وبتُ الآخر، تغتَ  ىكذا أصبحت وسائط الاتصاؿ الجديدة امتدادا لنا وحاملب  لذويتنا ومعبرا

التكنولوجيا عندئذ من إنسانيتنا ولذا تأثتَات انثروبولوجية على بذاربنا الإنسانية وعلى وجودنا بدا أننا كائنات 

 بشرية.

ترجع ىذه النزعة لبناء الذوية عبر مواقع التواصل الاجتماعي حسب بعض الدراسات إلذ سهولة 

يا، من جهة، ومن جهة أخرى لإحساس الناس الفطري بعمق القوة الدافعة لاستكشاؼ استخداـ ىذه التكنولوج

، وفق لذا فهم لؼتاروف أسهل السبل لذلك ولإشباع النزعة الذروبية من الحدود الزمانية والفيزيائية وبناء ىوياتهم،

وتعتٍ ىذه ، as we communicate, so shall we be 2التواجد الرقمي كما نتصل نكوف الدبدأ الذي يستَ 

، الشبكات الاجتماعيةسياقات الاتصاؿ عبر ف وحيثياتو على ىوية الإنساف وكيانو. رؽ التواصلالدقولة تأثتَ ط

                                                                                                        
 .49ص  مرجع سبق ذكره،شكالات والسياقات، الإ الميديا الجديدة ،الصادؽ الحمامي 1

2 Ashley Jennings Wollam, facebook encouraging Authentic or Inauthentic Identity Construction, op 

cit p39. 
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وبالتالر تقولب ىوياتهم وعكس وسائط الاتصاؿ السابقة، بسنح للمتواصلتُ إمكانية التحكّم في ىوياّتهم الشخصية 

 لخص ىوياتهم الافتًاضية.التي تالواقعية وفق البيانات والرموز 

كوف، بالنسبة للكثتَين من مرتادي الفضاء الانتًنتي، لسرجا للهرب ف بناء الذات الافتًاضية قد يإضافة إلذ أ

ف يكوف الفرد نفسو وصعوبة برقيق ذلك إلذ أمن الاكتئاب كما وصفو اىرنباغ  حيث يقود التوتر بتُ التطلع إلذ 

د بتُ تصوره من عدـ الرضا، إنو سعي يهدؼ إلذ ملء الفراغ الذي يعيشو الفر نوع  من الاكتئاب، الذي ىو نوع 

( عى الذات أف تكونو(، واستبطانو لوضعو الطبيعي )الذات كما يعيشهاالنموذج الذي تسالدبالغ فيو لنفسو )

لع النموذج )أف يكوف الفرد ذاتو( فإف الدستخدـ الدو /فعوض أف يكوف اليأس بديلب عن برقيق ىذه الذات

أكثر تناغما وبساثلب مع رغباتو، وذلك من  تبالانتًنت، سيتمكن، وبقليل من الاستثمارات والجهد، من بناء ذا

خلبؿ آلية الذوات الافتًاضية، ىذه الذاوت لا بذد مرجعيتها، بطبيعة الحاؿ، في الواقع الاجتماعي، بل الواقع 

  1الذي بزلقو الذات الحقيقية لنفسها

ىو استجابة لشروط  بقدر ما نفسيا فحسب، افتًاضية منفصلة ليس أمرا فطريا خلق ىويات كما أف

الفيسبوؾ يبنوف ىوياتهم الذاتية عبر طرؽ غتَ مباشرة  فمستخدمواجتماعية ولزيط اجتماعي يعيش فيو الفرد، 

رلػة، ، تظهر تلميحات الدشاىدين على شخصياتهم بدلا من التلميحات الدباشرة والصmimicمتسمة بالتقليد 

تُكيّف عبر كلمات التأكيد الإلغابية التي تصف الفرد على أنو شخص  online identitiesفالذويات الانتًنتية 

س الدعايتَ الاجتماعية والثقافية، لزبوب وجذاب اجتماعيا، علبوة على ذلك ىذه الذويات مؤسسة بحذر، لتعك

اع الفضوؿ، لخوض مغامرات، وللتواصل والتعلم من ففي البيئة الرقمية يسعى الدستخدموف لخلق التأثتَ، لإشب

                                                                                                        
 8، مرجع سبق ذكره،ص الانترنت كفضاء لتشكل الذات ،الصادؽ رابح  1
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خلبؿ الاتصاؿ بالشبكة. وفي ىذه التجربة التفاعلية يتمكن الدشتًكوف أكثر من أي وقت مضى من الدشاركة 

  1والتواصل الرقمي، صانعتُ بذلك ىويات رقمية أكثر تعقيدا وأكثر بسثيلب للعلبقات التي تسم الحياة الواقعية

تتشكل بالطرؽ ذاتها التي بركم الذات في الحياة  the cyberselfإف الذات الالكتًونية وبهذا الدعتٌ ف

فالعالد الافتًاضي من ىذا الدنطلق امتداد للعالد الاجتماعي، إذ لا بزتلف صتَورة  the offline selfالاجتماعية، 

 Lauraىذا السياؽ تستند أطروحة بناء الذوية في الواقع الاجتماعي عن تلك التي في المجاؿ الالكتًوني، وفي 

Robinson  في تفنيدىا للؤطروحة ما بعد الحداثية على الدقاربة السوسيولوجية "التفاعلية الرمزية" التي تعتبر أف

الذات ليست شيئا أو جوىرا خالصا متعاليا منعزلا عن عملية التفاعل الاجتماعي بل ىي بذربة عملية أي 

سنا من خلبؿ الآخرين ونتشكل بواسطتهم، أي أننا نتمثل ذواتنا من خلبؿ نظرة اجتماعية، فنحن ننظر إلذ أنف

الآخرين لنا. والآخر بهذا الدعتٌ لزايث لذويتنا، كما أف عملية تشكل الذات تتسم بالتفاعلية لأنها تقتضي 

من خلبؿ بشكل غتَ مباشر  لذاتها ) الإنساف يفكر في ىويتو("التفكرية" أي إف الذات تتحوؿ إلذ موضوع 

استكشافها لنظرة الآخرين لذا )الذين ينتموف إلذ الجماعة الدشتًكة(، لؽكن عندئذ أف نتحدث عن الذات باعتبارىا 

 2يقتضي التفاعل مع الآخر. self-ing processإنتاجا 

وأختَا لؽكن أف لطلص إلذ أف الذوية الافتًاضية الدبنية في الشبكات الاجتماعية ىي شكل من الأشكاؿ 

 بالذوية ربطهالذا، ب امتدادللهوية الحقيقية، بتصريح الدستخدـ ببياناتو الحقيقية، أو  انعكاس تية: فهي إماالآ

 وابزاذ رمزية صور وضع وكذا غالبا شخصية دلالات لو يكوف الذي الدستعار الاسم طريق عن الحقيقية
                                                                                                        

1
Noelle J. Hum, Perrin E. Chamberlin , et al, A picture is worth a thousand words: A content analysis 

of Facebook profile photographs op cit, p112. 
 .50ص مرجع سبق ذكره، ، الميديا الجديدة الإشكالات السياقاتالصادؽ الحمامي،   2
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حرص ي في ىذه الحالة تعكس للهوية الحقيقية وى نقيضا للمستخدـ، أو الفكري التوجو برمل شعارات

الدستخدـ  على أداء دور افتًاضي لعدـ قدرتو على القياـ بو في الحياة الواقعية، فهذه الذوية الافتًاضية 

الدستحدثة لد بُزلق من فراغ، إف الأمر يتعلق في الغالب بذات تسعى إلذ برقيق رغبات وتطلعات أقصتها 

، لاستكشاؼ شخصيات غتَ شخصياتهم تقمصغبة في ر أو  الحياة الفعلية ومنعتها من التحقق.

 .الآخرين ولعب أدوارىم الاجتماعيةشخصيات 

 الهوية الفردية بين التصور الرمزي والواقع الافتراضي: -2

في إطار وعي الشخص بأف يكوف ىو نفسو، بسثل لذاتو، إلذ إدراؾ  تصور/ فردغالبا ما تقود الحياة اليومية ال

الأشياء الأكثر ألعية بالنسبة ىي شعور شخص ما بدن ىو وما ىي الذوية ف .يد أف يكونوويكوف ما بسناه أو ما ير 

ينشطوف في خلق ىوياتهم الخاصة، ولد تعد الذويات لستزلة فقط إلذ المجموعات الاجتماعية التي  سلذا فإف النالو...

تي يودوف الارتباط بها، حيث يرى ات الينتسب لذا الأفراد، فالأفراد لديهم العديد من الاختيارات بشأف الجماع

 بعض الباحثتُ أف غالبية الأفراد في المجتمعات الدعاصرة لد يعد لذم أبدا معتٌ ثابت ومستقر للهوية فهوياتهم بسيل

 إلذ التشظي والتجزئة على الدواـ، وىي سمات الذوية ما بعد الحداثية على حد تعبتَ ستيورات ىاؿ.

كوف منها بتلك البساطة، أف الذوية إفراز من الثقافات ولكنها لا تت ياؽفي ىذا الس يعتبر ستيفن فروشو 

هوية الفرد ىي في الحقيقة متعددة وربدا سائلة حيث أنها تتكوف عبر التجربة وتتًسخ برموز لغوية، والأفراد حتُ ف

اشرة لذم  وتلك الدوجودة يطوروف ىوياتهم إلظا ينجذبوف إلذ الدعطيات الثقافية الدوجودة في الشبكة الاجتماعية الدب
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في المجتمع ككل، وعملية بناء الذوية تبعا لذلك ستؤثر عليها بشكل كبتَ بصيع التباينات والأمزجة السائدة في البيئة 

  1الثقافية والاجتماعية المحيطة.

س بتَس شارؿ ساندر لفاني جورج ىذه العملية بدخطط  ةثل الباحثىذا التصور الرمزي للفرد لذويتو بسفي إطار 

للذات في    schéma- silhouetteأو لسطط صورة ظل "  diagramme –squeletteالذيكل العظمي "

لمجموعة العمليات الذىنية للئنساف الذي يريد  شيئا ما لكن لا لؽكنو الحصوؿ عليو، ويتساءؿ ىل فعلب  اوصفه

 2يريده؟ 

نفسو بتجريد بعض الدعايتَ ومساءلة لػدد الشخص خصائص لشيزة ل ،وللئجابة عن التساؤؿ الذي يطرحو

 لسطط ظل أو diagramme- squelette بتو، يصنع من خلبؿ الخياؿ ما أسمتو الباحثة ىيكلب بزطيطيارغ

schéma-silhouette  ليتفحص ما ىي التغتَات التي تطرحها ىذه الحالة للؤشياء الافتًاضية والتي تتطلب

 الدتقد الداخلي بدعتٌ أخر يراقب ما يتخيلو لتَى ىل الإحساس وفحصها. إذف الدخطط الظلجدوؿ إدخالذا في 

 ؟في الواقع بنفس الدرجة وبنفس الشكل لؽكن أف يتجسّد للذات

 عملية لظذجة للذات. عن إذا اعتبرنا أف الذوية الشخصية ىي الوعي بأف تكوف نفسك، ىذه العملية تعبر 

مواجهة استمارة التسجيل في خدمة تواصلية يقاد بضم الدستخدـ في  وفي إطار الاتصاؿ الافتًاضي حتُ يكوف

الياء إلذ التساؤؿ: إذا كنت أتلخص في لرموعة كلمات أو رموز، ماذا ستكوف ىذه الكلمات والرموز؟ وفي ىذه 

العلمية يقوـ الشخص بتجريد بعض الدعلومات التي يعتبرىا غتَ ذات صلة ولؼتار أخرى يراىا أكثر ملبءمة، بدعتٌ 

                                                                                                        
 15صمرجع سبق ذكره، ، سوشيولوجيا الثقافة والهويةىارلدبس و ىولبوف،  1

2 Fanny Georges, Représentation de soi et identité numérique ; une approche sémiotique et 

quantative de l’emprise culturelle du web2.0, op cit, p 162 
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كل تفاعل يفحص ولؽتحن صلببة ىذه البنية،  ويغتَ في  انسجاما مع الفكرة التي لػملها عن نفسو. أخر أكثر

بعض الأحياف الفكرة التي شكلها الشخص عن نفسو، وبهذا فإف الاتصاؿ الوسائطي عبر الحاسوب، وبدفعو 

ة بصرية سمعية ونصية ، بإدخالو دعامfaçonnageللمستخدـ لخلق بروفايل لؽثلو، يشارؾ في عملية التشكيل 

 للذات في الحلقة العاكسة للتمثل الذاتي.

من ىذا الدنطلق فإف مساءلة التأثتَ والنفوذ الثقافي للبتصاؿ الوسائطي على بسثل الذوية لػمل رىانات 

أساسية بالنسبة للمجتمع. إذف كما سبق وأف أسلفنا إذا كاف بسثل الذات في الفكر  كما بسثل الذات في الشاشة 

شارؾ كلبلعا في عملية ملبحظة بذريدية للذات، فإف الأمر لستلف إذا نظرنا إليو بنظرة ثنائية عن الشخص نفسو، ي

ففي الواقع الجسد مؤشر مطلق على الوجود، وفي العالد الافتًاضي تفحص موقع لا يكفي لإعطاء الدستخدـ صفة 

ن على وجوده حيث أنو إف لد لؼلق بروفايلب الوجود الدلبحظ لأخر بعيد، فالدستخدـ عليو أف يتواصل ليبرى

شخصيا فهو غتَ موجود بالنسبة للتجمع الافتًاضي، فهو غتَ مرئي بالنسبة لو. في الحياة اليومية ليس للهوية 

  .الشخصية شكل مادي فيما عدا الجسد، فصورة الجسد تتخذ ألعية كبتَة

 الهوية/الهويات الرقمية..بعض التصنيفات: -3

بسثل الذات للهوية الرقمية على أنها لرموعة التغيتَات (Fanny Georges) فاني جورج  ت الباحثةقدم

والصوتية والبصرية، وظيفتها التقنية برقيق ذاتية الفرد، ووضعو في علبقات  transpositions graphiquesالبيانية 

بسثل الذات و  المجتمع الافتًاضي،فعملية عرض الذات ليست إلا جزء من الذوية الرقمية التي تعرض في  .مع الجماعة

لؽكن تعريفو على أنو توليفة العلبمات الظاىرة على الشاشة والتي تظهر الدستخدـ، وىو جزء من الذوية الرقمية، 

، ولرموعة العلبمات التي ستخدـموعة العلبمات التي يضعها الده الأختَة من لرذ،بضم التاء، ىحيث تنسج
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العلبمات التي يضعها  فمجموع 1.اسا مباشرا للمؤثرات الثقافية التي ىي عرضة لذاوالتي تكوف انعك تقيمها الآلة

الدستخدـ تتعلق باسمو الذي لؼتاره وصورة بروفايلو والبيانات التي لػب أف يظهر بها على الفيسبوؾ، أما العلبمات 

التي ينتمي إليها، إعجابو  التي تقيمها الشاشة فتتعلق بالبيانات الدسجلة مثل عدد الأصدقاء، عدد المجموعات

 بدنشور ما وغتَىا..

 2الذوية الرقمية إلذ ثلبث لرموعات من الذويات: الباحثة تعن بسثل الذات والذوية الرقمية قسم افي دراستهو 

 l’identité déclarative  / التصرلػيةالذوية الدعلنة -

 l’identité agissante: /النشطةالذوية الفعالة -

        l’identité calculée  الذوية المحسوبة -

تتكوف الذوية الدعلنة من الدعلومات الدوضوعة من طرؼ الدستخدـ مثل الاسم وتاريخ الديلبد حيث 

وتتكوف الذوية الفعالة من الكشف الدعلن للممارسات والأنشطة التي يقوـ بها الدستخدـ والتي يظهرىا  والصورة.

عن الذوية المحسوبة، فتظهر من  او فلبف يتابع الصفحة الفلبنية...أمنظاـ التشغيل مثل فلبف أصبح صديق فلبف، أ

 خلبؿ الدتغتَات الكمية التي تظهرىا الشبكة مثل عدد الأصدقاء، عدد المجموعات وغتَىا.

 identitéةفإذا كاف بإمكاف الدستخدمتُ أف يكذبوا فيما لؼص معلوماتهم الشخصية ) الذوية الدعلن

déclarative الذوية النشطة ( عادات اس  ( تهلبكهم الدلتقطة عبر الويبidentité agissante  تكوف )

 1حتما حقيقية، حيث يتم توثيق الذويات وفهرسة الرسائل الخاصة من قبل الأجهزة ذاتها التي تعد بعالد أحسن.

                                                                                                        
1
ibid, p 165. 

2 ibid, p 168. 
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 وتسمح ىذه الأبعاد الثلبثة بالتحليل الكمي لتغتَات ملبمح الذوية وسياؽ توجهاتها في الفضاء

 ،مفتوح افتًاضي فضاء في لذا عرضة الذات الفاعلة تكوف التي التأثتَات طبيعة برديد من بسكننا كما ،الافتًاضي

 الكلمات، الصور، الرموز، شكل العادة في يتخذ الذي الدعلوماتي والتبادؿ الرقمي التواصل لذا إمكانية يتيح والذي

 من التواصل توفره شبكات ما عبر إحصائيا رصدىا كافبالإم التي الخ...صوتيات أو الفيديوىات الدلفات،

 باعتبارىا الافتًاضية الذوية تركيبة الأساس في العنصر ىي النشطة الذوية أف الدراسة تؤكدحيث  ،معينة معطيات

 على ردوده برديث عبر الافتًاضي حضوره إبراز خلبؿ من الرقمية باستمرار ىويتو بنية تغذية الدستخدـ من تفتًض

 2.إليها ينتسب التي الافتًاضية المجموعات في الفورية ردودىا وإبراز الذات استعراضفي  ومشاركاتو تو،صفح

 وعبر المجتمع الشبكي، في الافتًاضية الذوية لنماذج الباحثتُ تصنيف أف يبدو سبق، ما ضوء على

 على لدستخدـا بها يصرح لتيا الشخصية لبياناتا الاعتبار بعتُ الأخذ تفتًض برديداً، الاجتماعية الشبكات

 الدهنية، وانتماءاتو اىتماماتو تعكس والتي الصفحة على يخلفها التي الآثار ...السن، الاسم، من الصفحة

 ىويتو وحدود مواقفو تعكس والتي الصفحة على منشوراته ، وكذا...الدعتادة أنشطتو علبقاتو، ...العلمية

، ىوعل من الآخرين، لؽيزىا وما الافتًاضية،  ما في نلخصها عوامل، بعدة يتأثر الرقمية الذوية استعراض فإف العموـ

 :يلي

 .فيها الدشتًؾ، ومشاركتو الاىتماـ ذات الافتًاضية المجموعات في الدستخدـ اندماج درجة -

                                                                                                                                                                                           
1 Fanny Georges, Communication médiée par ordinateur : un processus identitaire informatisé, vers 

une identité mixte, op cit,p3. 
السياقات الثقافية الموجهة للهوية الرقمية في ضوء تحديات المجتمع الشبكي: من التداول الافتراضي إلى الممارسة كلثوـ بيميموف،  2

 .73، صمرجع سبق ذكره، الواقعية
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 زادت الدستخدـ، زاد حضور كلما أنو اعتبار على عليها، اليومي تردده ومعدؿ الصفحة، استخدامو وتتَة -

 .الدشتًؾ ذات الاىتماـ المجموعات مع الدعلومات وتبادؿ الذات، عرض إلذ وحاجت

 .الواقع في الحقيقية بهويتو الشبكي المجتمع على الدتداولة الافتًاضية ىويتو ارتباط -

 ذلك لذا، متًقب لدعلومة أو ناقل لررد أو منفعل أو متفاعل أو كفاعل سواء الصفحة، على استجابتو طبيعة -

 .المجموعات الافتًاضية في وجوده بردد ومواقفو، الصفحة في تفاعلو ةطبيع أف

 الهويات الافتراضية والتلاعب الهوياتي أي دور للتنئشة:  -4
   

في التنشئة الاجتماعية، فإنو أثناء فتًة الدراىقة يبدأ  يستقي قيم المجتمع من خلبؿ عمليات إذا كاف الفرد

ارا بعدد من الدراحل وصفها اريكسوف بقولو: إف البحث عن الذوية أشبو البحث عن ذاتو لتكوين ىوية خاصة بو م

عنا، بردث  في ىذا السياؽ، سياؽ بذريب الوجوه والأدوار بحثا  .بتجريب وجو تلو الآخر بحثا عن وجهنا لضن

قلها تنشئة الذوية التي تساىم فيها في الواقع عدة مؤسسات وأطر اجتماعية ونفسية وثقافية، كما يص عمليات

 إطارفالذوية الذاتية في  التفاعل الاجتماعي وتبلورىا الدعايتَ الاجتماعية والثقافية السائدة في النسق الثقافي.

عن معتٌ وحاجة دائمة إلذ الاعتبار  في بنائها الذوياتي تبحثمع العوالد الاجتماعية ذات الدعتٌ والدلالة  تفاعلبتها

الذين لؽثلوف قدوة ومرجعية كما ىو حاؿ الأب أو الدعلم، أو أي  ،ينخر مع الآ والتفاعل بذسدىا ألظاط التواصل

بناء عملية ىي  بهذا الدعتٌفالذوية  .مرآة " تعكس صورة الأنا كذات تخذ"يُ آخر في صتَورة التفاعل الاجتماعي 

 اجتماعي ديناميكي لوعي الفرد بذاتو عبر علبقات مع ذوات أخرى. 
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ىو تعدد مصادر الذوية الحداثية التشرذـ والتعدد والتشتت فإف مرد ذلك وإذا كانت سمة الذوية ما بعد 

التنشئة الذوياتية، أين يتحوؿ كعامل حاسم في عمليات ثقافة تكنولوجيا الإعلبـ والاتصاؿ  ودخوؿ ، الفردية

ية ويتحور كل ما ىو اجتماعي وثقافي ونفسي ضمن إطاره الخاص ويندرج طوعا أو كرىا في نسقيات زمنية كون

يم في إطار الفضاءات التواصلية الافتًاضية التي تستحدث لشارسات جديدة ومفاى متسارعة شديدة التغتَ والتبدؿ

 جديدة وأطرا اجتماعية جديدة.

 بردث تبدلات باطنية في الفعلفمن برت التموج السطحي لتدفق تكنولوجيا الإعلبـ والاتصاؿ 

تقليدي إلذ فضاءات مستجدة معولدة ومن غتَ أصوؿ  لزلي ذي طابع أبويالتنشيئي من إطار مؤسسي و 

اجتماعية وحضارية لزددة، لعلو تزحزح ضمتٍ يطاؿ بتٌ الشخصية الاجتماعية في العمق لدى الأفراد والجماعات 

. فهناؾ بذمع بتُ ما لي والددرسيفيحور مصادر" الأنا" ويربك مرجعيتها ويضعف مصداقيتها داخل إطارىا العائ

وما ىو كوني في تداخلبت شتى ومفارقات معينة برفز لدى جيل الشباب ضربا من التنشئة  ىو لزلي أصيل

الإرادية الدرتبطة بالاختيارات الفردية وبدعاني ابتكار الذات بحسب عمل ىوياتي ينجزىا ويراجعها في كل لحظة  

 1كيفما يعن لو.

 تتفاعل أنها بحكم إلكتًونية مستمرة تنشئة عملية لزل التواصل أطراؼ لغعل الافتًاضي التداوؿ فسياؽ

 . وبهذا تنتقلوالدعالد الحدود الواضح الدؤسساتي التقليدي الطابع يتجاوز مفتوححر و  ثقافي فضاء في وتتواصل

تصبح تنشئة إرادية وذاتية للهوية، ما يفتح المجاؿ لقطب الفرد الشخصي  ة من القطب المجتمعي الدؤسسي إلذالتنشئ

التقمص الذوياتي على اعتبار أف الدرجعيات التنشيئية للمستخدـ غائبة وبالتالر فهي لا تؤدي للتلبعبات و واسعا 

                                                                                                        
 .134ص ،مرجع سبق ذكره، ءات الاتصالية والمعلوماتيةتنشئة الهويات الفردية عند الشباب عبر الفضاعادؿ بن الحاج رحومة،  1
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بتجريب واستعارة ذوات متعددة كما يريد أف يراه الآخروف  ا الرقابي أو الكابح، لشا يسمح للفرد الدستخدـدورى

 وليس بالضرورة كما ىو في الواقع.

 un travailطة أكثر من السابق بالاختيار ضمن "عمل ىوياتي" وعليو تبدو تنشئة الذوية الفردية مرتب

identitaire   يتًدد على مصادر ومرجعيات متنوعة من غتَ الاكتًاث ضرورة بأصولذا الاجتماعية والثقافية

حيانا من قبل الدراىق والشاب كلعبة ورىاف، في ألظا تتخذ إوالحضارية، أو حتى شغل النفس بإلغاد تناسق بينها، و 

الوقت نفسو، بينما تتًاخى الصفة الآمرة للتنشئة الاجتماعية التقليدية كما لغسدىا الأب والدعلم والكثتَ من 

  1الكبار الدوقرين أينما كانوا.

ر آليات استحداث وتقمص ذوات متنوعة عند الولوج إلذ الفضاء الانتًنتي التفاعلي مدى ظه  تُ حيث 

(  ايتَ والتماىيات التي تلجأ إليهامن خلبؿ النماذج والدعالذات الفردية ) تماعية في تأسيسمسالعة السياقات الاج

كما أنها بريل إلذ العجز الذي تعيشو فضاءات التنشئة في إدارة ىذه الذات، فمن ناحية نلبحظ أف ىذه الذوات 

حيث أف  التماىي أو  الدستعارة غالبا ما بسثل لظاذج حياتية مرجعية، ومن ناحية أخرى لؽكن معاينة حرية الاقتباس،

التوحد مع ىذه الذات أو تلك يتم بعد تكييفها مع ما يتناسب من فنتازميات الذات الدستعتَة، إف لرموع 

الدؤسسات والدرجعيات العقيدية والإيديولوجية الفاعلة في حياة الأفراد، لد تعد بسلك الوىج الذي كانت بسلكو من 

اصة بعد فشل الحكايات الكبرى، وىو ما أوكل أمر إدارة الذات إلذ نفسها قبل في إدارة الذات، سيادة اللبيقتُ خ

بدا يشبو الاكتفاء الذاتي الدرجعي، مع ما يستتبع ذلك من إحساس بأف الذات قد غدت "طافية ولا يقينية" ومتغتَة 

                                                                                                        
1

 .135ص ،الدرجع نفسو 
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ز ىوياتية من طرؼ ورخوة. ضمن ىذه السياقات الدتسمة برخاوة الذوية الفردية يتم الأخذ بذوات افتًاضية كعكاكي

 1فئات كبتَة تعيش حالة صراعية بتُ ما تريد أف تكوف وما ىي بالفعل، بتُ تصور مثالر للذات والذات كما ىي.

غتَ أف بناء الذات عبر الفضاءات الافتًاضية، ولو سلمنا باتساع لراؿ الحرية فيو وبانعتاقو من 

بالآخر، على اعتبار أف الذات لا تكتمل تنشئتها ولا صتَورتها  الإكراىات الجسدية والفيزيائية، إلا أنو يبقى مرتبطا

الذوية الحقيقية لا إلا في سياؽ تفاعلبتها مع الآخر، وفي ىذا السياؽ تندرج مقاربة لورا روبنسوف التي ترى أف 

رورية لعملية تنقطع عن الذوية الافتًاضية، فبناء الذات في العوالد الدتخيلة لا يتحرر من التفاعلبت الرمزية الض

التنشئة الاجتماعية، فالفرد في السياؽ الالكتًوني لا يتحرر من إكراىات الجسد ومن الارتباط بالدكاف وىو لا 

يغامر بهويتو في بذارب وجودية جديدة جذريا، كما أف الفرد لا يتحرر من نظرة الآخر، فالنكوص إلذ عالد تكوف 

لدعتٌ لا تؤدي العوالد الافتًاضية بالضرورة إلذ نهاية الذات. إف القوؿ فيو نظرة الآخر غتَ حاضرة مستحيل، وبهذا ا

بأف الانتًنت تؤسس بذارب وجودية لستلفة بساما وىوية مستحدثة لؽثل ولعا لأف الانتًنت بسثل بالنسبة إلذ أغلبية 

 2الدستخدمتُ لرالا يعزز ما يقوموف بو في الحياة الاجتماعية ويوسّعو ويكملو.

را روبنسوف أف إنتاج الذوية في الفضاء الالكتًوني يبقى مرتبطا بنظرة الآخرين )التي تعتبر آلية ترى لو كما 

مركزية لعملية بناء الذوية في الحياة الاجتماعية(، ففي التواصل الالكتًوني يفقد التواصل بعده الحسي، لكن 

لتواصل الاجتماعي بلغة جديدة يعبروف من الدستخدمتُ يعملوف من خلبؿ آليات الكتابة الالكتًونية على لزاكاة ا

خلبلذا عن مشاعرىم بواسطة علبمات تعكس الذوية الحقيقية، فعندما يؤثث فردا ما فضاءه الالكتًوني )صفحة 

                                                                                                        
 .20، مرجع سبق ذكره، ص الانترنت كفضاء لتشكل الذاتالصادؽ رابح،  1
 .50ص ، مرجع سبق ذكره، الميديا الجديدة الإشكالات السياقاتالصادؽ الحمامي،  2
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شخصية مثلب( بالنصوص وبالصور، فهو يأخذ بعتُ الاعتبار نظرة الآخر لو، كما أف نشاط الفرد على الشبكة 

تعاظم التفاعلية يؤكد بشكل صريح أف الذوية على الشبكة لا لؽكن أف تنفصل عن يتوجو كذلك إلذ الآخرين، ف

الآخر، كما أف الدشاركة في الدنتديات مثلب تشبو التفاعل في الحياة الاجتماعية، لأنها ترتبط بالجماعة وبتعزيز القيم 

باعتبارىا عملية اجتماعية، كما الجماعية، فاللغة الدستخدمة والدضموف وأسلوب الكتابة تعكس كلها أداء الذوية 

       1تهدؼ إلذ تعزيز القيم الأخلبقية الجماعية. أنها

تعارض إذف لورا روبنسوف الدقاربة القائلة بأف الذات تتحرر من قيود العالد الاجتماعي أو إنها تفقد 

الذ عليها، فإف الذوية لا لؽكن التي لا لؽكن للفرد أف يتعالمحددات، ىذه  إلذالوعي بالآخر، والتفاعل معو، وبالنظر 

أف تصبح لعبة مفتوحة بلب قيود، لأف الفضاء الالكتًوني ىو أيضا فضاء اجتماعي، ومن ىذا الدنظور فإف 

الدمارسات الالكتًونية لا بسثل بالضرورة قطيعة مع الحياة الاجتماعية، فالتنشئة الاجتماعية القائمة على التفاعل 

ي توركل" التي سالعت لالكتًوني، على عكس ما تقولو "شتَ ى آلية قائمة في المجاؿ اوعلى ضرورة وجود الآخر تبق

في إشاعة بسثلبت جديدة حوؿ الذوية الذاتية تقوـ على الاختلبؼ والتنوع والتشظي والتعدد، وكأف الحياة برولت 

 .إلذ فن

ويات، بهدؼ معاينة إمكانية بذريب وتقمص أشكاؿ لستلفة للذوات/ الذ الأفرادلقد منحت الانتًنت 

ماذا لؽكن أف لػصل عند تقمص ىذه الذويات، إف ىذا الأثر لا لؽكن أف يتحقق إلا عندما تغدو الذات 

                                                                                                        
 .51ص ، الدرجع نفسو 1
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الافتًاضية ىوية مقبولة ومعتًؼ بها ضمن العلبقة التفاعلية مع الآخر، مع افتًاض أف ىذا الآخر قد يكوف ىو 

  1نفسو ىوية فانتازمية.

ستحداث أكثر من ىوية فانتازمية عملية يستَة، فبناء ىويات تفاعلية ذات صور أف اتكما لا لغب أف ن

طبيعة متناغمة مكانيا وزمنيا ليس بالأمر السهل، ذلك أف فاعلية تلك الذويات تكمن في قدرتها على إقناع 

أو تفضحها.  الدتحاورين معها بأنها بريل على ىوية فيزيائية حقيقية، وبراشي الدمارسات التي لؽكن أف تشكك فيها

إف ىذه الذويات الافتًاضية لا تبعث في أصحابها الإحساس بالرضا الدتعالر إلا عندما يتم التحاور معهم باعتبارىم 

ىويات حقيقية وليست فاتنازمية، وحتى يتحقق ىذا الوضع لابد لذذه الذويات أف بررص على عدـ الوقوع في 

ينة للهوية التي تبنتها وعليو فهي حرص على أعلى درجات التناغم التناقضات أثناء عملية التبادؿ، بحيث تكوف أم

بتُ الدستوى اللغوي الدستخدـ في التبادؿ والدستوى التعليمي، وعدـ التنافر بتُ الرأسماؿ الثقافي الذي يتم توظيفو 

تيجتها انكشاؼ تفتقد التناغم تكوف ن أووالسن الذي أعلنت عنو الذوية الفانتازمية، ذلك أف أي لشارسة مرتبكة 

الذوية وفقدانها مصداقيتها في أعتُ لزاوريها، وىو ما يشكل إحدى الإكراىات التي تعيشها الذويات الافتًاضية في 

    2الفضاء الانتًنتي.

 

 

 

                                                                                                        
 3، مرجع سبق ذكره، صضاء لتشكل الذاتالانترت كفالصادؽ رابح،   1
 .3ص ،الدرحع نفسو 2
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 الفيسبوك، نافذة الانفتاح الهوياتي: -5

لعاـ لبناء أثبتت الكثتَ من الدراسات أف الشبكات الاجتماعية والفيسبوؾ خصوصا، غتَّت الوجو ا

الذوية من خلبؿ سماحها لدستخدميها عبر العالد بإعادة مفهمة صورىم عن ذواتهم بالانتقاؿ من ىويات مؤسسة 

مكانيا وواقعيا،  إلذ أشكاؿ ىجينة ومرنة للهوية بفضل الخدمات التي توفرىا من تدوين وألعاب ودردشة 

لخدمات بذارب افتًاضية يطوّر من خلبلذا مستخدمو حيث تعتبر ىذه ات معينة، وغتَىا...والانضماـ إلذ لرموعا

 الفيسبوؾ مفهومهم لذواتهم وىوياتهم الدلحقة.

بأف يستعتَ ولغرب ما  -الفيسبوؾ–إذ تسمح الانتًنت للمستخدـ، من خلبؿ الشبكات الاجتماعية 

التي يتقمصها  شاء ما الذوات، دوف أف يتعرض لعقاب فعلي، بل إف الأمر يذىب إلذ أبعد من ذلك، فالأدوار

الانتًناتي في فضاء الشبكات الاجتماعية ىي في أغلب الأحياف متناقضة  مع الأدوار الفيزيائية والاجتماعية التي 

 لؽكن أف يقوـ بها في حياتو الفعلية. 

Jessica Lee Pugh وحسب دراسة جيسيكا لر باغ 
تفسح خاصية جدراف البروفايل التي يوفرىا  1

مستخدـ ليكوف أكثر تلقائية في التعبتَ عن ذاتو وىويتو، فكل صفحة فيسبوكية ىي انعكاس الفيسبوؾ المجاؿ لل

لوقت، ولددارؾ، ولاىتمامات، وللبنتماء السياسي لصاحبها. حيث تتحدد الذوية حسب الدراسة بالربط بتُ 

الاجتماعية في بسثلبت الشخص لذاتو كفرد مستقل بذاتو، وطرائقو في التواصل مع الآخرين ومع المجموعات 

علبقات متًابطة. إذ، ومن خلبؿ السياؽ الاجتماعي للفيسبوؾ، لؽتلك الدستخدموف قابلية الكشف عن 

                                                                                                        
1 Jessica Lee Pugh, A qualitative study of the facebook social network, the desire of influence, associate 

and construct a representative and ideal identity, op cit, p39. 
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مواصفات وخصائص لا تتًاءى في الظاىر، حيث يرُكز الدستخدـ على جانب معتُ من جوانب ىويتو لتطوير 

 -onlineية بناء الذوية الرقمية ، ومن ىنا بالتحديد تبدأ عمل micro- celebrityشهرتو الالكتًونية 

identity construction  ،وتتطور من خلبؿ دعوة الأشخاص والدعجبتُ الذين يشتًكوف في ىذه الجوانب ،

 يسبوؾ. قدير الذات  والانتماء لشبكة الفوبهذا تُطور وتُدعّم شبكة الأصدقاء العلبقات الدتبادلة لت

التأثتَ، لإشباع الفضوؿ، لخوض مغامرات، وللتواصل والتعلم  ففي البيئة الرقمية يسعى الدستخدموف لخلق

من خلبؿ الاتصاؿ بالشبكة. وفي ىذه التجربة التفاعلية يتمكن الدشتًكوف أكثر من أي وقت مضى من الدشاركة 

 والتواصل الرقمي، صانعتُ بذلك ىويات رقمية أكثر تعقيدا وأكثر بسثيلب للعلبقات التي تسم الحياة الواقعية. 

إلذ أف التمازج بتُ الذوات  1كما تشتَ دراسة الصادؽ رابح عن الانتًنت كفضاء لتشكل الذات

الافتًاضية والذوات الفعلية لو انعكاساتو على طبيعة الذوية الفردية، إذ ليس من الدؤكد أف القفز والاستحواذ على 

إلظا لغعل ىذا القفز من الذوية غتَ لزددة   -ذاتو -لرموعة من الذوات الافتًاضية سيساعد الفرد على تعميق أناه 

 العوالد نهائيا، وبالتالر لغعل الأنا تعيش في وضعية اللبيقتُ.

حيث أف الذدؼ النهائي للمتلبعب بذاتو في الفضاء الانتًناتي ىي أف يكوف ضمن ىذه الفئات الثلبثة: 

قمصونها تستبعدىم عن ذواتهم الفعلية، أفضل من ذاتو، أكثر من ذاتو، ذاتو لكن بتمظهر آخر، فالذوات التي يت

 وتدفع بهم إلذ عوالد إشباعية وتسكينية.

 

                                                                                                        
 ، مرجع سبق ذكره.تشكل الذاتالانترنت كفضاء لالصادؽ رابح،  1
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  :زايدةالهوية على الخط والذات الرقمية...رهانات مت -6

اطر الانغلبؽ في تتعاظم رىانات بسثل الذات والذوية الرقمية، حيث لا يتوقف الأمر عند مساءلة لس

جهزة التفاعلية الحياة اليومية والعلبقات الاجتماعية في إطار ، بل في اعتبار كيف تتوسط الأالافتًاضي فحسب

لويب ، كيف تعيد تكنولوجيا ااسمتجان تواصليا ااتصالي ااتصاؿ وىوية لستلطة أين يشكل الافتًاضي والواقعي سياق

 نتاجات والاستخدامات الاتصالية؟تشكيل السياقات والإوالشبكات الاجتماعية 

ويعبر عنو، يساىم في  ولحاسوب، وبدعوتو للمستخدـ بخلق بروفايل لؽثلالاتصاؿ الوسائطي عبر اف

لؽثل فيها البروفايل أو ،  ة أو نصية للذات في علبقات اتصالية وتفاعليةبإدراج دعامة بصرية صوتيتشكيل الذات 

من الدلمح الدلمح الأساسي للحضور والتجسد، بواسطتو تتم كل التفاعلبت والردود والاتصالات وغتَىا 

 الدمارسات الافتًاضية التي لا تستدعي حضورا جسديا أو فيزيائيا.

رح مفهوـ الذوية والذوية يواجو ويط الدستحدثةالتواصلية الجديدة والدمارسات الاتصالية في ىذه السياقات 

ا بارزا رىانات حقيقية خاصة في ظل التحديات الراىنة التي أضحى تأثتَى الفضاءات الافتًاضية ىذه الرقمية عبر

الصريح بألعية الانفتاح الثقافي  ورغم ضرورة الاعتًاؼ، حيث، أو الأفرادللعياف سواء بالنسبة للمجتمعات 

والاعتًاؼ بالآفاؽ الدتحررة والواسعة التي  الكونية وتوسيع آفاؽ التبادؿ الدعرفي والتقتٍ،القرية والإعلبمي في ظل 

إلا أف ذلك لا يعتٍ بذاىل  بررر وسهولة اتصاؿ وسرعتو ومرونتو، يفتحها التواصل عبر الشبكات الاجتماعية من 

 على مستويات عدة أخلبقية، ثقافية واقتصادية وغتَىا. حقيقة الإشكالات التي تطرحها ىذه النماذج التواصلية
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ىم الرىانات التي تطرحها الذوية الافتًاضية عبر شبكات التواصل مقاربة أ ىذا الدنظور حاولناضمن 

 .: رىانات أخلبقية، رىانات تواصلية ورىانات اقتصاديةالتالية اورالمحماعي في الاجت

التداوؿ الافتًاضي في المجتمع الشبكي ذي السياؽ الثقافي  لا شك في أف :رهانات أخلاقية -1

الكوني يفتًض مساءلة حقيقية حوؿ دلالات الانتماء بحكم أف الوجود الافتًاضي يفتًض على الدستخدـ التًدد 

متجاوزا الحدود  ، أو حتى التًدد على ىويات فانتازمية متعددة،ى ثقافات عدة بل التًدد على أوطاف لستلفةعل

، ىذا التجاوز وىذا الانفتاح لؼلق برديات التي تؤطر وتقولب معايتَ الفضاء والوجود الإنساني الجغرافية والزمانية

  تالية:ورىانات أخلبقية متعاظمة لؽكن ذكر بعضها في النقاط ال

فالأكيد أف التواصل والاتصاؿ عبر ىويات  :انتشار تصورات ولشارسات ورموز ثقافية جديدة -

رقمية تلخص الوجود الإنساني في لرموعة من الرموز الدتكثفة الدتمحورة حوؿ الاسم والصورة وبعض الدنشورات، 

ة، ىذا التواصل لؼلق لشارسات ورموز والتي تتجاوز الحضور الجسدي المحكوـ بأطر ثقافية ومرجعية معيارية معين

ثقافية جديدة، فطبيعة السلوكات والعلبقات التي يتم بناؤىا عبر ىذه الفضاءات الافتًاضية بزتلف من ناحية طرؽ 

تشكل  ، ىذه الفضاءات،ماعية العادية، بصفتهاتشكلها وبنائها وبنيتها ودينامية تفاعلها عن الحياة الاجت

انفلبت الفرد الدستخدـ  بدا يعتٍمتحررة وغتَ خاضعة للرقابة بدعناىا المجتمعي الدعياري،  فضاءات وحقولا اجتماعية

 .ات والدؤسساتمن الإطار القيمي والدعياري الذي يفرضو عليو المجتمع عبر لستلف الأدو 

عملية  عقود علىدية التي ظلت تشرؼ لقليدور مؤسسات التنشئة الاجتماعية التوتراجع تراخي  -

ودعم القيم الثقافية الأصيلة الدؤسسة لدضموف الذوية الفردية، حيث بدأت تفقد اليوـ آليات الاجتماعية التنشئة 

الدتابعة والتوجيو، وقدرتها على استقطاب فئة الشباب الذين أضحت ىوياتهم الثقافية تبتٌ ضمن سياقات عالدية لا 
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طت لذذه الذويات دلالات جديدة أوسع من عألزدودة بفعل تأثتَ شبكات التواصل الاجتماعي الرقمي التي 

، وكما فالذوية الفردية في سياؽ التواصل عبر الشبكاتالأسرية، الجماعاتية أو المحلية،  الفضاءات التقليدية سواء

تقوـ بتنشئة نفسها بنفسها، أي تقوـ بتنشئة نفسها بصفة إرادية واعية من خلبؿ  سبق ذكره في مباحث سابقة،

فق ما واختيار ملبمح وجودىا الافتًاضي كيفما أرادت وتغيتَىا أيضا و  اءات الافتًاضية الرقميةالتنقل عبر الفض

صل ينتج لرالا من الذاتوية مفرطة الجماؿ ومنزوعة السياسة، حيث يتم التنأرادت، ىذا المجاؿ من الحرية والتحرر 

 إلذ لررد أحاسيس ونشوة. سانيةالإن فتت تناسق الذات، وتتحوؿ التجربةمن واقعية العالد الواقعي، وي

التي تتيح بناء الذوية على لضو مرف وسري ومتعدد"  تعبر ميشاؿ  والحرية وتعليقا على  "التًويج للغفلية

ف يتسبب " تفكيك الذات والطابع الزائل لعملية التواصل الالكتًوني في فصل الفرد عن أويلسن عن قلقها من 

كما أشار آخروف أف غياب   .بالدسؤولية الاجتماعية والشخصية عن الآخرينالفعل الدادي وإبعاده عن الإحساس 

الجسد يسلب الاتصاؿ شروط الخطر التي تسبغ عليو معتٌ وبسنحو جوىرا، وتشجّع على اعتداؿ التأكيد العدمي 

 1على الإرادة الشخصية دوف حدود

تمعات الإنسانية في ظل الاتصاؿ الافتًاضي بذاوزت المج: الخصوصية على المحكمسألة ع وض -

الكثتَ من الحواجز والقيود، ولد تكن حواجز الدكاف والزماف ىي فقط ما تم بذاوزه، بل حتى الحدود بتُ ما ىو عاـ 

وما ىو خاص تم بذاوزىا ليصبح كل شيء مشاعا لا لؽكن التعتيم عليو، وىذا ما تؤكده مقولة مارؾ زوكربتَغ 

، لسابق لشركة غوغل اللذين صرّحا "أف عصر الحياة الخاصة قد ولّذ مؤسس موقع فيسبوؾ وأريك شميث الددير ا

                                                                                                        
 .165مرجع سبق ذكره، ص  المجتمع الشبكي،دارف بارني،  1
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ولضن نعيش زمن استعراضها الذي لا يقلق سوى اللذين قاموا بدا يؤخذوا عليو" وإذا كانت الدمارسات التي أوجدتها 

هوـ يكتنفو الشبكات الاجتماعية الالكتًونية قد أفرزت مفهوـ "الخصوصية العامة والعمومية الخاصة"، فهذا الدف

الغموض في السياؽ العربي، لعل بعض المجتمعات الغربية قد توصلت في سياؽ تارلؼها الطويل إلذ برديد بعض 

الفواصل بتُ العاـ والخاص، بينما لد يتحدد ىذا الفصل في المجتمعات العربية في ظل تغيب الفرد كقوة مرجعية في 

في الخصوصية تعرؼ على أنها: صيانة الحياة الشخصية والعائلية فالخصوصية كمصطلح أو الحق  1الحياة الاجتماعية

للئنساف بعيدا عن الانكشاؼ أو الدفاجأة بغتَ رضا، والخصوصية في اللغة العربية من الفعل "خص" فيقاؿ خصو 

، وفي اللغة الإلصليزية   ويرادفها في Privacyبالشيء دوف غتَه، والخاصة خلبؼ العامة، والخصوص خلبؼ العموـ

كما ارتبط مفهوـ الخصوصية بدفهوـ بضاية الدعلومات، ووضع علماء آخروف   singuarityالقاموس كلمة 

 Alan آلاف ويستن ؼعرّ  1967الخصوصية كحد فاصل بتُ حق الفرد الدطلق وبتُ حق المجتمع، وفي عاـ 

Westin  ولػيل  2عن أنفسهم ورغباتهم الخصوصية بأنها رغبة الأفراد في الاختيار الحر للآليات التي يعبروف بها

النقاش الدعاصر حوؿ الخصوصية إلذ قيم الحرية والكرامة الشخصية التي تعد بذسيدا لذا، وحتى ندرؾ عمق ىذا 

 3الدفهوـ لؽكن الإشارة إلذ أف رجاؿ القانوف الأمريكاف عرفوا الحق في الحياة الخاصة بالحق في أف نتًؾ لحالنا

الدكانية  ف في الانتًنت عنها في الواقع لدا تفتحو الانتًنت من آفاؽ تتجاوز الحدودفالعلبقات بتُ الأشخاص بزتل

،في معظمها، لا تسمح الشبكاتامة التي تسم الاتصالات الرقمية، باقتًانها بالعتوالسياقات الفيزيائية، و 

رسم ملبمح الذوية، للمتخاطبتُ بأف يرى بعضهم بعضا، الأمر الذي يقلل من دور الدظهر الخارجي والسلوؾ في 

                                                                                                        
 .77، مرجع سبق ذكره، ص الشباب في دولة الإمارات والانترنتنصر الدين العياضي،  1
 94البحرين ص ،، الدؤبسر الدولر الإعلبـ الجديدمشكلات الإعلام الجديدعبد المحسن بدوي لزمد أبضد،   2
 .93، ص2015، دائرة الثقافة والإعلبـ، الشارقة، الاتصال والإعلام والثقافة: عتبات التأويلر الدين العياضي، نص 3
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لؽكن أف يسمح غياب الدكاف والتجسّد، إضافة إلذ العتامة في الاتصاؿ عبر الشبكات بقدر فائق من السرية 

والدرونة في البناء الاجتماعي لذواتنا، وبذسيد الدقاربة ما بعد الحداثية للهوية، ففي العالد الافتًاضي يصبح بدقدور 

 وبالتالر يتصرفوف وفق ما أرادوا.يئتهم، الأفراد أف يبنوا ىوياتهم وفق مش

التواصل بتُ الذويات الرقمية ضمن الفضاءات الافتًاضية متحرر على اعتبار أف :رهانات تواصلية -2

فإنو لؼلق براديغمات تواصلية  من ضوابط الألفة والدعايتَ الاجتماعية الرسمية وغتَ ملزـ بدقامات التواصل التقليدية

أصبح مصدرا  الذي الافتًاضي ألعية القيم التعبتَية داخل الفضاء الاجتماعي لىع ؤكدت مستحدثة ومعقدة

للممارسات وأفقا رمزيا يتيح للؤفراد أف ينسجوا ويطوروا أنواعا جديدة من الروابط والسلوؾ، فالتقنيات الاتصالية 

ايدتتُ في التوزيع العقلبني للزمن بدرونة وحرية كبتَتتُ في التحرؾ بسنح الأفراد استقلبلية ولصاعة متز  تتسم الجديدة

  1الشخصي

ظاىرة الشبكة ضمن العولدة يقر الفيلسوؼ طو عبد الربضاف في كتابو روح الحداثة بتعقد  وفي ىذا السياؽ

ذات الأبعاد الكونية، والتي ترتكز حسبو على مظاىر التعقيل الأداتي للعالد بدا لغعلو يتحوؿ إلذ لراؿ واحد من 

تمعات والأفراد عن طريق برقيق سيطرات ثلبث: سيطرة الاقتصاد في حقل التنمية، وسيطرة العلبقات بتُ المج

التقنية في حقل العلم، وسيطرة الشبكة في حقل الاتصاؿ، ومن الآفات التي تنتج عن سيطرة الشبكة في حقل 

ت وبذاوب الذوات، الاتصاؿ حسب الباحث ىو الإخلبؿ بدبدأ التواصل الذي لغمع بتُ مقتضى تناقل الدعلوما

وعليو فالعلبقات في ظل المجتمع الشبكي تؤسس لعلبقات إجرائية بتُ أطراؼ التواصل الذين يشتغلوف بتناقل 

الدعلومات ولا يبالوف بتجاوب الذوات الإنسانية الدتفاعلة، لدرجة أف صارت العلبقات في ظلها تتمظهر في شكل 

                                                                                                        
 .142، مرجع سبق ذكره، ص تنشئة الهويات الفردية عند الشباب عبر الفضاءات الاتصالية والمعلوماتيةعادؿ بن الحاج رحومة،  1
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الكتًونية لستزلة في شكل ملفات قابلة للتعديل غيب فيها جوىر صور متداولة وعبارات مفككة وبالتالر ىويات 

  1ؼ في العلبقات الإنسانية.التعار 

إلذ جانب الرىانات الأخلبقية والثقافية التواصلية توجد أبعاد أخرى اقتصادية  رهانات اقتصادية: -3

، صناعة أولا وقبل كل شيء ، على اعتبار الشبكات الاجتماعيةللممارسات الذوياتية عبر الفضاءات الافتًاضية

 :نذكر من ىذه الرىانات

رغبة منها في برديد ومعرفة زبائنها بزلق خدمات اتصالية و صناعة، الشبكات الاجتماعية باعتبار  -

أنو مغمور وقادر، داخلها الدستخدـ لػس شرنقة  لتكوف بدثابة وتنشئ قواعد بيانات بدقة فائقة.، ءأكثر إغرا

ويستمتع أكثر بصداقاتو وتفاعلبتو ورأسمالو الاجتماعي  كن ليستهلك ويتًؾ آثارابر وقت لشولؽضي داخلها أك

بأفعاؿ ولشارسات إبداعية افتًاضية ولسدرات للؤنا في الوقت ذاتو، بستلك الذوات الافتًاضية على  2.الافتًاضي

ية لا لؽكن لعبها في اضشاشة الحاسوب قدرة مضافة لأنها تسمح لذا بعيش ومعايشة بذربة أدوار اجتماعية افتً 

ولأنها بسثل استجابة لحاجة الذروب من الواقع الدعاش برمل التجارب الافتًاضية خطر أف تروؽ كثتَا الحقيقة، 

 للؤشخاص الذين ينغلقوف في بعض الأحياف في فضائهم الافتًاضي ويأبوف الخروج منو.

ية، لأف الافتًاضي يسمح بتجارب غتَ فتكنولوجيا الأنا تضع في الواجهة وتثمّن الحياة الخاصة والشخص

من ىنا أضحت ، جديدةاستهلبكية مسبوقة ولػرر الخياؿ ما لغعل الواقع يعاش بطريقة مغايرة ويظهر متطلبات 

تواجو رىانات العدمية و مهددة على كافة مستوياتها من الدستوى البيولوجي إلذ الدستوى الثقافي اليوـ ىوية الإنساف 

                                                                                                        
 .18، مرجع سابق، صثقافية لدى الشباب الجزائري بين الفضاء الالكتروني والممارسة الواقعيةتصور وممارسة الهوية ال كلثوـ بيميموف،1

2 Fanny Georges, Communication médiée par ordinateur : un processus identitaire informatisé, vers une 

identité mixte, op cit, p4. 
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وجة العولدة بقيمها الحداثية الساعية لإعادة تشكيل الإنساف وفق مقاييسها لتحقق أكبر قدر من النابذة عن تعالر م

الذيمنة، موظفة في ذلك رغبة الإنساف الجالزة لتحقيق الانتشار والسيطرة لصالح قيمها الدادية، النفعية، الفردانية، 

فكرة التسليع والاستهلبؾ على بصيع مظاىر الحياة  والتنافسية، جاعلة منو وسيلة لخدمة أىدافها الاقتصادية لتهيمن

الإنسانية، بدا فيها قيم الإنساف ذاتو، لتسقط بذلك البعد الغائي من الحياة والكوف وبذعل الإنساف متمركزا حوؿ 

 1ذاتو يدور في عدمية مطلقة.

 ات الافتًاضية، سياؽ ىيمنة فكرة التسليع والقيم الاستهلبكية النفعية على الدمارسىذا السياؽفي 

2بالأساستسويقي ىي اختًاع ة اعتبرت الباحثة الدتخصصة في الذويات الرقمية فاني جورج أف الشبكات الاجتماعي
 

   les tribus  sont une invention du marketing  

ناء فتح المجاؿ لبوعي بالذوية كتعدد عبر الانتًنت يال وفي معرض برليلها لذذه النقطة تقوؿ الباحثة أف 

الانتًنت ينقلوف خوفهم من بصع  لذا فإف مستخدمياستًاتيجيات عقلبنية ولرسدة لمحاربة مركزية الذويات. 

 traçageمن مظاىر ىذا الأثر الذوياتي و سهل تعقبها، معلوماتهم الشخصية في إطار واحد وبالتالر يكوف من ال

de l’identité  في كل فئة خدماتية: حساب بريد الكتًوني ىو الاستخداـ الدوازي لأكثر من حساب للتسجيل

للشراء الالكتًوني، حساب آخر للمنتديات وآخر للشبكات الاجتماعية، وىلم جرا. يشتت ويضاعف 

لرتمع افتًاضي لا مركزي ترؾ  ةالدستخدموف معلوماتهم الشخصية إراديا بهاجس الحفاظ على سرية نشاطاتهم. مثالي

                                                                                                        
 .21،مرجع سابق، صافية لدى الشباب الجزائري بين الفضاء الالكتروني والممارسة الواقعيةتصور وممارسة الهوية الثقكلثوـ بيميموف،  1

2 Fanny Georges, Communication médiée par ordinateur : un processus identitaire informatisé, vers 

une identité mixte, op cit, p4. 
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لمعطيات الشخصية، مضاعفة وتفتيت الذوية أضحى راد ضد إرادات مركزية لن طرؼ الأفالدكاف لدقاومة نشطة م

 1لإلغاء الاشتًاؾ في الفيسبوؾ.فعلب للحفاظ على الذات ذىب مؤخرا إلذ حد تنظيم مظاىرات 

، بعض الدقاربات اللغوية "الذوية والذوية الافتًاضية بعض الدقاربات"تناولنا في الفصل الثاني الدوسوـ ب

، وبعدىا عرجنا إلذ الذوية الحلدسألة الذوية، من خلبؿ  والاجتماعية والنفسيةوالفلسفية  فر في دلالات الدفهوـ

الافتًاضية، أو كيف غتَت السياقات الاتصالية الجديدة مفهوـ الذوية وما ىي الأبعاد التي أضافتها لو من خلبؿ 

ؿ من التنشئة الاجتماعية للهوية إلذ عملية بنائها وفق البحث في الذوية الافتًاضية بسظهراتها وسياقاتها بدءا بالانتقا

بتُ التصور الرمزي والواقع للمستخدـ  الذوية الفرديةالسياقات الاتصالية الدستحدثة، ثم البحث في علبقة 

لذ بعض تصنيفات الذويات الرقمية، بعدىا عرجنا إلذ دور التنشئة الاجتماعية في عملية إ، ثم تطرقنا الافتًاضي

عب الذوياتي، ثم خصصنا عنصرا لدقاربة كيف أضحى الفيسبوؾ بخدماتو الدتعددة والدتنوعة لرالا للبنفتاح التلب

نهي الفصل بأىم الرىانات التي تطرحها الذوية الرقمية وحصرناىا في ثلبث رىانات أخلبقية، تواصلية لنالذوياتي، 

 واقتصادية.  

 

                                                                                                        
1
Ibid, p6  
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لؽتزج الواقعي بالافتًاضي في علاقات غامضة ومتشابكة في إطار التآلفات الجديدة الدرتبطة بالتمثلات 

وغتَىا من لقاءات، مدونات، شبكات اجتماعية...، مواقع مراسلات:  2.0وظهور التطبيقات الجديدة للويب 

أرضية رقمية لإنشاء فضاءات اتصاؿ  - الامتداد الدركزي للإنتًنت -الاتصاؿ الافتًاضي  التطبيقات التي جعلت من

 وتواصل... فأسبغ على الإنتًنت طابعا اجتماعيا مركبا ومنتجا لذاتو. 

متفاعل ومركب، فضاء ليست لررد وسيلة أو وسيط تقتٍ، إلظا ىي  ،عموماالديديا الجديدة و  ،فالانتًنت

فبسماحها للأفراد بالتعبتَ ، سات الاجتماعيةليؤطر لأشكاؿ جديدة من الدمار ، تتماىى فيو الحدود بتُ العاـ والخاص

، عززت الدنصات التكنولوجية عملية الانفتاح الذوياتي وشكلت فضاءات خاصة تشكلت الذاتيةعن ىوياتهم وعوالدهم 

فضاءات وبفتحها لل والتدوين،فيها حالات تواصلية يتفاعل فيها الدستخدموف عبر أنواع مستحدثة من الكتابة 

 ل ما يسمى بالمجاؿ العاـ الافتًاضي.أضحت الانتًنت فضاء للمداولات والنقاشات العمومية شكّ  اركيةتشالتبادلية ال

بهذا أضحى الإعلاـ يشكل منظومة جديدة بزتلف عن الدنظومة الدشهدية، وبرقق لرالا شبكيا يتحوؿ الفرد 

فضاء بصاعيا  الانتًنتردية، وبسثّل شبكة فيو باستمرار ما بتُ موقعي الإرساؿ والتلقي، وتنصهر في داخلو العوالم الف

يشتًؾ الدستخدموف في إنتاجو، وىو بهذا الدعتٌ لؽكن النظر إليو على أنو ألظوذج تواصلي جديد، لا يتعلق بعملية بث 

مستقبل( في اكتشافها بطريقتو أو تغيتَىا أو الحفاظ  -مركزية، ولكن يتفاعل داخل حالة ما، يسهم كل فرد )مرسل

بنيوية في خريطة الإعلاـ  ،العنصر الرئيس في ىذه الدنظومة تغيتَات اا ىي، ولقد أحدث الانتًنت، بوصفهعليها كم

  1المجاؿ لتعددية إعلامية افتًاضية. تبشكل عاـ، وفسح

                                                           
 . 314، ص 2014، دار البداية ناشروف وموزعوف، عماف، الأردف، الطبعة الأولى الإعلام الجديد الدولة الافتراضية الجديدةياس خضتَ البياتي،  1
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ة الاجتماعية يتيح مقاربة التمثيل الافتًاضي للحيا من ىنا فإف مقاربة الانتًنت باعتبارىا فضاء وليس كوسيلة

تشكيل الحدود بتُ العاـ بدختلف زواياه: إعادة وأحداثها وفاعليها التي تشكل الفضاء الافتًاضي ا ومظاىرىا وأشكالذ

...وأشكاؿ أخرى للممارسات . 1أشكاؿ جديدة من الفعل الاجتماعي، الدستخدـ الدبتكر ولطب جديدةوالخاص، 

 الاجتماعية ذات الصبغة الافتًاضية. 

جعلت منو أرضية ديناميكية متحركة بذمع عدة لشارسات علائقية  الانتًنتات إفّ ىذه التحوّلات في تطبيق

ينُشطها تبادؿ الدعلومات والنقاشات وإبداء الآراء وربط الصلات بتُ الدستخدمتُ بطريقة مباشرة وآنية. فمكّن 

الدرسل إليو، ليتمكن   –الرسالة  –تقبل ومنظومة الدرسل سوالد –الاتصاؿ الافتًاضي بذلك من اختًاؽ منظومة الباث 

تقبل في آف واحد ولتصبح "التفاعلية" ىي سكل فرد مستخدـ من تقاسم سلطة البث؛ أي أفّ كل فرد باث وم

 الدنظومة الجديدة الخاصة بالاتصاؿ الافتًاضي.

الباحثة الاستًالية  ذكرتعن الأشكاؿ التي يتفاعل بها الأشخاص مع الوسائط التكنولوجية، في دراستها ف

لغب أف بزضع للقواعد ف التكنولوجيا، وحتى تؤثر في الحياة أJonviav Bell لم الانثروبولوجيا جونفياؼ بل في ع

، بخصائصها التفاعلية والانتًنت  2، وعلاقتنا بالغتَ أو بالآخرينبالفضاء ، وعلاقتنا علاقتنا بالزمافتَالثلاث: تغي

للقواعد الثلاث السالفة الذكر حيث أنها غتَت علاقة الفرد بالزمن والتشاركية، وبتطبيقاتها الدتعددة والدتنوعة، بزضع 

علاقة  ونقلتو من فضاء واقعي معايش إلى فضاء افتًاضي لؽكنو رسم حدوده وتفاصيلو نقطة نقطة، كما أنها غتَت

 .الفرد بالفضاء وبالآخر كامتداد للأنا أو كنقيض لذا

                                                           
 .21، ص2009، 4الإذاعات العربية، تونس، العدد ابراد ، لرلة ، الميديا الجديدة: الإحياء والانبعاثالصادؽ الحمامي 1
متوفر على الرابط:   2013مارس  11الاثنتُ مقاؿ منشور على جريدة الخبر اليومي بتاريخ  لمادا تصفزعنا تصكنولوجيا الاتصاا ؟نصر الدين العياضي،  2

http://www.elkhabar.com/ar/autres/makal/326447.html 

http://www.elkhabar.com/ar/autres/makal/326447.html
http://www.elkhabar.com/ar/autres/makal/326447.html
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حفر في لفي لزاولة ل معتٌ الافتًاضي بالتطرؽ إلىفتًاضي لاتصاؿ الامن ىنا لضاوؿ في ىذه الفصل مقاربة ا 

، ثم نعرج لسياقات الحضور الافتًاضي كامتداد للحضور الواقعي، وفي مبحث ثاف نتناوؿ المجتمعات الدفهوـ ودلالاتو

تماعية الافتًاضية سياقاتها وخصائصها ورىاناتها، ثم نتطرؽ إلى الرأسماؿ الاجتماعي الافتًاضي بصفتو لشارسة اج

 الافتًاضي وخصائصو. الاجتماعي افتًاضية، تأخذ من سياقات الاتصاؿ

 : المفهوم ...حفر ف  دلالاتالافتراض   المبحث الأو :

يعبروف فيها عما لا البشر طواؿ تارلؼهم يبحثوف عن عوالم موازية ظل ف  معنى الافتراض : -1

ما لم يستطيعوا برقيقو في عوالدهم الحقيقية وحيواتهم  اخلالذ ولػققوف من، عبروا عنو في عوالدهم الحقيقيةيستطيعوف أف ي

تنفلت من حدود الواقع  اتصالية متعددة أشكالا فابتدعوا ، المحدودة بحدود الزماف والدكاف ومعايتَ الضبط الاجتماعي

 والدمارسات. ه الأشكاؿد، فكانت السينما والدراما أحد ىذح في فضاءات الخياؿ اللالزدو لتسر 

د الاتصاؿ عبر الانتًنت ذلك الانفلات وتلك اللالزدودية بسماحو للمتصلتُ والدتفاعلتُ عبر وجسّ 

فضاءاتو بتجاوز الإكراىات الفيزيائية الدرتبطة بسياقات الحضور وطقوس الدكاف واستحداثو لسياقات افتًاضية تطبع 

، خاصة مع انتشار virtuelفتًاضيا التبادؿ بطابعها، فكاف أف سُمي الاتصاؿ الرقمي عبر الانتًنت اتصالا ا

نت الدتفاعلتُ عبرىا من استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي أو ما يصطلح عليها بالشبكات الافتًاضية والتي مكّ 

  التواصل والتفاعل دوف حواجز زمانية أو مكانية.

اضي؟؟ ىل ىو امتداد ، فأي معتٌ للافتً افتًاضي/ virtuelا التوصيف الضرورة مساءلة ىذ لذا رأينا أنو من

ا الواقع وتعارض معو. ىل لػملنا ىذ للواقعي؟ أـ أنو نقيض لو؟ خاصة وأف الافتًاضي في الدتخيل السائد ما ناقض



 الفال الثالث                                                        الاتصاا  الافتراض  والمجتمعات الافتراضية

126 

 

التوصيف على التشكيك في واقعية الاتصاؿ، أـ التشكيك فيما يتميز بو الاتصاؿ الرقمي من تداوؿ للأفكار والقيم؟؟ 

 1والجماعات ويتم تناقلو عبر الويب فيصبح الدعتٌ خياليا. أي الدعتٌ الذي ينتجو الأفراد

منذ أف أُخذ مفهوـ الافتًاضي ليعتٍ شيئا ما يوجد من حيث التأثتَ وليس في الواقع، شيئا يفُهم على أنو ف

في واقعي، صار منذ أواخر الثمانينات يدؿ على التخييل الذي بردثو الوسائل التكنولوجية، ويتمثل أشهر استعماؿ لو 

الوسائل الرقمية  -في الأساس –مصطلح الواقع الافتًاضي، صار الافتًاضي يدؿ على إدراؾ الواقع بوصفو بزلقو 

 2الدستوحاة من الحاسوب.

كل الدعاجم والدوسوعات تعطي الدعتٌ نفسو للافتًاضي الدوروث عن القروف الوسطى،   من الناحية الدعجمية،

فمثلا في كنز اللغة الفرنسية لػيل لفظ افتًاضي إلى    virtuel, potentielفي خلط واضح بينو وبتُ مفهوـ الكموف

 نقيضو معاصر، واقعي و  potentiel مرادفو كامن ومستتً ،الضرورية لتحديثو كل ما لؽلك أو يتضمن كل الشروط

actuel3.ما لؽكن حدوثو وىو لزتملنكشف، ، ما يتواجد دوف أف ي  

تضمنو من استعمالات للكلمة أنو وكسفورد الإلصليزي من بتُ ما توتتضمن كلمة افتًاضي في معجم أ 

شيء يوجد في جوىره أو أثره، وإف لم يكن لو وجودا صوريا أو فعليا، فيسمح بأف يطلق عليو الاسم بقدر ما يتعلق "

د دوف أف : يتواجعبر الانتًنت  ىذا ما لؽكن إسقاطو على صفة الاتصاؿ الافتًاضيو  4الأمر بالأثر أو النتيجة "

                                                           
، رسالة ماجستتَ في علوـ مقاربة هابرماسية لدراسة المجموعات الافتراضية التونسية المجا  العموم  والاتصاا  الافتراض مفيدة العباسي،  1

 .20، ص2010-2009الإعلاـ الاتصاؿ، جامعة منوبة تونس، 
، تربصة سعيد الغالظي، مركز دراسات الوحدة العربية، لبناف، مجتمعمفاتصيح اصطلاحية جديدة: معجم ماطلحات الثقافة والطوني بينيت، وآخروف،   2

 .104، ص2010الطبعة الأولى 
3
 Denis Berthier, Virtuel, Dictionnaire International des termes littéraires, Jean Marie Grassin, éd 2005, p2.    

 .104، صمرجع سبق ذكره، حات الثقافة والمجتمعمفاتصيح اصطلاحية جديدة: معجم ماطلطوني بينيت، وآخروف،  4
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فالاتصاؿ عبر الفضاء الرقمي وعبر الشبكات الاجتماعية غتَ لرسد في الواقع بتُ  يؤثر دوف أف يتجسد، ينكشف،

إلا  من فاعلتُ رمزيتُ وتفاعلات ولشارسات اجتماعية الدستخدمتُ، فبالرغم من أنو يتوفر على كافة عناصر الاتصاؿ

وجد لقاء مباشر بتُ الفاعلتُ لتبادؿ أدوار العملية الاتصالية، بهذا الدعتٌ أنو لا يرتبط بزماف معتُ ولا مكاف معتُ ولا ي

 رمزيتو متجسدا رغم عدـ انكشافو،  لػدث آثارا ولؼلف نتائ  متعددة رغم عدـ وجوده يعد ىذا الاتصاؿ واقعيا في

 الفعلي. الصوري

في القرف العشرين ندلعا الدصطلح نذكر فيلسوفتُ ورد ع، في الاشتقاؽ الدعاجمعن أصل مصطلح في ىذا        

، من أكثر مستعملي ىذا الدصطلح  Bergsonبشكل ضمتٍ وبخلط واضح بينو وبتُ الكامن والدستتً: نذكر برغسوف

ورد في كتاباتو بدعتٌ الدتخيّل  ، حيثوالدصطلحات الدشتقة عنو: افتًاضيا وافتًاضية، دوف تعريف لزدد لو

l’imaginaire  ، دولوزوDeuleuze   يرى أف الافتًاضي يوشك أف لػدث دوف أف يصل إلى التحقق الذي

الفعلي، فلا لراؿ لتفعيل صورة افتًاضية ولا لعالم افتًاضي في حقيقة افتًاضية ولا لشركة افتًاضية : فالشجرة موجودة 

 2فتًاضي معبأ بالواقع فالاالراىن، /فالافتًاضي حسبو لا يتعارض مع الواقع بل يتعارض مع الحالي .1افتًاضيا في البذرة

 بدعتٌ أف الافتًاضي يعكس الواقع، وأف الدضامتُ التي يتم تداولذا في الفضاء الرقمي تستند إلى الواقع وتعكسو. 

الذي  Pierre Levyطوره وعممو في تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ بيار ليفي  Deuleuzeتصور دولوز     

والافتًاضية التي يعرفها على أنها   l’actualitéالواقعية  -لإمكاف والراىنية  ركز على الدفاىيم الدركزية للحقيقة وا

الفرؽ الكيفي بتُ   Levyيستعيد ليفي ل   le quadrivium des modes d’êtreالرباعية لطرائق الكينونة 

مكاف وليس في ، فالافتًاضي حسبو يعود إلى ما يوجد في الإDeleuzeالدمكن والافتًاضي الدقتًح من طرؼ دولوز 
                                                           

1Denis Berthier, Virtuel, Dictionnaire International des termes littéraires, op cit,  p4.  

 .22مرجع سبق ذكره ص، مقاربة هابرماسية لدراسة المجموعات الافتراضية التونسية المجا  العموم  والاتصاا  الافتراض مفيدة العباسي،   2
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الواقع، إلى ما لم يتجسد بعد، في حتُ أف الدمكن ىو حقيقي بطئ ستاتيكي ومتكوف سابقا، على عكس الافتًاضي 

الدمكن يتجسد بالاختيار البسيط لوحدة مغلقة منطقيا ومنتهية رقميا  ، créationإبداع-الذي يوحي بعملية خلق

للممكنات التي تسجّل في مصفوفة لتوليفات لزددة مسبقا يرسم لعناصر لسزنة في الذاكرة، بعبارة أخرى، خلافا 

الافتًاضي حقلا إشكاليا الحل فيو غتَ لزدد مسبقا ويتطلب بالضرورة تدخل الإنتاج والتفستَ الدبدع الدرتبط بثنائية 

  1الآلة -الإنساف

ضي وبرولاتها الايتيمولوجية في دراستو لاشتقاؽ كلمة افتًا Denis Berthierدينيس بتَتييو يورد كما          

وما لديو فضائل ، لديو قوة ما virtuel    virtus   vertu  اشتقاؽ كلمة الافتًاضي الفرنسي من الفضيلة

حقيقيا لديو، بقوة،  -أ–  كل شيء، عدا أف يكوف   -ب-مفهوـ عاـ،  -أ-بتعبتَ أدؽ  وخصائص شيء ما ...

يها خصائص الصورة الواقعية وكذا العالم الافتًاضي لديو خصائص فالصورة الافتًاضية لد ،الحقيقي -أ–خصائص 

تباطها ثم يعرج إلى بياف أف صفة افتًاضي برمل ما برملو كل صفة في اللغة الفرنسية من ار  وفضائل العالم الواقعي.

ىا...وكذا كلمة ر مثلا لا برمل الدعتٌ نفسو إذا ما قلنا بيت أبضر أو وجنة بضراء وغتَ الوثيق بالدوصوؼ، فكلمة أبض

افتًاضي فعندما نقوؿ شركة افتًاضية لا يعتٍ ىذا أنها شركة غتَ حقيقية غتَ موجودة إلا في أذىاننا، أو عن شركة في 

وف تنتظر أف تتجسد، إلظا نتحدث عن شركة حقيقية تتأسس على العمل عن بعد لديها كل خصائص ممرحلة الك

نها تفتقد لدكاف فيزيائي و ؿ وإطار قانوني وغتَىا، وما لغعلها افتًاضية ىو كومعايتَ الشركة الحقيقية من عماؿ ورأس ما

 2ومقر اجتماعي

                                                           
 1 Kauffman Laurance, Qu’est ce que le virtuel ?  Réseaux, volume 14, n°76, 1996. Le temps de l'événement 

II. pp. 171-174. Disponible sur le web http://www.persee.fr/doc/reso_0751 7971_1996_num_14_76_3720 
2
 Denis Berthier, Virtuel, Dictionnaire International des termes littéraires ,op cit, p13-15. 

http://www.persee.fr/doc/reso_0751%207971_1996_num_14_76_3720
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تكتسي صفة افتًاضي كامل لشيزات الدوصوؼ، فالمجتمع الافتًاضي ىو لرتمع بكافة مقوماتو من الدعتٌ  وبهذا

، وىكذا الفاعلوف الافتًاضيوف، والذويات لى البعد الدكاني والدكاف الفيزيائيإأفراد وتفاعلات ولشارسات، فقط الافتقاد 

 الافتًاضية كلها برمل مقومات وجودىا بانتفاء شرط وحيد ىو التواجد عبر الدكاف أو التجسد الحقيقي. 

ثلاث مقاربات   Serge Proulexوسارج برو Phillipe Bretonويستعرض كلّ من فيليب بروتوف

م لستلف معاني الاتصاؿ الافتًاضي أو المجموعات الافتًاضية. . وىي تصنيفات أساسية لفه1أساسية "للافتًاضي"

، الأولى ترى خضوع réelوما ىو واقعي  virtuelوتهتم ىذه الدقاربات باستقراء العلاقة القائمة بتُ ما ىو افتًاضي 

  .إنتاجوتتضاءؿ عند إعادة  ولكن واقعيتو، بدثابة إعادة إنتاج للواقع باعتبار الافتًاضيالافتًاضي للواقعي 

أما الدقاربة الثانية فهي على عكس الأولى تضفي على "الافتًاضي" بعد الفاعلية والتجريد، أي أنها ترتقي  

بالواقعي إلى مستوى إدراكي "يتجاوز فيو النشاط الإنساني حدود الدادة والفضاء الدكاني والزماني" ويتمّ فيو تشخيص 

 بكات الاتصاؿ الرقمي. الواقع وتضخيمو واستقراؤه، وىو ما تنتجو ش

". وتعتبر actuelبهذا الدعتٌ فإفّ الافتًاضي في شبكات الاتصاؿ الجديدة تعُدّ أكثر تعبئة من "الحالي/الراىن 

". أما بالنسبة إلى الدقاربة الثالثة وىي actuelىذه التقنيات "لزرّرة" بحكم انفتاحها على كل تردّدات الحالي أو الراىن 

وتقوـ على تهجتُ الواقعي والافتًاضي، وتعدّ رؤية تقوـ على  Gilles Deleuseجيل دولوز مستقاة من الدفكر 

والافتًاضي في ما ىو واقعي تداخلا "دائرياّ ومنتجا"، ويتولّد "الواقعي" من ىذا  actuelتداخل علاقة "الحالي" 

 التفاعل الدستمر كتجربة وإبداع.

                                                           
1
 Breton Philippe et Proulx Serge: L'explosion de la communication au XXème siècle, édition la Découverte, 

Paris, 2002, p. 289. 
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ايزة، منها ما يرى أف صفة اللاواقعية التي تسم الاتصاؿ وقد أنتجت ىذه التعريفات الدختلفة رؤى متم

الافتًاضي، وتشكل عملية التواصل عبر الانتًنت، لا تضاىي العمق العلائقي البتُ ذاتي والدباشر للمجتمع، وعلى 

ا، حيث ل الكثتَ من الباحثتُ  الاتصاؿ الافتًاضي أدوارا معرفية وثقافية وعلائقية لا حدود لذعكس ىذه الرؤية لػم  

 1التحرر واختًاؽ الحدود والدسافات، وحيث يتحقق الدعتٌ والتجربة الجمعية.

قي إلى التداخل بتُ الحقي  Manuel Castelsوفي حديثو عن براديغم تكنولوجي جديد أشار كاستلز

علاـ الجديد في إذ أصبح إدراؾ الواقع مرتبطا بوسائل الإعلاـ، بعبارة أخرى ساىم الإ، والافتًاضي في أعتُ الأفراد

  2ولادة عالم افتًاضي تأسس من واقع الأفراد، فالفكرة المحورية لكاستلز ىي " الافتًاضي الحقيقي"

، imaginaireا الدعتٌ، وبالبحث في معاني كلمة افتًاضي لصد أف دلالاتها متعددة ترتبط بالتخييل بهذ

ىا من زوايا بريل إلى أف الدمارسات عبر ىذا الفضاء الذي وغتَ  ...وبالتجريد، بالخلق والإبداع، باللاواقعية واللابذسد

ىي عمليات خلق وإبداع تهدؼ بالأساس إلى بذاوز الحدود الدكانية والتحرر من القيود الفيزيائية، يسمى افتًاضيا 

فة قع الراىن بكاإلا انو يبقى انعكاسا للوا (رغم أبعاده الرمزية والتجريدية)دوف التملص من الإطار الواقعي، فالافتًاضي

خصائصو وبخصائص أخرى لشيزة لو، كما لػيل معتٌ إمكانية التحقق في الافتًاضي إلى كوف الاتصاؿ الافتًاضي وما 

يرد فيو من لشارسات ليست بالضرورة منجزة أو متحققة فعليا في الواقع كأف تكوف حدثا أو واقعا، وىنا يكوف 

فالإنساف يستقي من العالم دلالات معينّة  ما نصبو إلى برقيقو في الواقع،و الافتًاضي الخيالي معبرا عما نطمح إليو 

تستجيب لإدراكو ولتصوّراتو للعالم، فتستقرّ في ذىنو "صور وبسثلات عن مفاىيمو للأشياء )السعادة، الرفاه، الصداقة، 

                                                           
 .21ص مرجع سبق ذكره، ، مقاربة هابرماسية لدراسة المجموعات الافتراضية التونسية المجا  العموم  والاتصاا  الافتراض ، دة العباسيمفي 1

ابلس ، الدؤبسر الدولي التعلم في عصر التكنولوجيا الرقمية، مركز جيل البحث العلمي، طر الإعلام الجديد ف  عار التكنولوجيا الرقميةأماؿ الدريدي،  2
 209، ص2016لبناف 
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أو الدمكن وىي تتعارض مع  الراىنيعُبرر عنها بالحالي أو  synthèseالعمل، العدالة، الحرية...(" وىي صور تأليفيّة 

واقعية الافتًاضي، وما ينقص "الدمكن" حتى يصبح واقعا ىو الوجود والكينونة الفعلية والدادية في الراىن. أما بالنسبة 

 .1إلى الافتًاضي فلا شيء ينقص من واقعيتو

 الحضور الافتراض ...امتداد للحضور الفيزيائ : -2

لوجيا الانتًنت والعوالم الافتًاضية قد أبعدت الحياة الاجتماعية عن الألظاط التغتَّات التي أحدثتها تكنو  إف

 ات الخارجية للفرد، بل شملت أيضا،لم تقتصر على الامتداد فهيالتقليدية للنظاـ الاجتماعي بطريقة غتَ مسبوقة، 

  وبشكل أكثر عمقا وحدّة، امتداداتو الداخلية مؤسّسة لأشكاؿ أخرى لانتماءاتو ووجوده.

فقد أضحى وجود الفرد الدعاصر وجودا رقميا افتًاضيا لا وجودا جسديا فيزيائيا، ومن لا حضور لو اليوـ على 

التناظرية  الذواتالشبكة، لا وجود لو رمزيا، وبهذا انقسم البشر في معجم النظاـ الرقمي الجديد إلى قسمتُ: قسم 

les êtres analogiques    الرقمية  الذواتوقسمles êtres numériques التناظرية فهي التي لا  الذوات، فأما

الرقميّة فهي الفئات الدندلرة  الذواتبستلك حضورا على الشبكة، وتستمر في تكريس ألظاط التواصل التقليدي، وأمّا 

 التي  برقق حضورىا الفعلي من حضورىا الافتًاضي في وجودىا على الشبكة، ويفيد ىذا التقسيم الطراط العالم في

 2منظومة جديدة للتفكتَ والإنتاج والتواصل بذعل من الوجود الرقمي الخاصيّة الأولى للوجود بشكل عاـ

وإف كاف ىذا الوجود الافتًاضي الرمزي ىو ديدف المجتمعات الافتًاضية وسمتها، فهو أيضا كسرٌ وبذاوزٌ للوجود 

اصر التقليدية الدشكّلة للهوية الشخصية من مظهر الفيزيائي التقليدي بدا لػملو من معايتَ ضابطة، بتجاوزه للعن
                                                           

 20، مرجع سبق ذكره، صالمجا  العموم  والاتصاا  الافتراض مفيدة العباسي،  1

 .140، صمرجع سبق ذكره ، الإعلام الجديد:النظام والفوضىعبد الله الزين الحيدري، 2
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بأساليب مغايرة   -ىذا الوجود الافتًاضي –وجسد وىيئة واسم وجنس ووجو يشكّل حقيقة الدرء ...وغتَىا، متمظهرا 

 وفق أقنية وصور رمزية وأسماء مستعارة قد تكوف امتدادا لحضور واقعي، كما قد تشكّل نقيضا لو.

للتعبتَ عن الذات الأصلية و نقيضا للواقع، يشكّل ىذا الحضور الرمزي الافتًاضي فضاء وسواء كاف امتدادا أ

الداخلي الحقيقي، بعيدا عن إكراىات الواقع وحدوده، فالفضاء الرمزي ، وبدا لؽيزه من لامركزية وسعة وحرية،  والأنا

راء حجب الشاشات الصغتَة بطرائق من و ، يسمح للفرد بالتفاعل والتواصل ىو فضاء للانكشاؼ الحر غتَ الدقيّد

 متعددة.

 la notion du présence du télégraphe à la »في مؤلفو عن مفهوـ الحضور من التلغراؼ إلى التلفاز و 

télévision    يذكر جفري سكونسJeffry Sconce   أف التطور في تقنيات الاتصاؿ يغتَ العلاقة مع الآخر، من

مفهوـ الحضور، فالانتًنت والاتصاؿ الوسائطي عبر الحاسوب تندرج ضمن استمرارية ىذه  ىنا فإف لو أثرا مباشرا على

لظوذجا متطورا من الذوية ينحت بضم الواقع في التغتَات بصفتها جزءا من المحيط الإدراكي والدعلوماتي للمستخدـ تنقل 

إذف دراسة  مستمرة، وإعادة تشكيل التاء ويتشكل من خلاؿ تعود الجسم على التفاعل مع الجهاز في عملية تشكيل

 يسمح بفهم أعمق كيف تغتَ الحدود الرقمية نظرتنا إلى ذواتنا، إلى الآخرين وإلى العالم.   2.0الذوية في سياؽ الويب 

تباره امتدادا للحضور وىو مفهوـ لزوري في عالم الوسائط باع  télé présenceمفهوـ الحضور عن بعد  

 يويةفالح،  vividness والحيوية interactivity في نقطتتُ: لعا التفاعلية  steurور يتلخص حسب ستالفيزيائي 

 1جوىر أف تكوف متواجدا في العالم الرقمي، والتفاعلية ىي مقدار سيطرة الدستخدـ على المحيط الافتًاضي.ىي 

                                                           
1 Ashley Jennings Wollam, facebook encouraging Authentic or Inauthentic Identity Construction, op cit 

p09. 
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 خلاؿ ومن-ينأوف لا-الخط على حضوره الدستخدـ إثبات خلاؿ من الافتًاضي الوجود يتشكلبدعتٌ آخر 

 :يلي ما خلاؿ أساساً، من ذلك ويتحقق الافتًاضي الفضاء في وبسايزىا ىويتو، تفرد عرض

 والتعقيب، والتعليق الدشاركة، خلاؿ من الشبكة عبر التواصل عمليات أثناء متفاعل أو كفاعل بروزه -

 .فحسب لدعلومة ناقل أو متًقب لررد وليس

 عبر التواصل طبيعة أف ذلك الشبكة، على الدتزامن وغتَ ريالفو  الدتزامن التواصل استخداـ وتتَة -

 .التواصل منطق تغتَ والتي الشبكة، على الفورية والاستجابات الردود تستلزـ الشبكة،

 .التواصل لحظة بعد صفحتو على وراءه لؼلفها التي الآثار طبيعة  -

 .الشبكة على صفحتو بها برظى التي والردود والاستجابة الاطلاع حجم -

 ويتقاسمها على الصفحة، لغريها التي التحديثات خلاؿ من الافتًاضية بهويتو الدستخدـ ارتباط درجة -

 .الواقعية بدمارساتو ذلك وعلاقة الصفحة، أصدقاء مع

 تُتكحال -لاين الأوؼ/الأوف لاين-الافتًاضي والانقطاع الافتًاضي الحضور ثنائية إلى منصوري نديم تطرؽوقد 

 أف وبخاصة مفروضاً، أمراً  أضحى الذي والواقعي الافتًاضي المجتمعتُ بتُ التداخل أشكاؿ عن فتعبرا متلازمتتُ،

 تتخذ العلاقات أضحت بعض أف درجة إلى لو، ومكملاً  الاجتماعي بالحضور مرتبطاً  أضحى الحضور الافتًاضي

 الافتًاضي الوجود يتخذ .الوقت رعلى مدا الإنتًنت خدمة توافر مع وبخاصة الافتًاضية، الاجتماعية العلاقات طابع
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 والاتصاؿ التفاعل أشكاؿ بزلفها التي والآثار الرقمية، الذوية خصائص في تتجلى معينة بسظهرات الرقمي المجتمع في

  1.وتبنيها ىويتها تشكل التي

 أف باراعت على الفعلي، الواقع عن الشبكي المجتمع في فاعل ككائن للفرد الافتًاضي الوجود لزددات بزتلفو 

 فاعل وكائن فيزيقياً، حاضر كعنصر الاجتماعية الحياة في الحقيقي وجوده خلاؿ من تتجلى الواقع في الفرد اجتماعية

 متكاملة ولرتمعية قيمية منظومة ضوء في اجتماعيتو تبتٍ حيث الأخر، من بذاتو لشيز مستقل، وجود ذي ومتفاعل

 برفظ التي والدعايتَ الضوابط ويصيغ سلوكو يوجو وحضاري اجتماعي نظاـ ضوء في الاجتماعي استقراره برفظ

 الجديد الفضاء ىذا ظل في الفاعل وجود بات الافتًاضي المجتمع مواصفات ضوء في لكن .الوجود في وغايتو إنسانيتو

 إلى إضافة لزدودة، لا ثقافية مدلولات على بانفتاحها تتميز التي الرقمية البيئة ولشيزات تتوافق أخرى بسظهرات يتخذ

 الكتب، الرسائل، الذاتف، الجريدة، الدذياع، التلفاز، بصيعها الكلاسيكية الاتصاؿ وسائل بتُ الجمع على قدرتها

 والصوت والصورة الكلمة بذلك لتجتمع بالانتًنت الدوصولة الإلكتًونية والألواح الحاسوب واحدة بوتقة في ..الدلفات

 روحية لقيم ناقل بل لذا وخازف عارض، إلى للمعلومات ونقل للاتصاؿ، وسيلة لررد من وظيفتها وتتغتَ واحدة، دفعة

 الإنسانية ثقافتو صياغة في وتساىم الدعاصر، الإنساف حياة لظط من أساسياً  جزءاً  لتصبح بأسرىا، وحضارية إنسانية

 لاقتصادية،، والسلوكيةوا لتقنية،وا الثقافية، بسثلاتها جوانب بدختلف الاجتماعية الظاىرة انتقلت لقد .وبلورتها

 2.الطبيعي البشري المجتمع في طبيعياً  تتمثل فقط أنها من ...لقانونيةوا السياسية،و 

                                                           
، الواقعية السياقات الثقافية الموجهة للهوية الرقمية ف  ضوء تصحديات المجتمع الشبك : من التداو  الافتراض  إلى الممارسةكلثوـ بيميموف، 1

 .77، ص2016مرجع سبق ذكره
2
 .79، صالدرجع نفسو 
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 لسياقات والخاائص.تمع الافتراض : االمجالمبحث الثان : 
 

 ف  تصعريف المجتمع الافتراض :  -1
اليا فحسب، بل ىي تعد الانتًنت أىم فاعل تكنولوجي في العصر الحديث، فهي لا تشكل وسيطا اتص

لأطر جديدة للعلاقات واستحداثها والفضاء والتواصل  م الزماف والدكافاىيأكثر الوسائط راديكالية بتغيتَىا لدف

"إف Steve Jobs ز وكما يؤكد ستيف جوب الوسائط التكنولوجية والعوالم الافتًاضية. تُشكّلها وتقُولبهاالإنسانية 

أداة فحسب، بل ىو في الوقت نفسو تقانة ووسيط ولزرؾ للعلاقات  التواصل بواسطة الحاسوب ليس لررد

 1الاجتماعية، ذلك أنو الدكاف الذي تقع فيو العلاقات والأداة التي يستخدمها الأفراد للدخوؿ إلى ذلك الدكاف

نسفت كل ما ىو تقليدي، واستحدثت معايتَ جديدة للتواصل عبر شبكة الانتًنت ىذه العوالم الافتًاضية 

بشري، لسضعة إياه لتحولات الزمن والفضاء، منتشلة بذلك العلاقات الاجتماعية من سياقات تفاعلها المحلي، ال

لتبنيها على مدى غتَ لزدد من الانفتاح والتعدّد، متجاوزة بذلك الحدود الدكانية والجغرافية، مستحدثة ساحات 

 جديدة للتفاعل الإنساني الدباشر والدنفتح  واللالزدود.

ث أف ىذه التغتَّات التي أحدثتها تكنولوجيا الانتًنت والعوالم الافتًاضية قد أبعدت الحياة الاجتماعية وحي

ات الخارجية للفرد، بل عن الألظاط التقليدية للنظاـ الاجتماعي بطريقة غتَ مسبوقة، فإنها لم تقتصر على الامتداد

مشكّلة مؤسّسة لأشكاؿ أخرى لانتماءاتو ووجوده.  ، وبشكل أكثر عمقا وحدّة، امتداداتو الداخليةشملت أيضا

 فضاءات رمزية جديدة تعد أطرا لعلاقات اجتماعية عابرة للأماكن والقوميات.

                                                           
 .169ص  ، مرجع سبق ذكرهالمجتمع الشبك ، بارنيدارف  1
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فإذا كانت الجماعة الاجتماعية أىم مرجعية للتواصل البشري، وأىم خلية للتفاعل الإنساني، تتأسس 

ة والكلية التي بذمع أفرادىا، إضافة إلى مطابقة سلوكياتهم وبجملة من الروابط الجزئيبالشعور الدشتًؾ بالانتماء 

شكلت قد فإطار ما يسمى بالضبط الاجتماعي. في  وأمزجتهم مع توقعات وأحكاـ الجماعة التي ينتموف إليها

المجتمع المحلي أىم وحدات الدراسة  واعتبرعلم الاجتماع منذ بداياتو الدبكرة، البشرية لزور اىتماـ  الجماعات

سوسيولوجية، لدا لو من أثر بالغ في حياة الفرد، ففيو يعيش الإنساف ويتًعرع ويكتسب الثقافة والذوية والدعايتَ ال

 الاجتماعية.

غتَ أف مفهوـ الجماعة الاجتماعية والمجتمع قد ابزذ أبعادا أخرى بانفلاتو من مفهومي الزماف والدكاف في 

 .   virtual communitiesعلى تسميتو بالمجتمعات الافتًاضية  إطار العلاقات الرمزية التي شكّلت ما اصطلح

إذ من بتُ أىم الدسائل التي طرحتها تكنولوجيا الانتًنت والعوالم الافتًاضية عبر شبكات الاتصاؿ ىو ذلك 

حيث انصب اىتماـ  1الوعد بتجديد معتٌ الجماعة، وفي كثتَ من الحالات الوعد بأصناؼ جديدة من الجماعات

 ،ت الاتصاؿقنيافي أف تسات عند مناقشة ىذا الوعد وإمكاف برققو على مسألة "الجماعة الافتًاضية" ولا ريب الدرا

ذات ألعية بالغة في تكوين الجماعات والحفاظ عليها وإعطائها طابعها، ففي الخمسينيات أكّد كانت ولا تزاؿ، 

وغلبة عامل الدكاف في لرتمع تسود فيو وسائط  أف الدوازنة بتُ غلبة عامل الزماف  Arnold Ynisأرنولد إينيس

أي بتُ غلبة توجو الاتصاؿ لضو المحلية والدواـ في الزمن، وغلبة توجهو لضو الددى الواسع والسرعة عبر  –الاتصاؿ 

 2.ىي موازنة حاسمة في توليد الجماعات في المجتمع –الفضاء 

                                                           

 .169ص  ، مرجع سبق ذكره،المجتمع الشبك ، ارنيبدارف  1
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الاجتماعي والجماعة ليست وليدة السياؽ الجديد  وعلى ىذا النحو فإف العلاقة بتُ التكنولوجيا والتنظيم

لى الفيسبوؾ والديديا إالذي تشكل مع الانتًنت، إذ طرحت ىذه الدسألة مع ظهور الإذاعة ثم التلفزيوف وصولا 

في دراسة شاملة للأدبيات البحثية في   Jankovisci الجديدة بشكل عاـ، وفي ىذا الابذاه يبتُ جانكوفسكي

اضية أف الدراسات مرت بأطوار ثلاث: ارتبط الطور الأوؿ بدراسة دور الصحافة المحلية في تشكيل الجماعات الافتً 

ىوية الدهاجرين إلى الولايات الدتحدة الأمريكية من خلاؿ دراسة استخدامات الإعلاـ وعلاقتو بالدشاركة الاجتماعية، 

الاجتماعي والدشاركة الجماعية مرتبطاف باستهلاؾ في ىذا الابذاه اعتبر بعض الباحثتُ على غرار ستاـ أف الاندماج 

الصحافة المحلية، كما أف العلاقات الاجتماعية لؽكن أف تكوف في الوقت ذاتو لزددا للاستخدامات الإعلامية ونتيجة 

لذا، أما الطور الثاني من الدراسات فاىتم باستخدامات وسائط الإعلاـ لبناء تنظيمات اجتماعية جديدة وظهر 

الإعلاـ المحلي، من خلاؿ الصحف التي تصدر عن بصاعات لزلية كنوع من الإعلاـ البديل للإعلاـ الدهتٍ،  مصطلح

ف الإعلاـ لؽكن أف يساىم في بناء الجماعات الاجتماعية، وفي الطور الثالث أإذ انتشر في السبعينات الاعتقاد في 

   1ة.اشتغلت الدراسات منذ منتصف التسعينات بالجماعات الافتًاضي

وقبل التطرؽ إلى خصائص ولشيزات المجتمعات الافتًاضية والرىانات التي تطرحها لغدر بنا أف نعرج إلى 

  ، وبياف نقاط التقائها واختلافها.تعريف المجتمع المحلي وبياف خصائصو لإسقاطها على المجتمعات الافتًاضية

الدين والثقافة، تطرح إشكالات عدة  ، شأنها شأف الكثتَ من الدصطلحات مثل"لرتمع/"بصاعةكلمة ف 

، فكلمة بصاعة، مثلها مثل كلمة دين على مستوى تعريفها، وتتمايز تعريفاتها بتمايز الحقوؿ الدعرفية التي تتناولذا

مدف،  –أحياء فيزيائية إبصالية نسميها بصاعات فنحن لصتمع في   وثقافة، برمل دلالات رمزية ووظيفية في الآف ذاتو،
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وفق تقسيمات رمزية تتأسس على طريقة العيش والذوية، ونسميها  وبالدثل، لصتمع -واحي، أو حتى جدرافأرياؼ، ض

 1أيضا بصاعات

دلالات لستلفة، إذ قد تشتَ إلى موقع جغرافي، أو مكاف تقطن فيو لؽكن أف برمل بهذا فكلمة بصاعة 

مكاف مشتًؾ، سواء كاف حيا أـ بلدة أـ مدينة، لرموعة من البشر، أو ربدا أكثر دقة إلى بصع من البشر يقطنوف في 

مثل  -ولؽكن أف تشتَ الكلمة أيضا إلى لرموعة من البشر يشتًكوف في الذوية أو السمات أو القيم أو لظط الحياة

كما لؽكن لكلمة بصاعة أف تشتَ إلى روابط لا بسلك عناصر مشتًكة بينها، سوى عملية الاتصاؿ   -الجماعة الدينية

تُ  أعضائها، ويرى بعضهم أف الجماعة تتطلب وجود علاقة التزاـ أخلاقي "كثيفة" لزكومة بأواصر القائمة ب

وند رالؽلاحظ وقد  2ولة.ولشارسات قوية دائمة ومتعددة تتحدد بها الأدوار والدعايتَ والذوية ولا تنفصم عراىا بسه

لجماعة ليست لررد حدود لزلية، بل ، في لزاولتو لاكتشاؼ روح الجماعة، أف اRaymond Williamsويليامز 

  3مثلا بصاعة اىتمامات مشتًكة أو قيم مشتًكة ،ىي خاصية امتلاؾ شيء مشتًؾ

وىذه التعريفات على كثرتها وتعددىا، حاوؿ العديد من الدفكرين تعريف المجتمع المحلي وبرديد خصائصو، 

 George hilleryجورج ىالتَي و وىو تعريف لؽكن بصعها في تعريف واحد شامل كامل اتفق الباحثوف على شموليت

وأخضعها للتحليل الكمي والكيفي ثم استخلص تعريفا  تعريفا سوسيولوجيا  94أحصى ما يقارب الذي  

عرفو على أنو لرموعة من الناس يشتًكوف في تفاعل اجتماعي، وبعض الروابط سوسيولوجيا جامعا إلى حد كبتَ حيث 

                                                           
1 Jan Fernback, There is a there there; Notes toward a definition of Cybercommunity, Doing internet 

research, Critical Issues and methods for Examining the Net,  p204  
 .68ص مرجع سبق ذكره،،  الميديا الجديدة الإشكالات السياقاتالصادؽ الحمامي،  ا 2

3
  Jan Fernback, There is a there there; Notes toward a definition of Cybercommunity, op cit,  p204 
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مساحة ما، على الأقل لبعض الوقت، إذف ىناؾ أربعة عناصر أساسية لتكوين المجتمع  الدشتًكة بينهم، ويشتًكوف في

 1المحلي، وىي: الجماعة، والتفاعل، والروابط، والدكاف والزماف.

ة قائمة على فهم يالجماعة مفهوـ سوسيولوجي لػيل إلى تنظيم اجتماعي بركمو علاقات مستمرة وبضيمف

، ومن ىذا الدنطلق كانت الجماعة قبل ظهور المجتمع الصناعي تقوـ على التجانس واضح ومعلوـ للمراكز الاجتماعية

دورا ىاما في تشكيل الارتباط العاطفي للأفراد بالأعراؼ الجمعية  الثقافي حيث تلعب الدؤسسات )القبيلة، العائلة(

ع غتَ شخصي قائم على عقد والتقاليد الاجتماعية، وفي المجتمع الصناعي ظهر مفهوـ جديد للجماعة بدا أنها بذم

  2ومصلحة عامة.

ويشار إلى المجتمع باعتباره نسقا اجتماعيا يشتمل على عدد كاؼ من البناءات الاجتماعية النظامية لأفراد 

وبصاعات وتنظيمات، يستهدؼ إشباع حاجاتهم من خلاؿ تكوين علاقات متبادلة الأدوار تشمل بناء النسق 

  3الكلي

لى أنو لرموعة من الأفراد والجماعات تعيش في موقع جغرافي واحد، وتربط بينها كما يعرّؼ المجتمع ع

  4علاقات اجتماعية وثقافية ودينية، ومن ذلك لصد أف العناصر التي تكوف المجتمع تتمثل في:

 إدراؾ أفراد المجتمع وشعورىم بأنهم يكونوف وحدة واحدة. -

 نطاؽ جغرافي لغمع أفراد المجتمع وبصاعاتو. -
                                                           

 .62، ص2008للثقافة والفنوف والآداب، الكويت،  ، سلسلة عالم الدعرفة، المجلس الوطتٍعلم الاجتماع الآل علي لزمد رحومة،  1
 .54ص ، مرجع سبق ذكره، الميديا الجديدة الإشكالات السياقاتالصادؽ الحمامي،  2
 .253 ص، مرجع سبق ذكره، علاقات الاجتماعية انعكاسات استخدام مواقع التواصل الاجتماع  على نمط ال، نواؿ بركات   3
 .262ص الدرجع نفسو،  4
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 التعبتَ عن أفكارىم وآرائهم.نظاـ يسمح لأفراد المجتمع ب وجود -

 بسكن المجتمع من إشباع الاحتياجات الأساسية لأفراده إلى حد ما. -

 وجود سلوكيات اجتماعية داخلو: التعاوف، التكافل، الصراع. -

 بناء اجتماعي خاص بو. -

الأساس ىو بصاعة من الأفراد بالنظر إلى التعريفات السابقة للمجتمع لؽكن أف نستخلص أف المجتمع ب

تتأسس على مبدأ الاشتًاؾ: الاشتًاؾ في الدرجعيات الثقافية والدعايتَ والقيم، وتربط بينها علاقات وتفاعلات، كما 

التفاعلات بتُ أفراده وجود التزامات تتقيد بقواعد وبتٌ معيارية تشكل ما يسمى بالضبط الاجتماعي، كما تتطلب 

 .ر ولشارسات قوية دائمة ومتعددة تتحدد بها الأدوار والدعايتَ والذوية ولا تنفصم عراىا بسهولةأخلاقية لزكومة بأواص

وفي ىذا الصدد قدـ   ،لا الدكاف الجغرافيبدا لػملو من معاني الدشاركة والاشتًاؾ،  فأساس تكوين المجتمع ىو الاتصاؿ

 1916لاتصاؿ في مقاؿ مشهور صدر سنة معادلة لثنائية المجتمع وا  (John Dewey )الفيلسوؼ جوف ديوي

بعنواف "الدلؽقراطية والتًبية" أكد فيو أف المجتمع لا يتشكل وجوده عبر التواصل وعبر الاتصاؿ فحسب، بل ولؽكننا 

القوؿ وبكل ثقة وثبات أف المجتمع يستمر وجوده في التواصل وفي الاتصاؿ، فالاتصاؿ كما أضاؼ، ىو الطريقة التي 

 1لتجمعات البشرية من أف بذد أشياء مشتًكة حتى تعيش سوياتتمكن عبرىا ا

                                                           
 .43، ص سبق ذكرهمرجع ، ، الاتصاا  التقليدي ف  الجزائر: مقاربة انثروبولوجيةعة رضوافبوبص 1
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دلالات رمزية ووظيفية في الآف ذاتو، فقد يتكوف المجتمع وفق روابط رمزية تتباعد جغرافيا مثل المجتمع  لػمل

اجات كما أف للمجتمع وظيفة أساسية تتمثل في إشباع حالارتباط على أساس الذوية أو الدرجعيات الثقافية الدشتًكة،  

 أفراده.

فالمجتمع بشقو الاعتباري يتأسس على رمزية  شرطا ضروريا لقياـ المجتمع، ولا تشكل خاصية الدكاف الجغرافي

تأسست العلاقات بتُ أفراده واشتًاكهم في بصلة من الروابط والدعايتَ، من ىنا وبانتفاء خاصية الدكاف الجغرافي 

الواقعي  العالمضم أنشطة تو  ،كافة خصائص المجتمعات المحلية الواقعيةلرتمعات افتًاضية عبر شبكة الانتًنت، برمل  

 ضم أشياء جديدة أخرى. تضمها بصيعا و تأف  االدعتاد أو في إمكانه

الافتًاضي ىو نهاية فوبيا الدكاف، إف الخوؼ من الدكاف دليل على بسلكنا لدكاف آخر،  المجتمعومن مزايا 

تًاضي نصبح لا لطشى شيئا بحكم عدـ مقدرتنا على بسلك الافتًاضي باعتباره وعندما ندخل في منظومة الدكاف الاف

 1فضاء لذلك وصفت شبكة الانتًنت كفضاء افتًاضي بأكثر الأمكنة برررية وعدـ قدرة أي طرؼ على امتلاكها.

الدكاف، وفي ظل مع ظهور منظومة الاتصاؿ الحديثة، بخصائصها التفاعلية، وانسيابيتها، وبذاوزىا لدفهومي الزماف و و 

الفضاءات الدتعددة الدتولدة في ربضها، تشكلت لرتمعات افتًاضية كونية ناقلة بذلك المجتمعات الواقعية الوجود إلى 

 .العالم الافتًاضي بخصائصو وسماتو

وتفستَ ظهورىا في الدمارسة كاف كتاب ىوارد  المجتمع الافتًاضي فكرة أولى لزاولات التعبتَ عن من بتُ

، حيث روى بذربتو كرائد من رواد الشبكة الأسطورية 1993" المجتمع الافتًاضي"  Haward Rinoldsررينولد

                                                           
 .29، ص 2014، جسور للنشر والتوزيع، الجزائر، الطبعة الأولى مدخل إلى الإعلام الجديد: المفاهيم، الوسائل والتطبيقاترضواف بلختَي،   1
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Earth Whole Link Lectronic  وفيو  1يتوسطها الحاسوب وبروي لرموعات نقاشية عديدةوىي شبكة عالدية

لضرورة حدود جغرافية أو أواصر اعتبر المجتمع الافتًاضي بصاعة من البشر تربطهم اىتمامات مشتًكة ولا تربطهم با

عرقية أو قبلية أو سياسية أو دينية، يتفاعلوف عبر وسائل الاتصاؿ ومواقع التواصل الاجتماعي الحديثة ويطوروف فيما 

وآليات التعامل والقواعد والأخلاقيات التي ينبغي بينهم شروط الانتساب إلى الجماعة وقواعد الدخوؿ والخروج 

المجتمع الافتًاضي ىو نظاـ اجتماعي  De Moor and Weigandدي موور ووالغاند مراعاتها، وبتعبتَ 

 2تكنولوجي

المجتمع الافتًاضي على أنو الرابط الذي يتشكل بتُ أعضاء لرموعة  Serge Proulxيعرؼ سارج برولكس  

وف الأذواؽ معينة، من مستخدمي خدمات الانتًنت من دردشة ولزادثات ونقاشات،  ىؤلاء الدستخدموف يتقاسم

 3ولديهم أىداؼ مشتًكةوالاىتمامات والقيم، 

نقطة ابتداء مهمة لدراسة المجتمعات الافتًاضية من الناحية الاجتماعية،  Raifooldيعتبر ما قدمو رايفولد 

حيث عرفها على أنها بذمعات اجتماعية تنشأ من شبكة الانتًنت، حتُ يستمر أناس بعدد كاؼ في مناقشتهم علنيا 

الشخصية في الفضاء السيبتَي كاؼ من الزمن، بدشاعر إنسانية كافية لتشكيل شبكات من العلاقات    لوقت

cyber space 4 

                                                           
 .170 ص مرجع سبق ذكره، المجتمع الشبك ،، بارنيدارف  1
دراسة استكشافية على عينة من مستخدم  –دوافع استخدام الهوية الافتراضية ف  الشبكات الاجتماعية وأثرها على الفرد رلػانة بلوطي،   2

 .80، ص2015-2014مذكرة مكملة لنيل شهادة الداجستتَ في علوـ الإعلاـ والاتصاؿ جامعة الحاج لخضر باتنة،السنة الجامعية  -الفيسبوك
3
 S. Proulx : Communautés virtuelles : ce qui fait lien in S. Proulx,  L. Poissant, M. Sénécal, éds, 

Communautés virtuell s : penser et agir  en réseau, Presses de l’Université Laval, Québec, 2006  p. 13-26. 
 .65، صمرجع سبق ذكره، علم الاجتماع الآل علي لزمد رحومة،  4
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دؽ الحمامي الجماعة الافتًاضية على أنها تنظيم يقوـ على علاقات اجتماعية كما يعرؼ الباحث الصا

مكاف بصعي )منتدى مثلا( والدرتبطة بشكل متكررة في الفضاء الالكتًوني من خلاؿ اتصالات داخل حدود ما أو في 

رمزي وبدوضوع ما، فالجماعات الافتًاضية تتسم بسهولة بذمع الأشخاص والطابع النشط للأعضاء وسهولة الانضماـ 

 1والانسحاب.

 خاائص المجتمع الافتراض : -2

ا الانتًنت إف المجتمع الافتًاضي لم يكن ليظهر فجأة، ولكن حدث نتيجة عدة عوامل مهدت لظهوره منه

وتشكل الفضاء الافتًاضي، ومع ذلك فإف ىذا المجتمع لم تكتمل صورتو بعد، ذلك لأنو مرتبط بتكنولوجيا الاتصاؿ 

ولرتمع الدعلومات العالدي وىذا المجتمع أخذ في التشكل والتطور بصورة سريعة جدا حيث لا أحد يستطيع التكهن 

  2تقبل، وذلك للاعتبارات التالية:بالصورة الأساسية للمجتمع الافتًاضي في الدس

سرعة التغتَات التي تطرأ على ىذا المجتمع، وارتباط برولاتو بصناعة البرلريات التي تتطور بشكل  -

 ملحوظ.

والآف ف ىذه التفاعلات بدأت على الدستوى النخبوي أكثرة الدتفاعلتُ في السياؽ الافتًاضي، إذ  -

مع الكومبيوتر أو كل من لؽلك ىاتفا ذكيا أو جهازا لوحيا متصل  يتعامل معها كل من لغيد أساسيات التعامل

 بشبكة الانتًنت.

                                                           
 .54ص ، مرجع سبق ذكره، الميديا الجديدة الإشكالات السياقات  الصادؽ الحمامي، 1
 .263ص  مرجع سبق ذكره، ،قات الاجتماعيةانعكاسات استخدام مواقع التواصل الاجتماع  على نمط العلا، نواؿ بركات 2
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تفاوت أعمار الدتًددين على تفاعلات المجتمع الافتًاضي، إذ أنها لا يرتبط بشرلػة عمرية لزددة  -

 فجميع الأعمار تتفاعل في السياؽ الافتًاضي.

لافتًاضية، ما بتُ غرؼ الدردشة والمجموعات تعدد الصور التي يتواصل بها الأفراد في التفاعلات ا -

 .والدنتديات والددونات وغتَىا من طرؽ التفاعلوالقوائم البريدية، 

توجد ضروب لستلفة من الجماعات الافتًاضية تشتًؾ إلى جانب توسط الشبكات الرقمية في مركزية  -

، كما تتميز الجماعات الطوعية وإمكاف التًاجع عنها وفي العضوية -وكونها النشاط الحاسم والمحدد –عملية التواصل 

 الافتًاضية بكونها تشتًؾ في مصالح شخصية لا في شكل من أشكاؿ الالتزاـ الدفروض.

 أشكاؿ من غتَىا إلى بالقياس،إقناعًا أكثر لضوٍ  على الواقع أرض على الافتًاضية الجماعات تتحقق -

 من الشبكات تتيحو ما وبفضل البيت، داخل الخاص المجاؿ في تاحةالد التواصل وسائل بفضل بالجماعة، الالتزاـ

 أكثر معتٌ برمل الافتًاضية الجماعات أف إلى الأحياف، من كثتَ في ويشار، .الساعة مدار على متزامن غتَ تواصل

 لتقارببزص ا واعتباطية عرضية عوامل إلى مستند وغتَ طوعيًا يكوف فيها الالطراط لأف الجماعات، من غتَىا من

 .النسب أو العرؽ في الاشتًاؾ أو الجغرافي

نتاج وقوة وبذربة من شأنها أف تنشئ ثقافة واقعية إمن شبكات  الافتًاضيوفقا لكاستلز " يتكوف المجتمع و 

لى تتحوؿ بذربة الزماف والدكاف إالافتًاضي في المجتمع ف .افتًاضية من التدفقات العالدية التي تتعالى على الزماف والدكاف

ن الدكاف والزماف لكن بذربة عيشهم لذذا الزماف البشر غتَ منفصلتُ ع "زمن لا زمتٍ" وإلى "مكاف للتدفقات" يعيش
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عادة ما يعيش البشر الزمن ف 1ف تتنوع كثتَا خصوصا عندما تتوسطها التقانة وبذعلها صنعيةوىذا الدكاف لؽكن أ

سم الإيقاعية واختلاؼ الليل والنهار والدواسم، وبدعدلات بوصفو حلقات أو دورات عضوية معاودة، مثل حركات الج

لزددة بحسب الدوقع، كما يعيشوف بذربة الدكاف باعتباره امتدادا لبيئاتهم الدنتظمة حيث يعيشوف، وللمسافة التي لؽكنهم 

ظيم نشاطات السفر فيها والتواصل عبرىا ورؤيتها، وىاتاف التجربتاف لرتمعتاف تثتَاف شعورا بالتموضع لؽوقع تن

على توسيع حدود الدكاف ولؽكّن من تكوين الجماعات  التقنيةالجماعات البشرية الدشتًكة وينسقها.ويعمل توسط 

والتنسيق بينها على نطاؽ واسع، يتخطى بكثتَ ما كاف لشكنا في كل قيود الطبيعية المحلية والأماكن، متجاوزة بذلك 

تًاضية متًابطة على نطاؽ معتُ أكبر لشا كانت عليو في ظل الحدود الحدود الضيقة للمكاف، وإنشاء لرموعات اف

الطبيعية....ومع تكاثر التقانات التي تتيح تبادؿ كم ىائل من الدعلومات عبر مناطق شاسعة وفي وقت متزامن فإف 

   .عيش الإنساف الزماف والدكاف بوصفهما أمرين لزليتُ يكاد ينتهي

أف الجماعات الافتًاضية لا ترتبط بسياؽ زمتٍ أو مكاني لزدد، ( Van Dijk)ويرى الباحث فاف دلغك 

بل تقوـ على مبدأ الاىتمامات الدشتًكة الاجتماعية والثقافية سواء كانت عامة أو خاصة، وتقوـ ظاىرة الجماعات 

 2الذوية الدشتًكةالافتًاضية على أربع خصائص أساسية: الأعضاء والتنظيم الاجتماعي واللغة وألظاط التواصل والثقافة و 

  :لافتراضية، مساءلة الدور والمكانةالمجتمعات ا -3
  

 إذ متباينة؛ لتقولؽات عرضة الافتًاضية المجتمعات ظاىرة وكأي ظاىرة جديدة، كانت متوقػرعًا، كاف مثلما

 والدسافة الزمن أبعاد ذلك في بدا بالأبعاد، الدتعلقة العراقيل على التغلّب الافتًاضية المجتمعات بدقدور أف مؤيدوىا يرى

                                                           
 .185ص  مرجع سبق ذكره، المجتمع الشبك ،، بارنيدارف  1
 .55ص ، مرجع سبق ذكره،  الميديا الجديدة الإشكالات السياقاتي، الصادؽ الحمام 2
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كما أنها فضاءات اجتماعية متحررة   مستعصيًا. أمراً الواقع، أرض على الجماعة، برقق من بذعل التي السكاني والتعداد

جتماعي الذي يعتٍ بشكل أو وغتَ خاضعة للرقابة، ومفهوـ التحرر ىنا لا يؤخذ على معناه السياسي، وإلظا بدعناه الا

الإطار القيمي والدعياري الذي يفرضو عليو المجتمع من خلاؿ لستلف مراحل ومؤسسات فلات الفرد من بآخر ان

 التنشئة.

المجتمعات أحرزت لصاحا ىائلا على الانتًنت حققت من خلالو إشباعا للحاجة الاجتماعية  ىذهكما أف 

البشر، في ثقافاتهم وأجناسهم  في التعارؼ والاتصاؿ وإشباع الاىتمامات الدختلفة للمشاركتُ الدتنوعتُ، من شتى أنواع

 ومُتاحة وآمنة سوية بيئة ىي الافتًاضية للجماعات الرقمية البيئة أف أيضًا بعضهم ويرىوأعمارىم واىتماماتهم، 

 وغتَ آمن، وغتَ متدىوراً فيو العاـ الفضاء يكوف الذي الحقيقي الدادي العالم نع بديلًا  يقُدّمونها ىم لذلك للجميع،

  ع. للجمي متاح

 من وإدناءً   مساواةً  وأكثر وإقصاء وبسييزاً تراتبية أقل أنها ىو أيضًا الافتًاضية للجماعات لُػسب وما

 وسوء الأفواه وتكميم المجحف الإقصاء إلى الخارجي بالدظهر الذوية ارتباط غالبًا، يؤدي، حيث التقليدية، الجماعات

 أو أنفسهم بتقديم للأفراد السماح في الافتًاضية الجماعات دور الإطار، ىذا في تُساؽ التي الحج  بتُ ومن .الدعاملة

 كما يريدوف وبالطريقة التي برلو لذم. بها التعريف

 كثتَاً أيسر منها الخروج أو فيها الدخوؿ بذعل الافتًاضية الجماعات في التقتٍ التوسّط طبيعة ضافة إلى أفإ 

 الجماعات، ىذه إلى الانتماء لُؽيز الذي اليسر ىذا أف الدؤكد ومن ها،من الخروج أو الحقيقية الجماعات في الدخوؿ من

      ،تبدو الافتًاضية الجماعات لغعل الحرة، الرغبة أساس على تتم التي الانتماء لعملية الطوعي الطابع جانب إلى
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 دوف من الاختيار، ةوحري الاستقلالية من الدزيد تُكرّس لأنها الأمثل الحلّ  منزلة في خصوصًا عاصرالد السياؽ في

  1 بالجماعة التعلّق بإمكاف كلّيًا التضحية

 الدقاـ ففي الافتًاضية؛ اتالجماع في المحتملة والعيوب النقص أوجو إلى الإشارة إلى النقّاد سارع الدقابل، في

 في التجذّر عاملي يقوّضاف الشبكي، التواصل عملية خلاؿ التجسّد، وغياب الدكاف انتفاء إف يقوؿ من بشة الأوؿ

تقتًب كما ، لشا يسمح للفرد بخلق ىويات فانتازمية 2ابه والاتصاؿ الجماعة بذربة لعيش الضروريتُ والتجسّد الدكاف

تبتعد عن الذويات الحقيقية بدقدار ما أراد الدستخدـ ذلك، بدعتٌ أف الانفلات من الإطار الدكاني والدرجعي للهوية خلق 

 الدختلطة.أو  ما يسمى بالذويات الذجينة

إضافة إلى البعد الأخلاقي الذي قد يغيب عن لشارسات بعض ىذه الجماعات باعتبار انفلاتها من أي 

، إذ ها متسمة بإطار واسع من الحريةمرجعيات معيارية أو قيمية بحكم افتًاضيتها ورمزيتها ما لغعل الدمارسات في

لواقعي أين تبتٌ واقعيتو واجتماعيتو في ضوء منظومة بزتلف لزددات الوجود الافتًاضي للشخص عن لزددات وجوده ا

ة متكاملة برفظ استقراره النفسي والاجتماعي في ضوء نظاـ اجتماعي وحضاري يوجو سلوكو ويصيغ يقيمية ولرتمع

 ، في ظل غياب مثل ىذه الدرجعيات القيمية والمجتمعية سقطت الكثتَ من الحواجزالضوابط والدعايتَ التي برفظ إنسانيتو

الشخصية مست خصوصية العلاقات الإنسانية وأىدرت الكثتَ من القيم مثل قيمة احتًاـ الخصوصية، احتًاـ الغتَ، 

 عدـ التشهتَ وغتَىا من الدمارسات على الشبكة. 

                                                           
 .46، مرجع سبق ذكره، صالمجتمع الشبك بارني،  دارف 1

 .47الدرجع نفسو، ص 2
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في ظل الاتصاؿ الافتًاضي بذاوزت المجتمعات الإنسانية الكثتَ من الحواجز والقيود، ولم تكن حواجز ف

ي فقط ما تم بذاوزه، بل حتى الحدود بتُ ما ىو عاـ وما ىو خاص تم بذاوزىا ليصبح كل شيء الدكاف والزماف ى

مشاعا لا لؽكن التعتيم عليو، وىذا ما تؤكده مقولة مارؾ زوكربتَغ مؤسس موقع فيسبوؾ وأريك شميث الددير السابق 

ستعراضها الذي لا يقلق سوى اللذين لشركة غوغل اللذين صرّحا "أف عصر الحياة الخاصة قد ولى، ولضن نعيش زمن ا

 1قاموا بدا يؤخذوا عليو"

 : تصعريفه وأشكاله.الرأسما  الاجتماع  الافتراض  -4

الاقتصادي كامتلاؾ ثروات مادية أو مالية، عنصرا مهما في التكوين الاجتماعي  عتٌالدبكاف الرأسماؿ،   إذا

بل الفقراء، فإف غتَه من أنواع الرأسماؿ تلعب دورا مهما والعلاقات الاجتماعية إلى حد أنو يضع بالقوة الأغنياء مقا

أيضا في الديناميكية الاجتماعية، فالرأسماؿ الثقافي والرأسماؿ الاجتماعي تشكل ثروات رمزية لديها سلطتها وسلطانها 

 في تكوين وتغيتَ وبلورة العلاقات الاجتماعية، وعلاقة الفرد بغتَه وبدجتمعو.

ع أف ما يعرؼ بالرأسماؿ الاجتماعي الرمزي ىو أداة الربط الحقيقية بتُ المجتمعات إذ يرى علماء الاجتما 

المحلية والشبكات الاجتماعية الأخرى، فالرأسماؿ الاجتماعي ىو بدثابة النظتَ للرأسماؿ الدالي، وبالتالي فهو مثل الرأسماؿ 

ومن أىم عوامل تطوير الرأسماؿ الاجتماعي عامل  الدالي مورد مهم جدا يساند المجتمع المحلي ويطيل بقاءه واستمراره.

أف الرأسماؿ الاجتماعي يشجع التعاوف والدساندة بتُ أعضاء   Robert Puttnamالثقة، وبذلك وكما يؤكد بيتناـ

الجماعات لصالح مصالحهم الخاصة. وعلى ذلك فإف الحياة في المجتمعات المحلية والتي تتصف بدفق غتٍ من الرأسماؿ 

                                                           
 .77، مرجع سبق ذكره، ص الشباب ف  دولة الإمارات والانترنتنصر الدين العياضي،  1
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عي ىي حياة سهلة وسلسة ولشتعة، وأوفق لصاحا وأغتٌ حيوية من المجتمعات المحلية ذات الرأسماؿ الاجتماعي الاجتما

   1الأقل.

يسمح الرأسماؿ الاجتماعي للشخص بالاعتماد والاستفادة من موارد الأفراد الآخرين من أعضاء كما 

ات مفيدة، علاقات شخصية، أو حتى القدرة على الشبكة التي ينتمي إليها، ىذه الدوارد لؽكن أف تتمثل في معلوم

تنظيم بصاعات، إضافة إلى ذلك توصلت دراسات عديدة حوؿ الرأسماؿ الاجتماعي، أف الأشكاؿ الدختلفة للرأسماؿ 

  2الاجتماعي ترتبط ارتباطا وثيقا بالرفاه النفسي وتقدير الذات والرضى على الحياة 

تماعي لرموع الاتصالات والعلاقات والدعارؼ والصداقات التي تعطي بالنسبة لبورديو يعتبر الرأسماؿ الاج

صلاتو مع أفراد او مهمة تقريبا وفق نوعية وكمية ت فقدرة الفعل ورد الفعل ،اجتماعية كبتَة -سماكة-للفاعل تقريبا 

الخاص بالفاعل.  من حيث أف الدظهر العاـ للرأسماؿ برت لستلف أشكالو لؽثل تشابها قويا أو بساثلا مع ذلك ،آخرين

فالرأسماؿ الاجتماعي ىو لرموع الدوارد الحالية أو الكامنة التي تكوف مرتبطة بحيازة شبكة دائمة لعلاقات لُشأسسة من 

معارؼ متداخلة واعتًافات متداخلة أو بعبارة أخرى الانتماء إلى بصاعة، كمجموع فاعلتُ ليسوا فقط لسصوصتُ 

مدركة من طرؼ الدلاحِظ ومن طرؼ الآخرين أو منهم أنفسهم( ولكن أيضا بدلكيات مشتًكة  ) لؽكن أف تكوف 

  3موحدين بروابط دائمة ونافعة. 

                                                           
 .65ص ق ذكره، مرجع سب ، علم الاجتماع الآل رحومة ، علي لزمد   1

2 Nicole B. Ellison, Charles Steinfield, Cliff Lamp ; The Benefits of Facebook ‘‘Friends:’’ Social Capital 

and College Students’ Use of Online Social Network Sites, op cit, p 1146 
 ،2013ع، الجزائر، الطبعة الأولى براىيم، الشركة الجزائرية السورية للنشر والتوزي، تربصة الزىرة إمعجم بورديوستفاف شوفالييو، كريستياف شوفتَي،  3
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لقد دأب بيتَ بورديو في برليلو للرأسماؿ الاجتماعي والثقافي على ربطو بالتحليل الطبقي، حيث فهم 

كو تليتقابل ويتفاعل مع الرصيد الذي لؽالرأسماؿ الاجتماعي والثقافي على أنو رصيد اجتماعي من العلاقات والرموز 

الأفراد من رأس الداؿ الدادي، فرأس الداؿ الاجتماعي والثقافي ىو رصيد قابل للتداوؿ والتًاكم والاستخداـ مثلو مثل 

رأس الداؿ الدادي، فالفرد عندما ينشئ شبكات اجتماعية أو ينضم إلى عضوية أحزاب أو يستخدـ ما لديو من رموز  

في لشارسات اجتماعية، فإنو إلظا يكوف لنفسو زادا اجتماعيا ورصيدا ثقافيا يعضد من مصالحو ورصيده من القوة الدكانة 

 1والذيبة

ؤسسة على الدنظومة الشبكية الرأسماؿ الاجتماعي ارتباطا وثيقا بشبكة العلاقات الد ووفقا لذذا الدنظور يرتبط

صر مشتًكة، وبسنح بالأساس للفرد الدتفاعل واها توحدىا روابط وأتتأسس على فكرة الانتماء إلى بصاعة بعين والتي

 سماكة اجتماعية وفق تعبتَ بورديو وتؤثث لدمارساتو عبر الشبكة.

أف كل فرد ىو في علاقة مع الآخرين، يتيح  Hanifanوفي تعريف آخر للرأسماؿ الاجتماعي، يرى ىانيفاف 

جتماعي ىو ظاىرة مدعمة بشبكة من العلاقات بتُ الأفراد التي لذا ىذا بتجميع الرأسماؿ الاجتماعي، فالرأسماؿ الا

   2صفة تراكمية من خلاؿ التفاعل الاجتماعي وتكوف الآثار  مفيدة على الدستوى الفردي والجماعي

الرأسماؿ الاجتماعي على أنو نطاؽ واسع من الدوارد الدتًاكمة من خلاؿ  Colemanيعرؼ كولداف 

سماؿ الاجتماعي مصطلح مرف لديو أأف مصطلح الر  Adler & Kwon  أدلر وكووف ويرى  العلاقات بتُ الناس،

                                                           
، مطبوعات مركز البحوث رأس الما  الاجتماع  لدى الشرائح المهنية من الطبقة الوسطىأماؿ الطنطاوي، لزمد عبد البديع،  أبضد زايد، 1

 . 5، ص2006الطبعة الأولى، والدراسات الاجتماعية، كلية الآداب، جامعة القاىرة، 
 .111مرجع سبق ذكره، ص ، تصمثلات واستخدامات الاحفيين الجزائريين لمواقع الشبكات الاجتماعيةبن عمار سعيدة ختَة،  2
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إلى رأس  Colemanنظر كولداف   1لرموعة متعددة من التعريفات باعتباره ينُظر إليو كسبب وتأثتَ في الوقت نفسو

ظرة عقلانية مثالية للبناء الداؿ الاجتماعي بوصفو رصيدا اجتماعيا يقف خلف الفعل الاجتماعي، حيث تبتٌ كولداف ن

الاجتماعي بوصفو يتكوف من لرموعة من الواجبات والتوقعات وقنوات الاتصاؿ وقيم ومعايتَ، وىو بذلك اعتبر رأس 

الداؿ الاجتماعي بدثابة الرصيد الذي لؽتلكو الفرد من علاقات وقيم بسكنو من أف يؤسس لعلاقات داخل البناء 

الخصائص  وأىدافو، وفي الدقابل نظر بوتناـ إلى رأس الداؿ الاجتماعي من خلاؿ برديدالاجتماعي، وأف يبتٍ توقعاتو 

داخل التنظيم الاجتماعي، مثل الثقة والدعايتَ والشبكات الاجتماعية مع التأكيد  الفرد كوف رصيدأو السمات التي ت

ات ) الثقة البناءة، والدعايتَ الإلغابية على الفكرة القائلة بأف امتلاؾ الجوانب الإلغابية من ىذه الخصائص أو الدكون

ف يؤدي وظائفو على لضو أكفأ وأفضل كما أنها تسهل التنسيق بتُ أوالشبكات الاجتماعية البناءة( لؽكن المجتمع من 

  2الأفعاؿ الاجتماعية الدختلفة.

ؿ إليها واستخدامها ؼ الرأسماؿ الاجتماعي على أنو موارد كامنة في البناء الاجتماعي لؽكن الوصو عرّ كما يُ 

في أفعاؿ مقصودة، ويكشف ىذا التعريف على أف أرصدة رأس الداؿ الاجتماعي توجد لصيقة بالبناء الاجتماعي 

 3 :ولكنها لكي تؤدي غرضها لابد وأف ترتبط بالفعل الاجتماعي، وتتلخص ىذه الدصادر في نوعتُ

لنقابات والأحزاب وبصعيات النفع علاقات وشبكات يقيمها الأفراد لتحقيق أىداؼ معينة، مثل ا -

 العاـ والجمعيات الفئوية وغتَ ذلك من العلاقات والشبكات التي تؤسس لحياة مدينة.

                                                           
1 Nicole B. Ellison, Charles Steinfield, Cliff Lamp ; The Benefits of Facebook ‘‘Friends:’’ Social Capital and 

College Students’ Use of Online Social Network Sites, op cit , p 1145. 
 . 6، صمرجع سبق ذكره، رأس الما  الاجتماع  لدى الشرائح المهنية من الطبقة الوسطىأماؿ الطنطاوي، لزمد عبد البديع،  أبضد زايد، 2
 .9الدرجع نفسو ص 3
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منظومة قيمية تأتي على رأسها قيم الثقة والشفافية وبرمل الآخر والرغبة في التعاوف معو وغتَ ذلك  -

 من قيم الحداثة.

د غتَت من علاقة الفرد بنفسو وعلاقتو بالآخرين، فإنها قد وإذا كانت الانتًنت والشبكات الاجتماعية ق

من خلاؿ صياغتها  الافتًاضي بعده الرمزيسالعت بشكل كبتَ في بلورة مفهوـ جديد للرأسماؿ الاجتماعي في 

 لعلاقات افتًاضية متعددة، شكّلت رصيدا رمزيا للفرد.

د، انتقل علماء الاجتماع من طرح الأسئلة التأملية بتزايد استخداـ الانتًنت وولوجها في الحياة اليومية للفر ف

الاتصاؿ الافتًاضي والجماعات الافتًاضية إلى إجراء دراسات تطبيقية تتعلق بالانتًنت في الحياة اليومية، في شأف 

  1ج بها الأفراد التقنية في نشاطهم التواصلي والاجتماعي بشكل عاـ.بالنظر في الطريقة التي يدُرِ 

استخداـ الانتًنت ىو ما أثار ويثتَ أبحاث الإعلاـ الاجتماعي، إلظا الحوافز والسلوكات من وراء فليس لررد 

استخداـ الانتًنت أو من وراء النشاط الانتًنتي. حيث اىتمت دراسات عديدة بالحوافز وراء استخداـ الانتًنت 

ة والحفاظ عليها، وبخلق وتزيتُ وذكرت أسبابا متعددة من بينها كسب رأسماؿ اجتماعي بتشكيل علاقات صداق

الصورة الشخصية، وأيضا بتعزيز الدمارسات الدواطنة من مثل الدشاركات الاجتماعية والدواطنة الرقمية، وقيم الانتماء 

 والتشارؾ وغتَىا من نشاطات اجتماعية ولشارسات ترتبط بالشق الاجتماعي للفرد في تفاعلاتو مع الآخرين. 

إلى معطيات مستمدة من دراسة استقصائية شاملة لزوار موقع الويب الخاص  حيث خلصت دراسة مسندة

إلى أف الانتًنت تساىم في زيادة الرأسماؿ الاجتماعي والدشاركة الددنية  1998بقناة ناشيوناؿ جيوغرافيك في عاـ 

                                                           
1
 .173ص مرجع سبق ذكره،، المجتمع الشبك ، دارف بارني 
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ات رأي واسعة النطاؽ وتطوير الشعور بالانتماء إلى الجماعة الافتًاضية، واعتمادا على معطيات جادت بها استطلاع

والحياة الأمريكية" أف استخداـ البريد الالكتًوني  بينت دراسة ألصزىا "مشروع بيو للانتًنت 2000أجريت في عاـ 

يؤشر إلى أف التواصل مع الأصدقاء والعائلة يتم على لضو مكثف، وأف التواصل الاجتماعي عموما قائم على نطاؽ 

لستلف التطبيقات التي تتيحها الانتًنت تكرس التواصل الاجتماعي وتوسع نطاقو، واسع، واستنت  مؤلفو الدراسة أف 

    1بدلا من التقليص منو، وتساىم الانتًنت على لضو إلغابي في تعزيز النشاط الاجتماعي

كما لاحظ بيتناـ أيضا أف لظو المجتمعات المحلية الافتًاضية بدختلف أحجامها على الانتًنت سيساعد في 

وبذدر الإشارة ىنا إلى أف ىناؾ    virtual social capitalلأمر في إنتاج الرأسماؿ الاجتماعي الافتًاضي واقع ا

 2خصائص معينة تؤدي إلى لظو الرأسماؿ الاجتماعي الافتًاضي بتُ المجتمعات على الخط، من ألعها:

اج إلى أف تكوف ىناؾ الدعلومات الدتداولة برتاج إلى إطار اجتماعي كي تكوف ذات معتٌ، وإذف برت -

 .عناصر حقيقية للمجتمعات الافتًاضية ) القيم الدشتًكة، التفاعل الاجتماعي(

الاتصاؿ عبر الانتًنت لؽكن أف يزيد الرأسماؿ الاجتماعي الفكري حيث أف الدعلومات التي يتم  -

 دية.تداولذا وتوزيعها بتُ الدشتًكتُ لرانا ولؽكن أف بستد وتعبر الحدود الجغرافية العا

التعاوف الدعرفي بتُ الجماعات على الخط ىو تعاوف بسيط ودلؽقراطي مباشر، وىذا بطبيعة الحاؿ أكثر  -

 فعالية وتأثتَا على ىذه المجتمعات، حيث التحرر من القيود الشخصية والجسمانية وغتَىا.

                                                           
1

 .173ص  مرجع سبق ذكره، ،المجتمع الشبك  ،ارف بارنيد 
 .66ص مرجع سبق ذكره،، علم الاجتماع الآل ، رحومةعلي  لزمد 2
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أف الذين يستخدموف  يعتٍ سهولة استخداـ التقنيات البرلرية وقوة تأثتَىا بدا يسمح بتًاكم الدعرفة، ما -

وتكنولوجيا الانتًنت ىم الأقوى تأثتَا والأكثر استفادة حتُ يستخدموف الويب لتوسيع الرأسماؿ الشبكات 

 الاجتماعي.  

إذف الرأسماؿ الاجتماعي لفاعل ما ىو الذي يؤمّن الاعتًاؼ بو، وينزع إلى أف يصتَ نوعا من الدضاعف 

لو أف الثروات الدادية والرمزية للفاعلتُ الدتواطئتُ تنضاؼ افتًاضيا(، من ىنا يعتبر لقوتو عبر أثر الإدماج الرمزي ) كما 

الفيسبوؾ والعلاقات الافتًاضية القائمة عبره شكلا من أشكاؿ الرأسماؿ الاجتماعي على اعتبار أنو لا يوفر للشباب 

عية التي تؤىلهم للحياة الدستقبلية. كفاءاتهم الاجتمايساعدىم في تطوير  فحسب، بل امتلاؾ الكفاءة التقنية فرص 

فالفيسبوؾ ىو لراؿ لتًاكم الرأسماؿ الاجتماعي الذي ىو لرمل الدوارد الحالية والمحتملة الدرتبطة بامتلاؾ شبكة دائمة 

من العلاقات التي ابزذت بهذا القدر أو ذاؾ طابعا مؤسساتيا، وتتم ما بتُ الدعارؼ ومعارؼ الدعارؼ. فالرأسماؿ 

 عي في الشبكة الالكتًونية يتشكل من قائمة الأصدقاء والدعارؼ وأصدقاء الدعارؼ. الاجتما

إف قائمة الأصدقاء والدعارؼ وأصدقاء الأصدقاء تشكّل مرفولوجيا شبكة الفيسبوؾ التي تراكم الرأسماؿ 

خلاؿ  التفاعل  الاجتماعي الذي يعزز ما ىو مشتًؾ بتُ الدنخرطتُ في ىذه الشبكة ويسمح لذم بتكوين ىويتهم من

الاجتماعي وتبادؿ الخدمات والدعارؼ البسيطة في  الحياة التي تتسرب عبر الحديث عن اليومي الذي يشد حلقات 

  1 ىذه الشبكة.

فشبكة العلاقات ىي نتاج "استًاتيجيات استثمار اجتماعي"  يظهره الفاعل عن وعي أو دونو، بهدؼ أف 

الروابط التي لؽكنو أف يطمح في أي لحظة إلى أف لغلب منها منافع مادية أو  لؼلق ويدعم ويصوف ويرافق وينشط ثانية
                                                           

 86ص ، مرجع سبق ذكره،الافتراضية مقاربة للتمثلات والاستخدامات الاجتماعية والشبكات ف  دولة الإمارات  الشبابنصر الدين العياضي، 1
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رمزية، إنو مدعوـ في ىذا بعدد من الإجراءات الدؤسسية، يسعى إلى إتاحة التبادلات الشرعية وإلى إقصاء التبادلات 

 1كونوا على اتصاؿغتَ الشرعية لتَبط ىكذا بتُ الفاعلتُ الذين لذم اىتماـ أكثر برأسمالذم وبدوقعهم لي

والرأسماؿ الاجتماعي لؽكن الطفاضو أو افتقاده في حالة افتقاد القيم الدشتًكة بتُ الدشاركتُ، لذلك فإف 

الاىتماـ باستخداـ التكنولوجيا الدتطورة واكتساب أعضاء جدد في المجتمعات الافتًاضية إضافة إلى الإسهاـ 

رفيا، كل ذلك يزيد من لظو القيم الدشتًكة ويقويها، الأمر الذي ينعكس بالدشاركات الفعالة: اجتماعيا، وثقافيا، ومع

 . 2إلغابا على الرأسماؿ الاجتماعي الدطلوب

 أشكا  الرأسما  الاجتماع :  

،  Bridging social capitalميز بوتناـ بتُ شكلتُ للرأسماؿ الاجتماعي: الرأسماؿ الاجتماعي الدمتد 

الأوؿ نابع من العلاقات الضعيفة، ويسميو الرأسماؿ  Bonding social capital والرأسماؿ الاجتماعي التًابطي

 يو الرأسماؿ الاجتماعي التًابطي.الاجتماعي التجستَي، والثاني والذي يتكوف من العلاقات الحميمية والعائلية، ويسم

لاؿ بذانس شبكات  والرأسماؿ الاجتماعي التجستَي ىو الأكثر ملاءمة لتوزيع الدعلومات وىو ينشأ من خ

كبتَة من العلاقات الضعيفة، بينما الرأسماؿ الاجتماعي التًابطي لؽثل الفائدة التي تظهر من خلاؿ العلاقات 

الاجتماعية الدتقاربة ضمن لرموعة حصرية من العائلة والأصدقاء الدقربتُ، يكوف ىذا النوع من الرأسماؿ الاجتماعي 

ىذه الأشكاؿ ترتبط بدا يسميو الباحثوف في الشبكة ب 'العقد الضعيفة أو  3مرتبط بالدشاعر والدعم الاجتماعي

                                                           
 164صمرجع سبق ذكره، ، معجم بورديواف شوفتَي، ستفاف شوفالييو، كريستي 1
 66ص مرجع سبق ذكره،، علم الاجتماع الآل ، رحومةلزمد علي  2

 .112مرجع سبق ذكره، ص ، تصمثلات واستخدامات الاحفيين الجزائريين لمواقع الشبكات الاجتماعية، بن عمارسعيدة ختَة   3



 الفال الثالث                                                        الاتصاا  الافتراض  والمجتمعات الافتراضية

156 

 

 كن أف لؽنحوا معلومات مفيدة أوالذين لؽفراد والتي ىي ارتباطات فضفاضة بتُ الأ  weak tiesالروابط الضعيفة

بأحكاـ  أفاقا جديدة، لكن ليس بشكل عاطفي تفاعلي، وعلى العكس من ذلك يربط الرأسماؿ التًابطي الأفراد

  1.عاطفية متماسكة، علاقات وثيقة ومقربة، مثل ارتباطات العائلة والأصدقاء الدقربتُ

ز ميّ  2رأس الداؿ الاجتماعي لدى الشرائح الدهنية من الطبقة الوسطىوفي دراسة أبضد زايد وآخروف عن 

 الباحثوف بتُ مستويتُ لرأس الداؿ الاجتماعي لعا:

وىو الرصيد الذي لؽتلكو الفرد أو الجماعة من العلاقات الاجتماعية رأس الداؿ الاجتماعي العضوي:  -

 و حتى من رموز الدكانة والذيبة والقوة والسلطة، والتي بذعلو لػتل موقعا معينا في نظاـ التدرج القائم.أأو من القيم 

رأس الداؿ الفرد من  رأس الداؿ الاجتماعي الدتغتَ أو الدتحرؾ: وىو الطريقة التي يستخدـ بها رصيد -

 الاجتماعي.

 3أف الرأسماؿ الاجتماعي مفهوـ لؽكن بذزئتو إلى ثلاث ميادين:  Noelle J. Hum وترى نويل ىاـ

 يشمل تفاعلات الشخص مع الشبكة.interpersonal domainرأسماؿ خاص بالعلاقات بتُ الأشخاص 

 ات الرضى الذاتي داخل الشخص.يصف الانفعالات الداخلية ومستويintrapersonal domain رأسماؿ داخلي و 

                                                                                                                               يتضمن مشاركات الفرد في النشاطات الددنية والسياسية.: behavioral domainرأسماؿ سلوكي و 

                                                           
1 Nicole B. Ellison, Charles Steinfield, Cliff Lamp ; The Benefits of Facebook ‘‘Friends:’’ Social Capital and 
College Students’ Use of Online Social Network Sites op cit p 1146. 

 .9، ص2006، مرجع سبق ذكره ،رأس الما  الاجتماع  لدى الشرائح المهنية من الطبقة الوسطى، وآخروف أبضد زايد 2
3
 Noelle J. Hum, Perrin E. Chamberlin , et al, A picture is worth a thousand words: A content analysis of 

Facebook profile photographs,op cit ,1831. 
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 self satisfactionاـ الفيسبوؾ يرتبط إلغابيا بالدستويات الأعلى للرضى الذاتيوُجِد أف استخدوقد 

، بعبارة أخرى الأفراد الذين لػافظوف على شهرة رقمية لػسوف أنهم أكثر ارتباطا social trustوالحقيقة الاجتماعية 

رد في تواصلو مع الآخرين مرتبط إدراؾ الفف 1بأقرانهم، ولؽلكوف مستوى إبصالي أعلى من السعادة والرضى الاجتماعي

بالإضافة إلى ذلك تأسيس  ،إلى حد ما بدواءمة ولرانية الخدمات التي يوفرىا الفيسبوؾ مثل التذكتَ بأعياد الديلاد مثلا

شارة إلى و الفيسبوؾ يفعلوف ذلك بنجاح بالإروابط اجتماعية يرتبط إلغابيا بتأسيس ىوية اجتماعية، ومستخدم

 لمجموعات الفرعية والثقافات الفرعية.عضويتهم في بعض ا

ف أحد أىم استخدامات الفيسبوؾ ليس فقط معرفة معلومات عن فإ، 2Pempetوبناء على دراسة 

الآخرين، إلظا لإعادة الاتصاؿ والتواصل بالحياة الحقيقية للأصدقاء، واحدة من أكثر إغراءات الفيسبوؾ تكمن في 

تطبيق  فيسبوؾلبياف بعد آخر للرأسماؿ الاجتماعي: لرموعات ال ية للفرد،قابلية توسيع وتقوية الشبكة الاجتماع

ياسية يسمح للمستخدـ بالانضماـ إلى شبكات فرعية ذات اىتمامات مشتًكة لديها قوة زيادة الدشاركة الددنية والس

امات الدشتًكة ظهر فعالية الفيسبوؾ في ربط وبسكتُ الجماعات ذات الاىتميُ ما ىذا من خلاؿ علاقات تبادلية، 

من إلغابيات الفيسبوؾ ىو بصعو للأفراد في لرموعة واحدة بعضهم مع بعض، لشا يعطي إحساسا فوالآراء الدشتًكة. 

   .أف الفيسبوؾ يوفر أداة للتعبتَ عن الذات لتشكيل روابط اجتماعية

 

                                                           
1
 Ibid, p1831. 

2 Ibid p1832. 
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من أف ىناؾ ثلاث أنواع ( Guliaجوليا ) و (Wellman) ويلمافمن جانب آخر، يرى كل من 

 1الفرضيات في أدبيات استخداـ الانتًنت والرأسماؿ الاجتماعي:

 استخداـ الانتًنت يعزز تكوين الرأسماؿ الاجتماعي. -

 استخداـ الانتًنت لؽكنو إضعاؼ الرأسماؿ الاجتماعي. -

 كتًوني ويطور الرأسماؿ الاجتماعي.استخداـ الانتًنت يقوي التفاعل غتَ الا  -

 computer mediatedيات الناشئة حوؿ آثار الاتصاؿ الوسائطي ىذه الدراسات ىي جزء من الأدب

communication (CMC)  والتي تؤكد فكرة أف استعماؿ الانتًنت والشبكات الاجتماعية يزين ويعزز، ولا

 2ينتقص، العلاقات بتُ الأشخاص، ويعزز الدهارات الاجتماعية

قائمة الأصدقاء والدعارؼ، وأصدقاء الدعارؼ،  منلتًاكم الرأسماؿ الاجتماعي مشكلا فالفيسبوؾ ىو لراؿ 

، أولذا العلاقات القوية التي تربط الأشخاص بأفراد عائلتهم، عبرهتوجد العديد من العلاقات بتُ الأشخاص حيث 

أو الذين انقطع تتشكل من لرموعة من الأصدقاء البعيدين  التي وأصدقائهم، وبعض زملائهم، والعلاقات الضعيفة

، والأعضاء البعيدين من العائلة، فالفيسبوؾ لػافظ على ىذه العلاقات الضعيفة التي لا بسلك قيمتها فيما الاتصاؿ بهم

يتم تداولو من حديث حوؿ الأمور العادية في الحياة، بل في رعايتها لذذه العلاقة التي تثرى بعدد الدتًابطتُ الذين 

العلاقات القوية فإنها تعتمد على وسائط لستلفة مثل لؽلكوف قدرا من عدـ التجانس على أكثر من صعيد بينما 

                                                           
 .114ص ق، ،  مرجع سابتصمثلات واستخدامات الاحفيين الجزائريين لمواقع الشبكات الاجتماعيةبن عمار سعيدة ختَة،   1

2 Noelle J. Hum, Perrin E. Chamberlin , et al, A picture is worth a thousand words: A content analysis of 

Facebook profile photographs, op cit, p 1829.  
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الذاتف والبريد الالكتًوني. إف قائمة الأىل والأصدقاء والدعارؼ تشكل مرفولوجيا شبكة الفيسبوؾ التي تراكم رأسماؿ 

الاجتماعي الذي يعزز ما ىو مشتًؾ بتُ الدنخرطتُ في الشبكة ويسمح لذم بتكوين ىويتهم من خلاؿ التفاعل 

جتماعي وتبادؿ الخدمات والدعارؼ البسيطة في الحياة التي تتسرب عبر الحديث عن اليومي الذي يشد حلقات الا

  1ىذه الشبكة الاجتماعية 

وبحثنا في الدعاني  تناولنا في الفصل ثالث الدوسوـ ب"الاتصاؿ الافتًاضي" حفرا في دلالات مفهوـ الافتًاضي

، وبالتجريد، بالخلق والإبداع، imaginaireف دلالاتها متعددة ترتبط بالتخييل الشائكة والدتشابكة للكلمة، فوجدنا أ

بريل إلى أف الدمارسات عبر ىذا الفضاء الذي يسمى افتًاضيا ىي ومعاني باللاواقعية واللابذسد... وغتَىا من زوايا 

لفيزيائية، دوف التملص من الإطار عمليات خلق وإبداع تهدؼ بالأساس إلى بذاوز الحدود الدكانية والتحرر من القيود ا

ة خصائصو وبخصائص نو يبقى انعكاسا للواقع الراىن بكافأالواقعي، فالافتًاضي)رغم أبعاده الرمزية والتجريدية( إلا 

          الحضور الافتًاضي مفهوـ عرجنا إلى وفي سياؽ الامتداد ذاتو، امتداد الافتًاضي عن الواقعي ،أخرى لشيزة لو

، بعدىا تناولنا بخصائصو ولشيزاتو وتفاعلاتو للحضور الواقعي اامتدادل ىذا الحضور ر عن بعد، وكيف يشكّ أو الحضو 

، بعدىا ولشيزاتها خصائصهاكامتداد افتًاضي للمجتمعات الواقعية وأوضحنا   في مبحث ثاف المجتمعات الافتًاضية

 أشكالو.بعض خصائصو و نيو و وحاولنا مقاربة معا تطرقنا إلى الرأسماؿ الاجتماعي الافتًاضي

 

                                                           
، مرجع سبق ذكره، والاستخداماتة الإمارات  والشبكات الاجتماعية الافتراضية مقاربة للتمثلات الشباب ف  دول الدين العياضي،نصر  1

 .181ص
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الاقتًاب من ظاىرة الشباب بتناول ىذه ابؼرحلة بكافة تعقيداتها وبفيزاتها، بدء نسعى في ىذا الفصل الرابع 

صها، ثم بتحديد ابػصائص النفسية والاجتماعية والثقافية للشباب، ومرورا بتحديد مفهوم ثقافة الشباب وخصائ

شباب والبحث عن ابؽوية، باعتبار مرحلة في مرحلة الشباب ألا وىو الابغديث عن عنصر بوتل أبنية قصوى 

الشباب ىي ابؼرحلة ابؼفصلية التي يسعى فيها الفرد لتحقيق ذاتو وذاتيتو بحثا عن ابؽوية وإثبات الذات، بعدىا نتطرق 

إلذ علبقة الشباب بالتكنولوجيا عموما وبتكنولوجيا الشبكات الاجتماعية على ابػصوص، ببيان حدود ىذه العلبقة 

ا وتطورىا، بع  خصائصها نشأته : مفهومها،ا، لننتقل في ابؼبحث الثاني إلذ شبكات التواصل الاجتماعيورىاناته

وأنواعها، ثم نعرج لبيان الانعكاسات النفسية والاجتماعية بؽذه الشبكات، وفي آخر ابؼبحث خصصنا عنصرا 

 استخداماتو في العالد وفي العالد العربي. بلغة الأرقام وعنالشبكة الاجتماعية بؿل الدراسة،  ،للحديث عن الفيسبوك

 المبحث الأول: الشباب، مقاربات نفسية اجتماعية وثقافية.

واسع لدى الدارستُ والباحثتُ في العلوم الاجتماعية في السنوات الأختَة، باىتمام ي موضوع الشباب ظح

عودتها كفاعل اجتماعي بارز بورك كل نظرا للؤبنية التي أصبحت برتلها ىذه الفئة في النسق الاجتماعي، وكذلك 

، فالشباب ىو مرحلة عمرية مفصلية قد تكون بوابة البناء والفعالية الأنساق السياسية والثقافية والاقتصادية

الاجتماعية والثقافية والاقتصادية، إذا أحُسن استثمارىا، أو العكس، قد تتحول بفعل الإبنال إلذ مصادر للتوتر 

  عي. والاضطراب الاجتما

لعمود الفقري للقوى البشرية في أي بؾتمع، لذا برظى مرحلة الشباب باىتمام كبتَ يتمثل بيثل الشباب اإذ 

في مواجهة مشكلبت ىذه ابؼرحلة ومساعدة الشباب على مواجهتها.كما أن الشباب مصدر من مصادر التجديد 
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خل في مواجهة مع ما ىو سائد من قيم تقليدية، بؽذا والتغيتَ من خلبل القيم ابعديدة التي يتبناىا والتي عادة ما تد

 يعد الشباب مصدرا رئيسيا من مصادر التغتَ الثقافي في المجتمع ككل.

بادئ ذي بدء أن الرؤية الكلبسيكية أو التقليدية للشباب ابكصرت في ابؼاضي في بسظهرىا  الإشارة تنبغيو 

ين شكّل ، الشباب كفئة عمرية، أالدبيوغرافي/ة، أو الإحصائياسا بظاىرة الرياضالبيولوجي، حيث اقتًنت أس/ابؼادي

ويبدو أن ىذه ابؼعايتَ لا تتوافق مع دينامية الشباب التي لد يكن طويلة قاعدة التصنيف. العمر البيولوجي ولفتًة 

ية بوسعها أن تعرف تطورا خطيا أو حتى حسابيا بيكن السيطرة عليو أو التحكم فيو، وىو تصنيف يدل على أبن

لات االتغتَات التي تعرفها فئة الشباب في أشكابؽا التعبتَية والمجالات التي تشغلها، عمومية كانت أو خاصة، والسج

التي تستدعيها في علبقتها مع المحلي والعابؼي، وكذلك الوسائل التي برشدىا معروفة كانت أو جديدة. إن ىذه 

فهذه الرؤية  1مشاكل استدلالية في موضع التصنيف ابؼستخدمأساسا تطرح عدة الدينامية التي يصعب التنبؤ بها 

كظاىرة الشباب ىي  نظرا إلذ أن ظاىرة اجتماعية ولا معرفيا ولا ميدانيا، الكلبسيكية لد تعد صابغة ابستمولوجيا

 ، أي ظاىرة متعددة ومتداخلة الأبعاد.ومركبة ظاىرة اجتماعية شاملة

ت ذاتو ظاىرة تاربىية ) أفرزتها ظروف اجتماعية /تاربىية معينة، وبؽا في الوق من ىذا ابؼنطلق بيثّل الشباب

نشأة ومراحل تطور(، وظاىرة سياسية ) الشباب قوة اجتماعية ناشئة ىامة تؤثر في موازين القوى الاجتماعية 

تي تقارب نسبتها القائمة(، وظاىرة دبيغرافية إحصائية ) تتمثل في ىذا الكم ابؽائل من الكائنات البشرية الصاعدة ال

نصف سكان العالد تقريبا(، وظاىرة اقتصادية ) تتجسم في ىذه السوق الكبتَة ابؼفتوحة والتي يتم فيها عرض سلع 

                                                                                                                                                                         
1
 Nouria Benghabrit-Remaoun et Mohand Akli Hadibi, Jeunes, quotidienneté, et quête d’identité,  insaniyat, 

Revue algérienne  d’anthropologie et de sciences sociales, numéro double 55-56 Janvier juin 2012, p12. 
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ذات دلالة بؾتمعية قصوى، خاصة بالنسبة بعماعات  وبذهيزات وخدمات لا حصر بؽا(، وظاىرة ثقافية ميدياتيكية

  1افية/ الاتصالية، وأبماط السلوك ابؼبهرة، وما برملو من دلالات ورمزياتابؼراىقتُ والشباب حيث تبادل ابؼواد الثق

، ومفهوم ثقافة السيكولوجية والاجتماعية والثقافية ، يتناول ابؼبحث بع  خصائص فئة الشبابمن ىنا

 .الانتًنت والشبكات الاجتماعيةبالتكنولوجيا و  ثم علبقة الشباب والبحث عن ابؽوية لدى الشباب، ،الشباب

 الاجتماعية والثقافية للشباب:النفسية و السمات والخصائص  -1

تعد مرحلة الشباب من أىم مراحل ابغياة، وىي تسجل أثرىا لكونها أكثر رسوخا في ذاكرتو، بؼا تتميز بو 

من خصائص نفسية واجتماعية حابظة، إذ تعد، وبلب منازع، مرحلة البحث عن ابؽوية وإثبات الذات، وتعزيز ابؼركز 

وين الأىداف وابؼبادئ والطموحات. باعتبار أن مفهوم الشباب يعكس رؤية أو فلسفة اقتًنت ،وتقتًن، بإقامة لتك

الشاب مع ذاتو ومع الآخر ابؼشابو و/أو ابؼختلف عنو ، ومع  /علبقة /أو علبقات جديدة يقيمها الإنسان

ئما من خلببؽا بصاعات الشباب إلذ التعبتَ ابعماعات الاجتماعية ) الصغتَة والكبتَة ( ومع الكون، رؤية تسعى دا

، وعن بذاذبات ثقافية معينةو اربىية واجتماعية نابذة عن أوضاع ت انطولوجية عن قلق غتَ مألوف وعن حتَة وجودية

 بتُ الطموح والوجود وابؼستقبل وغتَىا من الزوايا والقضايا التي بريط وتشغل الشاب.

سنة يقعون برت ضغط الإحباط والتوقعات التي بردثها  24و 15إذ تشتَ التقارير أن الشباب بتُ سن 

بشكل جزئي مؤثرات الإعلبم والتكنولوجيا والديناميكيات التحولية في البتٌ الأسرية، وبهذا يعيش الشباب حالة من 

                                                                                                                                                                         
1
مرجع سبق في المجتمعات العربية: ثقافة الشباب: الخصوصيات، الدلالات والرهانات، الميديا في العالم و الشباب و يوسف بن رمضان:   

 .74،ص ذكره
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عبر آليات عدم الاستقرار النفسي عالقتُ بتُ عابؼتُ أحدبنا واقعي لا يلبي احتياجاتهم، والآخر افتًاضي يتشربونو 

 1التكنولوجيا ابؼتعددة

العلاقات الاجتماعية للشباب بين دردشة الفيسبوك ويلخص بؿمد السيد حلبوة في بحثو عن 

 2الشباب فيما يلي: مرحلة ، يلخص أىم خصائصوالانترنت

قل بالفرد من مرحلة ابؼراىقة إلذ ل التغتَات الفيزيولوجية التي تنتوتشم التغيرات الجسمية السريعة: -

 مرحلة الشباب بنمو الأعضاء والغدد ابعنسية.

فمن جهة يشعر الشاب بالنضج والتكامل النفسي، ومن جهة أخرى  العميقة: التغيرات النفسية -

شد الاضطرابات النفسية، حيث يعيش الشاب صراعا داخليا بتُ النفس والعقل، بتُ الأمل أيعاني الشاب من 

 نو، بتُ الثقة بالنفس والقلق من المجهول، بتُ النجاح والفشل.والضغوط، بتُ التطلع للمستقبل وابػوف م

، التذكر الذكاء والانتباهوتتمثل في القدرات الذىنية ابؼختلفة للشاب مثل  التغيرات العقلية: -

 وغتَىا من العمليات العقلية التي بسيز الشاب كفرد عاقل ناضج فكريا.، والتفكتَ

و أنشاب رغبة جابؿة في إثبات شخصيتو وتوكيد ذاتو و حيث يكون لدى ال حب الظهور والشهرة: -

 عمال وبرمل ابؼسؤوليات.بقاز الأليس أقل من الكبار في إ

                                                                                                                                                                         
1

ابػاص بابؼلتقى ، دراسة منشورة في بؾلة العلوم الإنسانية والاجتماعية بعامعة ورقلة، العدد  تمظهرات أزمة الهوية لدى الشبابسلطان بلغيث،  
، كلية العلوم 2011فيفري  29.28.27الدولر الأول حول ابؽوية والمجالات الاجتماعية في ظل التحولات السوسيوثقافية في المجتمع ابعزائري،. أيام 

 ,357صلإنسانية والاجتماعية، ابعزائر، ا
، دار ابؼعرفة ابعامعية، للشباب بين دردشة الانترنت والفيسبوكالعلاقات الاجتماعية بؿمد السيد حلبوة رجاء علي عبد العاطي العشماوي،  2

 .15، ص2011، مصر الإسكندرية
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تعتبر مرحلة الشباب من أكثر ابؼراحل بسيزا بروح التجديد والتغيتَ بؼا : الرغبة في التجديد والتغيير -

 للشاب من قدرات ذىنية وجسدية ورغبات وطموحات للؤفضل.

في التحرر من كافة القيود والضوابط ويعتبرون  إذ يرغب الشبابى الحرية والاستقلال: النزوع إل -

 والشعور بالرضا، ويرغبون في إبقاز أعمابؽم بأنفسهم وحسب إرادتهم.ذلك من أىم مقومات السعادة 

 والتشبث بالأحلبم والأماني ابعميلة وابعري وراء الأفكار ابػيالية الاستغراق في عالم الخيال: -

 تقدم العمر بالشاب. اوالأمور الأسطورية وتكون ىذه ابغالة ابػيالية في أوجها مع بداية الشباب وتبدأ بالتناقص كلم

تعد مرحلة الشباب من أكثر ابؼراحل أبنية في حياة الفرد، بسعيو لإثبات وجوده  :إثبات الذات -

غالب بالاستقلبلية وحب التحرر، بعيدا عن وذاتو من خلبل ابػيارات ابؼفصلية التي بىتارىا والتي تتسم في ال

فالشاب في مرحلة انتقالو من ابؼراىقة إلذ النضج  ضغوطات المحيط الاجتماعي بفثلب في الأسرة أو في المجتمع.

 الفكري والعقلي يتزايد وعيو وإحساسو بطبيعة الأنا وبدطالب برققها كذات مستقلة واعية ومتحررة.

  مفهوم ثقافة الشباب: -2

تثتَه من أثارتو و ، بؼا في العلوم الاجتماعية والسلوكية ثقافة الشباب الكثتَ من الاىتمام البحثينالت 

، وعلبقتها بباقي الشرائح السوسيولوجي عة ىذه الشربوة ووضعها الاجتماعيمرتبطة أساسا بطبي رىاناتإشكاليات و 

لذات وتوتراتها وقلقها ابؼتزايد ،ومن ىذا ابؼنظور وتبدو ثقافة الشباب في الكثتَ من الأحيان ذات طبيعة تعبتَية عن ا

، بخلبف البيئة الاجتماعية واستجابة بؽا يفسر أنصار ابغتميات الاجتماعية سلوك الشباب على أنو نتاج ضغوط
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أنصار الابذاه التفاعلي الذي يولر للتجربة الفردية في نطاق ابغياة الاجتماعية أولوية في تفستَ مسلكيات الشباب 

 1قافية والاجتماعية.الث

بتُ سبعينيات وبشانينات القرن العشرين كإفراز لديناميات تاربىية ثقافية ذات برز مفهوم ك وثقافة الشباب

بصورة معقدة ليس من السهل  /الإعلبميأبعاد متعددة يتداخل فيها الثقافي والسياسي والاقتصادي وابؼيدياتيكي

لديناميات وضعت إذن في ظروف تاربىية واجتماعية معينة اتسمت بها إخضاعها لقراءة منهجية لأول وىلة. ىذه ا

أساسا بؾتمعات الغرب ابؼصنّع وما بعد ابؼصنّع، بعيد ابغرب العابؼية الثانية، وجها لوجو فاعلتُ اجتماعيتُ تقليدين 

الثقافية  )بصاعات الكهول( وفاعلتُ اجتماعيتُ جدد )بصاعات الشباب( لا برتكم دائما إلذ نفس ابؼرجعيات

يدياتيكية جديدة ىي ثقافة حيث أدت سياقات ثقافية واجتماعية وتاربىية عديدة إلذ ظهور ظاىرة م ،والفكرية

،على حد تعبتَ الباحث بن يوسف بن رمضان، والتي يرى الباحث أنها امتداد لثقافة الشباب العفوية التي الشباب

 2ارمة عبر أشكال تعبتَ مستحدثة:بذسمت خلبل تلك ابؼرحلة التاربىية في موجات رف  ع

موسيقية بذسمت في موسيقى إيقاعية: الروك تعبتَا عن ابغركة والدينامية وابغياة وتأكيدا لوجود  -

 الذات غتَ ابؼعتًف بها في المجتمع التقليدي السابق.

مظهرية بسثلت أساسا في بمط لباس غتَ مألوف من حيث الأشكال والألوان، وطرق بضلو تعبتَا عن  -

قلق الاختلبف والتميز، وفي ذلك رسالة ذات دلالة تبعث بها بصاعات الشباب إلذ بؾتمع الكبار عنوانا على ال

 التفكتَ السائدة.و ابغياة  والغضب والرف  لنمط أو أبماط

                                                                                                                                                                         
 83، صق ذكرهمرجع سب،الانترنت والتغير الثقافي لدى الشباب الجزائريأبضد عبدلر،   1
 .76، مرجع سبق ذكره، الشباب والميديا في العالم والعالم العربيبن يوسف بن رمضان، 2
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ىذه الأشكال التعبتَية ابػاصة بالشباب تؤكد على أبنية ابؼقاربة الثقافوية على ابؼقاربة البيولوجية في تناول 

ظاىرة ومفهوم ثقافة الشباب، فبروز الشباب كفئة اجتماعية مستقلة رىتُ بنشوء ثقافة خاصة بهذه الفئة 

الاجتماعية، بفا بهعل مفهوم الثقافة الشبابية عنصرا أساسيا في تعريف الشباب ككل، وىو ما يشتَ إليو الكثتَ من 

الثقافوية ودورىا في نشأة مفهوم الشباب كموضوع الباحثتُ في علم الاجتماع عندما يؤكدون على أبنية ابؼقاربة 

خاص للدراسات السوسيولوجية، ويقلص من أبنية ابؼقاربات الإحصائية القائمة على تعريف الشباب على أساس 

  1أو غتَىا( 30-24-15الانتماء إلذ شربوة عمرية ) 

وىي جزء من  SubCultureية ىي  ثقافة فرعوأيا يكن الرأي ابؼهيمن فابؼتعارف عليو أن ثقافة الشباب 

تشتمل على منظومة من القيم وابؼعايتَ والرموز الابذاىات السلوكية ،يتبناىا الشباب بغرض الثقافة المجتمعية الكلية ،

التفستَ والفهم والتفاعل مع ابؼواقف والوقائع الاجتماعية ابؼختلفة ، كذا تقديم إجابات وبماذج من التجارب التي لا 

 2لخ...إفة الأم بحكم دخوبؽا برت ابؼسكوت عنو أو الطابو توفرىا الثقا

على مدى بذذر  يتوقفابؼرتبطة بالثقافة الشبابية في المجتمعات العربية إن أحد الرىانات ابؼعرفية الأساسية 

  3أساسيتتُ:عوامل ابغداثة داخل ىذه المجتمعات، وبيكن تشخيص ذلك بالرجوع إلذ نقطتتُ 

بانتشار قيم الفردانية وإضفاء الشرعية الاجتماعية عليها، فثقافة الشباب تقوم تتعلق النقطة الأولذ  -

في جانب كبتَ منها على تكريس ىذه القيم الفردانية وعلى إعطاء الشاب، بوصفو فردا، سواء تعلق الأمر 

                                                                                                                                                                         
، اجتماع ابػبراء حول تعزيز الإنصاف الاجتماعي: إدماج قضايا الشباب ثقافة الشباب العربي الأوضاع الحالية والرؤى المستقبليةيتي، عماد ابؼل 1

 دراسة متوفرة على الرابط 5، ص2009مارس  31 29في عملية التخطيط للتنمية، أبو ظبي، 
http://css.escwa.org.lb/sdd/0988/b7-a.pdf 2017فيفري  9 تاريخ الولوج. 

 .83، صمرجع سبق ذكره ،الانترنت والتغير الثقافي لدى الشباب الجزائريأبضد عبدلر،  2
 6، صمرجع سبق ذكره ثقافة الشباب العربي الأوضاع الحالية والرؤى المستقبلية،عماد ابؼليتي،  3
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بناء ىويتو الفردية  باختيارات بضيمية ذات صلة بجسده ومظهره أو بتحديد التزاماتو وانتماءاتو الاجتماعية، إمكانية

بشكل مستقل نسبيا عن سلطة العائلة وموروثها ومرجعياتها. ىذا بالإضافة إلذ أن الكثتَ من العناصر ابؼكونة لثقافة 

الشباب، الوافدة من بؾتمعات في جوىرىا فردانية، تتميز بتثمينها لكل ما بيكن أن يساىم في إعلبء قيمة الفرد 

يق الذات، بيكن أن نذكر على سبيل ابؼثال ابؼكانة ابؼركزية التي برتلها داخل ابؼنظومة وينمي إحساسو بالامتلبء وبرق

 من أشكال إثبات الوجود الفردي، وبـتلف مظاىر القيمية للشباب أبنية النجاح الاقتصادي بوصفو شكلب 

ضية والتجميلية الريا النرجسية ابعسمانية التي بركم علبقة الشباب بأجسادىم، والتي تتجلى من خلبل ابؼمارسات

 بوصفو بؿملب للذات.تى أشكال التحاور مع ابعسد وأنظمة ابغمية، وش

تتعلق النقطة الثانية بأن عملية التحكيم ابؼتواصلة التي يقوم بها الشباب لبناء عالد قيمي خاص بهم  -

ة عن ابؼؤسسات الاجتماعية تعكس بدورىا درجة ترسيخ القيم ابغداثية الأخرى، كتلك ابؼقتًنة بفصل ابؼؤسسة الديني

الأخرى، أو بالفصل بتُ المجال العام والمجال ابػاص، حيث أن التفريق بتُ العام وابػاص وما يستتبعو من إقرار بحرية 

ن من برديد درجة انتشار قيم ابغداثة ل في حد ذاتو مؤشرا بيكّ الفرد في بؾالات عدة بوصفها شأنا خاصا، يشكّ 

  .لدى الشباب

 لبحث عن الهوية:الشباب وا -3

من خصائص مرحلة الشباب أنها مرحلة البحث عن ابؽوية فالشاب في ىذه ابؼرحلة دائم التساؤل عن 

لشباب وىذا ما يسمى بأزمة ابؽوية ماىية دوره في المجتمع ويرى الباحثون أن البحث عن ابؽوية لو تأثتَ على سلوك ا

الاجتماعية لدى الشباب، رأينا أن مرحلة الشباب تتميز لدى الشباب، فمما سبق ذكره حول ابػصائص النفسية و 
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بحب الظهور والشهرة، كما أنها مرحلة بناء ابؽوية وإثبات الذات من خلبل الأساليب التعبتَية التي يتبناىا الشباب 

 لتعبتَ عن أنفسهم.ومن خلبل بحثهم عن فضاءات تعبتَية ل

بذعل الشاب غتَ متوازن نسبيا ومن ثم  باب وابؼراىقةالتي بسيز مرحلة الش التحولات النفسية وابعسديةف

إما أنو » من زاويتتُ : فالشاب ينظر إليو  ،طرح الكثتَ من الإشكالياتتو  عرضة للتقلبات التي قد تكون مفاجئة

ان بييلون إلذ اعتبار سلوك الشباب كما لو ك من الزاوية الأولذ ابالش فالذين ينظرون إلذ ،مراىق كبتَ أو بالغ صغتَ

لوصف بييلون إلذ استخدام لفظ" ابؼراىقتُ"  نضج الذي تتميز بو مرحلة الطفولة، ومن ثممن بقايا مظاىر عدم ال

، يشتَون إلذ النضج وابؼسؤولية  دم ابؼفهوم الثاني، وفي ابؼقابل بقد من يستخعدم ثبات السلوك عند الشباب

مرحلة من فالشباب إذن  .وكيات مضطربة وغتَ مستقرةوالعقلبنية التي تكمن وراء ما يبديو ىؤلاء الشباب من سل

تعتًيها الكثتَ من التحولات والتغتَات النوعية في  ،فولة والكهولة تتميز بالانتقاليةمراحل ابغياة تتوسط فتًتي الط

 الفكر والسلوك التي بيكن أن توجدىا ىذه ابػطوط ابؼتعددة للتطور خلبل مرحلة الشباب.

يا كي بهعل الشاب بواول لفت انتباه الآخرين إلذ وضعو وبسيزه، فهو يريد أن يقول ويكون ىذا الأمر كاف 

ك ما يتطلب هارات ما لا بيتلكو الآخرون، وذلأنو كيان مستقل وبىتلف عن أوليائو وأترابو، وبيلك من السمات وابؼ

قد تصاحبو متاعب عدة، كما في نظره اعتًاف الآخرين وتقديرىم لو، وقد يتجاوز الشاب ىذه ابؼرحلة بأمان، كما 

أن ىذه ابؼرحلة  قد تكون  قصتَة أو طويلة حسب ابغالة والظروف، وتكون علبقة الشاب بابعنس الآخر جزءا من 

لفة على حد ابؼثل القائل "خالف تعرف"، وتكون إحدى الوسائل في اهو بواول جذب الانتباه بابؼخفىذه ابؼعادلة، 
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سيارات بسرعة والانتًنت بالغة في الارتباط بدجال أو وسيلة ما كالأغاني وقيادة الابؼو إحداث ىذه ابعاذبية والتمرد 

  1بتكرات.واقتناء ابؼ

، Ericson 2وفي علم النفس يطلق على ىذه ابؼرحلة اسم"أزمة البحث عن ابؽوية" حسب إيريكسون

خيارات وبذارب يلتزم الفرد بشكل بذريب عدة  الذي رأى أن أىم إبقاز خلبل مرحلة ابؼراىقة ىو تكوين ابؽوية فبعد

جدي وشبو نهائي ببع  القيم والأىداف، ويرى إريكسون أن الشخص الذي لا بىوض عملية البحث ىذه في 

 ذاتو الداخلية بالتفاعل مع المحيط )أشخاص وخبرات( فهو لن يستطيع الوصول إلذ ىوية ناضجة.

الأصل بابؽوية وتعقيداتها من جهة والذات  وإن كان ابغديث عن أزمة ابؽوية حديثا قدبيا ارتبط في

وتعقيدات تكوينها من جهة أخرى، فإن ابغديث عن أزمة ىوية لدى الشباب في المجتمع ابؼعاصر ىو أشد إبغاحا 

وأصعب مدى، على اعتبار الرىانات التي تطرحها الوسائط الاتصالية والبدائل التكنولوجية في المجتمع ابؼعاصر 

 .ذاتو وىويتوللشاب في بحثو عن 

أن مفهوم ابؽوية مفهوم متعدد ابعوانب وبيكن  Antony Gidenzوفي ىذا السياق يقر أنتوني جيدنز  

نو مهم في حياتهم، أقراءتو من عدة زوايا، بؽذا يعتقد أن ابؽوية تتعلق بفهم الناس وتصورىم لأنفسهم، وبؼا يعتقدون 

، غتَىا من مصادر ابؼعتٌ والدلالةرتبة الأولويات على ويتشكل ىذا الفهم انطلبقا من خصائص بؿددة تتخذ م

إننا اليوم نتمتع بفرص غتَ مسبوقة لنصنع أنفسنا ونشكّل ىويتنا ابؼتميزة، إن مواردنا تكمن في أعماق ":ويقول

أنفسنا لتعريف أنفسنا ولتحديد من أين أتينا وإلذ أين سنتوجو، وقد غدت علبمات الطريق التقليدية أقل بريقا 

أثتَا وضرورة، وأصبح العالد الاجتماعي يواجهنا بتشكيلة واسعة وبؿتَة من ابػيارات والإجابات عن ىذه الأسئلة وت
                                                                                                                                                                         

 .269مرجع سبق ذكره، ص ،الإعلام والمجتمععزي عبد الربضان والسعيد بومعيزة،  1
 .95، مرجع سبق ذكره، صالبحث عن الهوية: الهوية وتشتتها في حياة إيريك إيريكسون وأعمالهبيتً كوزن،  2
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خيارات، ويرغمنا العالد ابغديث على أن نكتشف أنفسنا من من دون أن يزودنا بأية إشارة لتحديد ما تؤثره 

 .  1"فإننا بللق ىوياتنا ونعيد خلقها على الدوام وبفضل قدرتنا بوصفنا بشرا واعتُ لأنفسنا ومدركتُ لقدراتنا،

وبهذا فإن البحث عن ابؽوية لدى الشباب في العصر ابغالر يعبر فعلب عن أزمة: أزمة تعدد البدائل 

وتنوعها: فضاءات رقمية، شاشات فضائية، ىواتف ذكية وغتَىا، كلها تقنيات تساىم في خلق وإعادة خلق 

شارب، فلم تعد التنشئة الاجتماعية حكرا على ابؼؤسسات التقليدية من أسرة ىويات الشباب، أزمة تعدد ابؼ

جزءا مهما من فضاء التنشئة الاجتماعية  وتكنولوجيا الاتصال ومسجد وغتَىا، بل أضحت الفضاءات الرقمية

 بناء رقميا برتل فيو التقنية مكانة وسلطة.للهوية التي لد تعد تنشئة  اجتماعيا فحسب، بل أضحت 

 :وأي رهانات؟ أي علاقةعية، لشباب وتكنولوجيا الشبكات الاجتماا -4

الفئة الاجتماعية الأكثر انفتاحا على تكنولوجيا الاتصال واستخداما بؽا ىو  من ابؼتعارف عليو أن الشباب

ذه ابؼرحلة والساعية أكثر إلذ امتلبك ابؼهارات التقنية التي تسمح بؽا بذلك، مقارنة ببقية الفئات الاجتماعية، ففي ى

من العمر  يتجلى الوعي بالفردانية والاستقلبلية الذي تعززه ابؼمارسات الإعلبمية والثقافية ابعابكة أكثر بكو الفردانية 

  Ipod مثل امتلبك ابؽاتف النقال الشخصي أو الكمبيوتر الشخصي، واستخدام شبكة الانتًنت والاستمتاع بالايباد

على اعتبار  2لشباب بالتعبتَ عن ىويتهم والابتعاد تدربهيا عن مراقبة أولياء أمرىموغتَىا من الوسائل التي تسمح ل

تتميز بحب الظهور وإثبات الذات، لذا فمعظم الشباب يعتبرون بفارساتهم أن ىذه ابؼرحلة، وكما سبق ذكره، 

ضربا  مدونات وغتَىا،من ىواتف نقالة وتواصل عبر الشبكات الاجتماعية و  الاتصالية وامتلبكهم لأحدث التقنيات

 .من ضروب التخلص من القيود المجتمعية بصنع عالد خاص ذي أبعاد بـتلفة تؤثثو التكنولوجيا وأحدث التطبيقات
                                                                                                                                                                         

 .7، مرجع سبق ذكره، صتصور وممارسة الهوية الثقافية لدى الشباب الجزائري بين الفضاء الالكتروني والممارسة الواقعيةكلثوم بيميمون،   1
 .13، صمرجع سبق ذكره، دولة الإمارات والانترنت ، الشباب فينصر الدين العياضي 2
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وتكنولوجيا الشبكات الاجتماعية وىو خاصية إضافة إلذ وجود متغتَ ىام يسيطر على معادلة الشباب 

ضاءات الاجتماعية الأخرى التي يسيطر عليها، في الغالب، ابغرية التي تتيحها ىذه ابؼواقع على عكس باقي الف

الضبط الاجتماعي ومعايتَه وأحكامو، لذا فالشباب يتوق بؼثل ىذه الفضاءات التكنولوجية ليعبر بحرية عن آرائو 

  ويثبت ذاتو ويعبر عن ىويتو.

لمغامرة والإثارة وإشباع ا الشبكات الاجتماعية يفتح آفاقا لهفاستخدام وسائل الإعلبم ابعديدة وخاصة من

فسح المجال للشباب بخوض بذارب وبفارسات افتًاضية تبتعد بو عن ضغوطات ابغياة ومسؤولياتها، وي الفضول،

في علبقاتو مع  والتواصلية ، وتعزز فلسفاتو الوجوديةوالتحرر وابؼغامرة والفضول وتشبع حاجاتو في التمرد والإثارة

ابؼختلف عنو، علبقاتو بذاتو من خلبل التعبتَ عن ذاتو وىويتو ورسم ملبمح وجوده ذاتو ومع الآخر ابؼشابو لو أو 

كانوا أو بصاعات في سياق تفاعلبت رمزية   تواصلو مع الآخرين أفراداالافتًاضي كما الواقعي، ومع الآخر من خلبل 

  خر.ع الآنا في علبقتها مقافية وابغضارية للؤافتًاضية تعيد تشكيل الروابط الث

 أن "جيل الانتًنت  الرقمية الهوية تمثلات في دراستو عن رابح الصادق الباحث يذكر ىذا السياق وفي

 التكنولوجيا بؾاىل في بيده إلذ الأخذ دائماً  وبوتاج راشد، وغتَ ىشّ  ناحية من فهو ابؽوية؛ ثنائي كجيل يظهر

 على القدرة بيلك وذكي، ذاتو على معتمدو  فضولر جيل علبقة "سوية" بها، ومن ناحية أخرى  فهو لتأسيس ابغديثة

  1.نفسو توجيو في شاملة رؤية صاحب كونو إلذ إضافة ذاتو، تثمتُ إلذ وبييل التكيف،

تؤدي إلذ الإحساس بالعزلة  لدى الشباب كثرة استخدام الانتًنتأكدت بع  الدراسات أن  كما 

يكون بعيدا كل  في عالد آخر عبر الانتًنت ب يعيشوبالانسلبخ الثقافي وابغضاري والاجتماعي بحيث أن الشبا

                                                                                                                                                                         
 .97، مرجع سبق ذكره، صالاجتماعية والتمثل الذاتيالهوية الرقمية للشباب: بين التمثلات الصادق رابح،   1



 الفصل الرابع                                                                الشباب و شبكات التواصل الاجتماعي.

173 

 

البعد عن عابؼو ابغقيقي أو الواقعي وىذا ما يؤدي إلذ نوع من الانفصام وضعف مهارات الاتصال الاجتماعي 

  1والانسلبخ في الواقع عن النسيج الاجتماعي الذي يعيش فيو الشاب

  التطور.: المفهوم، النشأة و شبكات التواصل الاجتماعيالمبحث الثاني: 
 

الانتًنت وتطبيقاتها بؾالات تفاعل افتًاضية جديدة لد  حقلأفرزت التطورات التكنولوجية ابؼتعددة في 

وحطمت الكثتَ من ابغواجز واختصرت الكثتَ من ابؼسافات واستحدثت  ،تكن معروفة في الأجيال السابقة

ت بنية وىيكلة فتًاضي في إطار تآلفات غتَّ منطلقات جديدة للفعل التواصلي يؤثثها الامتزاج بتُ الواقعي والا

 .الاتصال التقليدي

الاتصال الافتًاضي منظومة بؽا خصوصيات بسيّزىا عن ابؼنظومات التقليدية فهي منتجة لذاتها شكّل إذ ي

والفاعلون فيها ىم ابؼستخدمون أنفسهم يتقابظون سلطة البث والتلقي، في نفس الوقت يتحكّمون في ابؼضامتُ 

 بؿدّدة زمنيا ومكانيا. وبزتلف بنية ابػطاب فيها عن بنية خطاب ابؼنظومات تَا، فضلب عن كونها غوأشكابؽ

وتشابك الوسائط التي تكوّنو، وبيثّل بناء بـصوصا  "والوسائل التقليدية، فهي تتميز بعدم الاستقرار و"التشظي

ة، تعليقات القراّء، مقالات ذات صلة، يتشكّل من علبمات بـتلفة ومتنافرة: نصّ صحفي، روابط خارجية وداخلي

 2.باستمرار . كما أنّ علبقتو بالفضاء تتغتَّ تسجيلبت فيديو، صوت..

على ابؼمارسات الواقعية  اولعل أبرز ما ميّز ىذه ابؼنظومة الافتًاضية وأكثر ما أثار ابعدل في انعكاساته

الواقعي بحلة جديدة من التواصل الإنساني براكي بؼا فتحتو من أبواب واسعة لأبماط  ظاىرة الشبكات الاجتماعية،
                                                                                                                                                                         

ة العلوم ، بؾلاستخدامات وإشباعات الانترنت، دراسة ميدانية تحليلية لشباب الإمارات العربية المتحدةبؿمد عايش، بؿمد قتَاط،  1
 .22، ص2005، جوان12الاجتماعية والإنسانية، جامعة باتنة، العدد

 
 .14صمرجع سبق ذكره،، المجال العمومي والاتصال الافتراضي مقاربة هابرماسية لدراسة المجموعات الافتراضية التونسيةمفيدة العباسي:  2
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، فابرة بؼستخدميها فرصا أكبر للتواصل والتفاعل عبر بكافة أنواعو افتًاضية وتفتح المجال واسعا للتفاعل الإنساني

 ابغدود بلب قيود ولا رقابة إلا بشكل نسبي بؿدود يكاد لا يذكر. 

ات ناتج طبيعي نتج لاحتياج الأشخاص والأفراد كما ترى بع  الدراس  -الشبكات الاجتماعية–وىي 

إلذ وجود علبقات إنسانية فيما بينهم، وفتح المجال للحوار التفاعلي بشكل متطور وواسع، وإعادة العلبقات بتُ 

الأفراد، سواء كانوا زملبء مدرسة أو جامعة أو بؽم صلة ما ببع ، ونشأت الشبكات الاجتماعية لسد فراغ 

تَ استخدام ىذا ابغاسب على ابغياة ثخدام الإنسان للحاسب الآلر في بصيع أنشطتو وتأاجتماعي صاحب است

من ىنا نسعى في ىذا ابؼبحث إلذ بيان ابعدل حول مفهوم شبكات التواصل الاجتماعي، بتحديد  1الاجتماعية.

ل نشأة ىذا النوع من مفهوم الشبكة والفرق بتُ الشبكات والتشبيك الاجتماعي، ثم نعرج إلذ مقاربات تاربىية حو 

 ابؼواقع، خصائص ىذه الشبكات الاجتماعية ثم بع  الأنواع والنماذج. 

 مفهوم شبكات التواصل الاجتماعي: -1

إن مفهوم شبكات التواصل الاجتماعي مفهوم مثتَ للجدل، نظرا لتداخل الآراء والابذاىات في تناولو، 

يعتبره شكلب من أشكال ابؼواقع الالكتًونية التي بسيزت بها شبكة  وتعدد زوايا النظر إليو، فمن ناظر إليو بدنظور تقتٍ

الانتًنت في الآونة الأختَة بسكن ابؼستخدمتُ من إنشاء وتنظيم ملفات خاصة بهم، إلذ آخر ناظر إليو بدنظور 

ة اجتماعي معتبرا إياه شكلب جديدا من أشكال التواصل والتفاعل الإنساني، يستحدث بفارسات اتصالية جديد

 على منصات افتًاضية قوامها الاتصال عبر ابغاسوب.

                                                                                                                                                                         
1
 ،مرجع سبق ذكره ،علام والاتصال الحديثة في ضوء النظرية القيميةاستخدام الشباب الجزائري المراهق لتكنولوجيا الإ ياستُ قرناني، 
 .275ص
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تعدد زوايا النظر إلذ ابؼفهوم تعددت التسميات، فقد أطلق على ىذه التطبيقات وابؼمارسات ابعديدة وب

ابؼرتبطة بالانتًنت اسم الشبكات الاجتماعية، مواقع التواصل الاجتماعي، الشبكات الرقمية الاجتماعية، وسائل 

وغتَىا من ابؼسميات، وبكن في بحثنا ىذا إذ  ....2.0الويب  منصات التشبيك الاجتماعي،تماعي،الإعلبم الاج

الشبكة بويل أكثر من غتَه إلذ نظام العقد والتًابط الذي نتبتٌ مفهوم الشبكات الاجتماعية فلؤننا نعتقد أن مفهوم 

 تثتَه أبماط الاتصال عبر ىذه التطبيقات.

بارة عن مواقع تتيح تبادل ابؼعلومات والأفكار والثقافات والتعارف بتُ أناس الشبكات الاجتماعية ىي عف

 online socialالإبقليزية مصطلح ويستخدم في اللغة  يتشاركون في الفكر والثقافة والتوجو وابؼيولات.

networks  ،كات ون لاين ىو التفرقة بتُ الشبأوالسبب في إضافة مصطلح للتعبتَ عن الشبكات الاجتماعية

 الاجتماعية كأحد بؾالات الدراسة في علم الاجتماع، والشبكات الاجتماعية في بيئة الانتًنت.

حالة التًابط البنيوي بتُ نقاط متباينة، يطلق عليها عادة اسم عقد، متصلة وبريل كلمة "شبكة" إلذ 

إذا كنا أمام عدد ن الشبكة إلا إبصالا بواسطة روابط متعددة ومتداخلة ومتكررة، وبهذا ابؼعتٌ لا بيكن ابغديث ع

وفي الواقع تم ، ) أكانت أشخاصا، أم شركات أم حواسيب ( ابؼتصلة بعدد كبتَ من العقد الأخرىىائل من العقد،

، matrixتوليد العديد من ابؼصطلحات لوصف ىذا النوع من العلبقات وبظاتها منها مصطلح الويب وابؼصفوفة 

ديد على منطق التًابط اللبمركزي وابؼتشعب الذي يعكس جوىر الشبكة، ومثّل التي كان الغرض من توليدىا التش

في اللغة الإبقليزية اختيارا موفقا، نظرا بؼا تنطوي عليو ىذه الكلمة من دلالات  matrixتوليد مصطلح ابؼصفوفة 

صل اللبتيتٍ مستمدة من الأ matrixدقيقة تعكس التصور الذي برملو أطروحة المجتمع الشبكي، ذلك أن كلمة 

mater  ُالذي يعتٍ الأم أو الرحم، وبيكن ىنا أن نستنتج أن سبب ىذه التسمية ىو ابؼقارنة التي عقدت بت
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الشبكة والرحم، فالشبكات ىي بدنزلة أرحام تهبنا ضربا جديدا من المجتمعات، ىي بؾتمعات تنتظم فيها ابؽوية 

   1ديدا النقطة المحورية في المجتمع الشبكيوالسياسة والاقتصاد وتعمل في شكل شبكات وىذه ىي بر

ربط، بضم يعكس ىذا الطرح العمق الذي يتسم بو التواصل عبر الشبكات الاجتماعية، والآفاق التي 

الراء، بها ىذا النمط من التواصل، فروح الاتصال عبر الشبكات ىي اللبمركزية والتفاعل اللببؿدود بتُ أكثر من 

كثر بروزا بؽذا النمط التواصلي ىو قدرتو على خلق ضروب جديدة من المجتمعات تعمل عنصر، كما أن الأفق الأ

، براكي المجتمعات الواقعية اط تشابكنية والتفاعلبت وفق عقد ونقعلى شكل شبكات تنتظم فيها العلبقات الإنسا

 يداتها وترابط تفاعلبتها.بكافة تعق

ثر من بزصص علمي، مثل السوسيولوجيا، تم التعرض بؼصطلح الشبكات الاجتماعية في أكوقد 

الانثروبولوجيا، علم النفس، الرياضيات..وغتَىا من العلوم، فابؼصطلح ظهر كمصطلح فلسفي اجتماعي منذ القرن 

الثامن عشر، ولكن ابعديد ىو برويلو من فرضية اجتماعية إلذ واقع تقتٍ عبر الانتًنت ووسائل الاتصال ابؼتقدمة، 

ية لد تظهر في جيل الانتًنت فقط، ولكنها بدأت من أزمنة بعيدة، لكن الانتًنت سابنت في فالشبكات الاجتماع

دفع العلبقات الاجتماعية من الواقع ابؼعاش إلذ الواقع الافتًاضي بفضل تقنيات ابعيل الثاني للويب والتي تعتمد على 

 2مسابنة ابؼستخدمتُ بالمحتويات في مواقع الانتًنت

 Emileمن قبل إبييل درنكهام 1800شبكات الاجتماعية لأول مرة عام قد طرحت نظرية الف

Durinkham وفرناند تونيسFernand Tunis   حيث ناقشوا لأول مرة وجود الفرد ككائن مستقل أم كجزء

                                                                                                                                                                         
 .10ص مرجع سبق ذكره،، المجتمع الشبكيدارن بارني،  1
التربية الإعلامية نحو مضامين مواقع الشبكات الاجتماعية: نموذج مقترح لتنمية المسؤولية الاجتماعية لدى طلاب أبضد بصال حسن،  2

   55جستتَ عتَ منشورة كلية التًبية النوعة، جامعة ابؼنيا، ص، رسالة ماالجامعة
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ضمن شبكة المجتمع، وإن المجتمع ابغديث يتكون من كتلة عضوية واحدة، والتي تنشأ نتيجة العلبقة والروابط بتُ 

د بـتلفتُ في التصرف والعادات ولكن بذمعهم شبكة المجتمع الواحد الذي يتعايشون فيو. ومن ثم أضاف إليها أفرا

وطورت بعدىا  ي يعتمد على حجمهامبدأ التفاعل والتًابط بتُ وحدات الشبكة والذ 1908جورج سيمل عام 

 1إليزابيث بوت نظرية برليل الشبكات الاجتماعية

-القياس الاجتماعي –معتٌ بؾازيا وبعدا برليليا مع ابتكار ابؼنهج السوسيومتًي بعدىا أعُطِي للمصطلح 

      لوحدة اجتماعية  sociogramsالذي يتيح برليل الشبكات الكلبسيكية بتمثيلها عن طريق بيانات خطية 

والعلبقات  nodesأو بؾموعة ما، وعلبقتهم بوحدات أو بؾموعات أخرى، أين يظهر الأفراد في شكل نقاط التقاء 

متخصص في علم  Jakob L Morinoقام مورينو  1934، وفي سنة linesالتي تربط بينهم في شكل خطوط 

بالعمل على برليل تواصل ابعماعات الصغتَة ضمن شبكة بؾتمع  Helene Hall Jenningsالنفس مع الباحثة 

 sociometryة النفسية وطوروا تقنية تفستَ كيف تؤثر العلبقات الاجتماعية على الراحابؼدارس وابعامعات و 

كمنهجية كمية لدراسة بنية المجموعات ووضعية الأفراد داخل ىذه المجموعات، استخدمت ابؼقاربة بيانات خطية 

بتمثيل رسومات مرئية للؤفراد أو لأي وحدة اجتماعية وعلبقتهم بالآخرين داخل  sociogramsسوسيولوجية 

أنشأ مورينو قاموسا للمصطلحات و نقاط والعلبقات التي تربطهم في خطوط،  المجموعة حيث يتمثل الأفراد في

الشبكية لازال يستخدم بغد اليوم وبنفس الطريقة حيث يعتبر السوسيوغرام كتقنية مرئية ترسم العلبقات بتُ الفاعلتُ 

ذه العلبقات الاجتماعية ىأوضحت الاجتماعيتُ والتي تصبح الأداة التحليلية الرئيسية في السوسيومتًي، ولأول مرة 

                                                                                                                                                                         
 .64، ص 2013، دار النفائس للنشر والتوزيع، الأردن، الطبعة الأولذ، ثورة الشبكات الاجتماعيةخالد غسان يوسف ابؼقدادي،   1
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بنية علبقات الصداقة، القادة، والعلبقات داخل الأقسام، كل فرد بفثل في دائرة بخطوط توضح العلبقات 

    1وابذاىاتها.

والذي كان باحثا في العلوم الإنسانية في جامعة لندن  John Barnesصاغ جون بارنز  1954وفي عام 

لى أبماط من العلبقات تشمل ابؼفاىيم التي يستعملها ابعمهور بشكل مصطلح الشبكات الاجتماعية للدلالة ع

 2تقليدي وتلك التي يستخدمها علماء الاجتماع لوصف المجموعات البشرية كالقبائل والأسر

ىذا عن أصل مفهوم الشبكات الاجتماعية من منظور سوسيولوجي، أما الشبكات الاجتماعية من 

هي  لكتًونية التي وفرتها الشبكة العنكبوتية ووسائط الاتصال عبر ابغاسوب فمنظور تقتٍ كواحدة من ابؼواقع الا

كيانات اجتماعية تتكون من أشخاص أو مؤسسات اجتماعية ترتبط فيما بينها بروابط نابصة عن تفاعلبتهم 

لق ىوية ابؼتبادلة، ويستعمل لفظ الشبكة الاجتماعية للدلالة على مواقع انتًنت تسمح بؼستخدمها بالتسجيل وخ

، ويطُلق على ىذه ابؼواقع صفة اجتماعية لأنها تسمح بتبادل الرسائل العامة  profilبروفايل ملمح/افتًاضية، تدعى 

أو ابػاصة، الروابط التفاعلية، الفيديوىات، الصور، الألعاب، بتُ ابؼشتًكتُ، ويبقى قوام الشبكات الاجتماعية ىو 

 ات، كما تتأسس الشبكات الاجتماعية على مبدأين بنا:إمكانية توسيع دائرة الأصدقاء والعلبق

 أصدقاء أصدقائي ىم أصدقائي أيضا. -

 3الأشخاص الذين يتبادلون ويشتًكون في الاىتمامات نفسها التي اىتم بها ىم أيضا أصدقائي. -

                                                                                                                                                                         
 .93صسبق ذكره، ، مرجعيةتمثلات واستخدامات الصحفيين الجزائريين لمواقع الشبكات الاجتماسعيدة ختَة بن عمار،  1
 . 78، ص2015، دار أسامة للنشر، عمان،الأردن، الطبعة الأولذ العامة وشبكات التواصل الاجتماعي تالعلاقاحستُ بؿمود ىتيمي،  2

3
 Laurent collée, sécurité et vie privée sur les réseaux sociaux, mémoire pour l’obtention du diplôme de 

master en gestion de la sécurité des systèmes d’information, université de Luxembourg 2009, p12   
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  Danah Boydومن أكثر تعاريف الشبكات الاجتماعية تداولا التعريف الذي قدمتو كل من دانا بويد

تسمح  شبكة الانتًنتعية "خدمات على والذي يعتبر الشبكات الاجتما  Nicole Ellisonكول اليزون وني

يتواصلون ، يتضمن قائمة مستخدمتُ آخرين بوددىا نظام معتُ في إطاراد بإنشاء حساب عام أو نصف عام، للؤفر 

قات التي تربطهم بزتلف من موقع إلذ يتشاركون فيما بينهم المحتوى والآراء ضمن ىذا النظام، طبيعة وتسمية العلبو 

 1آخر"

أنهما الباحثان  أفصحعن مصطلح التشبيك  اجتماعية وفي معرض تبريربنا اختيار مصطلح شبكات

وىذا  networkingعن مواقع التشبيك  social network site يفضلبن اسم مواقع الشبكات الاجتماعية 

فمصطلح التشبيك يرتبط أكثر بإقامة علبقات، غالبا ما تكون مع  ،نطاق العلاقات الاجتماعيةو التركيزلسببتُ: 

، بؼثل ىذه ابؼواقع الغرباء، وىو ما تتضمنو فعليا عملية الاتصال عبر الشبكات، لكنو لا بيثل ابؼمارسة الوحيدة

تماعية عن ابؼمارسات التي تضمنها ىذه ابؼواقع، وىي لا تتمثل في بناء علبقات اجفمصطلح الشبكات يعبر أكثر 

جديدة مع الغرباء فحسب، بقدر ما تتيح للناس إمكانية إدارة علبقاتهم الاجتماعية الواقعية وإبرازىا، كما تبتُ ذلك 

كثر بفا ينخرطون في أن الأشخاص يتواصلون في ىذه ابؼواقع مع الذين يعرفونهم أالكثتَ من الدراسات والتي أكدت 

 2عمليات بناء علبقات جديدة.

كز الدراسات الإستًاتيجية في جامعة ابؼلك عبد العزيز الشبكات الاجتماعية على أنها: كما عرّف مر 

ن بنية اجتماعية افتًاضية بذمع بتُ الأشخاص أو وسيلة الكتًونية حديثة للتواصل الاجتماعي، إذ أنها تكوّ 

                                                                                                                                                                         
1
danah m. boyd nicole b. ellison ,Social Network Sites: Definition, History,and Scholarship,  Journal of 

Computer-Mediated Communication 13 (2008) International Communication Association , p211 . 
2 ibid, p211 . 
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شاركتُ فيها صداقة أو قرابة أو ابؼنظمات بسثل في نقاط التقاء متصلة بنوع بؿدد من الروابط الاجتماعية، إذ بهمع ابؼ

  1مصالح مشتًكة، أو توافق في ابؽواية والفكر، أو رغبة في التبادل ابؼادي أو ابؼعرفي.

واصل من خلببؽا ابؼلبيتُ من البشر الذين بذمعهم اىتمامات تكما تعرّف على أنها مواقع على الانتًنت ي

ابؼلفات والصور وتبادل مقاطع الفيديو وإنشاء مدونات  أو بزصصات معينة، ويتاح لأعضاء ىذه الشبكات مشاركة

وإرسال رسائل وإجراء بؿادثات فورية، وسبب وصف ىذه الشبكات بالاجتماعية أنها تتيح التواصل مع الأصدقاء 

 2وزملبء الدراسة وتقوي الروابط بتُ أعضاء ىذه الشبكات في فضاء الانتًنت.

وّنة من حلقات متًابطة )وىي إبصالا أفراد ومنظمات( تربط بينها وتعُرّف الشبكة الاجتماعية بكونها "متك

علبقات على أساس القيم والأفكار والتبادل ابؼالر والصداقة والصراعات والاشتًاك في ميولات ما أو الإبصاع على 

ابؼستخدمون . ومن خلبل ىذا التعريف يتبتُّ لنا أنّ الشبكات الاجتماعية بيئة افتًاضية يلتقي فيها 3رفضها..."

ليتفاعلوا فيما بينهم ويؤسسوا روابط عبر التواصل وتبادل ابؼعلومات على خلفية التقاسم والتشارك في الأفكار 

 والأىداف.

 :نشأة وتطور شبكات التواصل الاجتماعي -2

 عن نشأة وتطور الشبكات الاجتماعية بذدر الإشارة إلذ مرحلتتُ أساسيتتُ بنا: عند ابغديث 

والذي يشتَ إلذ شبكة ابؼعلومات ابؼوجهة الأولذ والتي  1.0 ىي مرحلة ابعيل الأول للويب ابؼرحلة الأولذ -

بتة وتتيح بؾالا وفرىا عدد قليل من الناس لعدد كبتَ جدا من ابؼستخدمتُ، تتكون أساسا من صفحات ويب ثا

                                                                                                                                                                         
 .83، ص2015، دار أسامة للنشر، عمان،الأردن، الطبعة الأولذ العلاقات العامة وشبكات التواصل الاجتماعيبؿمود ىتيمي،   1
 83، صابؼرجع نفسو 2

3
  F.Pisani et D. Piotet : Comment le Web change le monde. L’alchimie des multitudes, éd Pearson p24  
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د للمستخدمتُ كلهم، فمثلب فقد كان ابعيل الأول من صفحات الانتًنت يعتمد على المحتوى الواحبسيطا للتفاعل. 

لو نشر مدير ابؼوقع خبرا ما، فإن كل من يدخل ابؼوقع ستَى ابػبر نفسو بالطريقة نفسها، نظر لبدائية لغة البرامج 

 HTML.1والقائمة على لغة 

من القرن  السبعينيات، حيث ظهرت في ويوصف ابعيل الأول بابؼرحلة التأسيسية بؼواقع التواصل الاجتماعي 

 Bulletin Boardين بع  ابؼواقع الالكتًونية الاجتماعية من النوع البدائي، وكانت قوائم البريد الالكتًوني العشر 

Systems (BBS)  من أوائل التقنيات التي سهلت التواصل والتفاعل الاجتماعي، وأتاح ىذا التفاعل

   2 نوا بأبظاء مستعارةللمستخدمتُ تطوير علبقات ثابتة وطويلة الأمد مع الآخرين، وغالبا ما كا

   وتشتَ إلذ بؾموعة من التطبيقات على الويب  2.0ىي مرحلة ابعيل الثاني للويب ابؼرحلة الثانية:  -

مدونات، مواقع ابؼشاركة، الوسائط ابؼتعددة( والتي اىتمت بتطوير المجتمعات الافتًاضية مركزة بدرجة كبتَة على )

 إبهاد تعريف دقيقمصطلح يثتَ الكثتَ من النقاش لعدم الاتفاق على  2.0 الويب ومصطلح  التفاعل والاندماج. 

بصلة ابؼواقع والتطبيقات وابػدمات ابؼوجودة على الويب والتي تتوفر فيها شروط  لو،فهناك دراسات ترى أنو وبؿدد

ابؼضامتُ والتطبيقات ة كالذكاء، الإبداع، ابػدماتية، التفاعلية وابؼشاركة وإتاح  1.0 معينة لد تكن موجودة في الويب 

جاء ليكرس إنتًناتا أكثر إنسانية وليتيح   2.0الويبعلى اعتبار أن  للجميع عن طريق التطبيقات مفتوحة ابؼصدر

 الفرص للجميع بالتساوي وكذا ليعمم ابؼعرفة ويوصل صوت أي فرد في العالد دون قيود. 

ابؽندسة أن  احث عبد الله الزين ابغيدريوفي دراستو عن الإعلبم ابعديد الفوضى والنظام، يشتَ الب

أتاحت للمستخدم أن ينخرط في بؾتمع افتًاضي ويعبر عن أفكار  2.0ابعديدة للويب الواردة برت اسم الويب

                                                                                                                                                                         
 .158، مرجع سبق ذكره، صفلسفة التواصل في موقع الفيسبوكمؤيد نصيف جاسم السعدي،  1
 .631 ص ،مرجع سبق ذكره، انعكاسات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على نمط العلاقات الاجتماعية ،نوال بركات 2
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ىندسة حولت الويب من مداره السيميائي الغارق في ف وآراء ما كان لو أن يعبر عنها، وىي وأحاسيس أو مواق

عي العلبئقي ابؼزدىر بالتفاعلبت والانفعالات مع ما يتم استثماره من مضامتُ ابؼضامتُ إلذ مداره الاجتما

وخدمات لا حصر بؽا، وىي كذلك ابؽندسة التي منحت الفرد قوة التحكم في ابؼضمون الذي يبثو وابؼضمون الذي 

 1يستقبلو، وىيأت لو التًبة الصابغة للتواصل والاندماج عبر زراعة الأفكار والأحاسيس

الدراسات حول ابؼوقع الذي يعتبر القاعدة التأسيسية بؼواقع التواصل الاجتماعي، فبع   بزتلفو 

كأول شبكة اجتماعية تفاعلية من قبل ،  1995الذي ظهر عام  Classamates.comموقع الدراسات تعتبر أن 

منو  ان ابؽدفذ كإ ،للتواصل الاجتماعي وأشهرىا من أبرز ابؼواقع التأسيسية  Randy Conradsراندي كوندراس 

مساعدة الأصدقاء الذين بصعتهم ابؼدارس وابعامعات في فتًة معينة من تاريخ حياتهم قبل أن تفرق بينهم ظروف 

وىو موقع خاص بطلبب ابؼدارس الأمريكية، أتاح للمستخدمتُ  2الدىر في التواصل فيما بينهم من جديد

ليات التي ينتمون إليها أو التي كانوا ينتمون إليها سابقا، وتصفح الانتساب افتًاضيا إلذ ابؼدارس أو الثانويات أو الك

ابؼواقع ابػاصة بالأفراد، غتَ أن ابؼستخدمتُ لد يكن بإمكانهم إنشاء صفحات خاصة بهم ولا برديد قائمة 

عدة  م كل ولاية إلذ مناطق، تشمل كل منطقة علىم ىذا ابؼوقع المجتمع الأمريكي إلذ ولايات وقسّ للؤصدقاء، قسّ 

مدارس، وبيكن للمستخدم البحث في ىذا التقسيم عن ابؼدرسة التي ينتسب إليها وبهد زملبءه ويتعرف على زملبء 

  3جدد.

                                                                                                                                                                         
 .141ص سبق ذكره،  ع، مرجنظامالإعلام الجديد الفوضى وال ،عبد الله الزين ابغيدري 1
، المجلة العربية للئعلبم والاتصال ابعمعية التسويق السياسي عبر مواقع التواصل الاجتماعيريبو ركون مصطفى، عبد الربضان كريم درويش،  2

 .20ص  ،2016العدد السادس عشر نوفمبر  السعودية للئعلبم والاتصال،
 .137ص مرجع سبق ذكره،، التواصل الاجتماعي على نمط العلاقات الاجتماعية انعكاسات استخدام مواقع نوال بركات،  3
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لدانا بويد  التواصل الاجتماعي تفي تاريخ شبكا ، ومن بينها الدراسة ابؼرجعغتَ أن أكثر الدراسات

 "SixDegrees.com" موقع  وكان ، 1997 عام في بدأت الاجتماعية ابؼواقع ظاىرةتعتبر أن  ونيكول إليزون

 وكذلك ابؼوقع، على للمستخدمتُ -بروفايل-شخصية ملفات بوضع الفرصة إتاحتو خلبل من ابؼواقع ىذه أول

ويأخذ ابؼوقع ابظو من عبارة  1ابؼشتًكتُ باقي مع وتبادل الرسائل ، ابؼوقع على ابؼوجودة الأخبار على التعليق إمكانية

Six Degrees of Separation  أي ست درجات من الانفصال، التي أخذت من عالد النفس الأمريكي من

، ويعتٍ أن كل فرد بيكن أن يرتبط بسلسلة طويلة من Stanley Milgramميلغرام  جامعة ىارفارد ستانلي

أصدقائو، وحتى الدرجة العلبقات الاجتماعية التي تبدأ من أصدقائو ابؼقربتُ، ثم تنتقل إلذ الدرجة ابؼوالية أصدقاء 

خصائصو التي و  ،نظرا للخدمات التي بظح بها التواصل مواقع رائد ىو "SixDegrees.com "موقع كانالسادسة،

ابؼستخدمتُ على التواصل وإرسال الرسائل، لكن في الوقت الذي استطاعت ىذه ابػدمة أن بذذب  ساعدت

لذ ظهور بعد ذلك توا، 2000حيث تم إيقاف ابػدمة عام ملبيتُ ابؼستخدمتُ إلا أنها فشلت في أن تبقى دائمة 

 2مواقع التواصل الاجتماعي

ظهرت العديد من الأدوات التقنية للتجمعات الالكتًونية تدعم نظام  2000إلذ سنة  1997من سنة 

واستخدام غرف الدردشة والرسائل  وكذا إمكانية مرئية قوائم الأصدقاءفحات الشخصية، الصالبروفايلبت، 

وىو موقع خاص بالأمريكيتُ الآسيويتُ، وموقع   asianavenue.comلالكتًونية، ففي ىذه الفتًة ظهر موقعا

blackplanet.com  تتيح للمستخدمتُ إنشاء حسابات ىذه ابؼواقع كانت ،  3خاص بذوي البشرة السمراء

فحتو الشخصية أو شخصية، مهنية، أو حسابات مواعدة، حيث بإمكان ابؼستخدم التعريف بأصدقائو في ص
                                                                                                                                                                         
1 danah m. boyd nicole b. ellison ,Social Network Sites: Definition, History,and Scholarship, op cit, p214 

2
، دراسة منشورة على 4جامعة القدس ابؼفتوحة،ص ،أثر مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية المسؤولية الاجتماعية لدى الشبابحستٍ عوض،  

 .  www.qou.edu/.../socialResponsibilityConf/dr_houابؼوقع 
 .138ص  مرجع سبق ذكره، ، انعكاسات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على نمط العلاقات الاجتماعية، نوال بركات  3

http://www.qou.edu/.../socialResponsibilityConf/dr_hou
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 Live بؼوقع برديدىم عن طريق الكلمات الواصفة دون ابغاجة إلذ ابغصول على ابؼوافقة، الشيء نفسو بالنسبة

journal  في صفحات ابؼستخدمتُ كما قيّد إعدادات  وكان يقيد العلبقات أحادية الابذاه 1999الذي ظهر سنة

قد أضاف ميزات الشبكات  Cyworld 1999تًاضية ابػصوصية وفي نفس الفتًة كان موقع العوالد الاف

نفس الأمر حيث تضمن قائمة أصدقاء وخدمة تدوين ابؼذكرات وغتَىا من ابػدمات،  ،2001الاجتماعية سنة 

 الاجتماعية سنةالذي تم إعادة تصميمو كموقع للشبكات  Lunastormبالنسبة بؼوقع التجمعات السويدي 

يو مواقع التواصل الاجتماعي في بداياتها خدمة الرسائل القصتَة ابػاصة فقط ركزت عل اوكان من أبرز م  20001

بالأصدقاء، وعلى الرغم من أنها وفرت بع  خدمات التواصل الاجتماعي ابغالية إلا أنها لد تستطع أن تدر ربحا 

يل الثاني قد ظهرت،  على مؤسسيها ولد يكتب لكثتَ منها البقاء، فخلبل تلك الفتًة لد تكن التقنيات ابغديثة للج

 2كما لد يكن يسمح بالتفاعل والإضافة وابغذف والنقاش وتبادل ابؼلفات والآراء

ليساعد  2001سنة   Ryze.comوبدأت ابؼرحلة الثانية للشبكات الاجتماعية عندما تأسس موقع 

 2002 ية عامشهدت بداو  .الناس على تفعيل أعمابؽم التجارية حيث كان يتضمن مقاولتُ وبذار ومستثمرين

في كاليفورنيا   Friendster.comابؼيلبد الفعلي بؼواقع التواصل الاجتماعي كما نعرفها اليوم، عندما ظهر موقع 

رة ىذا ابؼوقع على مساعدة الأصدقاء بالالتقاء وبتٌ فك Jonathan Abramsمن قبل أبراىام جوناثان 

لى فكرة الالتقاء بغرباء يشتًكون في الاىتمامات نفسها، غلب مواقع التواصل قبلو تعتمد عأبالأصدقاء، فقد كانت 

حول العالد قبل أن تبدأ الصحافة التقليدية بتغطيتو في مستخدم  300.000اكتسب ابؼوقع شهرة واسعة وبمى إلذ 

و فلم يتحمل ستَفر ابؼوقع العدد ابؽائل والنم ،، بعدىا واجو ابؼوقع بع  الصعوبات التقنية والاجتماعية2003ماي 

                                                                                                                                                                         
 101، صمرجع سبق ذكره، تمثلات واستخدامات الصحفيين الجزائريين لمواقع الشبكات الاجتماعيةسعيدة ختَة بن عمار،  1
 .138ص مرجع سبق ذكره،، انعكاسات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على نمط العلاقات الاجتماعية، نوال بركات 2



 الفصل الرابع                                                                الشباب و شبكات التواصل الاجتماعي.

185 

 

السريع للمستخدمتُ، وبدأ ابؼوقع يتعثر وأحبط مستخدموه، كما أن ىجوم ابؼستخدمتُ ابعدد الذي التحقوا بابؼوقع 

 .1الثقافي وانهارت السياقات الاجتماعية داخلوخل بالتوازن أبعد التغطية الإخبارية 

وىو من أوائل  الأمريكي Myspace.comظهر موقع التواصل الاجتماعي الشهتَ  2003في بداية عام 

ابؼلفات الشخصية، بفا  تفاصيلوأىم ما يقدمو ىذا ابؼوقع ىو كثرىا شهرة على مستوى العالد، أو ابؼواقع ابؼفتوحة 

للمستخدمتُ بإنشاء خلفيات، كما يتضمن عرض الشرائح ومشغلبت الصوت والصورة فضلب عن خدمة يسمح 

بدجال الأعمال وىو شبكة اجتماعية خاصة  Linkedin.comانطلق ربظيا موقع  2003في ماي و  .2التدوين

جتماعية ىي شبكة او ، والشركات التجارية ويضم بؿتًفتُ من بؾالات متنوعة، يتشاركون في بؾموعات اىتمام

مليون مستخدم  90، تستخدم أساسا لإقامة الشبكات ابؼهنية، يرتبط بالشبكة حوالر بـصصة للؤعمال التجارية

والإبقليزية والبرتغالية والإيطالية ويتوفر ابؼوقع باللغات الفرنسية دولة،  200من  مسجل، وبيتد ابؼوقع لأكثر

  3 والإسبانية.

  Flickr.comموقع   Stewart Butterfieldو Caterina Fakeأنشأ الزوجان  2003وفي عام 

يتيح ىذا ابؼوقع موقع بؽواة التصوير على الانتًنت، و  أنوموقع بؼشاركة الصور وحفظها وتنظيمها، كما وىو 

يق، ويتم بؼستخدميو خدمة التشارك في الصور، كما يتيح خدمة التعامل للزائرين عن طريق بزصيص مساحة للتعل

حفظ الصور للزائرين بحيث يستطيع أي متصفح للموقع مشاىدتها، وبيكن بؼن يقوم بتحميل الصور أن بهعلها 

ابؼوقع العديد من ابػدمات منها منح ابؼستخدمتُ  ، وقد قدم2004بشرائو عام   Yahooقامت شركة 4خاصة.

                                                                                                                                                                         
 .102، ص مرجع سبق ذكره، تمثلات واستخدامات الصحفيين الجزائريين لمواقع الشبكات الاجتماعيةار، سعيدة ختَة بن عم  1
 80، صمرجع سبق ذكره، العلاقات العامة وشبكات التواصل الاجتماعيبؿمود ىتيمي،  2
 .22، ص جع سبق ذكرهمر ، مواقع التواصل الاجتماعي التسويق السياسي عبرريبو ركون مصطفى، عبد الربضان كريم درويش، 3
 75، ص2014الأولذ  ، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن، الطبعةالإعلام الجديد شبكات التواصل الاجتماعيعلي خليل شقرة،  4
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و لوحات ثم يتمكن الناس أمكانا يسمح بؽم فيو بحفظ وبززين وعرض أعمابؽم الفنية سواء كانت صورا أو رسومات 

 كما يفيد ابؼوقع من إمكانية بيع بـتلف الأعمال الفنية والفوتوغرافية للغتَ وإبهادمن مشاىدتها وإبداء الإعجاب بها،  

  1دخل  مالر منها

تم إنشاء موقع الفيسبوك من طرف الطالب ابعامعي مارك زوكربتَغ، الطالب في جامعة  2004وفي فيفري 

ىارفارد الأمريكية، حيث كان ابؽدف الأساسي منو ىو إقامة شبكات تضم طلبة ابعامعة في موقع واحد، وفي بدايتو 

ويعتبر الفيسبوك أحد  ما برول ليشمل الكثتَ من الفئات العمرية.اقتصر ابؼوقع على طلبة ابعامعة فقط لكنو سرعان 

ية أو التخيلية التي نشأت على الانتًنت، والذي بهمع ابؼلبيتُ من ابؼشتًكتُ من بـتلف ضأىم التجمعات الافتًا

قات التي تتيح لذ العديد من التطبيإبلبد العالد، والفيسبوك يعد عابؼا بزيليا بحق، فهو بوتوي على الدردشة، إضافة 

للفرد أن يعبر عن نفسو بشتى الطرق وأن يتعرف على حياة الآخرين والبيانات الشخصية ابؼتعلقة بهم، كذلك بيكن 

لو أن يضع صوره وصور عائلتو، كما يتيح الفيسبوك الفرصة للبشتًاك في العديد من المجموعات التي بهتمع أفرادىا 

 2على فكرة ما أو ىدف ما.

وليس   Social Movementلفيسبوك مارك زوكريبرج أن فيسبوك ىو حركة اجتماعية ويرى بـتًع ا

بؾرد أداة أو وسيلة للتواصل، وأنو سوف يزيح البريد الالكتًوني وبول بؿلو، وسوف يسيطر على كل نواحي النشاط 

يتيح للؤفراد العاديتُ أن البشري على الشبكة العنكبوتية. وبالتالر فإن يوصف بكونو "دليل سكان العالد" وأنو موقع 

يصنعوا من أنفسهم كيان عام من خلبل الإدلاء وابؼشاركة بدا يريدون من معلومات حول أنفسهم واىتماماتهم 

                                                                                                                                                                         
 .140ص مرجع سبق ذكره، ، انعكاسات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على نمط العلاقات الاجتماعية، نوال بركات 1

 113، ص مرجع سبق ذكره، العلاقات الاجتماعية بين دردشة الانترنت والفيسبوكوة، رجاء على عبد العاطي العشماوي، بؿمد السيد حلب 2
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ومشاعرىم وصورىم الشخصية ولقطات الفيديو ابػاصة بهم، ولذلك فإن ابؽدف من ىذا الاختًاع ىو جعل العالد 

 .1 مكاناً أكثر انفتاحاً 

في ولاية كاليفورنيا  Menlo Parkفي مدينة  You tubeتأسس موقع اليوتيوب  2005وفي عام 

، ويتيح ابؼوقع مشاىدة وبرميل مقاطع الفيديو،  2005بالولايات ابؼتحدة الأمريكية، وكان الإصدار التجريبي لو عام 

ورفع ابؼقاطع بؽذا ابؼوقع  كما بيكّن ابؼوقع ابؼستخدم من إنشاء فيديو خاص بو عبر ىاتفو النقال أو كامتَتو ابػاصة

وكانت أول تغريدة تدخل عالد  انطلقت خدمة التدوين ابؼصغر من خلبل  تويتً  2006مارس   21وفي  مباشرة.

 Justعند الساعة الثالثة وبطستُ دقيقة بعد الظهر وىي: تويتً ىي تغريدة جاك دورسي )ابؼؤسس ابؼشارك للموقع( 

setting up my twitter  

لكنها لا ترقى بؼنافسة ابػدمات فهناك بع  الشبكات الاجتماعية العربية التي ظهرت مؤخرا  أما عربيا

ابؼواقع العربية التي طورت في نظامها  مثل ياىو مكتوب وىو من أكبرالتي تقدمها الشبكات الاجتماعية الكبرى، 

حث عن أصحاب وتكوين بؽم العديد من ابػدمات مثل الباعية بذمع مستخدمي ابؼوقع، وتقدم شبكة اجتم

صداقات ورفع ملفات الفيديو والصور ومشاركتها مع الأصدقاء، وإنشاء المجموعات وما بكو ذلك وموقع 

وكانت بـصصة للعرب في أبؼانيا فقط لكنها انتشرت  2009وىي شبكة اجتماعية تم إنشاؤىا عام   arabizعربيز

ن بالتفصيل التطور التاربىي لشبكات التواصل الاجتماعي، وفيما يلي بـططان يوضحا .2وبسرعة بتُ الدول العربية

بـطط باللغة العربية من موقع الكتًوني، والثاني باللغة الإبقليزية من الدراسة ابؼرجع في شبكات التواصل الاجتماعي، 

 .Boydودانا بويد Elisonدراسة نيكول إليزون

                                                                                                                                                                         
 .15ص ، 2008التوزيع، عمان،، دار الشروق للنشر و الإعلام الجديد: المفاهيم والوسائل والتطبيقات، صادق، عباس 1
 82، صمرجع سبق ذكره، لاجتماعيالعلاقات العامة وشبكات التواصل ابؿمود ىتيمي،  2
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 1يوضح التطور التاريخي لمواقع التواصل الاجتماعي 11شكل رقم 

 

                                                                                                                                                                         
1
http://drgawdat.edutech-portal.net/wp-content/uploads/2015/03/socialnetworks_timeline.png  17تاريخ الولوج  

.2017جانفي   

http://drgawdat.edutech-portal.net/wp-content/uploads/2015/03/socialnetworks_timeline.png
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   1ل الاجتماعييوضح التطور التاريخي لمواقع التواص12شكل رقم 

 
                                                                                                                                                                         
1 danah m. boyd nicole b. ellison ,Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship  op cit, p211. 
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 :خصائص ومقومات شبكات التواصل الاجتماعي -3

قد والروابط والتدفقات، والعقدة ىي نقطة بؿددة عة: اليلشبكات من ثلبثة عناصر رئيستتألف افي الأصل 

موصولة بنقطة أخرى على الأقل، مع أنها، كثتَا ما تكون نقطة ربط بتُ نقطتتُ أخريتُ أو أكثر. أما الرابط فيصل 

لك أن نعد بؾموعة أصدقاء عقدة بأخرى، والدفق ىو ما بير بتُ العقد ومن خلببؽا على طول الروابط. ومثال ذ

شبكة، بيثل فيها كل صديق عقدة موصولة بصديق آخر على الأقل، لكنها موصولة عادة بآخرين كثر ىم كذلك 

متًابطون على بكو مستقل أو عبر طرف آخر، وسواء كان مباشرا أو عبر تقانة ما ىو الرابط الذي يصل بينهم، وما 

 1يد وحب وعون ىو الدفق بير بينهم من ثرثرة وصداقة بضيمة وتأي

ىذا ىو أساس الشبكة، والركيزة الأساسية التي ينبتٍ عليها الاتصال عبر الشبكات: اللبمركزية والتفاعل 

من ىذا ابؼنطلق تكسر مركزية الاتصال فالشبكات الاجتماعية عبر عدد لا بؿدود من الأشخاص في شكل عقد، 

علبم، وابؼسار ابػطي الذي طبع الوسائل التقليدية التي حصرت الإعلبم تعتٍ فيما تعنيو سقوط سلطة التًاتبية في الإو 

 في التلقي دون التفاعل، وقصرتو على مؤسسات وىياكل بؽا سلطة الإعلبم ونفوذ ابؼعلومة.

فالإعلبم ابعديد ومن خلبلو الشبكات الاجتماعية لد تكسر فحسب وصاية الإعلبم التقليدي، إبما 

صال بتقريبو من معناه الاجتماعي أكثر منو من معناه ابؼؤسساتي، حيث لد تعرف البشرية أعادت ىيكلة مفهوم الات

قبل الانتًنت وسيلة إعلبمية قادرة أن تعفيها من كل اتصال مباشر كما حدث مع تقنية الانتًنت، التي لد تنوع 

صارت فيو الانتًنت كنيسة  أساليب الاتصال فحسب، بل وعززت النزعة الإنسانية، في عالد بؾتمع ابؼعلومة الذي

                                                                                                                                                                         

.36 ص، مرجع سبق ذكره،المجتمع الشبكيدارن بارني،   
1
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حقيقية لأولئك الذين يقدسون ابؼعلومة، حيث الشبكات وابغواسيب وكل آلات الاتصال أماكن خاصة، بل 

 1وحصرية أين بسارس عبادة جديدة ىي عبادة الانتًنت.

، على ابؼشاركة والتفاعل، وبيثل ابؼستخدم بؿور العملية التفاعلية افالشبكات الاجتماعية تقوم أساس

تعتمد على إسهامات فالنصوص والصور والفيديو والرسوم تتسم بانفتاح البنية، فهي مرتبطة بوصلبت تكميلية 

ابؼستخدمتُ، فالشبكات الاجتماعية منظومة اتصالية يزداد تطورىا بشكل مستمر، ويظهر في الشبكات الاجتماعية 

قات والتعبتَ عن بة والدردشة، وتتيح التواصل وبناء العلبالنشر والتدوين والقراءة وابؼشاىدة والاستماع والبحث والكتا

 الآراء والأفكار.

أن الشبكات  nicole b. Ellison ونيكول اليزون    danah m. boydرى كل من دانا بويد تو 

 2ا يلي:تُ بدمالاجتماعية ىي خدمات تتيحها شبكة الانتًنت وتسمح للمستخد

 ار بؿدد.بناء ملف شخصي عام أو شبو عام ضمن إط  -

 إظهار قائمة ابؼستخدمتُ الآخرين الذين يتشاركون الاتصال. -

 م بو ابؼتصلون ضمن ىذا النظام اعرض قائمة الاتصال وابؼتصلتُ، وما ق -

 

 

                                                                                                                                                                         
1 Philippe Breton, le culte de l’internet une menace pour le lien social, casbah édition, Alger, 2004, p9   
2 danah m. boyd nicole b. ellison ,Social Network Sites: Definition, History,and Scholarship,op cit, p211. 
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 بق بيكن برديد أىم خصائص الشبكات الاجتماعية في النقاط الأتي ذكرىا:سومن خلبل ما 

فالانتًنت ومن ائص الشبكات الاجتماعية، أبرز خاصية من خصو  أىم تعتبر المشاركة والتفاعل: -

ي للبتصال ابؼبتٍ على الإرسال دون تفاعل، لتتجاوز بذلك تقليدخلبل ىذه التطبيقات ابؼستحدثة بذاوزت النظام ال

، فقد سعت الانتًنت ومنذ من معناه الاجتماعي أكثر ىيكلة مفهوم الاتصال بتقريبوالنمط ابؼؤسساتي وتعيد 

لتفاعلية بتُ مستخدميها بصورة بؾانية وغاية في السلبسة لضمان الاستمرارية والتطور، ظهورىا إلذ بذسيد ا

  . نو مستقبل وقارئ فهو مرسل وكاتب ومشارك في ابؼضامتُ الإعلبميةأفابؼستخدم، كما 

  فقد ساعدت الشبكات الاجتماعية على الانتقال من كون ابؼستخدمتُ مستهلكتُ سلبيتُ للمعلومات

للمستخدمتُ  نلاستعلبم أو التصفح( لتصبح ابؼشاركة نشطة في إنشاء البيانات وابؼعارف الفنية، إذ بيكعن طريق ا)

فبع  ابؼستخدمتُ ينتجون المحتوى الاتصالر والبع   ،التفاعل مع بعضهم البع  في نظام ابؼعلومات الاجتماعية

 1أو وضع العلبماتالآخر يشارك بفعالية في إنشاء ودعم المحتوى الاتصالر بابؼستندات 

وىناك من يرى أن مواقع التواصل الاجتماعي  قد بزطت مرحلة التفاعلية إلذ ما بعد التفاعلية أين بيكن 

بعميع مستخدمي الانتًنت أن يكونوا مرسلتُ للمحتوى ومستقبلتُ لو في آن واحد، حيث أصبحت الانتًنت 

الابذاىتُ، وعن طريق مواقع التواصل الاجتماعي  تضمن تدفق المحتوى في  platform  عموما بدثابة منصة أو

 2بيكن للؤفراد أن يرسلوا نصوصا وصورا وفيديوىات وموسيقى وبيكنهم أيضا أن يدعوا الآخرين للتفاعل معها.

 

                                                                                                                                                                         
 .146مرجع سبق ذكره، ص ،فلسفة التواصل في موقع الفيسبوك،مؤيد نصيف جاسم السعدي 1
 .150ص ، مرجع سبق ذكره، ط العلاقات الاجتماعيةانعكاسات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على نم، نوال بركات 2
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أولية وليست مضافا عرضيا بيكن الاستغناء عنو، إنو ليس  إن التواصل حاجة إنسانيةالتواصل:  -

يتأقلم مع قوانتُ المجتمع ومقتضياتو، فكما لا بيكن ابغديث  كيفتعلم الفرد من خلبلو  اختيارا بل إكراه اجتماعي، ي

عن الإنسانية إلا من خلبل وجود بؾتمع، فإن ابغديث عن المجتمع لا بيكن أن يتم دون ابغديث عن نشاط تواصلي 

   1الفرد وحده. بيكّن الأفراد وابعماعات من إشباع حاجات لا بيكن أن تُشبَع اعتمادا على بؾهودات

إمكانية التواصل وتدفع بهم  بسنح ابؼستخدمتُ ،بسنح الشبكات الاجتماعية بصفتها فضاءات افتًاضيةو 

لتبادل ابغوار والإطلبع على ابؼضامتُ ابعديدة مع أفراد آخرين يتقابظون الاىتمامات نفسها، سواء كانوا معروفتُ أو 

مع  ابة مرفق اجتماعي يساعد الناس على الاتصال بفاعلية أكبربدثأضحت الشبكات الاجتماعية فغتَ معروفتُ، 

بسكينهم من عدم الكشف عن ىوياتهم إذا رغبوا في ذلك، إنهم بهدون فيها وسيلة مثالية لإشباع حاجاتهم 

 2للمعلومات بؼا فيها من بؿتويات بذذبهم للئطلبع عليها.

د دخولو للشبكة ىو التسجيل أول ما يقوم بو ابؼستخدم عن: profilesة الصفحات الشخصي -

وفتح صفحة خاصة بو من خلبل استمارة معلومات عن نفسو: ابظو وتاريخ ميلبده وحالتو الاجتماعية ومدرستو 

وىو بهذا ينشئ صفحة خاصة بو تسمى بروفايلب يقوم من خلببؽا بالتواصل وغتَىا من البيانات التي يطلبها ابؼوقع، 

د ابؼلف الشخصي بوابة الدخول للعالد ابػاص بابؼستخدم، فمن خلبل صفحتو مع الآخرين والتعريف بنفسو. ويع

 الرئيسية بيكن معرفة كافة بياناتو، ومعرفة نشاطاتو وأصدقائو وصوره وجديده اليومي. 

                                                                                                                                                                         
مذكرة لنيل درجة ابؼاجستتَ في النقد الثقافي، جامعة مولود معمري،  خطابات الفيسبوك وخطاب المثقف: مقاربة سيميائية ثقافية،فوضيل عدنان،  1

 .46، ص2015-2014تيزي وزو، 
، 2010، بؾلة الاتصال والتنمية، بتَوت العدد الأول للتكنولوجيات الشبكية الحديثة قراءة في الرهانات الثقافية والاجتماعيةالصادق رابح،  2
 .10ص
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شاركها مع ، صور، روابط، وفيديوىات ليnotesوبإنشاء بروفايل يستطيع أي مستخدم أن ينشر مذكرات 

لمحادثة الآنية، كل ىذه العناصر تتوالف لتسمح للمستخدم ببناء ىوية يتواصل بها مع الآخرين أصدقائو، إضافة إلذ ا

وربدا من أىم الأجزاء السالفة الذكر لانكشاف الذات والتعبتَ عن الشخصية بقد صورة  ابؼتواجدين على ابػط.

 نفسو عبر الشبكة. ستخدم للتعبتَ عنابؼالبروفايل والتي تكاد تكون ابؼعيار الأىم الذي بىتاره 

 My spaceوجدير بالذكر أنو مع ظهور شبكات اجتماعية تعتمد على الصور والبروفايلبت مثل 

، أضحى التعبتَ عن الذات لا يقتصر على التصوير الكتابي )النصوص الكتابية( بل صارت صورة Facebookو

إدراك مدى اجتماعية ،و ا في بقاح العلبقاتت ومكونا حابظالبروفايل مكونا مركزيا للتعبتَ عن الذات على الانتًن

الأشخاص تتحدد بتحليل الصور وابعدران، فبروفايل الفيسبوك إذن ناتج ليس فقط عن ابؼعلومات ابؼتولدة عن 

 1.ر غتَ ابؼباشرة للبتصال على ابػطالذات، بل ناتج عن توليفة بينها وبتُ الاستدلالات ابؼكونة من ابؼصاد

من أجل برقيق خاصية التفاعلية تتيح كثتَ من مواقع التواصل : groupsالمجموعات  -

الاجتماعي خاصية إنشاء بؾموعات ذات اىتمام مشتًك، حيث بيكن لأي مستخدم أن ينشئ بؾموعة بدسمى 

، ويوفر ابؼوقع الاجتماعي بؼالك المجموعة أو ابؼسؤول عنها أو ابؼستَ بؽا وابؼنضمتُ إليها مساحة معتُ وأىداف معينة

بو ما تكون بدنتدى حوار مصغر، وألبوم صور مصغر كما تتيح خاصية تنسيق الاجتماعات عن طريق ما يعرف أش

 2أو الأحداث ودعوة أعضاء تلك المجموعة بؽا. eventsبإنشاء ابؼناسبات 

  

                                                                                                                                                                         
1 Noelle J. Hum, Perrin E. Chamberlin , et al, A picture is worth a thousand words: A content analysis of 

Facebook profile photographs, op cit, p1830. 
 .149، مرجع سبق ذكره، صدام مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الاجتماعيةأثر استخنوال بركات،  2
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لا شك ن ظهور الويب كفضاء للفكر ابعماعي أتاح مرونة لا   الجمعية: -المضامين الشخصية -

ادل ابؼعلومات وإنتاج ابؼعرفة، فقد رافقتو قراءة جديدة للزمان وابؼكان برول بدقتضاىا العالد إلذ نظام مثيل بؽا في تب

مفتوح تنشطو ابؼعلومة في كل حالاتو وأطواره، وإذا أخذنا في الاعتبار امتلبكو للرمز وللذاكرة كما يقول ربهيس 

وظائف اجتماعية واقتصادية ومعرفية ندرك حقيقة وصفو دوبري في حديثو عن التخزين الالكتًوني وطواعيتو في أداء 

  1بالعصب ابؼركزي لمجتمع ابؼعلومات

ينتج ىذا ابؼضمون الأشخاص ابؼغمورين أو ابعماعات الافتًاضية، ويستعمل الأشخاص وابعماعات 

ابعمعي  -الشبكة للتواصل ولبناء علبقات اجتماعية جديدة أو للتعبتَ عن آرائهم، وبؽذا ابؼضمون الشخصي

ابعمعية عبارة -، وىذه ابؼنظومة الفردية2أشكال عديدة: الصفحات الشخصية، وفضاءات الدردشة ومنتديات ابغوار

عن أفراد ينتجون مضامتُ متنوعة خاصة وعامة، بضيمية وذاتية، سياسية وفكرية، أدبية وثقافية وبستاز ىذه ابؼنظومة 

 مرىونة بتلك القواعد. متعارف عليها من قبل ابؼستخدمتُ وتكون بقواعد

ابعماعة ىو العنصر الذي -وبنظرة أعمق إلذ مسألة الفرد وابعماعة الافتًاضية يبتُ علي رحومة أن الفرد

يبلور التفاعل الافتًاضي الالكتًوني، فالفرد ينقل خبرتو ابؼعنوية التجريدية والتصويرية وابؼعرفية من مرحلة الافتًاضية 

مرحلة الافتًاضية ابؼقيدة في عقل الشبكة، كما أن الفرد في البيئة الافتًاضية يتمثل كيفما  ابؼطلقة في عقلو ابػاص إلذ

، كما أنو يتفاعل مع بصاعات افتًاضية ويتشاركون في 3يشاء وكيفما وفرت لو التكنولوجيا من إمكانيات التمثل

  صناعة المحتوى الافتًاضي الالكتًوني.

                                                                                                                                                                         
1

 129ص مرجع سبق ذكره، ، الإعلام الجديد النظام والفوضىعبد الله الزين ابغيدري،  
 .5، ص 2006، 4دد، بؾلة الإذاعات العربية، لابراد إذاعات الدول العربية، العالإعلام الجديد مقاربة تواصليةالصادق ابغمامي،  2

 168ص ، مرجع سبق ذكره،بوكسفلسفة التواصل في موقع الفيم السعدي،كمؤيد نصيف جاس  3
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وجيا الشبكية عموما قوتو وبقاحو في قدرتو على منح الأفراد يستمد الويب والتكنول هوية:ورشات  -

إن ىذا النهم الذي يقبل بو الفرد ابؼعاصر على الفضاء الرقمي الشبكي ، وتأكيد بسايزىمأدوات عصرية لبناء ىوياتهم 

وغرف ابغوار بهد مصدره في البحث عن إشباع رغبتو في تأكيد بسايزه وفردانيتو، ويتجلى ذلك في البريد الالكتًوني 

بسنح ىذه الفضاءات الافتًاضية  حيث والدردشة والشبكات الاجتماعية وحتى مواقع اللقاء بتُ ابعنستُ،

دفع بهم لتبادل ابغوارات والإطلبع على ابؼضامتُ ابعديدة مع أفراد آخرين يتقابظون تابؼستخدمتُ إمكانية التواصل و 

الكشف عن ىوياتهم إذا رغبوا في  معروفتُ، مع بسكينهم من عدم م غتَأالاىتمامات نفسها، سواء أكانوا معروفتُ 

فسياقات الاتصال عبر ابغاسوب ليست كغتَىا من أنواع الاتصال، فهي بسنح مستخدميها قابلية التحكم في ذلك، 

مارسات مانويل كاستلز أن ابؼ وتغيتَىا وبلورتها وفق ما اتفق ووفق ما شاء ابؼستخدم وفي ىذا السياق يعتبرىوياتهم 

الاجتماعية للئعلبم ابعديد ىي نوع من ابؽروب من أنساق الوجود الاجتماعي الواقعي، والتمثل الانتقائي لمجموعة 

من القيم التي بيكن أن يوفرىا نسق ما، للعيش في زمن حاضرٍ أبدي، المجتمع الشبكي الذي تسوده بؾموعة من 

لشبكات الإنتاج والقوة والتجربة ابؼكونة لثقافة افتًاضية تتجاوز  العلبقات الاجتماعية، التي يعتبرىا كاستلز خاضعة

 .حدود الزمان وابؼكان

للشبكات الاجتماعية،  إن ابؼتأمل في البعد الاجتماعي:  بناء علاقات وتكوين صداقات -

ي صداقات، فف جية )ابؼعرفية( في البحث عن تكوينيرسم خطا عريضا للرغبة الابستمولو  بابػصوص، للفيسبوكو 

لا يهم من ىو الصديق؟ بقدر ما يهم كيف أجد  بفارسات الاتصال الافتًاضي عبر شبكات التواصل الاجتماعي

صديقا، فإذا كان الفيسبوك قد وفر للمستخدم إمكانية إقامة علبقات افتًاضية في بؾتمع افتًاضي فإنو أدى إلذ بعد 

ين صداقات افتًاضية كبديل عن الصداقات الفعلية اجتماعي أثر في مستخدميو، ويتجلى ذلك في الإدمان على تكو 

تسمح الشبكات الاجتماعية ومنها الفيسبوك بؼستخدميها بالشعور بسهولة بناء علبقات إذ  في ابغياة الواقعية،
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لآخرين، وبالراحة عند شخصية وبسهولة التعبتَ عن الذات، وبالثقة لإفضاء الأسرار، وبالشعور بالقرب من ا

عند الآخرين، وبسهولة التواصل مع الآخرين، وبالتقبل  ة التعبتَ عن ابؼشاعر والأحاسيس،لالتواصل، وبسهو 

 1وبتشكيل الذات وبالشعور بابؼودة والألفة مع ابؼستخدمتُ الآخرين.

: لأول مرة في تاريخ الثقافات يتمكن الإنسان ابؼفرد من الامتلبك التام وابؼطلق بغريتو هامش الحرية -

وجها لوجو مع شاشة زرقاء بورك فيها أصابعو دون قيد أو شرط ولا رقيب، حتى الرقيب الذاتي  في التعبتَ، ويقف

تراجع وتعطل مفعولو، وما أن بىاف الفرد من ابظو الصريح وصورتو الصربوة حتى يغتَبنا باسم وبني وصورة أو ربظة 

فضاء حرا وحركة مستقلة حتى  ستخدموغتَىا من الشبكات الاجتماعية لتمنح ابؼ متخيلة وغتَىا، لقد جاءت تويتً

نسان يتوق لفردانيتو ابؼطلقة وحريتو ابؼطلقة، وكان بولم بها شعرا وخيالا ا، وكم ظل الإبرققت الفردانية بأدق بذلياته

سرديا ويبحثها فلسفيا ولد يدركها الأفراد بصفتهم الفردية على مدى التاريخ كلو، حتى جاءت الشاشة الزرقاء 

  2اءاتها ما يشاء من بررك حر.ومنحتو من فض

فالاتصال فبمفهومو ابغديث بات بيثل إدارة أساسية من إدارات الابلراط الفاعل في حضارة العصر 

ابعديد، وكسب رىان الاتصال قد أصبح من جوىر النجاح في التعامل الواعي مع ابغداثة، مع ما تطمح لو ابغداثة 

ب الانتباه إلذ أن الطفرة الاتصالية التي بسيز عابؼنا اليوم ليست وليدة بذسيم بغرية الفرد، ولذلك به نفي عصرنا م

مستحدثات تكنولوجية فحسب، بل ىي أيضا وليدة توجو فكري قائم بالأساس على ابؼوازنة بتُ مشروعية طموح 

بوقق  الإنسان إلذ توسع حيز بفارستو بغريتو الفردية، وبتُ حاجتو على التفاعل مع الآخرين في كنف بؾتمع

الاجتماع في منافع للفرد دون أن بود من فسحة بفارستو بغريتو الفردية، وىذا ما يشتَ إليو دومينيك فولتون عندما 

                                                                                                                                                                         
 .170صمرجع سبق ذكره، ، فلسفة التواصل في موقع الفيسبوكمؤيد نصيف جاسم السعدي،  1
 .6، ص2016ربي، الدار البيضاء، ابؼغرب، الطبعة الأولذ ، ابؼركز الثقافي العثقافة تويتر: حرية التعبير أو مسؤولية التعبيرعبد الله الغذامي،  2
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يسهب في برليل النظرية الاتصالية ابغديثة القائمة في ابغضارة الغربية على بصلة من القيم أبرزىا برقيق حرية الفرد 

 1ا مع غتَه وبسكينو من ربط العلبقات  التي يرومه

من بتُ الأمور التي ساعدت في الانتشار الواسع والرواج الكبتَ للشبكات  سهولة الاستخدام: -

عبرىا، فأي  الاجتماعية ىو بساطتها وسهولة استخدامها وعدم حاجة ابؼستخدم بؼهارات كبتَة في التعامل والتواصل

إنشاء حساب في شبكة الكتًونية وتسيتَه شخص بيتلك ابؼهارات الأساسية للئعلبم الآلر وابغاسوب بيكنو 

 .والتواصل عبره

يقصد بالمحادثة الالكتًونية عملية التحاور على الانتًنيت وتبادل الأحاديث  الدردشة المحادثة: -

    ، وباللغة الفرنسية chatting، يطلق على ىذه العملية باللغة الابقليزية ، وفي ظرف آني تزامتٍبشكل تفاعلي

Le chat   لق عليها أيضا باللغة الفرنسية يطوcyberbavardage ُوتكون ىذه المحادثة أو الدردشة بت ،

 2مرئيا باستخدام ميكروفون وكامتَا ملحقة بجهاز الكمبيوتر، أو صوتيا و لوحة ابؼفاتيحابؼستخدمتُ نصيا باستخدام 

ن وجود أية ىوية مدرجة في يقوم نظام التًاسل الآني الذي توفره الشبكات الاجتماعية بتنبيو ابؼستخدم ع

ىو نوع من و وابغوار،  كتًونية مع الآخر.للكي بينحو فرصة للتخاطب والدردشة الإ قائمة عنوان بريده الشخصي

تطبيقات الاتصال الذي يتم في الوقت ابعاري وابغقيقي والتي تستفيد من ميزة التزامنية في الانتًنت 

synchronization  التواصل على ابػط  بدا بيكن ابؼستخدمتُ منon line حيث أفادت بع  الشبكات من ،

                                                                                                                                                                         
 .135صمرجع سبق ذكره،  ، فلسفة التواصل في موقع الفيسبوكمؤيد نصيف جاسم السعدي،  1

تمية ، ورقة مقدمة لأشغال ابؼلتقى الدولر حول نظرية ابغتشكل الهويات الافتراضية ضمن بيئة مواقع المحادثة الالكترونيةاليامتُ بودىان،   2
 .2012 ستغالزالقيمية م
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خاصية ابغوار والدردشة لإشراك ابؼستخدمتُ بابغوار التبادلر الذي يساعد على تعزيز ابؼشاركة الفاعلة للمستخدمتُ 

 1 والتواصل مع الأصدقاء بشكل فوري.

نتًنيت أن دخول مواقع أثبتت كثتَ من الدراسات التي عابعت ظاىرة استخدامات الشباب للبوقد 

، فحسب دراسة فرنسية أجراىا ا من طرف فئة الشبابالدردشة يعد من الأنشطة الاتصالية الأكثر استخدام

سنة يستخدمون  20-12( أكدت أن أكثرية الشباب من Universal McCann Connectionsمركز)

مات الأخرى ، كالبريد الالكتًوني ، مواقع الدردشة بقوة مقارنة مع ابػدمات الاتصالية الأخرى ، إلذ جانب ابػد

 2الويب ... الخ

بمط تواصلي حديث غتَّ بشكل جذري مفهوم التواصل الاجتماعي وعلبقة  باعتبار الشبكات الاجتماعية

ابؼستخدم بالآخرين، واستحدث بفارسات اتصالية جديدة ومتنوعة، كما غتَّ بشكل غتَ مسبوق آليات ابؼمارسة 

ل الصحفي، من خلبل ابػصائص التي سلف ذكرىا للشبكات الاجتماعية، فإنها كما أثرت بشكل الإعلبمية والعم

إبهابي، من خلبل ابػصائص السالفة الذكر، فإنها لا بزلو من السلبيات من منطلق أن الوسيلة في حد ذاتها ليست 

من ىنا نذكر بع  سلبيات الشبكات ختَا مطلقا ولا شرا مطلقا إبما إبهابياتها وسلبياتها ترتبط باستخدامنا بؽا، 

 الاجتماعية:

ىناك دواعي عديدة للقلق فيما يتعلق بخصوصية الأفراد ابؼستخدمتُ للشبكات  الخصوصية: -

بالكثتَ من ابؼعلومات الشخصية، بؽامش ابغرية الذي تتيحو  إذ يقوم العديد من ابؼشتًكتُ بالبوحلاجتماعية، ا

من قبل جهات معينة، ىذا من جهة، من جهة أخرى تتعرض الكثتَ من الشبكات، وىذا ما قد يتعرض للسرقة 

                                                                                                                                                                         
 .142،  مرجع سبق ذكره، صفلسفة التواصل في موقع الفيسبوكمؤيد نصيف جاسم السعدي،   1
 .12مرجع سبق ذكره، ص، تشكل الهويات الافتراضية ضمن بيئة مواقع المحادثة الالكترونيةاليامتُ بودىان،   2
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وبيكن أن نلخص أىم  ابغسابات على الشبكات تتعرض بؽجمات فتَوسية تعرض الكثتَ من المحتويات للخطر.

 أشكال انتهاك ابػصوصية على الشبكات في النقاط الآتي ذكرىا:

اختًاق ابغسابات الإلكتًونية  -انات الشخصية.  القرصنة والسطو على البي -انتحال ىويات الآخرين.   -

 التحرش وابؼضايقة عبر غرف الدردشة.  –للآخرين.    

بسارس الشبكات الاجتماعية إغراء رىيبا على ابؼستخدم وبذعلو يتجول بتُ : إضاعة الوقت -

شتَ بع  حيث ت، الصفحات والروابط بانبهار شديد ينسيو الساعات الطوال التي يقضيها أمام ابغاسوب

ساعات يوميا في تصفح صفحاتهم على مواقع التواصل الاجتماعي، وىو  6أن الشباب يقضي أكثر من الدراسات 

 الشبكات الاجتماعية. مية وفائدة ىذا الاستغراق في عالدما يطرح إشكالات على مستوى قي

بذا طبيعيا بغاجة نا ةلطابؼا اعتبرت الشبكات الاجتماعيالعزلة الاجتماعية عن العالم الواقعي:  -

الأفراد وابعماعات لوجود علبقات إنسانية بينهم، بدا يفتح المجال للحوار والتفاعل، كما اعتبرت الشبكات سبيلب 

لسد فراغ اجتماعي صاحب استخدام الإنسان للحاسب الآلر في بصيع أنشطتو، وتأثتَ استخدام ىذا ابغاسب على 

لشبكات التواصل الاجتماعي لإشباع حاجاتهم التواصلية والتفاعلية مع  ابغياة الاجتماعية، من ىنا بعأ الكثتَون

الآخرين، ونتج عن ذلك حضور في العالد الافتًاضي وغياب شبو تام عن العالد الواقعي، فإذا كان من أىداف 

يدة شبكات التواصل الاجتماعي تقريب البشر وبزليصهم من عزلتهم، فإنها قد انتهت بإغراق البشر في عزلة جد

بكن معا لكننا وحيدان، بؼاذا أصبحنا ننتظر من  عن عابؼهم ابغقيقي، وىذا ما بريل إليو دراسة تشتَي توركل بعنوان:

   1التكنولوجيا أكثر بفا ينتظر بعضنا من بع 

                                                                                                                                                                         
1
 Sherry Turckle, alone together why we expect more from technology and less from each other, Basic 

Books New York,2011,p 35. 
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تعددت وتنوعت الشبكات الاجتماعية بتنوع : وبعض النماذج أنواع الشبكات الاجتماعية -4

س التقنية التي تتأسس عليها، من شبكات اجتماعية للصداقات إلذ شبكات اجتماعية ابػدمات التي تتيحها والأس

مهنية للعمل إلذ شبكات اجتماعية خاصة وأخرى عامة....وكما تطرقنا إليو سابقا توالذ ظهور الشبكات 

رىا، إلذ وتعددت أشكابؽا، وكثرت تصنيفاتها، فمن تصنيف بؽا على أساس ابػدمة التي توف 1995الاجتماعية من 

 .تصنيف بؽا على أساس شعبيتها ومدى انتشارىا

  وفي معرض ابؼبحث ابؼوالر نتناول أىم الشبكات الاجتماعية وأىم ابػدمات التي توفرىا للمستخدم:

، بىتلف في تعتبر ابؼدونات شكلب جديد من أشكال النشر الالكتًونيكترونية: المدونات الإ   - أ

ما يتعلق في تغيتَ ابؼعادلات القائمة في العالد خاصة في أنشر، فهي نوع جديد بدمزاياه وفلسفتو عن بقايا أنواع ال

، أين أصبح بإمكان ابؼستخدم إنتاج النصوص وتوزيعها إلذ القارئ دون وساطة مؤسسة بإنتاج وتوزيع ابؼعلومة

ابؼدونات  إعلبمية ودون ابؼرور على مقص الرقيب، وىو ما أعطى آفاقا أوسع للعمل الإعلبمي، كما منحت

ابؼستخدم فرصة لنشر آرائو ومذكراتو ومشاركتها مع بصهور واسع ليتفاعل معها، حيث تأخذ ابؼدونات شكل 

 اليوميات التي تدون وترتب ترتيبا تصاعديا.    

التي ىي في الأصل   blogكلمة مدونة ىي التًبصة ابؼعربة الأكثر استعمالا وقبولا كمقابل لكلمة لغة  

 .blogging، وكلمة تدوين مقابل عتٍ السجل الالكتًوني أو سجل الشبكةتوالتي  web logاختصار لكلمتي 

صول على صورة وبسثل ابؼدونة إحدى التطبيقات ابغديثة التي ظهرت على شبكة الانتًنت، والتي تتيح ابغ

 1.ب، تظهر عليها مقالات تسمى تدوينات يتم ترتيبها ترتيبا زمنيا تصاعديامبسطة  لصفحات الوي

                                                                                                                                                                         
1

 .28، ص130، العدد2007يوليو  31، ، بؾلة شؤون عربيةسلطة التدوينبصال الزرن،   
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التدوين،فمسألة التدوين  ية ولكل بؾتمع أساليبو وأدواتو فيفعل التدوين عرفتو كل المجتمعات البشر تاربىيا 

ىي مسألة قائمة في ذاتنا بل ىي جزء من ذاتنا، لاعتبار فعل التدوين ضربا من ضروب برقيق الذات ولقد اطرد في 

سان ومواقفو وآرائو وطموحاتو وأطروحاتو، بصع يعكس على أنو بصعٌ لتجارب الإنالتدوين العرف البشري تعريف 

حرص الإنسان على مشاركة الآخرين خبراتهم وأحاسيسهم وانتظاراتهم، وكذلك حرصو على ضغط الزمن وبرنيطو 

  1لاستحضاره متى وجب ذلك.

في حدود شبكة اتصالية داخلية عرفت باسم  1989أشكال التدوين الأولذ ظهرت في فرنسا مع مطلع 

وىي تقنية اتصالية موصولة بابؼعلوماتية تتيح بؼستخدميها المحليتُ خدمات بريدية واقتصادية  Minitelينيتال ابؼ

وثقافية بؿلية، بؿدودة إذا تم قياسها بابػدمات التي توفرىا الانتًنت اليوم، ولكن التدوين على نطاق أوسع وعلى 

في الولايات ابؼتحدة الأمريكية أواخر التسعينات من القرن بكو يتم فيو برميل النصوص والصور وصور الفيديو ظهر 

         Bloggerكتًونية مثل  لالانتًنت وبمو الشركات الناشرة للمدونات الإابؼاضي وتطور بؾالو باتساع دائرة استخدام 

Sky Blogger   Overblog  Sixapart 
2  

لكتًونية، منها عوبؼة الإعلبم وتراجع الثقة وبشة عدة عوامل ساعدت على انتشار التدوين وابؼدونات الا

بوسائل الإعلبم التقليدية، وبروز أقطاب إعلبمية دولية كبرى تديرىا بؾمعات إعلبمية أخطبوطية عملبقة وبركمها 

رىانات سياسية ومالية، وفي الأصل تعتبر ابؼدونات رد فعل قد يكون في نفس الوقت عفويا وواعيا عن تقلص 

الشأن العام، وتأكيدا بغالة من التشكيك في مصداقية الصحافة، وىي بذلك تعكس ظرفا حرجا  حضور ابؼواطن في

عن عدم الثقة بتُ وسائل الإعلبم التقليدية وابعيل ابعديد من مستخدمي الانتًنت والإعلبم الإلكتًوني، وبيكن 

                                                                                                                                                                         
 137.ص مرجع سبق ذكره،، الإعلام الجديد النظام والفوضىعبد الله الزين ابغيدري،  1
 .139صابؼرجع نفسو، 2



 الفصل الرابع                                                                الشباب و شبكات التواصل الاجتماعي.

203 

 

والمحطات بثها بـتلف الصحف والإذاعات القول أن ابؼدونات استطاعت فعلب منافسة ابؼعلومة الربظية التقليدية التي ت

  1الفضائية بصفة ربظية.

وترى الباحثة نوال بركات أن لفعل التدوين وابؼدونات خصائص جعلت منو، إضافة إلذ كونو موقعا 

2للتواصل الاجتماعي، ارتقت بو إلذ منزلة الوسيلة الأمثل للنشر ابغر والعام، فهي، أي ابؼدونات:
 

اجز التقوقع والرقابة في نشر ابؼعلومة، وبالتالر فهي ضرب من ضروب دمقرطة وسيلة مهمة لتجاوز ح - ب

 وعوبؼة ابؼعلومات والأفكار.

 أداة فعالة في التعبتَ عن ابؽموم الشخصية والعامة، ووسيلة للكشف عن ابؼسكوت عنو. - ت

 وسيلة بسيطة وبؾانية فيها الكثتَ من الإبداع. - ث

د تعبتَ عبد الله الغذامي، ىي شبكة اجتماعية رائدة أو ابؼكشوفة الكاشفة على ح تويتر: شبكة - ب

 العالد الذي نعيش فيو على شبكة ، وىي أفضل وسيلة لاكتشاف ما ىو جديد في6002سست في مارس أت

 .ابؼعلومات، تويتً عبارة عن شبكة معلومات في الوقت ابغقيقي الذي يوفر أحدث ابؼعلومات حول كل جديد ومثتَ

بيكن أن يساىم فيها كل مستخدم، ويسمح باكتشاف ومشاركة ماذا بودث الآن،  ات آنيةمعلوم إذ يوفر ابؼوقع

وبهعل الإجابة تنتشر   What’s now happeningحيث يطرح ابؼوقع في واجهتو السؤال: ماذا بودث الآن؟  

 عبر العالد على الفور. إلذ ابؼلبيتُ

                                                                                                                                                                         
1

 .156ص، مرجع سبق ذكره، انعكاسات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على نمط العلاقات الاجتماعية، ال بركاتنو  
 . 157، صابؼرجع نفسو 2



 الفصل الرابع                                                                الشباب و شبكات التواصل الاجتماعي.

204 

 

وتدور معانيها   twitter twittering أو مصدراترد مفردة تويتً في ابؼعجم الإبقليزي بصفتها فعلبلغويا 

كما تأتي لتحيل إلذ معاني الثرثرة وسرعة   sparrows twitteredتغريد الطيور، ومنو العصافتَ غرّدت حول 

 1ابغديث وابؽرج بالتافو والعادي

حرفا بيكن الإطلبع عليها من قبل مستخدمي  140ويتيح موقع تويتً نشر رسائل قصتَة تصل إلذ 

بؼوقع، وبيكن للمستخدم أن يعلن عن متابعتو لأحد ابؼستخدمتُ أو الشخصيات على ابؼوقع ويبلّغ عن برديثات ا

 وجديد ىذا ابؼتابَع.

 حرفا 140يقدم تويتً خدمة تدوين مصغر، وىو تدوين يسمح بعدد بؿدود من ابؼداخلبت بحد أقصى 

بـتصرة ترسل من  smsتويتً أو على شكل رسائل للرسالة الواحدة، وبيكن إرسال ىذه التحديثات مباشرة من 

ابؽاتف النقال، وتظهر ىذه التحديثات على صفحة ابؼستخدم بؼوقع تويتً وبيكن لأصدقاء ابؼستخدم قراءتها من 

 صفحتهم الرئيسية أو عن طريق ابؼلف الشخصي للمستخدم أو عن طريق البريد الالكتًوني.

 2وبؽذا ابؼوقع ميزات عديدة منها: 

حرفا، لا يسمح بالثرثرة  140ىذا ابؼوقع، وبسماحو لعدد بؿدود من ابؼداخلبت والتي لا تتجاوز أن  -

إلذ الدخول في الفكرة أو الرأي أو ابػبر الذي يريده مباشرة. وبالتالر أو ابغديث ابؼسهب، بل يدفع مستخدميو 

 ."ختَ الكلبم ما قل ودل" فموقع تويتً يسمح بنشر ابػبر أو الفكرة بسرعة وسهولة وتركيز على طريقة

السرعة في نشر ابػبر على الانتًنت، فبمجرد كتابة أي شيء على حسابك يصبح بإمكان ملبيتُ  -

 .ابؼشتًكتُ في الانتًنت قراءة ما كتب والاستفادة منو

                                                                                                                                                                         
 .59، مرجع سبق ذكره، صثقافة تويترعبد الله الغذامي،  1
 .75، صمرجع سبق ذكره، الإعلام الجديد شبكات التواصل الاجتماعيعلي خليل شقرة،  2
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التي بؾازية تويتً وفي دراستو عن ثقافة تويتً بتُ حرية التعبتَ أو مسؤولية التعبتَ يورد عبد الله الغذامي 

ر والصورة ابؼستعارة، وثانيها عبر حرية اتعتمد على ثلبث مؤىلبت، أوبؽا مؤىل القناع الثقافي عبر الاسم ابؼستع

، وثالثها ىي بؾازية تفاعلية حيث أن أي نقاش بتُ شخصتُ يظل مشهودا من التي يتيحها ابؼوقع التعبتَ والتفكتَ

 1ابؼتابعتُ.

 الفيسبوك:  شبكة - ت

ابؼية الإلكتًونية الويكيبيديا الفيسبوك على أنو شبكة اجتماعية بيكن الدخول إليها تعرف ابؼوسوعة الع

بؾانا، تديره شركة فيسبوك بؿدودة ابؼسؤولية كملكية خاصة بؽا، فابؼستخدمون بإمكانهم الانضمام إليها وذلك من 

قائمة أصدقائهم وإرسال أجل الاتصال بالآخرين والتفاعل معهم، كذلك بيكن للمستخدمتُ إضافة أصدقاء إلذ 

  2الرسائل إليهم وأيضا برديث ملفاتهم الشخصية، وتعريف الأصدقاء بأنفسهم.

يعد الفيسبوك واحدا من أىم مواقع التواصل الاجتماعي والذي أطلقو مارك زوكربتَغ، وكان وقتها طالبا 

أي كتاب   facebook ، وأعطاه اسم فيسبوك2004ة ىارفارد الأمريكية في شهر فيفري من عام عفي جام

الوجوه، مستوحيا ابظو من الدلائل ابؼطبوعة ابؼعروفة بكتب الوجوه والتي كانت توزع على الطلبب بؼساعدتهم في 

التعرف على أبظاء زملبئهم في الصف. الفكرة من موقع الفيسبوك كانت بناء إصدار الكتًوني تفاعلي لكتاب 

ناك فكرة أخرى من وراء موقع الفيسبوك وىي أن أعضاءه الوجوه التقليدي الشخصي وبرديثها. كانت ى

سيستعملون أبظاءىم ابغقيقية، وإن صحة ىوياتهم مؤكدة بفضل حقيقة أن ستَتهم الذاتية كونهم طلبب مربوطة 

الاجتماعية  وغتَىا من مواقع الشبكات my spaceبعناوين البريد الالكتًوني الصادرة عن ابؼدرسة، خلبفا ل

                                                                                                                                                                         
 .70ص ،، مرجع سبق ذكرهو مسؤولية التعبيرأثقافة توتير: حرية التعبير بد الله الغذامي، ع 1
2
 .2016ديسمبر  12تاريخ الولوج  https://ar.wikipedia.org/wikiابؼوسوعة ابغرة ويكيبيديا   
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و مزيفة في ابؼوقع، بفا بهعل أعضاءه أباستخدام أبظاء مستعارة أو وبنية  ءسمح موقع الفيسبوك في البدالأخرى، لد ي

كن البدء على طلبب جامعة ىارفارد، ل كان الاشتًاك في الفيسبوك يقتصر فيخاضعتُ للمحاسبة على تصرفاتهم.   

  ابؼدارس الثانوية، ثم الشركات.ثموالكليات،  ابؼوقع حقق شعبية كبتَة لدرجة أنو توسّع بسرعة إلذ بقية ابعامعات

عندما بزلى الفيسبوك عن ضرورة امتلبك العضو حسابا الكتًونيا  2006لكن أكبر برول جاء في عام 

سنة ولديو  13صادرا عن ابؼدرسة أو الشركة، بفا ساعد على فتح أبوابو أمام أي مستخدم على أن يزيد عمره عن 

سنة، وأكبر في  35كان معدل أعمار مستخدمي الفيسبوك تقريبا   2007، وبحلول عام عنوان بريد الكتًوني يعمل

بع  الأحيان، وذلك بعد انضمام الآباء والأجداد إلذ ابؼراىقتُ والطلبب في ابؼوقع، ووفقا لشركة التسويق على 

   1يشهد الفيسبوك أكبر حركة مرور من أي موقع اجتماعي آخر في العالد. comscoreالانتًنت 

ويعتبر الفيسبوك أحد أىم التجمعات الافتًاضية أو التخيلية التي نشأت على الانتًنت، والذي بهمع 

ابؼلبيتُ من ابؼشتًكتُ من بـتلف بلبد العالد، والفيسبوك يعد عابؼا بزيليا بحق، فهو بوتوي على الدردشة، إضافة على 

بشتى الطرق وأن يتعرف على حياة الآخرين والبيانات العديد من التطبيقات التي تتيح للفرد أن يعبر عن نفسو 

الشخصية ابؼتعلقة بهم، كذلك بيكن لو أن يضع صوره وصور عائلتو، كما يتيح الفيسبوك الفرصة للبشتًاك في 

 2العديد من المجموعات التي بهتمع أفرادىا على فكرة ما أو ىدف ما.

وليس بؾرد   Social Movementركة اجتماعية ويرى بـتًع الفيسبوك مارك زوكريبرج أن فيسبوك ىو ح

أداة أو وسيلة للتواصل، وأنو سوف يزيح البريد الالكتًوني وبول بؿلو، وسوف يسيطر على كل نواحي النشاط 

البشري على الشبكة العنكبوتية. وبالتالر فإن يوصف بكونو "دليل سكان العالد" وأنو موقع يتيح للؤفراد العاديتُ أن 

                                                                                                                                                                         
 .163، مرجع سبق ذكره، ص فلسفة التواصل في موقع الفيسوكمؤيد نصيف جاسم السعدي،   1
 113، ص مرجع سبق ذكره، العلاقات الاجتماعية بين دردشة الانترنت والفيسبوكالسيد حلبوة، رجاء على عبد العاطي العشماوي،  بؿمد  2
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نفسهم كيان عام من خلبل الإدلاء وابؼشاركة بدا يريدون من معلومات حول أنفسهم واىتماماتهم يصنعوا من أ

ومشاعرىم وصورىم الشخصية ولقطات الفيديو ابػاصة بهم، ولذلك فإن ابؽدف من ىذا الاختًاع ىو جعل العالد 

 .1 مكاناً أكثر انفتاحاً 

ايل" والذي ىو عبارة عن صفحة ويب برتوي يسمح موقع الفيسبوك لكل مستخدم بإنشاء وتسيتَ "بروف

مثل سنة بزرجو ومسقط رأسو وبلده، وحالتو الاجتماعية، أمرتبط أم لا،   لومات الأساسية للفرد ابؼستخدم على ابؼع

 current“كما بيكّن ابؼوقع ابؼستخدمتُ من إبلبغ الآخرين عما يقومون بو عن طريق برديث الوضع الراىن 

status” ، 2تظهر في ابعزء العلوي من ابؼلف الشخصيوىي رسالة  

كثتَة ىي ابػدمات التي يوفرىا موقع الفيسبوك، فهو إلذ جانب أنو يسمح بإعادة الاتصال بالأصدقاء 

ينو راقبة علبقات الصداقة من خلبل بسكالقدامى أو تكوين علبقات صداقة جديدة، فهو بيكّن ابؼستخدم من م

لصداقة، كما بيكّن ابؼستخدم من مراقبة من يشاركو ابؼعلومات من خلبل للمستخدم من قبول أو رف  عروض ا

إعدادات ابػصوصية، كما بيكّن ابؼوقع مستخدميو من برميل الصور الرقمية في ألبومات الصور الافتًاضية، كما 

 بيكنو مشاركة فيديوىات.

التفاعل عبر إرسال  كما يوفر الفيسبوك عدة خيارات للتواصل مع الآخرين، حيث بيكن للمستخدمتُ

كتًوني، كما بيكن للمستخدمتُ الذين ىم أعضاء نشر الرسائل العامة على لرسائل خاصة، على غرار البريد الإ

الفيسبوك وفي ىذا السياق يقول الكاتب الصحافي أبضد العمراوي:  للتعبتَ، ومساحات التي أضحت بؿلبابعدران 

من أجل التفاعل، رية لإخراج البيت من سره الدفتُ قل صفحة جداصفحة جدارية للكلبم قبل الكتابة، أو لنىو 

                                                                                                                                                                         
 .15، ص مرجع سبق ذكره، الإعلام الجديد: المفاهيم والوسائل والتطبيقات(، 2008صادق، عباس ) 1

2 Tiffany A. Pempek, Yevdokiya A. Yermolayeva, Sandra L. Calvert, College students' social networking 

experiences on Facebook, Journal of Applied Developmental Psychology 30 (2009), p230 
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وأشياء  ة وابغركة. تفاعل من أجل التفاعلالتفاعل ىو ابؼقصود في الروابط الفيسبوكية لا مضمون النص والصور 

والإنسان ىو م، لعمق ىي الكلبم ولو من أجل الكلبوغاية كل كائن في ا ،بكن نكتب لنتكلم .أخرى من خلبلو

التكلم من أجل الذات أولا ومن أجل فك ابغصار  ،كائن الوحيد حسب جاك لاكان الذي بيتلك لغة ليتكلم بهاال

على جدار الفيسبوك ؟ فلمن نكتب إذن؟ وبؼن نتكلم قبل أن نقول : مع من نتكلم، عن جدار الذات بعد ذلك

تَة ىي صلب الصمت وىذه الأخ تنضاف وظائف أخرى: وظيفة الإعلبن، ووظيفة تكستَ ابعدار، ووظيفة إلغاء

  1.يسبوكيةالعملية الف

كما يفتح الفيسبوك فضاء واسعا للتواصل الاجتماعي والثقافي بتُ ابؽويات التي تتبادل ابؼعلومات وتتقاسم 

الاىتمامات فيما بينها وتنسج علبقات اجتماعية متعددة، لكن ما بييز ىذا الفضاء أنو يطبع ابؽوية الالكتًونية 

 2يو بسمات نوعية بسيزىا عن غتَىا أبنها:بؼنتسب

يستطيع ابؼستخدم إخفاء ىويتو ابغقيقية والتحكم في معلوماتو الشخصية مع ضبط ىوية متصفحيها من  -

 الأصدقاء.

بظة الدوام: بقاء ابؼعلومات على الصفحة بؼدة طويلة ووجود إمكانية الاستخدام ابؼستقبلي وبرقيق تواصل  -

 غتَ متزامن.

 أي وقت وفي أي مكان.تواصل وابغوار وابؼشاركة والتعليق في إمكانية ال -

                                                                                                                                                                         
 13-04-2012، مقال منشور في جريدة القدس العربي بتاريخ الكتابة والجدار: عن جمهورية الفيس بوك الكونيةأبضد العمراوي،  1

 http://www.alquds.co.uk/index.asp   لى الرابطمتوفر ع
تصور وممارسة الهوية الثقافية لدى الشباب الجزائري بين الفضاء الالكتروني والممارسة الواقعية: دراسة ميدانية لعينة من بيبيمون كلثوم،  2

 .10، ص التواصل الاجتماعي الفيسبوك باتنة نموذجا الشباب الجزائري مستخدمي شبكة

http://www.alquds.co.uk/index.asp


 الفصل الرابع                                                                الشباب و شبكات التواصل الاجتماعي.

209 

 

إمكانية استًجاع نص ابغوار لاحقا لإعادة التفاعل وإعادة صياغة مضامينو أو التعليق عليو من جديد،  -

 فالزمن على الشبكة يتطابق فيو ابؼاضي مع ابغاضر.

بػصائص ابؼعدة سلفا لعزل المجموعات القدرة على العزل والتصنيف لانتقاء الأصدقاء وفق الاىتمامات وا -

 غتَ ابؼرغوب فيها.

 وجود بصهور غتَ مرئي بؾهول ابؽوية بإمكانو الإطلبع على المحادثات والصور ابؼتداولة. -

  التحرر من سلطة الرقابة الاجتماعية من حيث ابؼضامتُ ابؼتداولة. -

م الاجتماعي ابؼتخصص في إحصائيات الإعلب socialbakers.comموقع تشتَ إحصائيات 

أن مستخدمي موقع الفيسبوك  لفيسبوك وتويتً ولينكد إن وغتَىاوإحصائيات استخدام الشبكات الاجتماعية مثل ا

 1بابؼائة منهم إلذ ابؼوقع بشكل يومي 50خدم نشط، يدخل مليار مست 8810بلغ 

 2وفي موقع الفيسبوك وخلبل دقيقة واحدة:

 Posted commentsألف مستخدم يضع تعليقات    510 -

 Status updatesألف حالة  293يتم برديث  -

 Uploaded photosألف صورة  163يتم برميل  -

 بليون قطعة بؿتوى يتم مشاركتها في الشهر. 30 -

يفتحون حسابهم في الفيسبوك بدجرد سنة  34و 18من ابؼشتًكتُ الذين تتًاوح أعمارىم بتُ  % 50 -

 يتصفحون صفحاتهم قبل النوم.بابؼائة  28استيقاظهم من النوم، في حتُ أن 

                                                                                                                                                                         
1
 https://www.socialbakers.com/statistics/facebook/تاريخ 6081حانفي  81الولوج    

 .162مرجع سبق ذكره، ص ، نمط العلاقات الاجتماعيةانعكاسات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على نوال بركات،  2

https://www.socialbakers.com/statistics/facebook/تاريخ
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بؼوقع الفيسبوك ميزات عديدة جعلتو الوسيط الأفضل والشبكة الاجتماعية الأثر بروزا وانتشارا بتُ مرتادي 

وسرعة الاتصال عبره، وتعدد لغات استعمالو، حضوره الدائم )من خلبل ت، فمن ميزاتو سهولة الاستخدام، الاننرن

يوفر خدمات عدة يتميز بها عن باقي الشبكات الاجتماعية مثل خدمة  كما أنو تطبيقات ابؽاتف النقال(

ابؼلبحظات، حيث تعتبر ىذه ابػاصية بدثابة مفكرة يسجل فيها صاحب الصفحة الشخصية أىم مواعيده 

وارتباطاتو، والفيسوك الذي كان يعتٍ في بداية ظهوره الدفتً الورقي أصبح اليوم أضخم ابؼؤسسات التجارية ومن أىم 

 1مواقع التواصل الاجتماعي

 2وىي:  ىم مكوناتوعرفة عمل موقع الفيسبوك لابد من الوقوف على أبؼ مكونات موقع الفيسبوك:

: ىناك ثلبث عناصر ىي نفسها في كل صفحة مستخدم للفيسبوك، بفا يعطي بع  النقاط اللوح -1

يقات، وتسمى ىذه العناصر بؾتمعة اللوح ابؼرجعية ابؼتناغمة بواسطتها ىي: الشريط الأزرق، التذيل، وشريط التطب

frame 

الشريط الأساس  ، بيثلى كل صفحة في الفيسبوك شريط أزرق: يوجد في أعلالشريط الأزرق - أ

 والثابت عند فتح واجهة ابؼستخدم، وتساعد الارتباطات في الشريط الأزرق على التنقل في ابؼوقع، ويتألف من:

تضم كل مشاركات الأصدقاء ابؼنضمتُ إلذ  : وىي صفحةhome page الصفحة الرئيسية - ث

ه الصفحة إلذ بدايتك في الفيسبوك، ويظهر على ىذه الصفحة كل جديد من تعليقات وصور ابؼستخدم تأخذك ىذ

وصور أصدقاء الأصدقاء، وذلك حسب ما يتيحو ابؼستخدم وتظهر كذلك التعليقات وروابط الأصدقاء ابؼضافتُ، 

 من إعدادات ابػصوصية.

                                                                                                                                                                         
 .164ص ، انعكاسات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على نمط العلاقات الاجتماعيةنوال بركات، مرجع سبق ذكره،  1
 .، بتصرف173، مرجع سبق ذكره،  صفلسفة التواصل عبر الفيسبوكمؤيد نصيف جاسم السعدي،  2
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وىي الصفحة ابػاصة بابؼستخدم وبرتوي على كل ما بىصو من  :profile الشخصية الصفحة - ج

معلومات وصور ومقاطع فيديو وروابط وأحداث وأنشطة وأصدقاء وغتَىا، كما يستطيع أصدقاء ابؼستخدم 

ا مع وابؼستخدمون الآخرون الإطلبع عليها، ويسمح الفيسبوك للمستخدمتُ بالتحكم في ابؼعلومات التي يتبادلونه

 التمتع بابػصوصية.

: وىي الزاوية التي بيكن فيها رؤية لائحة بأبظاء كل أصدقاء ابؼستخدم، وعند البحث عن أصدقاء - ح

 عن أصدقاء جدد للمستخدم ودعوتهم للبنضمام بؽا.فتح ىذه القائمة تنبثق منها قائمة أخرى بػيارات البحث 

بجانب البريد الوارد عن ويبلّغ الرقم الذي وك، ابؼستخدم في الفيسب: وىو مركز رسائل البريد الوارد - خ

 عدد الرسائل ابعديدة الواردة للمستخدم.

التي تساعد ابؼستخدم في عملية تنظيم وإعداد حسابو وفق وبسثل بؾموعة من الأدوات  الإعدادات: - د

إعدادات الكيفية التي يريدىا، وعند الضغط عليها تظهر قائمة تتيح للمستخدم صفحة إعدادات ابغساب أو 

 ابػصوصية، كما تضم مفتاح خروج ابؼستخدم من الوقع وإغلبقو نهائيا.

 تشعر ابؼستخدم بطلبات الصداقة الواردة لو. طلبات الصداقة: - ذ

وىو حقل خاص بابغث عن كل ما يرغب بابغصول عليو ابؼستخدم من  حقل البحث العام: - ر

 ث عن نتائج على الويب.ابؼوقع مثل أشخاص، بؾموعات، أحداث، فضلب عن استعمالو للبح

ابؼستخدم بدشاركات وتشمل بؾموعة من الإشعارات التي يتم عن طريقها إشعار  الإشعارات: - ز

 الأصدقاء بأي بؿتوى.

، footerفي الفيسبوك لائحة ارتباطات أفقية تسمى التذييل يوجد في أسفل كل صفحة  التذييل: - ب

 يقدم بع  ابؼعلومات ابؼفيدة:



 الفصل الرابع                                                                الشباب و شبكات التواصل الاجتماعي.

212 

 

 قائمة اللغة لتحديد نوع اللغة ابؼستخدمة والتي يرغب ابؼستخدم في استعمابؽا. تتيح للمستخدم اللغة: -

وتشمل صفحة تعليمات حول الفيسبوك كما تبتُ إعلبنات التوظيف وغتَىا من  حول الفيسبوك:  -

 ابؼعلومات ابؼتعلقة بالشركة.

 معلنتُ.ابؼستخدم بدعلومات وأدوات بزص كيفية الإعلبن للوتقوم بربط لإعلاناتكم:  -

نشاء صفحة خاصة بدهنتو أو مشروع خاص بو، أو أي جانب آخر إويتيح للمستخدم  إنشاء صفحة: -

 يرغب ابؼستخدم بالإعلبن عنو لتوطيد العلبقة مع بصهوره.

وبسثل بؾموعة من الأدوات التي بسكن ابؼستخدم من اختيار نوع وشكل ابػصوصية الخصوصية:  -

 والسرية التي يرغب بها.

ويشتمل مركز مساعدة ابؼستخدم الذي يعطي مؤشرات عن بدء العمل  :-التعليمات-روطالش -

 ومعلومات عن الأمان.

 بالشروط التي وضعتها شركة الفيسبوك لقبول عضوية ابؼستخدم في ابؼوقع.تضم لائحة  المساعدة: -

بؽا ويكون مرئيا وىو شريط يضم التطبيقات العامة التي بيكن للمستخدم استعما شريط التطبيقات: -ج

دائما، وىو بوتوي على قائمة تعطيك وصولا سريعا إلذ تطبيقاتك في الفيسبوك، ومساحة في الوسط لإنشاء أزرار 

نامج دردشة فيسبوك على شريط التطبيقات، وتعتبر دردشة الفيسبوك ارتباط سريع للتطبيقات ابؼفضلة، كما يوجد بر 

أخرى  تر من حيث إضافة أيقونات تعبتَية بـتلفة ومتجددة وإضافامن أبرز خدمات ابؼوقع، وىي في تطور مستم

متعلقة بالمحادثات ابؼباشرة باستخدام تسجيلبت الصوت أو استخدام الكامتَا، وىذه ابػاصية يعتبر موقع الفيسبوك 

يد من الرموز كما توفر ىذه الدردشة العد  فاعل بالسرعة الفائقة والآنية.تموقعا للتواصل الاجتماعي مع إمكانية ال

  emojiالتعبتَية التي تأتي في شكل صور صغتَة ابغجم تعرف باسم 
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وىي الصفحة الشخصية ابػاصة بابؼستخدم التي تقدم نبذة عنو في الفيسبوك، وىو  صفحة النبذة: -2

 ابؼكان الذي سيزوره أصدقاء ابؼستخدم للئطلبع على آخر أخباره، وتتضمن:

حة نبذة ابؼستخدم يوجد برديث ابغالة، وىو جواب في أعلى صف تحديث حالة المستخدم: - س

وبيكن للمستخدم استعمالو لإبلبغ أصدقائو عن نوع العمل الذي أو فيم تفكر الآن؟ للسؤال: ماذا تفعل الآن؟ 

ن تنوي الذىاب لاحقا؟ ما الأغنية التي بربها؟ أو أي شيء آخر بىطر على بال ابؼستخدم، وأي أييقوم بو، مثلب 

بؼستخدم لتحديث حالتو سيكون مرئيا في الصفحات الرئيسية لأصدقائو، وبيكن عدّه كإصدار نشرة شيء يكتبو ا

 صحفية صغتَة عنك في دائرتك الاجتماعية.

برتوي نبذة ابؼستخدم بشكل افتًاضي على علبمات تبويب بـتلفة يستطيع  علامات التبويب: - ش

وفضلب عن علبمات التبويب الافتًاضية الأربع في صفحة نبذة ابؼشتًكون اختيارىا لرؤية أنواع بـتلفة من ابؼعلومات، 

إضافة علبمات تبويب بـصصة للتطبيقات ابؼفضلة أيضا باستعمال قائمة علبمات ابؼستخدم، بيكن للمستخدم 

 التبويب.

 تصنّف علبمات التبويب إلذ:

ر عبره إلذ بؿتوى ىو ابؼعاينة الافتًاضية بغائط ابؼستخدم، يستطيع مشتًكو ابؼوقع النظ الحائط: - ص

ما قد قام بنشره وبظح بالدخول لو، ويعرض حائط ابؼستخدم الرسائل القصتَة أو موجز أخبار، بؼا ابؼستخدم، وكل 

قام بو ابؼستخدم مؤخرا مثل: من ىم الأصدقاء ابعدد، ما المجموعات التي انضم بؽا ابؼستخدم، ما ابغيطان التي كتب 

ل آخر أخبار ابؼستخدم، وىي بذلك  قام بها على حائط الأصدقاء، وىي بسثعليها ابؼستخدم أي ابؼشاركات التي

ثل مكتب علبقات عامة خاص بابؼستخدم للحفاظ على ابؼعجبتُ وربطهم بآخر مستجدات ابؼستخدم وأخباره،  بد

توى رسائل قصتَة على حائطك أيضا، أو التعليق أو إبداء الإعجاب بالمحفضلب عن ذلك يستطيع ابؼشتًكون نشر 
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تلفة بؽذا تتيح للؤصدقاء إرسال الرسائل ابؼخهي مساحة بـصصة في ابؼلف الشخصي لأي مستخدم ف ابؼعروض

 . ابؼستخدم

وىي بؾموعة من ابؼعلومات ابػاصة بابؼستخدم قام بتثبيتها مسبقا عند الاشتًاك في المعلومات:  - ض

يسمح بها، وىي على شكل بيانات  ستخدم عندماابؼعلومات ابػاصة بابؼ ابؼوقع، وبسثل بوابة بغصول ابؼشتًكتُ على

مثل مكان الولادة، وابؼدينة التي يسكن فيها، ومعلومات الاتصال بابؼستخدم مثل البريد الالكتًوني، أو رقم ابؽاتف، 

ومكان العمل ولوائح ابؼوسيقى فضلب عن تاريخ ابؼيلبد والتحصيل الدراسي وابؼدرسة أو ابعامعة التي بزرج منها، 

 تب والأفلبم وبرامج التلفزيون ابؼفضلة للمستخدم.والك

أحد أشهر أشكال التًفيو في الفيسبوك، عندما يقوم ابؼستخدم  نشر ومشاركة الصور ىوالصور:  - ط

ها وربدا كتابة بع  ابؼلبحظات يبصور معينة بيكنو ترتيبها في ألبومات ودعوة الأصدقاء لإلقاء نظرة علبابؼشاركة 

ي تبويب الصور في الوصول السريع لأ وتساعد علبمةقات في أسفل الصفحة لكل صورة،  الساخرة على شكل تعلي

 صورة كان ابؼستخدم قد قام بنشرىا وكذلك إلذ الصور التي كان أصدقاء ابؼستخدم قد نشروىا.

تضمن بؾموعة من العلبمات السريعة وابؼفيدة التي تساعدك على ويعلامات العمود الأيمن:  - ظ

سرعة، مثلب عند النقر على علبمة الرسائل تظهر لك أنواع بـتلفة من المحتوى الاتصالر كما بيكن تصفح الفيسبوك ب

الآخرين، وعلبمة البريد الوارد ترشد  مع مستخدمي الفيسبوك للمستخدم إرسال الرسائل واستقبال الرسائل مباشرة 

م بؾموعة من الألعاب والتي بذد فيها دعوة ابؼستخدم بؼا ورد لو من رسائل جديدة، وىناك علبمة الألعاب والتي تض

خاصة للمستخدم للبنضمام مع ابؼشاركتُ الآخرين في ابؼوقع، أما فيما بىص العلبمات وابؼلبحظات والصور 

وكتابات ابؼستخدم فهي قد تكون غتَ متاحة لكل الأصدقاء أو ابؼشاركتُ، وتتبع درجة خصوصية ابؼستخدم، وىناك 
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حتى وإن لد تكن للمستخدم  يهم ابؼستخدم أمرىم،عن طريقها معرفة ابؼشاركتُ الذين الاشتًاكات التي بيكن 

 صداقات معهم، مثل ابؼشاىتَ من السياسيتُ والفنانتُ.

ابؼهمة على ابعهة اليسرى من صفحة ابؼستخدم  ىناك بع  العلبماتعلامات العمود الأيسر:  - ع

 الرئيسية ىي: 

عرفة الأحداث القادمة والدعوات ابؼوجهة للمستخدم وىي تتيح للمستخدم م الأحداث العامة: - غ

 فضلب عن معرفة أوقات أعياد ميلبد الأصدقاء.

والتي وصلت إظهار الدعوات ابػاصة بابؼستخدم والتي تضم آخر الدعوات التي تلقاىا ابؼستخدم  - ف

 إلذ الصفحة الرئيسية.

وك، تقوم بإثارة انتباه اص من رسائل التًحيب في الفيسبوىي نوع خ pokes أو النكزةالوكزة  - ق

 ابؼستخدمتُ لبعضهم البع ، وىي عبارة عن إشعار يقوم بإخطار ابؼستخدم أن أحد الأصدقاء يقوم بالتًحيب بو.

 الفيسبوك بلغة الأرقام: إحصائيات عن استخدام الفيسبوك في العالم وفي العالم العربي: -5

خدمي الانتًنت، بل صار أحد أيقونات الفيسبوك بؾرد شبكة تواصلية عادية للكثتَ من مست لد يعد

 وىذا بؼا يوُفره منالويب وطرازا جديدا للحياة، غتَّ جذريا مفهوم التواصل والتفاعل، وعلبقة ابؼستخدم بذاتو وبغتَه، 

وغتَىا من خدمات تواصلية متعددة، من تدوين وألعاب ودردشة والانضمام أو خلق بؾموعات افتًاضية...

تُ ابؼستخدمتُ خاصة منهم الشباب، كما جعلت نو فضاء افتًاضيا بامتياز بهذب إليو ملبيابػدمات، التي جعلت م

تتزايد بشكل طردي من سنة لأخرى،  الفيسبوك يتًبع على عرش الشبكات الاجتماعية الأخرى بنسب مستخدمتُ

ة الرائدة في معظم بكاعتبر الفيسبوك الش 2016جانفي  في 1.86فبوصولو إلذ نسبة مليار وستة وبشانون مستخدم 

 دول العالد، وابؼخطط التوضيحي الأتي يبتُ انتشار استخدام شبكة الفيسبوك في دول العالد.
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 1لشبكات الاجتماعية على دول العالمتوزيع ا يوضح 13شكل رقم

أما في الوطن العربي، وكغتَه من دول العالد، زادت نسبة استخدام الشبكات الاجتماعية والفيسبوك بشكل 
 %84نت مسجلون في الفيسبوك، ونسبة من مستخدمي الانتً  % 87تم تسجيل نسبة  2016ملحوظ، ففي عام 

ويوضح الشكل الأتي ىيمنة الفيسبوك وتسيده على باقي تويتً، في شبكة %32مسجلة في الواتس أب،  ونسبة 
 الشبكات الاجتماعية من حيث الاستخدام في الوطن العربي:

                                                                                                                                                                         
1
 http://www.blogdumoderateur.com/chiffres-facebook .2016أكتوبر  12 تاريخ الولوج    

http://www.blogdumoderateur.com/chiffres-facebook/
http://www.blogdumoderateur.com/chiffres-facebook/


 الفصل الرابع                                                                الشباب و شبكات التواصل الاجتماعي.

217 

 

 
 1يوضح نسبة مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي 14 رقم شكل

كر التقرير أنو ينُظر ، حيث يذ ويسجل التقرير انطباعات ابؼبحوثتُ العرب حول مواقع التواصل الاجتماعي

من % 81حيث يرى بؼواقع التواصل الاجتماعي في العالد العربي على أنها تتضمن العديد من ابعوانب الإبهابية، 

جتماعي أن وسائل التواصل الا % 61ابؼبحوثتُ أنها تلعب دورا بؿوريا في تقرب الناس من بعضهم، ويرى نسبة 

صرحت أن وسائل التواصل الاجتماعي جعلتهم أكثر %57ة من ابؼبحوثتُ ن نسبة معتبر لديها تأثتَ إبهابي، كما أ

 سعادة.

                                                                                                                                                                         
 .2015 الأول التقرير العرب، يالاجتماع التواصل رواد قمة عن الصادر العربي العالد في يالاجتماع التواصل وسائل تقرير 1
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 1يوضح انطباعات المستخدمين حول مواقع التواصل الاجتماعي 15شكل رقم 

ذكر التقرير أن الدافع الرئيسي لاستخدام الشبكات الاجتماعية ىو التواصل، يليو ابغصول على وي

حيث ينُظر إلذ ىذه والاستماع إلذ ابؼوسيقى ومشاركة الصور كثاني أىم دافع،  ومشاىدة مقاطع الفيديوابؼعلومات 

نظر الكثتَ من ابؼبحوثتُ إلذ يالشبكات على أنها مصدر من مصادر التًفيو تساعد على كسر الروتتُ والرتابة، كما 

 الشبكات الاجتماعية بصفتها منصات ىامة للتعبتَ عن الآراء ووجهات النظر.

  تي يوضح ىذه الدوافع:وابؼخطط الأ

 

                                                                                                                                                                         
 2015العربي  الإعلبم الاجتماعيابؼصدر تقرير  1
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 1استخدام الشبكات الاجتماعية. دوافعيوضح 16شكل رقم

 :عن استخدام الفيسبوك في الجزائر

ائر وكغتَىا من البلدان تشهد اكتساحا لشبكات التواصل الاجتماعي واستخداما كثيفا بؽا خاصة من ابعز 

رتبة الثالثة عربيا بعد كل من مصر والسعودية أن ابعزائر برتل ابؼ  2حديثة إحصائيات قبل الشباب، حيث أظهرت

 15يتًاوح عددىم بتُ فالنشطون شهرياً  من السكان. أما ابؼستخدمون %43مليون مستخدم ما يعادل  16ب

نساء، وأكثرىم من الفئة الشبابية التي تتًاوح  35%% رجال و 65مليون مُستخدم نشط شهرياً، منهم نسبة  20و

% من العنصر 38% من العنصر النسوي و نسبة 53سنة، حيث تشغل ىذه النسبة  24و  18أعمارىم ما بتُ 

، أغلب اءالنس% من 32% من الرجال و 39سنة فتشغل  34و  25الرجالر، أما بالنسبة للفئة الثانية وىي ما بتُ 

                                                                                                                                                                         
 .2015ابؼصدر تقرير الإعلبم الاجتماعي العربي  1

2
 http://www.android-dz.com/ar/facebook-dz-2017/تاريخ 5162  فيفري 52 الولوج   

http://www.android-dz.com/ar/برنامجاندرويد/%d8%a7%d9%84%d9%86%d8%b3%d8%a7%d8%a1/
http://www.android-dz.com/ar/facebook-dz-2017/تاريخ
http://www.android-dz.com/ar/facebook-dz-2017/تاريخ
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% من مُستخدمي الشبكة متزوجتُ، الفئة 29%، ونسبة 49مُرتادي ىذه الشبكة ىم عزاّب غتَ متزوجتُ بنسبة 

 .رحلة الثانويةتلبميذ ابؼلبها من الفئة ابعامعية، يليها الفيسبوك أغ موقعالتي ترتاد 

 
 1. في الجزائر الفئات العمرية الأكثر استخداما لموقع الفيسبوك يوضح 17شكل رقم 

حاول الفصل الرابع ابؼوسوم بالشباب وشبكات التواصل الاجتماعي مقاربة موضوع الدراسة بالربط بتُ 
ة واجتماعية لظاىرة الشباب وبع  ولنا فيو مقاربات نفسية وثقافيامتغتَي الشباب والشبكات الاجتماعية، حيث تن

خصائصها ثم العلبقة التي تربطها بالتكنولوجيا عموما وبشبكات التواصل الاجتماعي على ابػصوص، بعدىا عرجنا 
إلذ البحث في الشبكات الاجتماعية من خلبل مقاربة تاربىية لنشأتها وأىم ابؼواقع وخصائصها، ثم الشبكة بؿل 

 التفصيل وببيان إحصاءات عن استخدامها في ابعزائر. الدراسة الفيسبوك بشيء من 

 

 

 

                                                                                                                                                                         
1
 https://www.socialbakers.com/statistics . 5162فيفري  25تاريخ الولوج     

http://www.android-dz.com/ar/برنامجاندرويد/%d9%85%d9%88%d9%82%d8%b9/
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تأتي مرحلة عرض البيانات وتحليلها تتويجا لمجموع الدراحل السابقة لذا، فبعد لرموع الإجراءات النظرية 

والدنهجية والديدانية التي تم إتباعها من تحديد زوايا البحث ومنطلقاتو النظرية والدنهجية وتحديد أدواتو الإمبتَيقية 

العينة الدختارة ليتم تفريغ ىذه البيانات في جداول تكرارية بغية  ولزاورىا تم النزول إلى الديدان لجمع البيانات من

تكميمها ومعالجتها إحصائيا لربط نتائجها ومتغتَاتها بما تم تناولو في الفصل الدنهجي والفصول النظرية بغية الإجابة 

تقدم في الفصول  عن تساؤلات الدراسة في لزاولة لقراءة ىذه الأرقام قراءة سوسيولوجية وتحليلها في ضوء ما

 السابقة. 

 وعمليةوتأتي عملية التحليل والتفستَ وربط الدتغتَات انطلبقا من كون علبقة الفرد بالوسيلة الإعلبمية 

طبيعة  ،الثقافية،الذوق الشخصيالفرد عملية معقدة، وترجع إلى عدة عوامل متشابكة منها: خلفيات  لذا واستخدام

نوع و شخصية ومنها أسلوب الحياة، السن، الدخل، مستوى التعليم، النوع، العوامل ال الوسيلة في حد ذاتها،

الإشباعات التٍ يريد الشخص الحصول عليها من التعرض للوسيلة الإعلبمية، والدستوى الاقتصادي والاجتماعي 

والتعرض  بعتهاتأثتَ على اختياراتو للمضامتُ الإعلبمية التي يريد متا -للفرد،إذ أن لكل ىذه الدتغتَات أو بعضها

 1.لذا

من ىذا الدنطلق يأتي ىذا الفصل لقراءة البيانات الإحصائية الدتحصل عليها من ميدان الدراسة قراءة 

سوسيولوجية استئناسا بالدداخل النظرية الدعتمدة من مدخل التمثلبت الاجتماعية، ومقتًب الاستخدامات 

 والإشباعات ومقتًب التفاعلية الرمزية.

 

                                                           
 .297، ص2011، دار الفكر العربي، القاىرة، نظريات الإعلام وتطبيقاتها العربية، نهى عاطف العبد عاطف عدلي العبد، 1
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 خصائص الديمغرافية والاجتماعية لعينة البحث.ل:   المحور الأو ال

 أولا: توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس.

 جنسال العدد المئوية النسبة
 الذكور 282  70.5

 الإناث 118  29.5 
 المجموع 400  100 

 يبين توزيع العينة حسب متغير الجنس. 01جدول رقم

 

 

 

 

 ن حسب متغير الجنسيوضح توزيع المبحوثي 08شكل رقم

يعتبر متغتَ الجنس متغتَا حاسما في الدراسات السوسيولوجية لدا يخلقو من فروقات في تدثلبت الظواىر 

والدسائل، إذ تشتَ الكثتَ من الدراسات إلى اختلبف استخدام وتدثل تكنولوجيا الاتصال والشبكات الاجتماعية 

القواعد التي تحكم الانكشاف على الخط مبينة ثقافيا  فإن 1وآخرين فحسب دراسة نويل ىام بتُ الجنستُ.

واجتماعيا ولا تستجيب لذا كل المجموعات ذكورا وإناثا بنفس الطريقة، فبناء على نظرية الدور الاجتماعي أدوار 

الجندر يعتد بها عند الحديث عن خلق الانطباعات وبناء الذويات، وسلوكات الحياة الثانية في البيئة الرقمية 

 virtualتلف حسب الجندر، ففي الحياة الثانية والتي ىي بيئة افتًاضية تفاعلية، أين يخلق الدستخدمون تخ

                                                           
1
 Noelle J. Hum, Perrin E. Chamberlin , et al, A picture is worth a thousand words: A content analysis of 

Facebook profile photographs, op cit, p 1830  
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avatars وُجد أن الإناث أكثر اىتماما بلقاء أشخاص جدد، بالتسوق، بتغيتَ مظهر ،avatar  أكثر من

 الذكور.

بعض الدسائل الدرتبطة بتمثل  وما لاحظناه في دراستنا من خلبل مقارنة إجابات الذكور والإناث حول

التكنولوجيا والتمثل الذوياتي عبر الفيسبوك يؤكد ذلك، إذ تختلف الإجابات وبالتالي تدثلبت وتصورات الذوية 

  الافتًاضية والتعبتَ عنها بتُ الذكور والإناث تبعا لاعتبارات جنسية واجتماعية وغتَىا.

تتوزع حسب تخدما للموقع الاجتماعي الفيسبوك، مس 400عينة بحثية تتكون من  وقد شملت دراستنا

 % 29.5 أنثى تدثلن نسبة  118مقابل  % 70.5ذكرا يدثلون نسبة   282النوع بتُ 

ورغم أن الانتًنت وشبكات التواصل الاجتماعي أضحت في متناول الجميع لتنوع وتعدد الحوامل من 

لاجتماعية تظل متمايزة بتُ الذكور والإناث حاسوب لزمول وىواتف نقالة إلا أن نسب استخدام الشبكات ا

لصالح الذكور الذين يدثلون الحضور الأكثر بروزا في استخدام الانتًنت وتطبيقاتها وىذا قد يرجع لطبيعة الانشغالات 

 والاىتمامات الدختلفة بتُ الجنستُ بالدرجة الأولى.
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 ثانيا: توزيع عينة الدراسة حسب متغير الفئة العمرية.

 

 

 

 

 

 
 

 يبين توزيع العينة حسب الفئة العمرية. 02جدول رقم 
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 ريةيوضح توزيع المبحوثين حسب متغير الفئة العم 09شكل رقم

يشكل السن متغتَا حاسما في الدراسات السوسيولوجية على اعتباره يشكل فتًة انفتاح على التكنولوجيا 

فيما يتعلق بمرحلة الشباب أو مرحلة انطواء وانكفاء ذاتي فيما يتعلق بمرحلتي الكهولة والشيخوخة،  فالشباب أكثر 

والدغامرة، ومن ثم فإنهم أولى العناصر الاجتماعية في تبتٍ  ارتباطا من غتَىم بأية تكنولوجيا جديدة بحثا عن الإثارة

ىذه التكنولوجيا والتأثر بها، فالشاب يديل إلى التقبل التلقائي للجديد بحكم أنو ليس مثل كبتَ السن الدرتبط بتجربة 

 النسبة المئوية التكرار  فئة العمريةال

15-20 40 10 

21-25 222 55.5 

26-30 86 21.5 

31-35 52 13 

 100 400 المجموع
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عادات والدمارسات لا يود الدساس بها، أو تعديلها ناىيك عن تغيتَىا، لدا لذلك من كلفة وألم يستتبع أي تخل عن ال

الدألوفة، فالشاب بطبعو عنصر تجديد وتغيتَ، وقد اعتبرت العديد من دراسات تأثتَ وسائل الاتصال أن فئة الشباب 

 1شأنها شأن قادة الرأي والعناصر النشطة في المجتمع أسرع الفئات تقبلب للجديد وأكثرىا تأثتَا على الآخرين.

مفردة بما يدثل  40سنة  20-15ية، مثلت الفئة العمرية الأولى وقد توزعت عينتا على أربع فئات عمر 

-26ومثلت الفئة الثالثة  ،% 55.5مفردة بما يدثل نسبة  222سنة  25-21ومثلت الفئة الثانية  ،% 10نسبة 

ومن خلبل  .% 13 مفردة ما يعادل نسبة 52  35-31ومثلت الفئة الأختَة  % 21.5مفردة بنسبة  96 30

 سنة. 30إلى  21يتبتُ لنا أن أغلب الدبحوثتُ يقعون ضمن الفئة العمرية من  أرقام الجدول

وقد اعتبرت دراسة أحمد عبدلي عن الشباب والتغتَ الثقافي أن تقسيم مرحلة الشباب إلى ىذه الفئات 

ها يف سنة ىي مرحلة يكون 20إلى  15العمرية ىو أمر منهجي على اعتبار أن فئة الشباب الأولى والتي تدتد من 

الشاب أقرب إلى نزعات مرحلة الدراىقة النفسية والسلوكية، أو ما يطلق عليو في علم الاجتماع  " أزمة النمو 

سنة فهي مرحلة يكون فيها الشاب قد تلقى مستوى  25إلى  21والارتقاء"، أما الفئة العمرية الثانية والدمتدة بتُ 

قد توسعت ، وزادت خبراتو في الحياة ، ويديل إلى الاتزان النفسي كما أن دائرة علبقاتو الاجتماعية تعليمي معتُ  

، ومن الدتوقع أن يسخر ةر الاجتماعي عبر الزواج والوظيفوالعاطفي ومن جهة أخرى يبدأ رحلة البحث عن الاستقرا

ي السن سنة فه 30سنة إلى غاية  26، أما فئة الشباب التي تبدأ من ووسائل لتحقيق طموحاتو ما يجده من أدوات

لى معتًك إالاعتماد على الغتَ ،ويبدأ حياة الراشدين وينزل و التي يفتًض أن الشاب قد  خرج من "مرحلة الطلب" 

                                                           
، مرجع سبق ذكره، ية مع تطبيقات على المنطقة العريية والإسلاميةالإعلام والمجتمع: رؤية سوسيولوجعبد الرحمان عزي السعيد بومعيزة،  1

 .268ص
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ك تصوره لذاتو وللآخرين والمجتمع ذلامل معها الراشدون ويتغتَ تبعا لالحياة ويرتبط بعديد من الدؤسسات التي يتع

 1.واتجاىو لضوىم وسلوكو معهم

 ينة الدراسة حسب متغير المستوى التعليمي.ثالثا: توزيع ع

 النسبة المئوية التكرار  المستوى التعليمي

  03 12 ابتدائي

  1335  54 متوسط

  13 52 ثانوي

  70.5 282 جامعي

 100 400 المجموع

 يبين توزيع العينة حسب المستوى التعليمي. 03جدول رقم 
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 ح توزيع المبحوثين حسب متغير المستوى التعليمي.يوض10شكل رقم

                                                           
 .178، مرجع سبق ذكره، صالانترنت والتغير الثقافي لدى الشباب الجزائريأحمد عبدلي،   1
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ارتفعت أهمية الدستوى التعليمي بعد تعقد المجتمع ونتيجة التحضر والتطور التكنولوجي الدتسارع والاعتماد 

على الأسس التكنولوجية والعلمية، فأصبح لو أثر كبتَ في تحديد أنماط السلوك التي تتبعها فئة اجتماعية ما، وىي 

 1دد مستوى وعي الفرد وتفكتَه، وبالتالي الدنحى الذي يتبعو في بناء وتدعيم علبقاتو الاجتماعية.التي تح

وبالتالي فإن ىناك علبقة واضحة بتُ الدستوى التعليمي للفرد وبتُ شخصيتو وطرائق تعبتَه عن ذاتو، 

ر نضجا وكان أكثر انتظاما ودقة في حيث يفتًض أنو كلما زاد الدستوى التعليمي للفرد كانت أساليبو التعبتَية أكث

 تواصلو الافتًاضي.  

يتضح من بيانات الجدول أعلبه أن النسبة الغالبة في عينة الدراسة كانت لذوي الدستوى الجامعي الذين و 

ىي شبكة وىي نسبة طبيعية ومنطقية جدا على اعتبار أن شبكة الفيسبوك  % 70.5بنسبة 282بلغ عددىم 

الأساس، لأنها أنشئت في بادئ الأمر كأداة تواصل بتُ طلبة الجامعة ومع الوقت توسع للطلبة الجامعيتُ ب

استخدامها لباقي الفئات الاجتماعية، ىذا من جهة ومن جهة أخرى يدكن تبرير ىذه النسبة على اعتبار أن 

نية واللغوية والتقنية استخدام الشبكات الاجتماعية والفيسبوك يتطلب بعض الدهارات التواصلية وبعض الدهارات الف

التي تجعل استخدامو لدى الفئات ذات الدستوى الجامعي أكثر من باقي الفئات الأخرى. إضافة إلى كون الطلبة 

 الجامعيتُ أكثر الفئات الاجتماعية إقبالا على التكنولوجيا وتطبيقاتها.

 

 

 

                                                           
 .314نوال بركات، مرجع سبق ذكره، ص  1
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 رابعا: توزيع عينة الدراسة حسب متغير المهنة.

 ة المئويةالنسب التكرار المهنة

  53 212 طالب

  41 164 موظف

  6 24 دون عمل

 100 400 المجموع

 يبين توزيع العينة حسب المهنة. 04جدول رقم 
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 يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغير المهنة. 11شكل رقم

الغالبة من الدبحوثتُ ىم طلبة يزاولون  والذي يتناول متغتَ الدهنة أن النسبةيتضح من خلبل الجدول أعلبه 

، وأختَا فئة الذين % 41مفردة ونسبة  164يليهم الدوظفون ب ،% 53دراستهم الجامعية، حيث مثلت نسبتهم 

 .% 6مفردة بنسبة  24لا يدلكون عملب أو ىم دون عمل مثلوا 
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حتًام والنفوذ الاجتماعي ومن الدعروف أن طبيعة الدهنة ىي التي غالبا ما تقرر درجات التقدير والا

التي يحصل عليو أصحابها أو ما يسمى في عرف علم الاجتماع بالرأسمال الثقافي للشخص، وتساىم بذلك في 

 تقدير الفرد لذاتو وتفاعلبتو مع الآخرين بناء على مكانتو في الشبكة الاجتماعية التي ينتمي إليها.

من لرموعة من الثروات الرمزية التي تحيل من جهة على  فالرأسمال الثقافي، كما اعتبره بورديو، يتكون 

الدعارف الدكتسبة: أن يكون الدرء كفؤا في ىذا المجال أو ذاك، أو يكون مثقفا أو يكون لديو إتقان جيد للغة 

ما، ومن جهة أخرى على الإلصازات الدادية والثروات الثقافية التي يحوزىا الفرد، حيث يستطيع الرأسمال الثقافي 

مأسسة عبر ألقاب ودبلومات تجعل الاعتًاف من لدن المجتمع أمرا موضوعيا.
ُ
  1أن يختفي اجتماعيا في الحالة الد

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .163ص مرجع سبق ذكره،،  معجم بيار بورديو ،، ستيفان شوفالييو كريستيان شوفتَي  1
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 وفيما يلي جدول يبتُ الأصناف الدهنية للفئة العاملة من الدبحوثتُ:

 التكرار المهنة

 18 أستاذ

 34 موظف حكومي

 22 تاجر

 04 طبيب

 04 مهندس

 28 موظف قطاع خاص

 26 محامي

 28 مهن أخرى

 164 المجموع

 

 يبين الأصناف المهنية للفئة العاملة من المبحوثين. 05جدول رقم 

ويتضح من خلبل الجدول أعلبه تنوع وتعدد مهن الدبحوثتُ لشا يوحي ويؤكد أن استخدام الشبكات 
بتعدد مهنها ووظائفها، وليس الاجتماعية والفيسبوك ىو سلوك ولشارسة اجتماعية لكل الفئات الاجتماعية 

 حكرا على فئة دون أخرى.
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 خامسا: توزيع عينة الدراسة حسب متغير الحالة الاجتماعية.

 النسبة  التكرار  الحالة الاجتماعية

  85.5 342 أعزب/عزباء

  14.5 58 متزوج/متزوجة

  00 00 مطلق/مطلقة

  00 00 أرمل/ أرملة

 100 400 المجموع

 يبين توزيع العينة حسب متغير الحالة الاجتماعية. 06جدول رقم 
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 يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغير الحالة الاجتماعية.12شكل رقم

من خلبل الجدول أعلبه والخاص بتوزيع عينة الدراسة حسب متغتَ الحالة الاجتماعية أن فئة  يتبتُ

مفردة بنسبة  58تليها فئة متزوج/متزوجة ب % 85.5مفردة بنسبة  342حيث مثلت أعزب/عزباء ىي الفئة الغالبة 

 بينما لم يؤشر أي فرد من أفراد العينة على فئة مطلق أو أرمل.، % 14.5
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وىذا أمر طبيعي إذا ما ربطناه بالدتغتَات السابقة خاصة ما يتعلق بالفئة العمرية الغالبة في عينة الدراسة 

سنة حيث تقل نسب الزواج في ىذه الفئة نظرا لتأخر سن الزواج في المجتمع الجزائري  30إلى  21والتي تتًاوح بتُ 

لأسباب اجتماعية وثقافية متعددة، إضافة إلى أن الاستخدام الكثيف للبنتًنت وتطبيقاتها يكون لدى العزاب أكثر 

 منو لدى الدتزوجتُ لارتباط الدتزوجتُ بالانشغالات الأسرية.

 ال الخصائص الديموغرافية والثقافية والاجتماعية لعينة الدراسة فيما يأتي:ويمكن إجم

ذكور الفئة الغالبة من حيث النوع، وىذا متغتَ تشتًك فيو معظم الدراسات الخاصة تشكل فئة ال -

 باستخدامات الانتًنت، وقد يرجع ىذا إلى الظروف الاجتماعية والانشغالات اليومية للئناث.

، ولذذه الفئات دلالات 31إلى  26الفئة الغالبة، تليها فئة من سنة  25- 21رية تدثل الفئة العم -

خاصة فيما يتعلق بتفستَ متغتَات الدراسة على اعتبار أن ىذه الفئات العمرية تتميز بالنضج والرشد النفسي 

الاستخدام العقلبني لذا، ما والاستقرار الاجتماعي، لشا يوحي قطعا بتجاوزىا مرحلة الانبهار بالتكنولوجيا إلى مرحلة 

يجعل العلبقة بتُ ىذه الفئات العمرية والأدوات التكنولوجية الدختلفة في السياق الاجتماعي أكثر توازنا وعقلبنية، 

وبالتالي يفتًض أن يكون التعبتَ عن الذات والتمثل الذوياتي عبر الشبكة أكثر نضجا وأقرب إلى الصدق وأبعد عن 

الكثتَ من الدلائل إلى أن رؤية الشباب للوسائط الرقمية تختلف عن تدثل وغتَىا، إذ تشتَ التضخيم والنرجسية 

يؤكد بعض الباحثتُ أنو إذا سألت أحدا من جيل الانتًنت عن  حيثالكبار لذذه الوسائط في الكثتَ من النواحي، 

كر بالتكنولوجيا في حد ذاتها بقدر التكنولوجيا التي يستخدمها فإنو غالبا ما يحدق فيك باستغراب، ذلك أنو لا يف

ما يركز على الأنشطة التي تدكنو من أدائها، كما أن ىذا الجيل ليس ميالا إلى الانبهار بتجديدات عصره، أو 
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الدخول في مقارنات بتُ زمنو وزمن ما قبل الانتًنت الذي يدلك عنو القليل من الدعرفة، ولذذا فإن فعل استخدام 

 1في حد ذاتو غريبا عليو، بل إنو فعل روتيتٍ وربما مبتذلالتكنولوجيا لا يبدو 

، %41ونسبة الدوظفتُ %53معظم أفراد العينة ذوو مستوى علمي مرتفع حيث تبلغ نسبة الطلبة  -

وىو ما يوحي بالاستخدام النوعي والواعي للشبكات الاجتماعية، وبالتالي يفتًض أن تكون ىذه الفئة الواعية أكثر 

بيعة الشبكات الاجتماعية عموما والفيسبوك خصوصا وأكثر قدرة على الاستفادة منها وتكييفها فهما وإدراكا لط

 حسب الحاجات والدتطلبات التواصلية والتعبتَية لذا.

 . %85.5معظم أفراد العينة من العزاب، حيث تقدر نسبتهم ب -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .99، مرجع سبق ذكره، صالهوية الرقمية بين التمثلات الاجتماعية والتمثل الرقميالصادق رابح،  1
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 المحور الثاني: تمثلات موقع الفيسبوك لدى أفراد عينة الدراسة.

ذو ىدف عملي يسعى إلى بناء التمثل الاجتماعي ىو شكل من أشكال الدعرفة الدصاغة اجتماعيا،     

ف عر  وقد  واقع مشتًك لمجموعة اجتماعية، إنو إذن الطريقة التي يدرك بها الأشخاص الأحداث في حياتهم اليومية.

الدرتبطة بأشياء، بأبعاد أو زوايا الوسط  موسكوفيسكي التمثلبت على أنها نظام من القيم والتعاريف والدمارسات

والجماعات فحسب، بل تشكل أدوات تساعد على سيس الإطار العام لحياة الأفراد الاجتماعي، لا تسمح بتأ

فالتمثلبت في أبسط تعاريفها ىي لرموعة الأفكار والدعتقدات والصور  1إدراك وضعية ما  وإيجاد إجابات تفستَية.

تنشأ ويتم   des univers consensuels توافقية /عوالمفيها أفراد لرتمع ما، ىي أكوان والدعارف التي يتشارك

 .،وعلى التفاعلتساعد أفراد المجتمع على بناء الحقيقة الاجتماعيةكما أنها التواصل من خلبلذا اجتماعيا  

ىي تصورات تبرز في ىي التصورات التي يحملها الأفراد عن المحيط وعن الظواىر الاجتماعية الدختلفة،  و و 

صور تكثف لرموعةٍ من الدعاني أو الأنساق الدرجعية تسمح بتًجمة ما أشكال متنوعة معقدة نسبيا يدكن اعتبارىا 

ن من تصنيف الظروف، والظواىر، والأفراد الذين نتعامل معهم، يحدث وإعطاء معتٌ لغتَ الدتوقع، أو ىي فئات تدك  

 2م عليهم... أي ىي أسلوب ترجمة تفكتَنا وواقعنا، وشكل معرفة اجتماعية.وىي أيضا النظريات التي تسمح بالحك

التمثلبت الاجتماعية على أنها شكل من أشكال الدعرفة، تنتج ويتم تبادلذا   Jodeletويعرف جودليت 

الخبرات  اجتماعيا، لذا غاية تطبيقية، وتهدف إلى بناء حقيقة مشتًكة لمجموعة اجتماعية معينة، فالتمثل يرتكز على

الشخصية والدعلومات والدعارف والنماذج الإدراكية التي يتلقاىا الأفراد ويتبادلونها عن طريق التقاليد والتًبية والاتصال 

الاجتماعي، فهي تدثل شكلب من أشكال التفكتَ الاجتماعي، بل وأكثر من ىذا شكلب من أشكال التفكتَ العملي 

                                                           
1 Mogos Andrea Alina, réalités sociales médiatisées, représentations sociales des roumains dans la presse 

écrite française, op cit,p15 
  .154ص مرحع سبق ذكره،، هيم و العمليات الأساسية في علم النفس الاجتماعيالمفابوخريسة ، بوبكر   2
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الاجتماعي...فالتمثلبت حسب جودليت ىي شبكات قراءة وفك تشفتَ الدوجو للبتصال لفهم ومراقبة الوسط 

، شخصية أو غتَىا، حيث تعمل التمثلبت على توجيو الأفراد في تساىم في توقع الأفعال والتصرفاتالحقيقة 

ا، وفي مستَتهم في تحديد لستلف زوايا وأبعاد الحياة اليومية، في تفستَ ىذه الأبعاد، في نوع القرارات التي يتخذونه

 1التصرفات التي يتبنونها حيال الأشخاص أو الجماعات أو الأحداث، بتبريرىا وفقا للمعايتَ الاجتماعية

صلة بتقييم الصورة التي يكونها الشاب عن تكنولوجيا الشبكات  لو représentationوبهذا فإن التمثل

الإدراكية التي كونها الشاب في تصوره للتقنية  الاجتماعية والفيسبوك، كما أنو ينبتٍ من خلبل التوليف بتُ العناصر

وفي استخدامو لذا، في سياق تفاعل الددركات الشخصية/الذاتية مع أبعاد الحياة اليومية والسياق الاجتماعي 

العلبقة الصرفة التي تربط الفرد الدستخدم  تتجاوزن مقاربة التمثل على اعتبار أ لاستخداملممارسات الاتصالية وال

 للفرد.ع التحليل ليشمل الدكانة التي تحتلها الدمارسات في أساليب الحياة اليومية لتوسة التقنية بالأدا

من ىنا فإن لزور التمثلبت يحاول أن يقتًب من علبقة الدستخدمتُ عينة الدراسة مع موقع الفيسبوك من 

عينة الدراسة على  الدوقع وطريقة  خلبل لرموعة من الدؤشرات تتمثل في لرموعة التصورات التي يحملها الدستخدمون

 تدثلهم لو.

 

 

 

 
                                                           

1
 Mogos Andrea Alina,op cit, p 61  
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 .أولا: مصادر تعرف المبحوثين على موقع الفيسبوك

           

 المصدر

 المجموع

 المئويةالنسبة  التكرار 

  76.5 306 أصدقاء وزملاء

  7 28 أفراد العائلة

  16 64 وسائل الإعلام

  0.5 02 مصادر أخرى

  100 400 المجموع

 يبين مصادر تعرف المبحوثين على موقع الفيسبوك. 07ل رقم جدو 

 
 .يوضح مصادر تعرف المبحوثين على موقع الفيسبوك 13شكل رقم

أن فئة يتضح من خلبل الجدول أعلبه والذي يتناول مصادر تعرف الدبحوثتُ على موقع الفيسبوك 

مبحوثتُ ما يدثل نسبة  306ل لتعرف الدبحوثتُ على الدوقع حيث صرح الأصدقاء والزملبء تعد الدصدر الأو 
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الدوقع عن  على  % 16مبحوثا ما يدثل نسبة  64أنهم تعرفوا على الدوقع عن طريق زملبئهم، فيما تعرف  76.5%

 .% 7مبحوثا تعرفوا عليو عن طريق أفراد العائلة ما يدثل نسبة  28طريق وسائل الإعلبم، و

 البحثية لدى العديد من الباحثتُ تكرات والتجديدات إحدى الأولوياتالسماع عن الدبتشكل مصادر و 

 حيث أن عملية الانتشار لديهم تتطلب أربعة عناصر :أول ىذه العناصر ىو التجديد أو ،من الددرسة الانتشارية

أما العنصر الرابع  ،الاجتماعي في النسقيتمثل العنصر الثالث  افيم ،العنصر الثاني فهو لررى الاتصال ، أماالابتكار

 فهو الزمن.إن مصدر الدعلومات عن الشيء عادة ما يحدد بعضا من الصورة الذىنية  والأحكام التي يضفيها الدتلقي

وبقدر ما يكون مصدر الدعلومات دقيقا وعقلبنيا في التعريف بالشيء الجديد بقدر ما يتمكن الشخص من  ،عنو

الدختلفة ، قبل أن يتبناه ا فإنو سيجربو ويتمهل ويحاول أن يتعرف عليو  من نواحيو ، وطبعمتوازنة عنو أخذ صورة

 1.نهائيا

وقد جاءت نتائج الإجابة عن ىذا السؤال قريبة من النتائج التي توصلت إليها دراسة مؤيد نصيف جاسم 

قد تعرفوا على موقع  من أفراد العينة%73.3والتي أظهرت أن  2فلسفة التواصل في موقع الفيسبوكالسعدي عن 

الفيسبوك من خلبل  الأصدقاء، وىذا يدل على رغبة الدستخدم في تعريف أصدقائو بموقع الفيسبوك ليتواصل معهم 

بسهولة، كما أن الدستخدم للموقع يسعى إلى نقل أفكاره إلى الأصدقاء ويسعى إلى كسب علبقات صداقة جديدة 

لب الدبحوثتُ من الشباب من فئة الطلبة الذين يسعون إلى كسب أو الحفاظ على السابقة، إضافة إلى كون أغ

 أصدقاء مستخدمتُ أحدث الطرق. 

                                                           
1

 .184، مرجع سبق ذكره، ص الانترنت والتغير الثقافي لدى الشباب الجزائريأحمد عبدلي،  
 .204، ص ، مرجع سبق ذكرهفلسفة التواصل في موقع الفيسبوكمؤيد نصيف جاسم السعدي،  2
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حيث وبعد أحداث ما يسمى بالربيع العربي في  ،% 16كما تحتل وسائل الإعلبم مكانة معتبرة بنسبة 

ماعي أضحت وسائل الإعلبم التقليدية تخصص فضاءات وحصصا للحديث عن مواقع التواصل الاجت 2011

 واستخداماتها، بل وخصصت حصصا للمراسلتُ من رواد مواقع التواصل الاجتماعي واعتمدتهم كمصادر خبرية.

 ثانيا: مكان تصفح موقع الفيسبوك لدى عينة الدراسة. 

          

 مكان التصفح

 المجموع

 المئوية النسبة  التكرار 

  54.54 276 البيت

  13.04 66 الجامعة 

  735  38 العمل

 16.60  84 مقهى الانترنت

  8.30 42 أخرى /  في كل الأماكن المتاحة

  100 506 1*المجموع

 يبين مكان تصفح المبحوثين لموقع الفيسبوك. 08جدول رقم 

                                                           
 مجموع التكرارات يتجاوز عدد أفراد العينة لاختيار أكثر من احتمال.* 1
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 يوضح مكان تصفح المبحوثين لموقع الفيسبوك. 14شكل رقم                          

خلبل بيانات الجدول الدتعلق بمكان تصفح عينة الدراسة لدوقع الفيسبوك أن البيت ىو الدكان ن يتضح م

 % 54.54مبحوثا أنهم يتصفحون الدوقع في البيت ما يدثل نسبة  267ح الدفضل لدى غالبية أفراد العينة، إذ صر  

ثم في  % 8.30لأماكن الدتاحة وفي كل ا ،% 13.04ثم الجامعة بنسبة  %16.60تليها مقاىي الانتًنت بنسبة 

وما يلبحظ من خلبل ىذه البيانات أن البيت ىو الدكان الدفضل لتصفح موقع . % 7,5أماكن العمل بنسبة 

الفيسبوك على اعتبار البيت يبقى دائما الدكان الأمثل للتواصل والإبحار في تطبيقات الانتًنت، خاصة مع تطور 

 بيوت الجزائرية.وارتفاع نسب توصيل الانتًنت إلى ال

 1وتتماشى نتائج ىذا الجدول مع نتائج دراسة ياستُ قرناني عن الدراىقتُ وشبكات التواصل الاجتماعي

 . % 49.67التي توصلت إلى أن الدكان الدفضل لاستخدام شبكة الانتًنت ىو البيت بنسبة 

أفضل مكان يستخدم فيو التي توصلت إلى أن الدنزل ىو  2أيضا نتائج دراسة مؤيد نصيف جاسم السعدي

الدبحوثون موقع الفيسبوك، حيث احتل الدنزل الدرتبة الأولى بفارق كبتَ عن باقي الأماكن ويرجع ذلك إلى توافر البيئة 

                                                           
 .300ياستُ قرناني، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .207، مرجع سبق ذكره، صفلسفة التواصل في موقع الفيسبوكمؤيد نصيف جاسم السعدي،  2
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الآمنة للبتصال التي تتيح للمبحوث البقاء مدة طويلة مستخدما الدوقع، والتي لا توفرىا باقي الأماكن، كما ويدل 

حوثتُ بمنظومات البث ذات الدفع الدسبق، والتي توفر اتصالا مناسبا يسمح للمبحوثتُ عند غلب الدبأعلى اشتًاك 

استخدامهم الدوقع من تحميل الصور ومقاطع الفيديو والتعليقات، كما يوفر الدنزل جانبا كبتَا من الخصوصية والحرية 

خدام الدريح، كما أن عينة البحث أغلبها في السلوك، والنتائج تؤكد أن البدائل الأخرى لا تدثل بدائل جيدة للبست

 من الطلبة التي قد لا تجد الوقت الكافي للذىاب إلى الأماكن الأخرى لتصفح موقع الفيسبوك.

 ثالثا: من أي جهاز يستخدم المبحوثون موقع الفيسبوك.

    

 الجهاز المستخدم

 المجموع

 المئويةالنسبة  التكرار 

 59.62 316 هاتف محمول

 4.90 26 قميةلوحة ر 

 19.24 102 كمبيوتر محمول

 16.22 86 كمبيوتر ثابت

  100 530 1* المجموع

 يبين الجهاز المستخدم من طرف المبحوثين في تصفح موقع الفيسبوك. 09جدول رقم 

 

 
                                                           

1
 .المجموع التكرارات يتجاوز عدد أفراد العينة لاختيار أكثر من احتم * 
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ش

 موقع الفيسبوك.نوع الجهاز المستخدم من طرف المبحوثين في تصفح يوضح  15كل رقمش

علبه نوع الجهاز الدستخدم من طرف الدبحوثتُ في تصفح موقع الفيسبوك، ويتضح من يتناول الجدول أ

خلبل بياناتو تعدد وتنوع الأجهزة الدستخدمة من طرف الدبحوثتُ في تصفح الدوقع، ويحتل الصدارة جهاز الذاتف 

وبنسبة قريبة  %19.24تكرارا وبنسبة  102يليو الكمبيوتر المحمول ب، %59.62تكرارا وبنسبة  316المحمول ب

تكرارا  26فيما احتلت اللوحة الرقمية ذيل التًتيب ب %16.22تكرارا وبنسبة  86منو الكمبيوتر الثابت ب 

 .%4.90وبنسبة 

قد زادت نسب استخدامو، مثلو مثل باقي موقع الفيسبوك فإن وكما تم تناولو في الفصل النظري، 

خلبل تطبيقات الذاتف النقال، حيث أصبح الولوج إليو أكثر سهولة  الشبكات الاجتماعية الأخرى، بعد توفتَه من

خلبل ميزات سهولة الاستخدام، وسرعة الاتصال، من وعملية، وبهذا يسجل الدوقع حضورا دائما لدى الشخص، و 

 أضحى الدوقع أىم شبكة اجتماعية مثل خدمة الدلبحظات يدة التي يوفرىاعدالدمات والخ، وتعدد لغات الاستعمال

 .يرتادىا الشباب
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كما يدكن تفستَ كون الذاتف المحمول ىو الأداة الدفضلة لتصفح الفيسبوك بالنظر إلى عينة الدراسة 

وىي الدرحلة العمرية التي تتسم بالانفتاح على التكنولوجيا والوعي بالاستقلبلية الذي تعززه الدتمثلة في الشباب 

لضو الفردانية مثل امتلبك الذاتف النقال الشخصي والكمبيوتر الشخصي  الدمارسات الإعلبمية والثقافية الجالضة أكثر

واستخدام شبكة الانتًنت وغتَىا من الوسائل التي تسمح للشباب بالتعبتَ عن ىويتهم والابتعاد تدريجيا عن مراقبة 

   1أولياء أمورىم. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .85  ، مرجع سبق ذكره، صالشباب في دولة الإمارات والانترنت: دراسة في التمثلاتنصر الدين العياضي،  1
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 رابعا: تمثّلات أفراد العينة لموقع الفيسبوك.

                                                                                          
       الرأي                            ةالعبار 

 معارض محايد موافق
 % ك % ك % ك

الفيسبوك وسيلة تواصل لا يدكن 
 الاستغناء عنها

144 36 102 25.5 154 38.5 

أي بكل الفيسبوك أداة للتعبتَ عن الر 
 حرية

308 77 62 15.5 30 7.5 

 43.5 174 27.5 110 29 116 الفيسبوك وسيلة لإبراز الذات
الفيسبوك أداة لنسج علبقات اجتماعية 

 جديدة
326 81.5 50 12.5 24 6 

 27.5 110 38.5 154 34 136 الفيسبوك مضيعة للوقت
 5.5 22 17.5 70 77 308 الفيسبوك وسيلة للتًفيو

 9 36 13.5 54 77.5 310 صدر مهم للؤخبارالفيسبوك م
 9 36 22.5 90 68.5 274 الفيسبوك فضاء تفاعلي ىام

أتاح لي الفيسبوك التعرف على 
 شخصيات فاعلة

240 60 66 16.5 94 23.5 

 42.5 170 32 128 25.5 102 يهدد الدوقع علبقاتي الاجتماعية
يسمح لي الدوقع بالانضمام إلى جماعة 

 اىتمامات مشتًكةأتقاسم معها 
284 71 60 15 56 14 

 45 180 22.5 90 32.5 130 الفيسبوك وسيلة للهروب من الواقع

 النتيجة: اتجاه إيجابي                                       3.36الاتجاه العام: شدة متوسط 

 يبين تمثل المبحوثين لموقع الفيسبوك. 10جدول رقم 
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، اتجاىاتية ثلبث أبعاد: بنيوية ت وتعريفاتها وزواياىا، وبي نا أن التمثلبت لذاتناولنا فيما سبق التمثلب

ورة والاتجاه والإدراك بتُ الص ا،  بصفتها وسيطstructurelle, attitudinale et informationnelleومعرفية 

 1 لصور.الاتجاىات والدعلومات وا  dans la sphereيتموقع مفهوم التمثل في إطار  حيث والدعلومة

عبر الفيسبوك كونها تعطي  عن أشكال التعبتَ عن الذوية ن أهمية توظيف التمثلبت في دراستناوتكم

مؤشرات عن الصورة التي يحملها الدبحوثون عن موقع الفيسبوك من حيث إيجابياتو وسلبياتو وماذا يدثل لذم، أي  

بناء  /تدثلب    مية للشباب يدكن مقاربتها اعتبارىاحول الذوية الرقكيف ينظر الشباب لدوقع الفيسبوك؟  فالخطابات 

، وبهذا يسمح توظيف الشبكة الدفاىيمية لدقاربة التمثل لا يحيل إلى الواقع بقدر ما يحيل إلى تدثل ما لذذا الواقع

لها بتخطي العلبقة الصرفة التي تربط الفرد الدستخدم بالأداة التقنية، لتوسيع التحليل ليشمل الدكانة التي تحت

ولسبر أغوار ىذه العلبقة ) علبقة الدستخدم بالدوقع من خلبل  2الدمارسات الذوياتية والانتًنتية في الحياة اليومية للفرد

تتًاوح بتُ السلب والإيجاب، يحدد الدبحوثون موقفهم منها من خلبل  -عبارة -تدثلو لو( أدرجت اثتٍ عشر بندا

وافقة والدعارضة والحياد، وجدير بالذكر أن معظم ىذه البنود مستوحى من مقياس رأي ثلبثي الأبعاد يتًاوح بتُ الد

  3الدراسات السابقة

 وفيما يلي قراءة لأرقام كل عبارة على حدة:

 %36على أن الفيسبوك وسيلة تواصل لا يدكن الاستغناء عنها، ما يدثل نسبة مبحوثا  144يوافق  -

 %25.5منهم بالحياد ما يدثل نسبة  102ب فيما أجا % 38.5مبحوثا بنسبة  154ويعارض ذلك 

                                                           
1
 Mogos Andrea Alina, réalités sociales médiatisées, représentations sociales des roumains dans la presse 

écrite française, op cit, p16 
 .86، مرجع سبق ذكره، صالشباب والانترنت في دولة الإمارات، نصر الدين العياضي 2

 Jessica Lee Pugh, A qualitative  استوحيت البنود من دراسة أحمد عبدلي عن الانتًنت والتغتَ الثقافي للشباب الجزائري وكذا من دراسة  3

study of the facebook social network, the desire of influence 
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موقع الفيسبوك في حياة الدبحوثتُ باعتباره وسيلة تواصل لا وتعكس ىذه الأرقام الحيز الذي أصبح يشغلو 

يدكن الاستغناء عنها، ويدكن تفستَ موافقة الدبحوثتُ بعدم الاستغناء عنها إلى الدميزات التفاعلية العديدة التي توفرىا 

 6من كل  2التي تتميز بها عن باقي تطبيقات الانتًنت، حيث أكد تقرير الإعلبم الاجتماعي العربي أن والخدمات 

مستخدمتُ لدواقع التواصل الاجتماعي يرون أن ىذه الدواقع لعبت دورا في تسهيل اتصال الناس ببعضهم البعض،  

وسيلة أو أكثر من وسائل التواصل التقرير أن امتلبك ملف شخصي على  ممن العينة التي شمله% 57كما صرح 

 1الاجتماعي أمر أكثر من ضروري ىذه الأيام.

من الدبحوثتُ أن الفيسبوك وسيلة للتعبتَ عن الرأي والأفكار بكل  % 77من جهة أخرى يرى  -

الحياد، ويفسر ذلك بهامش الحرية الذي تدنحو مواقع التواصل  % 15.5بينما يلتزم  ، % 7.5حرية، ويعارض ذلك 

لأول مرة في تاريخ الثقافات يتمكن الإنسان الدفرد من الامتلبك جتماعي للفرد، حيث وبتعبتَ عبد اله  الغذامي الا

حتى  التام والدطلق لحريتو في التعبتَ، ويقف وجها لوجو مع شاشة يحرك فيها أصابعو دون قيد أو شرط ولا رقيب، 

رد من اسمو الصريح وصورتو الصريحة حتى يغتَهما باسم وهمي الرقيب الذاتي تراجع وتعطل مفعولو، وما أن يخاف الف

حققت الفردانية بأدق ات حرة و فضاء فقد منحت مواقع التواصل الاجتماعيوصورة أو رسمة متخيلة وغتَىا، 

فيا تجلياتها، وكم ظل الإنسان يتوق لفردانيتو الدطلقة وحريتو الدطلقة، وكان يحلم بها شعرا وخيالا سرديا ويبحثها فلس

ومنحتو من مواقع التواصل الاجتماعي ولم يدركها الأفراد بصفتهم الفردية على مدى التاريخ كلو، حتى جاءت 

    2.فضاءاتها ما يشاء من تحرك حر

من الدبحوثتُ على أن  % 76وتتوافق أرقام ىذه العبارة مع نتائج دراسة أحمد عبدلي التي صرح فيها 

 أي والأفكار بحرية ""الانتًنت وسيلة للتعبتَ عن الر 
                                                           

 .2015الإعلبم الاجتماعي العربي تقرير  1
 .6، صمرجع سبق ذكره، ثقافة تويتر: حرية التعبير أو مسؤولية التعبيرعبد اله  الغذامي،  2
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من الدبحوثتُ كون الفيسبوك عبارة عن وسيلة لإبراز الذات، ويوافق على ذلك  % 43.5يعارض  -

الحياد. ويأتي السؤال عن كون الفيسبوك عبارة عن وسيلة لإبراز الذات في سياق  % 27.5بينما يلتزم  ،% 29

لدستخدم أدوات ا يدتلكبالأخص ورشات ىوياتية أين  الدراسات التي اعتبرت مواقع التواصل الاجتماعي، والفيسبوك

لتبادل الحوارات  دفعت بوالفضاءات الافتًاضية إمكانية التواصل و منحتو  وتأكيد تدايزه،حيث عصرية لبناء ىويتو

خرين يتقاسمون الاىتمامات نفسها، مع تدكينو من عدم الكشف عن والإطلبع على الدضامتُ الجديدة مع أفراد آ

فسياقات الاتصال عبر مواقع التواصل الاجتماعي ليست كغتَىا من أنواع الاتصال، فهي في ذلك،  ا رغبىويتو إذ

 تدنح مستخدميها قابلية التحكم في ىوياتهم وتغيتَىا وبلورتها وفق ما اتفق ووفق ما شاء الدستخدم.

احو لدستخدميو عبر العالم الفيسبوك غتَ  الوجو العام لبناء الذوية من خلبل سموتعتبر جيسيكا لي باغ أن 

بإعادة مفهمة صورىم عن ذواتهم بالانتقال من ىويات مؤسسة  مكانيا إلى أشكال ىجينة ومرنة للهوية، فالخدمات 

التي يوفرىا الفيسبوك من تدوين وألعاب ودردشة والانضمام إلى لرموعات معينة، وغتَىا...، تعتبر تجارب افتًاضية 

 1ون مفهومهم الذاتي وىوياتهم الدلحقة.يطو ر من خلبلذا الدستخدم

أن التعبتَ عن الذات ىو  Ashley Jennings Wollam2كما تعتبر دراسة أشلي جينتُ ولامز

عملية قصدية يرمي الدستخدم من خلبلذا إلى تقديم  صورة حسنة عن نفسو  بما يرغب أن يراه الآخرون. وتعرض 

،  as we communicate, so shall we beا نتصل نكون الدراسة مقولة تراىا أساس التواجد الرقمي كم

وحيثياتو على ىوية الإنسان وكيانو. فالشبكات الاجتماعية ومن خلبل  رق التواصلوتعتٍ ىذه الدقولة تأثتَ ط

لشيزاتها وخصائصها من تفاعلية وىامش حرية واسع أضحت منفذا لدن يدلك إليها سبيلب لإبراز ذاتو والتعبتَ عنها 

                                                           
1
 Jessica Lee Pugh, A qualitative study of the facebook social network, the desire of influence, associate 

and construct a representative and ideal identity, opcit,p138. 
2
 Ashley Jennings Wollam, facebook encouraging Authentic or Inauthentic Identity Construction, op cit, 

p92. 
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الصورة أو الكلمة أو الاثنتُ معا، فتعاظمت ذوات البعض فيها بتزايد عدد الدعجبتُ بما يقولون وما سواء ب

يفعلون، وبعدد الذين يتابعونهم عبر موقع شبكة تويتً ولا يهم إن تحايلوا على التكنولوجيا الحديثة ورفعوا عددىم 

تهم، وىذا ما حدا بالعديد من الباحثتُ إلى وصف أو اشتًوىم لرفع مكانتهم في المجتمع ولتعزيز إعجاب الغتَ بذا

كما اعتبرت الكثتَ من الدراسات أن كثرة استخدام الانتًنت   1مواقع الشبكات الاجتماعية بمملكة النرجسية.

 2لدى الشباب يرتبط بالبحث عن الذوية للفت الانتباه أو تأكيد الذات.

عارضت كون الفيسبوك وسيلة لإبراز الذات بربطها  وبالعودة إلى أرقام الجدول يدكن تفستَ النسبة التي

بالدتغتَات السوسيو ديدوغرافية لعينة الدراسة والتي يغلب عليها ذوو الدستوى التعليمي الدرتفع من الطلبة والدوظفتُ، 

يسبوك وىي فئة عمرية تتميز بالثبات النسبي والاستقرار الاجتماعي، أين ينُظَر للف 30إلى  21والفئة العمرية من 

على أنو تطبيق من تطبيقات الانتًنت وأداة تواصلية وليست أداة لبناء أو إبراز الذات.ويذُكر أن البيانات الدصرح بها 

 3حول ىذه العبارة تتعارض مع ما توصلت إليو دراسة بايوسف مسعودة عن الذوية الافتًاضية الخصائص والأبعاد

 إثبات إلى الأفراد سعيو  الحوار بدافع يكون في الغالب الافتًاضية عاتالمجتم إلى الانضماموالتي أكدت نتائجها أن 

 منها قدراتهم وإظهار الأفراد ىوية إثبات على تعمل الافتًاضية المجتمعاتا أشارت كم الأفكار، ونشر الذات

 .بجهودىم اعتًافا وسام أو تقدير على وحصولذم المجتمعات ىذه في منصب تقلدىم

                                                           
1

 ، 2014نوفمبر  9ة الخبر ريد، مقال منشور في جبين النرجسية والأناويةنصر الدين العياضي،  
، مرجع سبق ذكره، الإعلام والمجتمع: رؤية سوسيولوجية مع تطبيقات على المنطقة العربية والإسلاميةة، عزي عبد الرحمان السعيد بومعيز  2

 .269ص
، دراسة منشورة في لرلة العلوم الإنسانية والاجتماعية لجامعة ورقلة، العدد الخاص بالدلتقى الهوية الافتراضية: الخصائص والأبعادبايوسف مسعودة،  3

، كلية العلوم 2011فيفري  29.28.27الذوية والمجالات الاجتماعية في ظل التحولات السوسيوثقافية في المجتمع الجزائري،. أيام  الدولي الأول حول
 الإنسانية والاجتماعية، الجزائر.
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، ويعارض ذلك الفيسبوك أداة لنسج علبقات اجتماعية جديدة بحوثتُ على أنمن الد % 81.5يوافق  -

يرتبط بإقامة علبقات، غالبا ما تكون مع الغرباء،  الاجتماعي التشبيكويذكر أن  بالحياد، % 12.5بينما يلتزم 6%

و في أي أن الشاب الدستخدم يروم من خلبل صفحت 1وىو ما تتضمنو فعليا عملية الاتصال عبر الشبكات

بسهولة بناء الفيسبوك تكوين علبقات جديدة في إطار العلبقات الافتًاضية في المجتمعات الافتًاضية والتي تتميز 

علبقات شخصية وبسهولة التعبتَ عن الذات، وبالثقة لإفضاء الأسرار، وبالشعور بالقرب من الآخرين، وبالراحة 

يس،  وبسهولة التواصل مع الآخرين، وبالتقبل عند الآخرين، عند التواصل، وبسهولة التعبتَ عن الدشاعر والأحاس

الشباب  خاصة وأن عينة الدراسة يغلب عليها .وبتشكيل الذات وبالشعور بالدودة والألفة مع الدستخدمتُ الآخرين

سيع داقات جديدة على اعتبار ىذه الفتًة فتًة انفتاح وتو ومعروف أن في ىذه الفتًة العمرية يتوق الفرد لبناء ص

  لشبكة العلبقات الاجتماعية.

يدثل الدمارسة الوحيدة لدثل ىذه الدواقع، فمصطلح الشبكات يعبر أكثر عن لا  لكن بناء علبقات جديدة 

الدمارسات التي تتضمنها ىذه الدواقع، وىي لا تتمثل في بناء علبقات اجتماعية جديدة مع الغرباء فحسب، بقدر 

لبقاتهم الاجتماعية الواقعية وإبرازىا، كما تبتُ ذلك الكثتَ من الدراسات والتي أكدت ما تتيح للناس إمكانية إدارة ع

 2أن الأشخاص يتواصلون في ىذه الدواقع مع الذين يعرفونهم أكثر لشا ينخرطون في عمليات بناء علبقات جديدة.

ن على من أفراد العينة بأنهم يوافقو  % 34أما عن كون الفيسبوك مضيعة للوقت، فقد أجاب  -

بالحياد، ويدكن تفستَ ذلك بطبيعة عينة  38.5بأنهم يعارضون ىذه العبارة، والتزم  27.5ذلك، بينما أجاب 

الدراسة من الطلبة والتي يفتًض أن يكون وقتها لسصصا للدراسة والدطالعة والأنشطة الدرتبطة بالجانب التعليمي 

   داة ترفيهية بالأساس، مضيعة للوقت.والتثقيفي، وبذلك فهم يعتبرون الفيسبوك، وباعتباره أ
                                                           

1 danah m. boyd nicole b. ellison ,Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship, op cit, p211 
2
Ibid, p211 . 
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من مفردات العينة شبكة %77مع النتائج المحصل عليها حول العبارة السابقة يتمثل وتداشيا  -

 ويعتبر التًفيو في عرفالحياد،  17,5والتزم %5.5الفيسبوك على أنها وسيلة للتًفيو بالأساس، فيما عارض ذلك 

تضطلع بها شبكة الانتًنت وتطبيقاتها أن ن الوظائف التي من الدفتًض م وظيفةنظرية الاستخدامات والإشباعات 

والتثقيف والتًفيو والتسلية، وتدثل الدبحوثتُ  الاتصال وإنشاء علبقات والإعلبم إلى جانب الوظائف الأخرى مثل

 .امو والولوج إلى تطبيقاتويتحكم في طريقة ومدى استخدللموقع على أنو وسيلة ترفيهية بالأساس 

حسب التقارير العربية للتنمية الثقافية فإن الدتلقي العربي يم يستفد بشكل فاعل من الفضاءات و 

الالكتًونية في لرال التوعية السياسية والديدقراطية، إذ تشتَ الإحصائيات الحديثة الدتعلقة بدوافع استخدام الفرد 

فيما يسجل دافع التماس الدعلومات  ،% 46ولى بنسبة العربي للبنتًنت أن دافع التًفيو والتسلية يأتي في الدرتبة الأ

 1فقط % 26نسبة 

ك مصدر مهم للؤخبار، وعارض ذلك من الدبحوثتُ أنهم يوافقون على أن الفيسبو % 77.5أجاب  -

دراسة على الفيسبوك كمصدر خبري، بالحياد، وتعكس ىذه النسبة اعتماد الدبحوثتُ عينة ال 13.5فيما التزم  9%

من مستخدمي مواقع التواصل  % 67 نقل الأخبار حيث أثبت تقرير الإعلبم الاجتماعي العربي أن فعل سرعتو فيب

وىذا ما يوحي بهيمنة الفيسبوك  2الاجتماعي حريصون على متابعة آخر الأخبار على مواقع التواصل الاجتماعي

ورية في نقل الخبر من مكان الحدث مع ومواقع التواصل الاجتماعي على الساحة الإعلبمية نظرا لطبيعتها الآنية والف

الإمكانيات التفاعلية التي تسمح بها، وقد ساعدت الحرية التي يكفلها الدوقع والخصوصية الدتوافرة فيو إلى كسب عدد  

كبتَ من الدستخدمتُ الذين يحاولون نشر ما يدلكون من لزتوى لا يدكن نشره في وسائل الإعلبم الأخرى وىذه 

                                                           
، لرلة الدراسات الإعلبمية القيمية العاصرة، دار الورسم للنشر والتوزيع، الجزائر الشبكات الاجتماعية وآثارها على الفرد والمجتمعساعد هماش،   1

 74، ، ص2012، 1المجلد  2العدد 
 2015 تقرير الإعلام الاجتماعي العربي  2
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توافر بعضها أو بسبب الضوابط التي تحول دون نشرىا تجعل من الدوقع نافذة للمستخدم يطل من الدعلومات لعدم 

خلبلذا على العالم وىو بذلك مفضل لاحتوائو على أخبار جديدة وىذه وظيفة من بتُ الوظائف التي يضطلع بها 

 الدوقع وىي وظيفة الأخبار ونشر الدعلومات.

العبارة  %9أن الفيسبوك فضاء تفاعلي ىام، فيما عارض على أنهم يوافقون على % 68.5أجاب  -

الحياد وتؤكد ىذه البيانات طريقة تدثل الدبحوثتُ للموقع على أنو بالأساس موقع تفاعلي، حيث تعتبر  22.5والتزم 

فقد ساعدت ىذه الأختَة على الانتقال من كون الدستخدمتُ  التفاعلية أىم ميزة من ميزات الشبكات الاجتماعية

ستهلكتُ سلبيتُ للمعلومات ) عن طريق الاستعلبم أو التصفح( لتصبح الدشاركة نشطة في إنشاء البيانات م

والدعارف الفنية، إذ يدكن للمستخدمتُ التفاعل مع بعضهم البعض في نظام الدعلومات الاجتماعية، فبعض 

اء ودعم المحتوى الاتصالي بالدستندات أو الدستخدمتُ ينتجون المحتوى الاتصالي والبعض الآخر يشارك بفعالية في إنش

 1وضع العلبمات

من أفراد العينة على عبارة أتاح لي الفيسبوك الفرصة للتعرف على الكثتَ من % 60وافق  -

الحياد، وتتماشى ىذه العبارة مع العبارة السابقة التي تعتبر أن  16.5والتزم  %23.5الشخصيات، فيما عارضها 

قات اجتماعية جديدة، فالغرض الأساسي من الفيسبوك ىو التواصل والتعرف على الفيسبوك وسيلة لنسج علب

يعتبر الفيسبوك والعلبقات الافتًاضية حيث شخصيات جديدة لتمتتُ وتقوية الرأسمال الاجتماعي للمستخدم، 

كفاءة التقنية القائمة عبره شكلب من أشكال الرأسمال الاجتماعي على اعتبار أنو لا يوفر للشباب فرص امتلبك ال

فحسب، بل يساعدىم في تطوير كفاءاتهم الاجتماعية التي تؤىلهم للحياة الدستقبلية. فالفيسبوك ىو لرال لتًاكم 

الرأسمال الاجتماعي الذي ىو لرمل الدوارد الحالية والمحتملة الدرتبطة بامتلبك شبكة دائمة من العلبقات التي اتخذت 

                                                           
 .146، مرجع سبق ذكره، صاصل في موقع الفيسبوك،فلسفة التو مؤيد نصيف جاسم السعدي 1
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ا، وتتم ما بتُ الدعارف ومعارف الدعارف. فالرأسمال الاجتماعي في الشبكة بهذا القدر أو ذاك طابعا مؤسساتي

 1صدقاء والدعارف وأصدقاء الدعارف.الالكتًونية يتشكل من قائمة الأ

أما فيما يخص عبارة: يهدد موقع الفيسبوك علبقاتي الاجتماعية الواقعية، فقد عارض ىذه العبارة  -

الحياد، وتأتي ىذه النسب لتفند الإدعاءات الدتعددة التي ربطت  % 32فيما التزم  25.5ووافق عليها  % 42.5

استخدام الفيسبوك بتقليص التفاعل الاجتماعي وتهديد العلبقات الاجتماعية، حيث أنو، ورغم الخصائص 

ماعية التواصلية والتفاعلية الدتعددة التي يسمح بها الدوقع، إلا أنو ليس بديلب ولا يشكل تهديدا للعلبقات الاجت

الواقعية للمبحوثتُ عينة الدراسة، وقد يرجع ذلك إلى أن العينة لزل الدراسة تستخدم الفيسبوك بشكل متوسط 

عقلبني لا يدخل في خانة الإدمان على الوسيلة، ىذا من جهة، ومن جهة أخرى طبيعة العينة والتي يغلب عليها 

 ية انفتاحا على العلبقات الاجتماعية.الطلبة الشباب وىي شريحة تعد من أكثر الشرائح الاجتماع

من أفراد العينة على عبارة يسمح لي الفيسبوك بالانتماء على جماعة أتقاسم معها %71وافق  -

الحياد، وتتماشى الإجابات عن ىذه العبارة مع نتائج %15بينما التزم  % 14اىتمامات مشتًكة، وعارض العبارة 

والتي توصلت إلى أن مستخدمي الانتًنت  ضية الخصائص والأبعادالهوية الافترادراسة بايوسف مسعودة عن 

يفضلون الانضمام إلى أكثر من لرتمع افتًاضي، وتتعدد دوافعهم لذلك من حوار وتبادل للآراء إلى إثبات للذات 

سجام مع ونشر الأفكار، كما أن الانضمام إلى ىذه المجتمعات الافتًاضية تحكمو الرغبة ووجود الراحة والتقبل والان

 قيم الفرد وأفكاره.

                                                           
1
 ، مرجع سبق ذكره، الشباب في دولة الإمارات  والشبكات الاجتماعية الافتراضية مقاربة للتمثلات والاستخداماتنصر الدين العياضي،   

 86ص
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بينما  % 32.5من أفراد العينة عبارة الفيسبوك وسيلة للهروب من الواقع ووافق عليها %45عارض  -

 الحياد. 22.5التزم 

أدوار الحياة ويعتبر مفهوم الذروبية من الدفاىيم الخاصة بمقتًب الاستخدامات والإشباعات والتي تفتًض أن 

و الشعور بالحرمان التي تقود إلى التعرض العالي أي تحدث توترات ودوافع ناتجة عن الاغتًاب اليومية في المجتمع العصر 

لوسائل الإعلبم بسياقها الدميز ولزتواىا الدميز الذي، ومن خلبل عمليات نفسية كالتماىي يستطيع الفرد أن 

يفكك مفهوم الذروبية إلى ثلبث ، و 1وانشغالاتويتمثل في التملص من إرىاقات الواقع  يتحصل على إشباع تعويضي

 التنفيس العاطفي.و  الذروب من أعباء الحياة. الذروب من مشتقات الروتتُ اليومي.عناصر:

من أفراد العينة يعارضون كون الفيسبوك وسيلة للهروب من الواقع كون الفئة  % 45ويدكن تفستَ كون 

سن والدستوى التعليمي ما يجعلها تتمثل الفيسبوك الدبحوثة تتسم بنوع من الاستقرار النسبي والنضج من حيث ال

وسيلة تواصلية أكثر منو وسيلة ىروب من الواقع، حيث تبتُ من خلبل الإجابات على معظم العبارات أن الفئة 

 الدبحوثة تتسم بالعقلبنية والإيجابية إزاء موقع الفيسبوك.

ة بالبيانات الشخصية وتدثلبت موقع الفيسبوك بعد تحليل وتفستَ النتائج الواردة في الفصل السابق الدتعلق

الفئة الغالبة، تليها فئة سنة  25 21الفئة العمرية  لدى أفراد العينة تبتُ لنا أن أغلب أفراد العينة من الذكور، وتدثل

 .% 53كما أن معظم أفراد العينة ذوو مستوى علمي مرتفع حيث تبلغ نسبة الطلبة  ،31إلى  26من 

ر السماع عن الدوقع فتشكل فئة الأصدقاء والزملبء الدصدر الأول، كما يشكل الذاتف ادفيما يخص مصو 

 المحمول الأداة الأكثر استعمالا في تصفح الدوقع لدى الدبحوثتُ، ويبقى الدكان الأفضل للتصفح ىو الدنزل.  

                                                           
1
 .66ص ،، مرجع سبق ذكرهالإعلام والمجتمععزي عبد الرحمان وبومعيزة السعيد،   
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عظمها، حيث بعد لبت أفراد العينة حول موقع الفيسبوك، فقد تبتُ أنها إيجابية في مأما فيما يخص تدث

 3.36حساب متوسط اتجاه كل عبارة على حدة، تم جمع الدتوسطات وقسمتها على عدد العبارات فكانت النتيجة 

  حيال موقع الفيسبوك واستخداماتو. وىي تعكس أن اتجاه أفراد العينة إيجابي

 

 

 

 



 
 
 
 

 الفصل السادس.
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 المحور الثالث: عادات وأنماط استخدام الفيسبوك لدى أفراد عينة الدراسة.  

يعتبر مدخل العادات والأنماط من الدداخل الذامة في تفستَ السلوك الاتصالي في سياقاتو الاجتماعية 

ابطها، تتكون والزمنية،  ففي علوم الإعلام والاتصال تعُرّف العادات على أنها سلوك إنساني وظاىرة فردية لذا ضو 

تنشأ في من التعلم وتكرار الاستجابات وتتكرر في مواقف متشابهة، وىناك عادات اجتماعية وأخرى جماعية 

 1الدناسبات الخاصة كازدياد الأطفال وحالات الزواج

بمعتٌ أن عادات التعرض إلى وسائل الإعلام، على اختلافها، ىي سلوك يسلكو الدتلقي إزاء وسائل 

سلوك تحكمو معايتَ ومتغتَات متعددة، ترتبط بالأوقات والأحجام الزمنية التي يقضيها الفرد في  الإعلام، وىي

تعرضو للوسيلة، أي الوقوف على الحجم الزمتٍ ومتوسط الاستخدام، والفتًات الدفضلة مع إبراز الكيفية التي يتم 

 بها والظروف التي تتبع ذلك.

الإعلام والاتصال ىو جزء من السلوك التفاعلي الذي يتكرر وكذا النمط في عرف علم الاجتماع وعلوم 

بشكل غالب، فهو لرموعة متناسقة من السلوكيات التفاعلية التي يقوم بها الشخص، والتي تربط بتُ الأشخاص 

ع . وبالتالي فإن أنماط الاستخدام تعتٍ أساليب وطرق استخدام الشباب لدوق2وتوُجد بينهم تأثُّرا واعتمادا متبادلا

من حيث سنوات الاستخدام، الفتًة الزمنية الدخصصة للاستخدام، مدى انتظامو، وكذا الفتًات الزمنية  الفيسبوك

 الدخصصة لذلك.

 

                                                           
 .283،ص1002، دار اللسان العربي، الجزائر،مصطلحات في الإعلام و الاتصالخضتَ شعبان،  1

، مذكرة ماجستتَ غتَ منشورة  اىاتالجمهور القسنطيني و برامج قناة إقرأ الفضائية، دراسة في العادات و الأنماط و الاتجوردة بوجلال،  2
 33، ص1002-1001كلية أصول الدين، جامعة الأمتَ عبد القادر للعلوم الإسلامية،
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 أولا: سنوات استخدام موقع الفيسبوك لدى أفراد العينة حسب متغير النوع.

                              النوع                                                                 
 سنوات الاستخدام 

 المجموع الإناث الذكور
 % ت % ت % ت

 88.1 68 38..8 81 1..8 81 أقل من سنة 

 3. 818 63.61 18 1.68. 811 من سنة إلى ثلاث سنوات 

 8. 886 88.36 81 8.13. 816 من ثلاث إلى ست سنوات 

 88.1 88 81.88 88 83.86 16 من ستة إلى تسع سنوات 

 8 11 8.83 18 8.88 18 أكثر من تسع سنوات 

 100 400 100 881 100 818 المجموع

                     1.11مستوى الدلالة       3.63الجدولية    8كا    6درجة الحرية    83..المحسوبة  8كا

 النتيجة: لا توجد فروق دالة إحصائيا بين النوع وسنوات الاستخدام.

 يبين سنوات استخدام المبحوثين لموقع الفيسبوك حسب متغير النوع. 88دول رقم ج  

 
 يبين سنوات استخدام موقع الفيسبوك حسب جنس المبحوثين 88شكل رقم
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يتناول الجدول أعلاه سنوات استخدام موقع الفيسبوك لدى أفراد العينة حسب متغتَ النوع، إذ تلعب 

الاستخدام دورا مهما في تشكيل مهارات الاستخدام والخبرات الاتصالية والاجتماعية للمستخدم، حيث  خبرة

يدثل الددى الزمتٍ لاستخدام تقنية ما مؤشرا  حاسما في تدثل ىذه التقنية واستعمالذا ومن ثم تدلكها وإدماجها نسيج 

 الأنشطة الاجتماعية.

يستخدمون الفيسبوك من %93مبحوثا  ما يدثل نسبة 651ن ويتبتُ من خلال بيانات الجدول أعلاه أ

يستخدمونو من ثلاث إلى ست سنوات، تليها فئة من ستة %96مبحوثا بنسبة  621سنة إلى ثلاث سنوات، و

مبحوثتُ فقط أنهم يستخدمون  8فيما صرح ، %66.5وأقل من سنة بنسبة ، % 61.5إلى تسع سنوات بنسبة 

نوات. ومن خلال ىذه الدؤشرات يتبتُ أن متوسط عدد سنوات استخدام الفيسبوك منذ أكثر من تسع س

الفيسبوك ىو من سنة إلى ستة سنوات، ويعد ىذا الدتوسط طبيعيا بالنظر إلى طبيعة وسن العينة، كما يدكن تفستَه 

عربي في بربطو بالرواج الكبتَ الذي عرفتو مواقع التواصل الاجتماعي والفيسبوك بالأخص بعد ثروات الربيع ال

 أي منذ خمسة سنوات.  2166

كما تعطي ىذه النسبة مؤشرات ودلائل على أن أغلب أفراد العينة قد تعدوا مرحلة الانبهار بتقنية 

الفيسبوك أو الاستعمال السطحي لذا، وأضحت، بمتوسط زمتٍ معتبر، لشارسة يومية اعتيادية دخلت وأدلرت في 

 النشاطات اليومية للمبحوثتُ.

نتائج ىذا الجدول مع بعض الدراسات السابقة يتبتُ أنها تتقارب مع نتائج دراستي قرناني يستُ  وبمقارنة

عن الشباب الثانوي والشبكات الاجتماعية وكذا دراسة أحمد عبدلي عن الانتًنت والتغتَ الثقافي لدى الشباب 

فيسبوك أكثر من ثلاث سنوات،   من أفراد العينة يستخدمون ال%13.96الجزائري، إذا توصلت دراسة قرناني أن 
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وأن الذين يستخدمون لعينة للانتًنت ىو ثلاث سنوات، كما توصلت دراسة عبدلي إلى أن متوسط استخدام ا

 من العينة. %96.11شبكة الانتًنت منذ مدة تتًاوح بتُ السنة والثلاث سنوات فيمثلون 

وىي أقل من قيمة   9.63تساوي   2كا  على بيانات الجدول أعلاه، لصد أن قيمة  2وبتطبيق اختبار كا

وبالتالي نستنتج عدم وجود فروق دالة  1.15تحت أربع درجات حرية عند مستوى الدلالة  3.13الجدولية  2كا

 إحصائيا بتُ الجنس وسنوات استخدام موقع الفيسبوك.

 ثانيا: دورية تصفح موقع الفيسبوك لدى أفراد العينة.

نمط التصفح  
 بشكل يومي

 المجموع

 % التكرار 

 66 838 دائما

 18 886 أحيانا 

 11 11 أبدا

 811 611 المجموع

 يبين نمط تصفح المبحوثين لموقع الفيسبوك . 88جدول رقم   
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 يبين نمط تصفح المبحوثين لموقع الفيسبوك  83شكل رقم

دورية تصفح موقع الفيسبوك بشكل يومي لدى  يتبتُ من خلال الجدول والشكل أعلاه والذي يتناول

مبحوثا بنسبة  631، فيما يتصفحو دائما %51مبحوثا يتصفحونو أحيانا، ما يدثل نسبة  221عينة الدراسة، أن 

ويلاحظ أن النسب متقاربة، وقد يرجع ذلك إلى سهولة الولوج إلى الدوقع، إذ أن أغلب أفراد العينة  .11%

كما  ل لتصفح الدوقع، وبالتالي تعتبر عملية سهلة وميسورة متى أراد الدستخدم ذلك.يستخدمون الذاتف المحمو 

الدتخصص في إحصائيات الإعلام الاجتماعي وإحصائيات  socialbakers.comتشتَ إحصائيات موقع 

استخدام الشبكات الاجتماعية مثل الفيسبوك وتويتً ولينكد إن وغتَىا  أن مستخدمي موقع الفيسبوك بلغ 

وتعتبر ىذه النسب متوسطة إذا ما  1منهم إلى الدوقع بشكل يومي % 51مليار مستخدم نشط، يدخل  6681

يستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي % 81قورنت بدراسات أخرى مثل دراسة قرناني يستُ التي توصلت إلى أن 

 الدواقع بصفة دائما. %95بصفة أحيانا فيما يستخدم 

 

 

                                                           
1
 https://www.socialbakers.com/statistics/facebook/تاريخ   5102 مارس 52الولوج  

https://www.socialbakers.com/statistics/facebook/تاريخ
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 الفيسبوك لدى أفراد العينة حسب متغير النوع. ثالثا: متوسط استخدام

 النوع                                                                                              
 عدد الساعات 

 المجموع الإناث الذكور
 % ت % ت % ت

 81.1 886 81.81 81 6.16. 38 أقل من ساعة 

 11.1 818 61.38 16 18.61 861 ت من ساعة إلى ثلاث ساعا

 88 16 1.31. 68 63..8 1. أكثر من ثلاث ساعات 

 100 400 100 881 100 818 المجموع

                     1.11مستوى الدلالة     1.33الجدولية  8كا       8درجة الحرية     88..المحسوبة    8كا

 توسط استخدام الفيسبوك حسب متغير النوعالنتيجة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في م

 يبين متوسط استخدام المبحوثين لموقع الفيسبوك حسب متغير النوع. .8جدول رقم   
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 يبين متوسط استخدام المبحوثين لموقع الفيسبوك حسب متغير النوع. 81 شكل رقم

لدوقع الفيسبوك مؤشرا ىاما على علاقتو بالدوقع وتدثلو لو، يعتبر الزمن الذي يقضيو الدستخدم في تصفحو 

ويطلق على ىذا الزمن بالزمن الإعلامي، وىو الزمن الذي يستغرقو الفرد في تعاطيو للمواد الإعلامية على اختلاف 

 لزاملها ) تلفزيون، إذاعة، انتًنت ( أو ىو الزمن الدرتبط بوتتَة ومضمون لزتويات وسائل الاتصال.
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بر عزي عبد الرحمان أن الزمن الإعلامي طرف أساسي في تطور أو تشكل الزمن الاجتماعي، فالزمن ويعت

الإعلامي زمن رمزي وليس حقيقيا أي يعيشو الإنسان بصفة رمزية كمشاىدة التلفزيون مثلا، ويبدو للوىلة الأولى 

اعي ينعكس جزئيا في الإعلامي وىذا أن تكون العلاقة بتُ الزمنتُ الاجتماعي والإعلامي جدلية، أي أن الاجتم

الأختَ يؤثر بدوره في الاجتماعي، أما الحاصل فإن الزمن الإعلامي بحكم نفوذه وامتداده إلى جل شرائح المجتمع  

كالإذاعة والتلفزيون والانتًنت واستغراق الفرد الدعاصر وانهماكو مدة طويلة نسبيا في التعامل مع ىذه الوسائل فإنو 

لزمن الاجتماعي. فغلبة الزمن الإعلامي وسيادتو يعود إلى السيطرة البنيوية على الأفراد والجماعات أصبح موجو ا

وذلك ما يظهر في حجم الساعات التي يقضيها الفرد مع الشاشة والحاسب، وبمعتٌ آخر فقد تقلص زمن 

الانتًنت في استهلاك ما  العلاقات الاجتماعية تقنيا وعمليا مع ظهور أي وسيلة إعلامية جديدة، حيث ساهمت

تبقى من الزمن الاجتماعي الدعايش بحجة أن ىذا الاتصال تفاعلي يعوض جزءا من الزمن الاجتماعي الدفقود في 

   1الوسائل الإعلامية الأخرى

ويظهر من خلال بيانات الجدول أعلاه أن الفيسبوك احتل مكانة مهمة في الزمن الاجتماعي للأفراد، 

 ،%51.5حوثا أنهم يقضون من ساعة إلى ثلاث ساعات في تصفح الدوقع، ما يدثل نسبة مب 212حيث أجاب 

 81وأجاب ، %28.5مبحوثا أنهم يقضون أقل من ساعة في تصفح الدوقع وىم يدثلون نسبة  66في حتُ صرح 

ه ، ويتضح من خلال ىذ% 26مبحوثا أنهم يقضون أكثر من ثلاث ساعات في تصفح الدوقع وىم يدثلون نسبة 

الأرقام أن الدستخدم يستغرق وقتا معتبرا لتصفح موقع الفيسبوك كما أشار الدكتور عزي عبد الرحمان في كون 

                                                           
، الدار الدتوسطية للنشر، الإعلام وتفكك البنيات القيمية في المنطقة العربية: قراءة معرفية في الرواسب الثقافيةعبد الرحمان عزي،  1

 .28، ص2113تونس، الطبعة الأولى، 
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الانتًنت ساهمت في استهلاك ما تبقى من الزمن الاجتماعي الدعايش بحجة أن ىذا الاتصال تفاعلي يعوض جزءا 

 من الزمن الاجتماعي الدفقود في الوسائل الإعلامية الأخرى.

كن ورغم أن الفيسبوك احتل مكانة معتبرة في حيز الزمن الاجتماعي لعينة الدراسة إلا أنو لم يصل بهم ل

الدراسات الإعلامية، تبعا للإنماء إلى درجة الإدمان، حيث يعتبر معدل الاستخدام  متوسطا على اعتبار أن 

وربطت الإدمان بثماني  وسطة وعادية،مت الثقافي، درجت على اعتبار ست ساعات كثافة في التعاطي مع الوسيلة

 1ما فوق. وبالتالي فإن معدل ثلاث ساعات فأكثر معدل متوسط.ف ساعات

 2165وتتوافق نتائج ىذا الجدول مع النتائج التي توصل إليها تقرير الإعلام الاجتماعي العربي لسنة 

 في تصفح الدواقع الاجتماعية.من الدستخدمتُ يقضون بتُ نصف ساعة إلى ثلاث ساعات %95والتي أظهرت أن 

وبتفحص ىذه الأحجام الزمنية بتُ الجنستُ بحساب كا مربع لحساب دلالات الفروق تبتُ أنو لا توجد 

تحت    9.12المحسوبة    2فروق دالة إحصائيا بتُ الجنستُ في متوسط استخدام الفيسبوك، حيث بلغت نسبة كا

                     1.15عند مستوى الدلالة  5.33الجدولية  2من كا لوىي أق   2درجة الحرية 

 

 

 

 

                                                           
ة على عينة من ؛ دراسة ميدانيمدمنو الفيسبوك: شيء من طغيان الذات الافتراضية وكثير من الاغتراب عن الواقع منال كبور، 1

 .62، ص2162، جوان 8، ع 6باتنة الآداب والعلوم الإنسانية، الجزائر: جامعة  الشباب الجزائري، بمجلة
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 رابعا: الفترة المفضلة  لاستخدام الفيسبوك لدى أفراد العينة.

   

 الفترة المفضلة 

 المجموع

 % التكرار 

 . 88 صباحا

 86 18 مساءا 

 68.1 831 ليلا

 8 11 ما بعد منتصف الليل

 1.1. 816 حسب الظروف

 811 611 المجموع

 .يبين الفترات المفضلة لدى المبحوثين لاستخدام موقع الفيسبوك 86جدول رقم   
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 يبين الفترات المفضلة لدى المبحوثين لاستخدام موقع الفيسبوك.. 83 شكل رقم
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صرح  يفضلون تصفح الدوقع ليلا، بينما%12.5مبحوثا ما يدثل  631يتبتُ من خلال الجدول أعلاه أن 

حسب الظروف، تليها نسبة من يتصفحون الدوقع  تخدمون الدوقعأنهم يس % 98.5مبحوثا ما يدثل نسبة  651

فيم لم تتعد نسبة من يستخدمون الدوقع صباحا وما بعد منصف  ،%61مبحوثا ما يدثل نسبة  51مساءا وىم 

لعاملتُ الذين لديهم انشغالات طول أغلب أفرادىا من الطلبة واعلى اعتبار أن على التوالي.  % 2و 9الليل 

النهار، فتبقى الفتًة الليلية ىي أفضل الفتًات لتصفح الفيسبوك، كما تتماشى بيانات ىذا الجدول مع بيانات 

 أين صرح الدبحوثون أن أفضل مكان لتصفح الدوقع ىو البيت وقت التفرغ من الانشغالات اليومية. 8الجدول رقم 

أجابوا أن الوقت الذي  %11.9والتي أكدت أن  1ل مع نتائج دراسة نوال بركات وتتماشى نتائج ىذا الجدو 

أنهم يستخدمون  %25.2يفضلون فيو استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ىو حسب الظروف، فيما صرح 

جتماعي كما تتوافق بيانات الجدول مع النتائج التي توصل إليها تقرير الإعلام الا مواقع التواصل الاجتماعي ليلا.

 .ينشطون أثناء الفتًة الدسائية %52العربي التي أظهرت أن نصف مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي 

 
  2يوضح الفترات التي ينشط فيها مستخدمو الشبكات الاجتماعية. 81شكل رقم 

                                                           
 .923مرجع سبق ذكره، ص ،مواقع التواصل الاجتماعي على أنماط الاتصال الأسريانعكاسات  نوال بركات، 1
 .2165الدصدر تقرير الإعلام الاجتماعي العربي  2
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 خامسا: علاقة المستخدمين بالفيسبوك عبر الزمن 

 معارض محايد  موافق لرأي         ا                                        

 % ت % ت % ت العبارة          

 1..8 16 8371 31 83 838 أتعامل معو كأي تطبيق من تطبيقات الانترنت.   
 81 888 88.1 18 1171 818 صرت أكثر تعلقا بو مع الزمن.
 3. 818 81.1 818 1.1. 868 أصبح جزءا ىاما من انشغالاتي

 1. 861 83.1 881 3.1. 811 لتخلي عنو مع مرور الوقتفكرت كثيرا في ا
 18 816 88.1 18 83.1 881 حاولت حذف حسابي والتخلي عنو مرارا لكن لم أستطع

 النتيجة: اتجاه سلبي                                                               8.86متوسط شدة الاتجاه العام      

 ن علاقة المبحوثين بموقع الفيسبوك.يبي 81جدول رقم   

تعتبر علاقة الفرد بالتقنية مؤشرا ىاما للتغتَات التي يدكن أن تحدثها في علاقتو بذاتو أولا وبالآخرين 

أيضا، وىذه العلاقة تتحكم فيها متغتَات عدة من أهمها عامل الزمن، فمن منظور الاستخدام يعتبر الزمن عاملا 

قنية ما قبولا وتبنيا وتدلكا أو رفضا. فطبيعة الارتباط بالوسيلة في حد ذاتو، كحالة لازمة أو حاسما في علاقة الفرد بت

مرحلية، يعطي مؤشرات عن مدى تدسك الفرد بالوسيلة ومن ثم استقصاء طبيعة استخدامو لذا، تدثلو لذا، وتقييمو 

 لعلاقتو بها.

الفيسبوك، وىو سؤال مستوحى من دراسة من ىذا الدنطلق كان السؤال حول علاقة الدبحوثتُ بموقع  

التي ترى أن علاقة الدبحوثتُ بالدوقع عبر الزمن تعطي  مؤشرات ىامة عن  Jessica Lee Pugh1جيسيكا لي ياغ 

                                                                                                                                                                                     
 

1 Jessica Lee Pugh, A qualitative study of the facebook social network, the desire of influence, 

associate and construct a representative and ideal identity, op cit, p89. 
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علاقتهم بو ويدكن أن تعطي دلالات عن التجربة الذاتية للفرد مع الدوقع وكيف تتحدد علاقتو بو عبر زمن 

 الاستخدام.

فة علاقة الدبحوثتُ بالدوقع تم بناء مقياس رأي ثلاثي الدرجات لقياس ىذه العلاقة وقد  وفي لزاولة لدعر 

 كشفت النتائج الدتعلقة بكل بند ما يلي:

من الدبحوثتُ على أن الفيسبوك ىو تطبيق كأي تطبيق من تطبيقات الانتًنت، ويعارض  %13يوافق 

ذلك بالاستخدام العقلاني للمبحوثتُ للموقع، حيث ويدكن تفستَ ،  %63.5بينما يلتزم الحياد ، % 69.5ذلك 

من الدبحوثتُ أنهم يتصفحونو من %51بلغ الدتوسط الزمتٍ لتصفح الدوقع من ساعة إلى ثلاث ساعات، فقد صرح 

 .69أنهم يتصفحونو أكثر من ثلاث ساعات حسب بيانات الجدول رقم  %26ساعة إلى ثلاث، وصرح

الددى الزمتٍ لعلاقة الدبحوثتُ بالدوقع والتي يبلغ متوسطها ثلاث كما يدكن تفستَ ذلك على اعتبار   

سنوات وبالتالي فإن الدبحوثتُ قد تخطوا مرحلة الانبهار بالوسيلة إلى مرحلة التعامل معها بشكل طبيعي، حيث 

الوقت تحدث أي وسيلة جديدة بعض الصدمة والانبهار في البداية، لا لشيء إلا لأنها جديدة غتَ مألوفة، ومع 

  1يعود الإنسان إلى الاستخدام العادي لذذه الوسيلة التي تصبح جزءا من نشاطاتو الاتصالية

الدوقع عبر الزمن، ويعارض ذلك على أنهم صاروا أكثر تعلقا ب % 51.5يوافق نصف الدبحوثتُ أي 

لتي تدخل الفرد في حالة الحياد، ويدكن تفستَ ذلك بجاذبية الدوقع وتنوع تطبيقاتو وخدماتو ا 26.5ويلتزم  28%

تعلق بو، فالدستخدم يشعر بالدتعة أثناء استخدامو للموقع ومشاركة أصدقائو النقاشات والمحادثات والتعليقات 

ومشاركة الصور والفيديوىات، كل ىذه الخدمات التفاعلية  تجعل الفرد يتعلق أكثر بالدوقع، وىذا ما تؤكد الكثتَ 

                                                           
 .232عزي عبد الرحمان، السعيد بومعيزة، مرجع سبق ذكره، ص  1
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أن  2165فقد أكد تقرير الإعلام الاجتماعي العربي لسنة  ل الاجتماعي.من الدراسات حول مواقع التواص

وسائل التواصل الاجتماعي في العالم العربي تعتبر جزءا أساسيا من الحياة اليومية ولا تقل أهمية عن الطعام والداء، 

الاجتماعي   حيث يستحيل على العديد من الأشخاص تخيل حياتهم من دونها، وشبّو التقرير وسائل التواصل

 1كالعصا السحرية بالنسبة للأفراد تجعل العالم كل العالم في متناول أيديهم

أما فيما يخص العبارة الثالثة والتي تبحث فيما إذا كان الفيسبوك أصبح جزءا ىاما من انشغالات 

الحياد، ويدكن تفستَ ذلك وربطو بطبيعة %25.5والتزم  %93فيما عارضها  %95.5الدبحوثتُ، فقد وافق عليها 

والتي يغلب عليها الطلبة الذين جل اىتماماتهم وانشغالاتهم يفتًض أن تكون الدراسة أو بناء العينة في حد ذاتها 

نو تطبيق من تطبيقات الانتًنت لا يغتٍ عن باقي الانشغالات الضرورية أالدستقبل، لذا ينظر للفيسبوك على 

 للمبحوثتُ.

 % 95من الدبحوثتُ على عبارة فكرت كثتَا في التخلي عنو مع مرور الوقت، وعارضها  %93.5وافق 

الحياد، ويدكن تفستَ ذلك على أن الفيسبوك أضحى يأخذ حيزا كبتَا من الزمن الاجتماعي   %23.5فيما التزم 

ت الاجتماعية للمبحوثتُ ، وىو ما يؤثر سلبا على باقي النشاطا69كما تم بيانو في تحليل بيانات الجدول رقم 

منهم موظفون، وىذا ما   % 16منهم طلبة و %59خاصة وأن أغلبهم مرتبطون بالدراسة أو بوظائف معينة 

 يلاحظو الدستخدم لدوقع الفيسبوك أين يتم إيقاف بعض الصفحات لددة معينة ثم إعادة تشغيلها وتفعيلها. 

حت أكثر تعلقا بو عبر الزمن وبالتالي تعارض التي عارضت العبارة بأنها أض %95كما يدكن تفستَ 

 وترفض فكرة أن تتخلى عنو. 

                                                           
 .2165تقرير الإعلام الاجتماعي العربي   1
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 %26.5والتزم  %23.5عبارة حاولت حذف حسابي مرارا لكن لم أستطع ووافق عليها  %56عارض 

عينة الدراسة ليسوا من مدمتٍ الفيسبوك أو من الذين يعانون من فرط استخدام الحياد ويدكن تفستَ ذلك بأن 

 . الحد الذي جععل من الصعب الاستغناء عنو لدا يخلفو ذلك من شعور بالتعب والتوتر النفسيالدوقع إلى

تبتُ أن الاتجاه العام لعلاقة الدبحوثتُ بالفيسبوك  2.61لاتجاه العام والتي بلغت اوبحساب متوسط شدة 

 اتجاه سلبي.
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 لبحث حسب متغير الجنسسادسا: دوافع مواصلة استخدام الفيسبوك لدى أفراد عينة ا

 الجنس                  

 دوافع الاستخدام 

 المجموع أنثى ذكر 

 % التكرار  % ك % ك

 88.88 881 81.63 6. .1..8 36 كسب المعلومات ومعرفة الأخبار

 8.18 88 8.83 16 8.38 11 معرفة جديد الأصدقاء وتفكيرىم 

 1.83 16 11 11 1.31 16 التعرف على الثقافات والعادات

 1.18. 831 83.83 11 3..8. 881 التواصل

 1.18 1. 3.31 81 8.36 88 المشاركة وإبداء الرأي

كسب صداقات جديدة والتعرف على 
 أصدقاء جدد

81 88.88 81 81.18 11 86718 

 83.13 888 88.18 68 .81.8 36 الترفيو

 8.11 8. 1.83 88 6.31 81 الإدمان وشدة التعلق بو

 811 138 811 816 811 611 المجموع

                     1.11مستوى الدلالة   86.13الجدولية    8درجات حرية       كا 3       1.16المحسوبة  8كا

 النتيجة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في دوافع استخدام موقع الفيسبوك.

 بحوثين لموقع الفيسبوك حسب متغير الجنس.يبين دوافع مواصلة استخدام الم 88جدول رقم 
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 دوافع استخدام الفيسبوك لدى عينة الدراسة. يوضح 88شكل رقم

من بتُ الدفاىيم الدفصلية في مقتًب الاستخدامات والإشباعات لصد مفهوم الدافع، أو دوافع التعرض، 

دراسة علاقة الجمهور بوسيلة طا حوّل والذي، انطلاقا من اعتبار الجمهور الدستخدم لوسائل الإعلام جمهورا نش

الإعلام من الإجابة على سؤال )ماذا؟( إلى الإجابة على سؤال )لداذا؟( للتعرف على أسباب تعرض الجمهور 

لوسائل الإعلام، في لزاولة للتعرف على الاشباعات التي يحققها ىذا التعرض بالنسبة الجمهور، وبذلك تم تحويل 

تمام بما تفعلو الرسالة بالجمهور إلى ما يفعلو الجمهور بالرسالة، ومن ىنا اختلف ىذا اىتمام الباحثتُ من الاى

الددخل عن الدداخل التي سبقتو، حيث ركز ىذا الددخل على الجمهور: خصائصو، ودوافعو، انطلاقا من مفهوم 

 1الجمهور النشط )الاجعابي( الذي يختار رسالة إعلامية معينة لتحقيق منفعة ما.

                                                           

 .233ص ذكره،مرجع سبق ، نظريات الإعلام وتطبيقاتها العربيةعاطف عدلي العبد، نهى عاطف العبد،  1 
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الدوافع على مستوى الأفراد وتتحدد بعوامل بيولوجية ونفسية واجتماعية، يشبعها الأفراد تبعا  وتوجد

لظروفهم عن طريق الوسائل الطبيعية كالدافع إلى التفاعل الاجتماعي يدكن أن يتم بصفة طبيعية من خلال 

إلى إشباعها عن طريق التعرض  الاتصال في وضعية الوجو للوجو، لكن إذا تعذرت الوسائل الطبيعية يلجأ الأفراد

  1إلى وسائل الإعلام

ومن خلال بيانات الجدول أعلاه والذي تجيب بياناتو على سؤال مفتوح صيغتو: ما الذي يدفعك 

لدواصلة استخدام الفيسبوك؟ اتضح أن دوافع استخدام الفيسبوك ومواصلة استخدامو لدى عينة الدراسة متعددة 

يليو دافع كسب الدعلومات ومعرفة الأخبار ، % 91.11تواصل الدرتبة الأولى بنسبة ومتباينة، حيث احتل دافع ال

وبنسبة مقاربة كسب صداقات جديدة والتعرف على أصدقاء  ،% 63.5ثم بدافع التًفيو بنسبة ، %26.12بنسبة 

اء الرأي يليها دافع الدشاركة وإبد، %1.18غت نسبة الإدمان على الدوقع في حتُ بل، % 61.81جدد بنسبة 

 .% 2.12ومعرفة جديد الأصدقاء وتفكتَىم بنسبة  ،% 5.11بنسبة 

ىذه النتائج بربطها بتمثلات الشباب عينة الدراسة للموقع على أنو أداة تواصلية لا يدكن  فستَويدكن ت

ينة وبهذا يتضح أن ع 61الاستغناء عنها وأنو وسيلة لنسج علاقات اجتماعية جديدة، حسب بيانات الجدول رقم 

 الدراسة ترى في الفيسبوك أداة تواصلية بالأساس لذذا تستخدمو لذذا الغرض.

                                                           
 .13، مرجع سبق ذكره، صالإعلام والمجتمعالسعيد بومعيزة، عزي عبد الرحمان،  1
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فلسفة التواصل في وتتوافق بيانات ىذا الجدول مع نتائج دراسة مؤيد نصيف جاسم السعدي عن 

والتي أكدت أن الدافع الرئيس لاستخدام موقع الفيسبوك ىو التواصل وىذا ما يؤكد الوظيفة  1موقع الفيسبوك

 لتواصلية للموقع، يليو دافع الرغبة في قضاء وقت الفراغ، ثم الرغبة في الحصول على الدعلومات غتَ الدتاحة.ا

ومن خلال حساب كا مربع تبتُ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بتُ الجنستُ في دوافع استخدام 

عند مستوى   61.13 تبلغ     الجدولية التي 2وىي نسبة أقل من  كا  1.89 2موقع الفيسبوك، حيث بلغت كا

         درجات حرية.    3تحت  1.15الدلالة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .213، مرجع سبق ذكره، صفلسفة التواصل في موقع الفيسبوكمؤيد نصيف جاسم السعدي،  1
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 ثامنا: نوع المشاركات التي ينشرىا أفراد العينة على صفحاتهم الشخصية حسب متغير الجنس.

 الجنس                  

 نوع المشاركات 

 المجموع أنثى ذكر 

 % التكرار  % ك % ك

 68.31 88. 68.61 31 68.68 8.8 صور

 8...8 811 11..8 11 88..8 8.1 مقالات

 1..83 8.6 83.38 1. 83786 38 فيديوىات

 3.81 18 3.16 88 3.86 61 كتب ومجلات

 8.63 11 3.16 88 8.13 6. روابط

 ...8 81 1.36 18 8.11 88 ألعاب

 1.33 18 11 11 8.13 18 عبر وحكم

 1.33 18 11 11 8.13 18 لا أنشر أكتفي بالإطلاع فقط

 811 338 811 888 811 181 1المجموع *

                     1.11مستوى الدلالة       86.13  الجدولية    8درجات حرية       كا 3      1.18المحسوبة   8كا

 .النتيجة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في نوع المشاركات

 المشاركات التي ينشرىا أفراد العينة على صفحاتهم الشخصية حسب متغير الجنس. يبين نوع 83جدول رقم 

                                                           
 ع التكرارات يتجاوز عدد أفراد العينة لاختيار أكثر من احتمال.*لرمو   1
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تتنوع وتتعدد الخدمات والتطبيقات التي يوفرىا موقع الفيسبوك لدستخدميو، ومن بتُ أىم ىذه الخدمات 

ن ذاتو خاصية الصفحات وجدران البروفايل، والتي تفسح المجال للمستخدم ليكون أكثر تلقائية في التعبتَ ع

من ىنا  1وىويتو، فكل صفحة فيسبوكية ىي انعكاس لوقت، ولددارك، ولاىتمامات، وللانتماء السياسي لصاحبها

تتنوع وتتعدد الدشاركات والدضامتُ التي يتشاركها الدستخدمون من صور ومقالات وروابط لأغاني أو كتب أو 

 غتَىا.

تليها ، %16.31 في الدرتبة الأولى بنسبة ور تأتيويتبتُ من خلال بيانات الجدول أعلاه أن مشاركة الص

في حتُ أجاب ستة مبحوثتُ فقط أنهم لا ينشرون ، %63.95ثم الفيديوىات بنسبة ، %29.96الدقالات بنسبة 

وتعكس ىذه الأرقام الذاجس التواصلي لدى أفراد  ،% 1.33أي لزتوى ويكتفون بالإطلاع فقط وىم يدثلون 

بيانات الجداول السابقة، حيث يهدف أفراد العينة إلى التواصل عبر الدوقع بالدرجة  العينة كما تبتُ من خلال

الأولى، وكذا الاستفادة من خاصية التفاعلية التي يتيحها الدوقع، حيث أن كل أفراد العينة يقومون بنشر ومشاركة 

 لاع.لزتويات معينة مع أصدقائهم ونسبة ضئيلة جدا لشن لا ينشرون ويكتفون فقط بالإط

وبتحليل ىذه البيانات نستشف طغيان وىيمنة ثقافة الصورة على الاستخدام التواصلي لدوقع الفيسبوك، 

على النسق الثقافي والفكري للأجيال الشبابية الدعاصرة، فالصورة تتسيّد آليات  لشا يعكس ىيمنتها أيضا، الصورة،

ن وتغدو الحضارة حضارة صورة على حد تعبتَ سيد التفكتَ والاستقبال والتأويل حتى لتطغى على ثقافة الإنسا

الديديولوجيا رجيس دوبريو، فالصورة، وبما تدلكو من إمكانات تعبتَية وطاقة إبهارية ولذة مشهدية متجددة، تتفوق 

على بلاغة الكلمات لتمنح لدستخدميها الشباب إمكانيات جديدة للتعبتَ والتحليل للمواقف الشخصية 

                                                           
1
  Jessica Lee Pugh, A qualitative study of the facebook social network, the desire of influence, 

associate and construct a representative and ideal identity, op cit,p95. 
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وواقع الأمر أن الاىتمام بالصور ليس حكرا على عصر أو حقبة زمنية دون غتَىا، فقد عرفت  والحالات النفسية.

البشرية على اختلاف ثقافاتها وأدواتها التعبتَية الصور منذ آلاف السنتُ ) الدنقوشات والرسوم على جدران 

 التفكتَ بها.الكهوف(، حيث لا يدكن استثناء فتًة من التاريخ تكون خالية من إنتاج الصور أو 

فالصورة ليست ظاىرة تبرز وتختفي، إنما ىي حقيقة متلازمة مع عمليات التفكتَ والإدراك البشري  إذ  

دخلات الحسية للأفراد إنما ىي مدخلات بصرية ونظرةٌ فاحصةٌ في تركيبة %00تُشتَ أدبيات الصورة إلى أن 
ُ
من الد

بي تنُبؤ أن التفكتَ إنما تدور مدياتو حول الصور واقعيةً كانت النظام البصري للإنسان ومدى ارتباطو بالجهاز العص

 أو مُتَخَيَّلةً.           

وبالتالي فهيمنة الصورة على النسق الفكري والثقافي لذذا العصر لا يعتٍ أن الصورة أمر مستجد في 

تحول الصورة من الذامش  عنيوالتاريخ الإنساني، فتعرُّض الإنسان إلى الصور أمر تقليدي، إنما يعتٍ من ضمن ما ي

 1إلى الدركز، ومن الحضور الجزئي إلى موقع الذيمنة والسيادة على غتَىا من العناصر والأدوات الثقافية.

إن تحليل علاقة الشباب بالصورة الرقمية كمجال جديد للتفاعل الاجتماعي والثقافي، لابد أن يعود في 

الاستنتاج إلى جملة الخصائص الاتصالية لذذه الفئة بصفتها حاملة مفاىيمو ومناىجو في التشخيص والاستدلال و 

لدضامتُ التغيتَ، مسكونة بهواجس تنمية الواقع، طموحة لفعل الإصلاح والتحديث، وىو ما جععل من ىذه 

ائل الفئات أقرب إلى التفاعل مع أشكال الصور الدتداولة في الفضاء الافتًاضي وأقدر على استبطان التأثتَات والرس

الدختلفة لذذه الصور، تحريرا للخيال والتفكتَ وإرضاء للأحلام الشبابية الناشئة، الأمر الذي قد يثتَ لديها انفعالات 

نرجسية تقودىا إلى نوع من الانفعالات الدطلقة، حينما تتباعد الصور الوهمية والدتخيلة للذوات والأشياء عن 

                                                           
 . 9، ص2113مؤتدر ثقافة الصورة، جامعة فيلادلفيا  عمان  لصورة في تغطية العدوان الإسرائيلي على غزة،استخدام امي العبد الله، 1
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ت تأثتَ التجسيد الاستعراضي بالغ القوة للشخصيات والأبطال صورىا الحقيقية في العالم الواقعي، وذلك تح

والنجوم وكثافة الدشاىد الدعروضة عبر الشاشات، إن الروابط الثقافية والتًفيهية التي أضحت قائمة اليوم بتُ 

تصال تحيل الشباب كشريحة اجتماعية وبتُ الصورة الرقمية الدتداولة عبر الوسائط الحديثة لتكنولوجيا الدعلومات والا

إلى علاقات تتعمق باستمرار وتتحول شيئا فشيئا إلى نوع من الحاجات الاجتماعية التي تتحكم في علاقات 

الشباب بحجم الصور الدتدفقة عبر شاشات الحواسيب التي تحولت عبر لسزونها الدلالي وأنماطها التفاعلية إلى أدوات 

ولعل من أىم  1اضرة في الدشهد الثقافي اليومي للأفراد والجماعاتاتصالية عالية التأثتَ ووسائط حوارية لشتدة وح

دوافع مشاىدة الشباب للصورة الرقمية وانفتاحو على آليات استخدامها الدختلفة اضطلاعها بوظيفة التًفيو 

ق والتًويح كشاغل اجتماعي أساسي يبرر واقع انفتاح الشباب على المجتمع الافتًاضي للصورة في ارتباطو الوثي

 l'éphémère"2"بالظرفي والعابر 

وتتوافق بيانات ىذا الجدول مع نتائج دراسة قرناني يستُ عن استخدام الشباب الجزائري الدراىق 

والتي توصلت إلى أن الصور ىي أكثر  3لتكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثة في ضوء نظرية الحتمية القيمية

ومشاركتها، كما أكدت الدراسة أن نشر الصور من أكثر الأنشطة التي تتم  الدضامتُ التي يفضل أفراد العينة نشرىا

مليون صورة تنشر يوميا  044لشارستها عبر مواقع التواصل الاجتماعي، حيث تشتَ الدراسات إلى أن أكثر من 

 مليون صورة عبر تطبق 55مليون صورة منها عبر موقع الفيسبوك، و  054عبر مواقع التواصل الاجتماعي، 

 الانستغرام. 
                                                           

، مداخلات الدلتقى الدولي الثاني شبكات التواصل الاجتماعي للشباب والفضاءات الجديدة لصناعة الصورة العنيفةفريد الصغتَي،  1
 1ص ، 2161جامعة بسكرة  حول الإعلام الجديد،

 .61الدرجع نفسو، ص 2
مرجع استخدام الشباب الجزائري المراىق لتكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثة في ضوء نظرية الحتمية القيمية، يستُ قرناني،  3

 .928سبق ذكره، ص
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عينة  أفراد أنماط استخدام موقع الفيسبوك لدىالفصل السادس الدتعلقة بعادات و  تبتُ من خلال نتائج

نسبة و يستخدمون الفيسبوك من سنة إلى ثلاث سنوات، من الشباب عينة الدراسة  % 93الدراسة أن 

تبتُ أن متوسط الفصل  مؤشرات وبيانات جداول يستخدمونو من ثلاث إلى ست سنوات. ومن خلال96%

 % 611، ويتصفح كل الدبحوثتُ ما يدثل نسبة عدد سنوات استخدام الفيسبوك ىو من سنة إلى ست سنوات

والفتًة الدفضلة ىي  من ساعة إلى ثلاث ساعاتفهو  الدوقع بشكل يومي، أما الدتوسط الزمتٍ لاستخدام الدوقع 

ل حيزا ىاما في النشاط الاجتماعي وقع الفيسبوك أضحى يحتأن مالفتًة الليلية، كما تبتُ من خلال النتائج 

دافع  يأتي في مقدمتهاالعينة دوافع استخدام الفيسبوك لدى  وتتعددللشباب وأنو جزء ىام من الحياة اليومية لذم. 

ة ثم بدافع التًفيو بنسب%،  26.12يليو دافع كسب الدعلومات ومعرفة الأخبار بنسبة %،  91.11التواصل بنسبة 

 .%61.81وبنسبة مقاربة كسب صداقات جديدة والتعرف على أصدقاء جدد بنسبة %،  63.5
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مع التوسع في استخدام تكنولوجيا الدعلومات والشبكات الاجتماعية يزداد التعامل مع واقع الحياة من 

لم يعد تعامل الفرد حيث خلال الوسيط الالكتًوني، من جدران الفيسبوك وخدمات الشبكات الاجتماعية، 

ئلية التي يزخر بها فضاء الانتًنت، عوالم لزصورا في عالم الواقع فقط، بل يزداد تعاملو يوما بعد يوم مع العوالم الخا

 1ية ويدارس فيها خبرات غتَ مسبوقة.من صنع أنساق الرموز يدارس فيها الفرد كثتَا من أنشطة حياتو اليوم

الدتنوعة أشبو بدسرح اجتماعي الدتعددة و شبكة الفيسبوك، بجدرانها وصفحاتها الشخصية وخدماتها ف

اضية أنماط التواصل وصيغ التعبتَ ودلالات البحث عن الأنا بالدعتٌ الاجتماعي للذات، بسارس فيو الذوات الافتً 

شبيهة بالدسرحة الاجتماعية  سلوكات ولشارسات في إطار للكلمة في سياق بذاربها الداخلية وتفاعلاتها مع الآخر.

أسمي " Alain Touranللذات لدا يتخذ الآخر مرآة تعكس صورة الأنا كذات،وفي ىذا السياق يقول ألان توران 

     2ذاتا الرغبة في أن أكون فردا، وصنع تاريخ شخصي وإعطاء معتٌ لتجارب الحياة الفردية".

فما يسمح بو موقع الفيسبوك من اختيار للاسم، وبسظهر  في صورة البروفايل، واختيار لدلامح الشخصية 

واختيار للأصدقاء وبناء رأسمال رمزي أراد، ا شخصيتو وفق م ىو أيضا الذي يبتٍ،في سياق تفاعلاتها مع الآخر 

تضفي حياة على العالم التي  وغتَىا من الدمارسات الافتًاضية  وردود ومنشورات من خلال لرموعة تفاعلات

   .يندرج ضمن ما يسمى بإعادة التًكيب الدمكنة لدصادر الذوية الفردية للشباب وأنظمة الدعتٌ الدقتًنة بها الافتًاضي 

مغامرة الإبحار في العالم الافتًاضي فضاءات تواصلية بتُ الذات والآخر الدمكن أو الآخر  تفتححيث 

تغدو الذوية الفردية في ىذه الدقامات عملا و الحامل لإمكانات الدلالة بالدفهوم الدارج عند جورج ىربرت ميد، 

ي ىو ابتكار "لآخر التماىي" وطلبا أ  identification et identitéىوياتيا متميزا بازدواجية التماىي والذوية 
                                                           

، 276،  العدد 2001، سلسلة عالم الدعرفة، المجلس الوطتٍ للثقافة والفنون والآداب، ديسمبر صر المعلوماتعالثقافة العربية و نبيل علي،  1
 .309ص

 137، صمرجع سابق، تنشئة الهويات الفردية عند الشباب عبر الفضاءات الاتصالية والمعلوماتيةعادل بن الحاج رحومة،  2
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فالذوية الذاتية في بذاربها مع العوالم الاجتماعية ذات الدلالة والدعتٌ ، للمعتٌ وصيغة التعبتَ بالنسبة إلى الذوية الفردية

تتحول إلى نتاج عملها الذويتي في البحث عن معتٌ، وحاجة دائمة إلى الاعتبار بذسدىا أنماط التواصل مع الآخر 

  1ال، وأصناف التعبتَ عن الذاتالد

الدوافع والسلوكات من وراء النشاط  أن Noelle J. Hum ويل ىاموفي ىذا السياق أكدت ن

أن  ، فقد كشفت دراسات حديثةمهمة جدا في الكشف عن السياقات والدمارسات الاتصالية الجديدة الانتًنتي

الاتصال الوسائطي عبر  ، حيث أنز صورة عن الذاتخلق وتعزيىو لذذه السلوكات الانتًنتية من أىم الحوافز 

ويسمح للمتفاعلتُ برسم ملامح ذواتهم   يعزز ولا ينقص العلاقات البتُ شخصية والدهارات الاجتماعيةالحاسوب، 

  2كيفهما أرادوا

ة لدى الشباب عينة الدراسة ودراسة بسثل الذوية الفردي صيص لزور لدراسة التعبتَ عن الذويةتم بز من ىنا

بتُ الواقع والافتًاض من خلال عدة زوايا منها شبكة الأصدقاء وماذا تعتٍ شبكة الأصدقاء للمستخدم عينة 

 الدراسة، وبعض زوايا التعبتَ عن الذات مثل الاسم الدختار ودلالاتو والصورة الدختارة ودلالاتها أيضا.

الدراسة تم التطرق إلى علاقة  وفي سبيل مقاربة أعمق للممارسات التي يقوم بها الدستخدمون عينة

و بعدىا عن الواقع ومدى اىتمام الدستخدمتُ ومدى قربها أ الشخصية الافتًاضية في الفيسبوك بالشخصية الواقعية

وإلى أي مدى يساىم الفيسبوك في خلق الرضى الذاتي للمستخدم وفي رسم  عينة الدراسة بسمعتهم الالكتًونية

أن استخدام الفيسبوك يرتبط إيجابيا بالدستويات الأعلى للرضى كدت دراسات فقد أ .ملامح الشخص الافتًاضي

                                                           
 137، صالدرجع نفسو 1

2 Noelle J. Hum, Perrin E. Chamberlin , et al, A picture is worth a thousand words: A content analysis of 

Facebook profile photographs,op cit,p 18 82  
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، بعبارة أخرى الأفراد الذين يحافظون على social trustوالحقيقة الاجتماعية  self satisfactionالذاتي، 

  1الاجتماعيشهرة رقمية يحسون أنهم أكثر ارتباطا بأقرانهم، ويدلكون مستوى إجمالي أعلى من السعادة والرضى 

 عبر الفيسبوك لدى عينة الدراسة. هويةالمحور الرابع: التعبير عن ال

 أولا: عدد أصدقاء المبحوثين حسب متغير الجنس.

 الجنس                  

 عدد الأصدقاء 

 المجموع أنثى ذكر 

 % التكرار  % ك % ك

 47 188 74.57 88 35.46 100 صديق 100أقل من 

 25.5 102 18.64 22 28.36 80 صديق 200إلى  100من 

 27.5 110 6.77 08 36.17 102 صديق 200أكثر من 

 100 400 100 118 100 282 المجموع

                     0.05عند مستوى الدلالة   5.99الجدولية    2تحت  درجتين للحرية       كا  8.61المحسوبة    2كا

 ة بين الجنسين في عدد الأصدقاء.النتيجة: توجد فروق ذات دلالة إحصائي

 يبين عدد أصدقاء المبحوثين وفق متغير الجنس. 18جدول رقم 

 تتأسس الشبكات الاجتماعية على مبدأين هما:

 أصدقاء أصدقائي ىم أصدقائي أيضا. -

 2الأشخاص الذين يتبادلون ويشتًكون الاىتمامات نفسها التي أىتم بها ىم أيضا أصدقائي. -

                                                           
1 Ibid , p1828. 
2
 Laurent collée, sécurité et vie privée sur les réseaux sociaux, op cit, p12   
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من أىم الدمارسات التي يقوم بها مستخدمو الشبكات الاجتماعية، خاصة منها  فتكوين الصداقات

من خلال  online impression formationشبكة الفيسبوك، كما يعتبر تكوين الانطباعات على الخط 

 استنتاجات وملاحظات عن أصدقاء الفرد الفيسبوكيتُ، من المجالات البحثية الذامة التي تعطي معايتَ ومؤشرات

ىامة على الرأسمال الاجتماعي للفرد وعلاقاتو الافتًاضية، فبالنظر إلى السمات العامة التي تعزز الدرغوبية 

يقيم ويقدر الدستخدمون مستوى ىذه السمات من خلال الانطباعات التي  Social Desirabilityالاجتماعية 

لنوع من السلوك الانتًنتي يقابل سلوك الاتصال يتلقاىا الفرد من أصدقائو ومن خلال بروفايلات الدتتبعتُ. ىذا ا

غتَ اللفظي في الاتصال التقليدي وجها لوجو. إدراك الدرغوبية الاجتماعية ليس الاستدلال الوحيد الذي يرغب 

أن عدد أصدقاء  فقد أثبتت دراسات عدةمستخدمو الفيسبوك في برديده من خلال بروفايلات الأصدقاء، 

 1لديو تأثتَ معتبر على إدراك جاذبية الدستخدمالشخص ومستوى جاذبيتهم 

أن عدد الأصدقاء ىو جزء من الذوية  في دراساتها عن بناء الذات الافتًاضية اعتبرت فاني حورج كما

 الذوية المحسوبةتظهر ، إلى جانب الذوية الدعلنة والذوية الفعالة، كما سبق تناولو في الفصول النظرية،  حيث المحسوبة

 تغتَات الكمية التي تظهرىا الشبكة مثل عدد الأصدقاء، عدد المجموعات وغتَىا.من خلال الد

وبناء على ذلك تم سؤال الدبحوثتُ عينة الدراسة عن عدد أصدقائهم في الفيسبوك وتم تقسيم الفئات 

صديق، ومن  200صديق، وفئة أكثر من  200إلى  100صديق، فئة من  100إلى ثلاث فئات فئة أقل من 

تلتها  ،%47تكرارا وبنسبة  188بيانات الجدول أعلاه تبتُ أن فئة أقل من مئة صديق ىي الفئة الغالبة بخلال 

 102إلى مئتي صديق ب 100وبنسبة مقاربة فئة من  % 27.5مفردة وبنسبة  110فئة أكثر من مئتي صديق ب 

 .% 25.5تكرارا وبنسبة 
                                                           

1 Noelle J. Hum, Perrin E. Chamberlin , et al, A picture is worth a thousand words: A content analysis of 

Facebook profile photographs, Computers in Human Behavior, op cit,  p 1829 
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أغلبهم ذوو  –لدراسة والتي يغلب عليها الفئة الدثقفة وقد تعزى ىذه الأرقام إلى طبيعة الدبحوثتُ عينة ا

وبالتالي فإن ىناك انتقاء نوعيا لطلبات الصداقة، لشا يؤشر إلى أن الدبحوثتُ لا يهمهم   -مستوى تعليمي جامعي

تبتُ  2كاوبحساب   كثرة عدد الأصدقاء قدر ما يهمهم التواصل مع أصدقائهم الذين يرغبون فعلا في صداقتهم.

برت  درجتتُ   8.61    2روق ذات دلالة إحصائية بتُ النوعتُ في عدد الأصدقاء، حيث بلغ نسبة كاوجود ف

 .                    0.05عند مستوى الدلالة   5.99الجدولية الدقدرة ب    2للحرية، وىي أكبر من كا

 ثانيا: عدد أصدقاء المبحوثين حسب متغير الفئة العمرية.

  الفئة العمرية      

 عدد الأصدقاء

 المجموع 31-35 26-30  21-25  15-20

 % ك  % ك % ك % ك % ك

 47 188 50 26 37.20 32 48.64 108 55 22 100أقل من 

 25.5 102 19.23 10 34.88 30 23.42 52 25 10 200إلى  100من 

 27.5 110 30.76 16 27.90 24 27.92 62 20 08 200أكثر من 

 100 400 100 52 100 86 100 222 100 40 المجموع

                     0.05مستوى الدلالة      12.59الجدولية    2درجات حرية       كا 6      0.51المحسوبة   2كا

 . النتيجة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الفئات العمرية  في عدد الأصدقاء

 متغير الفئة العمرية. يبين عدد أصدقاء عينة الدراسة حسب 19جدول رقم 

 يتناول الجدول أعلاه عدد أصدقاء الدبحوث وعلاقتو بالفئات العمرية الدعتمدة، ويتبتُ من خلال بياناتو:

صديق ىي الفئة الغالبة لدى كافة الشرائح العمرية الدعتمدة في الدراسة، حيث  100أن فئة أقل من 

 %48.64نة، وىي النسبة الغالبة، كما جاءت بنسبة س 20إلى  15لدى الفئة العمرية من  %55جاءت بنسبة 
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 % 50سنة، وبنسبة  30إلى  26لدى الفئة العمرية  37.20سنة، وبنسبة  25إلى  21لدى الفئة العمرية من 

صديق لدى الفئات العمرية  200إلى  100وفي الدرتبة الثانية جاءت فئة من  سنة. 35إلى  31لدى الفئة العمرية 

صديق في الدرتبة الثانية لدى الفئات  200، في حتُ جاءت فئة أكثر من 30إلى  26ن وم 20إلى  15من 

 .35إلى  31ومن  25إلى  21العمرية من 

وبتطبيق اختبار كا مربع على بيانات الجدول أعلاه، تبتُ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى  

الجدولية   2وىي أقل من  كا 0.51المحسوبة   2نسبة كالدتغتَ الفئة العمرية وعلاقتو بعدد الأصدقاء، حيث بلغت 

 .درجات حرية 6برت    0.05عند مستوى الدلالة  12.59
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 .يعني لك عدد أصدقائك في الفيسبوكثالثا: ماذا 

                            الرأي              

 العبارة

 إناث                ذكور                     

 معارض لزايد موافق معارض لزايد موافق

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك
كثرة عدد الأصدقاء في 

 سعادةالفيسبوك يشعرني بال
62 21.98 106 37.58 114 40.42 18 15.25 26 22.03 74 62.71 

كثرة عدد الأصدقاء لا 
 يعتٍ لي شيئا

110 39 76 26.95 96 34.04 54 45.76 38 32.20 26 22.03 

بالشهرة الافتًاضية  أحس
بزيادة عدد أصدقائي في 

 الفيسبوك

64 22.69 62 21.98 156 55.31 24 20.33 20 16.94 74 62.71 

 35.59 42 33.89 40 30.5 36 26.95 76 32.62 92 40.42 114 لا أراقب عدد الأصدقاء

أفخر وأتباىى بعدد 
 أصدقائي في الفيسبوك

94 33.33 46 16.31 142 50.35 28 23.72 10 8.47 80 67.79 

قلة عدد أصدقائي يشعرني 
 بالعزلة النفسية

184 65.24 16 5.67 82 29.07 66 55.93 04 3.38 48 40.67 

 النتيجة: اتجاه سلبي                                              1.79متوسط شدة الاتجاه العام 
 سبوك وعلاقتو بجنس المبحوثين.يبين معنى عدد الأصدقاء في شبكة الفي 20جدول رقم 

قائمة الأصدقاء والدعارف وأصدقاء الأصدقاء مرفولوجيا شبكة الفيسبوك التي تراكم الرأسمال تشكّل  

الاجتماعي الذي يعزز ما ىو مشتًك بتُ الدنخرطتُ في ىذه الشبكة ويسمح لذم بتكوين ىويتهم من خلال  
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البسيطة في  الحياة التي تتسرب عبر الحديث عن اليومي الذي يشد التفاعل الاجتماعي وتبادل الخدمات والدعارف 

  1 حلقات ىذه الشبكة.

  self satisfactionوقد وُجِد أن استخدام الفيسبوك يرتبط إيجابيا بالدستويات الأعلى للرضى الذاتي،  

ة يحسون أنهم أكثر ارتباطا ، بعبارة أخرى الأفراد الذين يحافظون على شهرة رقميsocial trustوالثقة الاجتماعية 

ىذا الطرح يؤيده أيضا كل من  2بأقرانهم، ويدلكون مستوى إجمالي أعلى من السعادة والرضى الاجتماعي

Ellison ،Steinfieldو ،Lampe الذين استخلصوا أن إدراك الفرد في تواصلو مع الآخرين مرتبط إلى حد ما ،

وك مثل التذكتَ بأعياد الديلاد مثلا. بالإضافة إلى ذلك تأسيس روابط بدواءمة ولرانية الخدمات التي يوفرىا الفيسب

اجتماعية ترتبط إيجابيا بتأسيس ىوية اجتماعية، ومستخدمو الفيسبوك يفعلون ذلك بنجاح بالإشارة إلى 

 عضويتهم في بعض المجموعات الفرعية ) الأصل، النوع  (، والثقافات الفرعية موسيقى، أفلام.

أعمق لعلاقات الصداقة التي يربطها الدستخدمون عينة الدراسة وعدد أصدقائهم تم وفي سبيل فهم 

بدعتٌ ىل يهتم الدستخدمون عينة الدراسة بشدة لعدد  سؤالذم ماذا يعتٍ لك عدد أصدقائك في الفيسبوك،

م لا يهتم بو الأصدقاء، وللشهرة الافتًاضية وىل يشعرىم العدد الكبتَ بالسعادة، أم أن عدد الأصدقاء لررد رق

 ،لزايدالإجابة عنها بدوافق، وتم اقتًاح لرموعة من العبارات يختار الدبحوث  الدستخدم بقدر ما يهتم بالتواصل.

 .معارض

                                                           
جع سبق ذكره، ، مر الشباب في دولة الإمارات  والشبكات الاجتماعية الافتراضية مقاربة للتمثلات والاستخداماتنصر الدين العياضي، 1

 86ص
2 Noelle J. Hum, Perrin E. Chamberlin , et al, A picture is worth a thousand words: A content analysis of 

Facebook profile photographs,op cit,p 18 82  
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، ىي بالسعادة فيما يخص العبارة الأولى والتي تتضمن أن عدد الأصدقاء في الفيسبوك يشعر الدستخدم

 Jong-Eun Roselynوجون اين روزلتُ لي  ،Junghyun Kimجان غتُ كيم عبارة مستوحاة من دراسة 

Lee ذاتالفيسبوك طريق السعادة: تأثير عدد أصدقاء الفيسبوك والتعبير عن ال في دراستهما الدعنونة ب 

والتي توصلت إلى أن عدد أصدقاء الدستخدم في الفيسبوك وأسلوب تعبتَه عن   1الذاتية.على الرضى والسعادة 

أجاب وعلى عكس ما توصلت إليو ىذه الدراسة اطية بدعدلات السعادة والرضى الذاتي، ذاتو لديو علاقة ارتب

من الإناث أنهم يعارضون أيضا ىذه  %62.71من الذكور أنهم يعارضون ىذه العبارة، وأجاب  40.42%

تلكون أقل العبارة، ويدكن قراءة ىذه النسب في سياق أرقام الجدول السابق والتي أكدت أن معظم أفراد العينة يد

صديق وبالتالي فإن العينة لزل الدراسة ليست مهووسة بتكوين صداقات افتًاضية أو مهووسة بعدد  100من 

وفي السياق نفسو أجاب معظم أفراد العينة أنهم  الأصدقاء بقدر ما تستخدم الفيسبوك للتواصل الناضج والعقلاني.

من الذكور  %55.31أصدقائي في الفيسبوك، حيث أجاب يعارضون عبارة أحس بالشهرة الافتًاضية بزيادة عدد 

 من الإناث أنهن تعارضن أيضا ىذه العبارة. %62.71أنهم يعارضون ىذه العبارة، كما أجاب 

من الذكور أنهم يوافقون على ىذه  %40.42أما عن عبارة لا أراقب عدد الأصدقاء، فقد أجاب 

بأنهم يعارضون أما عن الإناث فقد جاءت النسب أيضا  26.95بالحياد وأجاب  32.62العبارة، بينما أجاب 

 .ب القبول30.5بالحياد وأجاب  33.89بأنهم يعارضون ىذه العبارة، وأجاب  35.39متقاربة حيث أجاب 

من الذكور أنهم  %65.24فيما يخص عبارة قلة عدد أصدقائي يشعرني بالعزلة النفسية فقد أجاب و 

 تالحياد، أما عن الإناث فقد أجاب 5.67بأنهم يعارضون والتزم  29.07أجاب  يوافقون على ىذه العبارة، بينما

بالحياد، ويدكن تفستَ ىذه النسب  3.38والتزم  %40.67وافقن على ىذا، فيما عارض العبارة ن تأنه 55.93%

                                                           
1
 Junghyun Kim, and Jong-Eun Roselyn Lee, The Facebook Paths to Happiness: op cit,p 163.  
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ء على وبناأن أىم استخدامات الفيسبوك ىي خدمة التواصل لتوسيع الشبكة الاجتماعية للفرد، حيث باعتبار 

ن أحد أىم استخدامات الفيسبوك ليس فقط معرفة معلومات عن الآخرين، إنما لإعادة فإ، 1Pempetدراسة 

واحدة من أكثر إغراءات الفيسبوك تكمن في قابلية حيث أن الاتصال والتواصل بالحياة الحقيقية للأصدقاء، 

سبوك يوفر أداة للتعبتَ عن الذات لتشكيل توسيع وتقوية الشبكة الاجتماعية للفرد، لشا يعطي إحساسا أن الفي

 بزرج الدستخدم من العزلة وتعطيو آفاقا أوسع للتواصل الاجتماعي. روابط اجتماعية

 .جنسالمبحوثون عبر الفيسبوك حسب الرابعا: الاسم الذي يتواصل بو 

 الجنس                  

 نوع الاسم 

 المجموع أنثى ذكر 

 % التكرار  % ك % ك

 61 244 38.98 46 70.21 198 م الحقيقيالاس

 39 156 61.01 72 29.78 84 اسم مستعار

 100 400 100 118 100 282 المجموع

                     0.05عند مستوى الدلالة   3.84الجدولية    2تحت  درجة حرية واحدة  كا    6.74المحسوبة   2كا 

 الجنسين في الاسم الذي يتواصلون بو عبر الفيسبوك. النتيجة: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين

 يوضح الاسم الذي يختاره المبحوثون في التواصل عبر الفيسبوك وعلاقتو بمتغير الجنس.21جدول رقم

تعتبر الأسماء والصور التي يختارىا الدبحوث للتعريف بهويتو من مستويات التقديم اللساني والأيقوني 

سد والوجو الذي يعتبر من لزددات الذوية الواقعية الحقيقية ويعبر عن حقيقة الشيء للهوية، فهي، في غياب الج

وجو لأنوّ الشيء البارز يختزل ابن عربي حقيقة الإنسان في ال أينعربي "وجو الشيء حقيقتو"،  على حد تعبتَ ابن
                                                           

1 Noelle J. Hum, Perrin E. Chamberlin , et al, A picture is worth a thousand words: A content analysis of 

Facebook profile photographs,op cit,p 1830.  
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الشيء النادر والعزيز في من نظامو العضوي وبزتًقو معظم قنوات الحسّ من نطق وشمّ ورؤية وسماع. الوجو ىو 

في إطار غياب وبذاوز الوجو والجسد في  1الإنسان، بدونو لا ىوية لو ولا ملامح، شبيو بجمجمة لا حياة فيها

سياق الاتصال الافتًاضي الذي يتجاوز سياقات الحضور وطقوس الدكان، يعتبر الاسم من أىم أبعاد الوجود 

ية الافتًاضية. أو ىو جزء من الذوية الدعلنة حسب دراسة فاني جورج  عن الافتًاضي، وبالتالي من أىم لزددات الذو 

الذوية الدعلنة وتتكون من الدعلومات وية الرقمية إلى ثلاث مستويات: والتي قسمت الذ 2بسثلات الذات والذوية الرقمية

ى من الكشف الدعلن الدوضوعة من طرف الدستخدم مثل الاسم وتاريخ الديلاد والصورة. والذوية الفعالة وتتبد

للممارسات والأنشطة التي يقوم بها الدستخدم والتي يظهرىا نظام التشغيل مثل فلان أصبح صديق فلان، أو فلان 

يتابع الصفحة الفلانية... أما الذوية المحسوبة، فتظهر من خلال الدتغتَات الكمية التي تظهرىا الشبكة مثل عدد 

 الأصدقاء، عدد المجموعات وغتَىا.

أن الدستخدم في  3ما اعتبرت الباحثة نفسها  في دراستها عن الاتصال الوسائطي عبر الحاسوبك

مواجهة استمارة التسجيل في خدمة تواصلية يقاد بضم الياء إلى التساؤل: إذا كنت أتلخص في لرموعة كلمات أو 

بعض الدعلومات التي يعتبرىا رموز، ماذا ستكون ىذه الكلمات والرموز؟ وفي ىذه العلمية يقوم الشخص بتجريد 

غتَ ذات صلة ويختار أخرى يراىا أكثر ملاءمة، بدعتٌ أخر أكثر انسجاما مع الفكرة التي يحملها عن نفسو وبهذا 

،  façonnageفإن الاتصال الافتًاضي، وبدفعو للمستخدم لخلق بروفايل يدثلو، يشارك في عملية تشكيل 

 4ات في الحلقة العاكسة للتمثل الذاتي. بإدخالو دعامة بصرية سمعية ونصية للذ

                                                           
 .35، ص2014منشورات الاختلاف، الجزائر،  الذات والآخر،لزمد شوقي الزين، 1

2 Fanny George, Représentation du soi et identité numérique, op cit ,p107 

3 Fanny George, Communication médiée par ordinateur : un processus identitaire informatisé, vers une 

identité mixte, op cit, p2 
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وبالتالي، وباعتبار الاسم من الرموز الدهمة التي يتيح الاتصال الافتًاضي عبر الفيسبوك اختيارىا والتعبتَ 

عنها فإن الدستخدم يجد نفسو أمام خيارات، إما أن يتمثل باسمو الحقيقي أو يتمثل باسم مستعار، وفي إطار ىذا 

مبحوثا  156مقابل  ،%61مبحوثا أجابوا أنهم يتواصلون بأسمائهم الحقيقية، ما يدثل نسبة  244السؤال لصد أن 

وىو ما يوحي بأن استخدام موقع الفيسبوك لدى عينة  .%39أجابوا بأنهم يتواصلون باسم مستعار ما يدثل نسبة 

 التواصل بأسمائهم الحقيقية. الدراسة لزاط بإطار من الجدية والثقة لدى الدبحوثتُ الذين لا يجدون حرجا في

من % 61.1التي توصلت على أن  1وتتماشى بيانات ىذا الجدول مع نتائج دراسة نوال بركات

وبحساب كا مربع لاختبار الفروق بتُ الجنستُ تبتُ وجود فروق ذات دلالة  تُ يتواصلون بأسمائهم الحقيقية.الدبحوث

وىي  6.74واصلون بو عبر الفيسبوك، حيث بلغت نسبة كا مربع إحصائية بتُ الذكور والإناث في الاسم الذي يت

، لشا يؤكد وجود فروق بتُ الجنستُ في اختيار الأسماء التي 3.84أكبر من كا مربع الجدولية التي تقدر ب 

 يتواصلون بها عبر الفيسبوك، ويعزى ىذا إلى الدنظومة الثقافية والاجتماعية لكلا الجنستُ، فالاتصال الافتًاضي،

رغم افتًاضيتو ورغم انفلاتو من دائرة الاتصال الشخصي الواقعي بأطره وسياقاتو، إلا أنو يبقى لزكوما بأطر ثقافية 

فإنو، وكما يظهر جليا،  الدتوّفرة التقنيات وفق بسظهره اختيار في حراّ الافتًاضي الفرد كان فلئنواجتماعية مهيمنة،  

 حرجا الرجال لا يرى ولذلك وىويتو صورتو، ملامح برسم يتعلّق فيما لثقافيا لدوروثو الغالب، في وفيا، فإنو يظلّ  

اسمها أو  عن الإعلان الغالب، في تؤثر لا التي الدرأة عكس بأسمائهم على والتصريح الشخصية صورىم عرض في

قع الدرأة في دد الباحث مصطفى بوتفنوشات مو عمرىا أو صورتها وتؤثر التحفظ والتستً عليها، وفي ىذا السياق يح

                                                           

 .334سبق ذكره ص  مرجع، نمط العلاقات الاجتماعيةمواقع التواصل الاجتماعي على استخدام انعكاسات نوال بركات،  1
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المجتمع التقليدي بقولو: إن الدرأة في المجتمع الجزائري التقليدي ىي قبل كل شيء: برفظ، حجز وسر، بالدقارنة 

  1بالرجل الذي ىو: الظهور، الشرف، والسعادة

 الاسم الذي يتواصل بو المبحوثون عينة الدراسة حسب متغير الفئة العمرية  :خامسا

 الفئة العمرية       

 وع الاسمن

 المجموع 31-35 26-30  21-25  15-20

 % ك  % ك % ك % ك % ك

 61 244 73.07 38 69.76 60 53.15 118 70 28 الاسم الحقيقي

 39 156 26.92 14 30.23 26 46.84 104 30 12 اسم مستعار

 100 400 100 52 100 86 100 222 100 40 المجموع

                     0.05عند مستوى الدلالة   7.82الجدولية    2رجات حرية  كاتحت  ثلاث د 2.06المحسوبة       2كا

 النتيجة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الفئات العمرية في الاسم الذي يتواصلون بو.

 مرية.يبين الاسم الذي يختاره المبحوثون في التواصل عبر الفيسبوك وعلاقتو بمتغير الفئات الع 22جدول رقم 

ووفقا لدتغتَ الفئة العمرية كان استخدام الاسم الحقيقي ىو الأكبر عددا ونسبة عند كافة الفئات العمرية، 

 21لدى الفئة العمرية  من  %53.15سنة، وبنسبة  20إلى  15لدى الفئة العمرية من  %70حيث جاء بنسبة 

إلى  31لدى الفئة العمرية من   %73.07ة وبنسب 30إلى  26لدى الفئة العمرية من  %69.76، وبنسبة 25إلى 

35. 

                                                           
أطروحة دكتوراه في علوم الإعلام والاتصال، جامعة  القبائل: محاولة تحليل انثروبولوجي، أشكال الاتصال التقليدية في منطقةرضوان بوجمعة،   1

 .136،  ص 2007-2006الجزائر، 
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 46.84، وبنسبة 20إلى  15لدى الفئة العمرية من  %30أما استخدام الاسم الدستعار فكان بنسبة 

سنة، وبنسبة  30إلى  26لدى الفئة العمرية من  %30.23، وبنسبة 25إلى  21لدى الفئة العمرية من 

 سنة. 35إلى  31لدى الفئة العمرية من  26.92%

وبحساب كا مربع لاختبار دلالة الفروق تبتُ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بتُ متغتَ الفئة 

، وىي أقل من كا مربع 2.06العمرية ونوع الاسم الدستخدم في التواصل عبر الفيسبوك، إذ بلغت نسبة كا مربع 

ة، لشا يؤكد عدم وجود فروق بتُ برت ثلاث درجات حري 0.05عند مستوى دلالة  7.82الجدولية التي تبلغ 

 الفئات العمرية عينة الدراسة والاسم الدستخدم.

 سادسا: أسباب استخدام الاسم الحقيقي.

الرأي                                                                                                                                          
 عبارةال

 معارض محايد  موافق
 % ت % ت % ت

 00 00 6.55 16 93.44 228 أحب أن أتواصل بهويتي الحقيقية.   

 1.63 04 11.47 28 86.88 212 ليتمكن من يعرفني من الوصول إلى بسهولة.

التواصل بالاسم الحقيقي يعطي مصداقية أكبر 
 لحسابي.

218 89.34 18 7.37 08 3.27 

الحقيقي يغلق باب التلاعب عبر  التواصل بالاسم
 الفيسبوك

190 77.86 30 12.29 24 9.83 

 النتيجة اتجاه إيجابي                                   3.48متوسط شدة الاتجاه العام  

 يبين أسباب استخدام الاسم الحقيقي. 23جدول رقم 

تم سؤال الدبحوثتُ عن أسباب ذلك، ووفق وفي سبيل تبرير استخدام الاسم الحقيقي أو الاسم الدستعار 

من عينة البحث على الدوافقة %93.44 الجدول أعلاه والذي يبتُ أسباب استخدام الاسم الحقيقي فقد أجاب
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لم يعارض ىذه العبارة أي  بأنهم لزايدون، فيما 6.55على خيار أحب أن  أتواصل بهويتي الحقيقية، وأجاب 

اد العينة يرغبون في الظهور كما ىم في الواقع باعتبار الاتصال الافتًاضي مبحوث، وىذه النسب توحي أن أفر 

امتداد للواقع وليس خلق ىوية جديدة، وىو تعزيز للاتصال الاجتماعي الواقعي وليس بناء بذارب جديدة منقطعة 

 عن الواقع.

لبحث من عينة ا%86.88أما عن عبارة ليتمكن من يعرفتٍ من الوصول إلي بسهولة فقد أجاب 

الحياد. وىو مبرر منطقي على اعتبار أن  11.47فيما التزم  1.63وعارض العبارة أربعة مبحوثتُ بنسبة  بالدوافقة،

الشبكات الاجتماعية في أساسها أنشئت للتواصل مع الأشخاص الذين نعرفهم أو الذين كنا نعرفهم وانقطع 

 الاتصال بهم.

ماعية عن مصطلح التشبيك أفصح كل من دانا بويد ففي معرض تبريرهما اختيار مصطلح شبكات اجت

عن مواقع التشبيك  social network siteونيكول إليزون أنهما يفضلان اسم مواقع الشبكات الاجتماعية  

networking  وىذا لسببتُ: التًكيز ونطاق العلاقات الاجتماعية، فمصطلح التشبيك يرتبط أكثر بإقامة

لغرباء، وىو ما تتضمنو فعليا عملية الاتصال عبر الشبكات، لكنو لا يدثل الدمارسة علاقات، غالبا ما تكون مع ا

الوحيدة لدثل ىذه الدواقع، فمصطلح الشبكات يعبر أكثر عن الدمارسات التي تضمنها ىذه الدواقع، وىي لا تتمثل 

رة علاقاتهم الاجتماعية في بناء علاقات اجتماعية جديدة مع الغرباء فحسب، بقدر ما تتيح للناس إمكانية إدا

الواقعية وإبرازىا، كما تبتُ ذلك الكثتَ من الدراسات والتي أكدت أن الأشخاص يتواصلون في ىذه الدواقع مع 

 1الذين يعرفونهم أكثر لشا ينخرطون في عمليات بناء علاقات جديدة.

                                                           
1 danah m. boyd nicole b. ellison ,Social Network Sites, op cit, p211 . 
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بالدوافقة،  %89.34أما عن عبارة التواصل بالاسم الحقيقي يعطي مصداقية أكبر لحسابي، فقد أجاب 

الحياد، ويدكن قراءة ىذا التبرير وربطو بعينة الدراسة والتي يغلب عليها  7.37بالدعارضة، فيما التزم  3.27و

الشباب ذوو الدستوى التعليمي الدرتفع وبالتالي فإن التواصل عبر موقع الفيسبوك تواصل ىادف ومدروس ومتوازن 

 لتلاعب.وعقلاني يهدف إلى الدصداقية لا إلى ا

ويدكن تبرير ىذا الاختيارات والتبريرات عن اختيار أسماء حقيقية بدل الأسماء الدستعارة بقراءتها ضمن 

سياق مقاربة التفاعلية الرمزية التي تتبناىا لورا روبنسون والتي ترى، وعلى عكس ما تدعيو شتَي توركل حول 

روبنسون أن الذوية الحقيقية لا تنقطع عن الذوية الافتًاضية، انشطار ىوية الفرد إلى ىويتتُ حقيقية والكتًونية، ترى 

فبناء الذات في العوالم الدتخيلة لا يتحرر من التفاعلات الرمزية الضرورية لعملية التنشئة الاجتماعية، فالفرد في 

ارب وجودية السياق الالكتًوني لا يتحرر من إكراىات الجسد ومن الارتباط بالدكان وىو لا يغامر بهويتو في بذ

جديدة جذريا، فالقول بأن الانتًنت تؤسس بذارب وجودية لستلفة بساما وىوية مستحدثة يدثل وهما لأن الانتًنت 

 1بسثل بالنسبة إلى أغلبية الدستخدمتُ لرالا يعزز ما يقومون بو في الحياة الاجتماعية ويوسّعو ويكملو.

حول أسباب استخدام الاسم  2إليها نوال بركاتوتتماشى نتائج ىذا الجدول مع النتائج التي توصلت 

ر بالشخصية الحقيقية، والتعامل مع أشخاص و الحقيقي، حيث أرجع الدبحوثون ذلك لعدة أسباب منها الظه

حقيقتُ، والشفافية في التعامل، وأنهم لا يجدون أي مبرر لاستخدام اسم مستعار وذلك مراعاة للصدق من أجل  

 نفس التخصص العلمي أو الاىتمامات الدشتًكة. كسب الثقة وكسب صداقات من

 

                                                           
 .50ص ، مرجع سابق، جديدة الإشكالات السياقاتالميديا الدق الحمامي، الصا  1
 .337مرجع سبق ذكره، ص ،  نمط العلاقات الاجتماعيةمواقع التواصل الاجتماعي على استخدام انعكاسات نوال بركات،   2
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 سابعا: أسباب استخدام الاسم المستعار.

الرأي                                                                                                                                          
 العبارة

 معارض محايد  موافق
 % ت % ت % ت

لا أحب أن يتعرف الآخرون على ىويتي 
 الحقيقية.   

90 57.69 28 17.94 38 24.35 

 6.41 10 20.51 32 73.07 114 لأجد حرية أكبر في التعبير عن آرائي

 10.25 16 21.79 34 67.94 106 لتجنب المضايقات ممن يعرفني شخصيا.

 النتيجة: اتجاه سلبي                                            1.91متوسط شدة الاتجاه العام: 

 يبين أسباب استخدام الاسم المستعار. 24جدول رقم 

على عبارة لا أحب أن يتعرف الآخرون  % 57.69أما عن أسباب استخدام الاسم الدستعار فقد وافق 

تبريره في سياقات الاتصال  وىو سبب يجد، % 17.94والتزم الحياد  %24.35على ىويتي الحقيقية، فيما عارضها 

الافتًاضي التي تفتح الباب لدستخدميها بأن يتواصلوا دون إبداء ىوياتهم باعتبارىا من فضاءات التواصل التي بسنح 

 اتهم بكل حرية.ويالحقيقية واختيار أبعاد ورموز ىللأفراد فرصة التكتم على انتماءاتهم وىوياتهم 

استخدام الاسم الدستعار بإيجاد حرية أكبر في التعبتَ عن الآراء فقد  الثانية والتي تبررأما عن العبارة 

ويدكن  بالحياد. % 20.51وأجابت  ،%6.41بأنهم يوافقون على ىذا التبرير فيما عارضتو نسبة%73.07أجاب 

ع تفستَ ذلك بكون أن التحرر النسبي الذي بسنحو الانتًنت لدستخدميها في علاقاتهم بالزمان والدكان والوض

أعطى ما أسماه الدكتور الصادق رابح "فسحة " بالدعتٌ الددرسي للكلمة أين  يتملص الانتًنتي ولو الاجتماعي 

يراه مناسبا، ليعبر عما يختلج بصدره بكل  ادور ، ويتقمص للحظات من ضوابط الصف، السياق الاجتماعي

الاجتماعي الذي يعتٍ بشكل أو بآخر إفلات ومفهوم التحرر ىنا لا يؤخذ على معناه السياسي وإنما بدعناه  حرية.
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الفرد من إطاره القيمي والدعياري الذي يفرضو عليو المجتمع من خلال لستلف مراحل ومؤسسات التنشئة 

 الاجتماعية. 

جدارية للكلام قبل الكتابة أو صفحة جدارية لإخراج البيت من سره  صفحة فجدار الفيسبوك ىو

التفاعل ىو الدقصود في الروابط الفيسبوكية لا مضمون و  رين من أجل التفاعلالدفتُ، ونشر الغسيل على الآخ

كتب ي الجدار الفيسبوكي مستخدمف  و.تفاعل من أجل التفاعل وأشياء أخرى من خلال ،النص والصورة والحركة

اك والإنسان ىو الكائن الوحيد حسب ج وغاية كل كائن في العمق ىي الكلام ولو من أجل الكلام ،تكلميل

بعد  ومن أجل فك الحصار عن جدار الذات التكلم من أجل الذات أولا، لاكان الذي يدتلك لغة ليتكلم بها

 1ذلك.

من الدبحوثتُ فيما عارضها  106أما عن عبارة لتجنب الدضايقات لشن يعرفتٍ شخصيا فقد وافق عليها 

قات أخلاقيات التواصل الافتًاضي، فمعلوم مبحوثا الحياد، ويدكن قراءة ىذه النسب في سيا 24زم مبحوثا والت 16

أن حدود الذوية الرقمية في العالم الافتًاضي غامضة الدعالم، إذ لا بردىا حدود جغرافية ولا تضبطها منظومة قيمية، 

وبالتالي فإن  2اق والأجناس والخلفيات الثقافيةمفتوح لا لزدود لدواطنتُ كونيتُ من لستلف الأعر فهي فضاء 

بس، لشا في ىذا الفضاء لا برتكم في الغالب إلى معايتَ أخلاقية أو تربوية وبالتالي ففد يشوبها بعض اللالدمارسات 

يخلق مضايقات ومشاكل بتُ الدستخدمتُ، وبالتالي فإن الدستخدم يختار ىوية افتًاضية لينأى بنفسو عن مثل ىذه 

  الإحراجات والدضايقات.
                                                           

 13-04-2012القدس العربي بتاريخ ، مقال منشور في جريدة الكتابة والجدار: عن جمهورية الفيسبوك الكونيةأحمد العمراوي،  1
-http://www.alquds.co.uk/index.asp?fname=data%2F2012%2F04%2F04على الرابط  

13%2F13qpt889.htm&utm_source=feedburner&utm_medium=email  
السياقات الثقافية الموجهة للهوية الرقمية في ضوء تحديات المجتمع الشبكي: من التداول الافتراضي إلى الممارسة كلثوم بيميمون،   2

 84،  صمرجع سابق الواقعية،

http://www.alquds.co.uk/index.asp?fname=data%2F2012%2F04%2F04-13%2F13qpt889.htm&utm_source=feedburner&utm_medium=email
http://www.alquds.co.uk/index.asp?fname=data%2F2012%2F04%2F04-13%2F13qpt889.htm&utm_source=feedburner&utm_medium=email
http://www.alquds.co.uk/index.asp?fname=data%2F2012%2F04%2F04-13%2F13qpt889.htm&utm_source=feedburner&utm_medium=email
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السياقات الثقافية الموجهة للهوية يميمون في دراستها عن وفي ىذا السياق تذكر الباحثة كلثوم ب

وفي معرض حديثها عن أخلاقيات الذوية الرقمية أن حيز العلاقات الاجتماعية بتُ الدستخدمتُ  1الرقمية

وحدودىا  قد تغتَت، وأضحى حدود الشخصي والدهتٍ والاجتماعي جد متداخل على درجة الحديث عن 

ية في سياقات مفتوحة قد تسقط فيها الكثتَ من الحواجز الشخصية التي قد تهدر بسظهرات الذوية الافتًاض

خصوصية العلاقات الإنسانية، وبخاصة إذا لم يلتزم أطراف التواصل بالتحكم في عملية برلرة الحساب الشخصي 

 برقق للهوية تضمن خصوصية الذوية الافتًاضية، ومن بتُ أىم أخلاقيات التواصل التيوفق مقاييس تقنية لزددة 

الافتًاضية استقرارىا وتضمن للمواطنة الافتًاضية فاعليتها، لأنها ستنعكس حتما على الدمارسة الواقعية الذادفة 

 ىي:

يا أيها الناس إنا خلقناكم من ذكر وأنثى   }قيمة التعارف: وىو ضرورة بشرية لقولو تعالى:  -
سورة  { أتق اكم إن الله عليم خبير  وجعلناكم شعوبا وقبائل لتعارفوا إن أكرمكم عند الله

 .13الحجرات :

 احتًام الحيز الشخصي لأطراف التواصل.و  قيمة احتًام حرية الآخر -

 قيمة الدشاركة والعطاء والعمل الجماعي. -

 قيمة الفاعلية أثناء التواصل. -

 قيمة برفيز الآخر وتشجيعو. -

                                                           
 .84كلثوم بيميمون، الدرجع نفسو، ص   1
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بعناصر ىويتو وبذدد حقيقة اتصالو الوثيق بالقيم وغتَىا من القيم الحضارية الذادفة التي بذدد اتصال الإنسان 

الدشتًكة التي بذمعو بها على الأرض: الدين، التاريخ، اللغة، الثقافة، الدصالح الدشتًكة، ولا يتحقق ذلك إلا من 

 خلال إعادة بعثها من المجتمع الددني الافتًاضي إلى الدمارسة الواقعية عبر لشارسات حقيقية ىادفة بذسد ذلك.

 منا: معاني الاسم الذي يتواصل بو المبحوثون حسب متغير النوع.ثا

 الجنس                  

 الاسممعاني  

 المجموع أنثى ذكر 

 %  ك % ك % ك

 78 312 69.49 82 81.56 230 معنى شخصي

 7 28 10.16 12 5.67 16 معنى ديني

 1.5 06 00 00 2.12 06 معنى وطني 

 2.5 10 1.69 02 2.83 08 معنى فكري ايديولوجي 

 7 28 10.16 12 5.67 16 معنى إنساني

 0.5 02 1.69 02 00 00 / مهنيأخرى 

 3.5 14 6.77 08 2.12 06 لا معنى لو

 100 400 100 118 100 282 المجموع

                     0.05مستوى الدلالة    حرية   اتدرج 6         12.59الجدولية   2كا    0.74المحسوبة   2كا 

 الاسم الذي يتواصلون بو عبر الفيسبوك. معاني توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في لا النتيجة:

 يبين معاني الأسماء التي يستخدمها المبحوثون حسب النوع. 25جدول رقم 
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ث تظهر نتائج معاني ودلالات الأسماء التي يستخدمها الدبحوثون عينة الدراسة، حييتناول الجدول أعلاه 

الجدول تعدد وتنوع دلالات الأسماء التي يختارىا الدبحوثون للتعريف بأنفسهم، من شخصية إلى دينية وفكرية 

من عينة الدراسة صرحوا بأن معاني الاسم الذي يتواصلون بو  %78أن وغتَىا، فمن خلال البيانات يظهر 

كأن يكون الاسم الخاص للمستخدم أو شخصية  شخصية بتُ أسماء حقيقية أو أسماء مستعارة ذات دلالات 

من الدبحوثتُ أن  %7مقتبسة لاسمو الحقيقي وغتَىا، بينما صرح الاسم الذي يحب أن يتواصل بو أو حروفا 

لأسمائهم دلالات دينية وىذا ما يدكن ملاحظتو من خلال تصفح قائمة الأسماء مثل جنة الدنيا، الدطيع لربو 

  الأسماء التي برمل دلالات دينية.  وغتَىا منإسلامي جنتي...

دوافع وتتماشى نتائج ىذا الجدول مع النتائج التي توصلت إليها ريحانة بلوطي في دراستها عن 

والتي اعتبرت أن مبررات الاسم 1استخدام الهوية الافتراضية في الشبكات الاجتماعية وأثرىا على الفرد

بنسبة يحتل الجانب الاجتماعي الدرتبة الأولى ة وفنية وثقافية وغتَىا، ودينية وسياسيالدستعار متعددة بتُ اجتماعية 

معتبرة أن لرموعة الظروف التي يعيشها الفرد بذعل منو يختار اسما ينبع من تفكتَه بهذا الواقع الذي  ،24.86%

، % 15.13والثقافية بنسبة ، %17.29ثم الفنية بنسبة  ،%22.16يعيش فيو، تليها الدبررات الشخصية بنسبة 

 تليها على التوالي الدينية والسياسية.

 

 

 

                                                           
1
 135ص مرجع سابق،، م الهوية الافتراضية في الشبكات الاجتماعية وأثرىا على الفرددوافع استخدا ريحانة بلوطي،   
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 الذي يتواصل بو المبحوثون حسب متغير النوع. توزيع البيانات المتعلقة بالبروفايل: تاسعا

 الجنس                  

 نوع البيانات 

 المجموع أنثى ذكر 

 %  ك % ك % ك

 72 288 62.71 74 75.88 214 حقيقية

 28 112 37.28 44 24.11 68 مستعارة

 100 400 100 118 100 282 المجموع

                    0.05مستوى الدلالة           درجة حرية واحدة       3.84 الجدولية  2كا  1.2المحسوبة      2كا 
 يل.لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين فيما يتعلق بالبيانات المصرح بها في البروفا  النتيجة:

 يتناول البيانات التي يتواصل بها المبحوثون حسب النوع. 26جدول رقم 

نوع البيانات التي يصرح بها الدستخدمون عينة الدراسة، وتشمل ىذه البيانات أعلاه يتناول الجدول 

من عينة الدراسة أنهم يدلون ببياناتهم الحقيقية فيما  %72وقد صرح  د مثلا، الإقامة، العمل وغتَىا.تاريخ الديلا

وتتماشى ىذه البيانات مع نتائج الدراسة التي قام بها بودىان اليامتُ  أنهم يدلون ببيانات مستعارة، %28صرح 

نسبة كبتَة من  أن والتي أظهرت 1تشكل الهويات الافتراضية ضمن بيئة مواقع المحادثة الالكترونيةعن 

لا  نعون عن تقديم معلومات عن أعمارىم الحقيقية، وذلك بسبب أنهملا يدت الذين شملتهم الدراسة الدستجوبتُ

، ولا يشكل لذم ذلك أي إشكال أو تهديد ما داموا يستعملون الانتًنيت يكتًثون بإظهار سنهم الحقيقي

في نيتهم بادئ الأمر التستً استخداما سليما وايجابيا ، فيما ترى فئة أخرى من الشباب غتَ ذلك ، إذ قد يكون 

                                                           
1
 .12مرجع سابق، ص تشكل الهويات الافتراضية ضمن بيئة المحادثة الالكترونية،اليامتُ بودىان،   
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وعدم إعطاء أي معلومات شخصية حقيقية ، وىذا بدافع الخوف من القرصنة واستغلال بياناتهم لأغراض غتَ 

 مشروعة ، كالتحايل والسرقة ، وتشويو السمعة بإذاعة معلومات الشخص كالصور والفيديو ، والأرقام الخاصة .

 مبحوثون حسب متغير النوع.ال بهاالذي يتواصل  نوع الصورة: عاشرا

 الجنس                  

 نوع الصورة

 المجموع أنثى ذكر 

 %  ك % ك % ك

 55 220 20.33 24 69.50 196 صورة شخصية

 16 64 23.72 28 12.76 36 صورة شخص مشهور/ فنان

 14 56 23.72 28 9.92 28 طائر ... ،زىرة ،صور طبيعية

 9.5 38 25.42 30 2.83 08 صور أطفال 

 03 12 6.77 08 1.41 04 صورة دينية 

 2.5 10 00 00 3.54 10 ىاكر... ،سيارة :أخرى

 100 400 100 118 100 282 المجموع

                     0.05مستوى الدلالة     حرية   اتدرج 5      11.07الجدولية   2كا        11.34المحسوبة   2كا 

 عبر الفيسبوك. ضعونها في البروفايلي تيال نوع الصورة ة إحصائية بين الجنسين فيتوجد فروق ذات دلال النتيجة:

 يتناول نوع الصورة التي يضعها المبحوثون. 27جدول رقم

برديثات تتم و فيديوىات و روابط و ملمح يتضمن صورا / بناء بروفايل خدم شبكة الفيسبوك للمستتتيح 

تتيح لكل مستخدم ضمن قائمة  the home pageأو ما يسمى مشاركتها بتُ الأصدقاء، الصفحة الشخصية 
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الأصدقاء أن يكون على دراية متجددة بالدنشورات والتفاعلات من وبتُ أصدقائو، كما يسمح الفيسبوك 

بالدردشة مع الأصدقاء الدتواجدين على الخط، كل ىذه الخدمات تتوالف فيما بينها لتسمح للمستخدمتُ ببناء 

لون من خلالذا في المجتمع الافتًاضي، ولعل من أىم وأكثر العناصر تعبتَا عن الذات ىي الصورة صورة وىوية يتواص

فجدير بالذكر أنو بظهور الشبكات الاجتماعية التي يختارىا الدبحوث ليتواصل بها في ىذا المجتمع الافتًاضي،  

يلو  مثل الفيسبوك وماي سبيس، لم يعد الدبنية على صورة البروفايل، والتي تسمح للمستخدم باختيار صورة بروفا

مكونا مركزيا في التعبتَ عن  الصورة التعبتَ عن الذات مقتصرا على النص الالكتًوني أو الكلمات، إنما أضحت

عون طلاب عينة الدراسة يضالمن  %98ن فإ 1وآخرين  Noelle J Hum نويل ىامفحسب دراسة الذات 

 صورىم الخاصة في البروفايل.

السياق تم سؤال الدبحوثتُ عن نوع الصورة التي يضعونها في بروفايلاتهم، وحسب بيانات وفي ىذا 

من عينة الدراسة أنهم يضعون صورىم الشخصية، تلتها صور فنان أو شخصيات  %55الجدول أعلاه فقد صرح 

الصورة ، وبإدخال متغتَ الجنس تظهر لنا فروقات في نوع  %14وصور طبيعية بنسبة  %16مشهورة بنسبة 

بينما لا لصد النسب نفسها عند الإناث  %69.50الدستخدمة، حيث يضع الذكور صورىم الشخصية بنسبة 

ن يختًن صور أطفال أو صورا طبيعية حيث هفقط من الإناث يضعن صورىن الحقيقية وأغلب %20.33حيث أن 

طبيعية،  ىار أو مناظر صور طبيعية لأز  %23.72من الدبحوثات أنهن يختًن صور أطفال، و %25.42صرحت 

 الافتًاضي الفرد كان نوإ ة ىذه الدمارسات الانتًنتية بكون،صورا لأشخاص مشهورين أو فنانتُ، ويدكن قراءأو 

 ملامح برسم يتعلّق فيما الثقافي لدوروثو الغالب، في وفيا، ظلّ ي وفإن الدتوّفرة التقنيات وفق بسظهره اختيار في حراّ

 التي الدرأة عكس على همئابأسم والتصريح الشخصية صورىم عرض في حرجا الرجال رىي لا ولذلك وىويتو صورتو،

                                                           
1 Noelle J. Hum, Perrin E. Chamberlin , et al, A picture is worth a thousand words: A content analysis of 
Facebook profile photographs, op cit, p 1828.  
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 مدى إدراكب لنا تسمح الدنشورة للصور التفكيكية القراءة ولعلّ الإعلان عن اسمها أو صورتها،  الغالب، في تؤثر لا

 حجم على دالة علامة تكون قد والتي الآخرين، عن بسيّزه التي التفاصيل بإيراد بذاتو التعريف في الرجل رغبة

 أو الحاسوب أمام الرجل فيها ويظهر الصفحة من مساحة برتل الصور فبعض  بعضهم على تهيمن التي النرجسيّة

 أوضاع وىي ، ذلك غتَ إلى الدراكب أحد يقيد وىو حصان، فوق : الحركة موقع في أو... السيّارة الدكتب،أو

 ر.الدعاص الرجل مع منسجما التقتٍ الإنتاج يظهر إذ والتصوّرات مثيليالت النظام ذكورية عن وضوح بكلّ  توحي

 وأنّ  وجاىة للرجولة أنّ  الرجل علّمت قد الثقافة مادامت الذيئة ىذه على الرجل يظهر أن غريبا وليس

 لالذا  .بها للاحتفاء ولشارسات اجتماعية طقوس وجود وتقتضي الاجتماعي، الركح على عرضا تتطلّب الذكورة

 1مبأسمائه والتصريح الشخصية صورىم عن الكشف في حرجا الغالب، في الرجال، ديج

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
، أبحاث الدؤبسر الدولي الإعلام الجديد، تكنولوجيا جديدة لعالم جديد، قراءة في محتوى بعض المدونات العربية من منظور الجندرأمال قرامي،   

 ،233،  ص2009 ، منشورات جامعة البحرين،2009أفريل 9-7جامعة البحرين 
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 لدى المبحوثين عينة الدراسة. إحدى عشر: مبررات اختيار الصورة

 الجنس                  

 السبب

 المجموع أنثى ذكر 

 %  ك % ك % ك

 8.5 34 25.42 30 1.41 04 لاعتبارات اجتماعية/ دينية

 26.5 106 18.64 22 29.78 84 شخصيتي/ جانب منها تعكس

 11.5 46 16.94 20 9.21 26 تشبهني

 6.5 26 16.94 20 2.12 06 أحب براءة الأطفال 

 11.5 46 22.03 26 7.09 20 تعكس مزاجي 

 7.5 30 00 00 10.63 30 معناىا معبر/ للفت الانتباه

 28 112 00 00 39.71 112 ليتعرف علي الآخرون/ مصداقية

 100 400 100 118 100 282 المجموع

                    0.05مستوى الدلالة       درجات حرية  6     12.59الجدولية  2كا        10.01المحسوبة   2كا 
 لا توجد فروق دالة إحصائيا بين الجنسين في مبررات اختيار الصورة التي يضعونها في البروفايل. النتيجة:

 يتناول مبررات اختيار الصورة لدى المبحوثين حسب النوع. 28جدول رقم

، وىي إجابة عن سؤال لداذا يتناول الجدول أعلاه مبررات اختيار صورة البروفايل لدى عينة الدراسة

اختار الدبحوث ىذه الصورة، وحسب بيانات الجدول أعلاه تتعدد مبررات اختيار الصورة من اجتماعية أو دينية 

من عينة الدراسة أنهم اختاروا التواصل بتلك الصورة لإعطاء مصداقية  %28و نفسية، حيث أجاب إلى شخصية أ

 %26.5ون صورىم الشخصية، كما أجاب لحساباتهم في الفيسبوك وتشمل ىذه النسبة الدستخدمتُ الذين يضع
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ا يدثل نسبة مبحوثا م 35كما أجاب و جانب منها،  أاتهم حوثتُ أن صور بروفايلهم تعكس شخصيمن الدب

تتعدد الاعتبارات الدينية بتُ ثقافة أن اختيارىم لصورة البروفايل يحتكم لاعتبارات دينية أو اجتماعية و  8.5%

، وفي معرض برليلو لثقافة الحجب يرجع الباحث لزمد الحجب لدى الإناث وإثبات الانتماء الديتٍ لدى الذكور

لداذا الثقافة الإسلامية ىي اعية العربية إلى تاريخها الديتٍ ويقول:  ثقافة الحجب في الدمارسات الاجتم1شوقي الزين 

الأجسام  يدرك حقيقة أنفي فنّ النحت والرسم،  إن الدتأمل "ثقافة "الحجب" والثقافة الغربية ىي ثقافة "الكشف

، دافنتشي، ميكائيل الصلو، الدصوَّرة أو الدنحوتة لا بزلو من مظاىر "عارية" لجأ إليها الرسّامون أو النحّاتون )رفائيل

ثقافة "الحجب" سليلة  وفي الدقابل دوناتيلّو..( لتجسيد الجمال البشري أو الختَ أو الفضيلة أو الحقيقة أو الحرية. 

الثقافة اللاىوتية في الإسلام التي بذعل الإلو في الغياىب السرمدية، يخفى عن الأنظار ولا بزفى عنو خافية؛ خلافاً 

وتية في الثقافة الغربية التي تتبتٌّ فكرة بذسّد الإلو في اليسوع؛ أي الصراع بتُ فكرتتُ، إحداهما متعالية للفكرة اللاى

إلى باقي الدمارسات الاجتماعية على  لت الدسألة من اللاىوت إلى الفنّ وبذريدية والأخرى حلولية وبذسيدية. وانتق

 تعددىا وتنوعها.

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 .42مرجع سبق ذكره، ص ، الذات والآخرلزمد شوقي الزين،  
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 الافتراضية وامتداداتها. ةالمحور الخامس: تمثلات الهوي

عملية تعبر عن عملية نمذجة للذات إذا اعتبرنا أن الذوية الشخصية ىي الوعي بأن تكون نفسك، ىذه ال

 لة نفسو من أكون؟ في سياق مساء/ ذاتو  رمزي للفرد لذويتوفي إطار تصور 

 السؤال الانطولوجي  وفي سياق الاتصال الافتًاضي عبر الشبكات الاجتماعية تتحدد الإجابة عن ىذا

 وبهذا فهو ،كيف يريد أن يكون  نفسو بتجريد بعض الدعايتَ ومساءلة رغبتوللشخص ميزة الدصائص الخ بتحديد

التغتَات التي بتفحص   أين يقوم 1للذات الرسم التخطيطيب تو الباحثة فاني جورجبهما شيصنع من خلال الخيال 

بدعتٌ أخر يراقب  .لرسم التخطيطي الذي بناهاتي تتطلب إدخالذا في جدول تطرحها ىذه الحالة للأشياء الافتًاضية وال

 ما يتخيلو لتَى ىل الإحساس الداخلي الدتقد للذات يدكن أن يتجسّد بنفس الدرجة وبنفس الشكل في الواقع

تخيل والحقيقة، س العلاقة بتُ الدالالكتًونية وىويتو الواقعية تعك . من ىنا فإن العلاقة بتُ ىوية الفردالافتًاضي

ن كان ىذا إو الدتخيل الذي يرسمو ويبتٍ ملالزو كيفما أراد، والحقيقة التي ينبثق منها وتشكل واقعو ومرجعيتو، 

يصطدم مع ضوابط الواقع التي توجهو وبردد تصوراتو قد الدتخيل جزءا من الحقيقة لأنو يتضمنها ويعبر عنها إلا أنو 

  .ولشارساتو

سة، ومدى قربها أو الافتًاضية لدى الدستخدمتُ عينة الدرا خاص بتمثلات الذوية تم برديد لزور من ىنا

الواقعية لذم من خلال لرموعة أسئلة عن علاقة الشخصية الافتًاضية للمستخدم بشخصيتو  بعدىا عن الذوية

 اضية.في  خلق الشخصية الافتً  شخص ومنشوراتو وشخصيتوالواقعية، وكيف تساىم انطباعات الأصدقاء عن ال

 

                                                           
1
 Fanny George, Représentation de soi et identité numérique, une approche sémiotique et quantitative de l’emprise 

culturelle du web 2.0, op cit, p25. 
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 أولا: علاقة شخصية المستخدم في الفيسبوك بشخصيتو في الواقع.

                            الرأي              

 العبارة

 إناث                ذكور                     

 معارض محايد موافق معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك
شخصيتي الافتراضية 

ة مع شخصيتي في متطابق
 الواقع

206 73.04 46 16.31 30 10.63 80 67.79 12 10.16 26 22.03 

شخصيتي الافتراضية 
أكثر مثالية من شخصيتي 

 في الواقع

88 31.20 48 17.02 146 51.77 28 23.72 24 20.33 66 55.93 

شخصيتي الحقيقية اكثر 
فعالية من شخصيتي 

 الافتراضية

130 46.09 76 26.95 76 26.95 72 61.01 32 27.11 14 11.86 

شخصيتي الافتراضية 
 جذابة

92 32.62 82 29.07 108 38.29 48 40.67 24 20.33 46 38.98 
 

 النتيجة اتجاه إيجابي                                        3.12متوسط شدة الاتجاه العام       

 ضية بشخصيتو الواقعية.يتناول علاقة شخصية المستخدم الافترا 29جدول رقم

الدستخدم الافتًاضية في الفيسبوك مع شخصيتو الواقعية، ويتبتُ من يتناول الجدول أعلاه علاقة شخصية 

خلال بياناتو أن  أغلب الدبحوثتُ صرحوا أن شخصياتهم على الفيسبوك متطابقة مع شخصياتهم الواقعية، حيث 

ة شخصيتي الافتًاضية متطابقة مع شخصيتي الواقعية، وكذا على عبار  افقونمن الذكور أنهم يو  %73.04أجاب 

فيما   ، %67.79صرحت الغالبية من الإناث بذلك حيث بلغت نسبة الإناث اللواتي توافقن على ىذه العبارة 

وتتماشى نتائج ىذه لدى الإناث،  % 20.03ولدى الذكور،  % 10.63كانت نسبة معارضة ىذه العبارة  



 الفصل السابع                        تحليل محور التعبير عن الذات وتمثلات الهوية الافتراضية عبر الفيسبوك

309 
 

من % 74أن  إلى  في برليلها صور البورفايل لمجموعة من الطلبة أين توصلت 1اسة نويل ىامالعبارة مع نتائج در 

وفي معرض برليلها الطلبة عينة الدراسة  أفصحوا أن بروفايلاتهم في الفيسبوك تطابق بسثلاتهم لأنفسهم في الواقع 

ينشر  للغربلة والتصفية في برديد مالذلك أشارت الباحثة أن الدعلومات التي يضعها الدستخدم في بروفايلو بزضع 

  مقصودة لخلق صورة إيجابية للشخص تكون امتدادا لشخصيتو في الواقع. وما لا ينشر وبالتالي فهي عملية واعية

بالدعارضة أغلب  أما عن عبارة شخصيتي الافتًاضية أكثر مثالية من شخصيتي في الواقع فقد أجاب

ولدى الإناث  %51.77لغت نسبة معارضة العبارة لدى الذكور الدبحوثتُ من الذكور والإناث، حيث ب

وفي السياق ذاتو، وفي إطار الإجابة عن عبارة شخصيتي الافتًاضية جذابة لصد نسبة كبتَة من ، 55.93%

من الإناث، ووافق  %38.98من الذكور و %38.29الدبحوثتُ تعارض ىذه العبارة، حيث عارضها 

وىي نسب يدكن برليلها في سياق بيانات الجداول السابقة من الإناث،  %40.64من الذكور و %32.62عليها

والسمات السوسيوديدوغرافية لعينة الدراسة والتي أشارت في معظمها إلى استخدام عقلاني واع لشبكة الفيسبوك 

ر ما يهدفون بقد الافتًاضية حيث لا يهدف الدبحوثون إلى تزيتُ صورىم وشخصياتهم بعيد عن الدداىنة والتنميق، 

 .إلى التواصل الذادف واستغلال خواص وخدمات الفيسبوك في الدشاركة والتواصل

عن تصور ولشارسة الذوية الثقافية لدى الشباب الجزائري بتُ الفضاء الالكتًوني والدمارسة  وفي دراستها

سبوك على تصوراتهم تأثتَ الفي مأن أغلب الدبحوثتُ صرحوا بعدبيميمون توصلت الباحثة كلثوم  2الواقعية

يتعارض مع الدمارسة الالكتًونية الفعلية حيث  أنوالباحثة  رأت ولشارساتهم الذوياتية الواقعية، وىو الأمر الذي

                                                           
1  Noelle J. Hum, Perrin E. Chamberlin , et al, A picture is worth a thousand words: A content analysis of 

Facebook profile photographs op cit ,p1831. 
، مرجع سبق ذكره، تصور وممارسة الهوية الثقافية لدى الشباب الجزائري بين الفضاء الالكتروني والممارسة الواقعيةكلثوم بيميمون،   2

 .10ص
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عدم إقرار الدبحوثتُ بعدم تأثتَ الفيسبوك على لشارساتهم الذوياتية في قاومة الثقافية من خلال شكلا من الد اعتبرتو

 .3.12الابذاه العام للعبارات تبتُ أن الابذاه إيجابي حيث بلغت نسبة الدتوسط  وبحساب متوسط شدة .الواقع

 .في الفيسبوك شخص بما يقولو عنو أصدقاؤهالاىتمام ثانيا: 

                            الرأي              

 العبارة

 إناث                ذكور                     

 معارض محايد موافق معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك
 18.64 22 28.81 34 52.54 62 11.34 32 24.82  70 63.82 180 لآرائهم. أىتم بشدة

أحاول نشر ما ىو إيجابي 
 دائما.

258 91.48 20 7.09 04 1.41 102 86.44 12 10.16 04 3.38 

لا أىتم وأنشر ما أريد 
 نشره وفقط

42 14.89 82 29.07 158 56.02 24 20.33 24 20.33 70 59.32 

أبحث عن انطباعاتهم من 
خلال اىتمامهم 

بمنشوراتي وتعليقهم 
 عليها.

158 56.02 94 33.33 30 10.63 68 57.62 30 25.42 20 16.94 

 النتيجة: اتجاه إيجابي                          3.01متوسط شدة الاتجاه العام 

 خص بما يقولو عنو أصدقاؤه في الفيسبوكيتناول اىتمام الش 30 جدول رقم

يقولو عنهم أصدقاؤىم في شبكة  بداعينة الدراسة مدى اىتمام الدبحوثتُ يتناول الجدول أعلاه 

الفيسبوك، وجاء ىذا السؤال لبحث وفهم تصور الدستخدمتُ عينة الدراسة لسمعتهم الالكتًونية، حيث تعتبر 

أكدت فقد ة التي ترتبط بالآثار التي يخلفها الدستخدم على الدوقع منشورات الشخص من مرتكزات الذوية النشط

 من تفتًض باعتبارىا الافتًاضية الذوية تركيبة الأساس في العنصر ىي النشطة الذوية أن دراسة فاني جورج على
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 صفحتو، على ردوده برديث عبر الافتًاضي حضوره إبراز خلال من الرقمية باستمرار ىويتو بنية تغذية الدستخدم

 1.وتفاعلاتها مع الأصدقاء الفورية ردودىا وإبراز الذات في استعراض ومشاركاتو

وفي ىذا السياق تم سؤال الدبحوثتُ عن اىتمامهم بدا يقولو عنهم أصدقاؤىم، ووفقا لبيانات الجدول  

من الذكور  %63.82فقد وافق معظم أفراد العينة على عبارة أىتم بشدة لآرائهم، حيث وافق على ىذه العبارة 

من الإناث، ويدكن قراءة ىذه النسب من  %18.64من الذكور و %11.34من الإناث، وعارضها  %52.54و

بتٍ ي، أين اريك غوفمان في بسسرح الذات في الواقع الاجتماعيوجهة نظر التفاعلية الرمزية في سياق ما أسماه 

طباعات الدستخدمتُ ويتصرف في الفضاء الافتًاضي فيهتم بان الالكتًونية على الشبكة الدستخدم سمعة ىويتو

بالنموذج الذوياتي الذي تدافع عنو المجموعة، والذي ملتزما ، احتًامهمو ثقة أصدقائو  في سياق البحث عن بدقتضاىا

  .يحدث الرضى والتناسق الاجتماعيلشا  تنسجو من خلال ردود الأفعال والتعليقات

يرى صورتو والدستخدم ، نا لأنها تتمحور حول التعبتَ عن الذاتشبكة الفيسبوك تنمي سلطة الأولأن 

في ىذه الشبكة ويتلقى انعكاساتها في أصداء قائمة أصدقائو ومعارفو، فالفيسبوك ىو مساحة لتجريب الأنا وىذا 

ن الشخص لا يكتشف ذاتو إلا عبر الآخر، بل يدل على أن الشخص الدشتًك في شبكة الفيسبوك يبتٍ ألا يعتٍ 

ويتو انطلاقا من الصورة التي يريد أن يعرف بها في الشبكة، وىي عادة صورة مداىنة للذات تعززىا الشعبية التي ى

في ىذا  2السجل تتمتع بها ويثبتها سجل أصدقائو ومعارفو، ويحدد على أساسها مكانتو وموقعو بالنظر إلى ىذا

اول نشر ما ىو إيجابي دائما، حيث وافق على العبارة السياق أكد أغلب أفراد العينة أنهم يوافقون على عبارة أح

من الإناث، وفي السياق نفسو أكد أغلب أفراد العينة أنهم يعارضون عبارة لا  %86.44من الذكور و 91.48%
                                                           

قات الثقافية الموجهة للهوية الرقمية في ضوء تحديات المجتمع الشبكي: من التداول الافتراضي إلى الممارسة السياكلثوم بيميمون،   1
 .73، ص2016، شتاء ربيع 34 33، لرلة إضافات، العددان الواقعية

 .87ص   مرجع سابق،، الشباب والانترنتنصر الدين العياضي،   2
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من الذكور أنهم يعارضون ىذه العبارة، وأجاب  %56.02أىتم لآرائهم وأنشر ما أريد وحسب، حيث أجاب

وتؤكد ىذه النسب أن لشارسات الفضاء الافتًاضي، ورغم ما تتسم يضا ىذه العبارة، أنهمن تعارضن أ 59.62%

بو من انفتاح وحرية، إلا أنها تبقى دائما مرتبطة بنظرة الآخرين، ولزكومة بدعايتَىم ومرجعياتهم، حتى وإن انفلتت 

أن لورا روبنسون ىذا السياق ترى  تقنيا إلا أنها تنضبط معياريا وفق ما تقتضيو الحياة الاجتماعية الواقعية، وفي

إنتاج الذوية في الفضاء الالكتًوني يبقى مرتبطا بنظرة الآخرين )التي تعتبر آلية مركزية لعملية بناء الذوية في الحياة 

الاجتماعية(، ففي التواصل الالكتًوني يفقد التواصل بعده الحسي، لكن الدستخدمتُ يعملون من خلال آليات 

ونية على لزاكاة التواصل الاجتماعي بلغة جديدة يعبرون من خلالذا عن مشاعرىم بواسطة الكتابة الالكتً 

علامات تعكس الذوية الحقيقية، فعندما يؤثث فردا ما فضاءه الالكتًوني )صفحة شخصية مثلا( بالنصوص 

ذلك إلى الآخرين، وبالصور، فهو يأخذ بعتُ الاعتبار نظرة الآخر لو، كما أن نشاط الفرد على الشبكة يتوجو ك

 1فتعاظم التفاعلية يؤكد بشكل صريح أن الذوية على الشبكة لا يدكن أن تنفصل عن الآخر.

 

 

 

 

 

                                                           
1
 .15، مرجع سبق ذكره، كالات السياقات الميديا الجديدة الإش الصادق الحمامي،  
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 انطباع المبحوثين حينما يعلق شخص ما إيجابيا على صفحاتهم على الفيسبوكثالثا: 

 الجنس                  

 الانطباع

 المجموع أنثى ذكر 

 %  ك % ك % ك

 38.29 180 38.46 50 38.23 130 والسعادة أشعر بالرضى

 17,87 84 20 26 17.05 58 أحس بفائدة وإيجابية ما نشرت

 8.93 42 12.30 16 7.64 26 دون أي انطباع/ عادي

 9.36 44 10.76 14 8.82 30 أتحفز لنشر الأفضل

أحس بالفخر/ بالثقة / بالمكانة 
 لدى الأصدقاء 

70 20.58 24 18.46 94 20 

 5.53 26 00 00 7.64 26 من تفاعلي في الفيسبوك يزيد

 100 470 100 130 100 340 المجموع

                     0.05عند مستوى الدلالة      5حرية درجة     11.07الجدولية    2كا       0.36المحسوبة   2كا 

 ات الإيجابية حول المنشورات.لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين فيما يخص الانطباع النتيجة:

 حينما يعلق شخص ما إيجابيا على منشوراتهم.يبين انطباعات المبحوثين  31جدول رقم 

يتناول الجدول أعلاه انطباعات الدبحوثتُ عينة الدراسة حول التعليقات الإيجابية التي تتًكها منشوراتهم 

نوع الانطباعات لدى الدبحوثتُ، جاء الإحساس الجدول تعدد وتلدى الأصدقاء، وقد تبتُ من خلال بيانات 

تلاه الإحساس بالفخر والثقة والدكانة لدى  ،%38.29تكرارا وبنسبة  180بالرضى والسعادة في الدرتبة الأولى ب

ثم ، %17.87تكرارا وبنسبة  84ثم الإحساس بالفائدة والإيجابية ب ،%20تكرارا وبنسبة  94الأصدقاء ب
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تكرارا وبنسبة  42ويليو دون أي انطباع أو عادي ب، %9.36تكرار وبنسبة  44التحفز لنشر الأفضل ب

8.93%. 

وتؤكد بيانات ىذه الجدول ما توصلت إليو الكثتَ من الدراسات التي ربطت منشورات الفيسبوك 

 Junghyunجان غتُ كيم والتفاعلات معها بالرضى والسعادة لدى الدستخدمتُ، حيث توصلت دراسة 

Kim، ن روزلتُ لي وجون ايJong-Eun Roselyn Lee أن التعبتَ الإيجابي  1الفيسبوك طريق السعادة عن

 عن الذات والتفاعل مع الدنشورات بإيجابية لديو تأثتَ إيجابي على معدلات الرفاه والرضى الذاتي للمستخدم.

راءتها في سياق ة والدكانة لدى الأصدقاء نسبة معتبرة يدكن قتشكل نسبة الإحساس بالفخر والثق كما  

ن دائما نشر ما ىو إيجابي عن أنفسهم في سبيل رسم أن الدبحوثتُ يحاولو داول السابقة والتي أكدت بيانات الج

وفي معرض تبريره لدفهوم  .الدستخدم مكانتو وموقعو بتُ أصدقائو على الشبكةيحدد على أساسها صورة حسنة 

يطرح بيتَ بورديو مقاربة  ها الفرد ومكانتو من حقل الصداقات ىذاالدمثل في الصداقات التي يكتسب الرأسمال الرمزي

 نو في علاقتنا العادية بالعالم ليس الوعي ىو من يدنحنا عللأإثباث الشرعية للوجود الفردي للشخص، ويرى 

ذا لك الرضى عن وجودنا والذي يجلبو إلينا امتلاكنا لذالوجود، ولكنو الرأسمال الرمزي حيث لصد تبريرنا في ذ

من انتمائنا إلى حقل أو إلى لرموع حقول معطاة، بالفعل، يدنح الرأسمال الرمزي الرأسمال من الاعتًاف الذي ينجم 

  2.أكثر قليلا من الدكافآت وعلامات العرفان، إنو يغذي الوىم الحيوي، الوىم بصفتو التزاما في لعبة الحياة

 

 
                                                           

1 Junghyun Kim, and Jong-Eun Roselyn Lee, The Face book Paths to Happiness: Effects of the Number 

of Facebook Friends and Self-Presentation on Subjective Well-Being, op cit p1132.  
2
 .73ص ، مرجع سابق،معجم بيير بورديو  
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 لذات.رابعا: مدى مساىمة المنشورات في خلق تصور عن ا

                            الرأي              

 العبارة

 إناث                ذكور                     

 معارض محايد موافق معارض محايد موافق

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك
أربط شخصية الفرد بما 

 ينشر

179 63.47 57 20.21 46 16.31 84 71.18 20 16.94 14 11.86 

منشورات ترتبط بمزاج ال
عابر ولا تعكس 

 الشخصية الحقيقية

95 33.68 112 39.71 75 26.59 77 65.25 14 11.86 27 22.88 

أتواصل مع الشخص بناء 
 على ما ينشره

198 70.21 69 24.46 15 5.31 95 80.50 09 7.62 14 11.86 

تتغير فكرتي عن 
الشخص بمنشورات سيئة 

 قد ينشرىا 

50 17.73 87 30.85 145 51.41 09 7.62 23 19.49 86 72.88 
 

 النتيجة: اتجاه إيجابي                            3.45متوسط شدة الاتجاه العام                           

 يبين مدى مساىمة المنشورات في خلق تصور عن ذات المستخدم لدى المبحوثين. 32جدول رقم 

ة الدنشورات في خلق تصور عن ذات الدستخدم لدى الدبحوثتُ عينة يتناول الجدول أعلاه مدى مساهم

الدراسة، حيث تعتبر الدنشورات عنصرا من عناصر الذوية النشطة التي يغذي من خلالذا الدستخدم ىويتو الرقمية 

ومشاركاتو في وحضوره الافتًاضي عبر برديث ردوده على صفحتو باستمرار من خلال إثبات وجوده الرقمي 
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 ىويتو وحدود مواقفو تعكس والتي الصفحة على منشوراتووأيضا من خلال وإبراز ردودىا  وذاتراض استع

 1.من الآخرين يديزىا وما الافتًاضية،

من ىنا تم سؤال الدبحوثتُ عن مدى مساهمة الدنشورات في خلق تصوراتهم عن الآخرين، وفي معرض 

جابوا بالدوافقة على عبارة أربط شخصية الفرد بدا ينشر، حيث الإجابة عن ىذا السؤال لصد أن غالبية الدبحوثتُ أ

فيما  ،%71.18من الإناث ما يدثل  84ووافق عليها  %63.47من الذكور ما يدثل  179وافق على العبارة 

من الإناث، وتعبر ىذه النسب على %11.86من الذكور و %16.31عارضت العبارة نسبة قليلة من الدبحوثتُ

 فاعلابصفتو  الصفحة علىتو استجاب طبيعة أن في خلق تصور عن الذات لدى الدستخدم، حيث أهمية الدنشورات

  وجوده ددويح الصفحة، في تفاعلو طبيعة يعكس لذا، متًقب لدعلومة أو ناقل لررد أو منفعلا أو متفاعلا أو

 وحضوره الافتًاضي وطبيعة شخصيتو.

ن مع الشخص بناء على ما ينشره على صفحتو، وفي السياق نفسو لصد أن أغلب الدبحوثتُ يتواصلو 

أنهم يوافقون على عبارة أتواصل مع الشخص بناء على ما ينشره،  %73.25مبحوثا ما يدثل  293حيث أجاب 

بالدوافقة،  %80.5مفردة من الإناث ما يدثل 95وأجاب  ،%70.21من الذكور بالدوافقة ما يدثل  198فقد أجاب 

، وتؤكد ىذه النسب أهمية الدنشورات في من الإناث %11.86من الذكور و %5.31ولم يعارض العبارة سوى 

يتم التواصل والتفاعل الالكتًوني وعلى أساسها يتحدد مفهوم على أساسها والتي رسم الشخصية الافتًاضية 

  للمستخدم. باعتباره امتدادا للحضور الفيزيائي الحضور الافتًاضي

                                                           
1
السياقات الثقافية الموجهة للهوية الرقمية في ضوء تحديات المجتمع الشبكي: من التداول الافتراضي إلى الممارسة كلثوم بيميمون،   

 .73، صمرجع سبق ذكره، الواقعية
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الحضور   Ashley Jennings Wollam آشلي جنتُ وولاملخصت  في دراستها عن الحضور الافتًاضيف

جوىر أن تكون متواجدا ىي  يويةفالح،  vividness والحيوية interactivity في نقطتتُ: هما التفاعليةالافتًاضي 

حيث أثبتت الدراسة أن  في العالم الرقمي، والتفاعلية ىي مقدار سيطرة الدستخدم على المحيط الافتًاضي.

مع لزيطهم الافتًاضي لرسم شخصياتهم والتعبتَ عن ذواتهم الافتًاضية في سياق يتفاعلون ويتواصلون  خاصالأش

 1.إشباع حاجاتهم التواصلية والتفاعلية

مبحوثا من  112أما عن عبارة ترتبط الدنشورات بدزاج عابر ولا تعكس الشخصية الحقيقية، فقد أجاب 

مبحوثا من  75وعارضها  ،%33.68مبحوثا بالدوافقة ما يدثل  95اب وأج ،%39.71الذكور بالحياد ما يدثل 

 27وعارضتها ، %65.25مفردة ما يدثل  77أما عن الإناث فقد وافقت على العبارة ، %26.59الذكور ما يدثل 

وىي نسب تعكس أن الدبحوثتُ يربطون ، %11.86مفردة ما يدثل  14والتزمت الحياد  ،%22.88مفردة ما يدثل 

فيما يخص عبارة تتغتَ فكرتي عن الشخص بدنشورات و  الدستخدم بالدنشورات ولا يعتبرونها مزاجية فقط. شخصية

من  %72.88من الذكور و %51.41سيئة قد ينشرىا فقد أجاب بالدعارضة أغلب الدبحوثتُ، فقد عارض العبارة

، ذه النسب على اعتبار أنمن الإناث، ويدكن تفستَ ى %7.62من الذكور، و %17.73ووافق عليها الإناث، 

ون شخصية الفرد بدا ينشر، إلا أنهم يتغاضون عن بعض الدنشورات السلبية التي قد ورغم أن الدستخدمتُ يربط

 تكون خارجة عن نطاق الشخص أو تدخل في سياق ما يسمى بقرصنة الحسابات وغتَىا.

 

 

 
                                                           

1 Ashley Jennings Wollam, facebook encouraging Authentic or Inauthentic Identity Construction, op 

cit,p132. 
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 .خامسا: كيف أثر الفيسبوك في شخصية المبحوثين

 الجنس                  

 الأثر

 المجموع أنثى ذكر 

 %  ك % ك % ك

 23.5 94 52.54 62 11.34 32 أثرّ إيجابيا

 42 168 25.42 30 48.93 138 أثرّ سلبيا

 34.5 138 22.03 26 39.71 112 لم يؤثرّ

 100 400 100 118 100 282 المجموع

                    0.05مستوى الدلالة       2 يةحر درجة ال    5.99 الجدولية  2كا    8.86 المحسوبة  2كا     
 توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في أثر الفيسبوك في الشخصية. النتيجة:

 يبين كيف أثر الفيسبوك في شخصية المبحوثين. 34جدول رقم 

ل الدبحوثتُ سؤالا يتناول الجدول أعلاه تأثتَ الفيسبوك على شخصية الدستخدمتُ الواقعية، حيث تم سؤا

مفتوحا كيف أثر الفيسبوك في شخصيتك، وبعد تفريغ الإجابات حاولت تنظيمها في ثلاث أبعاد رئيسية:  أثر 

 إيجابيا، لم يؤثر، أثر سلبيا. 

أجابوا بأن تأثتَ الفيسبوك كان سلبيا في  %42مفردة بنسبة  168ويتبتُ من خلال البيانات أعلاه أن 

الجوانب السلبية بتُ إضاعة الوقت والإدمان على الدوقع، وبعض التجاوزات  عمومو، حيث تعددت ىذه

 لاقية لدى استخدامو من طرف بعض الدستخدمتُ.اللاأخ

بأن تأثتَ الفيسبوك كان إيجابيا من حيث التواصل والتعارف  % 23.5مفردة بنسبة  94 حتُ أجاب في

سات والإيجابيات التي بذعل الفيسبوك فسحة ومدعاة وتكوين الصداقات والتعبتَ عن الذات وغتَىا من الدمار 
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أن الفيسبوك لم  %34.5مفردة بنسبة  138فيما أجاب  للرفاىية والراحة النفسية على حد تعبتَ بعض الدبحوثتُ.

ترفيو لا يدكن أن يكون لذا تأثتَ كبتَ على شخصيتهم لأنو لررد تطبيق من تطبيقات الانتًنت ووسيلة  يؤثر في

 ستخدم.شخصية الد

تصور الهوية وتتوافق نتائج ىذا الجدول مع النتائج التي توصلت لذا الباحثة كلثوم بيميمون حول 

 غلبأوالتي توصلت إلى أن الثقافية لدى الشباب الجزائري بين الفضاء الالكتروني والممارسة الواقعية 

 حيث أكدت الواقعية، الذوياتية رساتهمولشا تهمراتصو  على الفيسبوك تأثتَ بعدم صرحوا عينة الدراسة الدبحوثتُ

يظهر  الثقافية مةو الدقاأشكال  من شكلاما أسمتو الباحثة بعدم التأثتَ، وىذا   من عينة دراستها   56.36 %نسبة

وبحساب كا مربع لبيان دلالة الفروق تبتُ في الواقع.شخصيتو  على بوكيسالف تأثتَ عدمب الدبحوث راإقر  من خلال 

وىي  8.86  المحسوبة 2كادالة بتُ الجنستُ في تأثتَ الفيسبوك على شخصياتهم، حيث كانت نسبة   أن ىناك فروقا

فروق ذات دلالة إحصائية بتُ  وجود وىو ما يعكس    0.05 مستوى الدلالةعند   5.99  الجدولية 2كاأكبر من  

 الجنستُ في أثر الفيسبوك في الشخصية.

نتائج الدتعلقة بالتعبتَ عن الذوية لدى عينة الدراسة من خلال حاولنا في ىذا الفصل برليل وتفستَ ال

البحث في عدد أصدقاء الدبحوثتُ ودلالاتو، والاسم الذي يتواصل بو الدبحوثون ودلالاتو وخلفيات اختياره، 

لافتًاضية  امتدادات الذوية اإلى تطرقنا، وفي مبحث ثان بالبروفايل لدى العينة الدبحوثة والصور والبيانات الدتعلقة

. وقد تبتُ لنا أن الفيسبوك ىو مساحة لعرض الصورة الحسنة رىا على الذوية الواقعية للشخص وعلى شخصيتوثوأ

في  بانطباعات الدستخدمتُعن الذات، حيث أجاب الدبحوثون أنهم يحاولون نشر ما ىو إيجابي دائما لاىتمامهم 

 .الفضاء الافتًاضي



 

 

 

 عرض وتحليل نتائج الدراسة
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 نتائج الدراسة

عبر الفيسبوك لدى  محورة حول أشكال التعبتَ عن الهويةالمت بعد تحليل وتفستَ بيانات الدراسة الميدانية

في سياق الإرث النظري المتعلق بالهوية وسجالاتها والاتصال الافتًاضي  قراءتهامحاولة  ، وعينة من الشباب الجزائري

تُ مرحلة الشباب ومواقع التواصل الاجتماعي، توصلت دراستنا إلى وسياقاتو وخصوصياتو، وخصوصية العلاقة ب

 مجموعة من النتائج يدكن إجمالها فيما يأتي>

 لفيسبوك:االنتائج الخاصة بتمثلات الشباب الجزائري لموقع 

على موقع الفيسبوك،  الشبابفئة الأصدقاء والزملاء ىي المصدر الأساس لتعرف  أظهرت الدراسة أن -

 86أنهم تعرفوا على الموقع عن طريق زملائهم، فيما تعرف  % 9867ما يدثل نسبة  مبحوثا 368حيث صرح 

مبحوثا تعرفوا عليو عن طريق أفراد العائلة  :8الموقع عن طريق وسائل الإعلام، و على % 68مبحوثا ما يدثل نسبة 

 6% 9ما يدثل نسبة 

، حيث أن ة الشباب لتصفح موقع الفيسبوكلبيت ىو المكان المفضل لدى غالبياأظهرت الدراسة أن  -

 المكان الأمثل للتواصل والإبحار في تطبيقات الانتًنت6يتصفحون الموقع في البيت على اعتباره  % 76676نسبة 

تنوع الأجهزة المستخدمة من طرف المبحوثتُ في تصفح موقع الفيسبوك، أظهرت الدراسة تعدد و  -

وبنسبة قريبة منو  %686;6يليو الكمبيوتر المحمول بنسبة ، %688;7بنسبة  ويحتل الصدارة جهاز الهاتف المحمول

 6%68688الكمبيوتر الثابت 
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يبتٍ تدثلات إيجابية حول موقع الفيسبوك في كونو أداة تواصلية مهمة، كشفت الدراسة  أن الشباب  -

لعينة على أن الفيسبوك وسيلة من أفراد ا %38ومصدرا  للتعبتَ بحرية وعلى أنو مصدر مهم للأخبار، حيث وافق 

أن الفيسبوك وسيلة للتعبتَ عن % 99ما يدثل الشباب تواصل لا يدكن الاستغناء عنها، كما ترى نسبة كبتَة من 

الفيسبوك أداة لنسج علاقات اجتماعية  من المبحوثتُ على أن% 667:ويوافق  الآراء والأفكار بكل حرية6

 6جديدة

حيث أجاب   يعارض كون الفيسبوك وسيلة لإبراز الذات6اب أن الشبتوصلت الدراسة إلى  -

السوسيو ديدوغرافية  وذلك راجع للسمات من أفراد العينة بمعارضتهم لعبارة الفيسبوك وسيلة لإبراز الذات،63%

 36لى إ 86لعينة الدراسة والتي يغلب عليها ذوو المستوى التعليمي المرتفع من الطلبة والموظفتُ، والفئة العمرية من 

وىي فئة عمرية تتميز بالثبات النسبي والاستقرار الاجتماعي، أين ينُظَر للفيسبوك على أنو تطبيق من تطبيقات 

 6الانتًنت وأداة تواصلية وليست أداة لبناء أو إبراز الذات

 لفيسبوك:االشباب الجزائري لموقع  استخدامالنتائج الخاصة بعادات وأنماط 

يستخدمون الفيسبوك من سنة إلى من الشباب عينة الدراسة  % ;3نسبة توصلت الدراسة إلى أن  -

تبتُ  مؤشرات وبيانات الدراسة ومن خلاليستخدمونو من ثلاث إلى ست سنوات6 % 36نسبة و ثلاث سنوات، 

يتصفح كل المبحوثتُ ما يدثل نسبة و ، أن متوسط عدد سنوات استخدام الفيسبوك ىو من سنة إلى ست سنوات

ستخدام الموقع فقد لا الزمتٍ توسطالمأحيانا، أما  % 78دائما ونسبة  % 66قع بشكل يومي، نسبة المو  % 666

، وىو متوسط معتبر أن المتوسط الزمتٍ اليومي لتصفح الموقع من ساعة إلى ثلاث ساعات % 7667صرحت نسبة 

 تشكلوبشدة على رقام السابقة الأؤشر 6 كما تيدل على وجود تقاليد مهمة لدى أفراد العينة في استخدام الموقع
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على اعتبار أنهم تخطوا مرحلة الانبهار بالوسيلة إلى مرحلة  تصورات وممارسات الهوية لدى المبحوثتُ عينة الدراسة

ت في النشاطات اليومية ممارسة يومية اعتيادية دخلت وأدمجالاستخدام الروتيتٍ والمبتذل لها وأضحى الفيسبوك 

اسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بتُ الجنستُ في المتوسط الزمتٍ ونمط كما سجلت الدر   لشباب6ل

 استخدام الفيسبوك6

الشباب ىي الفتًة الليلية، الفتًة المفضلة لاستخدام موقع الفيسبوك لدى  توصلت الدراسة إلى أن -

نهم يستخدمون أ % 3:67يفضلون تصفح الموقع ليلا، بينما صرح من المبحوثتُ أنهم  %6867حيث أجاب 

  6 قع متى تستٌ لهم ذلك وحسب الظروفالمو 

على أنهم صاروا أكثر تعلقا بالموقع يوافقون  % 7667نصف المبحوثتُ أي توصلت الدراسة إلى أن  -

ما في النشاط ، حيث أكدت بيانات الدراسة الميدانية أن موقع الفيسبوك أضحى يحتل حيزا ىاعبر الزمن

زء ىام من الحياة اليومية لهم6 ومع ذلك يسجل أن الشباب عينة الدراسة ليسوا من وأنو ج الاجتماعي للشباب

إلا أنو لم يصل بهم إلى  مرغم أن الفيسبوك احتل مكانة معتبرة في حيز الزمن الاجتماعي لهمدمتٍ الموقع، إذ و 

درجت على اعتبار  الدراسات الإعلاميةدرجة الإدمان، حيث يعتبر معدل الاستخدام  متوسطا على اعتبار أن 

وبالتالي فإن  ما فوقفوربطت الإدمان بثماني ساعات  متوسطة وعادية ست ساعات كثافة في التعاطي مع الوسيلة

 6معدل ثلاث ساعات فأكثر معدل متوسط

 يأتي في مقدمتهامتعددة ومتباينة،  شبابال لدىدوافع استخدام الفيسبوك توصلت الدراسة إلى أن  -

ثم بدافع التًفيو %،  86688يليو دافع كسب المعلومات ومعرفة الأخبار بنسبة  %، 36668بة دافع التواصل بنس

 6%666:8رف على أصدقاء جدد بنسبة وبنسبة مقاربة كسب صداقات جديدة والتع%،  67;6بنسبة 
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 مشاركة الصورمن أظهرت الدراسة تعدد وتنوع المشاركات التي يتداولها الشباب عبر موقع الفيسبوك  -

 83636تليها المقالات بنسبة ، %66696بنسبة  الصور تأتي في المرتبة الأولى إلى المقالات والفيديوىات وغتَىا،

في حتُ أجاب ستة مبحوثتُ فقط أنهم لا ينشرون أي محتوى ويكتفون ، %69637ثم الفيديوىات بنسبة  ،%

، حيث أفراد العينة الشباب اصلي لدىوتعكس ىذه الأرقام الهاجس التو  ،% 6699بالإطلاع فقط وىم يدثلون 

  6اعلية التي يتيحهاإلى التواصل عبر الموقع بالدرجة الأولى، وكذا الاستفادة من خاصية التف الشبابيهدف 

 لدى الشباب الجزائري عبر موقع الفيسبوك: النتائج الخاصة بالتعبير عن الهوية

فهم الذات الافتًاضية على اعتبار أنو يدثل  أظهرت الدراسة أن عدد الأصدقاء يدثل محورا ىاما في -

جزءا من الهوية المحسوبة، إلى جانب الهوية المعلنة والهوية الفعالة، ومن خلال بيانات الدراسة تبتُ أن أغلب أفراد 

من المبحوثتُ أن لديهم أقل من مئة صديق، ثم  % 69العينة من الشباب لديهم أقل من مئة صديق حيث صرح 

وتم تفستَ ذلك وفق السمات السوسيو ديدوغرافية لعينة الدراسة والتي  ،%8967 صديق بنسبة أكثر من مئتي

وبالتالي فإن ىناك انتقاء نوعيا لطلبات  -أغلبهم ذوو مستوى تعليمي جامعي –الفئة المثقفة يغلب عليها 

لتواصل مع أصدقائهم الذين الصداقة، مما يؤشر إلى أن المبحوثتُ لا يهمهم كثرة عدد الأصدقاء قدر ما يهمهم ا

 6يرغبون فعلا في صداقتهم

وفي السياق ذاتو توصلت الدراسة إلى أن الشباب عينة الدراسة لا يحيطون عدد الأصدقاء بتلك الهالة  -

الافتًاضية التي تجعل من عدد الأصدقاء عبر شبكة الفيسبوك مصدرا للسعادة والرضى، حيث وعلى عكس ما 

من الذكور أنهم % 66668أجاب دد الأصدقاء بالرضى والسعادة الدراسات التي ربطت ع توصلت إليو الكثتَ من

 أنهن تعارضن من الإناث% 88696، وأجاب عرني بالسعادةكثرة عدد الأصدقاء في الفيسبوك يش  عبارةيعارضون 
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أو مهووسة بعدد  وبالتالي فإن العينة محل الدراسة ليست مهووسة بتكوين صداقات افتًاضيةأيضا ىذه العبارة، 

الأصدقاء بقدر ما تستخدم الفيسبوك للتواصل الناضج والعقلاني6 وفي السياق نفسو أجاب معظم أفراد العينة أنهم 

من الذكور  %77636ائي في الفيسبوك، حيث أجاب يعارضون عبارة أحس بالشهرة الافتًاضية بزيادة عدد أصدق

 من الإناث أنهن تعارضن أيضا ىذه العبارة6% 88696 تأنهم يعارضون ىذه العبارة، كما أجاب

، ورغم أنهم لا يربطون عدد الأصدقاء بما يسمى بالشهرة الافتًاضية، إلا ت الدراسة أن الشبابكشف -

أنهم يربطونو بالعزلة النفسية، على اعتبار أن قلة عدد الأصدقاء يفتح مجالا للعزلة النفسية في ظل انفتاح لا محدود 

من الذكور أنهم يوافقون على عبارة قلة عدد أصدقائي يشعرني  %87686كات، فقد أجاب تفتحو ىذه الشب

 3;776الحياد، أما عن الإناث فقد أجابت  7689بأنهم يعارضون والتزم  %669;8بالعزلة النفسية بينما أجاب 

تفستَ ىذه النسب بالحياد، ويدكن  :363والتزم  %66689بالمائة أنهن توافقن على ىذا، فيما عارض العبارة 

وفقا و باعتبار أن أىم استخدامات الفيسبوك ىي خدمة التواصل لتوسيع الشبكة الاجتماعية للفرد، حيث 

ن أحد أىم استخدامات الفيسبوك ليس فقط معرفة معلومات عن الآخرين، إنما لإعادة الاتصال فإلدراسات عدة 

أكثر إغراءات الفيسبوك تكمن في قابلية توسيع وتقوية  واحدة منحيث أن والتواصل بالحياة الحقيقية للأصدقاء، 

 الشبكة الاجتماعية للفرد، مما يعطي إحساسا أن الفيسبوك يوفر أداة للتعبتَ عن الذات لتشكيل روابط اجتماعية

 تخرج المستخدم من العزلة وتعطيو آفاقا أوسع للتواصل الاجتماعي6

أما فيما يخص الهوية المعلنة للمستخدمتُ عينة الدراسة، والتي تشمل الاسم والبيانات الشخصية، فقد  -

وىم من الذكور أكثر من الإناث، وقد أجابوا أنهم يتواصلون بأسمائهم الحقيقية،  % 86توصلت الدراسة إلى أن 

لحقيقية، ولفتح المجال للتواصل مع من يعرفونو أرجعوا ذلك إلى أسباب عدة من بينها أنهم يحبون التواصل بأسمائهم ا
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مسبقا، وأيضا لإعطاء مصداقية أكبر للحساب، على اعتبار أن التواصل بالاسم الحقيقي يعطي مصداقية 

ا ما يؤشر على أن استخدام شبكات التواصل الاجتماعي للمستخدم ويغلق باب التلاعبات عبر الفيسبوك، وىذ

أنهم يحبون التواصل بأسماء  % ;3ر من الجدية والثقة، ومن جهة أخرى أجاب لدى عينة الدراسة محاط بإطا

مستعارة وذلك لحرصهم على ألا يتعرف على ىوياتهم الآخرون، أو رغبة في إيجاد متسع أكبر للتعبتَ عن الآراء 

صائيا بتُ بحرية، أو غلقا لباب المضايقات من المعارف الشخصيت6ُ وقد سجلت الدراسة وجود فروقات دالة إح

الإناث والذكور في ىذه النقطة على اعتبار أن الذكور أكثر انفتاحا وتلقائية وأكثر حبا للظهور على ركح الفضاء 

  ستعارة6لتخفي وراء الأسماء والهويات المالافتًاضي من الإناث اللواتي يفضلن الاستعارات وا

التي يختارىا المبحوثون للتعريف  وفي السياق نفسو أظهرت الدراسة تعدد وتنوع دلالات الأسماء -

من عينة الدراسة صرحوا بأن معاني الاسم  % :9بأنفسهم، من شخصية إلى دينية وفكرية وغتَىا،حيث أن 

 % 9الذي يتواصلون بو شخصية بتُ أسماء حقيقية أو أسماء مستعارة ذات دلالات شخصية ، بينما صرح 

 من المبحوثتُ أن لأسمائهم دلالات دينية6

 تاريخ الميلاد والمتمثلة فينوع البيانات التي يصرح بها المستخدمون عينة الدراسة، فيما يخص  أما -

%  :8من عينة الدراسة أنهم يدلون ببياناتهم الحقيقية فيما صرح % 98قد صرح فالعمل وغتَىا6 و  الإقامةو 

 6أنهم يدلون ببيانات مستعارة

عن الذات الصورة التي يختارىا المبحوث ليتواصل وعلى اعتبار أن من أىم وأكثر العناصر تعبتَا  -

والتي ىي خاصية فتحتها مواقع الشبكات الاجتماعية المبنية على صورة البروفايل، المجتمع الافتًاضي، بها في 

لم يعد التعبتَ عن الذات أين مثل الفيسبوك وماي سبيس، اختيار صورة بروفايلو م والتي تسمح للمستخد
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، فقد تم لالكتًوني أو الكلمات، إنما أضحت الصورة مكونا مركزيا في التعبتَ عن الذاتمقتصرا على النص ا

من عينة الدراسة أنهم يضعون  % 77سؤال المبحوثتُ عن نوع الصورة التي يضعونها في بروفايلاتهم، وصرح 

وقد   ،% 66وصور طبيعية بنسبة % 68صورىم الشخصية، تلتها صور فنان أو شخصيات مشهورة بنسبة 

كشفت الدراسة  وجود فروقات في نوع الصورة المستخدمة بتُ الجنستُ، حيث يضع الذكور صورىم 

تًن صور ن يخضعن صورىن الحقيقية وأغلبهفقط من الإناث ت % 86633بينما  % 676;8الشخصية بنسبة 

صور  %83698من المبحوثات أنهن يختًن صور أطفال، و% 87668أطفال أو صورا طبيعية حيث صرحت 

طبيعية لأزىار أو مناظر طبيعية، أو صورا لأشخاص مشهورين أو فنانتُ، ويدكن قراءة ىذه الممارسات الانتًنتية 

 الغالب، في وفيا، ظلّ ي وفإن المتوّفرة التقنيات وفق تدظهره اختيار في حراّ الافتًاضي الفرد كان نوإبكون، 

 صورىم عرض في حرجا الرجال رىي لا ولذلك ويتووى صورتو، ملامح برسم يتعلّق فيما الثقافي لموروثو

على 6الإعلان عن اسمها أو صورتها الغالب، في تؤثر لا التي المرأة عكس على همئابأسم والتصريح الشخصية

قبل كل شيء> تحفظ، حجز وسر، بالمقارنة بالرجل الذي  ىوموقع المرأة في المجتمع التقليدي الجزائري اعتبار أن 

 6مصطفى بوتفنوشات على حد تعبتَ الباحث الجزائري شرف، والسعادةىو> الظهور، ال

أما فيما يخص مبررات اختيار الصورة لدى المبحوثتُ عينة الدراسة فتتعدد وتتنوع بتُ اجتماعية  -

من عينة الدراسة أنهم اختاروا صورىم لإعطاء مصداقية لحساباتهم % :8ودينية وشخصية ونفسية فقد أجاب 

من % 8867شمل ىذه النسبة المستخدمتُ الذين يضعون صورىم الشخصية، كما أجاب في الفيسبوك وت

 % 67:مبحوثا ما يدثل نسبة  37المبحوثتُ أن صور بروفايلهم تعكس شخصياتهم أو جانب منها،كما أجاب 

قافة الحجب أن اختيارىم لصورة البروفايل يحتكم لاعتبارات دينية أو اجتماعية وتتعدد الاعتبارات الدينية بتُ ث

 لدى الإناث وإثبات الانتماء الديتٍ لدى الذكور6
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 لنتائج الخاصة بتمثلات الذات الافتراضية وامتداداتها لدى الشباب الجزائري.ا

أظهرت الدراسة أن  أغلب المبحوثتُ يرون أن شخصياتهم على الفيسبوك متطابقة مع  -

افقون على عبارة شخصيتي الافتًاضية متطابقة من الذكور أنهم يو  %93666شخصياتهم الواقعية، حيث أجاب 

مع شخصيتي الواقعية، وكذا صرحت الغالبية من الإناث بذلك حيث بلغت نسبة الإناث اللواتي توافقن على 

لدى  % 86663ولدى الذكور،  % 66683فيما كانت نسبة معارضة ىذه العبارة  ،  %;8969ىذه العبارة 

فتًاضية أكثر مثالية من شخصيتي في الواقع فقد أجاب بالمعارضة أغلب الإناث، أما عن عبارة شخصيتي الا

ولدى الإناث  %76699المبحوثتُ من الذكور والإناث، حيث بلغت نسبة معارضة العبارة لدى الذكور 

وفي السياق ذاتو، وفي إطار الإجابة عن عبارة شخصيتي الافتًاضية جذابة نجد نسبة كبتَة من ، 3%;776

من الإناث، ووافق  %:;3:6من الذكور و %;3:68عارض ىذه العبارة، حيث عارضها المبحوثتُ ت

من الإناث، وىي نسب يدكن تحليلها في سياق النتائج السابقة  %66686من الذكور و %38688عليها

 بوكوالسمات السوسيوديدوغرافية لعينة الدراسة والتي أشارت في معظمها إلى استخدام عقلاني واع لشبكة الفيس

حيث لا يهدف المبحوثون إلى تزيتُ صورىم وشخصياتهم الافتًاضية بقدر ما بعيد عن المداىنة والتنميق، 

 يهدفون إلى التواصل الهادف واستغلال خواص وخدمات الفيسبوك في المشاركة والتواصل6

قاؤىم أظهرت الدراسة اىتمام المبحوثتُ عينة الدراسة بسمعتهم الالكتًونية وبما يقولو عنهم أصد -

ىتم بشدة لما أمن الإناث بالموافقة على عبارة  %78676من الذكور و %836:8في الفيسبوك حيث أجاب 

من الإناث، ويدكن قراءة ىذه النسب من  %6:686من الذكور و %66636يقولو عتٍ أصدقائي، وعارضها 

، أين يبتٍ  الواقع الاجتماعياريك غوفمان في تدسرح الذات فيوجهة نظر التفاعلية الرمزية في سياق ما أسماه 
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المستخدم سمعة ىويتو الالكتًونية على الشبكة فيهتم بانطباعات المستخدمتُ ويتصرف في الفضاء الافتًاضي 

بالنموذج الهوياتي الذي تدافع عنو المجموعة، ملتزما ، بمقتضاىا في سياق البحث عن ثقة أصدقائو واحتًامهم

، وفي السياق ذاتو مما يحدث الرضى والتناسق الاجتماعي ل والتعليقاتوالذي تنسجو من خلال ردود الأفعا

  نشر ما ىو إيجابي دائما6أأجاب المبحوثون بالغالبية على أنهم يوافقون على عبارة أحاول أن 

أما عن انطباعات المبحوثتُ حينما يعلق شخص ما إيجابيا على صفحتهم فقد بينت الدراسة  -

تكرارا  6:6الإحساس بالرضى والسعادة في المرتبة الأولى ب يأتيالمبحوثتُ،  تعدد وتنوع الانطباعات لدى

ثم  ،%86تكرارا وبنسبة  6;الإحساس بالفخر والثقة والمكانة لدى الأصدقاء ب يليو ،%;3:68وبنسبة 

تكرار وبنسبة  66ثم التحفز لنشر الأفضل ب، %696:9تكرارا وبنسبة  6:الإحساس بالفائدة والإيجابية ب

 6%3;6:تكرارا وبنسبة  68ويليو دون أي انطباع أو عادي ب،638%;

أظهرت الدراسة أن غالبية المبحوثتُ يوافقون على عبارة أربط شخصية الفرد بما ينشر، حيث وافق  -

، فيما %:9666من الإناث ما يدثل  6:ووافق عليها  %83669من الذكور ما يدثل  ;69على العبارة 

من الإناث، وتعبر ىذه النسب على %666:8من الذكور و %68636من المبحوثتُ عارضت العبارة نسبة قليلة

بصفتو  الصفحة علىتو استجاب طبيعةأهمية المنشورات في خلق تصور عن الذات لدى المستخدم، حيث أن 

 ددويح الصفحة، في تفاعلو طبيعة يعكس لها، متًقب لمعلومة أو ناقل مجرد أو منفعلا أو متفاعلا أو فاعلا

 وحضوره الافتًاضي وطبيعة شخصيتو6  جودهو 

وفي السياق نفسو نجد أن أغلب المبحوثتُ يتواصلون مع الشخص بناء على ما ينشره على  -

أنهم يوافقون على عبارة أتواصل مع الشخص بناء  %93687مبحوثا ما يدثل  3;8صفحتو، حيث أجاب 
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مفردة من الإناث ما  7;وأجاب ، %96686 من الذكور بالموافقة ما يدثل :;6على ما ينشره، فقد أجاب 

من الإناث، وتؤكد ىذه  %666:8من الذكور و %7636بالموافقة، ولم يعارض العبارة سوى  %667:يدثل

النسب أهمية المنشورات في رسم الشخصية الافتًاضية والتي على أساسها يتم التواصل والتفاعل الالكتًوني 

 باعتباره امتدادا للحضور الفيزيائي للمستخدم6فتًاضي وعلى أساسها يتحدد مفهوم الحضور الا



 
ةــــــــــخاتم  
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 خاتمة

حاولت ىذه الدراسة استكشاف أىم أشكال التعبير عن الذات عبر الفيسبوك لدى عينة من 
الشباب الجزائري، لما تمثلو ىذه الفئة من أهمية في تفاعلاتها مع تكنولوجيا الشبكات الاجتماعية، فالفيسبوك 

النشاط الاجتماعي لفئة  وعلى غرار باقي أنواع الشبكات الاجتماعية أضحى يحتل حيزا مهما ومعتبرا في
خلال تطبيقاتو وخدماتو المتنوعة،  الشباب نظرا للخدمات التي يوفرىا والإغراءات التي يسمح بها من

 وبالنظر أيضا إلى أرقام وبيانات استخدامو مما يوحي بأهميتو وشعبيتو لدى أفراد المجتمع.

النفسية ية وحساسية ، بسب  خاائاها يمثل الشباب الفئة الاجتماعية الأكثر أهممن جهة أخرى        
، وبالنظر إلى أهميتها  يةكثر اجذذابا حوو المستحداات التقنية والفكرية والسلوكالفئة الأ، و والاجتماعية والثقافية

ية واجتماعية واقافية كعنار أساسي  في بناء المجتمع وتنميتو واستمراريتو ،فهي  أيضا محل رىانات  سياس
 .واقتاادية

اولت الدراسة فهم العلاقة بين الشباب والفيسبوك من خلال زاوية مهمة جدا في التفاعل لذا ح
البيني وىي زاوية الهوية أو كيف تتبدى وتتمثل ىويات الشباب المستخدم لتقنية الشبكات الاجتماعية 

 وكيف يعبر عن ذاتو من خلال ىذه الفضاءات.

العديد من المقاربات، مقاربات فلسفية وفكرية لفهم ولمقاربة ىذا الموضوع الشديد التعقيد استعنا ب
الهوية وامتداداتها وتمظهراتها من جهة، ومقاربات تقنية لفهم الشبكات الاجتماعية ورمزية الفضاء الافتراضي 
وخاوصيتو، وأيضا مقاربات نظرية سوسيولوجية لفهم العلاقة بين التقنية والمستخدم من مثل مقاربة 

 ومقاربة الاستخدامات والإشباعات والتمثلات. التفاعلية الرمزية

أن استخدام  وفي محاولة لقراء الدراسة قراءة سوسيولوجية توصلنا إلى عدة نتائج مهمة منها 
في  الشبابيدل على وجود تقاليد مهمة لدى مما  من الناحية الزمنية معتبرالفيسبوك لدى الشباب 

ارسات الهوية لدى المبحواين على اعتبار أهمم خططوا مرحلة على تشكل تاورات ومم . ويؤشراستخدام الموقع
ممارسة يومية اعتيادية دخلت الانبهار بالوسيلة إلى مرحلة الاستخدام الروتيني والمبتذل لها وأضحى الفيسبوك 
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رغم أن الفيسبوك احتل مكانة معتبرة في حيز الزمن الاجتماعي و  لشباب.وأدمجت في النشاطات اليومية ل
 .إلا أنو لم يال بهم إلى درجة الإدمان، حيث يعتبر معدل الاستخدام  متوسطا ب عينة الدراسةلشبال

كما كشفت الدراسة أن أغلبية الشباب عينة الدراسة يتواصلون بهوياتهم وبياناتهم الحقيقية 
التلاعبات  ليحيطوا التواصل عبر الفيسبوك بإطار من الماداقية والجدية، بعيدا عن الانبهار بالتقنية أو

عبرىا، كما توصلت الدراسة إلى أن المنشورات عبر الفيسبوك لدى دلالات اجتماعية واضحة ولها أار في 
 بناء تاور عن الذات الافتراضية والذات الواقعية للمستخدم.

وفي الأخير  نشير إلى أن لهذه الدراسة حدودا وقاورا ، وىو من طبيعة الاجتهاد غير أننا نأمل 
محفزة لدراسات أخرى عن ىذا الموضوع ، تستفيد من إيجابياتها وتسد نقائاها وتلك سنة البحث أن تكون 
 العلمي .

  ستعان وىو ولي التوفيقوالله الم                                                                 
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الفردية عند الشباب عبر الفضاءات الاتصالية ، تنشئة الهويات رحومة عادل بن الحاج  -19
 لرلة إضافات العدد التاسع شتاء ، والمعلوماتية

استخدامات وإشباعات الانترنت، دراسة ميدانية تحليلية عايش لزمد ، قيراط لزمد ،  -21
 ، جوان00، لرلة العلوم الاجتماعية والإنسانية، جامعة باتنة، العددلشباب الإمارات العربية المتحدة

0223 

، سلسلة عالم الدعرفة، المجلس الوطني للثقافة صر المعلوماتعالثقافة العربية و ، علي نبيل -21
 054،  العدد 0220والفنون والآداب، ديسمبر 

، سلسلة عالم الدعرفة، المجلس الوطني للثقافة علم الاجتماع الآليعلي لزمد ، رحومة  -22
 0226والفنون والآداب، الكويت، 

التسويق السياسي عبر مواقع التواصل ، درويش عبد الرحمان كريم ، مصطفى ريبو ركون  -23
العدد السادس عشر  ، المجلة العربية للإعلام والاتصال الجمعية السعودية للإعلام والاتصال،الاجتماعي

 0204نوفمبر 

مدمنو الفيسبوك: شيء من طغيان الذات الافتراضية وكثير من الاغتراب  كبور منال ، -24
الآداب والعلوم الإنسانية، الجزائر8  راسة ميدانية على عينة من الشباب الجزائري، بدجلة؛ دعن الواقع

 0200، جوان 6، ع 0جامعة باتنة 

، ترجمة بول طبر، لرلة إضافات، العدد الثاني، ربيع حول الهوية الثقافيةىال ستيوارت،  -25
0226. 
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، لرلة الدراسات الشبكات الاجتماعية وآثارها على الفرد والمجتمع، هماش ساعد -26
 0200، 0المجلد  0الإعلامية القيمية العاصرة، دار الورسم للنشر والتوزيع، الجزائر العدد 

 الأطروحات والرسائل الجامعية:رابعا: 

مقاربة هابرماسية لدراسة  المجال العمومي والاتصال الافتراضي، العباسي مفيدة -0
 علوم الإعلام الاتصال، جامعة منوبة تونس، ، رسالة ماجستير ي المجموعات الافتراضية التونسية

0227-0202. 

أشكال الاتصال التقليدية في منطقة القبائل: محاولة تحليل ، بوجمعة رضوان -0
 0225-0224أطروحة دكتوراه ي  علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر،  انثروبولوجي،

ة، دراسة في العادات الجمهور القسنطيني و برامج قناة إقرأ الفضائي،بوجلال وردة -1
، مذكرة ماجستير غير منشورة  جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية،كلية الاتجاهاتوالأنماط و 

 2002-2002أصول الدين، 

المدرسة، التلميذ والمعلم، وتكنولوجيات الإعلام والاتصال: ، بوخنوفة عبد الوىاب -2
-0224 ، جامعة الجزائر،غير منشورة لإعلام والاتصالأطروحة دكتوراه ي  علوم االتمثل والاستخدامات، 

0225 

دوافع استخدام الهوية الافتراضية في الشبكات الاجتماعية وأثرها ،  بلوطي ريحانة -3
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تمثلات واستخدامات الصحفيين الجزائريين لمواقع الشبكات ، بن عمار سعيدة خيرة -4
 0204-0203، دكتوراه الطور الثالث ي  علوم الإعلام والاتصال، جامعة مستغالً، الاجتماعية
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، رسالة ماجستير عير منشورة كلية التربية مقترح لتنمية المسؤولية الاجتماعية لدى طلاب الجامعة

 .النوعة، جامعة الدنيا

، أطروحة استخدام الانترنت والتغير الثقافي لدى الشباب الجزائري، عبدلي أحمد -7
 0200-0200، جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية، قسنطينة، غير منشورة دكتوراه
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 0200.ماي  4جريدة القدس، الأحد محافظة طولكرم، 

ئري المراهق لتكنولوجيا الإعلام والاتصال استخدام الشباب الجزاقرناني ياسين ،  -00
الحديثة في ضوء النظرية القيمية: دراسة ميدانية على عينة من الشباب الثانوي ومواقع التواصل 

رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم ي  علوم الإعلام والاتصال، جامعة باجي لستار عنابة، الاجتماعي، 
0202-0203  

ذات وعلاقتها بالتوكيدية والوحدة النفسية لدى مجهولي هوية ال،  زقوت ماجدة -01
،أطروحة ماجستير ي  الإرشاد النفسي والتوجيو التربوي، كلية التربية، الجامعة الإسلامية، غزة، النسب
  http://library.iugaza.edu.ps/thesis/95139.pdf متوفرة على الرابط 0200

 

http://library.iugaza.edu.ps/thesis/95139.pdf
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 :بحاثوالدراسات والأ خامسا الملتقيات والندوات

وأثرها على هوية الشباب السعودي  العولمة الثقافية ، وآخرون،العتيبي بدر بن جويعد -1
 .0200، الدملكة العربية السعودية، ،  الإدارة العامة لبرامج الدنح البحثيةوقيمهم
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 10 07التخطيط للتنمية، أبو ظبي،  حول تعزيز الإنصاف الاجتماعي8 إدماج قضايا الشباب ي  عملية

-http://css.escwa.org.lb/sdd/0988/b7دراسة متوفرة على الرابط  3، ص0227مارس 
a.pdf  0205ري فيف 7تاريخ الولوج. 

 الجزائري جتمعالم في الانترنيت مستخدميجمال كانون،   لزمد، الدهدي بن عيسى -4
أشغال الدلتقى الدولي الأول حول الذوية والمجالات الاجتماعية ي  المغتربة، والهوية الهوية المستقلة بين

، كلية العلوم الإنسانية 0200فيفري  07.06.05أيام ظل التحولات السوسيوثقافية ي  المجتمع الجزائري، 
 .والاجتماعية، الجزائر

ل الاجتماعي للشباب والفضاءات الجديدة لصناعة شبكات التواص، الصغيري فريد -5
 0204جامعة بسكرة  ، مداخلات الدلتقى الدولي الثاني حول الإعلام الجديد،الصورة العنيفة

ر ثقافة مؤتم استخدام الصورة في تغطية العدوان الإسرائيلي على غزة،، مي العبد الله -4
 . 1، ص0225عمان  الصورة، جامعة فيلادلفيا

، دراسة منشورة ي  لرلة العلوم الهوية الافتراضية: الخصائص والأبعادودة، بايوسف مسع -7
، العدد الخاص بالدلتقى الدولي الأول حول الذوية والمجالات الاجتماعية لجامعة ورقلة الإنسانية والاجتماعية

علوم ، كلية ال0200فيفري  07.06.05أيام  ي  ظل التحولات السوسيوثقافية ي  المجتمع الجزائري،.
 الإنسانية والاجتماعية، الجزائر.

http://css.escwa.org.lb/sdd/0988/b7-a.pdf
http://css.escwa.org.lb/sdd/0988/b7-a.pdf
http://css.escwa.org.lb/sdd/0988/b7-a.pdf
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 ،، الدؤتمر الدولي الإعلام الجديدمشكلات الإعلام الجديدبدوي عبد المحسن لزمد أحمد،  -8
 البحرين

، دراسة منشورة ي  لرلة العلوم  تمظهرات أزمة الهوية لدى الشباب، بلغيث سلطان -9
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، كلية العلوم 0200فيفري  07.06.05ي  ظل التحولات السوسيوثقافية ي  المجتمع الجزائري،. أيام 
 الإنسانية والاجتماعية، الجزائر

، أبحاث الدؤتمر قراءة في محتوى بعض المدونات العربية من منظور الجندر، قرامي أمال -00
، منشورات 0227أفريل 7-5لام الجديد، تكنولوجيا جديدة لعالم جديد، جامعة البحرين الدولي الإع
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http://www.socialbakers.com/facebook-statistics/algeria
http://www.dohainstitute.org/file/Get/7ea0ca02-c653-4078-b31e-2f59d30482a5.pdf
http://www.dohainstitute.org/file/Get/7ea0ca02-c653-4078-b31e-2f59d30482a5.pdf
http://www.internetworldstats.com/africa.htm#dz
http://www.webopedia.com/TERM/V/virtual_identity.html
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http://drgawdat.edutech-portal.net/wp%20content/uploads/2015/03/socialnetworks_timeline.png
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 استمارة استبيان حول أشكال التعبير عن الذات عبر الفيسبوك دراسة ميدانية على عينة من الشباب الجزائري
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 قسنطينة  جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية

 الاتصالقسم الدعوة والإعلام و                                                كلية أصول الدين          
 

 حول:  استمارة استبيان

 عبر الفيسبوك أشكال التعبير عن الهوية
 - دراسة ميدانية على عينة من الشباب الجزائري -

 

 : الأستاذ المشرف                                                           صاحبة البحث:       

 د. يامين بودىان                              عائشة لصلج                                           

 

 : أختي الشابة  ،أخي الشاب

في الذي يندرج في إطار الإعداد لنيل شهادة الدكتوراه از حثي  على إنج تساعديني و  ،أرجو أن تساعدني
رجاء قراءة الأسئلة من خلال الإجابة عن أسئلة الاستمارة التي بنٌ يديكم، بعلوم الإعلام والاتصال 

 والإجابة عنها بما يعبر عن رأيكم الخاص، والدعلومات الدقدمة لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلم .

 أمام الإجابة الدناسبة. ( x) وضع علامة رجاء ال:ملاحظة 

 aicha_lasledj@yahoo.frنرجو منكم تحويل الاستمارة عبر البريد الالكتروني التالي: 
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 .المحور الأول: البيانات الشخصية
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  ::المهنةالمهنة  --44سس

              طالب ) (طالب ) (  --
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 .موقع الفيسبوكي: تمثلات المحور الثان

 ؟موقع الفيسبوك على ما ىو مصدر تعرفك  -6س

            ) ( ) ( عن طريق أفراد العائلة               ) ( ) ( عن طريق الأصدقاء والزملاء   

 مصادر أخرى تذكر ...............               ) () (عن طريق وسائل الإعلام 

  يسبوك؟تصفحك لصفحتك في الفما ىو مكان  -7س

 أخرى تذكر.................         ) () (مقهى الانترنت    ) () (العمل       ((  الجامعة )             ((  البيت )

 ؟من أي جهاز تستخدم موقع الفيسبوك   -8س

     ((  ) ثابت كمبيوتر          ((  )  محمول كمبيوتر          ((  )  رقمية  لوحة           ((  ) محمول ىاتف  
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 يمثل موقع الفيسبوك بالنسبة لك؟ ماذا -99س

 الرأي                                                                      الرقم
 العبارة                                                                    

 موافق

 
 محايد 

 
 معارض

     .الاستغناء عنهالا يمكن  تواصلوسيلة  الفيسبوك 25

    .للتعبنً عن الرأي والأفكار حثرية  أداة فيسبوكال 20

    الفيسبوك وسيلة لإبراز الذات. 20

    الفيسبوك وسيلة لنسج علاقات اجتماعية جديدة. 20

    الفيسبوك مضيعة الوقت. 21

     .وسيلة للترفيو الفيسبوك 22

    الفيسبوك مصدر مهم للأخبار.  23

    الفيسبوك فضاء تفاعل  ىام.  24

    أتاح لي الفيسبوك الفرصة للتعرف على الكينً من الشخصيات الفاعلة. 25

    يهدد موقع الفيسبوك علاقاتي الاجتماعية الواقعية. 52

    يسمح لي الفيسبوك بالانتماء إلى جماعة أتقاسم معها اىتمامات مشتركة.  55

    روب من الواقعالفيسبوك وسيلة لله 50
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 .المحور الثالث: عادات وأنماط استخدام الفيسبوك

 منذ متى وأنت تملك حسابا في الفيسبوك؟ -19س

                  ) (                                     ) (                                       ست سنواتست سنواتمن ثلاث إلى من ثلاث إلى                 أقل من سنة    ) (                من سنة إلى ثلاث سنوات   ) (  أقل من سنة    ) (                من سنة إلى ثلاث سنوات   ) (  
  سنوات          ) (سنوات          ) (  تسعتسعأكير من أكير من     ) (           ) (             سنواتسنوات  لى تسعلى تسعمن ست إمن ست إ

 ىل تتصفح صفحتك في الفيسبوك بشكل يومي؟ - 11س

  دائمادائمافي حالة الإجابة بفي حالة الإجابة ب                                      ) () (أبدا أبدا                                         ) () (  أحيانا                 ) () (  دائما   

   يوم؟ ماىو متوسط استخدامك للفيسبوك في ال - 12س

 ) () ( ساعات 3أكير من    ) () (ساعات  3من ساعة إلى            ) () (أقل من ساعة   

 ؟لمفضلة لديك لتصفح الفيسبوك الخاص بك ماىي الفترة ا -13س

 )   ( حسب الظروف )   (منتصف الليل الفترة الصباحية )  ( الفترة الدسائية )   ( الفترة الليلية )   ( مابعد

  لاقتك بالفيسبوك عبر الزمن؟لاقتك بالفيسبوك عبر الزمن؟عع  كيف تجلتكيف تجلت  --1144سس

 الرقم
 

 الرأي                                                                            
 العبارة                                                   

 معارض محايد موافق   

    أتعامل معو كأي تطبيق من تطبيقات الانترنت 25

    تعلقا بو مع الزمن صرت أكير 20

    أصبح جزءا ىاما من انشغالاتي 20

    فكرت كينًا في التخل  عنو مع مرور الوقت 20

    حاولت حذف حسابي والتخل  عنو مرارا لكن لم أستطع 21
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  ما الذي يدفعك لمواصلة استخدام الفيسبوك؟ما الذي يدفعك لمواصلة استخدام الفيسبوك؟  --1155سس

..............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................

  ؟على صفحتك الشخصية ىا تنشر  ما نوع المشاركات التي -16س

ألعاب   ) () (روابط         ) () (كتب ومجلات        ) () (فيديوىات           ) () (مقالات             ) () (صور 
 أخرى تذكر...............          ) () (الكترونية   

  .التعبير عن الذات عبر الفيسبوك المحور الرابع:

 كم ىو عدد أصدقائك في الفيسبوك؟  -17س

 ) () (صديق مائتيأكير من        ) () (صديق  مائتيمن مئة إلى          ) () (أقل من مئة صديق 

 يعني لك عدد أصدقائك في الفيسبوك؟ ماذا -18س

 
 الرقم

 الرأي                                                                             
 العبارة                                                   

 موافق 
   

 محايد
 

 معارض
 

    سعادةعرني بالكيرة عدد الأصدقاء في الفيسبوك يش 25

    كيرة عدد الاصدقاء لا يعني لي شيئا  20

    أحس بالشهرة الافتراضية بزيادة عدد أصدقائ  في الفيسبوك  20

    لا أراقب عدد الأصدقاء 20

    أفخر وأتباىى بعدد أصدقائ  في الفيسبوك  21

    قلة عدد أصدقائ  يشعرني بالعزلة النفسية 22
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  لاسم الذي تتواصل بو عبر الفيسبوك؟ما ىو ا -19س

   ) () (اسم مستعار         ) () (الخاص  اسم              

 ؟لماذاكنت تستعمل اسمك الخاص   إذا -29س

 
 الرقم

 الرأي                                                                          
               العبارة                                     

 معارض محايد موافق   

    أحب أن أتواصل بهويتي الحقيقية. 25

    ليتمكن من يعرفني من الوصول إلي بسهولة. 20

    التواصل بالاسم الحقيق  يعط  مصداقية أكبر لحسابي. 20

    التواصل بالاسم الحقيق  يغلق باب التلاعب عبر الفيسبوك. 20

 ل باسم مستعار لماذا؟إذا كنت تتواص -21س

 الرقم
 

 الرأي                                                                            
 العبارة                                                   

 معارض محايد موافق   

    لا أحب أن يتعرف الآخرون على ىويتي الحقيقية. 25

    كبر في التعبنً عن آرائ .لأجد حرية أ 20

    لتجنب الدضايقات ممن يعرفني شخصيا.  20

 الاسم الذي تتواصل بو؟ معانيما ىي  -22س

                                         ) (     ) (      معنى وطني قوم               ) (   ) (    معنى ديني           ) (   ) (    معنى شخص 
 ) (   ) (   لو  لا معنى          ..................(               أخرى تذكر(               أخرى تذكر) )    معنى إنساني  ) (   ) (    معنى فكري إيديولوج 
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 ىل البيانات الشخصية المتعلقة بالبروفايل   -23س

 ) () (   مستعارة                ) () (      حقيقية 

 ؟في صفحتك الشخصية  التي تستخدمها الصورةما نوع  -24س

   ) () (صورة زىرة          (() ) صورة فنان        ) () (صورة شخص مشهور       ) () (صورة شخصية   

  أخرى تذكر.............. ) (    ) (    صورة طبيعية ) (   ) (   أطفال    صور

 لماذا اخترت ىذه الصورة؟  -25س

...............................................................................................
............................................................................................... 

  تمثلات الذات الافتراضية وامتداداتهاالمحور الخامس: 

 بشخصيتك الواقعية؟ ما ىي علاقة شخصيتك في الفيسبوك   -26س

 
 الرقم

 الرأي                                                                           
 ة                                                   العبار 

 معارض محايد موافق   

    شخصيتي في الفيسبوك متطابقة مع شخصيتي في الواقع. 25

    شخصيتي الافتراضية أكير ميالية من شخصيتي في الواقع. 20

    شخصيتي الحقيقية أكير فعالية من شخصيتي الافتراضية. 20

    لافتراضية جذابة .شخصيتي ا 20
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 عنك؟ في الفيسبوك ىل يهمك ماذا يقول أصدقاؤك -27س

 
 الرقم

 الرأي                                                                        
 العبارة                                                   

 موافق 
   

 محايد
 

 معارض

    ائهم .لآر بشدة ىتم أ 25

    أحاول نشر ماىو إيجابي دائما.   20

    لا أىتم وأنشر ما أريد نشره وفقط.   20

    أحثث عن انطباعاتهم عني من خلال اىتمامهم بمنشوراتي وتعليقهم عليها. 20

 في الفيسبوك؟ ق شخص ما إيجابيا عن صفحتك الشخصيةانطباعك حينما يعل  كيف يكون  -28س

...............................................................................................
............................................................................................... 

 إلى أي مدى تساىم المنشورات في خلق تصور عن الذات في رأيك؟  -29س

 
 الرقم

 الرأي                                                                           
 العبارة                                                   

 معارض محايد موافق   

    أربط شخصية الفرد بما ينشر. 25

    الدنشورات ترتبط بمزاج عابر ولا تعكس الشخصية الحقيقية. 20

    صل مع الشخص بناء على ما ينشره.أتوا 20

    تتغنً فكرتي عن الشخص بمنشورات سيئة قد  ينشرىا 20

    لا أىتم بما ينشره الشخص قدر اىتمام  بالشخص نفسو. 21
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  ؟في شخصيتك الفيسبوك كيف أثر  -30س

............................................................................................... 

..................................................................................................... 

..................................................................................................... 

..................................................................................................... 

  

 ..ييمعمع  ممتعاونكتعاونككريم كريم شكرا على  شكرا على  


