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ي تخصص صحافة
 
 أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه" ل.م .د" ف
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ة بثينة            ليل فيلالي                                                                     مهير
 

 لجنة المناقشة

 

 م 1211/ 1212 -ه 1441/1441:لجامعيةاالسنة

 الصفة مؤسسة العمل الرتبة العلمية الاسم و اللقب

 رئيسا جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية أستاذ أ.د/ رقية بوسنان

فا و مقررا ادر للعلوم الإسلاميةجامعة الأمير عبد الق أستاذ  د/ ليل فيلالي   مشر

 عضوا  جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية -أ–أستاذ محاض   د/ إلياس طلحة
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ي الصحافة ا المعايير الفنية و 
 
ونية الجزائريةلإالمهنية ف  لكير

 دراسة تحليلية و ميدانية 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الجمــهورية الجــزائرية الديمــقــراطية الشعـــبــية

 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي 

 -قسنطينة-جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الاسلامية

                                                  كلية: أصول الدين  م :الدعوة و الاعلام و الاتصالقس

     ..............:الرقم التسلسلي    تخصص: صحافة  

 ...............:رقم التسجيل   
 

 

 
 

 

ي تخصص أطروحة مقدمة لنيل شها
 
 صحافةدة الدكتوراه" ل.م .د" ف

 

       

اف الدكتورة: إ                    عداد الطالبة :                                           إ   شر
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 الصفة مؤسسة العمل الرتبة العلمية الاسم و اللقب
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فا و مقررا جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية أستاذ  د/ ليل فيلالي   مشر
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ونية الجزائريةلإالمعايير الفنية و المهنية ف  لكير

 دراسة تحليلية و ميدانية 

 

 



 



 

 أهدي هذه الأطزوحت التي تمخضت عً ضبيل طىيل مً الصبر، الجهد، الطهز ، و التعثر والىقىف:

تجزعا الهأص فارغا ليطقياوي قطزة حب ،إلى مً حصدا الأشىاك عً دربي ليمهدا لي ضبيل إلى مً 

العلم ، إلى مً علماوي بأن الدهيا لفاح و ضلاحها العلم و المعزفت إلى  مً اهتظز اهتهائي مً هذه 

طت و مىي–الأطزوحت ليفتخز بي إلى ضىدي في هذه الحياة و أغلى ما لدي في الىجىد والدي النزيمين 

 حفظهما الله مً مل منزوه.-عبد الحفيظ

إلى مً ضاهدوي في هذا المطار مىذ أوى خطىة فيه، إلى مً شارلني الحياة بحلىها و مزها،إلى مً مان 

 لي وعم الزفيق في صعىدي ضلالم الىجاح ،إلى سوجي محمد الأمين حفظه الله و جعله تاجا ًشيً رأس ي.

في لبري ،إلى مً شهدا عبىري أحلو الطبل للىصىى لهذه إلى مً ماها لي أهيطا في صغزي ،و 

 المزحلت، إلى مً ماها عىها لي وضىدا لي في جميع حالاتي إلى أخىاي التىأمين هبت الله و عماد الدًً.

إلى مً شارلتني همىمي ،أحشاوي و أفزاحي، إلى التي آثزتني على هفطها في الدعاء لي بالتىفيق ليلا 

مىذ وعىمت أظافزي ،إلى عمتي و حبيبتي لىيشة أطاى الله في عمزها و حفظها مً  نهارا، إلى مً ربتني

 مل منزوه.

اقهم أن أقف  إلى مً تجزعت ألم فقدانهم ،إلى مً ضنىت أرواحهم جىان الىعيم ،إلى مً علمني فز

 صامدة ،شامخت و أن لا أهحني لأي رياح تىد أن تطقطني مً ضلم الىجاح ، إلى مهجت فؤادي أولادي

هىرهان،جىد و إًاد الذًً ماهى بجاهبي في مزاحل صعبت جدا مً تقدمي في هذا البحث لننهم 

 فارقىوي قبل أن أصل لمبتغاي عىضني الله في مصيبتي و أخلفني مل خير.

إلى مً ماهىا ضىدا لي في جميع مزاحل حياتي العلميت و العائليت ،إلى مً ماهىا ًيتظزون و بلهفت أن 

 ت،إلى مً جعلىوي قدوة لأبىائهم إلى أعمامي و سوجاتهم و أبىائهم.أصل لهذه المزحل

 و إلى مل الشملاء و الأصدقاء . و في الأخير أهدي هذا العمل إلى مل روح شارلتني بدعائها.

و إلى مل طالب صحافت و إعلام عس ى أن تنىن هذه الأطزوحت مزجعا ًيتفع به في مجاى الصحافت 

 الإلنتروهيت

 

 الإهداء



  يه ا الاة و ا الاة م ن ل لي كر ا السا، ملي كر ا الله يو ا" نقال رسول الله

ي استكمال 
 
ي ف

أش ا الله يو ا"  لأنا أنار لي درب العهي ا المعافة ا أحمده يلى توف ق 

 هذه الأطااحة

فة :  ي يافانا بجم هها للأستاذو المشر
 أا"ا خالص ش اي ا إ تسان 

 د ل لى ف ة لي 

ي ت ا ت بساحي ا تو"يهي 
ط هة  اار إنجازي لهذه الاطااحةمكما أش اها يلى الت 

ي إبداء  ة حظاتها أا إثااء الدراسة أسأل 
 
رحابة صدرها اسمو خهقهام ا تمي   أسهوب  ها ف

 . ي يائهتها ا  اارها العهمي
 
 الله أن يجازي  ها ف ما قد ت لي خي  "واء ا أن يبارك لها ف

ي أن أتقدم بجزي  الر ا لك  الأساتذو  
ل داخ  الجوائا ا خار"ها  مل كما لا يفوتت 

ي الدراسة التحه ه ة ا الم دان ة ك  باسما:أ.د.أحمد 
ت ا وا ا قبهوا تح  ي استمارن 

يبدلي م"ا عة الأ ي  يبد القادر لهعهوم الاسة   ةم قاسطيسةمأ.د. فوض   دليو م 

"ا عة صالح بوبن درم قاسطيسةمد. نصر الديل بوزيانم "ا عة صالح بوبن درم 

ةمد. س يسة العابد م"ا عة صالح بوبن درم قاسطيسةمأ.د.  ا"د سالي تربانم قاسطيس

م أ.د."واد راغب الدلوم الجا عة الاسة   ةم غووم  "ا عة الأقصىم فهاطي  

ام الأردنمأ.د.يبد الأ ي  الف ا  )رحما الله 
مأ.د.تياي  أبو يا"ةم "ا عة البي  فهاطي  

ي الكثي   (م "ا عة بغدادم العااق أقدر  ا قد وه لي 
 
ي ف

 ل ناائح ا تو"يهات أفادتت 

  ل "وئ ات الأطااحة

أش ا كافة الأساتذو الذيل تتهمذت يلى أيديهي ط هة  رواري الدراسي  سذ تعه مي 

ي إل غاية تعه مي الجا عي مكما أقدم "زي  ش اي لكافة أساتذو الإية م بكه ة 
الإبتدان 

ي  –ة قاسطيسة "ا ع–يهوم الإية م ا الاتاال ا الامعي البصري 
 
الذيل ساهموا ف

 م ا أش ا أساتذو الإية م بجا عة الأ ي  يبد 
ي  ااري الهياانس ا الماسي 

 
ي ف

ت ويت 

ي  اار الدكتوراه. 
 
ي الأكاديمي ف

ي صق  ت ويت 
 
 القادر لمااهمتهي ف

ي لكافة  ل ساهي  ل قريب أا  ل بع د ا 
كما لا أنسى أن أقدم "زي  ش اي ا إ تسان 

 خالاة لله يو ا"  لو بديوو صالحة ا 

 

 ش ا ا يافان



 

 

  الدلخص

إفُ التعرؼ على مدل التزاـ صحيفة الشركؽ أكف  -في شقيها التحليلي ك ات١يداني- تسعى الدراسة     
اتباع منه  ات١سح الوصفي تم  النتاج  للوصوؿ إفُلاين بات١عايتَ ات١هنية كالفنية للعمل الصحفي الإلكتًكني، ك 

الذم كظف أسلوب تٖليل ت٤تول للمواد ات١نشورة في صحيفة الشركؽ أكف لاين لعينة قصدية بلغ قوامها 
مفردة. أما في اتٞانب ات١يداني فقد تم الاعتماد على استمارة إلكتًكنية كزعت على عينة عشواجية  5838
كف لاين تم اتٟصوؿ على بياناتها ك اختبار فركض الدراسة مستخدـ لصحيفة الشركؽ أ 250قوامها 

مداخل  ةثلبث . ككظفت بالدراسةspssإحصاجيا باستخداـ برنام  اتٟزمة الإحصاجية للعلوـ الاجتماعية 
 .النموذج ات١هجنكنظرية نظرية ات١مارسة ك  نظرية الاستخدامات ك الإشباعاتك ىي نظرية 

ما تٮص ات١عايتَ الفنية إفُ أف صحيفة الشركؽ أكف لاين فَ تلتزـ بتطبيق التحليلية في توصلت الدراسة     
كما أنها فَ توظف الوساجط مبادئ الكتابة الصحفية الإلكتًكنية من خلبؿ استخدامها لفقرات طويلة،

ات١تعددة ك النصوص الفاجقة بشكل كبتَ ،ك فَ توؿ اىتماما كافيا بسبل تٖقيق التفاعلية مع متصفحيها. أما 
أكدت نتاج  الدراسة بأنها تعتمد على التنويع في مصادر ات١علومات ك  فقد فيما تٮص التزامها بات١عايتَ ات١هنية

الفاعلتُ فيها ت١عاتٞة موادىا الصحفية التي غلب عليها التقرير الصحفي. راعت الصحيفة كذلك أغلب 
 عاتي ك اللغوم.أبعاد معيار اتٟياد ك عدـ الات٨ياز، ك التنوع اتٞغرافي ك ات١وضو 

ات١بحوثتُ من مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين  أغلبكشفت نتاج  الدراسة ات١يدانية على أف       
 الفوريةك  الوضوح اللغومك ات١لبءمة  ،يُسر الاستخداـ ك  معيار جاذبية التصميم كل من تراعي  يركف بأنها 

ت١عايتَ ات١هنية . أما بالنسبة للبلتزاـ باارات المحتولأبعاد معيار تنوع خيفي حتُ أنها فَ تراع بنسب متفاكتة، 
 ات١سؤكليةك  اتٟيادات١بحوثتُ بأنهم كافقوا على العبارات التي ت٘ثل أبعاد كل من معيار نتاج  ردكد  فقد أكضحت

معيار ات١صداقية بػ بنسب متفاكتة، .ك قد أجاب أغلب ات١بحوثتُ على أبعاد  التفاعليةك التنوع ك الشموؿ ك 
 .ستقلبليةمعيار الا،في حتُ أنهم فَ يوافقوا على العبارات ات١تعلقة بأبعاد وافق إفُ حد ما " "م

الكلمات الدفتاحية: الدعايتَ الفنية ، الدعايتَ الدهنية ، الصحافة الإلكتًكنية ، الشركؽ أكف لاين



 

 

Abstract 

 

       This research in its both analytical and practical framework aims at 

exploring Echorouk Online newspaper’s commitment to the professional and 

technical standards of the electronic press. To reach the findings, the research 

uses a descriptive survey given to a sample of 5838 person, the survey analyses 

the content published in Echorouk Online newspaper. Concerning the practical 

part an electronic questionnaire was administered to a random sample of 250 

user of Echorouk Online newspaper .The needed data needed was collected and 

the study hypotheses were statistically tested using the SPSS statistical package 

programme .Three theoretical approaches were implemented in the study: the 

theory of uses and gratifications, the theory of practice, and the theory of the 

hybrid model. 

       The analytical study of the technical standards arrived to the conclusion that 

Echorouk Online newspaper did not respect the writing principles of electronic 

newspapers through its use of long paragraphs, and did not work enough to 

achieve a massive interaction among the users. Regarding its commitment to the 

professional standards, the study reveals that the electronic newspaper employs a 

variety of information sources in the treatment of its subjects. The results of the 

study show that the newspaper is neutral and far from being biased and respects 

the geographical, topical and linguistic diversity. 

        The findings indicate that most of the respondents of the questionnaire find 

that the newspaper respects the standards of the design and that of easier 

readability, clarity, visibility and the convenience of information in addition to 

linguistic clarity with varying proportions. However, it failed to meet the content 

diversity dimension. As for the commitment to the professional standards, the 

respondents agreed on the statements which indicate that the newspaper responds 

to the different dimensions of neutrality, responsibility, diversity                                                                                                                                                

comprehensiveness and interactivity criteria in varying degrees. Unlike the first 

dimension, the second one showed almost the opposite result; the majority of 

respondents answered with “partially agree” on credibility standards and did not 

agree on the statements concerning freedom of press.    

Key words: technical standards , professional standards, electronic journalism, 

Echorouk  

 



Résumé 

 

     L'étude cherche -à la fois dans son côté analytique et de terrain- à identifier 

dans quelle mesures Echorouk Online adhère aux normes professionnelles et 

techniques du journalisme électronique, et pour atteindre les résultats, une 

approche d'enquête descriptive a été suivie, qui a utilisé un méthode d’analyse de 

contenu pour les documents publiés dans Echorouk Online pour un échantillon 

intentionnel de 5838 individus. Dans le côté terrain, un formulaire électronique a 

été utilisé et distribué au hasard sur 250 utilisateurs du journal, ses données ont 

été traitées et les hypothèses de l’étude ont été testées statistiquement à l'aide de 

SPSS. Trois approches théoriques sont utilisées dans l’étude ,qui sont : La 

théorie des utilisations et des gratifications ,la théorie de la pratique et la théorie 

du modèle hybride. 

      L'étude analytique s’a conclu sur les normes techniques que le journal 

Echorouk Online n’a pas adhéré aux principes de l'écriture journalistique 

électronique en utilisant de longs paragraphes, aussi qu’il n'utilisait pas non plus 

le multimédia et l’Hypertextes, et il n’a pas accordé suffisamment d'attention aux 

moyens d’atteindre l’interactivité avec ses utilisateurs  concernant. Quant à son 

engagement envers les normes professionnelles, les résultats de l'étude affirme 

qu'il dépond sur la variation des sources d'informations diversification et des 

acteurs qui ont été dominés dans les rapports de presse. Aussi le journal a pris en 

compte les critères de neutralité et de partialité, la diversité géographique 

thématique et linguistique. 

     Les résultats d'étude de terrain ont monté que la plupart des utilisateurs du 

journal Echorouk Online voient qu’il prend en compte les critères de design la 

gravité, la facilité d'utilisation, La pertinence, la clarté linguistique immédiat à 

des dégréés divers, alors qu’il ne prend pas en considération les dimensions des 

normes pour la diversité des options du contenu. En ce qui concerne le respect 

des normes professionnelles, les résultats des réponses des répondants indiquent 

qu'ils  acceptaient des expressions qui constituent les dimensions de chaque 

norme la neutralité, la responsabilité, la diversité, l’inclusion, et l'interactivité  à 

degrés variable. Alors qu'ils voient qu'il ne respecte pas la norme de fiabilité et 

d'indépendance.   

  Mots clés: Les critères techniques, Les critères professionnels, journalisme 

électronique, Echorouk Online 
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     مقدمة 

في تقليص حواجز الزماف كات١كاف إفُ مسات٫تها ظهور شبكة الإنتًنت كحقل اتصافِ جديد أدل    
سبيل إلكتًكني شكل إضافة إفُ ت٘يزىا بالتنوع اللبمتناىي فيما تٖتويو من معلومات ك أخبار ،كل ىذا 

تأثر ات١يداف الإعلبمي  اىتماماتهم. كقد  ات مهما اختلفتسريع يسمح بنفاذ أفراد اتٞمهور إفُ ات١علوم
لتطورات السريعة لتكنولوجيات الإعلبـ ك الاتصاؿ التي أكجدتها شبكة  الأخرل باكغتَه من ات١يادين 

التقليدية كساجل الإعلبـ .ما جعل الإنتًنت، ما أدل إفُ إفراز ت٣موعة من ات١ستحدثات الإعلبمية اتٟديثة
سعيها للبستفادة  كفضاءات إلكتًكنية ت٢ا لتوطيد جسور التواصل بينها ك بتُ تٚهورىا إفُ خلق تسارع 

علبـ الإ ، خاصة ك أفعب دكرا مؤثرا في الفعل الاتصافِتلمن السمات الاتصالية ات١ميزة للئنتًنت التي 
يا كبتَا للئعلبـ تٖدما خلق بذلك إلكتًكني تٯتاز قدرات عالية في نشر ات١علومات ك سهولة النفاذ إليها ، 

سات٫تو في ت١ ،نظراعلى اىتماـ ات١لبيتُ من ات١ستخدمتُ في فتًة زمنية قصتَة الذم استحوذ  التقليدم
 لغي بذلك مفهوـ اتٞمهور ات١تلقي السلبي الذم أصبح فاعلب ك متفاعل،يتبادؿ أدكار ات١رسل كات١ستقبل ل

 حد.منتجا ك مستهلك للمضامتُ الإعلبمية ات١ختلفة في آف كا

تولدت الصحافة الإلكتًكنية إذف ك التي تعتبر أىم أشكاؿ الإعلبـ الإلكتًكني نتاج تْث الصحف      
الورقية على منافذ أك منصات جديدة عبر شبكة الإنتًنت، خاصة ك أف الصحافة الإلكتًكنية تتميز 

يع المحتول الصحفي من بسمات جديدة افتقدتها الصحافة الورقية  أت٫ها أنها غتَت من سبل انتاج ك توز 
خلبؿ النشر على نطاؽ كاسع ك ت٥اطبة تٚهور عريض دكف ات٠ضوع لآليات رقابية مثلما ىو اتٟاؿ في 
الصحافة التقليدية.إضافة إفُ خلقها أساليب تٖريرية تفاعلية جديدة تتلبءـ كطبيعة تٚهور الوساجط 

حتو شبكة الإنتًنت ك توظيف اتٟاسب ات١تعددة.ك فَ تتوقف استفادة الصحف الإلكتًكنية على ما أتا
الآفِ في تٚيع مراحل العمل الصحفي عند ىذا اتٟد، بل مكنها من تطوير تقنيات تصميم ك بناء 
مواقعها الإلكتًكنية تٔا يتلبءـ مع احتياجات ات١ستخدمتُ. ك أضحت بساطة التصميم ك سهولة الإتْار 

 س مدل رضا ات١ستخدمتُ عن صحيفة دكف الأخرل.في موقع الصحيفة الإلكتًكنية معيارا ضركريا لقيا



 مقذمت
 

1 
 

إف ات٢دؼ الأكؿ للصحف الإلكتًكنية ىو الاستحواذ على ات١ستخدـ لأكبر كقت ت٦كن من الدقاجق      
فإذا فَ تنجح في إقناعو بزيارتها مرة أخرل فمن الصعب عليها جعلو يل  إفُ موقعها مرة أخرل خاصة في 

صحفية ك الإخبارية عبر الشبكة. حيث تٮتلف مستخدمي لصحف ظل كجود ات١لبيتُ من ات١واقع ال
الإلكتًكنية بقدرتهم على التعامل مع ات١واقع ك ذلك كفقا ت١ستوياتهم التعليمية ك فئاتهم العمرية ،خاصة 
الشباب ت٦ن ىم أكثر تأقلما مع تصاميم ات١واقع الصحفية كالإخبارية مقارنة بنظراجهم ت٦ن ىم أكبر سنا. 

مصممي الصحف الإلكتًكنية مراعاة عدة مبادئ تتعلق باتٞوانب التصميمية ك الإخراجية  لذا يتوجب
التي تيسر من استخداـ ات١وقع تٞميع فئات ات١ستخدمتُ خاصة ما كأف ات١ستخدـ ليس مصمم كيب 
ليتمكن من فهم تعقيدات بناء موقع صحيفة معينة ك بالتافِ فإف تصميم كاجهة الصحيفة التفاعلية 

 What You See Is Whatك ىو اختصار لػ"  WYSIWYG))كفقا ت١بدأ يكوف 
You Get أم أف ما يراه ات١صمم ىو ما ت٭صل عليو ات١ستخدـ لذا ت٬ب أف يدرؾ بأنو كلما كاف "

 .  ات١وقع بسيطا كلما كاف سهلب في التصفح من قبل ات١ستخدـ

مسؤكفِ ىذه الصحف لمجموعة من يتعلق تصميم الصحف الإلكتًكنية تٔدل مراعاة ات١صممتُ ك     
ات١عايتَ الفنية أم الشكلية خاصة ما يتعلق بطرؽ تنظيم المحتول الصحفي داخل موقع الصحيفة مع 
الأخذ بعتُ الاعتبار توظيف العناصر الإلكتًكنية ك التفاعلية التي من شأنها أف تؤثر على فاعلية التصميم 

ك  Mark Deuzeك  Jakob Nielsenمثاؿ ك جاذبيتو. ك يؤكد العديد من ات١ختصتُ من أ
 Mike Ward بأنو من الضركرم كضع معايتَ تتعلق بتقييم ات١واقع الإعلبمية على غرار الصحف

الإلكتًكنية بغية التأكد من سهولة كصوؿ ات١ستخدـ لمحتواىا، ك قابلية استخداـ موقعها، ك كفاءة 
افة إفُ معايتَ أخرل تتعلق بسهولة استخداـ الصفحة الرجيسية من ناحية سهولة تٖميلها ،ىذا بالإض

موقع الصحيفة الإلكتًكنية، كتنويعها لأساليب تقدنً ت٤تواىا كتوظيف الوساجط ات١تعددة ك قوالب جديدة 
 كالفيديوغرافيك. كمثل الإنفوجرافي

دفعت ىذه التطورات التي مست جوانب فنية ك مهنية للعمل الصحفي العديد من ات١ؤسسات      
لبمية للحرص على التواجد ضمن شبكة الإنتًنت على غرار الصحف ات١كتوبة اتٞزاجرية. ك ت٭يل الإع

اتٟديث عن بدايات الصحافة الإلكتًكنية في اتٞزاجر التي كانت ت٤تشمة في بداياتها نظرا لضعف 
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الإمكانيات ات١ادية ك التقنية آنذاؾ ك عدـ انتشار الإنتًنت على نطاؽ كاسع ،حيث كانت ىذه 
الصحف عبارة عن نسخات إلكتًكنية لصحف كرقية خاصة حافظت على استمراريتها لقرابة عقدين 
من الزمن كالتي امتلكت بدكرىا تٝعة ك قاعدة تٚاىتَية كبتَة، مكنتها من التواجد عبر الدعامتتُ ك 

ؿ بالنسبة أصبحت في بداياتها تعيد نشر ت٤تول الصحيفة الورقية في موقعها الإلكتًكني مثما ىو اتٟا
ك غتَىا . لكن  El Watanك صحيفة ات٠بر ك صحيفة الوطن  -ت٤ل الدراسة-لصحيفة الشركؽ 

ىذا لا ينفي عدـ كجود النوع الثاني من الصحف الإلكتًكنية التي ت٢ا كجود إلكتًكني فقط ،إلا أف 
 الشكل الأكؿ التابع ت١ؤسسات إعلبمية صحفية أخرل ىو الذم يسيطر على الفضاء الصحفي

 الإلكتًكني في اتٞزاجر.

إف حداثة الصحافة الإلكتًكنية باتٞزاجر دفعت إفُ بركز ت٦ارسات صحفية جديدة كلدت تٖديا      
مهنيا كبتَا للصحفيتُ ات١متهنتُ للئعلبـ التقليدم الذين اصطبغت على كتاباتهم الصحفية في الصحف 

فصيل أكثر في سرد الأحداث ضمن فقرات الإلكتًكنية الأساليب التقليدية في التحرير الصحفي كالت
طويلة ك الكتابة اتٞامدة التي تٗاطب حاسة كاحدة.لذا فرضت طبيعة الوسيط الإلكتًكني على 
الصحفيتُ اكتساب مهارات جديدة ت٘كنهم من التأقلم مع متطلبات البيئة الإلكتًكنية كتوظيف الركابط 

ك الفيديوىات التوضيحية لتكوف مرافقة للمادة الصحفية  التشعبية ك الوساجط ات١تعددة في الكتابة الرقمية
 ت٦ا يدعمها ك يزيد من متابعتها من قبل ات١ستخدمتُ.

ارتبط كذلك ظهور صحافة الإنتًنت ك سرعة انتشارىا في بداياتها إفُ انعداـ أطر ك ضوابط قانونية      
صادر متعددة ك تغتَ في أدكار طرفي ك أخلبقية تضبط ات١مارسات ات١هنية ، خاصة في ظل الانفتاح على م

الاتصاؿ أم ات١رسل ك ات١ستقبل الذم أصبح من شأنو أف يثرم المحتول الصحفي كأف يكوف منتجا 
الإعلبمي الإلكتًكني كفقا  لو،كل ىذا دفع إفُ زيادة اتٟاجة لوجود مدكنات سلوؾ مهنية تضبط العمل

حرية الصحفي في الوصوؿ إفُ مصادر ات١علومات. ت١تطلبات الوسيط الذم تنشر من خلبلو ك دكف تقييد 
ك بالرغم من اختلبؼ طبيعة الصحافة الإلكتًكنية عن الصحافة الورقية إفُ أنها لا تزاؿ تٗضع للقوانتُ 
التي تٖكم ىذه الأختَة في العديد من الدكؿ ك التي أىتمت بتقنتُ ىذا النوع اتٞديد من الصحافة 
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لإعلبمية لأكثر من عقدين من الزمن مؤخرا نتاج ظركؼ سياسية مثلما كبالرغم من تواجده في الساحة ا
 حدث في الدكؿ العربية بعد الربيع العربي.

كما سعت العديد من الدكؿ ك ات١نظمات ات١هنية الصحفية ك ات١ختصتُ في المجاؿ الإعلبمي إفُ       
التي استمدت معظمها من  كضع معايتَ مهنية لتنظيم مسارات ات١مارسة في الصحافة الإلكتًكنية ك

الصحافة ات١كتوبة  و سواء فيت٣الاتكل تؤطر العمل الصحفي في  ات١عايتَ ات١هنية ك القواعد الأخلبقية التي 
. ك قد اجتهد العديد من الباحثتُ في تطويع ىذه ات١بادئ مع خصاجص ك تٝات السمعية، كالبصرية كأ

التي تنتمي إليها صحافة الإنتًنت ،ك كذا تواصلية اتٞديدة التكنولوجية كالالبيئة الإلكتًكنية كمواصفاتها 
إضافة معايتَ جديدة تتعلق باتٞانب التقتٍ من شأنها أف تساىم في تطوير جودة المحتول الإعلبمي 
الإلكتًكني من جهة كمن جهة أخرل تتلبءـ مع تٝاتو كمعيار التفاعلية ك التأكد من صحة الركابط 

 ول الصحفي ك التحديث ات١ستمر للمعلومات دكف الإخلبؿ بصحتها كموثوقيتها.الفاجقة ات١وظفة مع المحت

أصبح البحث عن معايتَ ك ضوابط أخلبقية للعمل الصحفي الإلكتًكني ضركرة ملحة تفرضها       
البيئة الإعلبمية التي تتسم بالديناميكية ك بركز أت٪اط ك مستحدثات إعلبمية جديدة غتَت من أساليب 

 الصحافة ي ات١علومات ،في ظل الضبابية التي تشهدىا التشريعات الإعلبمية التي تهتم بشؤكفنشر ك تلق
نشاطها مثلما ىو اتٟاؿ في  مقاييس كتٖديد ات١هنة أخلبقيات تكريس كضماف تنظيمها قصد الإلكتًكنية

 2012 لسنة العضوم ات١تعلق بالإعلبـ اتٞزاجر .إذ أنو ك على الرغم من تضمتُ سبع مواد في القانوف
إلا أف ذلك  الإلكتًكنية تتعلق بالأنشطة الإعلبمية عبر الويب كتلفزيوف ك راديو الويب ككذلك الصحافة

لا يزاؿ غتَ كافي نظرا لعدـ تٖديد ضوابط كل نشاط على حدل ك شركطو، كما يتوجب أف يكوف ت٢ا 
 قانوف خاص بها مثلما ىو معموؿ بو في الدكؿ ات١تقدمة.

يلنا كباحثتُ إفُ طرح تٚلة من التساؤلات حوؿ ما إذا كانت الاستفادة من ات١زايا كل ىذا ت٭       
الاتصالية للئنتًنت قد قلصت ات٢وة بتُ ات١مارسة كات١هارات الصحفية الإلكتًكنية ك ما تتطلبو ىذه البيئة 

ف اتٞزاجرية ك ىل لا تزاؿ الصح الديناميكية التي جاءت بتغيتَات جديدة للعمل الصحفي مهنيا كفنيا.
الإلكتًكنية تتخبط في صورة ات١طبوعة الورقية ك فَ تغتَ من أسلوب عرضها لمحتواىا مقارنة تٔحتول 
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صحيفتها ات١طبوعة؟. لذا كاف لابد أف تكوف ىناؾ دراسات أكادتٯية تعتٌ بدراسة مدل تطبيق ات١عايتَ 
دراسات العربية كالوطنية التي ركزت على الفنية ك ات١هنية في الصحافة اتٞزاجرية على ات٠صوص نظرا لقلة ال

ىذا اتٞانب أك التي تناكلت جانب ك فَ تسلط الضوء على الآخر بالرغم من أنهما مكملبف لبعضهما 
فبدكف تطبيق معايتَ فنية شكلية لا تستطيع الصحيفة أف تستحوذ على ات١ستخدـ ليطلع على ما تنشره 

لشكلي فقط دكف توخي تطبيق معايتَ مهنية تعزز من ثقة من ت٤تول ،كما لا تٯكن الاىتماـ باتٞانب ا
 ات١ستخدـ في الصحيفة.

-التي يقدـ من خلبت٢ا المحتول الصحفي  بالوضسيلةركزت الدراسة اتٟالية على اتٞوانب ات١تعلقة        
رؼ لصحيفة الشركؽ أكف لاين اتٞزاجرية ت٤ل الدراسة، أما الدراسة ات١يدانية فاستهدفت التع - الرسالة

ك قد مستخدميها ،على مدل مراعاة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الفنية ك ات١هنية من كجهة نظر 
ك ىو مدير بوابة الشركؽ أكف لاين  لتحليل النتاج  التي بالقائم بالاتصاؿ أك الدرسل استعانت الباحثة 

مت ىذه الدراسة كفقا ت١تغتَاتها ك بالتافِ فقد اقس .توصلت إليها كل من الدراسة التحليلية ك ات١يدانية
كت١ا تقتضيو أىدافها إفُ ستة فصوؿ لمحاكلة الإت١اـ تّميع اتٞوانب النظرية ،ات١نهجية كالتطبيقية للموضوع 

 للوصوؿ إفُ النتاج  العامة للدراسة ات١يدانية ك التحليلية.

ات١تبعة في شقي  ئيةالإجراءات الدنهجية ك الإحصافي ىذه الدراسة  الفصل الأكؿحيث تضمن      
الصحافة ك الذم جاء تٖت عنواف: " الفصل الثانيالدراسة التحليلي ك ات١يداني .في حتُ تم التطرؽ في 
ها الباحثتُ التي قدملعرض من التعريفات الإجراجية " الإلكتًكنية نشأتها كتطوضرىا في العالم ك في الجزائر
كما تم . ورىا في العافَ الغربي ك العربي ،كصولا للجزاجرللصحافة الإلكتًكنية، بالإضافة إفُ نشأتها ك تط

أىم التطورات التي أكجدتها الصحافة الإلكتًكنية خاصة على الكتابة عرض في ىذا الفصل كذلك 
 الصحفية.

لتفصيل أكثر في فسعى ل "الصحافة الإلكتًكنيةتصميم ك إخراج ات١عنوف بػ "الثالث  الفصلأما في      
التطرؽ  ك .ناجية ات١وظفة في إخراج الصحف الإلكتًكنية كالتقليدية، الإلكتًكنية ك التفاعلية أىم العناصر الب

ثم  .ك الفركؽ بتُ التصميم الطباعي كتصميم الويبإفُ أىم مبادئ تصميم الصحف الإلكتًكنية كذلك 
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ات١عايتَ سواءا  عايتَ تقييم فاعلية تصميم ك إخراج كاجهة الصحف الإلكتًكنيةعرضت الباحثة أىم م
معايتَ تعتٌ بتقييم مواقع الصحف أك تعتٌ بتقييم ات١واقع الإلكتًكنية بغض النظر عن طبيعتها التي عامة ال

 الصحافة في الدهنية الدعايتَ: "ات١وسوـ بػالفصل الرابع  على كجو التحديد.في حتُ سعى الإلكتًكنية
للعمل الإعلبمي في البيئة ة الأخلبقيات١هنية ك  إفُ تسليط الضوء على أىم ات١بادئ ك ات١عايتَ "الإلكتًكنية
 ..الاتٕاىات البحثية التي كلدتها ىذه ات١مارسات اتٞديدة ك الإلكتًكنية 

برليل لزتوضل صحيفة الشركؽ أكف ات١تعلق بالدراسة التحليلية ك ات١وسوـ بػ" الفصل الخامس أما في      
"  تضمن عرض نتاج  تٖليل هنية للصحافة الإلكتًكنيةلاين لدعرفة مدل التزامها بالدعايتَ الفنية ك الد

الفصل ت٤تول صحيفة الشركؽ أكف لاين من الناحية الفنية ك ات١هنية ك تفستَىا.في حتُ تضمن 
تقييم مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين لددل ات١تعلق بالدراسة ات١يدانية ك ات١وسوـ بػ" السادس 

" عرض ك تٖليل إجابات أفراد العينة حوؿ مدل التزاـ صحيفة الشركؽ التزامها بالدعايتَ الفنية كالدهنية
أكف لاين بات١عايتَ الفنية ك ات١هنية للصحافة الإلكتًكنية إضافة إفُ اختبار فركض الدراسة ات١يدانية ك 

 مناقشة نتاججها.

البحث لتخلص الباحثة في آخر الدراسة إفُ أىم نتاججها التي صنفت كفق متطلبات ك أىداؼ      
كأدكات تٚع البيانات إفُ نتاج  الدراسة التحليلية، ثم نتاج  الدراسة ات١يدانية، ك نتاج  اختبار فركض 
الدراسة، ك نتاج  الدراسة كفق الدراسات السابقة، ك نتاج  الدراسة كفق منظور الدراسة. لتتمكن 

بحوث ميدانية ك تٖليلية انطلبقا من ذلك في كضع توصيات الدراسة التي تٯكن أف تكوف انطلبقة ل
 أخرل تعتٍ باتٞانب الفتٍ )الشكلي( ك ات١هتٍ للصحافة الإلكتًكنية اتٞزاجرية على كجو ات٠صوص.
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 الفصل الأكؿ: الإطار الدنهجي للدراسة:

 هجية للدراسة:الدبحث الأكؿ: الإجراءات الدن   

 الإشكالية : .1

الصحافة ات١كتوبة على غرار الوساجل الإعلبمية الأخرل نفسها أماـ تٖديات ىامة على كجدت        
في ظل تأثتَ تكنولوجيات الإعلبـ ك الاتصاؿ اتٟديثة ك التي طورت من ت٪ط الصحفي صعيد أداجها 

ت ات١يزات التفاعلية التي أتاحتها شبكة . ك قد شجعمعاتٞة ك نشر المحتول الإعلبمي شكلب ك مضمونا
الإنتًنت ك سهولة الانتشار على ات١دل الواسع الصحف الورقية إفُ ات١سارعة للولوج ت٢ذه الشبكة بغية 
إصدار نسخها الإلكتًكنية للمحافظة على قراجها من جهة، ك لضماف التًكي  لطبعاتها الورقية من جهة 

ن أبرز مظاىر الإعلبـ الإلكتًكني اتٟديثة التي عززت ات١شهد تعد الصحافة الإلكتًكنية مأخرل.ك 
فمنذ ظهورىا في بداية التسعينيات من القرف ات١اضي ك استفادتها ت٦ا أتاحتو  ،الإعلبمي ك الاتصافِ
غتَ من طابع صناعة المحتول الصحفي ك استقبالو من ت٪طا مهنيا جديدا  بذلك شبكة الإنتًنت أفرزت
تٯكن الأخبار  ةفبالإضافة لقراءكبنقرة كاحدة ،من حاسة في آف كاحد  لأكثرخلبؿ استخداـ 

الصحفي ات١نشور، ت٦ا خلق طابع  المحتولمشاىدة تسجيلبت تٝعبصرية تدَُعم ت١ستخدميها كذلك 
 تفاعلي تشاركي بتُ ات١تصفح ك الصحفي .

اؿ الإعلبمي كالاتصافِ ،كإت٪ا  يرتبط ظهور الصحافة الإلكتًكنية فقط تٔواكبة التطور التقتٍ في المجفَ      
ارتبط كذلك بات١نافسة الشديدة التي فرضها ىذا التطور فيما بتُ الوساجل الإعلبمية كتزايد أعداد القنوات 
التلفزيونية الفضاجية، بالإضافة أيضا إفُ ات١شاكل الفنية التي تواجهها الصحافة الورقية أت٫ها ات١ساحة 

التي تٖوؿ دكف العرض الكافي لكمية كبتَة من ات١علومات ات١تعلقة بو ،على الصغتَة ك المحدكدة  للخبر ك 
عكس ات١وقع الإلكتًكني للصحيفة ك الذم تٯتاز بات١ساحة غتَ المحدكدة ك التي تسمح بالتنوع في طرح 

ات١ختلفة ،إضافة إفُ إتاحتو النشر الفورم للؤخبار ك تغطيتها بشكل آني تٟظة  كمعاتٞة ات١علومات
 ا على عكس الأخبار الباجتة التي تنشرىا الصحف الورقية .كقوعه
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تٚلة من التغيتَات على ات١ستول ات٢يكلي للصحافة التقليدية، منحت الصحافة الإلكتًكنية كذلك     
عناصر فنية حديثة ت٘يزىا عن الصحافة الورقية في جوانب بالصحافة الإلكتًكنية تتميز فمن الناحية الفنية 
مستعينة بالعناصر التفاعلية التي أتاحتها شبكة الإنتًنت.ك بالرغم من أف جانبها اجها تصميمها ك إخر 

الفتٍ مهم في جذب ات١ستخدمتُ ت١طالعة ت٤تواىا إلا أف تٚاىتَيتها لا تقتصر على ذلك ك إت٪ا تتعداه إفُ 
يد، حيث مدل مراعاة طاقمها الصحفي للمبادئ ات١هنية للعمل الصحفي الإلكتًكني على كجو التحد

أصبحوا مطالبتُ بتطوير مهاراتهم ات١هنية سواء من الناحية التقنية ات١تعلقة بالكتابة الصحفية الإلكتًكنية 
التي يشتًط فيها الاختصار ك مزجها بالوساجط التفاعلية ،أك من الناحية ات١هنية كالأخلبقية كالاعتماد 

تزاـ بالدقة أثناء طرح ات١واضيع، إضافة لتوخي على مصادر موثوقة ك عدـ التحيز لرأم دكف الآخر ك الال
 ات١سؤكلية الأخلبقية ك الإجتماعية.

عطاء السعي لإاتٞزاجر على غرار الدكؿ الأخرل إفُ حرصت غالبية ات١ؤسسات الصحفية في  لذلك      
ريا صحافة ات١كتوبة على الشبكة العنكبوتية ضرك ال بات تواجد، إذ الإلكتًكنيلولوجها للفضاء أت٫ية 

في اتٞزاجر بولوجها إفُ عافَ  ىاارتبط ظهور  كلضماف حضورىا الداجم على الساحة الإعلبمية العات١ية .
الإنتًنت في نهاية التسعينيات تزامنا ك الانفتاح السياسي ك الإعلبمي الذم شهدتو اتٞزاجر في تلك 

ما أدل إفُ خلق منابر إعلبمية عبر  الآكنة، خاصة كأنها أتاحت ت٣الا كبتَا من اتٟرية في التعبتَ عن الرأم
ك التي تعتبر من -الورقية  تهاعبارة عن دعامة الكتًكنية للصحيف أكالواب، سواء كانت مواقع اخبارية 

.ك كغتَىا من الصحف الإلكتًكنية اتٞزاجرية تواجو  -أبرز أشكاؿ الصحافة الإلكتًكنية تواجدا في اتٞزاجر
باتٞزاجر ت٣موعة تصفحا أىم الصحف الإلكتًكنية أنها تصنف ضمن  باعتبارىاصحيفة الشركؽ أكف لاين 

،ك ىو  ك التي تنعكس بالضركرة على مدل تصفحها من قبل ات١ستخدمتُ ك ات١هنية من التحديات الفنية
تٔراعاة عدة معايتَ سواء في جانبها الفتٍ ات١تعلق بتوظيف عناصر تصميمية تفاعلية ،أك في ما يلزمها 

.ك بناء على ذلك الذم يلزمهم تٔجموعة من ات١بادئ ات١هنية كالاعتماد على مصادر موثوقة اتٞانب ات١هتٍ
تلتزـ الشركؽ أكف لاين ىل صحيفة :تتأسس مشكلة الدراسة اتٟالية في السؤاؿ الرجيس التافِ 
 بالدعايتَ الفنية ك الدهنية الدميزة للصحافة الإلكتًكنية؟
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 : تساؤلات الدراسة .2

الدقيق ت١شكلة الدراسة ك ت٤اكلة الإجابة على سؤات٢ا الرجيس، تٯكن تٕزجو لمجموعة من  ليتستٌ الفهم   
 الفرعية التالية:التساؤلات 

 ك التي تٯكن تقسيمها كفق متغتَات الدراسة إفُ:. تساؤلات الدراسة التحليلية: 1.2

 :التساؤلات الدتعلقة بالدعايتَ الفنية  . أ
 ة للصفحة الرجيسية ت١وقع صحيفة الشركؽ أكف لاين؟ما ىي أىم العناصر البناجية ات١كون 
 فيما تتمثل العناصر البناجية اتٞرافيكية ات١ستخدمة في صحيفة الشركؽ أكف لاين؟ 
 ما ىي نوعية العناصر البناجية الإلكتًكنية ات١وظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين؟ 
 ما أىم العناصر التفاعلية التي تتيحها صحيفة الشركؽ أكف لاين؟ 

 
 

 التساؤلات الدتعلقة بالدعايتَ الدهنية : . ب
  تراعي معيارم اتٟياد ك ات١صداقية في المحتول الذم تعاتٞو؟ صحيفة الشركؽ أف لاينىل 
 ىل صحيفة الشركؽ أكف لاين تراعي معيار الفورية لمحتويات موقعها؟ 
 ؟ىل صحيفة الشركؽ أكف لاين تراعي معيار التنوع في عرض ات١واضيع التي تعاتٞها 

 

 

 :.تساؤلات الدراسة الديدانية 2.2
  فيما تتمثل دكافع تعرض مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين ك ماىي ت٥تلف الإشباعات

 ؟تعرضهم ت٢ا التي ت٭ققها
  الإخراجي؟ التصميمي كالفتٍ  جانبهاكيف يقيم مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين 
  ؟واىا مهنية ت٤تكيف يقيم مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين 
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 فركض الدراسة : .3

لا توضجد فركؽ  "رجيسية تتمثل في:1*فروية إحصائيةتنطلق الدراسة ات١يدانية ت٢ذه الدراسة من  
بتُ متوضسطات إجابات أفراد العينة فيما   α= 0.05ذات دلالة إحصائية اند مستوضل الدلالة

ية ك الدهنية للصحافة الإلكتًكنية يتعلق بتقييمهم لددل التزاـ صحيفة الشركؽ أكف لاين بالدعايتَ الفن
ك التي تندرج ضمنها  تعزل لسماتهم العامة الدتمثلة في )الجنس، السن ،الدستوضل التعليمي، الوضظيفة("

 الفركض الإحصاجية اتٞزجية التالية :
 

 

 :عند مستول الدلالة توجد فركؽ ذات دلالة إحصاجيةلاالفروية الجزئية الأكلىα=0.05  ُبت
للصحافة الإلكتًكنية حسب أفراد العينة تعزل حيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الفنية راعاة صمدل م

 .ات١تمثلة في )اتٞنس، السن ،ات١ستول التعليمي، الوظيفة(لسماتهم العامة 
 

  :عند مستول الدلالة توجد فركؽ ذات دلالة إحصاجيةلاالفروية الجزئية الثانيةα=0.05  ُبت
للصحافة الإلكتًكنية حسب أفراد العينة تعزل أكف لاين للمعايتَ الفنية راعاة صحيفة الشركؽ مدل م

 .ات١تمثلة في )اتٞنس، السن ،ات١ستول التعليمي، الوظيفة(لسماتهم العامة 
 

 أىداؼ الدراسة : .4

 التحليلي ك ات١يداني إفُ تٖقيق ت٣موعة من الأىداؼ ىي: تستهدؼ ىذه الدراسة في شقيها       

 :للدراسة ب التحليليأىداؼ الجان. 1.4

  السعي للتعرؼ على أىم العناصر البناجية التقليدية، اتٞرافيكية ك الإلكتًكنية ات١كونة
 للصفحة الرجيسية ت١وقع صحيفة الشركؽ أكف لاين

 .التعرؼ على أىم العناصر التفاعلية التي تقدمها صحيفة الشركؽ أكف لاين 
                                                           

بغية التمهيد لاستخداـ الطرؽ ك الإجراءات الإحصاجية متى توفرت Statistical Hypothesesالفركض الإحصائية تصاغ 1*
لكمية ك بناء العلبقات بشكل إحصاجي يتضمن شكل العلبقة ك الدلالة ك حدكد الثقة التي يقبل في إطارىا ت٢ا مقوماتها مثل البيانات ا

 (117،ص2000،عافَ الكتب، القاىرة،مصر،1، طالبحث العلمي في الدراسات الإالاميةبناء العلبقة.)محمد عبد اتٟميد، 
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  للمعايتَ ات١هنية للصحافة الإلكتًكنية  ف لاينك صحيفة الشركؽ أالكشف على مدل مراعاة
ك ات١تمثلة في معيارم اتٟياد ك ات١صداقية ،ك الفورية ،ك التنوع في عرض ات١واضيع ات١ختلفة في 

 ت٤توياتها ات١نشورة.
 

 

 :للدراسة أىداؼ الجانب الديداني.2.4

  ك دكافع تصفحهم ت٢ا. صحيفة الشركؽ أكف لاينمستخدمي الكشف عن عادات 
 ة موقعها.لتعرؼ على رأم مستخدمي موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين في ىيكلالسعي ل 
  ت١هنية مضمونها كمراعاتو السعي للتعرؼ على تقييم مستخدمي موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين

 للمعايتَ الأخلبقية ك ات١هنية.
 

 أسباب اختيار الدوضووضع : .5

 :أت٫ها النواحي منتٔجموعة  تتعلق أسباب عدة إفُ الباحثة قبل مناختيار ىذا ات١وضوع  يرجع       

 أسباب ذاتية :. 1.5

ات٠وض في ىذا المجاؿ ات١تعلق بالإعلبـ الإلكتًكني عامة رغبة الباحثة في تعود ىذه الأسباب الذاتية ل     
ك الصحافة الإلكتًكنية اتٞزاجرية على كجو ات٠صوص نظرا تٟداثة ات١وضوع ك قلة الدراسات التي تناكلت 

ب الفتٍ ك ات١هتٍ للصحف الإلكتًكنية اتٞزاجرية. ك من جهة أخرل اىتماـ الباحثة بهذا المجاؿ بغية اتٞان
تدعيم مسارىا الأكادتٯي ك الإت١اـ بكافة ات١ستجدات ات١تعلقة بالمجاؿ الإعلبمي خاصة ك أنها سلطت 

 تٗصصها فيو.الضوء في رسالتيها في طور الليسانس ك ات١استً على المجاؿ السمعي بصرم تْكم 

 ترجع ىذه الأسباب ات١وضوعية للدراسة ت١ا يلي ::موضووضاية أسباب. 2.5

 شبكة أفرزتها التية ثاتٟدي التحولات موجة ركوب إفُات١ؤسسات الصحفية اتٞزاجرية  سعي 
 اتٞانب ات١هتٍ ك الشكلي. أت٫ها فيها جوانب عدة علىبظلبت٢ا  ألقت التي ك الإنتًنت
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  مقارنة مع ك التي تعتبر فتية الإلكتًكنية اتٞزاجرية لقاء الضوء على الصحافة لضركرة إاتٟاجة ات١لحة
الصحف الإلكتًكنية العات١ية ك تقدنً ت٣موعة من الاقتًاحات لتطويرىا مستندين بذلك تٖليل ت٤تول 
ية صحيفة الشركؽ أكف لاين ك التعرؼ على مدل مراعاتها ت١عايتَ العمل الصحفي الإلكتًكني الفنية كات١هن

 من كجهة نظر مستخدميها من أفراد العينة.

  نقص الدراسات ات١تعلقة بهذا المجاؿ في ظل التغتَ ات١تسارع الذم تشهده الساحة الإعلبمية
كضركرة مواكبة ىذه التحولات من قبل ات١ؤسسات الصحفية اتٞزاجرية التي يتوجب عليها أف تتجنب أف 

لكن يفتًض بها أف تٖاكؿ توظيف الإمكانيات التي تتيحها تكوف متواجدة فقط في الشبكة العنكبوتية ، 
الشبكة لتطوير ت٤تواىا الصحفي ك تكوين قاعدة تٚاىتَية خاصة بها دكف الاعتماد فقط على تٚهورىا 

 من الصحيفة الورقية.
 

 ألعية الدراسة: .6
 

تٌ بدراسة الصحافة تكتسي ىذه الدراسة أت٫يتها في كونها من البحوث الإعلبمية  اتٟديثة التي تعُ     
الإلكتًكنية اتٞزاجرية من ناحية  تصميمها الفتٍ ك ت٦ارساتها ات١هنية خاصة في ظل ازدياد أعداد 
مستخدميها نتاجا ت٠دماتها ك سيماتها .حيث ستقودنا الإجراءات ات١نهجية ات١تبعة في إجراء ىذا البحث 

 إفُ ت١س أت٫ية ىذه الدراسة في عدة جوانب ىي :

  من إثراء ات١كتبة الإعلبمية بدراسة جديدة حوؿ العلمي الأكادلؽي  لدراسة في جانبهاىذه ات٘كن
ات١عايتَ الفنية ك ات١هنية للصحافة الإلكتًكنية اتٞزاجرية خاصة في ظل نقص الدراسات ات١يدانية التحليلية 

كتًكنية من الإل في ىذا اتٞانب الذم يدرس العناصر اتٞرافيكية الشكلية لصحيفة الشركؽ أكف لاين
 لتزامها بتطبيق ات١عايتَ ات١هنية للصحافة الإلكتًكنية في مضمونها من جهة أخرل.إجهة ك مدل 

  عن ت٣موعة من القواعد ك الأسس التي تتبعها صحيفة الجانب الدهتٍتساعد ىذه الدراسة في
 تًكني.الشركؽ أكف لاين  في ت٦ارساتها الإعلبمية ك مدل تطبيقها لأسس العمل الصحفي الإلك

  من الدراسات اتٟديثة في المجاؿ الإعلبمي في كونها  تكنوضلوضجيالانب الجتكمن أت٫ية ىذه الدراسة
  خاصة مع ظهور تقنيات النشر الإلكتًكني.
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 منهج الدراسة: .7

الذم يندرج  Survey Methodالدنهج الدسحياقتضت أىداؼ الدراسة اتٟالية استخداـ      
يعرؼ بكونو عبارة عن دراسة عامة لظاىرة معينة ك ىو كذلك  ضمن الدراسات الوصفية، ك الذم

طريقة من طرؽ التحليل ك التفستَ بشكل علمي منظم من أجل الوصوؿ إفُ أغراض ت٤ددة لوضعية أك 
و يسعى الباحث عند استخدامه لمسح جمهور القراء أو المستمعين أو المشاهدين أو 1مشكلة اجتماعية.

الاتصالية )عن طريق تحليل المضمون( للوصول إلى ارتباطات  مسح الرأي العام أو المادة
Correlations  معينة، أك البحث عن قيم ساجدة أك رموز دلالية ،تْيث تٯكن الوصوؿ إليها عن

 2طريق تطبيق إجراءات منهجية صارمة.

مهور دراسة تٚهور ات١تلقتُ بوصف حجم ك تركيب ىذا اتٞمن ناحية  الدنهج الدسحيكذلك يهتم        
ك تصنيف الدكافع ك اتٟاجات ك ات١عايتَ الثقافية ك الاجتماعية ،ك كذلك الأت٪اط السلوكية ك درجاتها 
أكشدتها ،ك مستويات الاىتماـ ك التفضيل ك تٯثل الوصف في ىذا الإطار إجابة على السؤاؿ ت١ن ...؟ 

لسؤاؿ بل يتعدل ذلك ىذا ا علىأم كصف اتٞمهور ات١تلقي. ك لا تقف حدكد الوصف عند الإجابة 
لرصد استخدامات تٚهور ات١تلقتُ أك فئاتو لوساجل الإعلبـ ،ك الكشف عن كجود أك غياب دكافع 

 3الاستخداـ في إطار تْوث الاستخدامات ك الإشباعات أك الاستخدامات ك التأثتَات.

التعرؼ على في ىذه الدراسة التي تستهدؼ  التحليلي منهج الدسح الوضصفياستخدمت الباحثة       
مدل التزاـ صحيفة الشركؽ أكف لاين تٔراعاة ات١عايتَ الفنية ك ات١هنية للصحافة الإلكتًكنية لكونها تتلبءـ 
مع الأدكات البحثية ات١ستخدمة في تٚع البيانات ك تفستَىا ك قد تم استخدامو في جانبي الدراسة 

ف لاين ك في اتٞانب ات١يداني عن طريق في صحيفة الشركؽ أك  مسح الدوضاد الدنشوضرةالتحليلي من خلبؿ 
 . مسح لدستخدميها

 

                                                           

 .112، ص8112سسة الأمة العربية للنشر و التوزيع، القاهرة،مصر،،مؤ 1،طمناهج البحث في العلوم الانسانية،  ت٤مودأتٛد دركيش1
 .171المرجع نفسه، ص2
 .159،160،صمرجع سابقمحمد عبد اتٟميد،  3
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 أدكات جمع البيانات : .8
 

تٯكن إتٚاؿ الإجراءات ات١نهجية للدراسة كفقا ت١ا تتطلبو ىذه الدراسة التحليلية ات١يدانية ك التي تعتٌ     
ت٣موعة من في زاجرية ،بدراسة مدل توفر ات١عايتَ ات١هنية ك الفنية التقنية في صحيفة الشركؽ أكف لاين اتٞ

 ات١راحل حسب الأداة ات١ستخدمة في تٚع البيانات ك ات١تمثلة في :
 

 أدكات جمع البيانات في الجانب النظرم: .1.8

 فيتم الاعتماد على مسح ما توفر من تْوث ك كتب ك مراجع باللغة العربية ،الات٧ليزية ك الفرنسية،      
تقاطع ت٤توياتها مع متغتَات الدراسة تْيث تشتمل على تغطية شكلها الورقي ك الإلكتًكني ك التي ت

لكافة اتٞوانب ات١تعلقة بالصحافة الإلكتًكنية سواء من الناحية ات١هنية، الأخلبقية، تصميمها ك إخراجها 
ك غتَىا. كما قامت الباحثة تٔسح ما توفر من الإنتاج الفكرم ات١تعلق بات١عايتَ التي كضعت من قبل 

 وؿ تقييم فاعلية مواقع الويب بشكل عاـ ك مواقع الصحف الإلكتًكنية على كجو التحديد .الباحثتُ ح

ارتبطت ىذه ات١عايتَ بعدة جوانب تتقاطع مع عرض المحتول الصحفي إلكتًكنيا ، كات١عايتَ ات١تعلقة      
ت٠ط، معايتَ تّودة ات١واقع الصحفية الإلكتًكنية ، معايتَ التصميم الإلكتًكني اتٞيد للصحف عبر ا

الإخراج الإلكتًكني اتٞيد للصحف الإلكتًكنية، ك ات١عايتَ ات١هنية  ك التي تشمل معايتَ ك أسس التحرير 
الصحفي الإلكتًكني، ك ات١عايتَ ات١تعلقة باتٞانب الاخلبقي للعمل الصحفي الإلكتًكني . لتخلص في 

تٍ ك ات١هتٍ لصحيفة الشركؽ أكف لاين عبر ختَ لوضع قاجمة من ات١عايتَ ات١تعلقة بتقييم اتٞانب الفالأ
 أداتي تٖليل ت٤تول موقعها الإلكتًكني ك استبياف موجو تٞمهورىا.
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 أدكات جمع البيانات في الجانب التطبيقي الديداني ك التحليلي:.2.8

 :بيافستالإ .أ 

مل ات٠برية عبارة عن أداة  تتضمن ت٣موعة من الأسئلة أك اتٞبكونو الاستبياف أك الاستمارة يعرؼ 
التي يطلب من ات١فحوص الاجابة عنها بطريقة ت٭ددىا الباحث حسب أغراض البحث، ك ىي أداة 
تٞمع ات١علومات ات١تعلقة تٔوضوع البحث عن طريق استمارة معينة تٖتوم على عدد من الأسئلة مرتبة 

لباحثة أداة  حيث استخدمت ا1بأسلوب منطقي مناسب ،ت٬رم توزيعها على أشخاص معينتُ لتعبئتها.
الاستمارة  بهدؼ رصد اتٕاىات تٚهور قراء صحيفة الشركؽ أكف لاين ت٨و مضمونها ك خصاجصو 
الدتٯوغرافية  إضافة لاحتياجاتو ك عادات استخدامو ت٢ا عن  طريق تٚلة من الأسئلة ات١وجهة لعينة من 

تًنت ك ذلك لسهولة متصفحيها ،تْيث تم توزيع ىذا الاستبياف في شكل الكتًكني عبر شبكة الإن
 الوصوؿ لزكار الصحيفة .

 لعينة السمات العامةت٤اكر ، حيث تضمن المحور الأكؿ  04تم تقسيم الاستمارة إفُ أربعة       
في حتُ جاء المحور الثاني . صحيفة الشركؽ أكف لاين ك قد تضمن أربعة أسئلةمستخدمي من  الدراسة
ك قدتضمن ىذا المحور . ك دكافع تصفحهم لذا ينصحيفة الشركؽ أكف لامستخدمي اادات ليصف 
بػتقييم متصفحي صحيفة الشركؽ أكف لاين لددل مراااتها فعنوضف المحور الثالثأما. أسئلة  09

مقسمة كفقا للمعيار الذم  سؤالا 21ك قد تضمن ىذا المحور الفنية للصحافة الإلكتًكنية معايتَ لل
 صحيفة الشركؽ أكف لاين دل مراااة يم أفراد العينة لدتقي أما المحور الرابع فقد تضمنتعبر عنو،

مقسمة كذلك كفقا للمعيار الذم تعبر سؤالا  21 ك قد تضمنللمعايتَ الدهنية للصحافة الإلكتًكنية 
 عنو.

 
                                                           

،دار صفاء للنشر ك التوزيع ، 1،ط ،مناىج ك أساليب البحث العلمي النظرية ك التطبيقرتْي علياف ك عثماف غنيم 1
 .82،ص2000عماف،
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 توضل:المح برليل .ب 

أسلوب في البحث لوصف المحتول الظاىر للبتصاؿ كصفا موضوعيا بكونو تٖليل المحتول يعرؼ 
.ك تكمن كظيفة 1ك الباحث في ىذا ات١يداف يهتم بات١سح الكمي ك النوعي للمواد ات١طبوعةمنظما ك كميا 

تٖليل المحتول في استخراج معتٌ ك خصاجص مضموف النص ك الذم يرتبط معناه بسياؽ انتاجو ك طريقة 
عرضو ك استقبالو ، ك لصعوبة تأكيل ات٠صاجص الكامنة لنص ما يستوجب ذلك خليطا من الاستقراء 

كلوضس  في حتُ  ترل  2.كاتٟدس، إضافة إفُ الاستعانة بإطار نظرم ك ت٣موعة من الإجراءات البحثية
بأف تٖليل المحتول ىو "عبارة عن تقنية تْثية تستهدؼ  Krippendorf Klausكريبندركؼ

اتٟصوؿ على الاستدلالات بطريقة موضوعية منتظمة ، ك تكوف قادرة على التعامل مع كميات كبتَة من 
 3لبيانات". ك ىذا ما ينطبق على ت٤تويات الويب ك التي تتميز بضخامة حجمها.ا

ما تعلق بتحليل المحتول في البيئة الاتصالية الديناميكية التي في Mc Millan ماكميلافيرل       
،بأف تٖليل ت٤تول ات١واقع الإلكتًكنية  ت٬ب أف ت٘ر تٓمسة خطوات أساسية ىي: صياغة يتيحها الويب 

لة البحث أك فرضياتو ،ك تٖديد عينة الدراسة، ثم تٚع البيانات ك ترميزىا، ثم التحقق من موثوقيتها أسئ
يتوجب على الباحثتُ تٖديد كحدات التحليل تبعا ت١ا تقتضيو  إذ 4.كفي الأختَ تٖليل ك تفستَ البيانات

توحيد بعض كحدات التحليل  طبيعة الدراسة ك تساؤلاتها البحثية. فطبيعة الويب الديناميكية تٖتاج إفُ
فعلى سبيل ات١ثاؿ كاف الباحثتُ يعتمدكف في تٖليل كحدات ت٤تول الوساجل الإعلبمية التقليدية على عدد 

                                                           

، مكتبة ك مطبعة الإشعاع الفنية ، الإسكندرية ،مصر 1،ط أسس ك مبادئ البحث العلميخفاجة ،فاطمة صابر ك متَفت 1
 .158،ص2002،

، ، ترتٚة فضيل دليو،  ت٥بر علم اجتماع الاتصاؿ للبحث ك التًتٚة ،قسنطينةالبحث في الاتصاؿ اناصرلارامي ك ب. فافِ ،2
 .92، ص2009اتٞزاجر،

3
Klaus Krippendorff, Content Analysis: An Introduction to ItsMethodology, 2nd edition, Sage 

Publication, USA,2004, p25. 

4
SallyJ. McMillan,"The Microscope And The Moving Target : The Challenge of Applying 

Content Analysis to The World Wide Web", Journalism & Mass Communication Quarterly ,Vol 

77,N
°
01, University of Tennessee-Knoxville ,USA, Spring 2000, p81,82. 



 الفصل الأكؿ :                                                    الإطار الدنهجي للدراسة
 

19 

 

الكلمات بالنسبة للصحف، أك على الوقت بالنسبة البث بالنسبة للوساجل السمعية البصرية. ك لكن 
يرجع لتعدد أشكاؿ الوساجط ات١تعددة )نص ىذا ات١عيار لا يتناسب ك طبيعة مواقع الويب ك ىذا 

 1كاضحة. قياس كحدة كجود عدـ شبكةالإنتًنت ك ىو ما يؤدم إفُ على،صوت، صورة، فيديو(

في تٖليلو لمجموعة من الدراسات التي كظفت منهجية تٖليل المحتول ات١واقع الإخبارية  ماكميلافحدد     
الدراسات التي  بذاه الأكؿالإ، حيث تضمن تخدمةكفق اتٕاىتُ رجيسيتُ كفقا لوحدة التحليل ات١س

فتضمن  بذاه الثانيالإأما اعتمدت على "موقع الويب" بالكامل مهما بلغ عدد صفحاتو كوحدة تٖليل.
 " كوحدة للتحليل.Home Pageالدراسات التي اعتمدت على الصفحة الرجيسية "

 برديد كحدات التحليل :. 1ب.  

صغر قسم أك جزء أك قطاع من المحتول ات١راد تٖليلو ،ك تسمى كحدات كحدة تٖليل المحتول أتعتبر 
حيث تسهل ىذه الوحدات من إخضاع كحدات المحتول Coding.2التًميز ك العملية تسمى بالتكويد 

ك غيابها ك تكرارىا أك إبرازىا دلالات تفيد في تفستَ النتاج  أللعد ك القياس ،ك يعطي كجودىا 
دراسة على ت٣موعة من الوحدات في تٖليل ت٤تول موقع صحيفة الشركؽ أكف .اعتمدت ىذه ال3الكمية
 : ما يليلطبيعة الويب ك تتمثل ىذه الوحدات في كميا ك نوعيا نظرا   لاين 

ك ىي التي يستخدمها منت  ات١ادة  الإعلبمية لتقدتٯها إفُ  كحدة الطبيعة للمادة الإالامية : -
 Home Pageبالصفحة الرئيسية للموضقع ية في ىذه الدراسة . ك تٯكن تٖديد الوحدة الطبيع4تٚهوره

، ك ىذا تٔا فيها ركابط الصفحات الفرعية ات١رتبطة بالصفحة الرجيسية ك ات١تعلقة بات١واد الصحفية ات١نشورة 

                                                           

1
 Ibid, p92,93. 

 . 200،ص2009،دار الشركؽ للنشر ك التوزيع، عماف، الاردف،1،طالدنهج العلمي كتطبيقاتو في العلوـض الاجتمااية إبراىيم أبراش، 2
 .136،ص2009،دار الشركؽ للنشر ك التوزيع ك الطباعة،جدة،السعودية،1،طـبرليل المحتوضل في بحوضث الإالامحمد عبد اتٟميد، 3
 .111، ص2012،دار النشر للجامعات،مصر،1،طالرأم العاـ الإلكتًكنيفتحي حستُ عامر، 4
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راجع لكوف زكار موقع الصحيفة الإلكتًكنية يقرركف البقاء أك مغادرة ات١وقع على أساس الانطباع الأكؿ 
 ات١عايتَ الفنية ك ات١هنية .مؤشرات ضمن معظم تلد لديهم عند تصفح الصفحة الرجيسية التي تالذم يتو 

تعتبر من أكثر كحدات تٖليل المحتول استخداما في مادة الاتصاؿ، ك ات١وضوع  كحدة الدوضووضع: -
ه ك لقد تم استخداـ ىذ1في صورتو ات١ختصرة عبارة عن تٚلة بسيطة أك فكرة تدكر حوؿ مسألة معينة.

 التي يتوجب أف تلتزـ بها صحيفة الشركؽ أكف لاين.الوحدة لقياس مؤشرات ات١عايتَ ات١هنية 

 المحتول،تْسابها كلمات كل تٗص قد النصوص،ك مقاطع أصغر من الكلمة تعد كحدة الكلمة: -
أكأكصاؼ، أك  إفُ أفعاؿ الكلمات تصنف النص،كأف في كظيفتها أك طبيعتها حسب تصنيفها ك

الصياغة اللغوية من   الاعتماد على ىذه الوحدة للكشف عن مدل كجود أخطاء فيك قد تم2نعوت
، ك ما إذا كاف ىناؾ مفردات أك مصطلحات متحيزة بالإضافة لاستخراج الكلمات الدالة على عدمو

 مؤشرات ات١عايتَ ات١هنية كات١صداقية.

سابقة لرصد كجود تم الاعتماد على حساب تكرار ظهور الوحدات ال كحدة العد ك القياس: -
 .الفنية ك ات١هنية مؤشرات معايتَ فئات التحليل 

 

 فئات برليل المحتوضل :.2ب.
 

توزعت استمارة تٖليل مضموف عينة من أعداد صحيفة الشركؽ أكف لاين للوصوؿ إفُ تقييم مدل       
كيف الشكل )  اتئتطبيقها للمعايتَ الفنية ك ات١هنية للصحف الإلكتًكنية إفُ فئتتُ رجيسيتتُ ت٫ا : ف

( . حيث تتضمن كلب منها عدة فئات فرعية كجدناىا ملبية ماذا قيل ؟ات١ضموف ) ات( ك فئقيل ؟
 لأغراض الدراسة ك ىي كما يلي :

 

                                                           

،دار الفكر 1،ط الأسلوضب الإحصائي ك استخداماتو في بحوضث الرأم العاـ ك الإالاـزكي عزمي، عاطف العبد ،1
 .210،ص1993مصر،العربي،القاىرة،

 .85 84، ص 2007، ات١سح للدراسات ك النشر ك التوزيع ، اتٞزاجر، 1، ط برليل المجتمع للباحثتُ ك طلبة جامعيتُ يوسف ت٘ار ،2
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I. الشكلي المحتول تصف التي الفئات تلك ىي ك :(كيف قيل ؟الدعايتَ الفنية ) فئات 
 أحدالتي تعتبر  قيل؟ كيف: سؤاؿ عن الإجابة تٖاكؿ ما عادة ،كالذم سيخضع للتحليل للمضموف

 من ات١ستمعتُ أك ات١تفرجتُ أك القراء تٚهور إفُ ات١ضموف بو يقدـ الذم المحتول،فالشكل تٖليل ركاجز
 ات١ضموف على الاضطلبع إفُ تٯيلوف ىؤلاء تٕعل التي بالأت٫ية الاتصاؿ،يعد قنوات ت٥تلف خلبؿ
حفية الإلكتًكنية، فتَتبط شكلها الظاىر بالسمات أما فيما تٮص ات١واقع الإعلبمية ك الص1أكلا.

الاتصالية ات١ميزة التي كفرتها شبكة الإنتًنت  ك التي ت٘يزىا عن الإعلبـ التقليدم .حيث يرتبط ىذا اتٞزء 
من تٖليل المحتول بتقييم ىذا  ات١واقع الإعلبمية  الإلكتًكنية  انطلبقا من قابلية الاستخداـ ك سهولة 

ات١ستخدـ  كفاعلية تصميم ات١وقع. ك انطلبقا من معايتَ تصميم كاجهة ات١ستخدـ  التصفح من قبل
ك التي سنستخدمها في تٖليل ؟كيف قيل نستطيع استخراج ت٣موعة من الفئات الفرعية التي تنتمي لفئة 

 ت٤تول صحيفة الشركؽ أف لاين فيما يلي :

ك تتمثل ىذه  : لشركؽ أكف لاينصحيفة اللصفحة الرئيسية لالدكوضنة فئة العناصر البنائية  (1
 العناصر في ات١كونات الأساسية الثابتة التي تشكل البناء العاـ ت١وقع الصحيفة الإلكتًكنية ك ات١تمثلة في :

خراج قواجم إأساليب فئة  قوضائم التجوضؿ) ك،توفر معلومات حوؿ الصحيفة مكوضنات ىوضية الدوضقع ، 
 .الإالانات،ك ،الصفحة الرئيسية راج أساليب إخك ،التجوؿ، أنواع قواجم التجوؿ(

 خصاجص : يقاس من خلبؿ ىذه الفئةالنصوضص ك تضمفئة العناصر البنائية الجرافيكية : (2
ات١وقع ك ىل نوع ك حجم ات٠طوط ات١ستخدمة تيسر قراءتها، ك تضم  صفحات في ات١ستخدمة النصوص
ك حجم خطوط العناكين  نوع،خطوط العناكين نوضع ك حجم خطوط ات١تن ،)نوضع ك حجم ىذه الفئة 

نوع الصوضر ك الرسوـض ) ك(.، الوضوح اللغوم للنصوص الرجيسية ، نوع ك حجم خطوط العناكين الفرعية
 الأيقوضنات. ك، الحدكد ك الفوضاصلك،  الألوضاف،كالصور ك الرسوـ ات١ستخدمة ، مساحة الصور(

                                                           

 .44، ص ات١رجع نفسو1
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استخداـ النصوضص ك ، استخداـ الوضسائط الدتعددةك تضمفئة العناصر البنائية الإلكتًكنية:  (3
 الفائقة.

التعليق على ، البريد الإلكتًكنيالعناصر التفاالية التوضاصلية ) ك تضمفئة العناصر التفاالية:  (4
مواقع النشرة البريدية،ات١دكنات،ك ،ك غرؼ الدردشة  ات١نتديات، استطلبعات الرأم العاـ، ات١واد ات١نشورة

ت٤ركات البحث، الأرشيف االية الدعلوضماتية)العناصر التف كذلك تضمك . (يالتواصل الاجتماع
، أرشيف الكاريكاتتَ، أرشيف ات١يلتيميديا، أرشيف خدمة شارؾ برأيك ،أرشيف الإلكتًكني

 الاستفتاءات، أرشيف كتاب ات١قالات ك خريطة ات١وقع(.

II.ك يقصد بها مدل تطبيق صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ :)ماذا قيل؟(الدعايتَ الدهنية  فئات
،ك تضم ىذه الفئة بالإعلبـ الإلكتًكني ات١هنية ات١تعارؼ عليها في العمل الصحفي خاصة ات١تعلقة 

 ت٣موعة من الفئات الفرعية ك ات١تمثلة في :
ات١علومات ات١نشورة داخل الصحيفة  موثوقية: ك التي يقصد بو توضفر مصادر الدعلوضماتمعيار  (1

 .الإلكتًكنية

 ت١واضيع دكف تٖيز لرأم دكف الآخرا طرح قصد بوي الحياد ك ادـ الالضيازمعيار  (2

ك يقصد بها مدل استمرارية تٖديث ت٤تول الصحيفة الإلكتًكنية ، ك تضم ىذه الفوضرية :معيار  (3
ادد مرات التحديث ،ذكر تاريخ ك سااة آخر برديث، توضفر تنبيهات إخبارية الفئة العناصر التالية:

 (، ساعة 24اعة، أكثر من س 24مرة كاحدة ،أكثر من مرة، كل ) باليوـض

التنوع معيار الفرعية مثل :ات١عايتَ التي تقسم لمجموعة من التنوضع في ارض الدوضاويع :  معيار  (4
)مواضيع التنوضع الدوضووضااتيمعيار ك )قضايا ت٤لية ،قضايا كطنية ،قضايا عربية،ك قضايا دكلية(اتٞغرافي 

، )عربية، فرنسية، ات٧ليزية(وضمتنوضع اللغال عيار م،سياسية ،اجتماعية ،ثقافية، اقتصادية ،دينية،...( 
 ) خبر صحفي،تقرير،تٖقيق،ركبورتاج...(. معيار تنوضع الفنوضف الصحفية الدستخدمة
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ك تضم ىذه الفئة كل الشخصيات الرتٝية ك غتَ الرتٝية التي معيار تنوضع الفاالتُ في الحدث:  (5
 كانت فاعلة فيو طيلة فتًة الدراسة التحليلية.استعانت بها صحيفة الشركؽ أكف لاين لتدعيم ت٤تواىا أك  

 :الدقابلة . ج

عبارة عن ت٤ادثة موجهة بتُ الباحث ك شخص "ك ىي استخدمت الباحثة كذلك أداة ات١قابلة 
أكأشخاص آخرين بهدؼ الوصوؿ افُ اتٟقيقة أك موقف معتُ يسعى الباحث للتعرؼ عليو من أجل 

بلة في ىذه الدراسة بغية اتٟصوؿ على معلومات حوؿ ات١قاكُظفت أداة  1."تٖقيق أىداؼ الدراسة
صحيفة الشركؽ أكف لاين ك طريقة العمل فيها ك كذا سياستها التحريرية ك مدل اختلبفها عن النسخة 

ذلك بغية الاستعانة  ،كت١دير بوابة الشركؽ الإلكتًكنيةالورقية ك ىذا عن طريق توجيو ت٣موعة من الأسئلة 
 تاج   الكمية ات١تحصل عليها في جانبي الدراسة التحليل ك ات١يداني.بإجاباتو في تفستَ الن

 لرتمع ك اينة الدراسة: .9
   

ات١سح بالعينة بغية الوصوؿ إفُ العناصر بأسلوب  الدراسة الديدانيةتم الاستعانة في تٖديد عينة 
نظرا لاين  صحيفة الشركؽ أكفمن مستخدمي  قصديةاينة عن طريق إنتقاء الفرعية للمجتمع الأصلي 

و ك صعوبة الوصوؿ لكافة أفراده ،ليبلغ بذلك عدد مفردات الدراسة عدـ توفر إحصاجيات ت٤ددة حول
 .مفردة250

العينة القصدية على  -الدراسة التحليليةفيما يتعلق تٔجتمع ك عينة -اعتمدت الباحثة 
 12تٔا يعادؿ  (2019إفُ غاية شهر فيفرم  2018ختيار الأشهر )من شهر مارس إفي  )العمدية(

ك التي تستخدـ  Opportunitiesالعينة الدرتبطة بظركؼ الفرص الدتاحة الإعتماد على شهر .ثم تم 
ىذه العينة لعدـ توفر الباحثة على سبب اعتماد ك يعود ات١تاحة  للباحث . ظركؼ ك الوساجلكفقا لل

ما يوفره اد على للبعتم ىاموقع صحيفة الشركؽ أكف لاين  ،ما اضطر  قاعدة بيانات تؤرشف

                                                           

 .103رتْي علياف ك عثماف غنيم ،مرجع سابق،ص1
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1*موضقع
Archive.org  تٚيع أعداد شف ؤر لا يالصحيفة. ك نظرا لكونو إصدارات من بعض

التي الباحثة لاختيار الإصدارات ات١ؤرشفة طيلة الفتًة الزمنية دفع ذلك شهر كامل ، الصحيفة ت١دة 
ات١متدة ما  ك ،-(01الجدكؿ رقم )–لكل شهر ( إصدارات7سبعة )للتحليل ك البالغ عددىا برت٣ت 
موقع إتٚافِ عدد أعداد ك بالتافِ فقد بلغ ،  2019فيفرم  27إفُ غاية  2018مارس  05بتُ 

متاحة في الصفحة  مادة 5838تٔا يعادؿ  ادد83صحيفة الشركؽ أكف لاين ات٠اضعة للتحليل 
 الرجيسية ك الصفحات الداخلية.

 

                                                           

لإلكتًكنية ات١تواجدة عبر شبكة الإنتًنت. ك ىو متاح عبر : ىو موقع إلكتًكني يقوـ بأرشفة تٚيع ات١واقع اArchive.orgموضقع *1
 .  https://web.archive.orgالرابط التافِ:

https://web.archive.org/
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 نحيفة الشركؽ أكف لاييبتُ توضزيع مفردات العينة من إصدارات ص :(01جدكؿ رقم)

                              

 الدصدر: من إاداد الباحثة     

 فٌفري جانفً دٌسمبر نوفمبر أكتوبر سبتمبر أوت جوٌلٌة جوان ماي أفرٌل مارس الشهر

شهر
ن كل 

عدد م
صادفة لكل 

خ الم
التوارٌ

 

25/23/1218 24/24/1218 21/25/1218 21/26/1218 21/27/1218 27/28/1218 21/29/1218 27/11/1218 23/11/1218 26/11/1218 26/21/1219 24/21/1219 

26/23/1218 29/24/1218 24/25/1218 21/26/1218 24/27/1218 28/28/1218 21/29/1218 11/11/1218 23/11/1218 27/11/1218 27/21/1219 26/21/1219 

11/23/1218 15/24/1218 12/25/1218 25/26/1218 26/27/1218 17/28/1218 24/29/1218 11/11/1218 24/11/1218 28/11/1218 29/21/1219 11/21/1219 

18/23/1218 18/24/1218 15/25/1218 26/26/1218 27/27/1218 18/28/1218 26/29/1218 14/11/1218 15/11/1218 15/11/1218 16/21/1219 11/21/1219 

12/23/1218 12/24/1218 19/25/1218 11/26/1218 29/27/1218 19/28/1218 18/29/1218 17/11/1218 16/11/1218 13/11/1218 13/21/1219 13/21/1219 

13/23/1218 15/24/1218 3/25/1218 19/26/1218 18/27/1218 13/28/1218 17/29/1218 18/11/1218 15/11/1218 14/11/1218 32/21/1219 12/21/1219 

19/23/1218 32/24/1218 31/25/1218 32/26/1218 19/27/1218 16/28/1218 18/29/1218 19/11/1218 16/11/1218 15/11/1218 31/21/1219 17/21/1219 

 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 المجموع
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 :التحليلية ك الديدانية للدراسة ةك الدكاني ةالزمانيالحدكد  .10

 :التحليلية ك الديدانية المجاؿ الزماني للدراسة.1.10
 

إفُ غاية  2019أفريل ما يقارب تسعة أشهر أم من شهر  إفُ التحليليامتدت الدراسة في شقها       
، تم فيها إخضاع ات١ادة قيد الدراسة إفُ تٖليل المحتول كفق استمارة التحليل التي تم 2019 ديسمبرشهر 

بناؤىا مسبقا ك التي تضم ت٣موعة من الفئات التي تلم تّميع جوانب ات١وضوع الفنية ك ات١هنية. في حتُ 
إلى غاية شهر أكت  2019شهر مارسإفُ ما يقارب ستة أشهر أم من  شقها ات١يداني امتدت الدراسة في

لصحيفة الشركؽ  مستخدـ 250أم إفُ غاية استيفاء العدد الكافي لعينة الدراسة ك الذم بلغ  2019
الرتٝية على الفايسبوؾ ليتستٌ تٞميع ات١شتًكتُ فيها ت٦ن  الاستبياف بصفحتها أكف لاين. ك قد تم نشر

 يوالإجابة عل ايتصفحونه
 

 :التحليلية ك الديدانيةالمجاؿ الدكاني للدراسة .2.10
 2005لسنة  ويرجع تأسيسالذم صحيفة الشركؽ أكف لاين موقع  في يتمثل المجاؿ ات١كاني للدراسة      

 .إنشاء كاجهة إلكتًكنية للطبعة الورقيةبعد قرار 

 الدراسات السابقة: .11

الاطلبع على أىم ما تيسر من الإنتاج الفكرم ك الدراسات التي تناكلت جوانب بعد إرتأت الباحثة       
دراسة برليلية ك –الدعايتَ الفنية ك الدهنية في الصحافة الإلكتًكنية الجزائرية من دراستنا اتٟالية ات١وسومة بػ"

ىذا للئت١اـ تقسيمها حسب موضوعها كفقا لأربعة ت٤اكر ك  إفُ" ، ميدانية لصحيفة الشركؽ أكف لاين
تّميع جوانب الدراسة سواء من ناحية الدراسات التي تناكلت اتٞانب الإخراجي كالتصميمي ك اتٞانب 

لتقييم مهنية ك ات١هتٍ للصحف الإلكتًكنية ،بالإضافة للدراسات التي اقتًحت معايتَ ك مؤشرات ىامة 
 .الإلكتًكنية تصميم الصحفجاذبية 
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 نب الدهتٍ للصحف الإلكتًكنية :الدراسات التي تناكلت الجا.1.11

الإلكتًكنية لدل الطلبة الصحف مصداقية ك ات١وسومة بػ: "طالب كيحوضؿ للباحث :الأكلى لدراسةا (1
الجامعيتُ الجزائريتُ: دراسة ميدانية برليلية الى اينة من كسائل الإالاـ العربية ك الجزائرية ك الطلبة 

اسة إفُ التعرؼ على مدل مصداقية كساجل ىذه الدر  حيث ىدفت". 1الجامعيتُ الجزائريتُ
الإعلبمالإلكتًكنية التي عاتٞت ما يعرؼ باتٟراؾ السياسي الذم شهدتو بعض من الدكؿ العربية على غرار 
تونس ،مصر ،ليبيا، سوريا، اليمن ك البحرين . حيث شملت الدراسة ت٣موعة من الصحف الإلكتًكنية ك 

لبمية ىي: الشركؽ أكنلبين ، اتٞزيرة نت ، العربية نت ، ك ات٠بر البوابات الإعلبمية لأربع مؤسسات إع
ك قد توصل الباحث في نهاية ىذه الدراسة ك بالاعتماد على ات١نه  الوصفي التحليلي  ك باستخداـ  .أكنلبين

 كل من أداة تٖليل ات١ضموف ،الاستبياف كات١قابلة إفُ ت٣موعة من النتاج  التالية :

 أثبتت نتاج  الدراسة ات١يدانية كجود فركؽ ذات دلالة إحصاجية في ::انيةنتائج لدراسة الديد -
 

  درجة ات١صداقية يعطيها أفراد العينة للصحف الإلكتًكنية ات١دركسة تعزل افُ أت٪اط كعادات استخداـ
 ىذه الصحف .

 فُ الدكافعإ تعزل الإلكتًكنية ات١دركسة درجة ات١صداقية التي يعطيها أفراد العينة للصحف 
لتلك الصحف  تصفحهم خلبؿ لدل الطلبة اتٞامعيتُ اتٞزاجريتُ من المحققة كالإشباعات
 الإلكتًكنية.

 درجة ات١صداقية التي يعطيها أفراد العينة للصحف الإلكتًكنيةات١دركسةتعزىافُ اعتماد أفراد العينة على 
 ات١علومة. على للحصوؿ الصحف الإلكتًكنية

 

                                                           

ـ الإلكتًكنية لدل الطلبة الجامعيتُ الجزائريتُ : دراسة ميدانية برليلية الى اينة من كسائل الإالا الصحف مصداقيةطالب كيحوؿ ،" 1
" ، رسالة دكتوراه غتَ منشورة ، كلية علوـ الإعلبـ ك الاتصاؿ ، قسم  الإعلبـ ، جامعة العربية ك الجزائرية ك الطلبة الجامعيتُ الجزائريتُ

 .2016اتٞزاجر ،
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وصلت الدراسة التحليلية إفُ ت٣موعة من النتاج  أبرزىا أف معظم الوساجل :ت نتائج الدراسة التحليلية -
الإعلبمية ت٤ل الدراسة  تٖولت  من ت٦ارسة كظيفتها الأساسية ك ىي الإعلبـ إفُ ت٦ارسة الدعاية ،متأثرة 

 . بات٠طاب السياسي لأنظمتها السياسية اتٟاكمة ك ىو ما تؤكده ات١صادر الإخبارية التي اعتمدت عليها

"الدعايتَ الدهنية في ك التي جاءت تٖت عنواف   ابد الكريم الدبيسي: للباحث الثانية  لدراسةا (2
دراسة مسحية لأساليب الدمارسة الدهنية في الصحافة الإلكتًكنية :الصحافة الإلكتًكنية الأردنية

 الأردف، دكف ، تبحث ىذه الدراسة في مشكلة ازدياد عدد الصحف الإلكتًكنية الصادرة في 1الأردنية
ت٤ددات أك شركط حوؿ طبيعة ات١مارسة ات١هنية التي ينبغي توفرىا في العمل الصحفي  ،ك للوصوؿ للنتاج   
اتبع الباحث ات١نه  الوصفي التحليلي  مستخدما الاستمارة كأداة تٞمع ات١علومات حوؿ ات١بحوثتُ . ك قد 

كساجل  ك أساليب لاعتماد الأردنية الإلكتًكنية ةالصحافخلصت الدراسة إفُ ت٣موعة من النتاج  أت٫ها أف 
 ك على تلك الأساليب عديدة ىناؾ مآخذ التقارير،بالرغم من أف ك الأخبار نشر ات١هنية في ات١عايتَ لتحقيق

 اعتماد الصحافة في أف ىناؾ ضعفا البيانات تٖميل خلبؿ من الدراسة ك نتاج  الوساجل، كما كشفت
 .التقارير ك الأخبار نشر في اتٟياد بات١وضوعية،الدقة،ات١صداقية،ك ات١هنية ات١تمثلة عايتَللم الأردنية الإلكتًكنية

الأردنية كالتي  الإلكتًكنية الصحف ات١عايتَ ات١هنية  في تطبيق ىلع ات١ؤثرة تٚل الباحث أىم العواملأ
 تدقيق قواعد اعاةدكف مر  الصحفي السبق لتحقيق السعي عامل جاءت نتاج النتاج  التي تٖصل عليها في

للحصوؿ على الإعلبنات كعامل سعي القاجمتُ  الأخرل الصحف مع ت٣اراة التنافس عامل ك الأخبار
ى الصحيفة الإلكتًكنية لتحقيق مصافٌ خاصة كعامل نقل الأخبار من صحف كمواقع عمى الإنتًنت لع

ضعف اعتماد ات١عايتَ ات١هنية في أف ك قد خلصت الدراسة في نهايتها إفُ .دكف تدقيقيا إضافة لعوامل أخرل

                                                           

ة في الصحافة "الدعايتَ الدهنية في الصحافة الإلكتًكنية الأردنية، دراسة مسحية لأساليب الدمارسة الدهنيعبد الكرنً الدبيسي،  1
، متاحة عبر الرابط Pdf،دراسة منشورة في شكل 2011، قسم الصحافة ك الإعلبـ، جامعة البتًاء،الإلكتًكنية الأردنية"

،تاريخ  ers/350_1997_%25D8%25AFhttps://www.uop.edu.jo/download/research/membالتافِ:
 05/06/2017الزيارة:

https://www.uop.edu.jo/download/research/members/350_1997_%25D8%25AF


 الفصل الأكؿ :                                                    الإطار الدنهجي للدراسة
 

29 

 

الصحافة الإلكتًكنية الأردنية لو تأثتَات سياسية كاقتصادية كاجتماعية سلبية ت٤تملة، إضافة إفُ تأثتَات 
 سلبية على مصداقية كساجل الإعلبـ.

الدعايتَ الدهنية : "ك التي جاءت بعنوافحاتم الي العسوضلي  للباحث :الدراسة الثالثة  (3
دراسة برليلية مقارنة بتُ صحيفتي القدس كنيوضيوضرؾ –صحافة الإلكتًكنية الفلسطينية لل كالأخلاقية

، حيث حاكؿ الباحث من خلبؿ ىذه الدراسة التعرؼ على كاقع تطبيق ات١عايتَ ات١هنية كالأخلبقية 1تالؽز"
ك التعبتَ ك  في الصحافة الإلكتًكنية الفلسطينية ك التعرؼ على دكر ىذه ات١عايتَ في  كفالة حرية الرأم

مواثيق الشرؼ ات١هنية، إضافة للوقوؼ على الأسباب التي تٖوؿ دكف مراعاة المحررين في ىذه الصحف ت٢ذه 
ات١عايتَ ات١هنية ك الأخلبقية. اتبع الباحث منه  ات١سح الوصفي ك ات١نه  التحليلي تٞمع ات١علومات ك 

ف أت٫ها أفي الأختَ إفُ ت٣موعة من النتاج   البيانات ك تٖليلها كتفستَىا لاستخلبص دلالاتها  لينتهي
ف أالنشر الإلكتًكني غتَ ات١هتٍ يؤثر على النسي  الاجتماعي ك الاقتصادم ك السياسي ك الفكرم، ك 

شكالا تٖريرية أصحيفة القدس الإلكتًكنية تتسم بات١هنية ك ات١صداقية ك اتٟياد في نقل الأخبار ك تستخدـ 
الإعلبمية. كما أف الصحافة الإلكتًكنية الفلسطينية تتمتع تْرية ت٤دكدة ك ىذا ك فنية متنوعة في تغطيتها 

لتزاـ بات١عايتَ ات١هنية يرجع لكوف ات١سؤكلية الاجتماعية ك الضوابط التشريعية تقيد القاجم بالاتصاؿ للئ
قية اتٕاه المجتمع كالأخلبقية. ك في الأختَ أكصت الدراسة بالتحلي بات١سؤكلية الاجتماعية ،ات١هنية ك الأخلب
 ك تعزيز الرقابة ات١هنية في النشر الإلكتًكني ،ك تٕنب ات١صادر غتَ ات١وثوقة في النشر الإلكتًكني.

 

                                                           

،" الدعايتَ الدهنية ك الأخلاقية للصحافة الإلكتًكنية الفلسطينية: دراسة برليلية مقارنة بتُ صحيفتي القدس كنيوضيوضرؾ حاتم العسوفِ 1
النشر، جامعة لوـ الاتصاؿ، قسم الصحافة ك، رسالة مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في علوـ الاتصاؿ تٗصص صحافة ك نشر، كلية عتالؽز"

    . متاح عبر الرابط التافِ:                     :2017السوداف للعلوـ ك التكنولوجيا ،السوداف،
http://repository.sustech.edu/bitstream/handle/123456789/19428/%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b9%d8%a7%d

84%d9%85%d9%87%d9%86%d9%8a%d8%a9%20%d9%88%d8%a79%8a%d9%8a%d8%b1%20%d8%a7%d9%

4%d8%a7%d9%82%d9%8a%d8%a9%20%20...%20.pdf?sequence=1&isA%20%d8%a3%d9%84%d8%ae%d9%8

llowed=y:05/2018/ 02، تاريخ الزيارة. 

http://repository.sustech.edu/bitstream/handle/123456789/19428/%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%8a%d9%8a%d8%b1%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%87%d9%86%d9%8a%d8%a9%20%d9%88%d8%a7%20%d8%a3%d9%84%d8%ae%d9%84%d8%a7%d9%82%d9%8a%d8%a9%20%20...%20.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repository.sustech.edu/bitstream/handle/123456789/19428/%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%8a%d9%8a%d8%b1%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%87%d9%86%d9%8a%d8%a9%20%d9%88%d8%a7%20%d8%a3%d9%84%d8%ae%d9%84%d8%a7%d9%82%d9%8a%d8%a9%20%20...%20.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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 لصحف الإلكتًكنية:بتصميم ك إخراج ادراسات اىتمت .2.11
 

 Jonasلوضنديوضرغ كجوضناس Carina Ihlstromـ لستوضر ىإ كاريناللباحثاف  :الأكلى الدراسة (1

Lundbergتوضصيات مقتًة لتصميم الصحف الى شبكة "لتي جاءت بعنواف:ك ا
"ForOnline Newspapers: A Genre  Recommendations Design"1الإنتًنت

"Perspective، حيث سعى الباحثاف من خلب ىذه الدراسة إفُ تقدنً نظرة شاملة حوؿ القواعد
تًكنية عن طريق توصيف العلبقة بتُ كات١عايتَ الأساسية التي يتوجب الأخذ بها لتصميم الصحف الإلك

ات١صمم ك الغرض من تصميم موقع الصحيفة كبتُ اتٞمهور، حيث استخدـ الباحثاف تٖليل المحتول كأداة 
ك مقارنتو تٔا خلصت إليو نتاج   2003سنة  للتحليل الواجهات الرجيسية لتسع صحف سويدية خلب

الباحثاف بإجراء مقابلبت مع ناشرم كمصممي  كما استعاف.2001تٖليل سابق ت٢ما لذات العينة سنة 
مواقع الصحف السويدية ت٤ل الدراسة ككذلك باستمارة كجهت ت١ستخدمي ىذه الصحف كالبالغ عددىم 

 مفردة للتعرؼ على تقييمهم ت٢ذه الصحف. ك من أىم ما خلصت إليها ىذه الدراسة ما يلي: 153

 أشارت ات١وقع بأكملو،حيث على عامة نظرة لإعطاء الرجيسية استخداـ طوؿ الصفحة ضركرة 
الإلكتًكنية ،ك ىو ما يفسر عودة   الأكفُ ت١واقع الصحف الصفحة أت٫ية إفُ ك ات١يدانية التحليلية الدراسة

معظم مستخدمي الصحف السويدية ت٤ل الدراسة إفُ الصفحة الأكفُ للبدء من جديدم عند البحث عن 
 في ات١وقع.شيء آخر بدلا من استخداـ عناصر التنقل 

 نفس التصنيفات ك تقسيمات  حىذه الصحف خريطة ت١واقعها ، ك ظلت تتي من أم ت١تقدـ
أرجعو  ىذا ما الورقية،ك دعامتها تصنيفات مثلما ىو اتٟاؿ في نفس تتبع ظلت ك ات١واضيع الصحف

                                                           

1
Ihlstrom Carina & Lundberg Jonas ,"Design Recommendations For Online Newspapers: A Genre 

Perspective", Journal of Web Engineering , Vol.3, No. 1, 2004, Available at: 

https://pdfs.semanticscholar.org/e624/25b858dec1538fb7a3fd38902721098df612.pdf , Retrieved 

at:18/02/2017. 

https://pdfs.semanticscholar.org/e624/25b858dec1538fb7a3fd38902721098df612.pdf
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صحيفة  العينة فضلوا إعطاء إطار مرجعي مألوؼ لديهم عند تصفحهم لأم أفراد أغلبيةكوف ل الباحثاف
 إلكتًكنية لديها أصل كرقي.

 اتٞمهور الناشرين  من كل يرل حيث توفتَ أدكات التجواؿ أك ات١لبحة بأشكاؿ ت٥تلفة، ضركرة
ذكم ات٠برة أف الصعوبات في ات١لبحة ترجع لزيادة التًكي على الصفحات الأكفُ ما جعلها تفرض  كالناشرين

 .قل العادم من خلبؿ القواجمدعم التنقل بعدة طرؽ ت٥تلفة إفُ جانب دعم التن
 َالأخبار العاجلة لإبراز آخر الرجيسية الصفحة أعلى في ثابت شريط ضركرةتوفت. 
  ضركرة تٖديث ات١وضوعات ك الأخبار ات١نشورة في ات١وقع ك إبراز تاريخ ككقت التحديث حيث أظهر

 صية تٖديث الأخبار.مستخدمي الصحف السويدية تفضيلهم النسخة الإلكتًكنية عن الورقية لتوفر خا
  توفتَ ت٤رؾ تْث متخصص لكل من الأرشيف ك ت٤تويات الصحيفة الإلكتًكنية، حيث أظهر

العديد من ات١ستخدمتُ اىتمامهم بالبحث ات١تخصص ك الذم يركف بأنو يعد أمرا مطلوبا ك ضركريا يتوجب 
 توفره في مواقع الصحف الإلكتًكنية.

كالتي ايده، اماد أبوض شنب، شيماء لعاـ، ك ىاني أبوض سالم، قاسم الردللباحثتُ الدراسة الثانية: (2
 ""1الدستخدـ منظوضر كفق الإلكتًكنية الإخباريةالدوضاقع  استخداـ قابلية تقييم":جاءت موسومة بػ

Usability Evaluation of Online News Websites:A User Perspective 

Approach "،من الإنتًنت على مواقع الصحف قييمالدراسةتخلبؿ ىذه  منالباحثتُ  سعى حيث 
،التصميم اتٞيد الأداء سهولةمعايتَ ىي: عدة على يشتمل الذم ك الاستخداـ قابلية ك سهولة ناحية

 سهولة كفي ات١وقع  الصحفي المحتول التشعبية،تنظيم التجواؿ،استخداـ الركابط أدكات لواجهة، توظيف
 مستخدمي من لىعينة كزعع الذم العربية ك الإت٧ليزية ك لغةلبا ستبيافالإ أداة ذلك في القراءة،مستخدمتُ

 . الأردنية الإلكتًكنية الصحف مواقع

                                                           

1
Qasem Al-Radaideh,and all," Usability Evaluation of Online News Websites: A User Perspective 

Approach", International Journal of Computer, Electrical, Automation, Control and Information 

Engineering, Vol:5, No:2, Jordan,2011.Available at: 

https://pdfs.semanticscholar.org/7c51/a693827698f17c6118f01d4537714c29f6bd.pdf, Retrieved 

at:10/02/2017. 
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من الأردنية  الإلكتًكنية الصحف مواقع استخداـ قابلية مستولأف  الدراسةىذه  نتاج  أظهرتك     
تعتبر  ت١عرفية تْيثا احتياجاتهم ات١بحوثتُ بأنها تلبي أغلب أقر ت٤تواىا ،حيث جودة ك تصميمها ناحية

قابلية  مستويات تدنت حتُ في معتُ حدث أك مصدر ىاـ تٟصوت٢م على ات١علومات حوؿ موضوع
استخداـ ات١واقع الصحفية الإلكتًكنية الأخرل ك التي أرجع ات١بحوثتُ ذلك لضعف ت٤تواىا ك نقص توظيفها 

 على تستند التي التوصيات تُ ت٣موعة منقدـ الباحث البحث نهاية في للركابط التشعبية ك أدكات التجواؿ .ك
 يتوجب على ىذه ات١واقع مراعاتها ك ات١تمثلة في: التي ك الدراسة نتاج 

 تْيث تسهل للمستخدـ التنقل في الصفحات بسهولة دكف  منظمة الويب صفحاتت٤تول  تصميم
 ضركرة للتمرير تٯينا ك يسارا.

 ت١عاتٞة ات١واضيع، إذ  فقط النصوص أك لصورا بعدـ استخداـ ينصح مصممي ات١واقع الإلكتًكنية
 يتوجب عليها ات١زج بينها ك بتُ الوساجط ات١تعددة الأخرل كالفيديو.

 الزخارؼ أك  اللبفتة لإعلبنات مثلب مهمة الصور ينصح مصممي ات١واقع الإلكتًكنية أيضا بعدـ عرض
موقع الصحيفة  على وجودةات١ ورالص أف من التأكد عليهم ت٬ب ذلك إفُالتي لا مبرر لوجودىا بالإضافة 

 .الصفحة تٖميل كقتمن  تبطئ لا

 أف تٚيع ات١علومات ات١طلوبة من قبل ات١ستخدمتُ متوفرة في موقع الصحيفة، كما ت٬ب أف  من التأكد
 تكوف ت٤دثة بشكل دكرم .

 عبر أف اتٞماىتَ تٯكنها بسهولة الاتصاؿ مع ات١سؤكلتُ عن ات١وقع ك مع الصحفيتُ من التأكد ضركرة 
البريد الإلكتًكني ،علبكة على ذلك التأكد من أف ات١ستخدمتُ تٯكنهم سهولة طباعة كمشاركة الأخبار 

 ات١تواجدة في موقع الصحيفة.
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 كإخراج تصميم"ك التي جاءت بعنواف: ابتَ محمد لبدك  ماجد تربافللباحثاف  :الثالثة  الدراسة (3
 ك إخراج كاقع كصف إفُ الدراسة ىدفت" 1مقارنة برليلية اسةدر  الفلسطينية الإخبارية الإلكتًكنية الدوضاقع
 العناصر الرجيسية،ك صفحاتها تصميم على التعرؼ الفلسطينية،من خلبؿ الإلكتًكنية الإخبارية ات١واقع تصميم
 ىذه تنتمي .صفحاتها على الإعلبمية ات١ضامتُ كضع طريقة إخراجها،ك أساليب ت٢ا،ك ات١كونة البناجية
 طارهإ في ك ات١سح منهجتُ ت٫ا منه  على تعتمد ات١قارنة،ك الوصفية البحوث ك الدراسات افُ الدراسة
 الدراسة. ك مواقع بتُ ختلبؼكالإ التشابو ت١عرفة أكجو ات١قارف ات١نه  ات١ضموف،ك تٖليل أسلوب استخدـ
 بلغ راسة،حيثالد مواقع بتُ الأطوؿ ىو معا ككالة موقع أف :أت٫ها من نتاج  عدة إفُ الدراسة توصلت
 في استخداـ ات١واقع اتفقت للئعلبـ،ك الفلسطيتٍ ات١ركز موقع بكسل،تلبه 6644 لرجيسية صفحتها ارتفاع
 ت٪وذج التجواؿ،ىو قواجم إخراج في أسلوبا كاحدا ات١نسدلة،كاعتمدت القواجم استخداـ منها التفرعية،ك القواجم
 البوابة،ك أسلوب على اعتمدت الرجيسية الصفحة لىع موضوعاتها إخراج في فقط،ك الرجيسية الصفحة أعلى
 ات١واقع أف أيضا الدراسة بينت ك.الأفقي العرض أسلوب استخدمت ات١علومات عرض باتٕاه يتعلق فيما

 01 01 بتُ جاءت العناكين ك ات١توف أف أحجاـ العناكين،ك كتابة في ات٠طوط من نوعتُ تستخدـ
 مواقع عبر لصفحاتها ركابط أتاحت لكنها استخدامها،ك كيفية تبتُ ت١واقعها خريطة تتح فَ أنها بنط،كما
 منها ات٠دمات،ك ىذه تنوعت ك الإضافية، ات٠دمات من موعةت ت٣قدم أنها إفُ الاجتماعي،إضافة التواصل
 RSS خدمة. في ت٘ثلت إخبارية خدمات

 

                                                           

 IUG Journal of "،مقارنة برليلية الفلسطينية دراسة الإلكتًكنية الإخبارية الدوضاقع إخراج ك تصميم" ماجد ترباف ك عبتَ محمد لبد،1

Humanities Research متاح عبر الرابط . 2017، اتٞامعة الاسلبمية ،غزة، فلسطتُ،02،العدد 25، المجلد
،تاريخ  https://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJHR/article/download/2131/1880التافِ:
 13/11/2017الزيارة: 

https://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJHR/article/download/2131/1880
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سعوضدية إخراج الصحف الك التي جاءت بعنواف" خالد العنزمللباحث  :الرابعة الدراسة (4
". إذ سعت ىذه الدراسة لتحليل الشكل 1الإلكتًكنية في ووضء السمات الاتصالية لشبكة الإنتًنت

الأساسي الذم تظهر بو الصحف السعودية الإلكتًكنية من حيث الوحدات ات١كونة ت٢ذا الشكل كالعناصر 
لدراسة من حيث الوحدات ات١ستخدمة في بناجو، ك تٖليل التصاميم ات١تغتَة التي تظهر بها الصحف عينة ا

ات١كونة ت٢ذه التصاميم ،ك تقونً سعي ات١صممتُ ك ات١خرجتُ لتبتٍ أت٪اط إخراجية تتوافق مع طبيعة شبكة 
 الإنتًنت. 

اتبع الباحث ات١نه  ات١سحي للتعرؼ على آراء ات١صممتُ للصحف ك ات١واقع ،ك ات١نه  الوصفي         
سعودية على شبكة الإنتًنت. ك من أىم النتاج  التي توصلت ت٢ا التحليلي لتحليل كاقع إخراج الصحف ال

الدراسة أف الصحف السعودية تستخدـ في إخراجها أسلوبتُ ت٫ا اسلوب الوحدات الإلكتًكنية كأسلوب 
البوابة، كما أنها تتيح ت٣موعة من ات٠دمات لزكارىا أت٫ها خدمة البحث التي جاءت في ات١رتبة الأكفُ ، في 

بية الصحف ت٤ل الدراسة فَ تتوفر على ات٠دمات التفاعلية ات١باشرة مثل ات١نتديات ك الدردشة ك حتُ أف غال
الاتصاؿ بالمحررين. ك بينت الدراسة أيضا أف الصحف ت٤ل الدراسة تستفيد بشكل ضئيل في تصميمها من 

في سهولة التصفح، ك الوساجط ات١تعددة بالرغم من كونها تعد من أىم السمات الشكلية للئنتًنت لإسهامها 
 اقتصر توظيفها فقط على بعض الإعلبنات التجارية.

 

 

                                                           

"، رسالة مقدمة لنيل شهادة إخراج الصحف السعوضدية الإلكتًكنية في ووضء السمات الاتصالية لشبكة الإنتًنتصافٌ العنزم ،" 1
متاح .2006السعودية، في الإعلبـ، جامعة الإماـ محمد بن سعود الإسلبمية، كلية الدعوة ك الإعلبـ، قسم الإعلبـ، ات١ملكة العربية ات١اجيستتَ

a5e1-4761-12d8-http://doccdn.simplesite.com/d/b0/f8/287104484814158000/e7e6ad44-عبر الرابط التافِ:

e6d2b47d140d/%2B%2B%2B.pdf :09/2016/ 11، تاريخ الزيارة. 
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 مضموضف الصحف الإلكتًكنية ك تصميمها:لتقييم دراسات اىتمت بوضوع معايتَ .3.11

الصحافة الإلكتًكنية العربية -للباحثجاسم محمد الشيخ جابر  ك ات١وسومة بػ :  :الأكلى  الدراسة (1
ك كاف ات٢دؼ من ىذه  ، 1: دراسة برليلية لعينة من الصحف الإلكتًكنية العربية،الدعايتَ الفنية ك الدهنية 

الدراسة  ىو الإجابة عن سؤالتُ رجيسيتُ حوؿ خصاجص الصحافة الإلكتًكنية كمعايتَىا ات١هنية ك الفنية من 
أجل التوصل  جهة ك مدل التزاـ الصحافة الإلكتًكنية العربية بهذه ات١عايتَ كات٠صاجص  من جهة أخرل ك من

للنتاج  ك الإجابة عن تساؤلات الدراسة أعتمد الباحث على أداتتُ ت٫ا تٖليل المحتول ك استبانة ات١علومات . 
 ك قد خلصت الدراسة إفُ النتاج  التالية :

 في أساسيان  عاملب الفنية يعتبر ك منها ات١هنية الصحفية ات١عايتَ الذم تعكس ك ات١ؤسساتية معيار أف -
 مؤسسة الاليكتًكنية الصحيفة كراء تقف التي اتٞهة تكوف أف لا تشتًط ىنا ات١ؤسساتية حفي،كالص العمل
 كات١باشرة،تٯكن الواضحة ات١عنوية ك ات١ادية ات١عافَ فيو توفرت ذاإالشخصي، ك الفردم ات١شركع إف شركة،بل أك

 .مؤسسيا عملب اعتباره
ح عن جهة الاصدار أك الناشر كغياب أف بعض من الصحف الاليكتًكنية  ت٤ل الدراسة فَ تفص -

كانت   11مقابل  19من ت٣موع 7ات١علومات عن العاملتُ فيها أك اتٝاء مراسليها ك التي بلغ عددىا 
كاضحة في بياف ات١علومات عن ات١ؤسسة التي تصدر عنها كتٖدد سياستها كالاساليب كات١عايتَ التحريرية 

 هنة كمعايتَىا. كالاخلبقية ك ىو ما  تٯثل أخلبلا بشركط ات١
 من القارئ يستطيع التيأغلب الصحف الإلكتًكنية ت٤ل الدراسة تٗلت عن خاصية التًابطية النصية ك  -
الركابط  خلبؿ من أخرل مواقع في أك ذاتها الصحيفة داخل سواءة صل ذات مواضيع افُ أف ينتقل خلبت٢ا

نسبة متدنية من خاصية التفاعلية ، كما أظهرت نتاج  البحث التي تثبت داخل النص أك على جوانبو
                                                           

فِ بعنواف الإعلبـ "، دراسة مقدمة في ات١ؤت٘ر الدك دراسة برليلية :الصحافة الإلكتًكنية العربية، الدعايتَ الفنية ك الدهنية جاسم جابر، " 1
. متاحة عبر الرابط: Pdf،دراسة منشورة في شكل 2009اتٞديد تكنولوجيا جديدة لعافَ جديد، جامعة البحرين،

http://site.iugaza.edu.ps/jdalou/files/2012/03/%25D8%25A7 11/09/2016يارة:،تاريخ الز. 
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ات١وجودة في صحف العينة ك الذم تٯثل المجاؿ الذم تفسحو الصحف الاليكتًكنية العربية لتعليقات القراء  ك 
 ىو ما ت٬علها لا تلبي حاجة التفاعل اتٟقيقية.

التقنية التي مكانات لإغالبية الصحف الاليكتًكنية العربية فَ تستخدـ خدمة الوساجط ات١تعددة بكامل ا -
 توفرىا خدمة الإنتًنت كبرام  الكمبيوتر.

أسفرت نتاج  البحث بأف نسبة كبتَ من العينة قد كفرت خدمة البحث باستثناء تٜسة منها فقط فَ  -
توفر ىذه ات٠دمة التي تكوف على مستويتُ الاكؿ البحث داخل موقع الصحيفة نفسها، كات١ستول الثاني ىو 

كما تشتَ نتاج  البحث فيما يتعلق بتطبيق .بحث ات١عركفة في شبكة الإنتًنتربط ات١وقع مع ت٤ركات ال
خاصية الفورية ك الانية افُ أف عددا غتَ قليل من الصحف الإلكتًكنية العربية فَ يراعي ىذه ات٠اصية 

 ساعة. 24كيطبقها، حيث أف غالبية الصحف ت٤ل الدراسة  فَ تٕرم ام تغيتَ على ت٤تواىا ت١دة تزيد على 
أسس ك معايتَ تقييم جوضدة : ك ات١وسومة بػ نهى جعفر سرالختمالباحثة أت٧زتها الثانية: الدراسة (2

قدمت ىذه الدراسة كمذكرة لنيل درجة الدكتوراه  في الصحافة ك النشر سنة 1الصحافة الإلكتًكنية
الإلكتًكنية ، ك التي سعت من خلبؿ ىذه الدراسة إفُ دراسة موضوع قياس ك تقييم جودة الصحافة 2014

ك استهدفت إفُ إعداد قاجمة معايتَ لتقييم جودة مواقع الصحف الإلكتًكنية ك تصميم أداة تصلح كمقياس 
كب علمي ك منهجي .ت٦ا يؤدم إفُ رفع مستول جودة الأداء بأسللتقييم جودة مواقع الصحف الإلكتًكنية

جهة تٖديات عصر العوت١ة. ك للوصوؿ إفُ نتاج  بها ك زيادة القدرة التنافسية ت٢ا على الفضاء ات١علوماتي ت١وا
بالإضافة للمنه  التارتٮي ك الإحصاجي  منه  ات١سح بشقيو الوصفي ك التحليلياستخدمت الباحثة الدراسة 

ستبياف كات١لبحظة العلمية .حيث توصلت الدراسة في ات١قارف ، كما استخدمت أدكات تٖليل المحتوم ك الإ

                                                           

"، رسالة دكتوراه غتَ منشورة ، كلية علوـ الاتصاؿ ، قسم   أسس ك معايتَ تقييم جوضدة الصحافة الإلكتًكنيةنهى جعفر سرات٠تم،"  1
متاح عبر الرابط .2014الصحافة ك النشر ،جامعة  السوداف للعلوـ ك التكنولوجيا ،

التافِ:
http://repository.sustech.edu/bitstream/handle/123456789/11179/%D8%A3%D8%B3%D8%B3%20%D9%88%D9%85%D8

8A%D8%B1%20....pdf?sequence=1&isAllowed=y%B9%D8%A7%D9%8A%D9%، :14/02/2017تاريخ الزيارة. 

http://repository.sustech.edu/bitstream/handle/123456789/11179/%D8%A3%D8%B3%D8%B3%20%D9%88%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1%20....pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repository.sustech.edu/bitstream/handle/123456789/11179/%D8%A3%D8%B3%D8%B3%20%D9%88%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1%20....pdf?sequence=1&isAllowed=y
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لمي ك منهجي لتقييم جودة الأداء في مواقع الصحف الإلكتًكنية يتكوف من الأختَ إفُ تصميم مقياس ع
 قاجمة فحص تٖتوم على عدد من ات١عايتَ ك مؤشراتها الدالة عليها ك عددىا  معيار متمثلة فيما يلي :

  معايتَ جودة ات١ضموف : ك ىي الدقة، اتٟداثة ك الفورية ،اتٟياد ك ات١وضوعية، العمق
وعات ميدانية، إنتاج نسبة عالية من ات١وضوعات الذاتية، استخداـ النص الفاجق،مدل كالشموؿ،إنتاج موض

أت٫ية ات١وضوعات ات١نشورة في ات١وقع ، انفراد ات١وقع بأخبار ىامة ، استخداـ القوالب الفنية للخبر ، التنوع 
 في الأشكاؿ الصحفية ، تنوع ات١علومات في ات١وقع ك تٖليل الأحداث ات١همة.

 َجودة التصميم : ك ىي اتٞاذبية، التميز ك الوضوح معايت 
 .معايتَ جودة التنظيم: ك ىي سهولة الاستخداـ ، جودة الركابط ك سرعة ك سهولة الوصوؿ 
 .معايتَ توظيف الوساجط ات١تعددة : ك ىي توظيف الوساجط ات١تعددة  ككضوح الوسيط 
 .معايتَ التفاعلية 
 .معايتَ الأماف ك ات٠صوصية 
 ؤكلية الفكرية.معيار ات١س 
 .معايتَ كاجهة ات١ستخدـ 
 .معيار كضوح ات٢دؼ 
 ك انتشارىا معيار اتٟرية الصحفية. 
يتكوف ات١قياس أيضا من معادلة لقياس درجة جودة الأداء في ات١وقع، ك ىي عبارة عن الوسط اتٟسابي       

لبلو اتٟكم على مستول جودة ات١رجح بالأكزاف ت٢ذه ات١عايتَ، بالإضافة إفُ مقياس فرعي تٜاسي تٯكن من خ
الأداء في ات١وقع كفقا لدرجة الأداء ات١تحصلة من ات١عادلة فنحكم عليو مثلب بأنو ت٦تاز أكجيد جدا أك جيد أك 

 كسط أك ضعيف .
كسيناب  Helen Hasan، ىيلتُ حساف Nor Hazlinaلػنوضر ىازلينا  :الثالثة دراسةال (3

Sinnapan  " الية الى الإنتًنت: برليل لزتوضل الدوضاقع كقياس الصحف الأستً ك التي عنونت بػ
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 content  Australian online newspapers: a websiteالتفاالية""
measure interactivity

1
analysisapproach to ."ىذه الدراسة ت٪و كتطور  تتناكل حيث

حافة كالإعلبف كنظاـ مفهوـ التفاعل في الصحف عبر الإنتًنت من ناحية التواصل بوساطة الكمبيوتر كالص
حيث كاف ات٢دؼ من ىذه الدراسة تٖديد ت٣موعة من الأبعاد التي توفر المحتول كالاختيار كفرصة  ات١علومات.

التواصل كجهد ات١ستخدمتُ كالاستجابة ك تٗصيص كإدارة ات١علومات على الإعدادات ات١عاصرة لعينة قوامها 
لك أداة تٖليل المحتول .ك قد خلص الباحثتُ في نهاية ىذه صحيفة أستًالية على الإنتًنت ، متبعتُ بذ 12

 contentتوافر المحتول كاختياره:الدراسة لبناء ستة معايتَ تٖدد فاعلية التفاعل في الصحف الإلكتًكنية كىي 

availability and choice، فرصة التواصلcommunication opportunity،ُجهد ات١ستخدمت 
effort of users،بة الاستجاresponsiveness، تٗصيص كإدارة ات١علوماتcustomization and 

management of information. 

الاتصاؿ ابر الوضيب: قضايا في لراؿ ات١عنونة بػ "Mark Deuze:مارؾ ديوضز الرابعة الدراسة (4
Issues in  The Web Communicators:""البحث في صحافة الإنتًنت كالصحفيتُ

2
journalists and journalism research into online." حيث سعى الباحث من خلبؿ

ىذه الدراسة تقدنً بعض الاقتًاحات لتطوير أداة تْث شاملة للبيئة الإخبارية على الإنتًنت ك التي تٯكن أف 
تصمد أماـ اختبار الزمن ككذلك تقدـ للباحثتُ في أم مكاف ت٪وذجا للقياـ بقياس فاعلية الصحف 

                                                           

1
Hashim, NH, Hasan, H, and Sinnapan, S," Australian online newspapers: a website content 

analysisapproach to measure interactivity", 18th Australasian Conference on Information Systems 

(ACIS), Toowoomba, Australia, 5-7 Dec 

2007.Availableat :http://ro.uow.edu.au/cgi/viewcontent.cgi?article=1435&context=commpapers , 

Retrieved at:15/06/2018. 

2
Mark Deuze, "The Web Communicators :Issues in research into online journalism and 

journalists",First Monday, Volume 3, N
°
12 , 7 December 1998, Available at 

:https://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/rt/printerFriendly/634/555,retrieved at:02/01/2019. 

http://ro.uow.edu.au/cgi/viewcontent.cgi?article=1435&context=commpapers
https://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/rt/printerFriendly/634/555
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الويب. ك قد خلص الباحث في دراستو لبناء ت٪وذج معيارم لتحليل الصحف الإلكتًكنية الإلكتًكنية عبر 
التصوير الصحفي ،Original Contentيتكوف من تٜسة ت٤اكر ىي:المحتول الأساسي 

Photojournalism،الأرشيف Archive، مشاركة اتٞمهورAudience Participation، تنظيم
 .Organize Contentالمحتول 

 الصحف الإلكتًكنية:بدراسة مستخدمي راسات اىتمت د.4.11

ألظاط استخداـ الجمهوضر "ك التي جاءت بعنواف: سعد كاظم حسنث للباح الأكلى:الدراسة  (1
 تٖديد إفُك قد سعىالباحث من خلبؿ ىذه الدراسة ،" 1العراقي للصحف الإلكتًكنية :دراسة مسحية

ية ك كيفية تعاملهم مع الفنوف الإعلبمية ات١تعددة التي أت٪اط استخداـ اتٞمهور العراقي للصحف الإلكتًكن
تتضمنها عن طريق إجراء دراسة مسحية معتمدا على أداة الاستبانة التي كزعت على عينة من ات١ستخدمتُ 

مستخدـ للوصوؿ إفُ النتاج . ك قد توصل الباحث في نهاية ىذه الدراسة إفُ ت٣موعة  600يبلغ عددىم 
 دىا أف:من النتاج  التي مفا

  مرات أسبوعيا بات١رتبة الأكفُ  5إفُ  4جاء ات١بحوثتُ الذين يستخدموف الصحف الإلكتًكنية من
مراتب  1-3ثم الذين يستخدمونها من %27.92ثم الذين يستخدمونها يوميا بنسبة  %31.18بنسبة
 .15.10% بنسبة منتظمة غتَ بصورة يستخدمونها الذين الأختَة ك في ات١رتبة%25.72نسبة 

                                                           

،جامعة 16،العدد 02"،ت٣لة الآداب،  المجلدألظاط استخداـ الجمهوضر العراقي للصحف الإلكتًكنية: دراسة مسحيةسعد كاظم حسن، "1
، تاريخ  https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=155110، متاح عبر الرابط:2018بغداد،العراؽ،

 .13/08/2018الزيارة:

https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=155110
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 بنسبة الأكفُ قل من ساعة يوميا في استخداـ الصحف الإلكتًكنية بات١رتبةأالذين يقضوف  ات١بحوثتُ جاء 
–ساعتاف )يستخدمونها من ثم الذين%33.06بنسبة  (ساعتتُ–ساعة ) ثم الذين يستخدمونها من40%

 . %09.83ة كبات١رتبة الأختَة الذين يستخدمونها أكثر من ذلك بنسب%18.11بنسبة  (ثلبث ساعات

  ثم الذين %47.64حيانان بات١رتبة الأكفُ بنسبةأالذين يستخدموف الصحف الإلكتًكنية ات١بحوثتُجاء
 %83.31كبات١رتبة الأختَة الذين يستخدمونهانادرا بنسبة%38.98يستخدمونها داجمان بنسبة 

  بات١رتبة الأكفُ  يةالذين يستخدموف ات٢اتف النقاؿ في الاطلبع على الصحف الإلكتًكن ات١بحوثتُجاء
ثم الذين  %18.13ثم الذين يستخدموف اتٟاسوب المحموؿ في الاطلبع عليهابنسبة %49.84بنسبة 

كبات١رتبة الأختَة الذين يستخدموف اتٟاسوب ات١كتبي بنسبة  %09.32بنسبة  يستخدموف الأجهزة اللوحية
02.71%. 

  ثم الذين  %62.37ية بات١رتبة الأكفُ بنسبةالذين يستخدموف الصحف الإلكتًكنية المحل ات١بحوثتُجاء
كبات١رتبة الأختَة الذين يستخدموف الصحف  %35.43الإلكتًكنية العربية بنسبة  يستخدموف الصحف

 .%2.20الإلكتًكنية الأجنبية بنسبة 

  جاءت ات١وضوعات السياسية بات١رتبة الأكفُ كأكثر ات١وضوعات اطلبعاعليها من قبل ات١بحوثتُ في
ات١وضوعات ثم %15.42 ثم ات١وضوعات الاجتماعية بنسبة %19.86لإلكتًكنية بنسبة الصحف ا

ثم ات١وضوعات الفنية بنسبة  %13.86ثم ات١وضوعات الرياضية بنسبة%14.67الاقتصادية بنسبة 
كبات١رتبة الأختَة ات١وضوعات ات١نوعة بنسبة % 9.12كبات١رتبة الأختَة ات١وضوعات الثقافية بنسبة% 11.49
4.79%. 

  ثم % 31.25ات١ساء بات١رتبة الأكفُ بنسبةفي  الذين يستخدموف الصحف الإلكتًكنية ات١بحوثتُجاء 
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كبات١رتبة الأختَة الذين %14.75ثم الذين يستخدمونها ظهرا بنسبة%31.52الذين يستخدمونها ليلب بنسبة
 .%8.81يستخدمونها صباحان بنسبة 

 الفنوف الإعلبمية لدل ات١بحوثتُ عند استخدامهم للصحف  خبار بات١رتبة الأكفُ في أكلوياتجاءت الأ
التحقيقات  ثم%11.70ثم الكاريكاتتَ بنسبة %12.89ثم الصور بنسبة 58.86%الإلكتًكنية بنسبة 

ثم ات١قابلبت بنسبة %1.76نفوغراؼ بنسبة ثم الإ%3.33ثم التقارير الإخبارية بنسبة %8.46بنسبة 
 .0.67%الفاجقة بنسبة  بات١رتبة الأختَة الركابط ك1.86%

   ُجاءت طريقة الاطلبع على أجزاء من الرابط الفاجق ات١صاحب للمضامتُ الإعلبمية بات١رتبة الأكف
ك كزف  2.75كأكثر الطرؽ اطلبعا من قبل ات١بحوثتُ على الركابط الفاجقة تٔتوسط حسابي 

 .64.70مئومك كزف 1.11ثم الاطلبع على كل ت٤تويات الرابط تٔتوسط حسابي 83.60مئوم

 من قبل ات١بحوثتُ بات١رتبة  )نادرة(جاءت ات١شاركة بكتابة التعليقات على ات١ضمونات الإعلبمية بصورة
 .17.28%داجمة(بنسبة(ك بات١رتبة الأختَة بصورة 26.93%بنسبة)أحيانا(ثم55.78% الأكفُ بنسبة 

 Hsiangسينغ شايزىادراسة مقدمة من قبل ت٣موعة من الباحثتُ ك ىم ك ىيالدراسة الثانية: (2

Chyz   ك منغشيو يانغ ،Mengchieh Yang  ك سيث لوضيس ،Seth Lewis ك ناف زىانغ ، 
Nan Zheng  "الاستخداـ ك الروا بالدوضاقع الصحفية الإلكتًكنية في ،ك التي جاءت موسومة بػ

صفحي السوضؽ المحلية:  دراسة مقارنة بتُ متصفحي نسختي الصحف الإلكتًكنية كالوضرقية ك بتُ مت
Satisfaction with Newspaper Sites in the  and of Use","1موضقعها الإلكتًكني فقط

-Between Hybrid And Online Differences Local Market: Exploring

                                                           

1
Hsiang Chyz, Mengchieh Yang, Seth Lewis, and Nan Zheng,"Use of and Satisfaction with 

Newspaper Sites in the Local Market: Exploring Differences Between Hybrid And Online-only 

Users", Journalism and Mass Communication Quarterly ,Vol 87,No.1,USA,2010.Available at : 

https://sethlewis.org/wp-content/uploads/2014/10/2010-Chyi-Yang-Lewis-Zan-2010-JMCQ.pdf ,Retrieved at:12/06/2018. 

https://sethlewis.org/wp-content/uploads/2014/10/2010-Chyi-Yang-Lewis-Zan-2010-JMCQ.pdf
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only Users،"  ُك قد استهدفت ىذه الدراسة التي اعتمد فيها الباحثتُ على ات١نه  ات١سحي ات١قارنة بت
الورقية ك الإلكتًكنية ك بتُ متصفحي النسخة الإلكتًكنية فقط في الولايات  متصفحي كل من الصحف

 ات١تحدة الأمريكية. ك انطلق الباحث من ثلبثة فركض رجيسية ىي:

  توجد فركقات ذات دلالة إحصاجية بتُ استخداـ ك تفاعل  القراء النسختتُ الورقية كالإلكتًكنية ك
 زل ت١تغتَ نوع الوسيط ات١ستخدـ للحصوؿ على ات١علومات.قراء موقع الصحيفة الإلكتًكنية فقط تع

  توجد فركقات ذات دلالة إحصاجية بتُ مدل رضا القراء النسختتُ الورقية ك الإلكتًكنية ك قراء
 موقع الصحيفة الإلكتًكنية فقط تعزل ت١تغتَ اتٞنس .

  الإلكتًكنية ك قراء توجد فركقات ذات دلالة إحصاجية بتُ مدل رضا القراء النسختتُ الورقية ك
 موقع الصحيفة الإلكتًكنية فقط تعزل ت١تغتَ السن .

 ك قد خلصت ىذه الدراسة في الأختَ إفُ  ما يلي :

  تعزل إفُ نوع الوسيط ات١ستخدـ في  0.01كجود فركؽ ذات دلالة إحصاجية عند مستول الدلالة
فاؽ عدد قراء نسختي الصحف  تلقي ات١علومات ك بتُ طبيعة الاستخداـ ك التفاعل مع الوسيط حيث

الورقية ك الإلكتًكنية في ذات الوقت عدد متصفحي مواقعها الإلكتًكنية فقط تْوافِ الضعف، كما أنهم  
 كانوا أكثر نشاطا ك تفاعلب مقارنة بالذين يتصفحوف ات١وقع الإلكتًكني فقط.

  لقراء النسختتُ بتُ مدل رضا ا 0.01كجود فركقات ذات دلالة إحصاجية عند مستول الدلالة
الورقية ك الإلكتًكنية ك قراء موقع الصحيفة الإلكتًكنية فقط تعزل ت١تغتَ اتٞنس حيث كاف رضى الإناث 
عن ات١يزات التي تقدمها ات١واقع الإلكتًكنية للنسختتُ الورقية ك الإلكتًكنية ت٤ل الدراسة إت٬ابيا أكثر من 

 الذكور.
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 بتُ مدل رضا القراء النسختتُ  0.01تول الدلالة كجود فركقات ذات دلالة إحصاجية عند مس
الورقية ك الإلكتًكنية ك قراء موقع الصحيفة الإلكتًكنية فقط تعزل ت١تغتَ السن حيث كاف كجد الباحثتُ 
بأف كبار السن ت٦ن يتابعوف الطبعة الورقية ك الإلكتًكنية للصحف ت٤ل الدراسة يشعركف بالرضا على مواقع 

 على الإنتًنت.الصحف الإلكتًكنية 

Burton C. Speakmanبوضرتوضنسبيكمافللباحث الدراسة الثالثة: (3
ك التي جاءت تٖت 1

الصحافة الدطبوضاة ك الإلكتًكنية: ىل تتأثر الدصداقية ك الدقة بدكاف اثوضر القراء الى عنواف:" 
 Print and Online Journalism :Are Believability and"  ,"الدعلوضمات

by Where Readers Find Information Accuracy Affected ك قد سعى، "
الباحث من خلبؿ  اتباعو ت١نه  ات١سح بالعينة ك استعانتو بالاستبياف لقياس رأم اتٞمهور حوؿ مدل تأثر 
معيارم ات١صداقية ك الدقة  بنوع الوسيلة الإعلبمية سواء كانت كرقية أك منشورة عبر الإنتًنت حيث انتقى 

 The New Yorkنيويرؾ تاتٯز  ك ات١تمثلة في :ف كرقية ك ت٢ا دعامة إلكتًكنية في عينتو أربع صح

Times   ك نورمان  ستارNormangee Star  ك براين ستايشن إيغلBryan-College 

Station Eagle  ك ىوستونكركنيكلHouston Chronicle. 

ات١نشورة في ات١واقع الصحف   انطلق الباحث من فرضية رجيسية متمثلة في أف دقة ك مصداقية الأخبار 
الإلكتًكنية  ت٤ل الدراسة تكوف أقل من  نظتَتها الورقية من كجهة نظر ات١بحوثتُ .ك قد توصل الباحث في 
نهاية دراستو إفُ قبوؿ ىذا الفرض الرجيس نظرا لأف الذين يقرؤكف أك يتصفحوف الطبعات الورقية للصحف 

                                                           

1
Burton C. Speakman,  "Print and Online Journalism :Are Believability and Accuracy Affected by 

Where Readers Find Information ", ThesesFor the Degree of Master,the Graduate College of 

Journalism and Mass Communications, the University Nebraska, Lincolne,USA, December 

2011.Available at :https://digitalcommons.unl.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1022&context=journalismdiss 

,Retrieved at: 12/06/2018. 

https://digitalcommons.unl.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1022&context=journalismdiss
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ىم أكثر تصديقا ت١ا تورده كيعتبركنها أكثر دقة مقارنة بالذين  دقيقة في اليوـ 15ت٤ل الدراسة أكثر من 
 يتصفحوف نسختها الإلكتًكنية

ك   Chihhsiang KoكشيهسيانغكوضYuchun Liuيوضشاف ليوض للباحثتُ  الدراسة الرابعة: (4
تفضيلات الدستخدمتُ من كبار السن ك الشباب للمساحات البيضاء في "التي جاءت موسومة بػ: 

 Old and Young Users White Space"" 1بارية الإلكتًكنيةالدوضاقع الإخ

Preferencesfor Online News Web Pages حيث استهدؼ الباحثاف من خلبؿ ىذه ،  "
متصفح لتصميم ات١واقع الإخبارية ات١تمثلة  249الدراسة إفُ التعرؼ على تقييم ات١ستخدمينو البالغ عددىم 

كالإت٧ليزية ك مدل قابلية استخدامها ك جاذبيتها مستعيناف بذلك  موقع إخبارم صيتٍ ك ات٧ليزم 20في 
إليها على  لتحليل النتاج  التي استند الباحثاف للوصوؿ Spss 22على الاستبياف تٞمع ات١علومات ك برنام  

توجد فركؽ ذات دلالة إحصاجية بتُ قابلية استخداـ ات١واقع الإخبارية ت٤ل فركض تْثية تتمثل في أنو :
 ،ك للمستول التعليمي ك كذلك ت١تغتَ الوظيفة. راسة ك بتُ تفضيل ات١بحوثتُ ت٢ا تعزل ت١تغتَ السنالد

 ك قد خلصت نتاج  ىذه الدراسة إفُ :

  بينقابلية استخداـ ات١واقع الإخبارية ت٤ل  0.05توجد فركؽ ذات دلالة إحصاجية عند مستول الدلالة
سنة  ككذلك  45ك 31 السن لفاجدة الذين يتًاكح سنهم بتُ الدراسة ك تفضيل ات١بحوثتُ ت٢ا تعزل ت١تغتَ

 سنة . 60للفئة الذين تٕاكزت أعمارىم 

  بتُ قابلية استخداـ ات١واقع الإخبارية  0.05توجد فركؽ ذات دلالة إحصاجية عند مستول الدلالة
ملوف درجة ات١اجيستتَ ت٤ل الدراسة ك تفضيل ات١بحوثتُ ت٢ا تعزل ت١تغتَ ات١ستول التعليمي لفاجدة الذين ت٭

                                                           

1
ChihhsiangKo, Yuchun Liu, "Old and Young Users‟ White Space Preferences for Online News 

Web Pages", IEEE Access, Vol: 07,Taiwan,China,26 April2019,Available at: 

https://ieeexplore.ieee.org/stamp/stamp.jsp?tp=&arnumber=8700182 , Retrieved at:20/11/2019. 

https://ieeexplore.ieee.org/stamp/stamp.jsp?tp=&arnumber=8700182
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بتُ قابلية استخداـ ات١واقع  0.05لا توجد فركؽ ذات دلالةإحصاجية عند مستول الدلالة كما كالدكتوراه.
 الإخبارية ت٤ل الدراسة ك تفضيل ات١بحوثتُ ت٢ا تعزل ت١تغتَ الوظيفة.

 مدل استفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة :. 6.11

تم عرضو من الدراسات التي تتشارؾ مع الدراسة اتٟالية في أحد جوانبها سواء ما يتضح من خلبؿ       
 عديدة تٯكن إتٚات٢ا فيما يلي: جوانببأف الدراسة اتٟالية ستستفيد منها في ات١هنية أك الفنية 

  مع موضوع البعض من الدراسات السابقة كالتي  -من حيث الدوضووضع-تتقاطع الدراسة اتٟالية
م الدراسة معا ، في حتُ ىناؾ من الدراسات السابقة من تناكلت أحد متغتَات الدراسة سواء تناكلت متغتَ 

من الناحية الفنية ات١تعلقة بإخراج ك تصميم الصحف الإلكتًكنية أك من الناحية ات١هنية أكالأخلبقية. ك قد 
ل دقيق يلبي متطلبات استفادت الباحثة في ىذا اتٞانب في بلورة موضوع الدراسة اتٟالية ك تٖديده بشك

 البحث العلمية، ات١نهجية ك الزمنية.

  معظم ىذه الدراسات على  مع -حيث منهج ك أدكات الدراسة من-ىذه الدراسة اعتمدت
الأسلوب ات١سحي باستخداـ أداة تٖليل ت٤تول ات١واقع الصحفية عبر شبكة الإنتًنت،أك عن طريق مسح 

ح أساليب ات١مارسة الإعلبمية عن طريق دراسة القاجمتُ ،أك عن طريق مستٚهور الصحف الإلكتًكنية
بالاتصاؿ في ىذه الصحف. ك ىذا ما يتقاطع مع الدراسة اتٟالية التي تتبع نفس الإجراءات ات١نهجية ات١تبعة 
في بعض الدراسات السابق ذكرىا. كما استفادت الدراسة اتٟالية أيضا من الدراسات السابقة في استخداـ 

هجية التي تتواءـ مع ات١وضوع ات١عافً في ىذه الدراسة ك ات١تمثلة في تٖليل ت٤تول صحيفة الشركؽ الأدكات ات١ن
 أكف لاين ك استمارة دراسة متصفحيها.

 على بعض الدراسات السابقة الذكر في -النظرم ناحية الجانب من  -اعتمدت الدراسة اتٟالية
 اجي للصحف الإلكتًكنية ك التي تشهد قلة فيإثراء جانبها النظرم خاصة فيما يتعلق باتٞانب الإخر 

ات١راجع ات١تعلقة بهذا اتٞانب خاصة العربية . إضافة إفُ الاستفادة من بعضها في بناء معايتَ ترتٚت 
مؤشراتها في استمارة فئات تٖليل ت٤تول موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين ك التي ت٘كن من قياس مدل 
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احية ات١هنية ك مدل سهولة ك يسر استخداـ ات١وقع ك جاذبية تصميمو ك جودة ات١علومات ات١قدمة فيو من الن
 إخراجو.
   تنوعت نتاج  الدراسات السابقة حسب ات٢دؼ الذم يسعى كل باحث لبلوغو من خلبت٢ا أك من

من ناحية النتائج  -خلبؿ الأدكات ات١ستخدمة تٞمع بياناتها، ك ىو ما جعلها تتفق مع الدراسة اتٟالية
استفادت الدراسة اتٟالية من النتاج  في بعض اتٞوانب ك تٗتلف في جوانب أخرل. لذا- ليهاالدتحصل ا

شكالية الدراسة ك تٖديد حدكد ات١وضوع الذم إالتي خلصت إليها الدراسات السابقة الذكر لصياغة 
ختلبؼ مع نتاج  الدراسة اتٟالية ك تٖديد اتٞوانب أكجو التوافق أك الاتعاتٞو،إضافة إفُ مقارنتها مع 

 الدراسة اتٟالية في شقيها التحليلي ك ات١يداني.
 

 للدراسة: الدداخل النظرية .12
       

على كل مدخل في  الاعتماداعتمدت الباحثة في ىذه الدراسة على ثلبث مداخل نظرية ،تْيث تم     
كف أشركؽ جانب من جوانب ىذه الدراسة ،ففي الشق ات١يداني الذم يعتمد على دراسة تٚهور صحيفة ال

في حتُ  .Uses & Gratifications Theory نظرية الاستخدامات ك الإشباااتلاين تم اعتماد 
تم اعتماد مدخلتُ نظريتُ في الشق التحليلي الذم بدكره ينقسم إفُ دراسة ات١عايتَ ات١هنية في صحيفة 

ة ات١عايتَ الفنية التي دراسك  ،Practice Theoryنظرية الدمارسة الشركؽ أكف لاين ك فيو اعتمدنا على 
 Hybridالنموضذج الدهجن تدرس تصميم ك إخراج صحيفة الشركؽ أكف لاين ك فيو اعتمدنا على 

Model. .ك فيما يلي سنقوـ بالتفصيل في كل مدخل نظرم على حدل 

 

 

 



 الفصل الأكؿ :                                                    الإطار الدنهجي للدراسة
 

47 

 

 :Uses&Gratifications Theoryنظرية الاستخدامات ك الإشبااات .1.12

مات ك الإشباعات بدراسة الاتصاؿ اتٞماىتَم دراسة كظيفية منظمة. فخلبؿ تهتم نظرية الاستخدا         
عقد الأربعينيات من القرف العشرين ،أدل إدراؾ عواقب الفركؽ الفردية  ك التباين الاجتماعي على إدراؾ 

كاف السلوؾ ات١رتبط بوساجل الإعلبـ، إفُ بداية منظور جديد للعلبقة بتُ اتٞماىتَ ككساجل الإعلبـ. حيث  
ذلك تٖولا من رؤية اتٞماىتَ على أنها عنصر سلبي غتَ فعاؿ إفُ رؤيتها أنها فعالة في انتقاء أفرادىا لرساجل ك 

تقوـ ىذه النظرية بتحليل كشرح طرؽ استخداـ كساجل الإعلبـ بدلا 1مضموف مفضل من كساجل الإعلبـ.
علبمية في قوالب جاىزة .فهذه النظرية تنظر من النظر إفُ ات٠يارات الإعلبمية التي يقدمها مرسل الرسالة الإ

لكوف اتٞمهور لديهم خيارات كإرادة حرة في اختيار ما يتعرضوف لو ، ك بالتافِ فهم يتخذكف قرارات ت٤ددة 
حوؿ كساجل الإعلبـ التي ت٬ب استخدامها كمتى يقوموف باستخدامها .ك ترل النظرية بأف ىذه الاختيارات 

  2كافع ك الاحتياجات الشخصية التي يرغب أفراد اتٞمهور لتحقيقها.كالقرارات تستند إفُ الد

عمق تيار الاستخدامات ك الإشباعات مفهومو ات٠اص للجمهور من ناحية أف ات١عتٌ ك التأثتَات        
ف فك الرموز يرتبط تٔشاركة اتٞمهور في أتولد من تفاعل النصوص ك الادكار التي يضطلع بها اتٞمهور ،كما 

ك قامت نظرية 3.الاتصاؿ ،ك ترتبط ات١شاركة ذاتها بالطريقة التي تبتٌ بها ت٥تلف الثقافات دكر ات١تلقي عملية
الاستخدامات ك الإشباعات على عدد من الفركض العلمية التي أخضعتها دراسات ات١تخصصتُ للبحث ك 

كر في التًاكم النظرم ك زملبؤه ىي أفضل ما ذ  Katz كاتزالتحليل، ك لعل الفركض ات٠مسة التي ذكرىا 
 ،ك تٯكن تلخيصها في الآتي:

                                                           

 .239،ص1998، الدار ات١صرية اللبنانية، القاىرة، مصر ،1،ط الاتصاؿ ك نظرياتو الدعاصرةحسن مكاكم ك ليلى السيد، 1
2
Marianne Dainton , Elaine D. Zelley , Applying Communication Theory for Professional Life: A 

Practical Introduction,2
nd

 edition, SAGE Publications, USA, 2011,p165. 
،ات١نظمة العربية للتًتٚة ،بتَكت، 3ط ،ترتٚة نصر الدين العياضي ك الصادؽ رابح، تاريخ نظريات الاتصاؿأرماف ماتلبر ك ميشاؿ ماتلبر، 3

 .167،ص2005لبناف، أكتوبر 
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  أف تٚهور كساجل الإعلبـ مشاركوف فاعلوف في عملية الاتصاؿ اتٞماىتَم، ك يستخدموف كساجل
 الاتصاؿ لتحقيق أىداؼ مقصودة تلبي توقعاتهم.

 يعبر استخداـ كساجل الاتصاؿ عن اتٟاجات التي يبحث عنها اتٞمهور، ك يتحكم في ذلك الفركؽ 
 الفردية ،ك عوامل التفاعل الاجتماعي، ك تنوع اتٟاجات باختلبؼ الأفراد.

  التأكيد على أف اتٞمهور ىو الذم تٮتار الرساجل ك ات١ضموف الذم يلبي حاجاتو ، فالأفراد ىم الذين
 يستخدموف كساجل الاتصاؿ ك ليس العكس.

  التي تشبع تلك اتٟاجات.يستطيع اتٞمهور تٖديد حاجاتو ك دكافعو ك من ثم تٮتار الوساجل 

  تٯكن استدلاؿ ات١عايتَ الثقافية الساجدة من خلبؿ الاستخدامات الساجدة لوساجل الاتصاؿ كليس من
 1.خلبؿ ت٤تول الرساجل فقط

 ك قد حدد منظرم ىذه النظرية ثلبث أىداؼ رجيسية تتمثل في :  

 النظر عن اتٞمهور النشط  السعي إفُ اكتشاؼ كيف يستخدـ الأفراد كساجل الاتصاؿ، ك ذلك بغض
 الذم يستطيع أف تٮتار ك يستخدـ الوساجل التي تشبع حاجاتو ك توقعاتو.

 .شرح دكافع التعرض لوسيلة معينة من كساجل الاتصاؿ ك التفاعل الذم ت٭دث نتيجة ىذا التعرض 

 .التأكيد على نتاج  استخداـ كساجل الاتصاؿ بهدؼ فهم عملية الاتصاؿ اتٞماىتَم 

رتبط ىذه الأىداؼ تٔنظور التحليل الوظيفي من خلبؿ التأكيد على ت٪ط السلوؾ الفردم، حيث ت      
، ك تكوف علبقات الفرد تٔحيطو الاجتماعي ىي البناء Unitيكوف الفرد ىو كحدة التحليل 

                                                           

 134،  ص2014، دار العبيكاف، الرياض ،السعودية،1،طنظريات التأثتَ الإالاميمحمد البشر ،1
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Structure ك تكوف ملبحظة سلوؾ الأفراد عند استخدامهم لوساجل الاتصاؿ ىي الأنشطة ،
Activities  كالمحتول،  حتُ تكوف نتاج  ت٪ط السلوؾ الفردم في علبقتو مع كل من : كساجل الاتصاؿ،في

Functionsك الاىتمامات العامة للجماىتَ ىي الوظاجف 
 .1 

صاحب انتشار تكنولوجيا الاتصاؿ اتٟديثة تأثتَات عديدة، خاصة فيما يتعلق بعملية الاتصاؿ        
أثتَات إعطاء ات١ستخدـ فرصة أكبر للتحكم في عملية الاتصاؿ. اتٞماىتَم بشكل عاـ ،ك تشمل تلك الت

فلم يعد القاجم بالاتصاؿ ىو ات١سؤكؿ الوحيد عن اختيار الرساجل ك ات١ضامتُ الإعلبمية كفرضها على 
اتٞمهور ،بل أصبح لمجموعات اتٞمهور الذم يشتًؾ أفرادىا في الاىتماـ تٔوضوع معتُ دكر فعاؿ في 

ك صياغة ىذه ات١ضامتُ ك يتضح ذلك بشكل كاضح في تعامل مستخدمي شبكة ات١شاركة في إنتاج 
الإنتًنت، ك الانتقاجية العالية التي تٯارسونها ،ككذلك طبيعة الدكر الذم يؤدكنو في عملية الاتصاؿ عبر 

 تكمن استفادة الدراسة اتٟالية من ىذه النظرية في شقها ات١يداني الذم ت٭اكؿ معرفة كيفيةك 2.الإنتًنت
استخداـ  تٚهور صحيفة الشركؽ أكف لاين ت١وقعها ، كما تهدؼ للتعرؼ على الدكافق التي تٕعلهم 
يتعرضوف ت٢ا كطبيعة الإشباعات المحققة من ىذا التعرض. إضافة إفُ تقييمهم ليسر استخداـ ات١وقع ك مدل 

 فاعلية تصميمها ك إخراجها من جهة، ك من جهة أخرل تقييمهم ت١هنيتها.
 

 :Practice Theoryظرية الدمارسة ن.2.12
 

 

 Alasdair ماكلينتً ألاسديرمن قبل الفيلسوؼ Practice Theory  نظرية الدمارسةقدمت       

MacIntyre  ىي نظرية ت٢ا جذكر إغريقية قاجمة على ما قدمو أرسطو كماركس حوؿ مفهوـ نظرية  ك
بإعادة صياغة ما جاءت بو ىذه  MacIntyreات١مارسة القاجمة على الأخلبؽ ك الفضاجل.حيث قاـ 

                                                           

 .242، 241،صمرجع سابقحسن مكاكم ك ليلى السيد، 1
 .66،67،ص 2007، د.ط، منتدل سور الأزبكية، مصر،النظريات العلمية في لراؿ الإالاـ الإلكتًكنيرضا عبد الواجد أمتُ ، 2
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النظرية ك تطويرىا تٔا يقتضيو العصر اتٟافِ تْيث تكوف ىذه الفضاجل ك الاخلبقيات قاجمة أكلا على 
ات١مارسة، ك ثانيا على السرد )سرد تطور اتٟياة البشرية للئنساف( ك ،ثالثا على التقاليد)ات١تعارؼ عليها في 

 المجتمع أك في مهنة ما (.
ك  *ما تٯيز ىذه النظرية أنها تتماشى مع كافة ات١هن ك المجالات باعتبارىا تتناكؿ كيفية الوصوؿ للتميز        

اتٞودة في ات١مارسة التي يقوـ بها الفرد في مهنتو انطلبقا من تٖليو بقواعد السلوؾ الاخلبقي ككاجباتو اتٕاه 
لإعلبمية يتبنوف ىذه النظرية كيطوعونها مع المجتمع. ك ىذا ما جعل الباحثتُ في أخلبقيات ات١مارسة ا

معطيات البيئة الإعلبمية الديناميكية ات١تطورة ،لذا ك حسب ىذه النظرية فإف أىم جوانب التميز في الإعلبـ 
القدنً كاتٞديد ىي التحلي بات١بادئ الأخلبقية ك ات١هنية في العمل الصحفي .حيث تساعد ىذه النظرية في 

ية تطوير ات١عايتَ الأربعة للتميز في الصحافة الإلكتًكنية كتٖاكؿ تقدنً طرؽ ك حلوؿ تسليط الضوء على كيف
لتخطي اتٟواجز التي تٖوؿ دكف تٖقيق التميز الصحفي عبر الإنتًنت. كلفهم ات١بادئ ك الفركض التي قامت 

الجدكؿ  حوك ىذا ما يوضMacIntyre. 1عليها نظرية ات١مارسة أكثر تٯكن إتٚاؿ ات١فاىيم التي قدمها 
 (.02رقم )

 

 
 
 
 
 
 

                                                           

1
David A. Craig, Excellence in Online Journalism: Exploring Current Practices in an Evolving 

Environment,1
st
 edition, SAGE Publication, New York ,USA,2011,p14. 
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يبتُ الدفاىيم الدعتمدة في نظرية ماكلينتً للممارسة ك تطبيقاتها في لراؿ الصحافة  :(02دكؿ رقم )الج
 الإلكتًكنية.

 أمثلة تتعلق بالصحافة الإلكتًكنية تعريفو الدفهوـض

 Practiceالدمارسة
ذم ىو نوع من النشاط التعاكني ات١عتًؼ بو على نطاؽ كاسع ك ال

من خلبلو تٯكن للفاعلتُ فيو التحلي بأتٝى معايتَ التميز ك الوصوؿ 
 لو.

 ات١مارسة الصحفية الإلكتًكنية

 ىي الغاية التي يصبو إليها الفرد من ت٦ارستو لعملو. Telosالذدؼ
مساعدة  ات١ستخدمينعلى معرفة ما يدكر في 

 الساحة الوطنية ك الدكلية.

 الدنتوضجات الداخلية

Internal Goods 

ىي الإت٧ازات ات١ميزة الناتٕة عن ات١مارسة ك التي تتحقق من خلبؿ 
 اتباع معايتَ التميز.

نشر ات١عرفة ك تعزيز قيم المجتمع الثقافية 
 ،الاجتماعية، الدينية،...افٍ

 معايتَ التميز

Standards of 
Excellence 

ك ىي عبارة عن ضوابط ك معايتَ ات١مارسة ك التي ىي متجذرة في 
 اليدىا.تق

توخي ات١عايتَ ات١هنية ك الأخلبقية للممارسة 
الإعلبمية كنقل الأخبار بسرعة مع توخي 
الدقة مع العمق في تٖليل ات١علومات ، 

 ات١وضوعية ،ات١صداقية،...افٍ.

 الفضائل /الأخلاقيات

Virtues 

التحلي صفات حسن ات٠لق التي تدفع السلوؾ الأخلبقي للؤفراد ك 
 تعزيز ات١مارسة.

 ات١ثابرة، الشجاعة، الصدؽ ،الكفاءة ...افٍ

 الدنتوضجات الخارجية

External Goods 

ىي ت٥تلف الإت٧ازات الناتٕة عن ات١مارسة الغتَ الأخلبقية ما ت٬علها 
 غتَ متميزة .

 الربح، تٖستُ الوضع، السلطة..

 الدؤسسات

Institutions 
 واقع للصحف الإلكتًكنية.م ىي ات٢ياكل التنظيمية التي تتم من خلبت٢ا ات١مارسة

 David A. Craig, Excellence in Online Journalism: Exploringالدصدر:)
Current Practices in an Evolving Environment,p 14,15.) )بتصرؼ ( 
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فيما يلي أكثر في الفركض الأساسية ت٢ذه النظرية كأساس لتوضيح العلبقة بتُ ما جاء بو ىذا  سنفصل      
ت١نظور ك بتُ ات١مارسة ات١هنية التي تهدؼ للتميز ك اتٞودة في مواقع الصحافة الإلكتًكنية ك ىذا ما يصب في ا

 جوىر دراستنا اتٟالية.
 

 

 : The social context of a practicesالسياؽ الاجتمااي للممارسة  -1
 

ى نطاؽ كاسع كنشاط عل افي أنها "معتًؼ به MacIntyreتلتقي الصحافة بتعريف ماكلينتتَ       
بشرم متميز" ، كىو ينطوم على شرط التعاكف الذم تٯثل فارقا أساسيا بتُ الأنشطة الصحفية نظرا لكونو 
يتطلبإجراء مشتًكا من قبل حراس البوابة كات١راسلتُ الفنيتُ لإنشاء الأخبار كعرضها كمشاركتها من خلبؿ 

ف الإلكتًكنية تأتي مع مدل جودة ما تقدمو ك فإف متابعة ك تصفح الصحك بالتافِ 1.كساجل الإعلبـ
توخيها للمعايتَ ات١هنية للتميز كالسرعة كالدقة مع العمق في الأخبار العاجلة ، كالشمولية في ات١ضموف ، 
كالنهاية ات١فتوحة في تطوير القصة. فبالرغم من كوف ىذه العناصر تتداخل مع ميزات كساجل الإعلبـ القدتٯة 

 2.نها تتجلى بطرؽ ت٦يزة في عافَ الإنتًنت، على الرغم من أ
 

 

 :The Telos or Goal of the Practiceالذدؼ من الدمارسة  -2
 

 

بأف نظرية الفضيلة تشتَ إفُ أف الطريق إفُ فهم الأخلبؽ "Sandra Borden بوضردفساندرا ترل        
لة عن طريق أداء العمل ات١رتبط ىو من حيث السعي إلىبلوغ الأىداؼ النهاجية تٔا ت٭قق ختَ حياة بشرية كام

بشكل عاـ ك سقاط ىذا ات١بدأ على عمل الصحافة إبالأدكار بشكل جيد". كتشتَ كذلك إفُ أف 
غالبا ما ت٭يل إفُ الدكر الذم تقوـ بو الصحافة في إطار تعزيز مبادئ الإلكتًكنية على كجو ات٠صوص 

لغرض الذم تصبو إليو الصحافة الإلكتًكنية  فحسب الباحثتُ في أخلبقيات الإعلبـ فإف ا3.الدتٯقراطية
                                                           

1
Sandra Borden,Journalism as Practice: MacIntyre, Virtue Ethics and the Press, 1

st
 edition, 

Routledge Taylor& Francis Group, New Yourk,USA,2007, p26. 
2
David A. Craig, , Op.cit ,p16. 

3
Sandra Borden, Op.cit ,p16. 
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كوسيلة إعلبمية جديدة فَ يتغتَ بتغتَ طابع الوسيلة التقنية، فات٢دؼ الأساسي للصحافة ىو تزكيد ات١واطنتُ 
بات١علومات التي ت٭تاجوف إليها، سواء كانت تلك الصحافة تتم طباعتها أك تنشر عبر الإنتًنت أك أم شكل 

 آخر. 
ار عمل الصحافة الإلكتًكنية كغتَىا من الوساجل الإعلبمية الأخرل ك مهنيتها حسب نظرية يرتكز إط      

ات١مارسة على مدل توفر الصلة اتٞوىرية الأخلبقية بتُ منت  كغرض ات١مارسة. ك ىذا عن طريق توفر ت٣موعة 
ك التي تندرج ضمن ذات من العناصر ك التي ت٘ثل الأىداؼ التي يتوجب على الصحيفة الإلكتًكنية القياـ بها 
كىي ميزة مهمة في  - ر(النظرية ك ات١تمثلة في:  تعتبر كصلة أك كسيلة لتنمية  ك ازدىار الفرد)اتٞمهو 

لتزاـ تٓدمة الصافٌ العاـ، الإبلبغ عن ت٥تلف الأنشطة كالقضايا،الرغبة في ، كالإ -أخلبقيات الفضيلة 
 -حسب ىذه النظرية-ات٢دؼ ات١باشر للصحافةيعتبر  ك1.إحداث الفارؽ ك التميز عن ات١ؤسسات ات١نافسة

ىو خلق نوع خاص من ات١عرفة اللبزمة لتنمي أفراد المجتمع ، كالصحفيتُ ينتجوف كينشركف ىذه ات١عرفة في 
 2.(، ت١ساعدة ات١واطنتُ على ات١عرفةفي إطار خدمتها للمجاؿ العاـ- -Telosشكل أخبار)ات٢دؼ النهاجي

 

  

 Distinctive Achievement of)الدنتوضجات الداخلية( الإلصازات الدتميزة -3
the practice (Internal Goods): 

 

 

الصحافة مع التعليم في فئة ات١مارسات الفكرية التي تنت  عنها سلع داخلية ىذه النظرية كضعت         
Internal Goods  بعد مدني متداخلة كات١عرفة كالاكتشاؼ كالأصالة كاتٟداثة. كما أف الصحافة ت٢ا

عتبار إىذا ات١نظور تٯكن ك من خلبؿ  .لأنها لا تهتم فقط بتجميع ات١علومات ، بل أيضا تٓدمة الصافٌ العاـ
الأخرل .فأم صحفي يقوـ بنشر  رعاية المجتمع صفة داخلية للصحافة الإلكتًكنية على غرار كساجل الإعلبـ

                                                           

1
Ibid,p49. 

2
Ibid,p50. 
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وؿ ات١شكلبت ك بالتافِ فهم  يعمل داجما تٔستول الأخبار ينته  ات١عرفة كيستفسر عن ات١واقف ك الآراء كحل
 2:فبالنسبة لصحافة الإنتًنت تٯكن تٖقيق ىذه السلع الداخلية بطرؽ ت٦يزة مثل 1.معتُ من الأصالة ك التميز

  الدعرفة Knowledge: كأف يقوـ الصحفي بتوظيف الوساجط ات١تعددة لإضافة معلومات
ور بات١وضوع ات١طركح كتٯكنهم استخداـ ت٪اذج متعددة تٗدـ القصة أكثر للخبر ت٦ا يزيد من قدر معرفة اتٞمه
 .بشكل أفضل كتساعد اتٞمهور على التعلم

 الاستفسار Inquiry:  ُتٯكن أف يؤدم التفاعل كاتٟوار حوؿ القصص إفُ تفاعل ات١ستخدمت
 مع المحررين في البحث عن ات١علومات ك مناقشتها. 

 الأصالة Originality : فيوف عبر الإنتًنت الاستفادة من كمية كبتَة من يستطيع الصح
مسات٫ات القراء )ات١ستخدمتُ( تطوير القصص الإخبارية، كلكن الأصالة ىنا تعتٍ التقييم النقدم تٞميع 

 ات١علومات كالعمل بشكل مستقل أيضا للبحث عن حقيقة القصة باستخداـ مصادر موثوقة. 
 الاكتشاؼ Discovery: ات١ستخدمتُ على اكتشاؼ رؤل قبل قدمة من تساعد ات١علومات ات١

جديدة كمنظور جديد حوؿ الأحداث ، لا سيما أف الإضافات التي يقدمونها قد تعافً زكايا ات١واضيع التي 
 فَ ينتبو ت٢ا الصحفيوف مأك فَ يتمكنوا من اتٟصوؿ على معلومات حوت٢ا.

 الحداثNewness: ك كذا خبار العاجلة يستطيع الصحفيوف عبر الإنتًنت الإبلبغ عن الأ
ينتجوف قصصا متعددة في يوـ كاحد ك يعرضونها في أشكاؿ متنوعة ، مع اتٟرص على الدقة كالسعي إفُ 

 التعمق في معاتٞة زكايا ات١وضوع ات١همة .
  تعزيز المجتمعFostering Community:  تٯكن للمحررين في الصحف الإلكتًكنية

لية تتيحها الإنتًنت كمنتديات النقاش ككساجل التواصل التواصل مع القراء عن طريق كساجل تفاع
 الاجتماعي ...ك غتَىا.

 

                                                           

1
David A. Craig , Op.cit ,p18. 

2
Ibid,p18,19. 
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 :Standards of Excellenceمعايتَ التميز -4
 

 

تعتبر معايتَ التميز أساس نظرية ات١مارسة  كما أنها تٖتل مكانا رجيسيا في ات١نظور الأخلبقي       
حقيق معايتَ التميز حيث لا تٯكن فهم معتٌ في مفهومو للممارسة ، كالسعي لتMacIntyreلداكلنتتَ

التميز إلا في السياؽ التارتٮي للممارسة ، كالتي مع مركر الوقت سوؼ تتقدـ أك تتًاجع من خلبؿ "ت٣موعة 
إفُ حد القوؿ إف أم شخص يقوـ تٔمارسة مهنة Macintyreمتنوعة منأت٪اط التميز" .حيث يذىب 
ف أم شخص تٯارس العمل الصحفي سواء كاف بأيعتٍ ىذا ك 1.ما ت٬ب أف "يقبل سلطة ىذه ات١عايتَ"

مستقلب )الصحفي ات١واطن( أك ينتمي ت١ؤسسة إعلبمية ما ،ت٭تاج إفُ الالتزاـ بات١عايتَ ات١هنية خاصة في ظل 
ظهور ما يعرؼ بالصحافة التشاركية التي يشارؾ ات١واطن في ت٤توياتها التي تنشرىا ما ت٬عل الصحفيوف يسعوف 

عمل أفضل ت٦ا ينتجو الصحفي ات١واطن ، لكنو يضع  في الاعتبار باعتباره صحفي متمرس ك منتمي لإنتاج 
ت١ؤسسة إعلبمية مراعاة ات١بادئ ك الضوابط الأخلبقية ك ات١هنية مثل السرعة، الدقة، ات١وضوعية، العمق ك 

أيضا أف الصحفيتُ الذين  الشموؿ ك غتَىا للقياـ بعمل عافِ اتٞودة ،لذا فتعريف ماكلينتً ت١مارسة يعتٍ
 يسعوف للتميز سيزيدكف من فهم ما يعنيو القياـ بعمل جيد.

 

 

 :Virtuesالفضائل /الأخلاقيات  -5
 

 

بأنها "جودة إنسانية مكتسبة". كت٦ارستها ضركرية   Virtuesاجل لفضاMacIntyreماكلنتتَحدد        
الأخلبقية للؤفراد كلكنها أيضا مهمة لصحة ة ليست مهمة فقط للحياة للتحقيق السلع الداخلية . فالفضي
سلع نستخدمها "لتحديد علبقاتنا مع الأشخاص   MacIntyreماكلنتتَات١مارسات، باعتبارىا حسب 

الآخرين الذين نتشارؾ معهم في ىذا النوع من ات١قاصد كات١عايتَ التي ترشد ات١مارسات"  ك على كجو 
كما أشارت 2.اعة كالأمانة كسمات حاتٝة ت١مارسةإفُ العدالة كالشجMacIntyreات٠صوص ، يشتَ

                                                           

1
Alasdair MacIntyre, After Virtue: A Study in Moral Theory, 3 

rd
 Edition, University of Notre Dame 

Pess,USA,2007, p189,190. 
2
Alasdair MacIntyre, Op.cit, p191. 
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إفُ الدكر الذم تلعبو الفضاجل خارج نطاؽ الأفراد في اتٟفاظ على ت٦ارسة الصحافة.  Bordenبوضردف 
فعلى سبيل ات١ثاؿ ، قد تكوف تٝتا ات١بادرة ك الفضوؿ ت١عرفة اتٟقيقية بالنسبة للصحفي في مقابل البحث عن 

ؿ" .ك بالتافِ  فميزة الصحافة ىي الاىتماـ تٔا ىو جديد ، ما ت٬علها ميزة مهمة "التوافو أك القيل كالقا
 1.للفضيلة في سياؽ الضغوطات التي تواجهها الصحافة الإلكتًكنية كات١تعلقة بالفورية

 

 

 Institutional Contexts and السلع الخارجية ك السياقات الدؤسسية -6
External goods : 

   
عن ات٠ارجية بكوف الأكفُ تسعى إفُ   MacIntyreماكلنتتَ الداخلية حسب تٗتلف السلع       

الوصوؿ إفُ الفضاجل أم أف الصحافة الإلكتًكنية تتوخى الأخلبقيات ك ات١عايتَ ات١هنية للوصوؿ إفُ التميز 
 في: "الثركة الشهرة، ات١كانة ،   Lambethلامبث.في حتُ أف السلع ات٠ارجية في الصحافة تتمثل حسب 

بتُ ات١مارسات كات١ؤسسات، الوطيدة كات١وضع" ك غتَىا  من الإغراءات ات١تواجدة على الدكاـ بسبب العلبقة 
بالسلع ات٠ارجية ،ك ىذا ما ت٭وؿ  MacIntyreماكلنتتَ كىي ذات طبيعة ت٦يزة كلازمة بالضركرة ت١ا يسميو 

 ماكلنتتَجل في ات١مارسة الإعلبمية حسب دكف مراعاة الصحافة للزكايا الأخلبقية .فالوظيفة الأساسية للفضا
ىي مقاكمة القول الفاسدة للمؤسسات ك إفُ أم القول سياسية، أك اقتصادية معينة التي تٕعل من 

إف سعي ات١ؤسسات الصحفية باختلبؼ 2.الصحافة لساف حات٢ا ك تٖوؿ دكف قيامها تٔهامها ات١نوطة بها
اعي، بث تلفزم، إلكتًكنية( إفُ التعامل مع ما تبثو من الدعامة التي تنشر من خلبت٢ا )كرقية، بث اذ

معلومات كسلعة تسعى من خلبت٢ا إفُ الربح ات١ادم خاصة في ظل ات١نافسة بتُ ات١ؤسسات الإعلبمية في 
 .السبق الصحفي ك الفورية ت٬علها في سباؽ مع الربح ات١ادم على حساب جودة المحتول ك العمق في التغطية

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 

                                                           

1
David A. Craig,Op.cit ,p21. 

2Sandra Borden,Op.cit ,p27. 
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 :Hybrid Model نموضذج الدهجنال.3.12
 

حيث  عن التزاكج بتُ الكمبيوتر ك الصحافةىذا النموذج ليعبر George Gilder جوضرج جلدرقدـ 
الكمبيوتر يعتبر مكملب فعالا للعمل الصحفي  باعتباره يساىم في تسهيل صناعة الأخبار  بأفGilderيرل 

قت يستَ ، ك من جهة أخرل فهو يساعد في زيادة ك مساعدة الصحيفة ك طاقمها من تسليم منتجها في ك 
ات١علومات ات١تاحة تٞمهور الصحيفة، كفتح الطريق أماـ التزاكج بتُ الثقافة ات١طبوعة كالثقافة الرقمية؛ ت٦ا عدؿ 
من شكل الأخبار كحسن من جودتها عن طريق اتاحة شبكة الإنتًنت تٖديثها ك دت٣ها مع الوساجط 

الفيديو ذات الشاشة الكاملة. إضافة لكوف الكمبيوتر مكن من إنشاء بيئة جديدة  ات١تعددة كالصور كمقاطع
للجمهور تسهل من عملية تصفحهم ك قراءتهم ك حرية اختيارىم ت١ا يريدكف التعرض لو في الصحف 

 1.الإلكتًكنية

–اتٞمهور )الطباعة خبار ك عرضها ك تلقيها من قبل كلد التزاكج ما بتُ التقنيات القدتٯة في تٖرير الأ      
كمبيوتر( -تاحتها التقنيات اتٟديثة ك شبكة الإنتًنت )إنتًنتأالقراءة( ،ك بتُ التقنيات اتٟديثة ات١تطورة التي 

ت٪وذجا ىجينا ييسر العمل الصحفي ك يوفر ات١زيد من ات١علومات ات١تاحة للجمهور كللمحررين،كما تٯكن من 
. ك ىذا ما تلخصو الاختيارستخدمتُ الذين تٯتلكوف القدرة على خلق تفاعل ما بتُ المحررين ك ما بتُ ات١

الثابت )الكتابة، الصوضر  النموضذج الدهجن=النموضذجات١عادلة التالية ك التي ت٘ثل بناء النموذج ات١هجن: 
 الثابتة..( + النموضذج الديناميكي) الوضسائط الدتعددة، ديناميكية التصميم...(.

                                                           

1Xigen Li ,Internet Newspapers: The Making of a Mainstream Medium, 
1stedition, Lawrence Erlbaum Association ,USA,2006,p36. 



 الفصل الأكؿ :                                                    الإطار الدنهجي للدراسة
 

58 

 

لصحف الإنتًنت أنو على الرغم من أف التكنولوجيا توفر فرصة لتغيتَ مظهر  جنهيقتًح النموذج ات١       
الصحيفة التي تنشر على شبكة الويب بشكل كبتَ ، لكنها تتشارؾ معها في العديد من العناصر خاصة 

 1.الثابتة منها كاستخداـ الرسوـ لتوضيح ات١قالات الإخبارية أك عرضها كإعلبنات

ؿ ت٪وذجو أف تزاكج عنصر التكنولوجيا مع الصحف التقليدية سيغتَ من شكل من خلب Gilderيتوقع      
النشر الذم أصبح إلكتًكنيا، ك من شكل التصميم ك الإخراج، ك أيضا سيغتَ من طابع العمل الصحفي ك 

نة ك بالتافِ فهذا النموذج  يتلبءـ مع الدراسات ات١تعلقة بتصميم مواقع الإنتًنت ، حيث يتم الاستعايطوره.
بالوساجط ات١تعددة، كالنص الفاجق، كالوساجط الفاجقة في بناء صفحات الإنتًنت بوصفها أدكات ت٘ثل 
النموذج الديناميكي بالإضافة إفِ الصور كالنصوص الثابتة لتمثل النموذج الاستاتيكي)الثابت( حتي يتحقق 

 2.التكامل الشكلي في صفحة الإنتًنت

مدل استفادةموقع صحيفة في شقها الذم يهدؼ للوقوؼ على اتٟالية الدراسة إليو تسعى ك ىو ما      
الشركؽ اكف لاين كنموذج عن الصحف الإلكتًكنية اتٞزاجرية من التقنيات اتٟديثة التي أتاحتها شبكة 
الإنتًنت من جهة أخرل، خاصة فيما يتعلق بتوظيف العناصر البناجية التقليدية للصحف الورقية كات١تمثلة في 

، الصور، الألواف ك غتَىا، ك مدل مزاكجتها ت٢ذه العناصر بالعناصر الإلكتًكنية التفاعلية مثل النصوص
 الوساجط ات١تعددة، النصوص الفاجقة، الرسوـ ات١تحركة. 

 

 

                                                           

1Ibid,p44. 
"، بالتطبيق الي اينة من المجلات الدصرية كالأمريكية :التوضجهات الدوضووضاية كالنظرية كالدنهجية لدراسات الإنتًنتحلمي ت٤سب ،"2

بر الرابط ، متاح ع24تْث منشور على موقع اتٞامعة الإسلبمية بغزة على شبكة الإنتًنت،ص
 02/01/2019، تاريخ الزيارة: http://site.iugaza.edu.ps/awafi/files/2014/03/.pdfالتافِ:

http://site.iugaza.edu.ps/awafi/files/2014/03/.pdf
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 الدراسة :مفاىيم ك مصطلحات  .13
 

 : Standardsالدعايتَ .1.13

عتَ قاؿ الليث العيار ما عايرت بو ات١كاييل  تٚع معايتَ ،ك ات١عيار من ات١كاييل ماك ىو  الدعياريقاؿ      
قاموضس في  الدعيارك يعرؼ  1.فالعيار صحيح تاـ كاؼ تقوؿ عايرت بو أم سويتو كىو العيار كات١عيار

بكونو يعبر عن "مبادئ السلوؾ ات١ستندة إفُ مفاىيم الشرؼ كالأخلبقيات ك  Oxfordأككسفوضرد 
 2.فق عليو للجودة أك التحصيل"يستخدـ في تقييم ات١ستول ات١طلوب أك ات١ت

يعرفو علماء الاجتماع بأنو يعتٍ كجود مقياس يقيس بو الشخص، ك يضاىي من خلبلو بتُ الأشياء ك       
من حيث فاعليتها ك دكرىا في تٖقيق مصاتٟو، ك ىذا ات١قياس الذم يقيمو الشخص يرتبط بوعيو 

ت اجتماعية اقتصادية تٖيط بو أك بالطبقة الاجتماعية الاجتماعي ك إدراكو للؤمور ،ك ما تؤثر فيو من مؤثرا
بالدعايتَ إذا يقصد 3.التي ينتمي إليها ،ك بالمجتمع ك ما يعايشو من ظركؼ تارتٮية ك اقتصادية ك اجتماعية 

Standards . ت٣موعة الأسس ك الضوابط التي تٯكن من خلبؿ توفرىا من عدمو تقييم فاعلية الأداء 

 :Technical standardsية الدعايتَ الفن.2.13

ت٥تلف الضوابط التي تٖكم جودة ك فاعلية إخراج  في الصحافة الإلكتًكنية بالدعايتَ الفنيةيقصد      
كتصميم مواقع الصحف الإلكتًكنية. ك التي تضم العناصر البناجية ات١كونة للصفحة الرجيسية للموقع كالعناصر 

ك الألواف...( ،إضافة إفُ  العناصر البناجية الإلكتًكنية )النص  البناجية اتٞرافيكية )متن النص ، الصور،
                                                           

  http://www.lesanarab.com/kalima/%D8%B9%D9%8A%D8%B1 التافِ: ،متاح عبر الرابطلساف العربابن منظور،1
 .27/02/2019تاريخ الزيارة:

2
Oxford Dictionary,available at :https://en.oxforddictionaries.com/definition/standard , Retrieved 

at:27/02/2019. 
 .112،ص2003،الدار ات١صرية اللبنانية،القاىرة،1،طالدسؤكلية الاجتمااية للصحافةمحمد حساـ الدين:   3

http://www.lesanarab.com/kalima/%D8%B9%D9%8A%D8%B1
https://en.oxforddictionaries.com/definition/standard
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ات١تشعب ك الرسوـ ات١تحركة ك الوساجط ات١تعددة( ،ك العناصر التفاعلية) البريد الإلكتًكني، ات١نتديات، التعليق. 
 على المحتول ..(.

 

 :Professional Standardsالدعايتَ الدهنية .3.13

" من خلبؿ منظور علماء الاجتماع الذم يرل أف عملية الدعايتَ الدهنية" أك "يةالقيم الدهنتعرؼ "      
التقييم تقوـ على أساس مقياس ك مضاىاة في ضوء مصافٌ الشخص من جانب ،ك في ضوء ما يتجو لو 
المجتمع من كساجل ك امكانات لتحقيق ىذه ات١صافٌ من جانب آخر ،إذا القيم عملية انتقاء مشركط 

تمعية ات١تاحة ،ك القيم كما يعرفها علماء الاجتماع مستول أك معيار للبنتقاء بتُ البداجل أك بالظركؼ المج
 1.ت٦كنات اجتماعية متاحة أماـ الشخص الاجتماعي في ات١وقف الاجتماعي

في مهنة الصحافة ت٥تلف ات١بادئ التي ت٬ب  Professional Standards لدعايتَ الدهنيةباثل ت٘       
بعها الصحافي أثناء أداجو ت١هامو ،أك بعبارة أخرل ىي تلك ات١عايتَ التي تقود الصحفي إفُ القياـ أف يلتزـ 

ا أيضا تٚلة ات١بادئ الأخلبقية الواجب على الصحافي أنهبعمل جديد ت٬د استحسانا عند اتٞمهور ،كما 
ك في 2.ؿ بو استحساف الرأم العاـالالتزاـ بها بشكل في أداجو ت١هامو كمعايتَ سلوكية تقوده إفُ انتاج عمل ينا

تعريف آخر تعرؼ بكونها :"ت٣موعة القيم ك ات١عايتَ التي يعتمدىا الإعلبميوف للتمييز بتُ ما ىو جيد ك ما 
ىو سيء ، ك بتُ ما ىو صاجب أك خاطئ ،ك بتُ ما ىو مقبوؿ أك غتَ مقبوؿ ،فهي ت٘ثل مفهوـ الصواب 

يتم كضع ميثاؽ ت٭دد ىذه القيم ك ات١عايتَ ك ات١بادئ ك قواعد  ك ات٠طأ في سلوكهم ات١هتٍ ك لتحقيق ذلك
 3.السلوؾ ك ات١مارسة"

                                                           

 .326، ص 2014،دار غيداء للنشر ك التوزيع،عماف،1، طإشكاليات الإالاـ ك معطيات الوضاقعكاجل رفعت خليل،  1
 .30،ص2015،دار الإعصار العلمي للنشر ك التوزيع،عماف ،1،ط هنة الإالاميةأخلاقيات الدماىر الشمايلة ك آخركف،  2
 .29.ص2014،دار النهضة العربية، بتَكت ،لبناف،1،ط الدعجم في الدفاىيم الحديثة للإالاـ ك الاتصاؿمي العبد الله،  3
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إجراجيا بكونها عبارة عن ت٣موعة من ات١بادئ أك القيم التي يفتًض على العاملتُ  الدعايتَ  الدهنيةتعرؼ        
ات١هنية لصحفيي الإنتًنت ،ك  في المجاؿ الإعلبمي التقيد ك الالتزاـ بها كفقا ت١ا تنص عليو قواعد السلوؾ

تضمن ىذه ات١عايتَ الالتزاـ تٔبدأ الدقة ك موثوقية مصادر ات١وضوعات، ك اعتماد ات١وضوعية  ك الالتزاـ تٔبدأ 
التوازف في طرح الآراء ك عدـ الات٨ياز لأم جهة كانت، بالإضافة إفُ التزاـ مبدأ الاستقلبلية، التنوع ك 

 الشموؿ.
 

 : Journalism Online  تًكنيةالصحافة الإلك.4.13
   

 ك كآليات فنوف العنكبوتية،تستخدـ الشبكة عبر الاتصاؿ كساجل من كسيلة تعتبر الصحافة الإلكتًكنية      
 الفضاء استخداـ تناسب التي ات١علومات تقنيات آليات كمهارات  إليها الصحفي،مضافا مهارات العمل

 الفاجقة الوساجل الفاجق،ك النص ات١تعددة،ك الوساجط عناصر كذل في اتصاؿ،مستخدمة كوسيلة الإلكتًكني
 التفاعل للمتلقي يتاح للجماىتَ،تْيث نشرىا تٖليلها،ك معاتٞتها،ك الصحيفة،ك ت٤تويات مع للتعامل

 الآتية،ك الأنباء ات١وضوعات كاستقصاء فيتصفحك قدراتو  احتياجاتو حسب سهولة سرعة،ك بإت٬ابية،ك
" ك الصحيفة الإلكتًكنيةك تتمثل أىم الفركؽ بتُ "1.طباعتها ك الأخبار ك وماتللمعل حفظو مكانيةإ
" في طبيعة النشأة ،فأصل الصحيفة الإلكتًكنية أنها نشأت على الورؽ بالصورة الدوضقع الإخبارم الإلكتًكني"

ت، أما ات١وقع التقليدية كأم صحيفة عادية، لكن القاجمتُ عليها أنتجوا نسخة إلكتًكنية منها على الإنتًن
الإخبارم فقد نشأ على الإنتًنت ك ليس لو أصل كرقي ك إت٪ا بيئتو الأساسية ىي تلك البيئة الإفتًاضية على 

 2الإنتًنت.

                                                           

 .49،ص2008رية اللبنانية ،القاىرة،مصر،،الدار ات١ص1،طالإنتًنت ك الصحافة الإلكتًكنية "رؤية مستقبلية"، سافَ تربافماجد 1
 .51،52،ص2015،دار العافَ العربي، القاىرة،مصر،1،طالدوضاقع الإلكتًكنية الإخبارية: دراسة في الدفاىيم ك الدصداقيةشرين موسى، 2
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بكونها كسيلة اتصالية يتم إصدارىا ك نشرىا عبر شبكة الإنتًنت  الصحافة الإلكتًكنيةتعرؼ الباحثة       
كرقية ،أك صحيفة الكتًكنية ليست ت٢ا دعامة كرقية. كيتميز ىذا ،ك قد تكوف إصدار الكتًكني للصحيفة 

النوع من الصحافة على الدم  ما بتُ فنوف ك مهارات العمل الصحفي ك بتُ التقنيات ات١ستخدمة في 
التفاعلية التي الفضاء الإلكتًكني كاستخداـ الوساجط ات١تعددة ك النصوص التشعبية ك غتَىا من العناصر 

قد جاءت من أصل  -ت٤ل الدراسة–صحيفة الشركؽ أكف لاينك نظرا لكوف  صحافة ات١طبوعة.ت٘يزىا عن ال
كرقي قبل أف يكوف ت٢ا موقع إلكتًكني ينشر ما ينتجو طاقم تٖرير الصحيفة الإلكتًكنية بعد أف كاف ت٣رد ناقل 

 ت١ا تصدره صحيفة الشركؽ اليومي الورقية فهي بذلك تٖمل خصاجص الصحف الإلكتًكنية .
 

 :PortalElectronic.مفهوـض البوضابة الإلكتًكنية5.13
 

قاموضس أككسفوضرد في Portal" أك كما يطلق عليها في اللغة الإت٧ليزية بوضابةتعرؼ كلمة "      
Oxford موقع كيب يستخدـ كنقطة دخوؿ إفُ الإنتًنت ،كما تعتٍ كذلك بكونها تعتٍ ات١دخل أك البوابة

كما 1ت٠دمات أكات١واضيع.ستكوف مفيدة للشخص ات١هتم بأنواع معينة من ا ، حيث يتم تٚع ات١علومات التي
تعرؼ كذلك بكونها عبارة عن مواقع متعددة الطبقات تتسع تٞملة من التطبيقات كالوجهات التي تشمل 
ت٤ركات البحث ك الأدلة ك الفهارس ك بعض ات٠دمات الإخبارية ك الإعلبنية، كتشكل نقطة البداية 

قع الويب الأخرل. ك قد جاء اسم البوابة من كظيفتها كباب مفتوح يدخل ات١رء منو إفُ عافَ للبتصاؿ تٔوا
عبارة عن موقع  بكونهاابد الأمتَ الفيصل ا ك يعرفه2ات١علومات ك ات٠دمات الأخرل التي توفرىا الإنتًنت.

ذه ،ك الواقع أف ت٤رؾ للبحث في قاعدة ات١علومات ى ك Data Baseقاادة بيانات الإنتًنت ت٭توم على 
                                                           

1
The Oxford Dictionary, "Portal Definition" , available at: 

https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/portal?q=portal, Retrieved 

at:10/10/2019. 
،دار 1طنسيج،لزيط، البوضابة(،الوضظيفة الإخبارية للبوضابات الإلكتًكنية: دراسات برليلية للبوضابات الإلكتًكنية العربية )جليلة خلف ،2

 .188،ص2014الكتاب اتٞامعي، العتُ ،الإمارات العربية ات١تحدة ،

https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/portal?q=portal
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ت٤رؾ البحث إذ يبحث عن ات١عوت١ة ات١طلوبة في الإنتًنت يقوـ بعملية البحث في ات١وقع الذم ينتمي إليو ك 
ليس في أدغاؿ الشبكة العات١ية ،ك قد دعيت ىذه ات١واقع بالبوابات لأنها تشكل ات١دخل الأساسي إفُ ات١واقع 

 1المجهولة.

في الدراسة اتٟالية في إطارىا التطبيقي باعتبار أف موقع صحيفة  كنيةالبوضابة الإلكتً كرد مصطلح       
الشركؽ أكف لاين ت٤ل الدراسة يعتبر أحد مواقع بوابة الشركؽ الإلكتًكنية ،لذلك يعتبر التعريف الأقرب ت١ا 

لتي تتناكؿ جاءت بو الدراسة أف البوابة الإلكتًكنية ىر عبارة عن موقع عاـ ت٬مع ت٣موعة من ات١واقع الأخرل ا
عدة جوانب ت٥تلفة مثل ما ىو اتٟاؿ في بوابة الشركؽ الإلكتًكنية التي تضم تسعة مواقع متنوعة ،تْيث أنها 
تٕعل ات١ستخدـ الذم يل  إليها يستغتٍ عن البحث عن ىذه ات١واقع في ت٤ركات البحث تْيث تكوف 

ضمن موقع كاحد جامع امن التنظيمبدرجة عالية جدات١علومات ك ات٠دمات متاحة عبر حيز تفاعلي يتميز 
  .ـ ات١ستخدمتُإفُ أىم ات١واضيع التي تٖظى باىتمالكل ات١واقع ات١تعلقة بو ما يسهل الوصوؿ 

 :Design.التصميم 6.13

بكونو عملية إبداع مرجي ىادؼ تٮتلف عن فنوف التصوير الزيتي ك النحت، كما أنو  التصميميعرؼ               
با تٔدل ت٧احو في إنشاء علبقات بتُ العناصر التيبوغرافية، أك بعبارة أخرل مدل اتباعو يتأثر سلبا ك إت٬ا

كيقصد  2للمبادئ اتٞرافيكية "البصرية" أك ات١بادئ التيبوغرافية التي تم إرساء أسسها منذ فتًات طويلة.
تقبل من اكتشاؼ بتصميم مواقع الصحف الإلكتًكنية تلك العلبقة بتُ الشكل ك ات١ضموف التي ت٘كن ات١س

معتٌ ما ،ك بذلك يكوف مقياس ت٧اح التصميم متعلقا تٔدل ارتباط ات١ضموف بالشكل كتفاعلهما معا. حيث 

                                                           

 .80،ص2006،دار الشركؽ، عماف ،الأردف،1،طالصحافة الإلكتًكنية في الوضطن العربيعبد الأمتَ الفيصل، 1
 27 ،ص 2019 التوزيع، القاىرة،مصر، ،دارالعربي للنشر ك1طفن الإخراج الصحفي بتُ النظرية ك التطبيق،، فتحي اتٝاعيل2
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كتصميم ات١علومات  Interfaceينقسم تصميم صفحات الويب إفُ مستويتُ ت٫ا: تصميم الواجهة 
Information .1ك لكل مستول شكلو ك مضمونو 

بكونو القالب الذم تقدـ فيو ات١ضامتُ سواءن أكانت عناكين أـ صورا ثابتة أك  ابد الله معوضضيعرفو       
متحركة، حيث يضمن كضع أفضل ك أنسب التصميمات ت١واقع الصحف الإلكتًكنية لتسهيل على 
ات١ستخدـ عملية البحث ك التصفح عبر ات١وقع في كقت قصتَ كما تعمل على راحة العتُ أثناء تصفح ات١وقع 

ظيف ك توزيع عناصر العتُ ات١ختلفة ليصبح التصميم بذلك ىو حلقة الوصل بتُ العتُ ك من خلبؿ تو 
بأنو كضع العناصر البناجية بصورة متناغمة تْيث يدعم كل عنصر بناجي  حلمي لزسبكما يعرفو 2العقل.

كنية، ك العنصر الآخر مع مراعاة أف لكل عنصر بناجي كظيفة يؤديها داخل البناء الكلي للصحيفة الإلكتً 
ذلك من خلبؿ استخداـ أسس التصميم ات١تعارؼ عليها ك ىي :الوحدة، ك التباين، كاتٟركة، إذ يقوـ 

للئبصار  كالفيزيولوجية السيكولوجيةطبقا للنظريات ات١ناسب في مكانهبناجي التصميم يوضع كل عنصر 
 3ات١رجي.

كت٤تول  أسلوبعرضشكلاتٟالية بأنو سةمنالدرايقتضيو ات٢دف حسبما Design التصميم الباحثةتعرؼ       
الصحيفة الإلكتًكنية باستخداـ التقنيات ات١تاحة من برام  ك تٕهيزات. كما يتوجب على مصمم مواقع 
الصحف الإلكتًكنية أف يأخذ بعتُ الاعتبار للجوانب ات١تعلقة بدراسة فيزيولوجيا القراءة ،كسوسيولوجيا 

ـ ك غتَىا من الدراسات التي تناكلت طرؽ تأثتَ شكل ك ت٤تول الألواف ،ك قابلية التصفح ك الاستخدا
 الصحيفة الإلكتًكنية على العادات الإنقراجية ات١تغتَة ت١ستخدميها ك الذم يشكل دافع جذب لتصفحها.

                                                           

 .16،ص 2100 ،دارالعافَ العربي،القاىرة،مصر،1،طتصميم موضاقع الصحف الإلكتًكنيةمنارمحمد،1
 .43،ص2019،دار العربي للنشر ك التوزيع،القاىرة،مصر،1،طتصميم الدوضاقع الإخبارية: الرؤية.. الدنهج.. القياسعبد الله معوض، 2

،درا 1طدراسة تطبيقية مقارنة بتُ الصحافتتُ الدصرية كالأمريكية، صحف الإلكتًكنية الى شبكة الإنتًنت:إخراج الحلمي ت٤سب، 3
 .1،ص2007العلوـ للتحقيق ك الطباعة ك النشر ك التوزيع،بتَكت،لبناف،
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 :Layout. الإخراج 7.13

تٔظهرىا ات٠ارجي خطوة من خطوات إصدار الصحيفة تتعلق  ونبأالإخراج الصحفي يعرؼ        
 فهو ذلك الفن الذم يتضمنات١ؤثرة فيو ك العوامل اتٞوانب ات١رتبطة بات١ضموف ،أم تلك  تٍلها الفكشك

د الانتهاء من عملية التحرير الصحفي من بصع للمادة بعتبدأ التي فنية العمليات ت٣موعة من ال
سمتَ وفيعر ك 1ات١ناسب. الصحفية كتصحيحها ك مراجعتها ك صياغتها في القالب أك الشكل التحريرم

من العمليات الفنية التي تبدأ يعد الانتهاء من عملية التحريرالصحفي أم بكونو ت٣موعة خليلأحمد 
ثم صياغتها في القالب أكالشكل استكمات٢ا من بصع للمادة الصحفية ك تصحيحها ك مراجعتها ك 

 2تٖرير الإعلبف ك تٕهيزه. عد عملياتب،ك كذلك  ت١ناسبالتحريرم ا

 ذات العلبقةىي ات٠طوة إحدل خطوات إنتاج الصحيفة، ك بكونو تٯثل  العسكرفهد و عرفي    
تٔعطياتو  ك متأثرة  والذم تشتمل علي ات١ضموفالصحيفة لقراجها ،معبرة عن  بوالذم تظهر  لشكلبا

 ،ك من حيث توزيعات١نشورة ناء الوحدات الطباعية بفي ات١ستخدمة ذلك من حيث العناصر الطباعية 
 الإنتهاءذا فالإخراج الصحفي عمل متكامل يبدأ دكره عند ىعلى الصحيفة، ك على  الوحدات ذهى
انطلبقا ت٦ا - الإلكتًكنيالإخراج الصحفي تعريف ك تٯكن 3تٖرير ات١واد الصحفية ات١راد نشرىا. من

ك ، تفاعلية، تكنولوجية أثابتةسواء كانت  الإلكتًكنية ناء الوحداتبطريقة بكونو يعبر عن  -سبق ذكره
 الإلكتًكنيةالسياسة التحريرية للصحيفة جم تتً  علهات٬ يشكل الإلكتًكنيةجرافيكية ،في موقع الصحيفة 
 تصفحها ييسر كسهولة. ات١ستخدمتُ تٔا ييسر ت٢ممن جهة ك تلبي احتياجات 

                                                           

 68 ،ص 2109 ،مصر،،دارالعربي للنشركالتوزيع،القاىرة1طتكنوضلوضجيا الإقناع في تصميم موضاقع الصحف الإلكتًكنية، حسن فراج،1
 .16 ،ص 2015 التوزيع،عماف ،الأردف ، ك ،دارأسامة للنشر1 ،طفن الإخراج الصحفيخليل،أتٛد تٝتَ 2
 .15،ص1998 ،مكتبة العبيكاف،الرياض،السعودية،1،طالصحفي ألعيتو الوضظيفية ك ابذاىاتو الحديثةالإخراج فهدالعسكر،3
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 صعوضبات الدراسة: .14

 ا كما يلي:كاجهت الباحثة قبل ك أثناء إعداد ىذه الدراسة ت٣موعة من الصعوبات تٯكن إتٚات٢   

  الذم أنها اضطرت لعدـ ذكر نوع الصحيفة بعنواف البحث من أىم الصعوبات التي كاجهتها الباحثة
من ات١فتًض أف يكوف :"ات١عايتَ الفنية ك ات١هنية في الصحافة الإلكتًكنية اتٞزاجرية دراسة تٖليلية كميدانية 

ين" سهوا من ت٤ضر تعديل العنواف ت٦ا " لسقوط ذكر "صحافة الشركؽ أكف لا -لصحيفة الشركؽ أكف لاين
 جعلو يقتصر على ذكر نوع الدراسة من دكف النموذج ات١نتقى.

  ىناؾ صعوبات أخرل تتعلق بقلة الدراسات سواء عربية أك أجنبية التي ركزت على تٖليل ت٤تول
لصحيفة أم أنها الصحف الإلكتًكنية من الناحية ات١هنية ،إذ أف أغلبها ركزت على اتٞانب ات١تعلق بشكل ا

 تقتصر على فئة كيف قيل؟ دكف ات٠وض في جانب ت٤تواىا.

  انعداـ كجود دراسات كطنية ك عربية تٕريبية تتعلق بفيزيولوجية قراءة ات١ستخدمتُ للصفحات الإخبارية
ك الصحفية على الويب ما جعل الباحثة تعتمد على دراسات أجنبية تناكلت ات١وضوع كتٖاكؿ اسقاطو ما 

ليو لتحليل ك تفستَ طريقة قراءة ك إتْار مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين ضمنها خاصة ك خلصت إ
أنها تعتمد اللغة العربية كلغة أساسية ك بالتافِ فالتًكيز سيكوف على اتٞهة اليمتٌ على عكس الصحف 

 الإلكتًكنية الأجنبية.

  تثرم ات١وضوع ك تدعمو لاسقاط صعوبة الوصوؿ لبعض الدراسات الأجنبية التي كانت من ات١مكن أف
بعض جوانبو على صحيفة الشركؽ أكف لاين كعينة من بتُ الصحف الإلكتًكنية اتٞزاجرية نظرا نظرا لارتفاع  

 كلفة الوصوؿ إليها أك الاطلبع عليها .
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 :دكات جمع البياناتإجراءات الدعالجة الإحصائية للأالدبحث الثاني: 

I.  جمع البياناتأدكات إجراءات الصدؽ ك الثبات: 
 :Validityاختبار صدؽ استمارة برليل المحتوضل  .1

يؤثر عدـ كضوح بناء ات١قياس ك ت٤تواه للمبحوث ك إدراكو لو حسب اختلبؼ مستول كل مبحوث في      
 1.ثبات النتاج ، لذا فماداـ ات١قياس أك الأداة غتَ ثابت فإنو لن يكوف صادقا أيضا في قياس ما يراد قياسو

حثة ببناء استمارة لتحليل ت٤تول العينة ات١دركسة من إصدارات صحيفة الشركؽ أكف لاين قامت البا
الإلكتًكنية ،انطلبقا من الدراسات السابقة ك ات١عطيات اتٟالية التي يتيحها موقع الصحيفة، إضافة إفُ 

ك  ة.حف الإلكتًكنيتصميم ك اخراج ت٤تول الصجاذبية ات١عايتَ المحدد من قبل الباحثتُ ك التي تعتٌ بقياس 
إفُ ت٣موعة من المحكمتُ  رجيسية ك فرعية على أساس ذلك قدمت استمارة تٖليل المحتول مقسمة إفُ فئات

عتبار الأساتذة الذين تناكلوا أحد جوانب ات١وضوع تم اختيارىم بالأخذ بعتُ الإالذين من ذكم الاختصاص 
لتحقق من مدل ملبءمة الاستمارة مع موضوع ك بغية اك ىذا ،  2*في دراساتهم ،أطركحاتهم، ك كتبهم 

أىداؼ المحور ك مع أىداؼ  أىداؼ البحث ،ك درجة بساطة ك كضوح العبارات ات١صاغة في كل ت٤ور مع

                                                           

 .436محمد عبد اتٟميد، مرجع سابق ،ص 1
 تذة المحكمتُ:الأسا*2

 د. ليلى فيلبفِ، جامعة الأمتَ عبد القادر للعلوـ الاسلبمية، قسنطينة )الأستاذة ات١شرفة( -
 أ.د.أتٛد عبدفِ ،جامعة الأمتَ عبد القادر للعلوـ الاسلبمية، قسنطينة -
 أ.د. فوضيل دليو ، جامعة صافٌ بوبنيدر، قسنطينة -
 ينةد. نصر الدين بوزياف، جامعة صافٌ بوبنيدر، قسنط -
 د. سكينة العابد ،جامعة صافٌ بوبنيدر، قسنطينة -
 أ.د. ماجد سافَ ترباف، جامعة الأقصى، فلسطتُ -
 أ.د.جواد راغب الدلو، اتٞامعة الاسلبمية، غزة، فلسطتُ -
 أ.د.تيستَ أبو عرجة، جامعة البتًا، الأردف -
 أ.د.عبد الأمتَ الفيصل، جامعة بغداد، العراؽ -
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الدراسة ككل للنظر في مدل ملبءمة كل فئة للهدؼ الذم تقيسو، ك انطلبقا من ملبحظاتهم تم تعديل 
 ل.بعض الفئات ك إضافة فئات فرعية أخر 

 

 :Validity &Reliability دؽ ك ثبات الاستبيافص .2
تم اتٟالية لدراسة ات١يداني لشق الك للتأكد من مدل صدؽ ك ثبات أدكات تٚع البيانات ات١ستخدمة في           

اتباع ت٣موعة من ات٠طوات عن طريق الإعتماد على عدة أساليب إحصاجية ت٘كن من اختبار صدؽ ك ثبات 
  تٯكن التفصيل فيها فيما يلي :استبياف الدراسة ك التي

 

 :Validityصدؽ الاستبياف.1.2
 

 : Face Validityالصدؽ الظاىرم .أ 
 

 

 Subjective Butالتقييم الذاتي ات١نهجي )   Face Validityلصدؽ الظاىرمبايقصد 

Systematic Evaluation)   ت١دل جودة ات١قياس في قياس ما تهدؼ إليو الدراسة، عن طريق التأكد
من خلبؿ عرضو على من ىم على دراية بات١وضوع من ذكم  حة المحتول ك فاعلية ات١قياس ات١ستخدـمن ص

حيث اعتمدت الباحثة في بناء 1.الاختصاص ك من خلبؿ البحوث السابقة التي تناكلت ذات ات١وضوع
ك الأجنبية، استبياف دراسة اتٞمهور في ىذه الدراسة اتٟالية على ت٣موعة من الدراسات السابقة العربية 

بالإضافة إفُ الاطلبع على التًاث النظرم للباحثتُ الذين تناكلوا ات١وضوع ك الذم تم توظيفو في جانب 
الدراسة النظرم كذلك. لتليها بعد ذلك مرحلة عرضها على التحكيم في صورتو الأكلية بعد بناجو ك عرضو 

ثم من ذكم الاختصاص ،2*ة الأكادتٯيتُعلى الأستاذة ات١شرفة ك من ثم عرضو على ت٣موعة من الأساتذ
 تعديل أك إلغاء بعض الأسئلة التي يرل المحكمتُ أنها لا تٗدـ الدراسة اتٟالية .،ضافة القياـ بإ

                                                           

1
Achim Schmitt, Innovation and Growth in Corporate Restructurings: Solution or 

Contradiction,1
ST

 edition ,Gabler edition Wissenschaft, Frankfurt,Germany,2009,p153. 

 
 .71* تم ذكر أسماء المحكمتُ في الصفحة السابقة ،ص2
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 :Internal Validity صدؽ الاتساؽ الداخلي .ب 
طية بتُ تم الاعتماد في ىذه ات١رحلة الثانية على صدؽ الاتساؽ الداخلي ت١عرفة مدل كجود علبقة ارتبا     

درجة كل فقرة مصاغة في الاستبانة مع الدرجة الكلية للمقياس بشكل عاـ. لذا قامت الباحثة باختيار عينة 
معامل عتماد على %من ت٣تمع الدراسة ،ثم تم الإ20مفردة  ت٘ثل نسبة  50تٕريبية استطلبعية مكونة من 

ياس كمدل ارتباط أبعاد معايتَ للتحقق من صدؽ الاتساؽ الداخلي للمق Pearlsonالارتباط بتَسوضف
 .SPSSالدراسة بالدرجة الكلية للمقياس عن طريق الاستعانة بالبرنام  الاحصاجي 

 

( :لؽثل نتائج معامل بتَسوضف لقياس ارتباط فقرات أبعاد الدعايتَ الفنية بالدرجة الكلية لذا03الجدكؿ رقم)  

 =α 0.01)**( داؿ إحصاجيا عند مستول 

 Spss25من إعداد الباحثة بالاعتماد على ت٥رجات برنام  الدصدر: 

بأف كل أبعاد ات١عايتَ ات١هنية دالة إحصاجيا أم أنها مرتبطة  (03رقم )السابق  الجدكؿيتضح من خلبؿ     
 .  0.01بالدرجة الكلية عند مستول الدلالة

 
 
 
 

  الرقم البعد لفقراتادد ا Rقيمة معامل الارتباط بتَسوضف  Sigمستوضل الدلالة 
 01 جاذبية التصميم 04 0.654** داؿ احصاجيا

الدعايتَ الفنية
 02 يُسر الاستخداـ 04 0.640** داؿ احصاجيا 

 03 الدلاءمة 04 0.788** داؿ احصاجيا
 04 تنوضع خيارات المحتوضل 03 0.821** داؿ احصاجيا
 06 الوضووضح اللغوضم 04 **0.745 داؿ احصاجيا
 05 الفوضرية 03 0.575** اجياداؿ احص
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 (: لؽثل نتائج معامل بتَسوضف لقياس ارتباط فقرات أبعاد الدعايتَ الدهنية بالدرجة الكلية لذا04الجدكؿ رقم)
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 =α 0.01)**( داؿ إحصاجيا عند مستول 

 Spss25ات برنام  من إعداد الباحثة بالاعتماد على ت٥رجالدصدر: 
               

ك الذم تٯثل نتاج  تطبيق معامل بتَسوف لقياس ارتباط أبعاد ( 04الجدكؿ رقم )انطلبقا من خلبؿ      
ات١عايتَ ات١هنية ت٤ل الدراسة بالدرجة الكلية للمقياس بأف كل الأبعاد دالة إحصاجيا أم أنها مرتبطة بالدرجة 

 .0.01الكلية عند مستول الدلالة
 

(: لؽثل نتائج معامل بتَسوضف لقياس ارتباط فقرات أبعاد الدعايتَ الدهنية ك الفنية بالدرجة الكلية للمقياس05الجدكؿ رقم)  
 

 

 

 

 =α 0.01)**( داؿ إحصاجيا عند مستول 

 Spss25من إعداد الباحثة بالاعتماد على ت٥رجات برنام  الدصدر: 
 

يتضح من خلبؿ نتاج  معامل بتَسوف لقياس مدل ارتباط ات١عايتَ ات١هنية ك الفنية بالدرجة الكلية           
بأف فقرات أبعاد كل من ات١عايتَ ات١هنية ك الفنية  (04( ك )03الجدكلتُ رقم )للمقياس ات١بينة من خلبؿ 

  الرقم البعد ادد الفقرات Rقيمة معامل الارتباط بتَسوضف  Sigمستوضل الدلالة 

 01 الدصداقية 04 ** 0.841 داؿ احصاجيا

الدعايتَ الدهنية
 02 الحياد 03 **0.850 داؿ احصاجيا 

 03 الدسؤكلية 03 **0.556 داؿ احصاجيا
 04 الاستقلالية 03 **0.548 داؿ احصاجيا
 05 التنوضع 04 **0.702 داؿ احصاجيا
 06 التفاالية 04 0.531** داؿ احصاجيا

 البعد ادد الفقرات Rقيمة معامل الارتباط بتَسوضف  Sigمستوضل الدلالة 
 الدعايتَ الدهنية 21 0.919** داؿ احصاجيا
 الفنية الدعايتَ 21 0.904** داؿ احصاجيا
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ك الذم يوضح بأف كل  (05الجدكؿ رقم )ك ىو ما يبرزه صادقة ك متسقة داخليا ت١ا كضعت لقياسو. 
زاـ صحيفة الشركؽ أكف لاين بات١عايتَ ات١هنية ك الفنية من كجهة تلإالأبعاد ك البنود التي كضعت لقياس مدل 

 (Rتباط بتَسوضف )ر معامل الإت متسقة فيما بينها داخليا ك ىذا ما تشتَ إليو قيمة نظر متصفحيها قد كان
 .رتباط قوضمإك ىو للمعايتَ الفنية بالنسبة  0.907ك للمعايتَ الدهنية بالنسبة  0.919كالذم قدر بػ

 

 

 :الإستبيافثبات .2.2
 

لقياس تٖصل على نفس النتاج .ك يدؿ الثبات على اتساؽ النتاج ، تٔعتٌ إذا كرر الباحث نفس ا         
 ألفاالثبات في أغلب حالاتو ىو معامل ارتباط ك ىناؾ عدد من الطرؽ لقياسو ،أكثرىا شيوعا طريقة 

تساؽ الأسئلة إتساؽ الداخلي ك تعطي فكرة عن ك التي تعتمد على الإ Alpha Cronbachكركنباخ
ل الباحثة تعتمده في قياس مدل ثبات ك ك ىذا ما جع1.مع بعضها البعض ك مع كل الأسئلة بصفة عامة

اتساؽ نتاج  ات١قياس إذا ما تم إعادة تطبيقو مرة أخرل على نفس أفراد العينة باستخداـ البرنام  الإحصاجي 
SPSS ألفاك الذم يتضح من  خلبلو بأف نسبة معامل ثبات ات١قياس  (06الجدكؿ رقم )، ك ىذا ما يبينو  
Alpha Cronbachكركنباخ

لإتٚافِ أبعاد الدراسة اتٟالية، ك ىي نسبة ثبات مرتفعة  0.864 بلغت 2
 ما يدؿ بأف ات١قياس ات١ستخدـ في الدراسة اتٟالية يفي بالغرض ات١سطر من أجلو.

                                                           

 .216،ص2011،دار ات١ناى ،عماف،الأردف،1،ط أساليب البحث العلمي : مدخل منهجي تطبيقي ت٤مود حستُ ،الزعبي الوادم،  1
( ،تْيث كلما اقتًبت القيمة من الصفر 1( ك الواحد)0بتُ الصفر) Cronbach Alphaألفا كركنباختتًاكح قيمة معامل الثبات 2

كاف الثبات مرتفعا ،ك قد   كاف الثبات منخفضا ك ىذا يدؿ على قلة عدد الأسئلة التي تعافً ات١تغتَ ات١راد قياسو ، ك كلما اقتًبت من الواحد
طرحت عدة دراسات ك أتْاث في ت٣اؿ الإحصاء قيم معامل ألفا كركنباخ ات١قبولة لقبوؿ تطبيق ات١قياس من عدمو بالرغم من عدـ كجود اتٚاع 

،فكلما اقتًبت أك تساكت  0.7ك0.9بشأف القيمة الدنيا للمعامل حتى تكوف مقبولة إفُ أنها في ت٣ملها ترل بأف قيمتو ات١قبولة تتًاكح ما بتُ 
 ≤α<0.9كاف ات١قياس جيدا   0.9ك 0.8،في حتُ إذا تراكحت قيمة ات١عامل ما بتُ α≥ 0.9][كاف ات١قياس ت٦تازا  0.9القيمة مع 

 Ray M. Merrill, Statistical (.[α≥ 0.7<0.8] كاف ات١قياس مقبولا  0.8ك 0.7،ك إذا تراكحت ما بتُ ][0.8
Methods in Epidemiologic Research,1stedition, Jones & Bartlett 

Learning,USA,2015,p99. ))بتصرؼ( 
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  الفنية ك الدهنيةلقياس مدل ثبات أبعاد الدعايتَ  Alpha Cronbach (: لؽثل نتائج تطبيق معامل06دكؿ رقم )الج
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 =α 0.01)**( داؿ إحصاجيا عند مستول 

 Spss25من إعداد الباحثة بالاعتماد على ت٥رجات برنام  الدصدر: 
 

II.  في معالجة البياناتالأساليب الإحصائية الدستخدمة: 
 

 

 SPSSاجي استعانت الباحثة في تفريغ ك تٖليل الاستبانة على برنام  التحليل الإحص
(Statistical Package for Social Sciences،)  ك ذلك من خلبؿ توظيف الأساليب

 الإحصاجية التالية:

  للتعرؼ  التكرارات ك النسب الدئوضيةاستخدمت الباحثة الإحصاء الوصفي عن طريق حساب
 كزيةالدر  مقاييس النزاةعلى اجابات ات١بحوثتُ حوؿ مؤشرات أسئلة الاستبياف، ك كذلك كظفت 

ك الذم يستخدـ للتعرؼ على مدل مطابقة ك ت٘اثل إجابات أفراد العينة كما استخدـ   كالدتوضسط الحسابي

  الرقم البعد Alpha Cronbachعامل الثبات م Sigمستوضل الدلالة 
 01 جاذبية التصميم 0.857 داؿ إحصاجيا

الدعايتَ الفنية
 02 يُسر الاستخداـ 0.856 داؿ إحصاجيا 

 03 الدلاءمة 0.848 داؿ إحصاجيا
 04 تنوضع خيارات المحتوضل 0.848 داؿ إحصاجيا
 05 الوضووضح اللغوضم 0.847 داؿ إحصاجيا
 06 الفوضرية 0.858 داؿ إحصاجيا
 01 الدصداقية 0.851 داؿ إحصاجيا

الدعايتَ الدهنية
 02 الحياد 0.848 داؿ إحصاجيا 

 03 الدسؤكلية 0.857 داؿ إحصاجيا
 04 الاستقلالية 0.857 داؿ إحصاجيا
 05 التنوضع 0.846 داؿ إحصاجيا
 06 التفاالية 0.861 داؿ إحصاجيا
 كلية للمعايتَ الدهنية ك الفنيةالدرجة ال 0.864 داؿ إحصائيا
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للتعرؼ عل درجة ات٨راؼ عبارات أبعاد ات١عايتَ الفنية ك ات١هنية عن متوسطها  الالضراؼ الدعيارمكذلك 
 اتٟسابي حسب إجابات أفراد العينة .

  بتَسوضف اختبار Pearsonك مدل ارتباط أبعاد  ستبانةلئتساؽ الداخلي لن صدؽ الإللتحقق م
 معايتَ الدراسة بالدرجة الكلية ت٢ا.

 " ألفا كركنباخ" اختبارAlpha Cronbach ".ت١عرفة ثبات أداة الدراسة 

 "اختبارT-test Independent sample" للتعرؼ على الفركقات في تقييم أفراد العينة
 ين للمعايتَ ات١هنية للعمل الصحفي الإلكتًكني تبعا تٞنس ات١بحوثتُ.ت١دل مراعاة صحيفة الشركؽ أكف لا

 " التباين الأحادماختبارOne WayAnova  للتعرؼ على الفركقات في تقييم أفراد العينة"
 ت١دل مراعاة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية تبعا لسماتهم العامة.

 شيفيو" ية "اختبار ات١قارنة البعدMultiple  Comparisons "Scheffe  للتعرؼ على "
تٕاه  الفركؽ في درجة أفراد العينة ك أبعاد ات١عايتَ ات١هنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب إمستول 

 متغتَات تٝاتهم العامة.

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 الصحافة الإلكتًكنية نشأتها ك تطوضرىا     
 ئرفي العالم ك في الجزا         

 
 

 

 

 
  

 الفصل الثاني :
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 الصحافة الإلكتًكنية نشأتها ك تطوضرىا في العالم ثاني: الفصل ال         

 الجزائر كفي          

 الصحافة الإلكتًكنية ،نشأتها ،تطوضرىا ك خصائصها:الدبحث الأكؿ:      

 مفهوـ الصحافة الإلكتًكنية أكلا:

 نشأة ك تطور الصحافة الإلكتًكنية ثانيا:

 حف الإلكتًكنيةأنواع الصثالثا:

 تٝات ك خصاجص الصحافة الإلكتًكنيةرابعا:

 الدبحث الثاني :الصحافة الإلكتًكنية في الجزائر: 

 الصحافة اتٞزاجرية قبل ك بعد التعددية الإعلبميةأكلا: 

 دخوؿ الإنتًنت إفُ اتٞزاجر ثانيا:

 بدايات الصحافة الإلكتًكنية في اتٞزاجرثالثا:

 كنية اتٞزاجرية أنواع الصحف الإلكتً رابعا:

 تطور الصحف الإلكتًكنية اتٞزاجرية مؤشراتخامسا:

 صحيفة الشركؽ أكف لاين كنموذج للصحف الإلكتًكنية اتٞزاجرية سادسا:

 التي تتطلبها الإلكتًكنية ك الدهاراتالصحافة ثالث:بررير ال بحثالد       

 الأخرل الفرؽ بتُ الكتابة للئنتًنت كالكتابة للوساجل الإعلبميةأكلا:

 الفنوف التحريرية ك قوالب التحرير الصحفي الإلكتًكني ثانيا:            

 
 

 



 الصحافة الإلكتًكنية نشأتها ك تطوضرىا في العالم ك في الجزائر            الفصل الثاني:     
 

75 
 

 

 

 

أسهمت التكنولوجيا اتٟديثة التي أتاحتها شبكة الإنتًنت في توفتَ العديد من الوساجط ك البداجل       
ساجط الإعلبمية الاتصالية التي أضحت تشكل مصدرا ىاما لنشر ك تلقي ات١علومات. ك أبرز ىذه الو 

"الصحافة الإلكتًكنية" التي جاءت نتاج ت٤اكلة الصحف الورقية أف تتبتٌ أساليب جديدة للنشر 
ات١مارسة الصحفية في عدة  الصحفي أك ما يسمى بػ"اتٟبر الرقمي". غتَت صحافة الإنتًنت

كني عبر الويب، نواحي،فكما أثرت على اتٞانب التقتٍ من خلبؿ استفادتها من تقنيات النشر الإلكتً 
تأثرت كذلك من الناحية ات١هنية. كما فرضت عدة تٖولات في اتٞانب ات١هتٍ كالكتابة للويب، كالاستعانة 

 .بالوساجط ات١تعددة كالنصوص الفاجقة لتدعيم الأخبار
كما انعكست ىذه التحولات على جانب تٖرير المحتول الذم تٮتلف في العديد من جوانبو عن      

قليدم للصحف ات١كتوبة فإفُ جانب توظيف أكبر عدد ت٦كن من ات١علومات في أقل عدد التحرير الت
ت٦كن من اتٞمل، كذلك غتَ من الفنوف التحريرية ك القوالب الصحفية إضافة إفُ مبادئ التحرير 
الصحفي الذم أصبح يلزـ بو الصحفي ك من أىم ىذه ات١بادئ دت٣و بتُ الكتابة ك التحرير ك التصميم 

إفُ كجوب ت٘كنو من اتٟاسب الآفِ.لذا نسعى من خلبؿ ىذا الفصل التطرؽ إفُ ت٥تلف ات١فاىيم  إضافة
التي قدمت للصحافة الإلكتًكنية، بالإضافة إفُ نشأتها ك تطورىا في العافَ الغربي ك العربي ،كصولا 

زاجر ،بداياتها، للجزاجر أين سيتم التطرؽ في الشق الثاني من ىذا الفصل للصحافة الإلكتًكنية في اتٞ
 أنواعها ك مؤشرات تطورىا كأساليب تٖريرىا.
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 في العافَ ك في اتٞزاجر: الصحافة الإلكتًكنية نشأتها ك تطورىا الثاني الفصل
 الصحافة الإلكتًكنية،نشأتها ،تطوضرىا ك خصائصها:الدبحث الأكؿ:   

 مفهوـض الصحافة الإلكتًكنية:أكلا :
على ات٠ط ك الإنتًنت ت٤تًفي الصحافة إفُ استثمار مفهوـ "الصحافة دفع تٖستُ ات٠دمات       

الإلكتًكنية" كوسيلة نشر جديدة تكتسب ميزات متعددة ،فالنشرة داخل ات٠ط  دكف أف تكوف بديلب 
عن النشرة الورقية ،ىي مكملة ت٢ا فضلب عن ذلك ،بفضل الإنتًنت أصبحت تنافس ت٤طات التلفاز 

نها تستطيع استثمار كساجل اتصاؿ جديدة :النص ،الصوت، الصورة أكالمحطات الإذاعية  لأ
يشتَ مصطلح الصحافة الإلكتًكنية غالبا إفُ استعماؿ قواعد ات١علومات ك لكنو كذلك يشتَ ك .1كالفيديو

إفُ استعماؿ الإنتًنت للحصوؿ على مصادر ككثاجق ك معلومات عن ملبيتُ ات١وضوعات. ظهرت 
كإشارة إفُ الصحف الورقية التي     Electronic News Paperلحها الصحافة الإلكتًكنية تٔصط

تنشر على الإنتًنت ،كما يرتبط مفهومها تٔفهوـ آخر أكثر ك أعم ك ىو مفهوـ النشر الإلكتًكني الذم 
يستخدـ للئشارة إفُ استخداـ الكمبيوتر في عمليات إنشاء ك تٖرير ك تصميم ك طباعة ك توزيع 

 2.ات١طبوعات

 Electronicالصحف الإلكتًكنية جزءا من مفهوـ أكسع ك أشمل ك ىو النشر الإلكتًكني  تعد     
Publishing الذم لا يعتٍ ت٣رد استخداـ أنظمة النشر ات١كتبي الإلكتًكني ك أدكاتو،Desktop 

Publishing DTP اك أنظمة ،Computer to Plate  ات١تكاملة، بل تٯتد حقل النشر الإلكتًكني
أك توزيع ات١علومات ك الاخبار من خلبؿ كصلبت  Online Publishingأيضا الإنتًنت  الآف ليشمل

أك من خلبؿ تقنية الوساجط ات١تعددة ،ك غتَىا من  Telecommunication Linkاتصاؿ عن بعد 
كيلبحظ انطلبقا من مسح الانتاج الفكرم ات١تعلق 3.النظم الاتصالية التي تعتمد على شبكات اتٟاسبات

                                                           

، عويدات للنشر ك الطباعة، 1ترتٚة  فؤاد شاىتُ ، ط،-ميلتيميديا -كسائل الاتصاؿ الدتعددة فرنسوا ليسي ك نقولا ماكاريز ، 1
 .34،35،ص 2001بتَكت، 

،دار اليازكرم العملية للنشر ك 1،طل الثوضرة التكنوضلوضجيةالصحافة الإلكتًكنية في ظكنعاف، عبد الفتاح  علي 2
 .07،ص2014التوزيع،عماف،الأردف،

 .93،ص مرجع سابق"،الإنتًنت ك الصحافة الدستقبلية "رؤية مستقبليةماجد سافَ ترباف،  3
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،ففي ت٢ا موحد  عدـ استقرار الباحثتُ على اطلبؽ تعبتَفة الإلكتًكنية أثناء القياـ بهذه الدراسة بالصحا
 Electronic journalism"،"Digitalات١راجع الأجنبية تم استخداـ التعابتَ التالية:"

Journalism"  ،"Online Journalism"،"Interactive NewsPaper"،" Web 

journalism "،" Internet Journalism "،"Data Journalism" ك غتَىا ك ىذا ما
انعكس بدكره على ترتٚتها للغة العربية في الدراسات التي تناكلت تأثتَ النشر الإلكتًكني ك الإنتًنت على 

 .الصحافة الورقية

لا يوجد اتفاؽ موحد كذلك على ذات ات١سمى أك التعبتَ ك من أبرز الأمثلة عليها ما يلي       
"، الصحافة التفاالية"، "الصحافة الى الخط"، "الصحافة الرقمية"، "صحافة الإلكتًكنيةال:"
صطلبحية فتعددت ". أما من الناحية الاصحافة البيانات"، "صحافة الإنتًنت"، "صحافة الوضيب"

 تعاريف الباحثتُ ت١فهوـ الصحافة الإلكتًكنية نظرا لاختلبؼ مداخلهم النظرية التي يعتمدكف عليها في
 التعريف ك من أبرز ىذه التعريفات ما يلي :

تعريفا للصحافة الإلكتًكنية على أنها" الصحافة كما يتم ت٦ارستها على ات٠ط  شريف اللبافقدـ     
ك ىو التعريف الذم شكل أساسا تقوـ عليو التعريفات ات١قدمة فيما بعد للصحافة الإلكتًكنية 1.ات١باشر"

بكونها:" منشور إلكتًكني دكرم ت٭توم لزموضد الم الدين ك يعرفها  ة.في الدراسات ك البحوث العربي
على الأحداث اتٞارية سواء ات١رتبطة تٔوضوعات عامة أك تٔوضوعات ذات طبيعة خاصة، ك يتم قراءتها 
من خلبؿ جهاز كمبيوتر ك غالبا ما تكوف متاحة عبر شبكة الإنتًنت  كمرتبطة بصحيفة مطبوعة كىذا 

ات١واقع الاخبارية على شبكة الإنتًنت  ك مواقع ات٠دمات الإخبارية على ات٠ط مثل  التعريف يستبعد
بأف الصحافة الإلكتًكنية ىي "عبارة  نصر حستُيرم ك 2.ككالات الأنباء ات١تاحة عبر شبكة الإنتًنت

باستدعاجها ك تصفحها ك البحث  القارئكرقية يتم نشرىا على شبكة الإنتًنت كيقوـ  عن صحيفة لا
دكغ  في حتُ يقدـ .3اخلها بالإضافة إفُ حفظ ات١ادة التي يريدىا منها ك طبع ما يرغب في طباعتو" د

"تلك الصحافة  ات١مارسة في  تعريفا للصحافة الإلكتًكنية بكونها:  Douge Millsonميلسوضف 
تٞارية الشبكة. ك ىي تضم نشر الأخبار كالتقارير الإخبارية ك التحليلبت ك اتٟقاجق ك الأحداث ا

                                                           

رية ، الدار ات١ص1،طدراسات في التفاالية ك تصميم الدوضاقع :الصحافة الإلكتًكنيةاللباف، دركيش شريف  1
 .41،ص2005اللبنانية،القاىرة،مصر،

 .77،صمرجع سابق ،الصحافة الإلكتًكنية في الوضطن العربي عبد الأمتَ الفيصل، 2
 .24،ص  مرجع سابقمنار أتٛد ، 3
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كالتارتٮية. ك ت٢ا عدة مسارات تعمل في الوب كخدمات الطلب ات٢اتفي مثل امريكا أكنلبين ك شبكات 
 1.الإنتًنت ،ك لوحة النشرات الكمبيوترية

تٕمع مفهوـ الصحافة ك نظاـ ات١لفات ات١تتابعة :"على أنها كذلك الصحافة الإلكتًكنية   تعرؼ        
كني دكرم ت٭توم على الأحداث اتٞارية سواء ات١رتبطة تٔوضوعات عامة أكات١تسلسلة فهي منشور إلكتً 

أكخاصة ك يتم  قراءتها من جهاز حاسوب ك غالبا ما تكوف متاحة عبر شبكة الإنتًنت ،ك الصحيفة 
في القانوف العضوم  الدشرع الجزائرمك يعرفها 2. "الإلكتًكنية أحيانا تكوف مرتبطة بصحيفة مطبوعة

بأنو:" يقصد بالصحافة الإلكتًكنية، في مفهوـ ىذا القانوف العضوم، كل  67ـ في ات١ادة ات١تعلق بالإعلب
خدمة اتصاؿ مكتوب عبر الإنتًنت موجهة للجمهور أك فئة منو، كينشر بصفة مهنية من قبل شخص 

 68طبيعي أك معنوم تٮضع للقانوف اتٞزاجرم، كيتحكم في ت٤تواىا الافتتاحي". ك يضيف في ات١ادة 
يفا لنشاط الصحافة الػمكتوبة عبر الإنتًنت ك الذم يتمثل في:" إنتاج مضموف أصلي موجو إفُ تعر 

الصافٌ العاـ، كت٬دد بصفة منتظمة كيتكوف من أخبار ت٢ا صلة بالأحداث كتكوف موضوع معاتٞة ذات 
 3.طابع صحفي"

تكامل تكنولوجي بتُ أجهزة عبارة عن بكونها  لصحافة الإلكتًكنيةل فايز ابد الله الشهرمينظر         
اتٟاسبات الإلكتًكنية ك ما ت٘لكو من امكانيات ىاجلة في تٗزين ك تنسيق ك تبويب كتصنيف ات١علومات 
كاستًجاعها في ثواف معدكدات ، ك بتُ التطور ات٢اجل في كساجل الاتصالات اتٞماىتَية التي جعلت العافَ 

الصحافة الإلكتًكنية بأنها :" الصحف   فإفُ تعريباحثتُ العديد من التٯيل كما 4.قرية إلكتًكنية صغتَة
صدارات إصدارىا كنشرىا على شبكة الإنتًنت سواء كانت ىذه الصحف تٔثابة نسخ أك إالتي يتم 

أكموجز لأىم ت٤تويات النسخ الورقية ،أك   Electronic Editionsالكتًكنية لصحف كرقية مطبوعة 
 OnLine NewsPaperاصدارات  عادية مطبوعة على كرؽ  كجراجد ك ت٣لبت الكتًكنية ليست ت٢ا

ك ىي تتضمن مزت٬ا من الوساجل الإخبارية كالقصص ك ات١قالات ك التعليقات كالصور ك ات٠دمات 

                                                           

،دار الشركؽ للنشر 1ط، الإالاـ الجديد الدفاىيم ك الوضسائل ك التطبيقاتصادؽ، مصطفى عباس  1
 .158،ص2008كالتوزيع،عماف،الأردف،

 .35،ص 2014،دار اليازكرم العملية للنشر ك التوزيع، عماف، الأردف،1،ط الصحافة الإلكتًكنيةكنعاف، عبد الفتاح  علي  2
 18،ات١ؤرخ في  "05-12القانوضف العضوضم الدتعلق بالإالاـ رقم  :الجريدة الرسمية الجزائرية اتٞمهورية اتٞزاجرية الدتٯوقراطية الشعبية،"3

 .08،ص2012يناير سنة  12وافق لػات١ ك1433صفر عاـ 
 .78صمرجع سابق ، ،الصحافة الإلكتًكنية في الوضطن العربي عبد الأمتَ الفيصل، 4



 الصحافة الإلكتًكنية نشأتها ك تطوضرىا في العالم ك في الجزائر            الفصل الثاني:     
 

79 
 

تٖديدا في معظم الكتابات الأجنبية إفُ تلك    On Line Journalismات١رجعية حيث يشتَ تعبتَ 
أم التي ليس ت٢ا علبقة بشكل أك بآخر بصحف كرقية  الصحف  أكالمجلبت الإلكتًكنية ات١ستقلة

 1.مطبوعة

ك تعرؼ الصحافة الإلكتًكنية في تعريف آخر ت٢ا بكونها "عبارة عن الصحافة التي تتم عبر طرؽ        
إلكتًكنية ، كتعتمد في تكوينها  ك نشرىا على عناصر إلكتًكنية تستبدؿ الأدكات التقليدية بتقنيات 

ية حديثة كالإنتًنت ، ك تستبدؿ  ت٥رجاتها الورقية بأخرل رقمية ، كما تٖظى ىذه إلكتًكنية اتصال
مارؾ كما يعرؼ   2.الصحافة تْصة متنامية في سوؽ الإعلبـ ، ك ذلك نتيجة لسهولة الوصوؿ إليها"

الصحافة الإلكتًكنية "ىي استخداـ ك توظيف التقنيات الرقمية في البحث عن  Mark Deuzeديوضز 
كيفتُ كاكموضتوض كيعرفها 3.، ك انتاج، ك توصيل الأخبار ك تقدتٯها عن طريق الإنتًنت"ات١علومات

Kevin Kawamoto مفهوـ يصعب تٖديده بالضبط لأنو يشتَ إفُ عدة معاني ت٥تلفة بكونها "
للعديد من الأشخاص ، لذا يعتبر ىذا ات١فهوـ تقاطع للمفاىيم القدتٯة ك اتٞديدة ،فات١فهوـ القدنً 

الذم ظهر قبل ألفي سنة بالعافَ الغربي ارتبط بالنصوص الرتٝية ذات الاىتماـ العاـ ات١كتوبة  للصحافة
تٓط اليد كالتي تم نشرىا بشكل علتٍ في ركما القدتٯة خلبؿ فتًة يوليوس قيصر. في حتُ ارتبط مفهومها 

بواسطة اتٟاسوب ك الذم اتٞديد بالرقمنة ك التي تتمثل في عملية تٖويل ات١علومات إفُ نسق تٯكن قراءتو 
-ظهر خلبؿ القرف العشرين كتتطلب تقنية متقدمة للتوزيع كالعرض. باختصار، تقتًح ىاتاف الكلمتاف 

 4.توليفة للتقاليد كالابتكار -ت٦ارسة قدتٯة في سياؽ جديد 

تي يتضح من خلبؿ التعريفات السابقة الذكر ،بأف الباحثتُ اعتمدكا في كضعها على ات٠صاجص ال      
ت٘يزىا، أك انطلبقا من الوظاجف التي تقدمها ،في حتُ اف أغلبها اعتبرت الصحافة الإلكتًكنية امتدادا 
للصحافة الورقية ك أنها عبارة عن امتداد ت٢ا على الويب ،ك ىو ما ت٬عل ىذه التعريفات تكوف إجراجية 

                                                           

 .78ات١رجع نفسو،ص 1
" ، ت٣لة الشريعة ك القانوف الصحافة الإلكتًكنية ماىيتها ك الدسؤكلية التقصتَية الناشئة ان نشاطهانواؼ حازـ ك خليل ابراىيم، " 2

 .متاح عبر الرابط التافِ :213،العراؽ،ص2011أفريل ،46،العدد 
 %20.pdf-http://sljournal.uaeu.ac.ae/issues/46/images/607/08/2017:التحميل  تاريخ. 

3
 Mark Deuze ,”Epilogue :Toward a Sociology of Online News”, in Chris Paterson, David 

Domingo, Making Online News: The Ethnography of New Media Production, 1
st
edition,Peter 

Lang, New York, USA,2008,p199. 
4
 Kevin Kawamoto ,Digital Journalism: Emerging Media and the Changing Horizons of 

Journalism,1
st
edition,Rowman&Littlefield Publishers,USA,2003,p03,04. 

http://sljournal.uaeu.ac.ae/issues/46/images/6-%20.pdf
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لمحددات ات١تعلقة بتوصيف" أكثر من كونها تقدـ مؤشرات جديدة لضبط ات١فهوـ .لكن ك مهما تعددت ا
الصحافة الإلكتًكنية" إلا أنها تٕتمع في أنها شكل معاصر للصحافة التي استفادت من النشر الإلكتًكني 

سواء كانت نسخة إلكتًكنية لصحيفة كرقية أك ت٢ا دعامة  لتوزيع ت٤تواىا التحريرم عبر شبكة الإنتًنت،
ة ك التصميمية بالتفاعلية ك الآنية في نقل الأخبار خراجيإلكتًكنية فقط. ك تتميز من الناحية الإ

كالتحديث ات١ستمر ،أما من الناحية ات١هنية فيتوجب عليها أف تٗضع على ات١قومات الأساسية لنقل 
 ات١علومات عبر الشبكة.

 

 نشأة ك تطوضر الصحافة الإلكتًكنية :ثانيا: 
I. :بدايات الصحافة الإلكتًكنية في العالم الغربي 

الصحافة الإلكتًكنية أك صحافة الإنتًنت كما يسميها البعض ك تطورت كنتاج لشبكة  ظهرت     
الإنتًنت العات١ية ،حيث كانت بداياتها الفعلية نتيجة ت١ا أحدثتو ثورتا الاتصاؿ ك ات١علومات ك ما ت٧م 

لبـ عنها من تقنيات ك تطورات ألقت بظلبت٢ا على الصحافة ات١طبوعة كجزء من منظومة كساجل الإع
التقليدية )الراديو،التلفزيوف ك الصحف( ك بدأت تتكوف حوؿ نظم اتٟاسبات ات١رتبطة ببعضها البعض 
من خلبؿ شبكة الكمبيوتر المحلية ك الدكلية  ك ما تضمنتو ىذه الشبكات من بث إعلبمي يعتمد 

على ظهور  كساجل تعبتَ متعددة كالصوت ك النص ك الصورة ك اللوف ك غتَىا. فلم تكد ت٘ضي سنوات
الإنتًنت حتى امتلؤت بالعشرات من ات١واقع  التي تعتبر نسخا إلكتًكنية لصحف كرقية أك مواقع كبتَة 

الإلكتًكنية في البداية يتم  كاف عرض الصحفحيث  1.تنشر ات١واد الإعلبمية التي تقدمها الصحيفة الورقية
خداـ الكمبيوتر لإنشاء ك تٗزين عبر أجهزة التلفزيوف ك ليس عبر أجهزة الكمبيوتر، حيث تم است

 ات١علومات في حتُ يتم عرضها على أجهزة التلفزيوف من خلبؿ استخداـ صناديق فك الرموز ات٠اصة بها.
بدأت تسليم الأخبار كات١علومات بشكل أساسي إفُ أجهزة 1990ك بعد حوافِ عشرين عاما أم سنة 

الصحافة عبر الإنتًنت ك ت٫ا : التلتكست  ظهر نوعاف فقط من أنظمة1970إذا ففي عاـ  الكمبيوتر.
Teletext2ت، كالفيديوتاكس.Videotext. 

                                                           

 .49،ص2012،،الأردف،دار صفاء للنشر ك التوزيع، عماف 1،طالصحفي الإلكتًكنيعباس حسن،  1
2
 Mark Deuze,”Online journalism: Modelling the first generation of news media on the World 

Wide Web”,First Monday journal ,Vol 6, N
°
 10 , 1 October 2001,Available 

at:https://ojphi.org/ojs/index.php/fm/article/view/893/802, Retrieved at:09/07/2018. 

https://ojphi.org/ojs/index.php/fm/article/view/893/802
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توظيف تٕارب التلتكست ك الفيديوتاكست ك التجارب التفاعلية الأخرل في ت٣الات  نقل يعتبر      
ك التي كانت سباقة في كلوج الفضاء  BBCىيئة الإذااة البريطانية من قبل شبكيا  النصوص

تطور قواعد البيانات الصحفية قد شكلت نقلة نوعية في تطور صحافة الإنتًنت، إضافة لالإلكتًكني 
الشبكية ، ك استخداـ الكمبيوتر في عمليات ما قبل الطباعة في بداية السبعينيات من القرف ات١اضي 

نوفمبر  08استخداـ ككالات الأنباء مبكرا لشبكات الكمبيوتر في التًاسل الإخبارم ففي كذلك ك 
أرسلت الأسوشيتد برس تقريرا إخباريا من مكتبها في كولومبيا بكاركلينا الشمالية إفُ أطلبنطا   1970

  1.كأكؿ جهة تقوـ بنقل الأخبار بشبكات الكمبيوتر

–مكتب البريد العاـ عندما قاـ "  1971سنة أكؿ تٕربة لنشر الأخبار إلكتًكنيا تتمثل ك       
General Post Office بريستل كة ات١تحدة ببدء العمل  فيما يطلق عليو بػخدمة "" في ات١مل- 

Prestel قدمت ىذه ات٠دمة نشرات إخبارية 1979".ك ببداية إتاحة ىذه اتٟدمة للجمهور عاـ ،
" ، حجز تذاكر الطتَاف، ك معلومات Home Bancking ،إجراء ات١عاملبت  ات١صرفية من ات١نزؿ "

ت التلفزيوف ، ك على أية حاؿ فإف الكلفة ات١رتفعة ك العوامل أخرل بواسطة شاشات خاصة أشبو بشاشا
 2.ألف فرد معظمهم يعملوف ككلبء لشركات سياحية 65ات١ختلفة الأخرل قد قصرت ىذه ات٠دمة على 

بي بي ظهور الصحافة الإلكتًكنية كاف تٙرة تعاكف بتُ مؤسستي "بأف  بعض الباحثتُك يرجع       
 Independent  Broadcasting–ندنت بركدكاستنج أكثوضريتياندب"ك " الإخبارية-BBCسي

Authority  ضمن خدمة تلتكست، فالنظاـ ات٠اص بات١ؤسسة الأكفُ  كاف  1976"  عاـ
إلا أف تعاكف Oracle  ".3-أكراكل"بينما كاف النظاـ بات١ؤسسة الثانية " Ceefax -سيفاكس"

التطور في استخداـ أجهزة الكمبيوتر ك تطور نظم ات١ؤسستتُ في ىذا المجاؿ فَ يلق ت٧احا كبتَا ،لكن 
البرت٣ة كانت كلها عوامل مؤثرة لظهور الإنتًنت ، ك بالتافِ استخداـ تقنياتو في نقل ك نشر ات١واد 
 الإعلبمية تٔختلف صورىا ك تٔختلف اللغات ،ك لقد كانت تٕارب التليتكست  ك الفيديو تكست في

                                                           

 .159رجع سابق،صم، الإالاـ الجديد الدفاىيم ك الوضسائل ك التطبيقاتصادؽ، مصطفى عباس  1
 .23،صمرجع سابقاللباف،  دركيش شريف 2
،دار الكتب ات١صرية،اتٞيزة، 1،طالصحافة الإلكتًكنية العربية الإلتزاـ ك الإنفلات في الخطاب ك الطرحخالد محمد غازم،  3

 .78،ص2010مصر،
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 ب التفاعلية الأخرل في ت٣الات نقل النصوص شبكيا خطوات مهمة فيىيئة الإذاعة البريطانية ك التجار 
 1.مستَة تطور الصحافة الإلكتًكنية

ف أكؿ بداية حقيقية  لظهور الصحافة الإلكتًكنية الشبكية عندما قدمت البعض الآخر بأيرل ك        
 يتدالأسوضشصحيفة مشتًكة في " 11"خدمتها ات٢اتفية مع Compu Serve  -كمبيوض ستَؼ"

، ك كانت أكؿ صحيفة تقدـ خدماتها للجمهور ىي  1981سنة  "Associated Press -برس
" ، أما الصحف الأخرل فتشمل أيضا كاشنطن Columbus Dispatch -كوضلوضمبس ديسبايتش"

بعد انفضاض الشراكة. حيث تبع ذلك  1982بوسط ك نيويورؾ تاتٯز ،إلا أف ىذه ات٠دمة  توقفت في 
"  في Bulletin Board System BBSصحافية في قواجم الأخبار الإلكتًكنية "ظهور ات٠دمات ال

ىاملتوضف ك من أبرز الصحف التي تواجدت في ىذا النظاـ صحيفة " 1988إفُ  1985سنوات 
.ك بالرغم من اختلبؼ الباحثتُ في 2" من أكنتاريو بكندا Hamilton Spectator -سبيكتاتوضر

أكؿ صحيفة إلكتًكنية ،إلا أف  البعض منهم يركف بأف أكؿ صحيفة في  تٖديد تاريخ دقيق لتاريخ اصدار
ىيلزنبوضرج  العافَ نشرت الكتًكنيا ك بشكل كامل على شبكة الإنتًنت ىي الصحيفة السويدية " 

ك تْسب رأم الباحث 1990.3"  ك ذلك سنة Helsingborgs Dagblad-داجبلاد 
صحيفة في الولايات ات١تحدة الأمريكية  أنشأت " بأف أكؿ Mark Deuze –مارؾ ديوضزالأمريكي " 

 1992سنة "  Chicago Tribune–شيكاغوض تريبيوضف نسخة إلكتًكنية ت٢ا على الإنتًنت كانت "
كانت بعض ات٠طوات ذات الدلالة Chicago Online   ".4–شيكاغوض أكف لاين مع نسختها " 

" ك الذم أتاح  Marcury متَكيوضرممركز في تطوير اتٞراجد الإلكتًكنية  نتاجا مهما لأتْاث "
" على الإنتًنت عاـ  San Jose Marcury News –مركيوضرم نيوضز صحيفة "ساف جوزيو 

اضافت الصحيفة   1985لتكوف في مقدمة  اتٞراجد الإلكتًكنية ات١نشورة على الوب ، ك عاـ  1993
ة  ،كما أتاحت لوحة خدمات إضافية كالأرشيف الإخبارم  ، ك توسعت في نشر ات١علومات المحلي

" للقراء لكي يتصلوا ببعضهم البعض Electronic Bulletin Board "النشرة الإلكتًكنية 

                                                           

 .78،صات١رجع نفسو 1
 .163،ص مرجع سابق ،طبيقاتالإالاـ الجديد الدفاىيم ك الوضسائل ك التعباس مصطفى صادؽ،  2
 .54،ص2014،دار  يافا العلمية للنشر ك التوزيع،عماف،الأردف،1، ط الإالاـ الالكتًكنيعبد العزيز الشريف،  3

4 Mark Deuze,”Online journalism: Modelling the first generation of news media on the World 

Wide Web”,Op.Cit. 
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كبالمحررين ، إضافة إفُ تقدنً الصحيفة خدمة إخبارية شخصية  ت٘كن الأفراد من تلقي ت٣موعة من 
 1.ات١واضيع  يتم نقلها عبر البريد الإلكتًكني

"  من جهتو  إفُ أف أكؿ موقع صحفي على  Carlson David  دافيد كارلسوضف يذىب "     
في كلية الصحافة ك الاتصاؿ اتٞماىتَم  تّامعة كاليفورنيا ك ىو  1993الإنتًنت انطلق في نوفمبر 

أصبحت ت٣لة  1994جانفي  19ك في  " Palo Alton Online –بالوض ألتوضف أكنلاين موقع " 
"  أكؿ صحيفة تنشر بانتظاـ على الشبكة ،حيث   Alto Palo Weekely–ألتوض بالوض كيكلي "

 يتم نشر ت٤تواىا الكامل مرتتُ أسبوعيا ، كما كاف الوصوؿ إليها ت٣انيا، كفي ذات الشهر  ذكرت شركة
E & P  َك سرعاف ما أدركت  2.أف عشركف خدمة صحفية عبر الإنتًنت موجودة في تٚيع أت٨اء العاف

عرض أقرب إفُ ت٪وذج الصحيفة  الورقية من أم شكل من  بعض الصحف ك المجلبت أف الويب يتيح
.إذ رأكا بأنو من ات١مكن كضع العناكين كالصور كالتعليقات النصية كالنص معا في  videotex أشكاؿ

صفحة كاحدة بطريقة ت٘ثل بشكل كثيق ات١ظهر الكلبسيكي للصحيفة. في حتُ رفض آخركف الفكرة 
ية لتحقيق إيرادات ك ىذا نظرا لكوف مستخدمي الويب آنذاؾ تٚهور لأنو في البداية فَ تكن ىناؾ إمكان

صغتَ لا يرفع اىتماـ ات١علنتُ. لكن بعض الناشرين سارعوا إفُ التعرؼ على الإمكانات ، كسرعاف ما 
 3.ندفاعبدأ الإ

" النسخة الإلكتًكنية Electronic Telegraph–إلكتًكنيك تيليجراؼ "صحيفة ك كانت       
" صحيفة  الوب الراجدة في بريطانيا ، بظهورىا على الإنتًنت في نوفمبر من  ديلي تلغراؼ"من صحيفة 

"  في سبتمبر من ذلك العاـ على الوب Times–التالؽز . ك ظهرت صحيفة "  1994العاـ 
كتضمنت ندكة نقاش التفاعلية  إلا أنها كانت خدمة نصية متواضعة ، ك فَ يتم تضمينها تكنولوجيا 

 –ساندام تالؽز " ك "Times–التالؽز ديثة . ك ظهرت طبعتا الوب الكاملة لصحيفتي "الوب اتٟ
Sanday Times  في الأكؿ من جانفي ، ك كانتا الصحيفتاف الراجدتاف في ات١ملكة ات١تحدة اللتاف "

.حيث بدأت غالبية الصحف الأمريكية تتجو إفُ النشر 4تتضمناف النص الكامل لإصدارين مطبوعتُ

                                                           

 .80، صجع سابقمر خالد محمد غازم،   1
2
 David Carlson, "The History of Online Journalism",In Kevin Kawmoto(ed), Digital 

Journalism: Emerging Media and the Changing Horizons of Journalism, Rowman & Littlefield 

Publishers, Lanham,USA,2003,p50. 
3
Ibid,p50. 
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،حيث زاد عدد الصحف اليومية الأمريكية التي أنشأت  1995-1994لإنتًنت خلبؿ عامي عبر ا
 في 368ثم إفُ  1995صحيفة عاـ  115إفُ  1994صحيفة نهاية عاـ  60مواقع إلكتًكنية من 

 1996.1منتصف عاـ 

" أكؿ صحيفة أمريكية  تنفذ مشركعا  Washington Post–الوضاشنطن بوضست تعد صحيفة "      
ببث العديد من موضوعاتها مقابل بدؿ  1994تنفيذه عشرات ات١لبيتُ قامت من خلبلو عاـ  كلف

شهرم لا يتجاكز العشر دكلارات ك يتضمن نشرة تعدىا الصحيفة يعاد صياغتها في كل مرة تتغتَ فيها 
 على ىذاحيث أطلق الأحداث مع مراجع كثاجقية ك إعلبنات مبوبة ك إعلبنات للخدمة ات١تبادلة ، 

( ك الذم كاف فاتٖة لظهور جيل من الصحف الإلكتًكنية التي تٗلت أكؿ الحبر الرقميات١شركع اسم )
مرة في تارتٮها عن الورؽ ك الأحبار ، ك النظاـ التقليدم للتحرير كالقراءة لتستخدـ جهاز اتٟاسوب 

 2.مكاناتو الواسعة في التوزيع عبر القارات ك الدكؿ بلب حواجز أك قيودإك 

 –غلاسنت أصدر أطفاؿ من مدرسة متوسطة في ركسيا صحيفة مدرسية على الإنتًنت باسم "         
Glasenet ديسمبر من نفس السنة صدرت  الصحيفة  7، ك في  1994" في ديسمبر من عاـ
" على الإنتًنت ، كما صدرت أيضا صحيفة " Daily Telegraph –ديلي تلغراؼ  البريطانية "

" بتمويل من ثلبثة ناشرين Luxembourg Europe Online –نلاين لوضكسوضمبتَغ ايركب أك 
  "New Straits Times –نيوض ستًيتس تالؽز أكت من ذات السنة أعلنت " 24أكركبيتُ .ك في 

" Singapore Business –سنغافوضر بيزنيس  "من سنغافورة أف عددا من الصحف الآسيوية مثل
" Sydney Morning -سيدني موضرننغة " " ك صحيفMelbourne Age –ميلبوضرف ايج ك "

رالي نيوضز اند اكبزيرفر صحيفة " كذلك بصدكر   1994ت٘يزت سنة  . ككضعت أخبارا على الإنتًنت
– Raleigh News & Observer" ناندك تالؽز" خدمة إلكتًكنية باسم- Nando Times "

 Editor and -ايديتوضر اند بليشرقالت ت٣لة "  1995نهاية  على شبكة الوب. كفي
Publisher بي بي اس  نظاـعلى  38صحيفة أكنلبين منها  330" أنو  أصبح  ىناؾ–BBS

*  ،
على الإنتًنت ،ك ىناؾ أيضا  230ين ، بركدجي  ك كومبيوستَؼ  كأكف لامريكا  أعلى  45ك 

                                                           

 .53،ص،مرجع سابقعباس حسن  1
 .94، 93،ص  ،مرجع سابق الصحافة الإلكتًكنية في الوضطن العربي ، عبد الأمتَ الفيصل2
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ن من افريقيا  ك كاحدة م 2ستًاليا ك نيوزلاندا ، ك أمن  5صحيفة آسيوية ك  11تْسب ذات المجلة 
 1.الشرؽ الأكسط

" في شهر نيساف Libérationالليبراسيوضف "" ك  Le Mondeاللوضموضند " ت٘كنت صحيفتا         
من الصدكر بدكف أف تتم عملية الطباعة الورقية بسبب إضراب عماؿ مطابع الصحف  1997عاـ 

التحرير بشكل طبيعي الباريسية، الصحيفتاف صدرتا على مواقعها في الإنتًنت لأكؿ مرة ك تصرفت إدارتا 
ك كما ىو اتٟاؿ اليومي للئصدار الورقي ، كما أشارت المحطات الإذاعية ت١ا نشرتو الصحيفتاف كما تفعل  
كل يوـ كما مارس الصحفيوف عملهم بشكل طبيعي إلا انهم شعركا بضركرة تقدنً شيء جديد ك إضافي 

ارتفع عدد الصحف 1999تْلوؿ سنة .ك 2ك ذلك لإحساسهم باختلبؼ العلبقة مع القارئ ىذه ات١رة 
. شهدت فتًة التسعينيات زيادة الاىتماـ 3على الويب إفُ ما يقدر بأربعة عشر ألفا في تٚيع أت٨اء العافَ

من قبل كساجل الإعلبـ بشكل عاـ ك الصحف بالتواجد عبر شبكة الإنتًنت ، ما شجع العديد من 
تثمار في إنشاء مواقع كيب أدل إفُ ارتفاع أسهم أصحاب ات١اؿ إفُ التوجو ت٨و شبكة الإنتًنت للبس

 شركات الإنتًنت بالرغم من كجود عدد قليل من ات١واقع الإلكتًكنية ات١رتْة .

في مداخلة لو ات١ؤت٘ر الثالث لصحافة الإنتًنت لعاـ   "Vin Crosbei-فتُ كركسبيت٬مل " ك       
" ات١راحل التي لصحافة الإلكتًكنية الشبكيةالدوضجة  الثالثة لتّامعة تكساس بأكستن بعنواف"  2001

كركسبي حيث قدـ  " الدوضجات الثلاثمرت بها الصحافة الإلكتًكنية  تٔا أطلق عليو مصطلح "
Crosbei  رؤية خاصة تٔراحل تطور الصحافة الإلكتًكنية الشبكية يرل فيها أف تاريخ الصحافة

ت١ؤسسات الإعلبمية ك منافستهم حوؿ التحكم الإلكتًكنية ارتبط بعدة تٖولات ك تٖديات بتُ ملبؾ ا
كالسيطرة على الشبكة، ك بتُ الشبكات من ناحية ، ك بتُ ات١ستفيدين من ناحية أخرل، ك على مدل 
عشرين عاما مذ ظهورىا ت٘كنت ىذه الصحافة من كسر الطابع السلبي للجمهور الذم أصبح يشارؾ في 

" أفكار Lari Peru-لارم بتَكك ت٠ص " .لو فقطبناء المحتول بعد أف كاف متلقيا ك مستهلكا 
أكف لاين في مقاؿ نشره ك علق عليو ك على أفكار أخرل طرحت في ات١ؤت٘ر نفسو تٔجلة " كركسبي

( 1992-1982" .ففي ات١وجة الأكفُ)On Line Journalism Reveu -جوضرناليزـ ريفيوض
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الفيديوتكست، ثم آلت الأمور في  سادت في البداية عدة تٕارب للنشر الإلكتًكني الشبكي من نوع
( أخذت 2001-1993النهاية إفُ شبكات ضخمة مثل كمبيوستَؼ. ك في ات١وجة الثانية )

–ات١ؤسسات الإعلبمية علما بالإنتًنت فبدأت بالتواجد فيها. أما ات١وجة الثالثة ك التي بدأت قريبا جدا 
قوة في التطبيقات الإعلبمية ،كما تنبأ بالرتْية ىي مرحلة البث ات١كثف التي تشي بال -أم ات١رحلة الراىنة

 2:ك تٯكن التطرؽ ت١يزات كل مرحلة فيما يلي1.أكثر من ات١رحلتتُ السابقتتُ

 :1986-1982الدوضجة الأكلى:  .أ 

 Knight Ridder،ك نايت رايدر Times Mirror قدمت في ىذه الفتًة كل من تاتٯز متَكر      
ك تم توقفها بعد أربع سنوات  1982ككاف ذلك سنة  videotextتٕربتتُ ت٠دمات الفيديوتاكست 

بسبب فشل ىذه ات٠دمات في تلبية طلبات ات١ستخدمتُ نظرا لكونهم   1986من انطلبقها أم سنة 
كفي نفس الفتًة أتاحت كل من   كانوا متلقتُ فقط ك غتَ قادرين على التفاعل مع المحتويات ات١قدمة ت٢م.

( ك أمريكا اكف لاين 1984)  Prodigy( ك بركدغي1980) rveCompuSeكمبيوستَؼ
AOL(1989  للمستخدمي فرصة لتقاسم التحكم في الشبكة عن طريق تقدتٯها خدمات تفاعلية )

ات٠دمات التي تقدمها الصحافة  كإتاحة الدردشة ك التواصل بتُ ات١ستخدمتُ ك ىذا ما تٮتلف عن
 التقليدية.

 :2001-1993الدوضجة الثانية:  .ب 

شهت ىذه الفتًة عدـ ارتياح ك انزعاج من قبل الشركات الإعلبمية الكبرل  من ات٠دمات التي     
تقدمها ىذه الشبكات ك التي تٕذب بها ات١ستخدمتُ .ك ىذا ما دفع العديد من الناشرين للبنضماـ إفُ 

كدم ت٤تول ، لكن فَ يكن لديهم أم سيطرة  ك تٖكم في شبكاتهم ات٠اصة ت٦ا ادل إفُ عدـ الويب كمز 
ت٧اح الكثتَ منهم . ك لكن مع انتشار ات٠دمات التي يتيحها الويب  كاستخداـ الوساجط ات١تعددة 

Multimedia ك البريد الإلكتًكني،E-Mail(تم إصدار  ،  ك متصفحات الواجهة الرسومية
  Microsoft Internetثم إصدار متصفح ،1994الأكؿ تٕاريا في عاـ  Netscape متصفح
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 Explorer  ات١وجة ، تم تقدنً معظم المحتويات ت٣انا  فقد بنت ففي بداية ىذه . (1995في عاـ
لكن عندما  .ات١ؤسسات الإعلبمية ت٪اذج أعمات٢ا حوؿ فكرة أنها ستأخذ أرباحها من إيرادات الإعلبنات

أدرؾ مالكي ىذه ات١ؤسسات أف الإعلبنات لن تباع عبر الإنتًنت ، كاف قد فات الأكاف للبدء في فرض 
لآلاؼ  إدارة المحتول اتٞديدة كغتَ ات١كلفة تكنولوجيات. كما أتاحت رسوـ على المحتول كات٠دما

ات١ستخدمتُ في إطلبؽ منشوراتهم ات٠اصة كأصبحت ات١واقع الإخبارية الصغتَة كات١بتكرة أكثر بركزا ، كما 
ا للؤخبار عبر الإنتًنتانتشرت مواقع متخصص  .ة كالصحفيوف ات١واطنوف ، ت٦ا خلق ت٪وذجا جديدن

 

 إلى يوضمنا ىذا: 2001الدوضجة الثالثة من سنة .ج 

تتميز ىذه ات١وجة بوجود ملبؾ أذكياء ك مبتكرين لتحستُ منتجاتهم، كموظفتُ مدربتُ تدريبا         
زدىرت في ىذه الفتًة العديد من أفضل،  كبرام  جديدة تسمح بأشكاؿ جديدة من النشر . حيث ا

،  nytimes.com، washingtonpost.com ات١واقع الإخبارية على الإنتًنت مثل :
latimes.com  ك،wsj.com ك،CNN  ك،CNET  ك،MSNBC  ك،
USAToday CBSMarketwatch  بالإضافة إفُ العديد من ات١واقع على ات١ستول الإقليمي

.ك  Topeka Capital-Journal's كتوبيكا كابيتاؿ جورناؿ star tribune Com ، مثل
 2001٪ في عاـ  15بنحو   شهدت ىذه الفتًة زيادة عدد ات١واقع الإخبارية على شبكة الإنتًنت

ات١واقع الإخبارية الناجحة ٪ في العديد من ات١واقع الإخبارية الرجيسية.لكن  70كارتفعت بنسبة أكثر من 
قد استمعت بعناية لاحتياجات ات١ستخدمتُ كأصبحت أكثر رتْية من خلبؿ السماح للمستخدمتُ 

ك ت٘يزت ىذه ات١رحلة بتغتَ العلبقة بتُ ات١ؤسسات الإعلبمية ك بتُ .بتشكيل الشبكات الإخبارية
 اىتمامها بتطوير طرؽ جديدة ، بالإضافة إفُ.ات١ستخدمتُ حيث أصبحت العلبقة بينهما أكثر شراكة

لتقدنً أخبار المجتمع كبناء تفاعل أكثر في تغطيتو كاستخداـ العديد من ات١نتديات كالاستطلبعات 
 1ات١رتبطة بالقصص كوساجل للمستخدمتُ لإجراء حوار مع بعضهم البعض أك مع أحد ات١راسلتُ.

 المحتول بناء بعملية علقيت ما في خاصة رؤيتو  Pavlik Crosby كركسبي بافلك يشارؾك 
 الإنتًنت صحيفة كانت الأكلى الدرحلةففي  مراحل ثلبث عبر تطور الإنتًنت الذم لصحافة الإخبارم

                                                           

1 Ibid. 
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 زاؿ ما الصحافة من النوع الأـ ،كىذا الصحيفة ت٤تول من جزء كأ كل كأ معظم نشر تعيد 
في  النشر ت٦يزات مع لتتواءـ نصوصال بعض إنتاج بإعادة الصحافيوفقاـ  الثانية الدرحلة في ،أما ساجدا
 عن النوع متقدمة درجة تٯثل كىذا ذلك إفُ كما ات١رجعية كالإشارات بالركابط بتغذية النص كذلك الشبكة
 يستوعبوا الإنتًنت بصحيفة خاص ت٤تول بإنتاج الصحفيوف يقوـ ك فيهاالثالثة  الدرحلة فيأما   الأكؿ
 التي ات١رحلة ىذه كتشهد ات٠بر عن للتعبتَ اتٞديدة الإشكاؿ فيو كيطبقوا الشبكي ت٦يزات النشر فيو

 الأخبار كتٖستُ على اتٟصوؿ عملية اكثر تسهل التي الوساجل بإت٬اد يتعلق مهما تطورا حاليا نعايشها
إفُ   الزكار اشتًاكات من بتحصيل ات١عركفة الطريقة فهنالك , الاشتًاكات كتٖصيل الصحف توزيع طرؽ
 أك ات١عركفة الإلكتًكنية للؤتٝاء ات٠دمات اليها كتلجأ التقليدم شكلها في لصحيفةا مصادر بعض أك كل
" PDF -"البي دم أؼ نظاـ من يستفيد الإنتًنت كبعضها شبكة على نشأت التي الصحف تلك
 الصحف في الغالب تستخدمو النوع كىذا , ىي كما الورقية للصحيفة الطبعة ىيئة بنقل يسمح الذم

 ميزات من الكتًكنية بالاستفادة بسمات الورقية النسخة نفس توزيع في ترغب التي يةالورق كالمجلبت
 Electronic .الإلكتًكنية النسخة العادة في عليو كيطلق , ات١علومات كالتفاعلية في كالبحث الأرشفة

Edition.
1
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

"، كرقة مقدمة إفُ مؤت٘ر صحافة  بيقات التقليدية ك الدستحدثة للصحافة العربية في الإنتًنتالتطصادؽ، "مصطفى عباس  1
 2005نوفمبر  22/24الإنتًنت في العافَ العربي الواقع كالتحديات ،جامعة الشارقة، كلية الاتصاؿ، الشارقة ،الإمارات العربية ات١تحدة، 

 ،تاريخ http://site.iugaza.edu.ps/jdalou/files/2012.pdf.متاح عبر الرابط التافِ:6،7، ص
 .07/07/2017التحميل:

http://site.iugaza.edu.ps/jdalou/files/2012.pdf،تاريخ
http://site.iugaza.edu.ps/jdalou/files/2012.pdf،تاريخ
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II. الصحافة الإلكتًكنية في العالم العربي: بدايات 
لتطورات الات٬ابية في استخداـ الإنتًنت إفُ تشجيع  الكثتَ من الناشرين العرب إفُ الدخوؿ أدت ا     

في عافَ النشر الإلكتًكني ، فمنذ السنوات الأكفُ لظهور الشبكة العات١ية فكر الناشركف العرب في استثمار 
طوا بالإنتًنت ، فقد النشر على ات٠ط ات١باشر، حيث شجعهم على ذلك ازدياد أعداد القراء الذين ارتب

فَ 1.أصبحت قراءة رؤكس ات١واضيع في بعض الصحف العربية التي تنتشر يوميا في الإنتًنت موديل العصر
،إلا في أماكن ك أكقات ت٤دكدة، ك فَ Teletextت٘ر الصحافة الإلكتًكنية العربية بتجارب التلتكست 

اعد البيانات، ك ىو ما جعلها تواجو تعرؼ قواعد ات١علومات الشبكية كما فَ تستفد من خدمات قو 
بدايات صعبة في النشر باتٟرؼ العربي لعدـ الاتفاؽ على لوحة حركؼ عربية كاحدة، الأمر الذم جعل 
معظم ات١واقع العربية في الإنتًنت تبدأ أكلا بصورة النص بدلا من الشكل الطبيعي ات١عتمد على اتٟرؼ 

ة العربية مع تقنية النشر الإلكتًكني الذم بدأ اتٟديث عنو .ك كانت بدايات تعامل الصحاف2الإلكتًكني
لتتطور بعدىا  1985" لأكؿ مرة نظاـ نشر إلكتًكني متكامل عاـ Apple–آبل مع إطلبؽ شركة " 

 3.الأمور بسرعة فيتغتَ معها أسلوب النشر الصحافي بطريقة جذرية

ة عبر شبكة الإنتًنت في التاسع من سبتمبر حيث توفرت الصحيفة اليومية العربية إلكتًكنيا لأكؿ مر      
على شكل صور، ك كانت الصحيفة العربية الثانية التي توافرت  صحيفة الشرؽ الأكسطك ىي  1995

التي أصدرت طبعة إلكتًكنية يومية خاصة بالشبكة إبتداء من  النهار اللبنانيةعلى الإنتًنت ىي صحيفة 
.ك 4في نهاية العاـ السفتَك  1996في الأكؿ من  جواف  اةالحي، تلتها جريدة 1996الأكؿ من جانفي 

"القطرية التي أصدرت الرايةمولد العديد من الصحف العربية الإلكتًكنية ،كصحيفة " 1997شهد عاـ 
"السعودية ك  الجزيرة" ات١صرية ،ك "الجمهوضريةأكؿ نسخة إلكتًكنية ت٢ا  في ذات السنة، ثم تلتها صحيفة "

" ات١صرية فلم تتح الأىراـ"ات١صرية في الأكؿ من أكتوبر ،أما صحيفة " الشعبثم " " الكويتية،القبس"
 1998.5أكتوبر  5من خلبؿ الإنتًنت إلا في 

                                                           

 .200،ص  مرجع سابق، الصحافة الإلكتًكنية  في العالم العربيعبد الأمتَ الفيصل،  1
 .89،ص ، مرجع سابقخالد غازم 2
 .206،ص2015،دار الإعصار العلمي للنشر ك التوزيع، عماف ،الأردف،1،ط الصحافة الدتخصصةآخركف، ماىر الشمايلة ك  3
 .116،ص2007،دار الفجر للنشر ك التوزيع،القاىرة،مصر،1،طالصحافة الإلكتًكنيةرضا عبد الواجد أمتُ،  4
 .201،ص2014عماف، الأردف، ،دار البداية، 1،طالإالاـ الجديد الدكلة الإفتًاوية الجديدةياسر البياتي،  5
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بصدكر  2000في مطلع العاـ فقط  الصحف الإلكتًكنية ات١نشورة عبر الإنتًنتبدأ إصدار       
اـ ، ك صدرت بعدىا عدة صحف في أبو ظبي في الأكؿ من جانفي من ذلك الع "الجريدة"صحيفة 

، يةصر " ات١إسلاـ أكف لاينية، "الأردن "باب كبوضابة" السعودية،" ابذاىات"ت٫ها : أالكتًكنية أخرل ،من 
لكن عدد ىذه الصحف يبقى ت٤دكدا ك بعضها ت٣رد مواقع إخبارية أكثر من كونها صحفا بات١عتٌ الذم 

لا ت٘نع القوؿ أف النسخ الإلكتًكنية لبعض الصحف  استقرت عليو الصحف الإلكتًكنية ، ك ىذه اتٟقيقة
 البيافالعربية ت٘يزت بتقدنً كما جيدا من ات١علومات كخدمات أرشيف جيدة للمستخدمتُ مثل جريدة 

ك تٯكن إتٚاؿ ت٥تلف ات١راحل التي مرت بها الصحافة الإلكتًكنية العربية كالتي ارتبطت بتطور 1.الإماراتية
 التي ىي عليو الآف فيما يلي:الشكل الفتٍ ك ات١هتٍ 

 

 : مرحلة النشر من خلاؿ الأقراص الددلرة .أ 

، الحياة كانت أكفُ التجارب في إنتاج نصوص عربية كاملة، ك قد بدأتو الصحف التالية صحيفة   
،حيث كاف الإصدار الأكؿ للصحيفة على قرص مدم  1995أكتوبر عاـ  17كالتي أصدرت في 

 السفتَصحيفتي  .ثمس العاـ أطلق عليها اسم أرشيف اتٟياة الإلكتًكنيةللؤشهر الستة الأكفُ من نف
صحيفة  ،ثم1998ات١صرية، فيفرم  الأىراـصحيفة  ،لتليها1997اللبنانيتتُ ،في جويلية عاـ  النهارك

 1998.2مام  14، في الشرؽ الأكسط

 

 للصحف: مرحلة إصدار النسخة الإلكتًكنية .ب 

العربية على شبكة الإنتًنت إفُ نهاية التسعينات رغم إدراؾ تأخر ظهور ات٠دمات الصحفية      
الصحف العربية لأت٫ية الإنتًنت ك ضركرة تواجدىا على الشبكة منذ انطلبؽ خدمات ىذه الشبكة على 

، كما أف الصحافة ات١كتوبة ىي الأكثر استفادة من بتُ كساجل الإعلبـ 1990ات١ستول العات١ي عاـ 
نت، فقد مكنتها ىذه الشبكة  بصورة اك بأخرل من تٗطي ات١وانع السياسية ك العربية من خدمات الإنتً 

                                                           

 .206،ص مرجع سابق، الصحافة الدتخصصةماىر الشمايلة ك آخركف،  1
 .300،ص مرجع سابقابراىيم حسنتُ ، 2
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أيضا الالتفاؼ على قوانتُ الإعلبـ التي أقل ما يقاؿ بشأنها أنها زجرية ك مقيدة للحريات في أكثر 
 1.الأحياف كز في غالبية الأقطار العربية

 مرحلة إصدار الصحيفة الإلكتًكنية: .ج 

فُ ت٤اكلتتُ عربيتتُ لإنتاج صحيفة إلكتًكنية على  الإنتًنت بشكل مباشر  الأكفُ تٯكن الإشارة إ        
تم اصدار صحيفة  2001ك في عاـ  2000" بأبو ظبي عاـ Eljareeda.com -لصحيفة "اتٞريدة

" ، حيث أف ىاتتُ الصحيفتتُ كانتا إلكتًكنيتتُ بالكامل دكف نسخة كرقية Elaph.com–يلبؼ إ"
رات إخبارية تٖمل أخبارا عن لبناف من ككالات الأنباء ظلت موجودة طواؿ سنوات كإف كانت ىناؾ نش

اتٟرب اللبنانية، كما أنشأت على مستول الصحف الورقية صحيفة "الشرؽ الأكسط" لنفسها موقعا في 
فالسفتَ في نهاية العاـ  1996،ثم تلتها صحيفة اتٟياة في الأكؿ من جواف عاـ 1995ديسمبر  9

 2.نفسو
 

 أنوضاع الصحف الإلكتًكنية:لثا: ثا
في كضع  لاختلبفهمتعددت أنواع ك تصنيفات الصحف الإلكتًكنية بتُ الباحثتُ ك ىذا يرجع       

تعريف ت٤دد ت١فهوـ الصحيفة الإلكتًكنية ك للمؤشرات التي اتبعوىا في تٖديد ىذا ات١فهوـ فمنهم من 
من يصنفها كفقا لطبيعة ات٠دمات الصحفية  يقسمها كفقا ت١دل ارتباطها بصحيفة كرقية ، ك منهم

 ات١قدمة ك غتَىا .ك بوجو عاـ تٯكن تقسيم أنواع الصحف الإلكتًكنية  كفقا  لػػػػ :

I.  :تصنيف الصحف الإلكتًكنية بااتبار كجوضد أصل مطبوضع أك ادمو 
 ك تنقسم حسب ىذا التصنيف إفُ نوعتُ ت٫ا:        

  صحف إلكتًكنية كاملةOn Line Newspaper  :  ك ىي صحف قاجمة
بذاتها ك اف كانت تٖمل اسم الصحيفة الورقية، ك تٯتاز ىذا النوع من الصحف الإلكتًكنية بػ تقدنً 
ات٠دمات الإعلبمية ك الصحفية التي تقدمها الصحيفة الورقية من أخبار ك تقارير كأحداث ك صور 

                                                           

 .396،ص2015،دار معتز للنشر ك التوزيع، عماف، الأردف،1،طدراسة برليلية في الإالاـ الجماىتَمت٧لبء محمد جابر،  1
 .90،91،ص2012،دار أسامة للنشر ك التوزيع ،عماف،الأردف ،1، طية ك تطبيقاتها الإالاميةالفضائيات الرقمفارس ات٠طاب،  2
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النصية ك الصوتية   Multimediaخدمات خدمات الوساجط ات١تعددةها تقدتٯكما تتميز بك غتَىا.
صحفية ك إعلبمية إضافية لا تستطيع الصحيفة الورقية تقدتٯها، ك تتيحها ك خدمات ك ات١صورة 

مثل خدمات البحث   Hypertextالطبيعة ات٠اصة بشبكة الإنتًنت ك تكنولوجيا النص الفاجق 
الأخرل كخدمات الرد  داخل الصحيفة أك في شبكة الويب بالإضافة إفُ خدمات الربط بات١واقع

 1 الفورم ك الأرشيف.

 :ك ىي مواقع الصحف الورقية على شبكة  النسخ الإلكتًكنية من الصحف الوضرقية
صحف إلكتًكنية تقدـ ات١ضموف الورقي   :أكلاالإنتًنت، ك ىذا النوع يأخذ أحد الشكلتُ التاليتُ
تًكنية تقدـ بعض ات١ضموف صحف إلك ، ثانياكاملب كما ىو بعد تٖويلو إفُ الشكل الإلكتًكني

 2.الورقي
 

II. تنقسم إفُ  :تصنيف حسب مدل استقلاليتها أك تبعيتها لدؤسسة إالامية قائمة
 3:ثلبث أنواع ىي

ك فيو يكوف النشر الإلكتًكني موازيا للنشر ات١طبوع تْيث تكوف  :النشر الصحفي الدوضازم .1
 وعة باستثناء ات١واد الاعلبنية.الصحيفة الإلكتًكنية عبارة عن نسخة كاملة من الصحيفة ات١طب

ك فيو تقوـ الصحف ات١طبوعة بنشر أجزاء من موادىا الصحفية عبر  :النشر الصحفي الجزئي .2
 الشبكة الإلكتًكنية ك يعمد إفُ ىذا النوع بعد الناشرين بهدؼ تركيح النسخ ات١طبوعة من إصداراتهم.

ف للمادة الصحفية ات١نشورة ك في ىذا النوع لا يكو  :النشر الصحفي الإلكتًكني الخاص .3
الإلكتًكنية أصل مطبوع أك إعلبمي آخر ،حيث تظهر الصحيفة إلكتًكنية بشكل مباشر، من خلبؿ 
النشر عبر الإنتًنت فقط، ك ىو ما يصدؽ على الصحف الإلكتًكنية التي تصدر مستقلة على الشبكة 

 في إدارتها ك طرؽ تنفيذىا.
 

                                                           

 .72،ص مرجع سابقعباس حسن،  1
 .99ص ،مرجع سابقرضا عبد الواجد أمتُ،  2
 .137،صمرجع سابقصافٌ العنزم،  3

 * تسمى كذلك بالدوضاقع التكميلية
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III. ك التي تٯكن تقسيمها إفُ تٜسة  لإلكتًكنية:تصنيف كفقا لتوضسيع نطاؽ الصحيفة ا   
 1:أنواع رجيسية

صحف معركفة بأتٝاجها ك تارتٮها في الشبكة على ىيئة خدمة منفصلة عن  النوضع الأكؿ: .1
 طبعتها الورقية أك شبيهة بالورقية.

ت٘يل بعض الإذاعات إفُ تقدنً خدمات إخبارية نصية ك صور ك أشكاؿ : النوضع الثاني .2
ضافة إفُ تقدتٯها خدمات صوتية كما يقدـ تقارير إخبارية مكتوبة ك مواد صوتية كصورا إيضاحية بالإ

 ك ساحة حوار تفاعلية.

ىو الذم نشأ في الإنتًنت، ك ىي ت٣موعة ات٠دمات التي تٕمع خصاجص  النوضع الثالث: .3
 ت٥تلفة للوساجل الإعلبمية بالإضافة إفُ خصاجص شبكة الإنتًنت.

ن صحيفة الكتًكنية في صيغة ت٣لة الإنتًنت، حيث تٖمل مادة المجلة عبارة ع النوضع الرابع: .4
الأسبوعية مضافا إليها تٕديدات يومية ك استطلبعات رأم تفاعلية لا تتقيد بأسبوعية الصدكر 

 إت٪ا تتجدد بشكل داجم.ك 

 ك الذم يتعلق بوكالات الأنباء . النوضع الخامس: .4

مهور مثل مواقع التواصل الاجتماعي ك ك الذم يعتمد على مشاركات اتٞ النوضع السادس: .5
 التي تفتح نوافذ للنقاش بتُ الأفراد ك تبادؿ ات١علومات ك الأخبار كموقع الفاسبوؾ .

 

IV. ك ىذا التصنيف يأخذ  : تصنيف من حيث فوضرية املية الإرساؿ ك الاستقباؿ
 2:الأشكاؿ التالية

تي ت٭صل :  ك ىي الOnline Journalism الصحافة الإلكتًكنية الفوضرية .1
القارئ على ت٤توياتها من خلبؿ شبكات ك قواعد البيانات ك خدمات ات١علومات نظتَ اشتًاؾ شهرم أك 

                                                           

 .28،29، ص  ،مرجع سابقمحمد فتحيمنار  1
 .156، ص2015،دار غيداء للنشر ك التوزيع،عماف،الاردف،1،طفن الإخراج الصحفي لدوضاقع الجرائد الإلكتًكنيةموسى، بتَؽ  2
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ت٣انا كالصحف التي تصدر على شبكة الإنتًنت التي تتميز بالتفاعلية ك التجديد ات١ستمر في المحتويات 
 .  Hypertextأك استخداـ لغة 

ك التي توجد  :Offline Journalismالصحافة الإلكتًكنية غتَ الفوضرية  .2
 .Floppy  أك الأقراص ات١رف  (DVD,CD)أعدادىا على الوساجط الإلكتًكنية مثل الأقراص 

 

V. : 1:ك تنقسم إفُ ما يلي تصنيف بااتبار التقنية الدستخدمة في الدوضقع  

 -  Gifالصحف الإلكتًكنية التي تستخدـ تقنية الجرافيك التبادلي )الصوضرة  .1
Graphic Inerchange Format-)  كالذم يتيح نقل صورة شكلية من بعض مواد

الصحيفة الورقية إفُ موقعها على الإنتًنت كىي تقنية غتَ جيدة بالإضافة إفُ أنها لا ت٘كن القارئ من 
 ات١ميزات التفاعلية.

 Pdf  - Portableالصحف الإلكتًكنية التي تستخدـ تقنية النص المحموضؿ)  .2
Datagram Format-): و ت٪ط قريب من النمط السابق كيتيح نقل النصوص كى

كالأشكاؿ كالصور كالرسوـ كالصفحات كاملة من الصحيفة الورقية إفُ موقعها على الشبكة بشكل 
 مطابق ت٘امان للنسخة الورقية.

 HTML – Hyperالصحف الإلكتًكنية التي تستخدـ تقنية النص الفائق) .3
Text Markup Format) يح كضع نصوص الصحيفة الإلكتًكنية كىو النمط الذم يت

بشكل مستقل عن نصوص الصحيفة الورقية كيستفيد من إمكانيات الإنتًنت ات١تعددة كأت٫ها اتٞمع بتُ 
 النص كالصورة كالصوت كلقطات الفيديو كإمكانية توافر خدمات البحث كالأرشيف كنسخ النصوص.

للبستفادة من مزايا  :موضؿصحف الكتًكنية بذمع بتُ لظط النص الفائق كالنمط المح .4
النظامتُ حيث النص الفاجق يوفر ات١يزات التفاعلية كعرض ات١وضوع من خلبؿ الوساجط ات١تعددة  ك 
النص المحموؿ الذم ينقل صورة حرفية من صفحة اتٞريدة، ك ذلك لأف البعض يفضل أف يرل صحيفتو 

 بالشكل الذم اعتاده عليها.
                                                           

 .100،99،صمرجع سابقرضا عبد الواجد أمتُ،  1
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VI.  اد ك مقدار التحكم في الدضموضف الذم تنتجو تصنيف كفقا لدستوضل مشاركة الأفر
أربعة أنواع رجيسية على الأقل من الصحافة الإلكتًكنية ك  Mark Deuzeتٯيز مارؾ ديوز  الصحيفة:

 1:التي يصنفها على النحو التافِ

ك ىي أكثر :  Mainstream sitesالدوضاقع الدرتبطة بالدؤسسات الإالامية  .1
على الإنتًنت ك التي تقدـ بشكل عاـ ت٣موعة كبتَة من المحتول  أشكاؿ الإنتاج الإخبارم انتشارا

ك  CNNالصحفي، كما أنها تتيح الاتصاؿ التشاركي مع تٚهورىا كمن الأمثلة على ىذه ات١واقع الػ 
BBC  حيث يعتمد القاجمتُ على ىذه ات١واقع ك التي غالبا ما تكوف مرتبطة تٔؤسسات إعلبمية .

 HTMLأك  XML ات١هارات التكنولوجية )العمل مع برام  معينة ، تعلم إخبارية ،على اتٞمع ما بتُ
 على سبيل ات١ثاؿ( ك بتُ مهارات كتابة الأخبار ات٠اصة بالويب. 

ك ىي تلك ات١واقع التي  : Index and Category sitesالدوضاقع الإرشادية  .2
مستخدـ بكيفية الوصوؿ توظف ت٤ركات البحث لتقدـ أدلة إرشادية ت١صادر ات١علومات ات١ناسبة لل

 نت١صادر ات١علومات ات١ناسبة ليحصل منها على ما ت٭تاجو من معلومات أك أخبار عن طريق ت٣موعة م
الركابط الفاجقة ك الوصلبت التي تٕعل ات١ستخدـ يبحث عما ت٭تاجو داخل ىذه المحركات ك من أبرز 

واقع أىدافا تٕارية كتسويقية، ،حيث ك تٗدـ بعض ىذه ات١ Altavistaك  Yahooىذه ات١واقع ياىو 
 ك بعضها يتبع مؤسسات إعلبمية.

تضم  :Meta & Comment Sitesالدوضاقع الإالامية القائمة الى التعليق  .3
ىذه الفئة ات١واقع الإخبارية التي تناقش القضايا الإعلبمية بشكل عاـ ك ما يثار من قضايا مرتبطة 

لك ات١واقع ت٣موعة من المحررين الصحفيتُ ت١ناقشة مضامتُ بطبيعتها ك بإنتاجها ، ك ينت  عادة مضموف ت
 أخرل سبق نشرىا في مواقع أخرل على الإنتًنت.

يتبتٌ  : Share and Discussion Sitesموضاقع الدشاركات ك الدناقشات  .4
عدد قليل من الصحف ات١نتمية للنوع الأكؿ ىذا الاتٕاه الذم يسمح تٔشاركة اتٞمهور كمناقشتهم 

                                                           

1  Mark Deuze,”Online journalism: Modelling the first generation of news media on the 

World Wide Web”, Op.Cit. 
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يوـ ك قضاياه، ك توفر الصحف التي تبنت ىذا الاتٕاه قدرا كبتَا من ات١شاركة تٞمهورىا كأدنى لأحداث ال
 درجة من التحكم في ات١ضموف ات١قدـ بهذه الأقساـ من موقعها .

 

 سمات ك خصائص الصحافة الإلكتًكنية:رابعا: 
تٝات النشر الإلكتًكني عبر تتسم الصحافة الإلكتًكنية تٔجموعة من ات٠صاجص ك التي بدكرىا ت٘ثل       

شبكة الإنتًنت. لذلك فإف ت٧اح الصحف الإلكتًكنية مرىوف تٔدل توفرىا على ىذه ات٠صاجص ات١تمثلة 
 فيما يلي:

 الفوضرية ك التحديث الدستمر: .1

       ، ينطوم عمل الصحافة الإلكتًكنية على تٖديث خدماتها الإخبارية بشكل مستمر طواؿ اليوـ
الطبيعة ات٠اصة بشبكة الإنتًنت التي تعد الفورية إحدل أىم تٝاتها ، ك تفتًض علبقة كذلك ت١سايرة 

الوقت بطبيعة المحتول ات١قدـ في الصحف الإلكتًكنية نشر ات١علومات ك استكمات٢ا، كتصحيحها كتٖديثها 
نية كاحدا .كبذلك أنهت ىذه التق1بشكل داجم، فتتحوؿ بذلك ات١ادة الصحفية ات١نشورة إفُ تاريخ متطور

ف الصحف الإلكتًكنية باتت أمن أبرز ثغرات الصحافة التقليدية في منافستها للراديو كالتلفزيوف، بل 
تنافس ىاتتُ الوسيلتتُ في عنصر الفورية الذم احتكرتاه، ك بدأت تسبق حتى القنوات الفضاجية التي 

 30ف الإلكتًكنية بعد أقل من تبث الأخبار في مواعيد ثابتة، فيما ت٬رم نشر بعض الأخبار في الصح
 2.ثانية من كقوع اتٟدث

 تغليب العالدية الى المحلية: .2

كىو إعادة ترتيب الأكلويات، إفُ قاعدة اتٞمهور الذم يتعامل مع النشر الإلكتًكني أدل توسع        
نفسها  ما يعتٍ ات٠ركج من ات١نظور المحدكد ك القصتَ ات١دل إفُ رؤية عات١ية ك شاملة للؤحداث تفرض

حيث ك للمرة الأكفُ في 3.على اتٞميع في ذلك العافَ الضيق الذم أصبح قرية كاحدة بل حجرة كاحدة

                                                           

 .186،ص مرجع سابق،الإالاـ الرقمي الجديدماىر الشمايلة ك آخركف، 1
،دار الإعصار 1،طالابذاىات الإالامية الحديثة في الصحافة الدكليةت٤مود اللحاـ ك مركل صلبح ، 2

 .159،ص2015العلمي،عماف،الأردف،
 .144،صمرجع سابقخالد محمد غازم،  3
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، بل  تارتٮها ،ت٘كنت الصحف من التنقل عبر اتٟدكد ك القارات ك الدكؿ دكف رقابة أك موانع أك رسوـ
ف الإلكتًكنية كبشكل فورم، ك رخيص التكاليف ك ذلك عبر الإنتًنت ،ك ىو ما منح تٚيع الصح

 1.بأعدادىا الكبتَة فرصة متساكية للوصوؿ إفُ اتٞمهور في أم مكاف من العافَ

 الدركنة: .3

تعتٍ طرؽ ك كيفية تعامل ات١ستخدـ مع الإنتًنت، ك تبرز خاصية ات١ركنة بشكل جيد لدل        
الإجراجية التي تعتًضو،  ات١ستخدمتُ في صحافة الإنتًنت ،إذ  لا تٯكن أف  يتجاكز عددا من ات١شكلبت

إلا إذا كاف لديو اتٟد الأدنى من ات١عرفة بذلك.  ك يلعب الكمبيوتر دكرا مزدكجا في تٖقيق الاتصاؿ مع 
الإنتًنت ك بالتافِ توفتَ الوصوؿ إفُ خدمة الصحيفة الإلكتًكنية ك أيضا في حفظ ات١علومات ك معاتٞتها 

لإعلبمية فيمكن ذلك من خلبؿ قدرة ات١ستخدـ على تٔختلف الطرؽ ك الأشكاؿ. أما من الناحية ا
الوصوؿ إفُ ات١علومات، ك ىو ما تٯنحو فرصة انتقاء ات١علومات التي يثق في مصادرىا، لأف ىناؾ إشكالا 

 2.ارتبط مع ظهور الإنتًنت ك ىو مسألة ات١صداقية

 :Hyper textالنص الفائق  .4

كني نتعامل معو من خلبؿ اتٟاسب سواء أكاف نص إلكتً يعرؼ النص الفاجق بكونو عبارة عن       
عند الإنشاء أك التعديل أك الإضافة أك عند الاستًجاع ك التصفح، أم أنو لا يوجد ت٣اؿ لو للبستغناء 
عن اتٟاسب ،إف ىذا البناء مؤسس على الربط بتُ عدة عقد أك ت٣موعات أك نصوص فرعية أك أجزاء 

لاستفادة  من النص بطريقة غتَ تتابعية أك غتَ خطية. من النصوص يسمح للمستخدـ بالتعامل ك ا
كيطلق على النص الفاجق عدة تسميات منها النصوص التًابطية ك النصوص ات١تشعبة ك تٚيعها تؤدم 
الغرض نفسو ك ت٢ا ات١عتٌ نفسو إذ تعمل النصوص الفاجقة على ربط ات١وضوعات بعضها ببعض ك أحيانا 

 3.آخر أخرل تنقل ات١تصفح من موقع إفُ
 

 

                                                           

 .159،ص مرجع سابقت٤مود اللحاـ ك مركل صلبح ، 1
مركز ،168، ت٣لة دراسات استًاتيجية ، العدد  نعكاساتالصحافة الإلكتًكنية الدفهوـض ك الخصائص ك الإحسنتُ، عمر الشفيع  2

 .23،ص2011الإمارات للدراسات ك البحوث الاستًاتيجية ،أبو ظبي ،
 .150،152،ص  مرجع سابق، بتَؽ موسى 3
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 :التفاالية .5

" عاـ WIENER-يشتَ بعض الباحثتُ إفُ اف التفاعلية تعتٍ رجع الصدل الذم أضافو "كينر     
كيفر للبتصاؿ ، تٔا جعل عملية الاتصاؿ تبدك عملية ديناميكية بتُ ات١رسل  إفُ ت٪وذج شانوف ك 1948

التي يتوافر فيها التحكم في كسيلة  " التفاعلية بأنها العمليةDurlak-ك ات١ستقبل، ك قد عرؼ " دكرلك
" Rafaeli-الاتصاؿ، من خلبؿ قدرة  ات١تلقي على إدارة عملية الإتصاؿ عن بعد، كما عبر "رافايلي

عن التفاعلية بأنها أحد القنوات التي تٯكنها نقل رد فعل اتٞمهور إفُ ات١رسل، ك ىي ىنا تعتٍ 
التي يكوف فيها للمشاركتُ في عملية الاتصاؿ تأثتَ  التفاعلية  على الدرجةمصطلح طلق ك ي.1الاستجابة

على أدكار الآخرين ك استطاعتهم تبادت٢ا ،  تٔعتٌ أف ىناؾ سلسلة من الأفعاؿ الاتصالية التي يستطيع 
الفرد)أ( أف يأخذ فيها موقع الشخص )ب( ك يقوـ بأفعالو الاتصالية ،ات١رسل يستقبل ك يرسل في الوقت 

ل ك بذلك تدخل مصطلحات جديدة في عملية الاتصاؿ مثل ات١مارسة الثناجية نفسو، ك كذلك ات١ستقب
 2.التبادؿ ك التحكم، ك ات١شاركتُ كمثاؿ على ذلك التفاعلية في بعض أنظمة النصوص ات١تلفزة

 

 استخداـ الوضسائط الدتعددة : .6

نها ت٘كن من تقدنً تعتبر الوساجط ات١تعددة من أىم ات١يزات التي كفرتها شبكة الإنتًنت ،حيث أ      
مكانات متزايدة إت٤تول فاجق اتٞودة يفي ات١ستخدمتُ ك يلبي احتياجاتهم ،ك لتطبيقات الوساجط ات١تعددة 

خاصة فيما تعلق بالتحدث عن الالتحاـ  بتُ الويب كالتلفزيوف  كما ىو اتٟاؿ في ات٠دمات اتٞديدة 
تها من خلبؿ جهاز التلفزيوف ك من ىذه التي أتاحت مسألة الاتصاؿ بشبكة الإنتًنت ك عرض ت٤تويا

، ك من ىنا تتجاكز فكرة الصحافة الإلكتًكنية من كونها  Net Channel Directات٠دمات 
صحافة إفُ كونها عات١ا تكنولوجيا ت٥تصرا بديلب للعافَ ات٠ارجي ،ك ىذا يعتٍ أف الدخوؿ إفُ ات١وقع 

مادة صحفية، بل يعتٍ الدخوؿ على أك تعليق  الصحفي الإلكتًكني لا يعتٍ ت٣رد الدخوؿ إفُ خبر اك
عافَ خاص مهيأ للمستخدـ متعدد النوافذ، كلما دخل نافذة ألقت بو شعبتو إفُ نافذة أخرل فثالثة 

  3.فالرابعة ك ىكذا

                                                           

 .115،صمرجع سابقصافٌ العنزم،  1
 .49،50،ص ص 2016،دار اتٟامد للنشر كالتوزيع،عماف،الأردف،1،ط الإالاـ التفااليفي ،مصطفى كا 2
 .187،ص2013،مركز الأىراـ للنشر ك التًتٚة ك التوزيع،القاىرة،مصر،1،طالإالاـ الجديدمحمد رياف،  3
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 توضفتَ احصائيات دقيقة ان زكار موضقع الصحيفة الإلكتًكنية: .7

عداد قراء الصحيفة، حيث يقوـ كل موقع على تتيح تقنية الصحافة الإلكتًكنية إمكانية تسجيل أ      
الشبكة بالتسجيل التلقاجي لكل زاجر جديد يوميا، ك ىناؾ بعض البرام  تسجل اسم ك عنواف أم زاجر، 

كما ،ك ىو ما يوفر للمؤسسات ات١عنية ك الدراستُ احصاءات دقيقة عن زكار موقع الصحيفة الإلكتًكنية
ىا ك بعض ات١علومات عنهم مثل معرفة ات١تصفح من أم دكلة توفر للصحيفة مؤشرات عن أعداد قراء

 1.حيث تٯكنها أف تتصل بهم بشكل مستمر ك كذلك توفر معلومات حوؿ الأخبار التي يهتم بها قراؤىا

 الأرشيف الإلكتًكني الفوضرم: .8

توفر الصحيفة الإلكتًكنية فرصة حفظ أرشيف الكتًكني سهل الاستًجاع غزير ات١ادة، حيث      
تطيع الزاجر أك ات١ستخدـ أف ينقب عن تفاصيل حدث ما اك يعود إفُ مقالات قدتٯة بسرعة قياسية  يس

تٔجرد أف يذكر اسم ات١وضوع الذم يريد ليقوـ باحث الكتًكني بتزكيده خلبؿ ثواني بقاجمة تتضمن كطل 
 2.ما نشر حوؿ ىذا ات١وضوع في ات١وقع ات١عتُ ، ك في فتًة معينة

 لدادية:الطفاض التكلفة ا .9

يتطلب البث الإلكتًكني للصحف عبر شبكة الإنتًنت امكانيات مالية أقل بكثتَ ت٦ا ىو مطلوب       
لإصدار صحيفة كرقية ،فالصحف الإلكتًكنية ستستغتٍ عن الأمواؿ التي ت٭تاجها توفتَ كات١باني كات١طابع 

ك العدد الكبتَ من ات١وظفتُ  ك  الورؽ ك مستلزمات الطباعة، ناىيك عن متطلبات التوزيع ك التسويق
كالمحررين ك العماؿ ك بذلك أصبح بالإمكاف اصدار صحف الكتًكنية بإمكانات ت٤دكدة، تٯكن أف تصل 
إفُ مستول ات١شاريع الفردية لكن الأمر يتطلب بالطبع توفتَ تقنية الإنتًنت ككجود بنية تٖتية متكاملة 

 3.للبتصالات في البلد

 

 

                                                           

 .161،162ص ص مرجع سابق ،ت٤مود اللحاـ ك  مركل صافٌ،  1
 .393، صمرجع سابقت٧لبء محمد جابر،  2
 .160سابق ،صمرجع  ت٤مود اللحاـ ك  مركل صافٌ، 3
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 سهوضلة التعرض: .10

ولة التعرض إحدل أىم عوامل تفضيل اتٞمهور للوساجل التي تٖتاج إفُ بذؿ جهد تعد سه
جسدم ك عقلي لفهم ك استيعاب ما تتوافر عليو من مواد، ك تبعا ت١ا تتيحو الصحف الإلكتًكنية من 
مزايا عديدة تستهدؼ تسهيل عمليات التعرض ت٢ا، حيث أصبح ات٠يار الاتصافِ ات١فضل للجيل اتٞديد 

إلتزاـ اء  الشباب ، ك تتحقق سهولة التعرض التي تتسم بها الصحف الإلكتًكنية من خلبؿ من القر 
مضامينها بسمات تٖريرية ت٦يزة تركز على الوضوح ك الاختصار، إضافة إفُ لإفادة ىذه الصحف من 

  .1الوساجط ات١تعددة لدعم ما تقدمو من مضامتُ

صحافة الإلكتًكنية على شبكة الإنتًنت ت٣موعة من السمات لل ىند بدارمتضيف الدكتورة  
التحديث  ،Online: الفورية أك الإلكتًكنية على شبكة الإنتًنت 2كالتي أتٚلتها في اتٞوانب التالية

 Global النشر على نطاؽ  عات١ي  كاسع ، Updating ات١ستمر للمضموف ات١قدـ
Reach،القدرة على الربط بتُ عناصر متعددة داخل ىيكل ات١علومات Linkage،  استخداـ

 ،Web Based Archive الأرشيف الإلكتًكني الفورم ،  Multimedia الوساجط ات١تعددة
 قابلية التحويل ،Demassification التفتيت ك اللبتٚاىتَية ،Interactivity التفاعلية

Changeability.. ىذه ات٠صاجص فيما يلي : التفاعلية ،العمق ات١عرفي ياسر البياتيك يلخص ،
التحديث ات١ستمر للمضموف ات١قدـ، تعدد خيارات التصفح، سهولة التعرض، النشر ،ات١باشرة أكالفورية

على نطاؽ كاسع  القدرة على الربط بتُ العناصر ات١تعددة داخل ىيكل ات١علومات ،استخداـ الوساجط 
ة ، إعادة تعريف مفاىيم ات١تعددة ، ات٠دمات ات١ضافة ك القاجمة على السرعة ، الشخصنة ،اتٟدكد ات١فتوح

 3.العمل الصحفي، التشبيك، توسيع داجرة النشر ، قياس رجع الصدل، ك إعادة إنتاج ات١ادة
 

 

 

 

                                                           

 .186،187،ص مرجع سابق ،الإالاـ الرقمي الجديدماىر الشمايلة ك آخركف،  1
 .79سابق ،صمرجع  ،محمد رياف  2
 .172،ص2015،دار البداية للنشر ك التوزيع،عماف،الأردف،1،طالاتصاؿ الرقمي أمم صاادة ك أمم مندىشةياسر البياتي ، 3
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 نشأة الصحافة الإلكتًكنية بالجزائر ك اوضامل تطوضرىا:الدبحث الثاني: 
 

لتكنولوجي ارتبطت نشأة الصحافة الإلكتًكنية في اتٞزاجر تٔجموعة من العوامل أت٫ها التطور ا     
لوساجل الاتصاؿ ك الانتشار الواسع الذم شهدتو شبكة الإنتًنت ك تقنياتها ىذا من جهة، ك من جهة 
أخرل ارتبط ظهورىا بات١سار التارتٮي للصحافة ات١كتوبة كالتي تشكل الأساس الذم قامت عليو نظتَتها 

في اتٞزاجر من الضركرم الإحاطة  الإلكتًكنية فيما بعد. إذا فقبل التطرؽ لتطور الصحافة الإلكتًكنية
بكافة التحولات التي مست اتٞانب السياسي للبلبد ك الذم القى بظلبلو بدكره على الإعلبـ ك على 
كجو ات٠صوص الصحافة الورقية خاصة مرجلة قبل ك بعد التعددية الإعلبمية كصولا  لولوج الإنتًنت 

 للجزاجر.

 دية الإالامية :الصحافة الجزائرية قبل ك بعد التعدأكلا:
I. ( 1989-1962مرحلة ما قبل التعددية الإالامية:) 

 في كانت ك التكوين، طور في الاستقلبؿ عند ات١كتوبة الصحافة تٕاه اتٞزاجرية السياسة كانت     
  ىي : ثلبثة أىداؼ ت٢ا لكن ك معينة، ت٠طة تٗضع كلا رىن الظركؼ، اتٟقيقة

  :ستقلاؿالا غداة تصدر كانت التي الصحافة جزأرة .1

 كخصوصا عموما، الأجانب أك الفرنسيوف كتٯتلكها يريدىا التي الصحف تٚيع إلغاء باتٞزأرة يقصد     
 1962) آنذاؾ يصدر منها ككاف اتٞزاجرية، اتٟكومة تصرؼ تٖت كضعها ك اليومية، الصحف

 ةنسخ300.000 يبلغ الإتٚافِ سحبها ككاف اليوميات، بينها من صحيفة 11 حوافِ (1663ك
 ىذه تأميم كقرر الوطتٍ، التحرير تٞبهة السياسي ات١كتب اجتمع 1963 سنة كفي بالفرنسية، كلها

 باتٞنسية يتمتعوف أشخاص يستَىا كاف التي Alger Républicain ريبوضبليكاف الجيالصحف 
 مثل جديدة أتٝاء تٖمل أخرل بصحف عوضت ك باستثناء الصحف ىذه بعد ذلك توقفت.اتٞزاجرية
تٖت كصاية السلطات اتٞزاجرية، فلم تبق حينئذ صحيفة غتَ  جزاجريوف يستَىا كأصبح اتٞمهورية، النصر،

 جزاجرية من بتُ الصحف اليومية أك الأسبوعية التي تهتم بالأخبار العامة. كت٘ت بذلك جزأرة الصحافة
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أك تٚعيات، كىذا ليس معناه إلغاء ات١لكية ات٠اصة، بل بقيت بها ىناؾ صحف تٯلكها خواص، أفراد 
 1.كلكن كلها صحف جزاجرية

 

 :الصحفي النشاط الى الحزب ك الحكوضمة ىيمنة .2

ات١عموؿ بها  القوانتُ نفسها ىي الاستقلبؿ بداية في الصحافة تٖكم ك تسيطر التي القوانتُ كانت       
 ات١لكية على نصت التي ك الصحافة تْرية ات١تعلقة تلك بينها كمن ،الفرنسي في اتٞزاجر الاستعمارفي فتًة 
 ت٢م علبقة لا جزاجريوف تٯلكها الصحف من كبتَ عدد الاستقلبؿ غداة صدر للصحافة، كقد ات٠اصة

 إلغاء في اتٟكومة حرية لكن تفكتَ بكل نشاطها ت٘ارس ىذه الصحف كبدأت باتٟزب، كلا باتٟكومة
 بالصحف يتعلق ما في خصوصا تٕربتها قلة يعرقلو كاف للدكلة تابعة بأخرل كتعويضها الصحف ات٠اصة

 المجاىد جريدة ىي ك-تصدرىا الوطتٍ التحرير جبهة كانت التي الوحيدة لأف اتٞريدة ككذلك.اليومية
 أصبحت ذلك كبعد ، 1962 قبل بتونس تصدر كانت -بالعربية كالفرنسية تصدر ككانت الأسبوعية،

 جهويتاف يوميتاف الفتًة نفس في ظهرت كما اسم الشعب، تٖمل للدكلة، تابعة جزاجرية يومية أكؿ تصدر
 2 .النصرك  La République كت٫ا قسنطينة ك كىراف من كل في 1962 سبتمبر 19 بتاريخ

 :للصحافة اشتًاكي نظاـ إقامة .3

 د،للبلب العامة السياسةفي اتٞزاجر بعد الاستقلبؿ ضمن  للصحافة اشتًاكي نظاـ إقامةاندرجت       
 معينة كظيفة تٖديد ك الصحافة ملكية :كت٫ا أساسيتُ في أمرين لاتٕاها ىذا يظهر الصحفي ات١يداف كفي
 علما معينة، تكوينية خطة دكف 1968 حتى غاية بقيت اتٞزاجرية أف الصحف كيلبحظ .صحيفة لكل
 في الصحف ككانت بالدرجة الأكفُ، تكوينية مهمة ىي الاشتًاكي النظاـ ظل في الصحف مهمة أف
 التي الأخبار الدكلية تنقل ككانت الوطنية، الأحداث تغطي ما أكثر الدكلية الأخبار تغطي الفتًة تلك
 حاؿ يتحسن بدأ كقد .أخر دكف حدث على تركيزىا حالة في إلا التحرير، في تٖوير دكف تصلها

 تّدكل قراؤىا إقناع ت٤اكلة الوطتٍ بالنشاط كتهتم التوعية، تٔهمة تقوـ فبدأت 1968 الصحف سنة

                                                           

،ات١ؤسسة الوطنية  مدخل لعلوـض الإالاـ ك الاتصاؿ، ديوضاف الدطبوضاات الجامعيةزىتَ إحدادف،  1
 .95،96،ص1991للكتاب،اتٞزاجر،

 .96ات١رجع نفسو،ص 2
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 الصحافة بها تقوـ التي التكوينية ات١همة إفُ ترتقي لا التوعية مهمة ذلك فاف كمع ،الوطنية السياسة
 1ة.ات١ركز  الشركح من تكاد تٗلو اتٞزاجرية الصحافة كانت إذ الاشتًاكية،

استلبـ الشاذفِ بن جديد السلطة بعد كفاة  بعد كسنة1965ك ت٘يزت ات١رحلة ات١متدة بتُ سنة        
بتطور ك توسع معتبرين ،حيث تم إصدار أكؿ لاجحة خاصة بالإعلبـ  1978ن الرجيس ىوارم بومدي

أككلت للصحافة دكر ات٠دمة العمومية ك قننت تبعيتها للحكومة كما ت٘يزت ىذه الفتًة بتوقيف يومية 
، كما Alger le Soirاتٟزب الشيوعي اتٞزاجرم في إطار صفقة سياسية مع اتٟزب اتٟاكم ،ك يومية 

.ىذه الاختَة التي أعطى ت٢ا دفع كبتَ ك El Moudjahidإفُ المجاىد  Le Peupleية تم تٖويل يوم
أصبحت تسيطر على ساحة الإعلبـ ات١كتوب في اتٞزاجر أنداؾ، بالإضافة إفُ ذلك فقد ت٘يزت ىذه 
ات١رحلة بإقامة نظاـ اشتًاكي للئعلبـ ككضع تٚيع الصحف تٖت كصاية كزارة الإعلبـ ك تركيز الاىتماـ 

 2.ى الوساجل السمعية البصرية على حساب الإعلبـ ات١كتوبعل

II. :مرحلة التعددية الإالامية 
منعرجا حاتٝا في تاريخ اتٞزاجر السياسي ك الذم ألقى بظلبلو على  1988تعتبر أحداث أكتوبر        

م ك الذ 1989تٚيع ات١يادين ك منها الإعلبـ ات١كتوب. ك كاف من أثر ىذه الاحداث دستور فيفرم 
تٝح بتأسيس اتٞمعيات السياسية ك تْرية الصحافة ك تنوعها، فتدعم الإعلبـ العمومي اتٞهوم 
بإصدارات جديدة ك نشأت الصحف ات٠اصة ك اتٟزبية، لتدعم الإعلبـ العمومي الذم كاف منفردا من 

 إفُ 1990قبل بالساحة الإعلبمية ،حيث حولت معظم الصحف العمومية بفضل قانوف الإعلبـ لسنة 
كبر عدد من ات١هنيتُ أشركات مسات٫ة ذات مسؤكلية ت٤دكدة، تراقبها انتقاجيا تٞاف كصاية، فيما تم دفع 

لاختيار طريق الصحافة ات٠اصة ك ذلك بدفع مرتبات سنتتُ مسبقا لتكوين رأتٝاؿ ك بتقدنً مساعدات 
السحب في مطابع شتى للتأسيس ك منها اتٟصوؿ على مقر ت٣انا ت١دة تٜس سنوات ك الاستفادة من 

الدكلة ،بالإضافة ت١نحهم قركض بنكية خاصة لأجل التجهيز مع الاحتفاظ تْق العودة إفُ ات١ؤسسات 

                                                           

، جامعة قاصدم 16، ت٣لة العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية، العددالصحافة الدكتوضبة في الجزائر: قراءة تارلؼية"فتيحة أكىابية،"  1
 https://dspace.univ-.متاح عبر الرابط التافِ:256،257،ص2016مرباح، كرقلة، اتٞزاجر، سبتمبر 

 ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/6666/1/S1620.pdf:02/08/1820، تاريخ التحميل. 
 .218،219،ص2007،دار أقطاب الفكر، قسنطينة، اتٞزاجر،3، طتاريخ كسائل الاتصاؿفضيل دليو،  2

https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/6666/1/S1620.pdf
https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/6666/1/S1620.pdf
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من إبراز ملبمح  1990حيث مكن قانوف الإعلبـ 1.الإعلبمية الأصلية في حالة فضل ات١شركع اتٞديد
برز أطي الذم كتٞتو اتٞزاجر ك من السياسة الإعلبمية التعددية ك ذلك ت٘اشيا مع مرحلة التحوؿ الدتٯقرا

 :في ىذه الفتًة ما يلي القضايا التي أثارىا ىذا القانوضف

 الحق في الإالاـ ك كصوضؿ الصحفيتُ لدصادر الدعلوضمات: .1

يتجلى ذلك بوضوح من مضموف ات١ادة الثانية من ذات القانوف ك التي نصت على أف: "اتٟق في        
الاطلبع بكيفية كاملة ك موضوعية على الوقاجع ك الآراء التي تهم المجتمع الإعلبـ ت٬سده حق ات١واطنتُ في 

على الصعيدين الوطتٍ ك الدكفِ ،ك حق مشاركتو في الإعلبـ تٔمارستو اتٟريات الأساسية في التفكتَ 
 35أما من ناحية حق الصحفي للوصوؿ إفُ مصادر ات١علومات ، فقد أكدت ات١ادة 2.كالرأم ك التعبتَ"

 على اتٟق ىذا تٮوؿ ك ات٠بر مصادر افُ الوصوؿ في اتٟق المحتًفتُ القانوف بأنو "للصحافيتُ من ذات
 بأىداؼ تتعلق التي العمومية الادارة عن الصادرة الوثاجق على يطلعوا أف الصحافيتُ المحتًفتُ ات٠صوص
من  36أكدت ات١ادة القانوف"، في حتُ  ت٭ميها التي ك قانونا ات١صنفة الوثاجق من تكن إذا فَ مهمتها

ذات القانوف أف ىذا اتٟق لا يتم إلا بالالتزاـ تٔجموعة من الالتزامات حيث أف "حق الوصوؿ إفُ 
 :مصادر ات٠بر لا ت٬يز للصحافي أف ينشر أك يفشي ات١علومات التي من طبيعتها ما يأتي

 .أف ت٘س أك تهدد الأمن الوطتٍ أك الوحدة الوطنية أك أمن الدكلة 

 را من أسرار الدفاع الوطتٍ أك سرا اقتصاديا استًاتيجيا، أك دبلوماسيا.أف تكشف س 

 .أك ت٘س تْقوؽ ات١واطن ك حرياتو الدستورية 

 "3أك ت٘س بسمعة التحقيق ك البحث القضاجي. 

 

 

                                                           

 .220،221ات١رجع نفسو، ص  1
،العدد 02، ات١ادة  "90-07الدتعلق بالإالاـ رقم القانوضف  :الجريدة الرسمية الجزائرية اتٞمهورية اتٞزاجرية الدتٯوقراطية الشعبية،" 2

 .01،ص1990أفريل 3ىػ ، ك ات١وافق لػ  1410مضاف عاـ ات١ؤرخ في ر ،14
 .09،ص35،36ات١رجع نفسو، ات١ادة 3
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 ك يتجلى مبدأ إقرار التعددية الإعلبمية من خلبؿ :  إقرار التعددية الإالامية: .2

 :كالتي حددتها ات١ادة الرابعة فيما يلي: ق في الإالاـالوضسائل التي لؽارس بها الح.1.2

 عناكين الإعلبـ كأجهزتو في القطاع العاـ". 

 العناكين كالأجهزة التي ت٘تلكها أك تنشئها اتٞمعيات ذات الطابع السياسي. 

 العناكين كالأجهزة التي ينشئها الأشخاص الطبيعيوف كات١عنويوف ات٠اضعوف للقانوف اتٞزاجرم. 

  1اتصاؿ كتابي أك إذاعي صوتي أك تلفزم"أم سند. 

يلبحظ على مضموف ىذه ات١ادة في بندىا الأختَ ك ات١تعلق بالانفتاح الإعلبمي على كافة       
النشاطات الإعلبمية سواء كانت مكتوبة أك تٝعية أك تٝعية بصرية ،بأف ىذا الانفتاح اقتصر فقط على 

ك الذم فَ يسمح للقطاع ات٠اص بالاستثمار فيو حتى بعد الإعلبـ ات١كتوب ك استثتٌ السمعي البصرم 
ات١ؤرخ في  04 - 14، ك القانوف رقم 2012جانفي  12اصدار القانوف العضوم ات١تعلق بالإعلبـ في 

خاصة  2012ات١تعلق بالنشاط السمعي ك الذم كرس ما جاء بو قانوف الإعلبـ  2014فبراير  24
 قبل القطاع ات٠اص.فيما تعلق بفتح قنوات موضوعاتية من 

 

 : من خلاؿ حرية النشر.2.2

 كرقابة لتسجيلو ,يشتًط أنو غتَ حر دكرية نشرية من ذات القانوف "اصدار 14نصت عليو ات١ادة      
 يسجل.الاكؿ العدد صدكر من يوما ( 30 ) عن ثلبثتُ يقل لا ظرؼ في مسبق تصريح تقدنً ,صحتو
 ت٥توـ يوقعو كرؽ في التصريح يقدـ ك النشرية صدكر تٔكاف يميااقل ات١ختص اتٞمهورية كآيل لدل التصريح
 ات١تعلقة ات١علومات على الوصل يشتمل أف ت٬ب اتٟتُ ،كما في بذلك كصل لو يسلم ك .النشرية مدير
إذف ت٘يزت ىذه ات١رحلة اتٞديدة في تاريخ تطور النشر ك الإعلبـ ات١كتوب 2.الطابع" ك الناشر بهوية

سلطة أعطت ت٣موعة من الامتيازات التي تدفع  كترغب الصحفيتُ للبستثمار في ىذا باتٞزاجر ،بكوف ال

                                                           

 .02،ص04ات١رجع نفسو، ات١ادة  1
 .04،ص14ات١رجع نفسو، ات١ادة 2
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المجاؿ إضافة إفُ منحو ىامش من اتٟرية ،لكنها بات١قابل فَ تتنازؿ عن مراقبتها ،ك ىذا ما ساىم في تنوع 
من مضامينها ك ت٣الاتها. ك تٯكن إتٚاؿ ىذا التنوع من ناحية الشكل ك ات١ضموف في ثلبث أنواع 

 الصحف ىي :

 

ك ىي تعبر عن الصحف التابعة للقطاع العاـ ك التي تكوف تٖت سيطرة  صحافة القطاع العاـ: .أ 
 الدكلة، ك التي بدكرىا تٯكن تصنيفها إفُ ثلبث أنواع :

 :ك ىي الصحف العمومية ت٦ثلة في صحف "المجاىد" ك "الشعب"  صحافة الدكلة
 ك"اتٞمهورية" ك "النصر".

 ك ت٘ثلها جريدة المجاىد الناطقة بالعربية ك ىي اللساف لتحرير الوضطتٍ :صحافة حزب جبهة ا
 الناطقة بالفرنسية. Révolution Africaineات١ركزم للحزب ،ك اسبوعية الثورة الإفريقية 

 :ٍمثل ت٣لة "الوحدة" للبتٖاد  صحافة الدنظمات الجماىتَية التابعة لجبهة التحرير الوضطت
"ت٣لة اتٞزاجرية" ك ىي ت٣لة الاتٖاد العاـ للنساء اتٞزاجريات، كت٣لة "الثورة ك  الوطتٍ للشبيبة اتٞزاجرية،

 العمل" ك ىي ت٣لة الاتٖاد العاـ للعماؿ اتٞزاجريتُ.

تأثرت ىذه الصحف ك المجلبت ت٣تمعة بشكل كبتَ في عهد التعددية ،حيث ىجرىا ك قد 
كما تدنت مقركجيتها بشكل ملحوظ الصحافيوف إفُ الصحف اتٟزبية اتٞديدة ك الصحف ات١ستقلة ،

بعد توجو القراء إفُ الصحف اتٞديدة بسبب جرأتها في معاتٞة موضوعات كانت تٔثابة المحرمات في 
 1.عهد اتٟزب الواحد

 الصحافة التابعة للأحزاب: .ب 

تعتبر الصحافة اتٟزبية من عاجلة صحف الرأم ،كما تعرؼ بالصحف ات١لتزمة ،ك مهمتها الأكفُ      
ع عن حزب معتُ اك مذىب معتُ، نشاطها يتمثل في تزكيد الناس ك الرأم العاـ بكل ما يتعلق الدفا 

                                                           

عبد القادر  ،جامعة الأمت14َ،العدد 7،ت٣لة ات١عيار، المجلد الصحافة الجزائرية من الأزمة الأمنية إلى الدصالحة الوضطنية"محمد شطاح، " 1
 .متاح عبر الرابط التافِ:469،470،ص 2007للعلوـ الاسلبمية ،قسنطينة،اتٞزاجر،

 https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/90/7/14/16354:14/11/2018، تاريخ التحميل. 

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/90/7/14/16354
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ببرات٣ها أك مشاريعها سواء كانت سياسية أك غتَىا. ك ىدفها الرجيسي ىو جلب أكبر عدد من الناس 
لى كالدعاية لأفكار حزبها. ك لقد استطاعت الأحزاب الكبرل في اتٞزاجر أف تصدر جريدة كاحدة ع

الأقل ك كلها تقريبا أسبوعية باللغة العربية اك اللغة الفرنسية أك الأمازيغية قصد شرح برات٣ها ك حشد 
 1.الرأم العاـ تٕاه مشاريعها السياسية

 الصحافة التابعة للقطاع الخاص )الدستقلة(: .ج 

ن العناكين تعبتَا اتٕو العديد من الصحافيتُ بعد فتح ت٣اؿ الصحافة ات١كتوبة إفُ إنشاء العديد م     
عن رغبتهم في عمل إعلبمي حر، ك ىكذا شهدت اتٞزاجر في بداية التسعينات عشرات العناكين التي 
ت٘يزت بتنوعها من حيث الصدكر )يوميات، أسبوعيات...(، ك من حيث ات١ضموف )سياسية ،اقتصادية، 

أتٝاء العناكين التي جسدت  فنية، رياضية...(، ك من حيث اللهجة )مهادنة، انتقادية...(،ك من حيث
في معظمها طموحات الصحفي اتٞزاجرم في إعلبـ حر تٮدـ الوحدة الوطنية ك تطلعات اتٞماىتَ إفُ 

نفتاح ىذا الإك على عكس 2.إعلبـ موضوعي. ك ىكذا ت٧د عناكين مثل: الوطن، السلبـ اتٟرية ...افٍ
الناشئة كالتي تٝحت ك لأكؿ مرة بالتعبتَ الإعلبمي الذم شهدتو ىذه ات١رحلة خاصة مع تدعيم الصحافة 

الإعلبمي إفُ حد كبتَ اىتمامات أغلبية الشعب اتٞزاجرم ك تطلعاتو سواء من ناحية التنوع في ات١ضامتُ، 
أك اللغات أك الأفكار. تٖوؿ فيما بعد إفُ شبو انسداد إعلبمي مع بوادر الأزمة السياسية ات٠طتَة التي 

ذرت في الشتاء ات١وافِ. ك ىو ما أمكن اعتباره إيذانا تٔرحلة كتٕ 1991طفت على السطح صيف 
غتياؿ كسط ىيمنة إعلبمية جديدة في تاريخ الصحافة اتٞزاجرية التي ميزىا اتٟجز، التعليق، التهديد، كالإ

 3.علمانية كمشاكل مهنية كبتَة -*فرانكوفيلية

 1998إفُ غاية سنة  1992ت من سنة عرفت الفتًة الثانية من مرحلة التعددية ك التي امتد        
تقهقرا في حرية الرام ك التعبتَ ك النشاط الإعلبمي بشكل عاـ .حيث كانت بداية ىذه الفتًة مع 

                                                           

ت٣لة ات١عارؼ للبحوث ك  تاريخ الصحافة الدكتوضبة في بلداف شماؿ افريقيا) ليبيا، توضنس، الجزائر، الدغرب("،الياس طلحة، " 1
 .متاح عبر الرابط التافِ:187،ص2017، جامعة تٛد ت٠ضر، الوادم ،اتٞزاجر، 6، العدد 3الدراسات التارتٮية، المجلد

 https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/111/3/6/37022:14/11/2018، تاريخ التحميل. 
 .471،470، ص  مرجع سابقمحمد شطاح،  2
 .223، ص مرجع سابقفضيل دليو،  3
قافتها ك تارتٮها ك لغاتها ك أدبها كت٣تمعها : تعتٍ حب ك تقدير النخب في مستعمرات فرنسا السابقة كاتٞزاجر لفرنسا ك ثالفرانكوضفيلية *

 ك تطورىا.

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/111/3/6/37022
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كإلغاء الدكر الثاني من الانتخابات التشريعية 1992جانفي  11استقالة الرجيس الشاذفِ بن جديد في 
فبراير  9كإعلبف حالة الطوارئ في  1992في جان 14التعددية كت٣يء المجلس الأعلى للدكلة في 

،كل ىذه ات١ستجدات انعكست سلبا على 1992جواف  29فاغتياؿ الرجيس محمد بوضياؼ في  1992
قطاع الإعلبـ، حيث بدا كاضحا ىيمنة السلطة السياسية على الصحافة خاصة ات١كتوبة تْجة استًجاع 

رات الصحف كاعتقاؿ الصحفيتُ كتوقيف الصحف ىبة الدكلة كذلك عن طريق اقتحاـ عناصر الأمن ت١ق
-93ك جاء إلغاء المجلس الأعلى للئعلبـ تٔقتضى ات١رسوـ رقم  .عن الصدكر بقرار من كزارة الداخلية

ليزيد من تعقد الوضع، كىو الإلغاء الذم اعتبره البعض تٔثابة إلغاء  1993أكتوبر  26ات١ؤرخ في  13
لنظر إفُ ات١هاـ كات١سؤكليات ات١وكلة لو، كبذا يكوف قد دشن لفتًة لقانوف الإعلبـ في حد ذاتو كذلك با

 1 .التًاجع كالتقهقر

 

إف تدىور الوضع الأمتٍ ك انتشار ظاىرة الإرىاب ك زيادة عمليات الاغتياؿ ك اتٞراجم كالنهب ك       
ـ الأمتٍ كبالرقابة ك ات١تعلق بالإعلب 1994يونيو  7التخريب ،جعل كزارة الداخلية تصدر قرارا كزاريا في 

ات١سبقة في ات١طابع الأربع التي ت٘تلكها الدكلة ، ك ىو ما قيد كساجل الإعلبـ كضاعف السيطرة اتٟكومية 
عليها. كما نص القرار على التزاـ الصحف ككساجل الإعلبـ بعدـ نشر كإذاعة أم أنباء أك معلومات عن 

رية إلا من خلبؿ البيانات الرتٝية التي تذيعها العنف السياسي كعن النشاط الأمتٍ كالعمليات العسك
كزارة الداخلية باعتبارىا ات١صدر الوحيد ات١أذكف لو، ك يضيف القرار ات١شار إليو ضركرة التزاـ الصحفيتُ 
كالصحف ك الناشرين تٚيعا بالتوصيات المحددة التالية " خدمة ت١صافٌ البلبد العليا كالتقليل من حجم 

 مليات الإرىابية ات١سلحة كحفاظا على الركح ات١عنوية للشعب اتٞزاجرم ككضع مثل ىذه التأثتَ النفسي للع

 

                                                           

"، ت٣لة العلوـ الإنسانية  2015 – 1990تطوضر السياسة الإالامية في الجزائر في ظل التعددية السياسيةتٓوش صبيحة، " 1
 تافِ:.متاح عبر الرابط ال62،63، ص2016، جامعة قاصدم مرباح ،كرقلة ،اتٞزاجر ، مارس 23كالاجتماعية، العدد

 ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/10541/1/S2305.pdf-https://dspace.univ تاريخ ،
 .12/11/2018التحميل:

https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/10541/1/S2305.pdf
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 .1الانباء في الصفحات الداخلية ك عدـ إظهارىا في الصفحات الأكفُ"

أدل ىذا الوضع الذم عاشتو اتٞزاجر إفُ التفكتَ في قانوف جديد للئعلبـ نظرا للتحولات التي      
ة ككذا التحولات الدكلية في ت٣اؿ الإعلبـ. ككانت البداية بتعليمة الرجيس اليامتُ عرفتها الساحة الإعلبمي

ك التي جاءت لغرض استكماؿ البناء ات١ؤسساتي للدكلة ك الانفتاح  1997نوفمبر  13زركاؿ ات١ؤرخة في 
 ك التقرب من قطاع الإعلبـ،ك ت٤اكلة تغيتَ طبيعة ات١مارسة ات١هنية في اتٞزاجر. 

، ك كاف الغرض 1997سبتمبر 11 تٖضتَ ىذه التعليمة من قبل تٞنة تم إنشاؤىا بتاريخ تمك        
منها تٚع الاقتًاحات ات١نبثقة عن مناقشات رجاؿ الإعلبـ الذين اجتمعوا لتقدنً تقرير يتضمن 

، حيث 1997نوفمبر 13ملبحظاتهم حوؿ نص الإعلبف عنها ك الذم تم في شكلو النهاجي بتاريخ 
 2 التعليمة المحاكر الرجيسية التالية:تضمنت ىذه 

 

 .أت٫ية الاتصاؿ في ظل العصرنة 

 .مكانة ك موقع اتٞزاجر أماـ التطور التكنولوجي للبتصاؿ 

 .شركط ك ظركؼ الاستجابة ت١عافَ ك مقاييس الدتٯوقراطية 

 السياسة الإعلبمية الواجب اتباعها بالنظر إفُ التحولات السريعة التي تعرفها اتٞزاجر. 

      

على نقطتتُ رجيسيتتُ كت٫ا: اتٟق في الإعلبـ كحرية الرأم كالتعبتَ كمبدأ ات٠دمة كذلك ركزت        
كالذم جاء كمحصلة  1998العمومية، كاتبعت بعد ذلك بات١شركع التمهيدم لقانوف الإعلبـ لسنة 

ذا ات١شركع ىو تقدتٯو لعملية التشاكر بتُ رجاؿ الإعلبـ كالقانوف كات١ثقفتُ كات١ختصتُ. كأىم ما ميز ى
لأكؿ مرة ت١صطلح الاتصاؿ السمعي البصرم بعدما كانت القوانتُ السابقة تعتبره ت٣رد سند إذاعي 

                                                           

(، جامعة دمشق، 3،4، العدد )19"، ت٣لة جامعة دمشق، المجلد لجزائرحرية الصحافة في ظل التعددية السياسية في امحمد قتَاط، " 1
 .متاح عبر الرابط التافِ:137، ص2003دمشق ،سوريا، 

 s/1105.pdfhttp://www.damascusuniversity.edu.sy/mag/human/images/storie تاريخ ،
 .11/11/2018التحميل:

 .43، ص2008، دار ات٠لدكنية للنشر ك التوزيع، اتٞزاجر،1، طالصحافة الدكتوضبة ك السمعية البصرية في الجزائرنور الدين تواتي،  2

http://www.damascusuniversity.edu.sy/mag/human/images/stories/1105.pdf
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أكصوتي أك تلفزم تٯارس من خلبلو اتٟق في الإعلبـ، فات١ادة الأكفُ منو نصت على: "يكفل القانوف 
منو إفُ إمكانية فتح القطاع 28ات١ادة اتٟافِ حرية الصحافة كالاتصاؿ السمعي البصرم"، بينما أشارت 

أماـ ات٠واص حيث نصت على أنو "تٯكن للمؤسسات العمومية للبث الإذاعي ات١سموع كات١رجي أف تفتح 
 .رأتٝات٢ا في إطار الشراكة مع مؤسسات متخصصة تابعة للقطاع ات٠اص كفقا للتشريع ات١عموؿ بو

جرم كاف بإمكاف ىذا ات١شركع إحداث نقلة نوعية في كحسب الكثتَ من الباحثتُ في ت٣اؿ الإعلبـ اتٞزا
الانفتاح الإعلبمي في الشق ات١تعلق بالسمعي البصرم، غتَ أف تقليص الرجيس زركاؿ لعهدتو الرئاسية 
كإجراء انتخابات رئاسية مسبقة حاؿ دكف رؤية القانوف اتٞديد النور حيث تٚد من طرؼ البرت١اف 

 1.التشريعي بتُ قطاع الإعلبـ كقطاع الإشهاركتٖديدا ت٣لس الأمة تْجة ات٠لط 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

جستتَ، كلية العلوـ "، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ات١االقطاع السمعي البصرم في الجزائر، إشكالات الانفتاحرمضاف بلعمرم، " 1
 .26،29، ص2012، اتٞزاجر، 3السياسية كالإعلبـ، جامعة اتٞزاجر 
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 دخوضؿ الإنتًنت إلى الجزائر :ثانيا: 
من خلبؿ مركز  1993ترجع البدايات الأكفُ لولوج الإنتًنت للجزاجر لشهر مارس من سنة      

، حيث عرفت اتٞزاجر منذ ذلك اتٟتُ تقدما *(CERISTالكتاب في الإعلبـ العلمي ك التقتٍ )
يا ت٨و تبتٍ الإنتًنت ك تعميمها ،حيث بدأ اكؿ اتصاؿ بالإنتًنت عن طريق إيطاليا بسرعة بسيطة تدرت٬

ك كصلت 1996.1في سنة  64Ko، ليتم بعد ذلك رفع سرعة ات٠ط ليصل إفُ  9.6Koجدا تقدر بػ
م ألف حرؼ في الثانية تٯر عن طريق العاصمة الفرنسية باريس ،كلت 64إفُ  1996سرعة ات٠ط في سنة 

ميغابايت في  1ربط اتٞزاجر بواشنطن عن طريق القمر الصناعي بقدرة تصل إفُ  1998في نهاية سنة 
ك تم  . ميغابايت في الثانية 2إفُ  1999الثانية لتًتفع قدرة الإنتًنت في اتٞزاجر في شهر مارس من سنة 

ك ات١تواجدة عبر ت٥تلف خطا ىاتفيا جديدا من خلبؿ نقاط الوصوؿ التابعة للمركز  30إنشاء أكثر من 
كلايات الوطن )اتٞزاجر العاصمة، قسنطينة ،سطيف، كرقلة، كىراف، تلمساف...( ك ات١ربوطة بنقطة خركج 

 2.كحيدة ىي اتٞزاجر العاصمة

أم بعد سنتتُ من دخوؿ الإنتًنت إفُ -، 1996قدر عدد ات٢يئات ات١شتًكة في الإنتًنت سنة        
ىيئة،  800، قدر عدد ات٢يئات ات١شتًكة في الشبكة بػ 1999، كفي سنة ىيئة 130تْوافِ  -اتٞزاجر 
في  150في القطاع الاقتصادم ك 500في القطاع الطبي،  50في القطاع اتٞامعي،  100منها 

، كاف ت١ركز البحث في الإعلبـ العلمي كالتقتٍ حوافِ 1999القطاعات الأخرل، كفي نفس السنة أم 
اين كبتَ بتُ عدد ات١شتًكتُ كمستعملي الإنتًنت في اتٞزاجر نظرا لات٩فاض مشتًؾ، كلأف ىناؾ تب 3500

نسبة الاشتًاؾ الفردم بات١قارنة مع نسبة اشتًاؾ ات٢يئات )مقاىي الإنتًنت، ميدياتيك، مؤسسات،...( 
 ألف مستعمل للئنتًنت 180بسبب ارتفاع تكلفة الربط بالشبكة، فإنو تٯكن تقدير أف ىناؾ حوافِ 

                                                           

 . 323،ص2017،دار ات١عتز للنشر ك التوزيع، القاىرة، مصر،1، طالإالاـ التوضظيفيت٧لبء اتٛد،  1
 *CERIST :Centre de Recherche et d’information Scientifique et Technique, علبـ العلمية ك التقنيةمركز البحث في الإ  

،مركز البحث في الإعلبـ العلمي 2،العدد12،المجلد RIST)) الإنتًنت في الجزائر، لرلة الدعلوضمات العلمية ك التقنيةتٓتي ابراىيم،  2
https://revues.univ-  .متاح عبر الرابط التافِ:23ك التقتٍ، اتٞزاجر،ص

ouargla.dz/images/banners/ASTimages/elbahithimages/BAHIN01/R0103.pdf  تاريخ،
 .11/11/2018التحميل:

https://revues.univ-ouargla.dz/images/banners/ASTimages/elbahithimages/BAHIN01/R0103.pdf
https://revues.univ-ouargla.dz/images/banners/ASTimages/elbahithimages/BAHIN01/R0103.pdf
https://revues.univ-ouargla.dz/images/banners/ASTimages/elbahithimages/BAHIN01/R0103.pdf


 الصحافة الإلكتًكنية نشأتها ك تطوضرىا في العالم ك في الجزائر            الفصل الثاني:     
 

111 
 

في الألف من عدد  01مستعمل لكل اشتًاؾ تٯثل ىذا العدد نسبة أكبر بقليل من  50حوافِ 
 1.مستعملي الإنتًنت في العافَ

 شبكة في ات١شتًكتُ عدد فمع زيادة السابقة، الأرقاـ عند الإنتًنت بشبكة الربط طاقة تتوقف فَ     
 ميغابايت في الثانية 5 إفُ طاقتو من  "Cerist"كالتقتٍ الإعلبـ العلمي في البحث مركز زاد الإنتًنت
 الرتٝية مستول ات١ؤسسات كعلى كذلك، قدرة ربطها مضاعفة إفGecosُ ات٠اصة الشركة كسعت
 شركط ات١رسوـ ىذا حدد ،1998 أكت25 في ات١ؤرخ 25 رقم تنفيذم مرسوـ على اتٟكومة صادقت
 في البحث غرار مركز لىع خواص كسطاء موزعتُ بإنشاء تٝح حيث الإنتًنت في ميداف الاستثمار
 ، كبهذاBenetwork، Gecos،Cosnet ،Solinet كىم  ،Cerist كالتقنيتُ العلمي الإعلبـ

 .2الدكلة احتكار رفع يتم

كاف قطاع تكنولوجيا ات١علومات كالاتصالات في اتٞزاجر ت٤كومان بأحكاـ تستند إفُ احتكار الدكلة ،      
كقد أكجد ىذا النظاـ بعض القيود ، تٔا في ذلك إدارة إجراءات  .سواء للخدمات البريدية أكللبتصالات

كقد أدل ذلك إفُ تأختَ   .مرىقة إفُ حد ما ، كعدـ ات١نافسة كعدـ كفاية القدرة على التمويل الذاتي
كبتَ في نشر خدمات الإنتًنت ،حيث دفعت ىذه النقاجص الدكلة اتٞزاجرية إفُ إجراء إصلبح قانوني 

فعاؿ يعزز ات١نافسة كفتح السوؽ ، كيوفر   خلبؿ توفتَ إطار تنظيمي كتشريعيكمؤسسي للقطاع من 
 3.الاقتصاد العات١ي  بسعر معقوؿ في تٚيع أت٨اء البلبد كفتح القطاع على ك عالية اتٞودة  خدمة

سد تٕمباشرة إعادة ىيكلة قطاع البريد ك ات١واصلبت السلكية كاللبسلكية ، ك  1999ت٘ت في سنة       
، ات١تضمن القواعد العامة ات١تعلقة بالبريد 03-2000، من خلبؿ القانوف 2000نة ذلك س

واصلبت السلكية كاللبسلكية، حيث تم، تٔوجب ىذا القانوف إنشاء مؤسستتُ عموميتتُ، "بريد كبات١

                                                           

 . 24ات١رجع نفسو،ص 1
، كرقة مقدمة في مؤت٘ر صحافة الإنتًنت، جامعة "الصحافة الإلكتًكنية في الجزائر: كاقع ك آفاؽتٚاؿ بوعجيمي ك بلقاسم ركاف، " 2

 .متاح عبر الرابط التافِ:18،ص2005نوفمبر  23، 22الشارقة، 
 1660.pdf-https://www.mobt3ath.com/uplode/book/book:11/2018/ 20، تاريخ التحميل. 

3
  La Rédaction,  " Pourquoi Internet ne se développe pas comme il faut en Algérie ?", Algérie part, 

23/01/2018, Avaiable sur le lien : https://algeriepart.com/2018/01/23/internet-ne-se-developpe-faut-

algerie/ , Retrieved at: 27/12/2018. 

https://www.mobt3ath.com/uplode/book/book-1660.pdf
https://algeriepart.com/author/laredaction/
https://algeriepart.com/2018/01/23/internet-ne-se-developpe-faut-algerie/
https://algeriepart.com/2018/01/23/internet-ne-se-developpe-faut-algerie/
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اتٞزاجر" ك "اتصالات اتٞزاجر"، بغية إنعاش ىذين الفرعيتُ من القطاع، كإخضاعهما لقواعد ات١ردكدية 
                                . 1لاقتصادية ك للمتطلبات التجارية من أجل نوعية خدمة تنافسية، مع ات١شاركة في بناء الاقتصاد الوطتٍا

 في تٔزكده يربطو الذم ات٠ط سعة بتوسيع CERISTالتقتٍ ك العلمي الإعلبـ ك البحث مركز قاـ      
 رجيسي خط 43 إنشاء مع الإنتًنت إفُ جديدة كصوؿ قطةن 20 كذا ك .ثا/ميغابايت 01 افُ أ.ـ.الو

  وl‟EEPAD ت٣مع تٔسات٫ة ADSL  بداية 2003 في . البحث ك التعليم لقطاع ت٥صص
AlgerieTelcom إنشاء  ك كاتٞامعات ات١دارس في الإنتًنت تعميم 2005 سنة شهدت ،كما

 النوادم عدد بلغ ك  .dzwww.Algerie.،ك Algerieinfo مهمة مثل ت٤ركات عدة ك اتٞامعات
 2.أنتًنت نادم 5000

 مليوف 21 مع بات١قارنة مشتًؾ مليوف 1.2 ،2007 سنة باتٞزاجر الإنتًنت مشتًمقدر عدد        
 العافَ في الإنتًنت عافَ افُ الدخوؿ حيث من 10 اتٞزاجر ات١رتبة احتلت ،حيث النقاؿ للهاتف مالك
 من  BACKBONE للنت أساسي اتصاؿ خط بتوفتَ بالركب ر اللحاؽثم حاكلت اتٞزاج .العربي

 تستطيع حتى ثا/ميغابايت0444 لغاية للتوسعة قابل ثا/ميغا بايت 04 قدرتو الضوجية الألياؼ
 إدارة تقوـ الدكلية، كما بالشبكة أحسن بصورة الارتباط من النت خدمات كموزعي الاتصاؿ مؤسسات

 تستهدؼ تْيث كالأفراد للمؤسسات كموزع النت خدمات لتقدنً ةشبك بإقامة البريد كات١واصلبت
 3.مشتًؾ 100.000 لكل خط10.000تفوؽ  الشبكة قدرة ىذه الوطن كلايات كل شبكتها

سعت كزارة البريد ك تكنولوجيا الإعلبـ ك الاتصاؿ للبرتقاء تٓدمة الإنتًنت ك زيادة معدلات         
من قبل  3Gعن طريق إطلبؽ خدمة اتٞيل الثالث  2013ن سنةتدفقها في اتٞزاجر في شهر ديسمبر م

تضاعف عدد  2014متعاملي ات٢اتف المحموؿ "موبيليس" ،"أكريدك" ك "جيزم" ،حيث شهدت سنة 
أين كصل إفُ اكثر من  2017مستخدمي اتٞيل الثالث بشكل كبتَ في كافة ربوع الوطن حتى سنة 

                                                           

 :التافِ كزارة البريد كات١واصلبت السلكية كاللبسلكية كالتكنولوجيات ك الرقمنة ،متاح عبر الرابط التافِ 1
https://www.mpt.gov.dz/ar/content27/12/2018الزيارة:ريخ ،تاكالاتصاؿ-الإعلبـ-تكنولوجيات-/مؤشرات. 

معة "، كرقة مقدمة في ات١ؤت٘ر الدكفِ لتكنولوجيا ات١علومات الرقمية، جاكاقع الفجوضة الرقمية في الجزائرنسرين سعدكف، " 2
 :التافِ  .متاح عبر الرابط التاف10،11ِ،ص2012أكتوبر  11-9الزرقاء،عماف،الأردف،

 http://digital.jilwan.com/digital2012/download2012.php?f=jalsa5/5_4.pdf:15، تاريخ التحميل 
/12/2018. 
 .11ات١رجع نفسو،ص 3

https://www.mpt.gov.dz/ar/content/مؤشرات-تكنولوجيات-الإعلام-والاتصال
http://digital.jilwan.com/digital2012/download2012.php?f=jalsa5/5_4.pdf


 الصحافة الإلكتًكنية نشأتها ك تطوضرىا في العالم ك في الجزائر            الفصل الثاني:     
 

114 
 

أطلقت كزارة البريد كات١واصلبت السلكية  2016أكتوبر من سنة  1مليوف مشتًؾ. ك في  23
ك ذلك في إطار  4Gكاللبسلكية كالتكنولوجيات ك الرقمنة  خدمات اتٞيل الرابع للهاتف النقاؿ

التحديث كنشر شبكة الاتصالات عبر كافة التًاب الوطتٍ ك التوجو ت٨و الاقتصاد الرقمي .ك اتٞدكؿ 
 2012ت١قدمة من قبل متعاملي ات٢اتف النقاؿ من سنة التافِ تٯثل مؤشرات توزيع خدمات الإنتًنت ا

.ك ىذا ما يوضحو اتٞدكؿ التافِ الذم تٯثل مؤشرات توزيع خدمات الإنتًنت ات١قدمة 2017إفُ غاية 
 .2017إفُ غاية  2012من قبل متعاملي ات٢اتف النقاؿ من سنة 

ل متعاملي الذاتف النقاؿ لؽثل مؤشرات توضزيع خدمات الإنتًنت الدقدمة من قب :(07دكؿ رقم )الج
 .2017إلى غاية  2012من سنة 

 الدؤشرات
2012 2013 2014 2015 2016 

2017 
ادد الاشتًاكات في الجيل الثالث 

 3G  308019 8509053 16684561 25214732 23701023للهاتف المحموضؿ 

ادد الاشتًاكات في الجيل الرابع 
 للهاتف المحموضؿ

    1464811 10968495 

كلوضج شبكة الذاتف  نسبة
 121.05 113.35 107,40 109,62 102,40 99.28 النقاؿ%

 ( كزارة البريد كات١واصلبت السلكية كاللبسلكية كالتكنولوجيات ك الرقمنةالدصدر: )          
   

، باتٞزاجر تتواصل عمليات الربط بشبكة الألياؼ البصرية في إطار عصرنة البنية التحتية كات٠دمات    
من أجل تلبية حاجيات  2017تم ربط كل البلديات بشبكة الألياؼ البصرية في أكاخر سنة  حيث

مستخدمي الإنتًنت اتٞزاجريتُ ككذا تقدنً خدمة ذات نوعية، فَ يتوقف النطاؽ الدكفِ عن التطور تْيث 
 ك ىذا ما يوضحو اتٞدكؿ التافِ: .جيجابايت/ثانية 810155حوافِ  2017بلغ في اكاخر سنة 
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 .2017إلى غاية سنة  2012لؽثل مؤشرات الربط بشبكة الإنتًنت في الجزائر من سنة :( 08دكؿ رقم )الج
 الدؤشرات 2012 2013 2014 2015 2016 2017

81872 76.514,56 70700 61556 50800 46231 
طوضؿ الألياؼ البصرية 

 )كم(

1541 4771 3211 2291 0811 0001 
لة ادد البلديات الدوضصوض 
 بالألياؼ البصرية

801000 -- 390 000 348 000 172 021 130 000 
ارض نطاؽ الإنتًنت 
 الوضطنية )ميغابايت/ثانية(

81015517 630 150 485 155 278 000 166 000 104 448 
ارض نطاؽ الإنتًنت 
 الدكلية )ميغابايت/ثانية(

 ( التكنولوجيات ك الرقمنةكزارة البريد كات١واصلبت السلكية كاللبسلكية ك الدصدر: )   

 34، من بينهم 2017كاخر أمليوف في  37.83بلغ عدد ات١شتًكتُ شبكة الإنتًنت في اتٞزاجر        
مليوف مشتًؾ في ات٢اتف النقاؿ، كمن ات١توقع اف يرتفع الرقم أكثر مع استقداـ تكنولوجيا التدفق العافِ 

 (.G4LTEاللبسلكي للهاتف الثابت )

(:لؽثل التمثيل البياني لتوضزيع الدشتًكتُ في الإنتًنت بالجزائر حسب طبيعة 01الشكل رقم )
 .2017التكنوضلوضجيا لسنة 

 

 

 

 
 

  

 

 ( كزارة البريد كات١واصلبت السلكية كاللبسلكية كالتكنولوجيات ك الرقمنةالدصدر:)                      
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 بدايات الصحافة الإلكتًكنية في الجزائر:ثالثا: 
أثرت الظركؼ التي مرت بها اتٞزاجر على المجاؿ الإعلبمي ، خاصة ما يتعلق بكبت حرية الرأم        

كالتعبتَ خاصة في تسعينيات القرف ات١اضي ك معاقبة الصحفيتُ الذين يتجاكزكف اتٟدكد ات١نصوص عليها 
اتٟر عن  ك الذم تٝي بقانوف العقوبات إفُ سعي الناشرين لوجود فضاءات للتعبتَ 1990في قانوف 

آراجهم ك إتٝاع أصواتهم دكف التعرض للمضايقات القانونية، أك الاقتصادية أك السياسية ك التي تنتهي 
ما جعل الناشرين ات٠واص يسارعوف في التوجو ت٨و النشر ىو بالسجن أك تعليق الصحف ك المجلبت.ك 

صحف على ات٠ط باتٞزاجر كاف الإلكتًكني الذم أتاحتو شبكة الإنتًنت .لذا فالسبب الرجيس لإصدار ال
ىدفها إبلبغ السلطات بأف تعليق أك توقيف الصحف لا جدكل منو لأف الإنتًنت مكنت ات١ستخدمتُ 
من الاطلبع على ات١قالات التي تنشرىا الصحف الإلكتًكنية ك التي أصبحت كسيلة للهركب من الرقابة 

 التي كانت مفركضة على اتٞراجد الورقية .

النشر  طريق عن كالانتًنيت الوطنية الصحافة بتُ علبقة نشوء 1997 سنة منذ زاجراتٞ عرفت      
 إلغاء الاحتكار ظل في الصعب، خاصة الشيء بذلك يعد فَ الواب على موقع إنشاء الالكتًكني ،لأف

إفُ  ،بالإضافة2000 سنة منذ ات٠واص للئنتًنيت ات١زكدين أماـ كالتقتٍ العلمي البحث مركز على
 اللبزمة تسعتَتو ، فالإجراءات تٗفيض أجل من كتٖريره الثابت ات٢اتف خدمة لتحستُ الرامية تالمحاكلا

 التنظيمية ات١ركر الناحية من جريدة، يتطلب لأم بالنسبة شبكة الانتًنيت على موقع من للبستفادة
 تٕارم سجل "DZ":ات١يداف اسم تٖت كالانتساب التسمية ميثاؽ إفُ استنادا التالية، كىذا بات١راحل

 مافِ مبلغ دفع ت٬بكما  ،باتٞزاجر تنسيق مكتب أك مركزم مقر كجود ،تٕارم طابع ذات ىيئة لكل:
 الوطتٍ ات١ركز عند اتٟجز من أجل التسجيل على كثيقة اتٟصوؿ، ك أختَا دج 1000 بقيمة سنة كل

 1.العلمي للبحث

 El الوطن مع صحيفة 1997اية بدأت تٕربة الصحافة اتٞزاجرية ات١كتوبة مع الإنتًنت نه      
Watan  بدأت الصحف الأخرل من الصحف اتٟكومية كات٠اصة في إنتاج نسخ إلكتًكنية ت٢ا ،

.ك من أبرز ىذه الصحف  HTML ، ثم تٖولت إفُ صيغة PDFبصيغةفكانت بداية تعرض 
ـ " التابعتاف للدكلة في عا El Moudjahid  "  ك صحيفة المجاىد ",Horizons :صحيفة "

                                                           

"، رسالة ماجيستتَ في علوـ الإعلبـ ك الصحافة الإلكتًكنية في الجزائر: بتُ بردم الوضاقع ك التطلع لضوض الدستقبلتٯينة بلعليا، " 1
 .148،149،ص2006الاتصاؿ، كلية العلوـ السياسية ك الإعلبـ، جامعة اتٞزاجر، اتٞزاجر،أفريل
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.أما بالنسبة للصحف ات٠اصة فمن 20001سنة  "El Massaك كذلك صحيفة ات١ساء"  ،1998
. 1999في عاـ  La Liberté  ك 1998عاـ   Le Matin ك  La Tribune : أبرزىا

كقد اتٗذت بعض الصحف  .كحاليا غالبية الصحف ات١طبوعة ت٢ا موقع الويب ات٠اص بها على الإنتًنت
ى الإنتًنت من الساعة العاشرة صباحا حفاظا على سوؽ الصحافة قرار إصدار التحديث عل

تٯكن إتٚاؿ أىم  تواريخ إنشاء الصحف الإلكتًكنية باتٞزاجرك للتوضيح أكثر فيما تٮص .2ات١طبوعة
 (.09الجدكؿ رقم)بدياتها كما ىو مبتُ في 

 رية( يوضوح توضاريخ إنشاء أىم الصحف الإلكتًكنية الجزائ09دكؿ رقم )الج         
 تاريخ إنشاء الدوضقع الدوضقع الصحيفة

EL Watan www.elwatan.com  1997نوضفمبر 

Liberte algerie.com-www.liberte  1998جانفي 

 1998فيفرم  youm.comwww.el اليوـض

 1998أفريل  www.elkhaber.com الخبر

 1998جوضاف  chaab.com-www.ech الشعب

El Moudjahid www.elmoudjahid.com  1998جوضيلية 

Le Matin www.lematin.com  1998أكتوضبر 

Le Soir D’Algerie www.lesoir.com  1998نوضفمبر 

Al Acil www.elacil.com  2000مارس 

 (128دراسات في الوساجل ك الرساجل ،ص ح، قضايا الإعلبـ في زمن العوت١ة بتُ التكنولوجيا ك الإيديولوجيا:محمد شطا الدصدر:) 

كضعية الصحافة اتٞزاجرية الناطقة بالفرنسية في موقع بأف (09رقم )أعلبه  الجدكؿيلبحظ من         
 %.إف62.7الأكفُ بنسبة مقركجية متقدـ مقارنة بنظتَتها العربية،التي تٖتل فيها جريدة ات٠بر ات١رتبة 

                                                           

1
 Fatima Zohra, Taiebi Moussaoui," Le développement de la presse électronique en Algérie : 

Des dispositifs aux pratiques journalistiques " ,Revue  L’Année du Maghreb En ligne, N
 °
15,  

mis en ligne le 21 décembre 2016, Avaiable at : http://journals.openedition.org/anneemaghreb/ ,  

visite Le :27/12/2018. 
2 Ibid. 

http://www.elwatan.com/
http://www.elwatan.com/
http://www.liberte-algerie.com/
http://www.liberte-algerie.com/
http://www.elyoum.com/
http://www.elyoum.com/
http://www.elkhaber.com/
http://www.elkhaber.com/
http://www.ech-chaab.com/
http://www.ech-chaab.com/
http://www.elmoudjahid.com/
http://www.elmoudjahid.com/
http://www.lematin.com/
http://www.lematin.com/
http://www.lesoir.com/
http://www.lesoir.com/
http://www.elacil.com/
http://www.elacil.com/
http://journals.openedition.org/anneemaghreb/


 الصحافة الإلكتًكنية نشأتها ك تطوضرىا في العالم ك في الجزائر            الفصل الثاني:     
 

118 
 

مصاؼ  في ات٠امسة ات١رتبة احتلت متقدـ، إذ موقع في تعتبر بالفرنسية الناطقة اتٞزاجرية الصحافة كضعية
 كانت التي الظركؼ من بالرغم. فآنذاؾ جريدة 12 ب الدكفِ ات١ستول على بالفرنسية الناطقة اتٞراجد

 متأخرة كانت كالعلمي، لذلك التقتٍ البحث مركز طرؼ من مقدمة فقط ثا/ميغابايت  05 تشتغل بها،
 16 ميغابايت، ك 20 كات١غربية، بقدرة التونسية:ات١غاربية الصحافة من نظتَاتها مع ىذا المجاؿ، مقارنة في

 منذ مستمرة اتٞزاجرية، كىي الإعلبمية الساحة في اتٞراجد أقول من ت٫ا كلأنهما .التوافِ ثا على/ميغابايت
 ات٠بر كىي تٞريدة بالنسبة%62.7 مقركجية بنسبة القراء كسط شعبية كاسعة سنة، كت٢ما 15 حوافِ
 1.الأكفُ ات١رتبة تٖتل بذلك

 

 أنوضاع الصحف الإلكتًكنية الجزائرية :رابعا:
شجعت البدايات الأكفُ للصحافة الإلكتًكنية باتٞزاجر ك الإمكانات التي يتيحها الويب إضافة          

يود التي كانت تفرض عليها سابقا ،الصحف ات١كتوبة لاستصدار دعامات إلكتًكنية ت٢ا، بل إفُ إلغاء الق
أف العديد من ىذه الصحف استطاعت أف تدفع تٚهورىا ت١تابعة موقعها الإلكتًكني ما جعلها تٖافظ 

لصحيفة أغلبية الصحف الورقية التي ت٢ا دعامة إلكتًكنية توفر نسخة لتعتبر على مكانتها لدل تٚهورىا.
لتدم  بتُ شكل النسخة الورقية في قالب إلكتًكني ك ىذا راجع لكوف اتٞمهور لا  PDFعلى صيغة الػ 

أم أف تصفحها  HTMLيزاؿ متعود على نسختها الورقية. في حتُ تستخدـ صحفا أخرل صيغة الػ 
، في حتُ Google Chromeكػ    Navigateurيكوف عن طريق استخداـ متصفحات الويب 

.انطلبقا ت٦ا سبق تٯكن إتٚاؿ   HTMLانـك  PDFانـمن الصحف من تدم  بتُ الصيغتتُ أم توجد 
تاحها التعامل مع تقنيات النشر الإلكتًكني عبر شبكة أنوعتُ من الصحافة الإلكتًكنية اتٞزاجرية ك التي 

 الإنتًنت.

I. : الصحف الإلكتًكنية الدكملة للطبعة الوضرقية 
من أجل  الورقية الطبعة على المحافظة الالكتًكني، مع النشر إفُ تٞزاجريةا الصحف من الكثتَ عمدت     
 الورقية، كىي للصحيفة اكبر كركاج انتشار تٖقيق الالكتًكني، ك النشر عافَ في مكانتها على اتٟفاظ

 بصيغة الواب على ات١عتمد اتٟديثة التقنية عصر تواكب كاحد، ك ت١ضموف عات١تُ من بذلك تستفيد

                                                           

 .163،صمرجع سابقتٯينة بلعليا،  1
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 ،داخل مكاف كل في الانتًنيت مستخدمي من ىم ت٦ن جدد قراء لكتًكني، بهدؼ كسبالنشر الا
 أف ت٧د الدكلية، ت٢ذا الصحافة من مثيلبتها تٔنافسة الالكتًكني ىذا العافَ في كخارجها، كالتنقل اتٞزاجر
 في تعتمد يومية صحيفة 46 من عنواف إعلبمي، كأكثر 119 ب تقدر كالتي الإعلبمية العناكين معظم
ك ىذا ما 1.ات١طبوعة للنسخة تكميلي بدكر مضمونها لتوزيع كوسيلة الإلكتًكني النشر على غالبيتها

ك التي ت٘ثل توزيع الصحف الإلكتًكنية حسب  (12( ك )11( ك )10رقم ) الجدكؿيوضحو كل من 
 نوعها .

 للغة العربية( يوضوح توضزيع الصحف الوضرقية الدتوضاجدة الى الخط ك الناطقة با10دكؿ رقم )الج
 

 انوضاف الصحيفة
 الدوضقع الإلكتًكني

 الخبر
http://www.elkhabar.com/ 

 /http://www.akhersaa-dz.com آخر سااة

 /http://www.ech-chorouk.com الشركؽ اليوضمي

 /http://www.ech-chaab.com الشعب

 /http://www.El-bilad.com البلاد

 /http://www.al-fadjr.com الفجر

 /http://www.an-nasr.com لنصرا

 /http://www.djazairnews.net الجزائر نيوضز

 http://www.elkhabar.com/hawadeth حوضادث الأخبار

 /http://www.sawtalahrar.net الاحرار صوضت

 /http://www.elyoum.com اليوـض

 /http://www.elacil.com الأصيل

 /http://www.el-massa.com الدساء

 (30تٚاؿ بوعجيمي ك بلقاسم ركاف، "الصحافة الإلكتًكنية في اتٞزاجر: كاقع ك آفاؽ"، صالدصدر: )    
                                                           

 .150ات١رجع نفسو،ص 1

http://www.elkhabar.com/
http://www.akhersaa-dz.com/
http://www.ech-chorouk.com/
http://www.ech-chaab.com/
http://www.el-bilad.com/
http://www.al-fadjr.com/
http://www.an-nasr.com/
http://www.djazairnews.net/
http://www.elkhabar.com/hawadeth
http://www.sawtalahrar.net/
http://www.elyoum.com/
http://www.elacil.com/
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 ( يوضوح توضزيع الصحف الوضرقية الدتوضاجدة الى الخط ك الناطقة باللغة الفرنسية11دكؿ رقم )الج
 

 الدوضقع الإلكتًكني انوضاف الصحيفة
El Moudjahid http://www.el-moudjahid-dz.com/  
El Watan http://www.elwatan.com 
Horizons http://www.horizons-dz.com/  
Infosoir http://www.infosoir.com/  
ITMAG http://www.itmag-dz.com/  
L'Authentique http://www.lauthentiquedz.com  
L'Echo d'Oran http://www.echo-oran.com  
L'Expression http://www.lexpressiondz.com  
La Dépêche de Kabylie http://www.depechedekabylie.com  
La Nouvelle République http://www.lanouvellerepublique.com  
La Tribune http://www.latribune-online.com  
Le Buteur http://www.lebuteur.com  
Le Courrier d'Algérie http://www.lecourrierdalgerie.com  
Le Jeune Indépendant http://www.jeune-independant.com  
Le jour d'Algérie http://www.lejourdalgerie.com 
Le Maghreb http://www.lemaghrebdz.com  
Le Quotidien d'Oran http://www.lequotidien-oran.com  
Le Soir d'Algérie http://www.lesoirdalgerie.com  
Les Débats http://www.lesdebats.com  
Liberté algerie.com-http://www.liberte 

 

 

 (31تٚاؿ بوعجيمي ك بلقاسم ركاف، "الصحافة الإلكتًكنية في اتٞزاجر: كاقع ك آفاؽ"،صالدصدر: )                  
 

 

II. :صحف إلكتًكنية ليست لذا داامة كرقية 
فمحتواىا متاح  عبارة عن الصحف ات١تواجدة على ات٠ط ك التي لا ت٧د ت٢ا دعامة كرقية.تعرؼ بكونها   

ا ك طبعاتها ك توزيعها ك إشهارىا إلكتًكنية .ك تٯكن إبراز فقط عبر الويب ، حيث تتميز بكوف ت٤تواى
 ىذا النوع من الصحف حسب ما يوضحو اتٞدكؿ التافِ:

http://www.elwatan.com/
http://www.elwatan.com/
http://www.lejourdalgerie.com/
http://www.lejourdalgerie.com/
http://www.liberte-algerie.com/
http://www.liberte-algerie.com/
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 ( يوضوح توضزيع الصحف  التي لذا داامة إلكتًكنية فقط12جدكؿ رقم )

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 (29تٚاؿ بوعجيمي ك بلقاسم ركاف، "الصحافة الإلكتًكنية في اتٞزاجر: كاقع ك آفاؽ"، صالدصدر: )                 
 

 مؤشرات تطوضر الصحف الإلكتًكنية الجزائرية :خامسا:
 

 CFIتقريػػػػر للوكالػػػػة الفرنسػػػػية للتعػػػػاكف كات١سػػػػاعدة مػػػػن أجػػػػل تنميػػػػة كسػػػػاجل الإعػػػػلبـر أقػػػػ          

Développement Médias
 Panorama desنوراما لوساجل الإعػلبـ عػبر الإنتًنػت، بعنواف با*1

médias en ligne، كؿ بعػدـ قػدرة كسػػاجل الصػحف الإلكتًكنيػة يتعلػق في ات١قػاـ الأ بأف عػدـ ت٧ػاح
لػػذا لكػػي تػػتمكن الصػػحف  الإعػػلبـ التقليديػػة علػػى التكيػػف مػػع الويػػب كاسػػتغلبؿ الفػػرص الػػتي يوفرىػػا.

قػػدـ ىػػذا التقريػػر ك إلكتًكنيػػة ت٬ػػب عليهػػا اتٟفػػاظ علػػى قراجهػػا. الورقيػػة مػػن التواجػػد عػػبر الإنتًنػػت بنسػػخ
ملخصػػػا عػػػن الإعػػػلبـ الإلكػػػتًكني اتٞزاجػػػرم عػػػبر الإنتًنػػػت ك الػػػذم يػػػرل بأنػػػو لا يػػػزاؿ يعػػػاني مػػػن نقػػػاجص 
كتٖػػديات عديػػدة تشػػمل خاصػػة اتٞانػػب ات١هػػتٍ ، كمػػا يػػرل التقريػػر بأف ىنػػاؾ ت٣موعػػة مػػن ات١ؤشػػرات الػػتي 

كػتًكني باتٞزاجػر ك علػى كجػو ات٠صػوص الصػحافة الإلكتًكنيػة قػادر علػى تٕػاكز ىػذه تبتُ بأف الإعػلبـ الإل
الدؤشرات الػتي جػاء بػو التقريػر حػوضؿ تطػوضر الصػحافة الإلكتًكنيػة العراقيل مستقبلب . ك تٯكن تلخيص 

 في : بالجزائر

                                                           

CFI Développement Médias *: ك ىي اختصار لػFrance Médias Monde Développement 
Médias   تٔهمة تنفيذ سياستها لدعم تطوير كساجل الإعلبـ ت٢ا كزارة الشؤكف ات٠ارجية الفرنسية ك التي تعتٌ ك ىي شركة فرنسية ت٘و

 .العامة كات٠اصة ، كبشكل عاـ للقطاع السمعي البصرم في البلداف التي تٖتاج مساعدات تنموية في المجاؿ الإعلبمي

 الدوضقع الإلكتًكني العنوضاف
Algéria-watch http://www.algeria-watch.de 
Algéria-Interface http://www.algeria-interface.com  
Le souk http://www.lesouk.org  
La grande Kechfa http://www.elkechfa.com  
Auto Algérie http://www.autoalgerie.com 

http://www.algeria-watch.de/
http://www.autoalgerie.com/
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 :سمعة التي بستلكها الدوضاقع الصحفية ال .1

Alexaليكسا آجاء في تصنيف       
بأف ىناؾ ىيمنة إعلبمية شبكة من ات١واقع اليومية اتٞزاجرية  *

باللغة العربية ك ات١تواجدة عبر شبكة الإنتًنت ،ك تتمثل ىذه الصحف الإلكتًكنية في كل من الشركؽ، 
 اليكسالسمعة التي ت٘تلكها صحفها الورقية .كما يعكس تصنيف ات٠بر، ك النهار، ك ىذا ما يعكس ا

أيضا ىيمنة كساجل الإعلبـ باللغة العربية على الفرنكوفونية ، ك ىذا راجع لتًاجع التعامل مع اللغة 
،حيث احتلت صحيفة الوطن الإلكتًكنية ات١رتبة الرابعة في التصنيف بعد  الفرنسية في المجتمع اتٞزاجرم

 1.قة بالعربية السابقة الذكرالصحف الناط

 الإلكتًكنية:إوفاء الطابع الدؤسساتي الى الصحافة   .2

 ك ات١تعلق بالإعلبـ في بابو ات٠امس ك ات١عنوف بػ"كساجل الإعلبـ 05-12أقر القانوف العضوم رقم        
الإلكتًكنية"  الوجود القانوني ك الرتٝي ت٢ذا النوع من الصحافة أم الصحافة الإلكتًكنية ، حيث عرفها 

منو بكونها عبارة عن :" كل خدمة اتصاؿ مكتوب عبر الإنتًنت موجهة للجمهور أك فئة  67في ات١ادة 
م ".كما أكدت منو ،ك ينشر بصفة مهنية من قبل شخص طبيعي أك معنوم تٮضع للقانوف اتٞزاجر 

من ذات القانوف على أف مهنة الصحفي تنطبق أيضا على الذم " ت٬مع ك ينتقي ك يعافً  73ات١ادة 
 2.كيقدـ ات٠بر لدل كسيلة إعلبـ عبر الإنتًنت"

 

 

 
                                                           

1
 Giacobino Laurent," Panorama des médias en ligne. Algérie, Égypte, Jordanie, Liban, Maroc, 

Palestine, Syrie, Tunisie, Paris", CFI médias, rapport en ligne consulté le 31/05/2016,p16 , 

Disponible sur : http://www.cfi.fr/sites/default/files/panorama-medias-version-longue-BD_5.pdf , 

Retrieved at: 27/12/2018. 

* Alexa موقع إلكتًكني يعتٌ بتحليل البيانات ك تٖويلها إفُ إحصاءات دقيقة ت١لبيتُ من مستخدمي الإنتًنت عن طريق منهجية:
يرم ت١رات مشاىدة الصفحة خلبؿ ثلبث أشهر ، ك ىو ما يتيح قياس كيفية التقديرم لزكار ات١وقع كالعدد التقداتٞمع بتُ ات١توسط 

 ك ىو متاح عبر الرابط التافِ:.تصنيف موقع الويب في بلد معتُ بالنسبة إفُ ات١واقع الأخرل على مدار الشهر ات١اضي
https://www.alexa.com  

 67ات١ادة ، "05-12القانوضف العضوضم الدتعلق بالإالاـ رقم  :ريدة الرسمية الجزائريةالج اتٞمهورية اتٞزاجرية الدتٯوقراطية الشعبية،" 2
 .28،ص73كات١ادة 

https://journals.openedition.org/anneemaghreb/2880#tocfrom3n1
https://journals.openedition.org/anneemaghreb/2880#tocfrom3n4
http://www.cfi.fr/sites/default/files/panorama-medias-version-longue-BD_5.pdf
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 مدل استغلاؿ أشكاؿ الكتابة الإلكتًكنية : .3

ناحية تصميمها ك ىذا  فَ تتغتَ مواقع بعض الصحف اليومية خلبؿ عشرة أك تٜسة عشر عامنا من      
ما يؤكد أنو لا يوجد كعي بأف الويب ىو مستقبل الصحافة فلب يزاؿ الصحفيوف كالناشركف متشبثتُ 

٪ من الصحف الورقية لا تزاؿ إفُ غاية اليوـ بفضل الدعم اتٟكومي غتَ 90بالورؽ ، خاصة كأف 
ات٠ط غتَ قادرة بعد على  فمعظم الصحف اتٞزاجرية ات١تواجدة عبر1.ات١باشر من خلبؿ الإعلبنات

استغلبؿ أشكاؿ التحرير الإلكتًكني الذم تتيحو شبكة الإنتًنت ك التي تٯيزىا توظيف الوساجط ات١تعددة 
ك الوساجط الفاجقة ،لذا يغلب عليها الطابع أك القالب التقليدم ات١تبع في تٖرير الصحف ات١كتوبة ما 

ي ك غتَ مدعم بركابط تربطو بصفحات أخرل مرتبطة ت٬عل ات١وقع الصحفي منغلق على ذاتو في ت٪ط خط
تٔحتول الصفحة اتٟالية للصحيفة ك ىذا ما يشكل تٖديا ت٢ذه الصحف في بيئة تشهد انفجار معلوماتي 

 ك انفتاح على ات١صادر.

 تنوضع لزتوضيات الصحف الإلكتًكنية : .4

 .ية كمواقع معلومات جديدةأدت إعادة تشكيل ات١شهد ات١علوماتي من خلبؿ ظهور ىيئات إلكتًكن      
حيث ت٧حت الصحافة الإلكتًكنية  .في اتٞزاجر لتنويع أت٪اط الدعم كالمحتويات العامة أك ات١وضوعاتية

كمع ذلك، لا يوجد أم ككالة قادرة على توفتَ  .ات١تخصصة كات١تنوعة في تنويع كساجل الإعلبـ التقليدية
 2.م ت٢ذه ات١واقعإحصاجيات عن عدد الزكار أك القراء ك تقييماته

 :التحدم الدتزايد لحرية الصحافة الإلكتًكنية  .5

تزايد ظهور العناكين الصحفية عبر الإنتًنت ، إفُ تزايد عدد قراجها من مستخدمي الإنتًنت دفع        
عدـ قدرتها على السيطرة ك التحكم في ىذا الكم ات٢اجل من زكار موقعها الإلكتًكني ك ىذا ما أدل إفُ 

كالاطلبع على مضامينها. ك من جهة أخرل فهي تواجو تٖدم حرية معاتٞة ات١واضيع ات١ختلفة دكف قيود 
تُ تفرض من قبل الدكلة خاصة ك اف ىذه الاختَة تٕبر الصحفيتُ في ىذه الصحف الإلكتًكنية ك ات١دكن

                                                           

1
 Giacobino Laurent, Op.cit. 

2
 Aissa Merah," La quête d‟identité professionnelle des journalistes de la presse en ligne en 

Algérie : Pratiques, compétences et profils ", L’Année du Maghreb [En ligne], n°15 ,  mis en 

ligne le 21 décembre 2016,Available at: http://journals.openedition.org/anneemaghreb/2880 

,Retrieved at:27/12/2018. 

https://journals.openedition.org/anneemaghreb/2880#tocfrom3n5
http://journals.openedition.org/anneemaghreb/2880
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ك غتَىم إفُ القياـ بالرقابة الذاتية ك ىذا حسب ما جاء بو تقرير منظمة مراسلوف بلب حدكد لسنة 
2012 . 

بالإضافة للتحديات - الصعوضبات التي توضاجهها الصحافة الإلكتًكنية في الجزائرتٯكن إتٚاؿ ك      
  1:في -السابقة الذكر

 زاؿ المجتمع اتٞزاجرم فَ يعتد بعد على ىاتو عدـ كجود قاعدة مستخدمتُ كاسعة للئنتًنت، فلب ي
 .التقنية الفعالة الناقلة للمعلومة

  قلة ات١ضامتُ الإلكتًكنية في ظل ضعف التكوين أت١علوماتي، فالاستفادة من مضامتُ الصحافة
 .الإلكتًكنية يعتٍ معرفة تقنيات الإتْار في الإنتًنت

 ياب تأطتَ قانوني ت٭مي الناشر على تنامي قرصنة ات١واقع الإلكتًكنية، كذلك في ظل غ
الإنتًنت،فجريدة الوطن تعرضت ت٢جوـ من قراصنة الإنتًنت، كقاـ قراءىا بتنبيهها بعدـ قدرتها على 

 .الاستفادة من ات١واقع

  غياب الثقافة الإعلبمية ات١زدكجة لدل الفرد اتٞزاجرم، بسبب حداثة التجربة الإعلبمية في اتٞزاجر
الصحف الإلكتًكنية المحضة ك التي ليس ت٢ا دعامة كرقية كلها تنتشر باللغة كمشكلة اللغة، لأف 

 .الأجنبية

 غياب الإطار القانوني للصحافة الإلكتًكنية في اتٞزاجر، ك ذلك نظرا تٟداثتها كسرعة تطورىا. 

  سياسة الإشهار الالكتًكني في اتٞزاجر ك التخوؼ الذم يصحب أصحاب ات١اؿ الأعماؿ، كذلك
 .فتهم بهذا المجاؿلنقص معر 

 صعوبة التمويل.ك كذا  غياب التكوين ك التأىيل العلمي الالكتًكني، ك غياب الثقافة الإلكتًكنية  

 

                                                           

"، دراسة منشورة في شبكة ضياء فة الإلكتًكنية في البلداف العربية )الددكنات العربية الإلكتًكنية الدكتوضبة (الصحاآمنة نبيح،"  1
 .28/12/2018:الزيارة ،تاريخ https://diae.net/7015 للمؤت٘رات ،متاحة عبر الرابط التافِ:

https://diae.net/7015/
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 :صحيفة الشركؽ أكف لاين كنموضذج للصحف الإلكتًكنية الجزائرية:سادسا
الواجهة  ك التي ت٘ثل ،أبرز كاجهة إخبارية في بوابة الشركؽ 1*الشركؽ أكف لاين صحيفة يعتبر موقع

 في ت٥تلف التخصصات موضقع إلكتًكني 11تضم حاليا  إذالإلكتًكنية لمجمع الشركؽ للئعلبـ كالنشر، 
كما علها أكبر بوابة في اتٞزاجر كفي ات١نطقة ات١غاربية،  ت٬ما ( ، 02الشكل رقم )مثل ما ىو موضح في 

أكف لاين تغطية آنية كمستمرة يوفر موقع الشركؽ  .تستقطب ما لا يقل عن نصف مليوف زاجر يوميا أنها
 .للؤحداث في اتٞزاجر كالوطن العربي كالعافَ، باللغات العربية، الإت٧ليزية كالفرنسية

 (: يوضوح أقساـ بوضابة الشركؽ الإلكتًكنية02الشكل رقم)                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمة من قبل صحيفة الشركؽ أكف لاينكثيقة الدصدر:                                                       

                                                           

*https://www.echoroukonline.com 

https://www.echoroukonline.com/
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 نشأة ك التطوضر موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين:.1
 

قرار إدارة الشركؽ إنشاء كاجهة إلكتًكنية بعد يرجع تأسيس موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين 
في بغية ت٘كتُ شرت٭ة من القراء على الشبكة العنكبوتية ككذا اتٞالية اتٞزاجرية  2005للطبعة الورقية سنة 

كاف حيث   ر ات١وقع بأربعة مراحل أساسية منذ تأسيسوم 1.ات٠ارج من الاطلبع على ت٤تويات اتٞريدة
ات١وقع عبارة عن كاجهة إلكتًكنية للنسخة الورقية لصحيفة الشركؽ اليومي ) نسخة مصورة + مقالات 

رنسية كالإت٧ليزية إنشاء نسختتُ باللغتتُ الف ثم تم (2007إلى  2005الدرحلة الأكلى )من  في نصية(
( ت٘يزت ىذه ات١رحلة  بتحديث ات١وقع من حيث 2009إلى 2007الدرحلة الثانية )من أما  .للموقع

الشكل كات١ضموف ت١واكبة التطور التكنولوجي اتٟاصل ليدخل مرحلة التفاعلية كت٘يزت بفتح المجاؿ أماـ 
حوؿ الأحداث كالقضايا ات١طركحة على القراء للتعليق على ات١قالات ات١نشورة ككذا إطلبؽ استفتاءات 

الساحتتُ الوطنية كالدكلية، كما تم لأكؿ مرة فتح مساحات إشهارية بات١وقع كإنشاء منتديات الشركؽ 
ألف عضو كىي من أكبر ات١نتديات في الوطن العربي، حيث تعد فضاء  200كالتي حاليا تٖتوم قرابة 

 2.كاسعا للقراء للنقاش كتبادؿ الأفكار

شركع إدارة ات١وقع في تبتٍ إستًاتيجية جديدة  (2011إلى  2009الدرحلة الثالثة )من شهدت 
لتحويل ات١وقع إفُ صحيفة إلكتًكنية مستقلة ت١سايرة التطور اتٟاصل في ىذا النوع اتٞديد من الإعلبـ 

 اتٞزاجر ككذا تلبية رغبة القراء في متابعة الأحداث ساعة كقوعها بعد الانتشار الكبتَ للبنتًنيت في
حيث يقوـ تٖديث ات١وقع على متابعة الأحداث الوطنية كالدكلية بشكل متواصل على مدار .كخارجها

ساعات اليوـ مع استعماؿ التقنيات اتٟديثة ات١ستعملة في الصحافة الإلكتًكنية ككذا شبكات التواصل 
 3.الاجتماعي )فايسبوؾ، تويتً، يوتيوب كغوغل بلبس(

اتٟاجة في تطوير ات١وقع ليتحوؿ إفُ بوابة  (2011لرابعة )منذ العاـ الدرحلة ابرزت في   
إلكتًكنية قاجمة بذاتها، فرضها الطلب ات١تزايد على ت٥تلف خدمات ات١وقع من طرؼ الزكار كالشركاء، كىو 

صة الأمر الذم أدل بإدارة ات١وقع إفُ ترقيتو إفُ بوابة إلكتًكنية أنشأت ت٣موعة جديدة من ات١واقع ات١تخص
                                                           

 نسيم لكحل ،مرجع سابق.1
 .02،ص2016"، جانفي مطوضية خاصة بدعلوضمات ك إحصائيات حوضؿ صحيفة الشركؽ أكف لاينصحيفة الشركؽ أكف لاين،"  2
 .2ات١رجع نفسو،ص 3
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قنوات الشركؽ ...(، خصوصا كأف  –أسواؽ الشركؽ  –جواىر الشركؽ  –بالتدري  )الشركؽ الرياضي 
ت٣مع إعلبمي خصوصا مع  إفُىذا كاكب أيضا التحوؿ الذم طرأ على مؤسسة الشركؽ التي تٖولت 

فضاجية  قنوات 3الأخرل إفُ باقة تضم  يإطلبؽ أكؿ قناة تلفزيونية خاصة في اتٞزاجر، كالتي تطورت ى
 1.قناة طبخ( –إخبارية  –)عامة 

يسهر على ستَ موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين طاقم إدارم كصحفي كتقتٍ ت٣ند على مدار      
 2:الساعة، تتوزع مهامو كالآتي

 

 .تشرؼ على تٚيع أقساـ البوابة فنيا كتٖريريا كإداريا إدارة الدوضقع: -
 .يةيتابع الأحداث الوطنية كالدكل قسم التحرير: -
 .كيقوـ بالسهر على نشر تعليقات القراء على مدار اليوـ بعد معاتٞتها قسم التعليقات: -
 .يتابع ستَ ات١وقع تقنيا إفُ جانب طاقم الفيديو الذم يعمل بالتنسيق مع ىيئة التحرير قسم تقتٍ: -
يشرؼ على متابعة صفحات البوابة عبر منصات التواصل  قسم الشبكات الاجتمااية: -

 .ات١ختلفة الاجتماعي
تم إنشاؤه حديثا ليقوـ تٔتابعة ت٥تلف عمليات التًكي  كالتسويق كالإعلبف ات٠اصة  قسم الداركتينغ: -
 .بالبوابة

 

 

 

 

                                                           

 .02ات١رجع نفسو،ص 1
 .02ات١رجع نفسو،ص 2
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 إحصائيات حوضؿ صحيفة الشركؽ أكف لاين : .2

كثاني أكبر ات١واقع العربية   لرلة فوضربستّاجزة  2011سنة  موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاينفاز        
أين حل في ات١ركز الثالث  2010الشبكة العنكبوتية تقدما تٔركز كاحد عن تصنيف العاـ  تأثتَا على

، كيعتبر ات١وقع 2012عربيا، كاعتلى ات١وقع منصة التتوي  للمرة الثالثة على التوافِ في تصنيف عاـ 
التي تعتمد على الوحيد في اتٞزاجر كات١غرب العربي الذم يعتلي منصة التتوي  في ىذه ات١سابقة العات١ية، 

معايتَ تصنيف دقيقة. ك فاز صحافيو البوابة بات١رتبة الأكفُ أربع مرات على التوافِ تّاجزة ت٧مة للئعلبـ في 
ك يرجع 1.( 2012،2013،2014،2015،2016،2017اتٞاجزة ات٠اصة بالصحافة الإلكتًكنية )

ير على أساس الوسيلة التي يكتبوف ىذا إفُ اىتماـ القاجمتُ على ات١وقع بسياسة الفصل بتُ طاقم التحر 
ت٢ا )للصحيفة الورقية أك الصحيفة الإلكتًكنية( ،ك كذلك على أساس اللغة الاتصالية ات١ستخدمة 
)العربية، الفرنسية، الإت٧ليزية(.ك ىذا ما ت٬عل ات١وقع يتميز بهيئة تٖرير مستقلة لكل طبعة إلكتًكنية مع 

 2.يود ات١تصفحتُ الاطلبع عليها منحهم اتٟرية في انتقاء ات١واضيع التي

لثلبثة  *Alexa 3آليكسااحتل موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين كذلك في احصاجيات موقع      
بالنسبة للمواقع الإلكتًكنية الأكثر  22(ات١ركز 2019،ك جانفي 2018أشهر )نوفمبر، ديسمبر 

بعد النهار أكف لاين تصفحا في اتٞزاجر ك ات١ركز الرابع في ترتيب ات١واقع الإخبارية 
Ennaharonline.comالبلبد،Elbilad.net  ك ات٠برcom.Elkhabar تٔعدؿ ،

كما قدـ 4.مليوف صفحة يشاىدىا الزكار تٔعدؿ شهرم30يفوؽ نصف مليوف متصفح يوميا كأكثر من 
ذات ات١وقع ت٣موعة من الإحصاجيات ات١تعلقة بالاستخداـ اليومي ت١تصفحي ات١وقع موضحة في اتٞدكؿ 

 التافِ:

 
                                                           

 .05ات١رجع نفسو، ص1
2
 M. Amer Oumalou ,"La presse classique face à la presse électronique: Les médias entre deux 

époques" ,Posted :02/11/2010, Availableat: http://www.nticweb.com/pratique/14-dossiers/5349-la-

presse-classique-face-a-la-presse-electronique-les-medias-entre-deux-

epoques.html?showall=&start=1 ,Retrieved at :02/02/2019. 
3*https://www.alexa.com/topsites/countries/DZ

 
ط     متاحة عبر الرابإحصاجيات ،  Alexaموضقع أليكسا  4

 .07/02/2019، تاريخ الزيارة: ites/countries/DZhttps://www.alexa.com/topsالتافِ:

https://www.alexa.com/siteinfo/ennaharonline.com
https://www.alexa.com/siteinfo/ennaharonline.com
https://www.alexa.com/siteinfo/elbilad.net
https://www.alexa.com/siteinfo/elkhabar.com
http://www.nticweb.com/pratique/14-dossiers/5349-la-presse-classique-face-a-la-presse-electronique-les-medias-entre-deux-epoques.html
http://www.nticweb.com/pratique/14-dossiers/5349-la-presse-classique-face-a-la-presse-electronique-les-medias-entre-deux-epoques.html
http://www.nticweb.com/pratique/14-dossiers/5349-la-presse-classique-face-a-la-presse-electronique-les-medias-entre-deux-epoques.html
http://www.nticweb.com/pratique/14-dossiers/5349-la-presse-classique-face-a-la-presse-electronique-les-medias-entre-deux-epoques.html
http://www.nticweb.com/pratique/14-dossiers/5349-la-presse-classique-face-a-la-presse-electronique-les-medias-entre-deux-epoques.html?showall=&start=1
http://www.nticweb.com/pratique/14-dossiers/5349-la-presse-classique-face-a-la-presse-electronique-les-medias-entre-deux-epoques.html?showall=&start=1
http://www.nticweb.com/pratique/14-dossiers/5349-la-presse-classique-face-a-la-presse-electronique-les-medias-entre-deux-epoques.html?showall=&start=1
https://www.alexa.com/topsites/countries/DZ
https://www.alexa.com/topsites/countries/DZ
https://www.alexa.com/topsites/countries/DZ
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 ي لزكار موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاينحوضؿ الاستخداـ اليوضمAlexa(:يبتُ إحصائيات موضقع 13الجدكؿ رقم )  

 )بتصرؼ( Alexaإحصاجيات موقع آليكساالدصدر :                                                    
   

أما فيما يتعلق بزكار ات١وقع فأغلبهم من داخل اتٞزاجر، ثم تأتي فرنسا أم اتٞالية اتٞزاجرية ات١قيمة بها        
وداف، ك ات١ملكة العربية السعودية ك ىذا ما في ات١رتبة الثانية ، كبعدىا الدكؿ العربية التالية: مصر، الس

 1:يوضحو اتٞدكؿ التافِ
   

 (: يبتُ معدؿ تصفح موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين حسب بلد الزائر14الجدكؿ رقم )

 

 

 

 

 

 )بتصرؼ( Alexaإحصاجيات موقع آليكساالدصدر :                                           

                                                           

 ات١رجع نفسو.1

متوضسط الوضقع الذم 
يستغرقو الزائر يوضميا في 

 تصفح الدوضقع

ادد مرات ارض 
صفحات الدوضقع يوضميا 

 لكل زائر

نسبة البحث ان الدوضقع 
 في لزركات البحث

ادد الدوضاقع التي 
 يرتبط بها الدوضقع

 نسبة الإرتداد

4.45 2.41 ٪ 29.60 ٪ 2966 50.90 ٪ 

 نسبة الزكار البلد
 ٪83.9 الجزائر
 ٪2.9 فرنسا
 ٪1.7 مصر

 ٪1.6 السوضداف
 ٪1.2 الدملكة العربية السعوضدية
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 الإلكتًكنية ك الدهارات التي تتطلبها الصحافةثالث:بررير الالدبحث 

 للإنتًنت كالكتابة للوضسائل الإالامية الأخرل: بتُ الكتابة الفرؽ: أكلا   
       

لكتًكنية ك ات١قالات، المحررين إفُ النظر إليها كتابة الأخبار الإدفع التطور في مفهوـ صناعة كتٖرير ك     
على أنها رساجل موجهة إفُ القراء ك ليست ت٣رد موضوعات .ففي بداية ظهور الصحافة الإلكتًكنية 
كالبوابات الإلكتًكنية فَ تكن ىناؾ تقاليد للتحرير الصحفي أك قواعد متفق عليها ،لكن ىناؾ تقاليد 

في أك قواعد متفق عليها ،لكن مع التطور السريع في أعداد ك أنواع البوابات الإلكتًكنية للتحرير الصح
-Eكالصحف الإلكتًكنية ،تطورت أساليب التحرير الصحفي ك ظهر مفهوـ التحرير الإلكتًكني 

editing  لكن حتى الآف فَ تستقر تقاليد أك قواعد ت٤ددة متفق عليها ،كما أف ىناؾ كثتَ من،
التي انتقلت من الصحافة ات١طبوعة تفرض نفسها ك تٕبر العاملتُ في الصحف الإلكتًكنية على  القواعد

تطوير أساليبهم ك أدكاتهم ،على الرغم من أف كثتَ منهم قد جاءكا من صحف كرقية ك تعلموا فيها 
 1.التحرير الصحفي التقليدم

ة ،ك مثلما تتنوع ات١طبوعات لتشمل تٗتلف الكتابة للئنتًنت عن الكتابة للمطبوعات الورقي       
الكتب ك الصحف ك المجلبت ك النشرات ك ات١لصقات ،على سبيل ات١ثاؿ لا اتٟصر ،ك لكل كاحدة من 
ىذه الأنواع أسلوب خاص في الكتابة ك طريقة العرض فإف ىناؾ أكجها ت٥تلفة ت١واقع الشبكة تٖمل 

ىناؾ مواقع تعتمد على النص كبناء أساسي كأخرل  أساليب ت٥تلفة في التأليف ك تنفيذ الفكرة . كما اف
تعتمد على الصور ك ات١خططات كعناصر ت٥اطبة بصرية لعرض الفكرة ،ك بتُ النوعتُ تظهر أنواع ت٥تلفة 
من طرؽ العرض في الشبكة لتخاطب أنواعا ت٥تلفة من القراء ،ك لكن في كل الأحواؿ فإف الفكرة 

بشكل ت٥تلف عن التخطيط للمطبوعات التقليدية ، تْيث يضع  اكانت نصا أك صورة يتم التخطيط ت٢ا
 2.ات١خطط في اعتباره طبيعة النشر في الشبكة ك قدرات قراء الشبكة ك مستوياتهم

يتصف قارئ الصحيفة الإلكتًكنية بأنو انتقاجي ك متعجل ك ت٤اط بكم ىاجل من ات١علومات        
لنص الإلكتًكني يقتضي ضركرة معرفة ات١ستخدـ أين يبحث ات١تدفقة عبر شبكة الإنتًنت ،فالتعامل مع ا

                                                           

 .117،118،ص مرجع سابق عباس حسن، 1
 .161،صمرجع سابق،الصحافة الإلكتًكنية في الوضطن العربي متَ الفيصل،عبد الأ 2



 الصحافة الإلكتًكنية نشأتها ك تطوضرىا في العالم ك في الجزائر            الفصل الثاني:     
 

131 
 

عن ات١علومات التي يريدىا في ضوء أجندة اىتماماتو ات١بدجية ك الأصلية، ك لكن عندما يتعامل مع نص 
مطبوع فقد ينتبو إفُ بعض ات١واد الصحفية بسبب التميز الدتٯوغرافي لعناكينها أك بسبب موقعها على 

تيبوغرافيا معينا استًعى انتباىو حيث يكوف تعاملو مع ات١ادة ات١علوماتية على  الصحيفة أك لأف عنصرا
 الصحيفة الإلكتًكنية ىادفا بشكل أساسي. 

 

I. :مراحل إاداد الدادة الصحفية في الصحف الإلكتًكنية 
القوالب ك الأساليب التحريرية اتٞديدة على الصحفيتُ في الصحف الإلكتًكنية التعامل مع  فرضت     

المحتول الإعلبمي الغتَ خطي ،ك تتمثل أىم مراحل الكتابة الإلكتًكنية ات١ستخدمة في الصحف 
 الإلكتًكنية فيما يلي : 

 :Planning The Storyالتخطيط  .1
تتضمن ىذه ات١رحلة تٖديد المحاكر الأساسية للمادة، ك اختيار العناصر الأساسية التي سوؼ      

ية الإلكتًكنية على فريق متكامل يتكوف من الكاتب الذم يضع المحاكر تتضمنها ،ك تعتمد ات١واقع الصحف
الأساسية للمادة أك ات١وضوع ،ك المحرر الذم يبحث في كيفية بناء قالب الكتابة ،ك فريق فتٍ يضم 
متخصصا في الوساجط ات١تعددة ،حيث ت٭دد إمكانية ك شكل استخداـ الوساجط ات١تعددة في عرض 

سهولة كصوؿ ات١ستخدمتُ إفُ كذلك Planning يتضمن التخطيط ك 1.ات١صمم ات١وضوع بالتعاكف مع
، كما اف تضمتُ  Linksالصفحات الأخرل داخل الصحيفة الإلكتًكنية عن طريق الوصلبت 

الوصلبت الفاجقة ضمن القصص الإخبارية الإلكتًكنية يساعد ات١ستخدـ على الاستزادة من ات١علومات 
سواء داخل ات١وقع نفسو أك ينقلو ت١واقع أخرل.إف التخطيط لتحرير القصص  ذات الصلة بالقصة اتٟالية

 الإخبارية الإلكتًكنية يتوجب أف يأخذ المحرركف بعتُ الاعتبار طبيعة الويب كما أتاحتو شبكة الإنتًنت .

    

 

 

                                                           

 .233ص مرجع سابق،،الإنتًنت ك الصحافة الإلكتًكنية :رؤية مستقبلبةرباف ،سافَ تماجد  1
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لذا يتوجب على المحرر التخطيط  للقصص الإخبارية قبل عملية إعدادىا حتى يعرؼ ما ىي      
ات١علومات التي ت٬ب تٚعها ،ك ماىي أبرز الوساجط التي يتوجب استخدامها ك التي تتلبءـ ك طبيعة 
موضوع القصة ات٠برية كبالتافِ على المحرر أف يأخذ بعتُ الاعتبار التخطيط للصور كعناصر الصوت 

" Story-boardكالفيديو كالعناصر الرسومية. تْيث يكوف ىذا التخطيط ك كأنو رسم "لوحة القصة 
،ك التي تشبو ت٥ططا بيانيا ، لإظهار الأجزاء ذات الصلة بات١وضوع . إضافة إفُ تقريره حوؿ أفضل طريقة 
لإخبار القصة ، ك ىل تٖتاج إفُ كتابتها لصيغة نصية خطية أك لا، ك ىل ستكوف في صفحة كاحدة من 

 1.النص ، أـ يتوجب ارفاقها بركابط فاجقة
 

 :Collecting Informationجمع الدعلوضمات  .2
حسب ما تقتضيو .تٯيل الصحفيوف ات١راسلوف  في الإعلبـ التقليدم إفُ البحث عن ات١علومات    

ت٬ب على الصحفيتُ عبر الإنتًنت أف يفكركا باستمرار في  الوسيلة الإعلبمية التي يعملوف فيها ،لذا
م دت٣ها لتكمل بعضها البعض العناصر ات١ختلفة التي تشكل مادة لتحرير القصص الإخبارية ،ككيف يت

،فمثلب يقوـ بالبحث عن الكلمات التي تتلبءـ مع الصور كالصوت كالفيديو كالبيانات ك التي من شأنها 
ك تتم عملية تٚع ات١علومات عند الإعداد للمادة الإعلبمية 2.أف تٗلق عنصر التفاعلية بتُ ات٠بر كالقراء

، ك فيو يتم الاىتماـ بالإت٬از، كالاختيار مستوضل سطحي:فيالالكتًكنية عن طريق ثلبثة مستويات تتمثل 
، ، ك فيو يتم الاىتماـ بالتفاصيل، ك ات٠لفيات، ككجهات النظر ات١ختلفةمستوضل متعمقك التكثيف. 

 3 ، ك فيو يتم الاىتماـ تٚع ات١علومات اتٟالية ت١تابعة اتٟدث أكلا بأكؿ.مستوضل التحديثك
 

 :Organizations of informationتنظيم الدعلوضمات  .3
يتطلب بناء ك تنظيم ات١واد الإعلبمية ات١كتوبة في الصحافة الإلكتًكنية تنظيما تٮتلف عن ات١ستخدـ      

ك كساجط متعددة ،لذا أرفاقو بوصلبت فاجقة ،إفي الصحف ات١طبوعة ،فات٠بر الإلكتًكني من ات١مكن 
ستفادة ات١ستخدـ من ت٤توياتها كيسهل فتنظيم المحتول داخل فضاء الصحيفة الإلكتًكنية ييسر ا

                                                           

1
Carole Rich ,Writing and Reporting News: A Coaching Method,8

th 
edition, Cengage Learning , 

Boston ,USA, 2014,p 233. 
2
Jonathan Dube, "Writing News Online",July 14, 2003,Available via : 

https://www.poynter.org/news/writing-news-online, Retrieved at: 05/12/2018. 
 .234، صمرجع سابق، الإنتًنت ك الصحافة الإلكتًكنية :رؤية مستقبلبة،سافَ تربافماجد  3
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تصفحها.لذا يتوجب على المحرر كضع ت٥طط يوضح فيو تنظيم ات١واد الإعلبمية ،ككحداتها كالعلبقات بتُ 
 (.03الشكل رقم )كحداتها .ك ىذا ما يوضحو 

 يبتُ طريقة تنظيم اناصر الدادة الإالامية : (03الشكل رقم )

 

 

 

 

 
 

 

   

 

 (.235ترباف ،الإنتًنت ك الصحافة الإلكتًكنية :رؤية مستقبلبة، ص سافَ  ماجد:) الدصدر                          
 

 كتابة الدادة : .4
تشجع الكتابة اتٞيدة على القراءة اتٞيدة ت٢ا، حيث يرتبط شكل ك أسلوب الكتابة بطبيعة المحتول       

للغة ات١ستخدمة لتوصيل الأفكار. نفسو كفقا لعنصرين مهمتُ عموما ت٫ا :الأفكار ات١تضمنة ،ك ا
كتتضمن كذلك الكتابة اتٞيدة عملية تنظيم ك تصنيف للؤفكار ك العلبقات بينها كعليو فإف 
مهارةاستخداـ الكلمات ك اتٞمل القوية لا تعتٍ شيئا إذا فَ تصاحبها فكرة كاضحة. ك يتأثر بناء 

دية بالقاعدة ات٠اصة بتقدنً أكبر قدر ات١وضوع  ك على الأخص ات١قدـ في الكتابات الصحفية التقلي
ت٦كن من القيم الإخبارية ات١ثتَة للقراء، لذلك ت٭تاج المحرر داجما للغة سليمة تّانب ات٢يكل الواضح 
للؤفكار داخل ات١وضوع ،فقراء الشبكة يريدكف ات٠بر عبر عدة مستويات ،فبعضهم يريد ات١وجز فقط 
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ضل كتابة ات٠بر كاملب ك لكن في فقرات فات١ستخدـ تٯسل إفُ ،كآخركف يريدكف تفاصيل أكثر ،ك عليو يف
 1.التصفح أكثر من القراءة ات١تعمقة

 

 إاادة الصياغة: .5
يقصد بإعادة صياغة القصص ات٠برية الإلكتًكنية عن طريق تقدنً ات١علومات الأكثر أت٫ية للقراء       

ظهرت مفاىيم جديدة تتعلق  كحذؼ الصيغ ك الكلمات ك ات١علومات ذات الأت٫ية القليلة ،حيث
ك ات١تمثلة في مفهوـ ات٢دـ ك إعادة البناء.ك التي تعتٍ -بناء ات١واد الإلكتًكنية  –بالكتابة الإلكتًكنية 

القصص كترتيبها إفُ أجزاء مكونة عن طريق Reconstructكإعادة بناء Deconstructتفكيك 
بتجميع القطع ات٠اصة  بالقصة ات٠برية إفُ ، ثم يقوـ Piecesالبحث عن أكجو التشابو في تلك القطع 

قصصمنطقية ، كإعادة بناجها من جديد، إضافة إفُ توظيف  كاستخداـ القصص ات١صورة  ك لتجميع 
فيما بينها تْيث سيكوف لكل قصة Build cross-linksالقطع ضمن تلك الفئات كبناء التقاطع 

جوىر ك لب القصة ات٠برية -" Linear Kernel–قسم كاحد  ك ات١تمثل في ما يسمى "النواة ات٠طية 
  2.، بالإضافة إفُ الأقساـ الأخرل التي ستوفر معلومات إضافية كخلفية كتفستَات إضافية-

 

II. : بررير الصحفي الإلكتًكني ،اناصره ك مبادؤه 

 اناصر التحرير الصحفي الإلكتًكني:  .1
 
 
 

 

ت تٮتلف عن الكتابة للتلفزيوف أك الإذاعة إف كتابة المحتول الإعلبمي للبستهلبؾ عبر الإنتًن      
أكللصحف ات١طبوعة ك ىذا انطلبقا من اختلبؼ الوسيط الإعلبمي نفسو، كما أف الطرؽ التي يوظف 
من خلبت٢ا النص تٗتلف أيضا ، كعلى عكس قراء الكتب أكالمجلبت ات١طبوعة ، تٯيل قراء الإنتًنت إفُ 

تقوـ الكتابة ك التحرير  3.نقاط الاىتماـ الأخرلمسح الصفحات كاستخلبص الكلمات الفردية ك 
للصحافة الإلكتًكنية على كجوب التزاـ الصحفي تٔا تقتضيو طبيعة الوسيط اتٞديد ،ك تٯكن إتٚاؿ 

 عناصر الكتابة الإلكتًكنية فيما يلي :

                                                           

 .128،129، صمرجع سابقعباس حسن،  1
2
Mike Ward, Journalism Online,1

St
 edition, Focal Press, New York ,USA, 2002,p123. 

3
Jim Foust, Online Journalism: Principles and Practices of News for the Web,3

rd
 edition, 

Routledge Taylor &Francis Group ,New York,2017,p181. 
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 :Headlinesالعناكين الرئيسية  .1

أف يتوقع  -تخدمة في الصحف ات١طبوعة على عكس العناكين الرجيسية  ات١س- مستخدـتٯكن لل      
قراءة قصة على الرغم من أف العنواف ت٦ل أك فارغ لأف نص القصة أماـ عينيو ك بالتافِ  فهو لا يبذؿ أم 
جهد للوصوؿ إفُ تفاصيلو. كمن ات١ثتَ للبىتماـ أف عنواف الإنتًنت لا يستخدـ لإنشاء القيمة الإخبارية 

اف الرجيسي في الصحف ات١طبوعة حيث يتم كضع العناكين كاحد أسفل للقصة ، كما ىو اتٟاؿ مع العنو 
الآخر داخل ات١وقع كلا يتم استخداـ أم أدكات مطبعية لتحديد أت٫يتها النسبية ، على الأكثر  تٯكن أف 

تستخدـ الصحف الورقية إذ  1.يكوف موضعها على الصفحة مؤشرا على الأت٫ية النسبية للقصة
ض العناكين تْجم ككزف كبتَ لإبراز الدلالة على أت٫ية ات٠بر للقارئ الذم تٔجرد ات٠صاجص ات١طبعية كعر 

رؤيتو تٟجم العناكين الكبتَ يعرؼ بأنها تدؿ على قصة إخبارية أكثر ات٫ية من غتَىا ات١عركضة بذات 
ات١ستخدمة  -الوحيدة–الصفحة أك بباقي صفحات اتٞريدة الأخرل. ك تكمن ات٠صاجص ات١طبعية 

على أت٫ية ات١وضوع عن طريق العناكين في الصحف الإلكتًكنية ىي تعيينها بلوف ت٥تلف تٯيزه عن  للدلالة
 بقية النص لتوفتَ راحة أكبر للقارئ عند تصفحو ت٢ا.

 

 :Subheadsالعناكين الفراية .2

ة يتمثل العنواف الفرعي في عنواف صغتَ يوضع في منتصف القصة الطويلة في الصحف ات١طبوع     
لكسر الرتابة ك الاىتماـ بات١ستخدـ. يتم تعيينو في حجم نقطة صغتَة ، كبأحرؼ غامقة لأنو يكسر 

ك على العكس من ذلك لا ينبغي أف تستخدـ  العناكين الفرعية في الصحف الإلكتًكنية .النص الرمادم
ركابط على الشبكة إذا كانت القصة طويلة جدا ، حيث يتوجب تقسيمها إفُ قسمتُ كتوظيف ال

التشعبية بينهما ،كإذا كانت تتألف من الكثتَ من الأخبار الصغتَة ، فيجب أف يتم عرض العناصر 
 2.الصغتَة كبنود منفصلة

 

 

 

 

 

                                                           

1
Sunil Saxena,Breaking News: The Craft and Technology of Online Journalism,1

St
 edition, 

Tata McGraw-Hill, New Delhi,India,2004,p43. 
2
Ibid,p50. 
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 :Words & Sentencesالكلمات ك الجمل  .3

تستخدـ الكتابة الإذاعية اتٞيدة تٚلب توضيحية ت٥تصرة كبسيطة كتلتزـ بفكرة كاحدة لكل تٚلة مع       
النصوص الطويلة، إف استخداـ ىذه ات١فاىيم في الكتابة للئنتًنت ت٬عل الكتابة أسهل في الفهم   هاتٕنب

كيزيد من اىتماـ القراء ك تٯيزىا عن المحتويات الأخرل الكثتَة ات١تواجدة عبر الويب ،لذا على الصحفي 
لا لأت٪اط الكتابة غتَ تبتٍ أساليب جديدة في التحرير الالكتًكني لأف مستخدمي الإنتًنت أكثر قبو 

يعتبر حسن توظيف الكلمات كاتٞمل ات٠طوة الأكفُ للكتابة الفعالة  لصحافة الويب ك 1.التقليدية
،فالكلمات كاتٞمل يعتبراف كحدات أساسية لقياس مدل ت٧اح الصحفي في جذب القراء لمحتول قصتو 

ات١بادئ التوجيهية لتوظيف اتٞمل ات٠برية ات١نشورة عبر الشبكة ،ك ىذا ما ت٬علو يراعي ت٣موعة من 
كالكلمات عند التحرير الالكتًكني ك الذم تٮتلف عن التحرير للصحف ات١طبوعة . لذا ت٬ب أف تكوف 
الكتابة للويب تقاطعا بتُ الكتابة للئذاعة ك التلفزيوف ك بتُ الكتابة للصحف ات١طبوعة مع مراعاة طبيعة 

 الويب.

 :Summaries الدلخصات .4
    

ت٣موعة من عدة تٚل تقدـ نظرة عامة على النقاط الرجيسية التي تتضمنها القصة في ات١لخص  يتمثل      
ات٠برية الإلكتًكنية ، لذا يرل البعض بأف ات١لخص عبارة عن عنواف فرعي موسع قد يتكوف من أكثر من 

ات١ستخدـ حوؿ القصة تٚلة كاحدة. حيث يقدـ ات١لخص تفاصيل إضافية من شأنها إما أف تشبع فضوؿ 
في ىذه اتٟالة سينتقل إفُ صفحة أخرل ، ك تٯكن للملخص ، في جوىره ، أف يكوف نسخة من الرسم 

–ت٬ب على الصحفي 2.البياني للموضوع ، الذم يقدـ لمحة عامة عن اتٟقاجق كات١وضوع الرجيسي للقصة
ن نص القصة ات٠برية ، خاصة في توخي اتٟذر حياؿ الاستعماؿ اتٟرفي لكتل مإذا -الناحية العمليةمن 

اتٟالات التي يرجح فيها أف يقرأ ات١ستخدـ ات١لخص كالقصة حيث قد يصبح ات١ستخدـ ت٤بطا في قراءة 
نفس الشيء مرتتُ. ك تٯكن أف تصبح ات١لخصات أيضا قصة في حالة استخداـ ات٢اتف المحموؿ في قراءة 

ات١قالة بأكملها ،ك على العموـ ت٬ب أف تكتب  القصة لأنو من غتَ المحتمل أف يقرأ معظم مستخدميو
 3.حرفا 200 إفُ 150 ملخصات القصص ات٠برية عبر الإنتًنت من

 

                                                           

1
Mike Ward, Op.cit ,p104. 

2
Ibid,p104. 

3
Jim Foust, Op.cit,p189,190. 

tel:150
tel:200
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 :Chunking & Distilling -التقطيع ك التقطتَ .5
      

ات١هارات الأساسية ات١طلوبة للكاتب  من Distillingكالتقطتَ  Chunkingالتقطيع  يعتبر      
تقسيم ات١علومات في كتل منطقية تْيث تٯكن  Chunkingكالمحرر اتٞيد عبر الإنتًنت يقصد بالتقطيع 

كفهمها بشكل أكثر كفاءة بواسطة ات١ستخدـ على الإنتًنت، حيث يفكر الصحفيوف  مسح ملفات
دية )كلمات كأرقاـ كصور كما شابو(. كبالتافِ على شبكة الإنتًنت في القصص ات٠برية كمجرد بيانات فر 

لذلك  ،فهم ت٭تاجوف إفُ تقدتٯها كأجزاء منفصلة تٯكن مسحها بسهولة لا على شكل كتل نصية طويلة
فإذا كانت ىناؾ طريقة منطقية لتقسيم ت٤تول القصة إفُ أجزاء فردية ، فيجب أف يقوـ الصحفي بذلك 

باستخداـ علبمات نصية مثل العناكين ،العناكين الفرعية ، مع التأكد من تٖديد كل قطعة على حدة 
تلخيص القصة ات٠برية الطويلة  Distillingلتقطتَ . يقصد باات١لخصات كالركابط على النحو ات١ناسب

إفُ ت٣موعة من النقاط الأساسية دكف الإخلبؿ بات١عتٌ الكلي للمحتول. إذ ت٭تاج الكاتب الفعاؿ على 
سواء أكاف ذلك مستندا إفُ نص أك فيديو أكصوت أك  -لص جوىر القصة الإنتًنت إفُ أف يستخ

مزي  من الوساجط إفُ أنواع ت٥تلفة من الأشكاؿ ، فعلى سبيل ات١ثاؿ ، ت٬ب أف يكوف  المحرر قادرا على 
إنشاء عنواف فعاؿ بعدد قليل من الكلمات التي تعكس جوىر القصة ، ك توظيفو لعنونة فرعية توفر 

توضيح للقصة، بالإضافة إفُ ملخص ت٬سد ات١ظهر العاـ القصة في بضع تٚل ،ك ىذا ما مزيدا من ال
  1 .يتطلب كقتا كمهارة

 

 

 

 

 

 

                                                           

1
Ibid, p182,183. 



 الصحافة الإلكتًكنية نشأتها ك تطوضرىا في العالم ك في الجزائر            الفصل الثاني:     
 

138 
 

 مبادئ الكتابة لدوضاقع الصحف الإلكتًكنية: .2
    

تٖتاج عملية التحرير الإلكتًكني إفُ الكثتَ من العناصر ات١ميزة فضلب عن الإت٬از ات١طلوب في تٖرير       
يتدرب المحرر على معاتٞة الأحداث في بناء صحفي لو ملبت٤و ات٠اصة، ك المحرر البارع ىو الذم  الأخبار

علبمية كخصاجصها أكلا يعد تقريره على كفق أفضل الصياغات الصحفية كاضعا أمامو ت٦يزات كسيلتو الإ
عة من ك ىذا ما يفرض على المحرر الإلكتًكني الأخذ تٔجمو 1.ك اختلبفها عن الوساجل الأخرل

الاعتبارات ك التي تتحكم في مدل جودة ك فعالية  الكتابة الإلكتًكنية، ك تندرج ىذه القواعد ات١تعلقة 
 بتحرير الصحف الإلكتًكنية كفق تصورين ت٫ا:

 

 :Writing, Editing& Design كالتصميم التحرير،الكتابة بتُ التصوضرالأكؿ:الدمج.2.1
 

 .MARIO Rنتصف الثمانينات من قبل الدكتور ماريو جارسيا لأكؿ مرة في مقدـ ىذا التصور       
GARCÍAٔعهد "من ىيئة التدريس تPoynter ُك يشتَ ىذا التصور اتٞديد إفُ أف الدم  ما بت."

الكتابة، التحرير ك التصميم يعتبر ضركرة قصول لإنتاج ات١واد الإعلبمية سواء ات١طبوعة أك فورية ،ك كلما 
الاندماج بتُ ىذه العناصر أك الوظاجف الثلبثة السابقة ساعد ذلك على  ازدادت درجة التكامل ك

تعتمد الكتابة الفورية الصحفية على التعاكف بتُ فريق 2.اتٟصوؿ على إصدارات فورية مبتكرة ك متميزة
متكامل يضم على الأقل كلب من المحرر ك متخصص الوساجط ات١تعددة ك ات١صمم حيث أصبحت عملية 

أشبو تّهد تٚاعي قاجم على التعاكف كات١شاركة   HyperText يئة استخداـ ات٢ايبرتاكستالكتابة في ب
"Collaborative Writing ك تعتمد على تٕميع أكثر من عمل ك ابتكار فردم في ىيكل "

كاحد أكثر شمولا ك تكاملب ، فالكاتب يعرؼ مسبقا بوجود إضافات أخرل لكتاب آخرين يفتًض 
 Virtual Presence".3كجودىم "
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 Ron Reason,”WED: The Integration of Writing/Editing/Design”, August 19, 2002,Available 
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 ":Procedural Authorshipالتصوضر الثاني: مفهوـض الكتابة الإجرائية ".2.2

مفهوـ جديد للكتابة ك بناء ات١علومات في بيئة استخداـ اتٟاسب الآفِ ، من المحررين ىذا  يتطلب     
ه العناصر ك مهارة التعامل مع بيئة الاتصاؿ التي تتنوع عناصره ك مفرداتو بشكل كبتَ ك مهارة ربط ىذ

اتٞمع بينهما لتكوين قصة أك شكل جديد للكتابة يستفيد من خصاجص الإعلبـ الرقمي.ك يشتمل 
 ،ىيكل بناء ات١علومات "خطي/ غتَ خطي" :تٖرير ات١ادة الصحفية الفورية على أكثر من بعد ك ىي

، كحدة كاحدة"طريقة العرض" كتل ك فقرات أك  ،قالب تٖرير ات١ادة "ات٢رـ ات١قلوب أك غتَ ذلك"
 1.الشكل الصحفي أك الفن التحريرم "خبر، مقاؿ، تقرير.....افٍ" ،استخداـ الوساجط ات١تعددة

ت٣موع الاعتبارات ك ات١بادئ التي يتوجب على   Jonathan Dubeجوضناتاف دكب ت٬مل      
 2 :الصحفي الإلكتًكني الأخذ بها أثناء تٖريره ما يلي

 تعرؼ الى جمهوضرؾ  Know Your Audience ُت٬ب أف يأخذ الصحفي بعت:
 .الاعتبار أثناء الكتابة كالتحرير للصحف الإلكتًكنية احتياجات كعادات القراء على الإنتًنت

   فكر بطريقة لستلفةThink differently قبل البدء في التحرير الإلكتًكني ،ت٬ب على:
 ة الإخبارية.الصحفي أف يفكر في أفضل الطرؽ لإخبار القص

 ة الحية ك الضيقةالكتاب Write Livery &Tight: ت٬ب أف تكوف الكتابة للويب تٕمع
ك للصحافة ات١كتوبة ك لكنها تكوف أقل عمقا من الطباعة كلكنها أكثر  بتُ الكتابة للسمعي البصرم

 .معرفة كإت١اما بالقراءة كالكتابة من الكتابة الإذاعية 
 لا تضغط الى الرصاص Never Bury The Lead:لكتابة على الإنتًنت ، من عند ا

الضركرم إخبار ات١ستخدـ بسرعة عن القصة كعن سبب استمراره في قراءتها كإلا فلن يتمكن الصحفي 
  T"النموضذج تيلذا عليو استخداـ بنية معينة لسرد القصة ات٠برية ك ات١تمثل في ".من جذبو لإت٘امها

فُ تلخيص القصة، كمن الناحية أخرل إ T - ات٠ط الأفقي لػ -،ففي ىذا النموذج  يؤدم القصة 
 .التعريف بأت٫يتها
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 اند برديث القصص احتفظ دائما بأىم الأخبار في الصدارة. 
  ُالقضاء الى التخمتthe Guess-WorkEliminate :  على الصحفي التأكد من

 إخبار الناس تٔا سيحصلوف عليو عند النقر فوؽ رابط ما..
  جازؼ كلكن تذكر الأساسياتTake Risks But Remember The 

Basics:  أصبح من ات١هم الآف أكثر من أم كقت مضى التمسك بأساسيات الصحافة لإنتاج
 .خرل لقراءة ات١زيدأالأخبار التي تٯكن أف يثق بها الناس ، لأف ىذا ما ت٬علهم يعودكف إفُ ات١وقع مرة 

 

 أدكات التحرير في الصحف الإلكتًكنية : .3
    

الإلكتًكنية المحررين الصحفيتُ من الاستفادة من التطبيقات التي أتاحتها شبكة  مكنت الصحافة      
الإنتًنت ، حيث مكنتو من الكتابة ضمن فضاء الكتًكني مستخدما كساجل تفاعلية من شأنها تدعيم 
ات١واد الصحفية التي ينشرىا داخل موقع الصحيفة الإلكتًكنية .ك تٯكن إتٚاؿ ت٥تلف الوساجل التي 

  1:جها الصحفي للكتابة الإلكتًكنية ما يليت٭تا

 أصبح الصحفي يستخدـ الفضاء حينما يكتب في الإنتًنت ،ك يكوف الفضاء  :الفضاء
 .Virtual Spaceالإلكتًكني مدخلب ت١فهوـ الفضاء الوت٫ي 

 :تتيح الصحف الإلكتًكنية طرؽ عديدة لرؤية النص منها إمكانية تصغتَه،أكتكبتَه  الدشاىدة
أكفتح نوافذ داخلو ،كما يتم أحيانا عرض قاجمة بعناكين نقاط الالتقاء في النص بطريقة فهرس الكتاب 

 ليقوـ ات١ستخدـ باختيار اتٞزء الذم يرغب في قراءتو.

 تٯكن للمحرر استخداـ الألواف ت٠لق ترابط بتُ أجزاء النص باللوف نفسو ،كما تتيح لو الألوضاف:
 وـ ات١لونة للتعبتَ عن أفكاره.فرصة استخداـ الرس

 يتاح للمحرر استخداـ الصوت كجزء من النص ،فالنص ات١كتوب فَ يعد مرجيا فقط، : الصوضت
بل مسموعا أيضا ،بإضافة فقرة من خطاب رتٝي ،أك موسيقى أك أصوات مدت٣ة ت٦ا يعطي بعدا 

 جديدا للنص ات١كتوب.
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 داـ الأيقونات كرموز تدؿ على ما خلفها من مضموف،ت٦ا يلجأ المحرر إفُ استخ :الأيقوضنات
تٮلق ثقافة من الرموز ات١تعارؼ على معانيها ،ك التي يسهل ت٘ييزىا عن بعضها البعض ،لذا ت٬ب 

 اتٟرص على أف تكوف ىذه الأيقونات مفهومة تٔختلف اللغات.

 ابة بدخوؿ تكنولوجيا ظهرت إمكانيات جديدة للتعبتَ عن قواعد جديدة للكت : النص قيم
الكتابة ك القراءة الإلكتًكنية ،لذا ظهرت أت٫ية معرفة كيف يتجاكب ات١ستخدـ مع النص،ك نظرا تٟداثة 

 الكتابة فقد ت٬د البعض صعوبة في كيفية الوصوؿ إفُ أجزاء النص التي تهمهم أكات٠ركج منو.
 

  :الفنوضف التحريرية ك قوضالب التحرير الصحفي الإلكتًكنيثانيا:
تقوـ بنية الرسالة الصحفية على علبقة جدلية بتُ الشكل الصحفي ك المحتول ، فالتطورات التي      

طرأت على الشكل الصحفي  أحدثت تغتَات على ات١ضموف الصحفي تتلبءـ ك ىذا الشكل اتٞديد 
ت افُ من ات١مارسات الصحفية عبر الويب .ك ىو ما يلبحظ عند ظهور الصحافة الالكتًكنية التي سع

خلق فنوف تٖريرية تتلبءـ مع طبيعة تصميمها ك العناصر التي اتاحها ىذا التصميم التفاعلي للمحرر 
 الصحفي ، ك من أبرز ىذه الفنوف التحريرية ت٧د :

 

I.  لصحف الإلكتًكنية :الدستخدمة في بررير الفنوضف التحريرية 
 

 كتًكنية:الفنوضف التحريرية التقليدية الدستخدمة في بررير الصحف الإل .1

تٗتلف الأساليب التي توظف بها الفنوف التحريرية للصحف الإلكتًكنية عن الصحف الورقية كتٯكن         
 إتٚاؿ أىم الفنوف التحريرية ات١ستخدمة في الصحف الإلكتًكنية فيما يلي :

    الخبر الصحفي الإلكتًكني:.1.1

لتي يتم بثها على مواقع الصحف الالكتًكنية ، كمواقع يشتَ مفهوـ ات٠بر الالكتًكني افُ الأخبار ا     
المحطات الإذاعية ك التليفزيونية ك ات١واقع الإخبارية ات١ختلفة على الشبكة على مدار الساعة، ك تٗضع 
ىذه الأخبار في غالبية ات١واقع إفُ عمليات تٖديث مستمرة ت٘كن من إضافة أية تفاصيل جديدة إفُ 

ف الأخبار الصحفية ك التلفزيونية بالصور ك ات٠لفيات افُ جانب ربطها اتٟدث ك تزكد شأنها شأ
بالأحداث ات١شابهة ك قواعد البيانات ك ات١علومات.ك بالرغم من الأصوؿ الصحفية ك الإذاعية للؤخبار 
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الإلكتًكنية على أساس أف غالبيتها مستمدة من الصحف الورقية ك نشرات الإذاعة كالتلفزيوف كككالات 
 1 :ء ،إلا أنها تتميز عن نظتَتها الصحفية ك الإذاعية تٔا يليالأنبا

  تعدد الوساجط ات١ستخدمة في تقدنً الأخبار، حيث يقدـ ات٠بر مزكدان بالكلمة ات١طبوعة كالصور
 الثابتة كات١تحركة، كات١لفات الصوتية.

 لف الركايات في تعدد ات١صادر كتنوعها، حيث تٯكن للمستخدـ التنقل بتُ ات١واقع للتعرض إفُ ت٥ت
 اتٟدث الواحد.

 .التحديث ات١ستمر للؤخبار على مدار الساعة 

  سهولة الوصوؿ إفُ ك البحث داخل الأخبار كالأرشيف الإخبارم سواء داخل ات١وقع أك خارجو
نوعيات معينة من الأخبار من خلبؿ نظاـ التصفح الإلكتًكني ات١ستخدـ في مواقع الصحفي الإلكتًكنية 

 خبارية.كات١واقع الإ

  ربط الأخبار ات١نشورة بالأخبار ات١شابهة ت٢ا داخل ات١وقع أك ات١واقع الأخرل التي تقدـ إضافات
 أكثر أك خلفيات عن الأحداث كالشخصيات الواردة في ات٠بر.

  إمكانية كصوؿ أخبار معينة فور كضعها على ات١وقع صندكؽ البريد الإلكتًكني ات٠اص بات١ستخدـ
  خدمة النشرات الإلكتًكنية التي تقدمها غالبية ات١واقع الإخبارية ت١تصفحيها.من خلبؿ الاشتًاؾ في

 

 

 التقرير الصحفي الإلكتًكني:.2.1
 

يعرؼ التقرير الصحفي الإلكتًكني بأنو ت٣موعة ات١عارؼ كات١علومات حوؿ الوقاجع في ستَىا كحركتها       
رية في اتٟدث كما ىو الشأف في ات٠بر، كإت٪ا يستوعب الديناميكية، كما أنو لا يستوعب اتٞوانب اتٞوى

يتوجب على كتاب التقارير ألا  2.كصف الزماف، كات١كاف، كالأشخاص، كالظركؼ التي ترتبط باتٟدث
يقتصركا على الأرقاـ ك ات١علومات المجردة ،ك إت٪ا ت٬ب أف يدعموىا بالأمثلة كالشواىد ك ات١شاىد اتٟية 

                                                           

،دار الكتاب اتٞامعي، العتُ، 1،طفي اصر الدعلوضمات :الخبر الصحفي التحرير الصحفيحستٍ نصر ك سناء عبد الرتٛن ،  1
 .30،31، ص 2003الإمارات العربية ات١تحدة،
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كل أفضل من ات١علومات اتٞافة. لذا تتبتٍ التقارير ات١وجودة في مواقع الصحف التي يتذكرىا اتٞمهور بش
الإلكتًكنية عدة مداخل لتحريرىا من بينها : ات١دخل الكركنولوجي )التسلسلي( ،كمدخل السرد 
،كمدخل ضمتَ ات١تكلم تْيث يتم سرد الوقاجع على لساف المحرر كمدخل التًكيز على الفرد ك الذم يعتبر 

ك ىذا نظرا لكونو يركز على  .دخل يستخدـ في التقارير الإخبارية في مواقع الصحف الإلكتًكنيةأىم م
شخص أكجهاز يكشف اتٟدث من خلبلو كيفسره بعد ذلك بالتفصيل ،ك ينطلق من رؤيتو أف 
ات١ستخدـ قد يستطيع فهم الظاىرة الكبرل أك اتٟدث الضخم إذا تم التًكيز على جانب أك شخص 

حتفاظ باىتماـ ات١ستخدـ تستخدـ ىذه الصيغة عدة طريق منها :إبراز الفرد سد. كللئت٤سوس أكت٣
كالإشارة إليو داخل القصة ،تزيتُ ات١علومات ببعض القصص ك الطراجف ك الأمثاؿ ،تدعيمو بالوساجط 

  1 .ات١تعددة اللبزمة كباللقطات اتٟية ك الأرشيفية ات٠اصة بالصحيفة أك بات١واقع ذات الصلة
 

 التحقيق الصحفي الإلكتًكني:.3.1
كاحد من أىم الفنوف الصحفية بتُ عدد من الفنوف ك الذم يعتبر ت٬مع التحقيق الصحفي           

التحريرية في آف كاحد، حيث ت٬مع بتُ ات٠بر كاتٟوار كالرأم، كىو من أصعب الفنوف التحريرية، إذ 
قق أك الصحفي بقسم التحقيقات من أىم الصحفيتُ ك يعد المح.يتطلب مقدرة ككفاءة عالية من المحرر

في أم مؤسسة إعلبمية ،ك حتى يكوف ذا خبرة ك مراس في ت٣اؿ الصحافة ،ت٬ب أف يكوف قد تعلم 
كتعرؼ على كيف ت٭صل على ات٠بر ،ك كيف ت٬رم اتٟوارات ك اللقاءات الصحفية ،ك كيف يفسر 

ليقدـ في النهاية تٖقيقا صحفيا يفسر الواقعة أكاتٟادثة  أكيعلق على ما يقاؿ من آراء ،ك كيف يوازف بينها
يقوـ التحقيق الصحفي على خبر أك فكرة أك مشكلة أك قضية .حيث  أك القضية موضوع التحقيق

يلتقطها الصحفي من المجتمع الذم يعيش فيو، ثم يقوـ تّمع مادة ات١وضوع تٔا يتضمنو من بيانات 
، ثم يزاكج بينها للوصوؿ إفُ اتٟل الذم يراه صاتٟان لعلبج ات١شكلة أكمعلومات أك آراء تتعلق بات١وضوع

 2.أكالقضية أك الفكرة التي يطرحها التحقيق الصحفي
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     القصة الصحفية الإلكتًكنية :.4.1

القصة التي تبتٌ على خبر صحفي، كت٬د الصحفي أنو تتمثل القصة الصحفية الإلكتًكنية في        
يكتب عنها موضوعان جذابان، كتٖتاج القصة الصحفية الإلكتًكنية أف يكتبها الصحفي الذم تٯكن أف 

يتمتع بالإحساس الصحفي، حيث يستطيع أف يتنبأ بالأحداث، ك أحيانا يستعتُ بالوساجل التي 
تساعده على كتابتها في كقتها كمكانها إف أمكن .ك تٗتلف القصة الاخبارية عما يعرؼ بقصص الآراء 

ماعية في أف تركيز ىذا النوع من القصص يركز على إعطاء ات١ستخدـ كجهات نظر حوؿ موضوع اتٞ
معاصر عن طريق تٚع العديد من آراء الشخصيات حوؿ موضوع ما، بينما تركز القصة الإخبارية على 

النظر إخبار ات١ستخدـ تٔا حدث، كأين، كمتى، كغتَ ذلك من الأسئلة الإخبارية، مع الاستعانة بوجهات 
فإف على لذا ت٘يل مواقع الصحف الإلكتًكنية إفُ تقدنً خيارات عديدة للقراء  .كالاقتباس من التصرت٭ات

المحررين أف يتجنبوا تأختَ الإشارة إفُ جوىر ات٠بر ك يتفادكا الفقرات الافتتاحية التي تركم قصة طريفة 
قصر ألإخبارية الإلكتًكنية بشكل عاـ دكف الإشارة بسرعة إفُ فحول القصة الإخبارية،ك تكوف القصة ا

كلمة كتكوف متواجدة في   800من القصص الإخبارية  في اتٞراجد ،ك التي يستوجب أف لا تتجاكز 
 1 .صفحة كاحدة

 

 :الإلكتًكنيالدقاؿ الصحفي .5.1
 

راء يعد ات١قاؿ الصحفي الأداة الصحفية التي تعبر بشكل مباشر عن سياسة الصحيفة، كعن آ       
بعض كتابها في الأحداث اليومية كاتٞارية، كفي القضايا التي تشغل الرأم العاـ المحلي كالدكفِ، كيقوـ 
ات١قاؿ بشرح كتفستَ الأحداث اتٞارية كالتعليق عليها تٔا يكشف أبعادىا كدلالاتها ات١ختلفة، كيتمتع 

يعتمد ات١قاؿ على طرح فكرة ات١قاؿ الصحفي تٓاصية النشر اليومي، مثل: ات١قاؿ الافتتاحي. حيث 
جديدة أك رؤية خاصة ت١وقف من مواقف اتٟياة، أك يعرض مشكلة أك قضية أك حدث، كيكشف عن 
أبعادىا، كمعانيها، كيساعد في تكوين كجهة نظر تٕاىها، كينشر في مواقع بارزة على صفحات 

عمود الصحفي يتعتُ الإشارة الصحف، كيوضع لو أيقونة ت٦يزة في الصحف الإلكتًكنية. كفيما يتعلق بال
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إفُ أف الصحيفة الإلكتًكنية لا تعتمد على الأعمدة مثل الصحيفة ات١طبوعة، بل تعتمد على الفضاء 
 1.الذم تتيحو الشاشة

 

 الفنوضف التحريرية الدستحدثة في بررير الصحافة الإلكتًكنية: .2
 

طور الصحفيوف لذلك شبكة الإنتًنت ،تسعى الصحف الإلكتًكنية لتوظيف ات١يزات التي أتاحتها      
 2تٯكن إتٚات٢ا  فيما يلي :العديد من الفنوف ات١ستحدثة ك التي تعرض ات١واد الإخبارية كفقها ،

 النص الطبااي :.1.2

تٯثل الشكل الأساسي لعرض ات١واد في صحافة الإنتًنت، كىو يستخدـ في كافة ات١واقع       
وؿ مقالة نصية تكوف في الغالب مكتوبة لغتَ الإنتًنت، ثم تضاؼ الإخبارية،كيبتٌ شكل العرض عادة ح

إليو العناصر الأخرل مثل الصور كالركابط كالفيديو، فإنو يتم إضافتها إفُ الصفحة التي تٖمل النص 
الإخبارم .ىذا الشكل يبدك مناسبا ت١واقع مصادر الاخبار ،مثل ككالات الأنباء ،لكن ىذا الشكل لا 

للمنتجات  Repackageد من ميزات الإنتًنت بقدر ما يعتبر إعادة تٖزنً يستفيد بشكل جي
 الإخبارية ات١عدة بواسطة أجهزة الإعلبـ التقليدية.

 

      :Clickable Interactive التفاالية القابلة للنقر.2.2

لإضافة نسخة تفاعليػة للصػحيفة التقليدية تستخدـ عادة بكونها التفاعلية القابلة للنقر  تعرؼ     
معلومات افُ القصة الإخبارية . كفي الأدكات كالفنيػات تٯكػن أف تستخدـ أيضا لبناء القصة الإخبارية ، 
 أم تصبح ىي نفسها شكلب للقصة الإخبارية . كىي تٕمع فػي بناجها الشكلتُ ات٠طي كاللبخطي في

 ارات متعددة فيكتضيف خي linear and non-linear storytelling بناء القصػة الإخباريػة
ركاية ات٠بر للقارئ كتوجهو افُ كيفية قراءتو ، كتدم  داخلهػا أحيانػا الصور ات١تحركة كالتسجيل الصوتي 
كالفيديو . ىذا الشكل أنت  بعض صحافة الإنتًنت الأكثر إبداعا كالأكثر قبولا لدل القراء كلكنو 

 مكلف كت٭تاج افُ كقت لإنتاجو.
                                                           

 .113، ات١رجع السابق، ص الإالاـ الإلكتًكنيريف، عبد العزيز الش 1
 .174،176،ص  مرجع سابق، الإالاـ الجديد الدفاىيم ك الوضسائل ك التطبيقاتصادؽ ،مصطفى عباس  2
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 : Slideshowsاركض الشرائح .3.2
    

لعرض الأخبػار كذلػك بدم  الصور الوصفية مع التعليق  الوحدى ستخدـ عركض الشراجحتتٯكن أف      
الذم ت٭مل ات١علومات الإضافية . كبدلا من كضػع باقػة مػن الصور ات١ثتَة في مكاف كاحد كعرضها ت٬ب 

جا للمقالة الفوتوغرافية. عندما يتم داجما اختيار الصور التي تٯكػن أف تػركم قصػة متماسكة كتٗلق ت٪وذ
  استخدامها بشكل جيد ، فإنها تٯكن اف تكوف أحدل الطرؽ الأكثر فعّالية لعرض الإخبار في الإنتًنت

 

     : Audio Storyالحكاية الصوضتية .4.2

عندما يكوف ت٘ثل اتٟكاية الصوتيةكسيلة قوية جػدا لركايػة ات٠بػر، ك يػتم الاستعانة بالتسجيل الصوتي      
ىنالك اقتباس لا تٯكن أف يوصف بػالكلبـ ات١كتػوب ، أك لنقل مادة صوتية أرشيفية إفُ اتٟياة . مثلب 
قدمت البي بي سي في موقعها تٔناسػبة قػدكـ الألفيػة اتٞديدة مقاطع من أىم ات٠طابات التي قيلت في 

اب تٚاؿ عبد الناصر يعلن خلبلو القرف العشرين منها خطاب مارتن لوثر كينغ ات١شهور كمقاطع ت٠ط
  . تأميم قناة السويس

 

    : Narrated Slideshowsالشرائح الدصحوضبة بالتعليق .5.2

يتم دمػ  التسجيل الصوتي كالفيديو كالصّور كالتعليقات الصوتية القصتَة لبناء قصص إخبارية قوية     
 الوثاجقي في التلفزيوف في الشراجح ات١صحوبة بالتعليق، نتيجة العمل تشبو الأسلوب

  

 :Quiz and Surveysالاختبارات كالاستطلااات .6.2
شكلب مػن إشكاؿ القصص الإخبارية في الصحافة أحيانا  لا تبدك الاختبارات كالاستطلبعات         

التقليدية ، كلكنها تٯكن أف تضيف جانبا إخباريا في صػحافة الإنتًنت . فبجانب استخدامها كمداخل 
يف القصة الإخبارية اتٞامدة بنشرىا على جانبها ، فإف القصة الإخبارية تٯكن أف تركل بكاملها لتخف

بتكستَ أجزاء ات٠بر إفُ أسئلة كأجوبة. كىػذه الطريقػة تٯكن أف تكوف فعّالة جدا لأنها تٕعل ات١ستخدـ 
 . متفاعلب مع ات١ادة ات١نشورة
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   الرسوـض الدتحركػة :.7.2
الإخبارية أف تركل بشكل كامل بالرسومات ات١تحركة خاصػة عندما لا تتوفر الصور، قصة للتٯكن       

كلكن لا ت٬ب الإسراؼ في استخدامها إذا فَ يكن ىنالػك داع ، فقػد أدل إساءة استخدامها أك الإكثار 
منها إفُ انصراؼ مستخدمي الإنتًنت عنها . كىي تستخدـ عندما يتطلب نشر حدث ما استخداـ 

 . ، أك للقصص ات٠فيفة كات١واد الكاريكاتورية أك ت١خاطبة الأطفاؿاتٟركة
 

 : Interactive Web Casting البث التفاالي.8.2
    

بدأت ات١واقع الإخبارية بدم  مواد الفيديو مع الركابط ات١ضافة إفُ الأخبػار ذات العلبقة باتٟدث ،ما     
ىنا يتم إعادة ي،لتلفزيوني يطلق عليهػا البػث التفاعلخلق تٕربة متقدمة على الطريقة التقليدية للبث ا

معاتٞة ات١ادة ات١صورة تلفزيونيا بتضمتُ النص كبعض النقاط اتٟية كالوصلبت في الفيديو التي ت٘كن 
ات١شاىد من التنقل داخلها اك عبرىا افُ أجزاء أخرل . كىو ما جعل ات١ادة ات١صورة ت٣الا تفاعليا لا تشبو 

 .ديةالطريقة التقلي
 

   :Multimedia Interactiveالوضسائط الدتعددة التفاالية .9.2
من نصوص كرسػومات كأصػوات  ىايكػوف في الوساجط ات١تعددة التفاعليةكػل عنصر من عناصر      

كفيديو ت٣الا تفاعليا قابلب للنقر ، كىذه الطريقة لبناء ات١واد الصحافية خلقت رزما تفاعليػة شػاملة تركم 
 بطريقة غتَ موجودة في الوساجل الإعلبمية الأخرل . خبارالإ
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II.: قوضالب التحرير الصحفي الإلكتًكني 
 

   

القوالب ات١عموؿ بها في الصحافة ات١طبوعة بدقة ةأخذ الكثتَ من الباحثتُ في الفتًة الأختَة تٔراجع     
قوالب جديدة دكف أف تتًؾ مطركحة بلب  اكلة البحث لإجراء مزيد من التصنيفات ت٢ا ك اكتشاؼت٤ك 

مسميات ،بالإمكاف تطبيقها في الصحافة الإلكتًكنية ك اختزاؿ بعض تسمياتها ات١ستخدمة في الصحافة 
ات١طبوعة تٔا يتواجم مع متطلبات العمل ات١هتٍ في الإعلبـ الإلكتًكني لتسمية قوالب رتٔا تكوف جديدة 

من القوالب القدتٯة ك اتٞديدة معا. تْيث ت٬ب أف يضع المحرر أكتكوف كاردة سابقا أك تكوف توليفة 
القوضالب الدستخدمة في ك تٯكن إتٚاؿ 1.ات١ادة الإخبارية في القالب أك الوعاء ات١ناسب الذم يستوعبها

 ما يلي : الإلكتًكني التحرير الصحفي
 

 :Inverted Pyramidقالب الذرـ الدقلوضب  .1
     

لكتًكنية تٖديث أخبارىا بشكل مستمر ،لا سيما في الأخبار يتوقع مستخدمي الصحف الإ     
العاجلة ، لذا ت٬ب أف يسمح أسلوب الكتابة ات١ستخدـ فيها إفُ إضافة كتغيتَ سلس للمعلومات عندما 
تتكشف الأحداث. ك غالبان ما يستخدـ أسلوب ات٢رـ ات١قلوب ك الذم يستخدـ كذلك في الصحف 

و تٯكن تعديلو بسهولة ،حيث تٯكن نشر قصة ىرمية مقلوبة مباشرة في الورقية في مثل ىذه القصص لأن
كالأساس ات١نطقي لبناء  2.موقع إلكتًكني ثم تعديلها تٔعلومات إضافية أك إعادة ترميمها مع مركر الوقت

ات٢رـ ات١قلوب ىو أف معظم الأخبار أك العناصر ات١همة في ات٠بر ت٬ب أف تظهر في الأعلى لربط ات١ستخدـ  
يتلبءـ ىذا القالب مع الطبيعة الغتَ 3.ع ات٠بر كأف تظهر بقية ات١علومات في ترتيب تنازفِ من الأت٫يةم

خطية للمواد الإعلبمية ات١نشورة في صفحات مواقع الصحف الإلكتًكنية  ، ابتداءا من مقدمة ملخصة 
للعناصر الرجيسية ات١تعلقة  ت١ا تتضمنو ات١ادة الإعلبمية سواء خبر، تقرير ،مقاؿ ...، ثم بعد ذلك ينتقل

بات١وضوع  ك بالعناكين الفرعية ات١رتبطة بو ،حيث أف ىذه ات١واد يتم تٖريرىا مستقلة عن بعضها البعض 
 لكن ترتبط في شكل علبقة لا خطية لتكمل الفكرة العامة ك التسلسل ات١نطقي للقصة ات٠برية .

                                                           

، دار البداية ناشركف ك موزعوف، عماف، الأردف 1، طأسس التحرير الصحفي ك التلفزيوضني ك الإلكتًكنيفاضل البدراني ،  1
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2
Jim Foust , Op.cit, p198. 

3
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rd
 edition 

,Unsw  press ,Australia, 2012, p42. 
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 قالب السرد الدتسلسل : .2
     

ع إفُ مقاطع صغتَة ،ك من ثم يكتب بطريقة خطية سردية دكف كصلبت تتيح يتم تقسيم ات١وضو      
نتقاؿ غتَ ات٠طي ،ك يراعي فيو كضع نهاية مشوقة لكل مقطع ، حتى يستأنف ات١ستخدـ في قراءتو. الإ

 1.حيث يستخدـ ىذا القالب مع ات١وضوعات ذات الصبغة القصصية أك الدرامية
 

 :Circle Techniqueقالب الدائرة  .3
      

يعتبر قالب الداجرة من أكثر القوالب مناسبة في صياغة الأخبار الإلكتًكنية نظرا لطبيعة التعاطي      
التفاعلي ما بتُ المحرر ك ات١ستخدـ للمضموف الإعلبمي الإلكتًكني الذم يرد على ت٪ط قالب الداجرة يأتي 

لقرب ك النجاح ات١تحقق من الصيغة التفاعلية. سريعا بتُ طرفيو ك تكوف الداجرة ضيقة لتجسد مستول ا
حيث تقع النقطة الرجيسية أك المحورة للخبر الذم تم تٖريره على ىذا النمط في ات١قدمة "الاستهلبؿ" ك كل 

خرل ت٬ب أف ترجع إفُ ات١قدمة كونها أصبحت مركز الأت٫ية ،ك من أما يأتي من فقرات ك تفاصيل 
ت٫اؿ جزء إمن ات٠بر يعطي نفس الات٫ية لبقية الأجزاء الأخرل ك دكف  ت٦يزات قالب الداجرة إف كل جزء

على حساب جزء آخر ،ك لكن ات١يزة الأساسية في التحرير ىو أف ترتبط تٚيع الفقرات 
بالاستهلبؿ.كغالبا ما تلجأ الصحافة الغربية إفُ ىذا النمط الإخبارم ك بعض نظتَتها العربية تْيث 

 2.ية ت١ا طرح في ات١قدمةتكوف ات٠ات٘ة إجابة توضيح

 

 :Section Techniqueقالب الدقاطع  .4
    

يقوـ المحرر الإلكتًكني كفق قالب ات١قاطع بتجزجة القصة ات٠برية إفُ عدة أجزاء أك مقاطع ك كل مقطع     
منفصل عن الآخر ،على أف ت٬رم التعامل معو على أنو خبر مستقل من حيث ات١قدمة كالتفاصيل 

سم ك ات٠ات٘ة ،لكن بشرط أف يضمها عنواف رجيسي كاحد. ك يستخدـ ىذا التقسيم ات١قاطعي تٟصر أكاتٞ
                                                           

 .243،ص مرجع سابق، الإنتًنت ك الصحافة  الإلكتًكنية :رؤية مستقبليةرباف، سافَ تماجد  1
 .216،صجع سابقمر ، فاضل البدراني  2
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ترتيب كقوع الأحداث أك حصر تسلسلها من حيث التطور الزمتٍ ،ك يفيد ىذا القالب القصص ات٠برية 
  1.ك الأخبار ات١ركبة ك ات١عمقة

 

 قالب الكتل النصية )بحجم الشاشة(: .5

رض ات١ادة فيو على شكل كحدات ك كتل كل منها تْجم شاشة كاحدة ،ك توجب كصلبت يتم ع     
بتُ ىذه الكتل تنقل ات١ستخدـ بشكل خطي بتُ الوحدات )التافِ( ، )السابق( ،ك كل كحدة منها 
امتداد ت١ا سبق ك ت٘هيد للتافِ لذا فليس ت٢ا نهاية ت٤ددة ،كما توجد كصلبت خارجية تنقل لصفحات 

رل على الويب. ك من مزايا ىذا القالب أنو يفيد في تسهيل عملية التصفح من الناحية كمواقع اخ
النظرية لكن التطبيق العملي يشتَ إفُ أف معظم الاصدارات تستخدمو كأسلوب جديد فقط في التصميم 
ا ك العرض ،ك لا تراعي مدل ملبجمتو لطبيعة المحتول نفسو ،ك كيف تٯكن أف يؤثر فيو. كما يناسب ىذ
القالب القصص ك ات١وضوعات التي تضم عدة أحداث ك تٚيعها متًابطة بشكل منطقي ،أم انو أسلوب 
ت٥تلف في العرض ،إذ تظل  ات١ادة نفسها كهيكل خطي متتابع كبالتافِ تتطلب قراءتها خطيا حتى تٯكم 

 2.فهمها ك إدراكها
 

 :Story-boardقالب لوضحة التصميم  .6

من الأت٪اط ات١همة في تٖرير الأخبار التي أفرزتها تكنولوجيا الاتصاؿ عبر الإنتًنت  يعتبر ىذا القالب    
حيث يأخذ ىذا القالب في اعتباره أف ات٠بر الإلكتًكني يتميز عن ات٠بر ات١طبوع باستخداـ كل الإمكانات 

 ىذا النمط التي تتيحها بيئة العمل على شبكة الإنتًنت خاصة الوساجط ات١تعددة التفاعلية ،كيتم في
 التافِ : الشكل إدخاؿ الصوت ك الصورة ك رجع الصدل إفُ القصة ات٠برية ،ك ىذا ما يوضحو 
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 لؽثل لظط لوضحة التصميم لخبر ينشر في صحيفة إلكتًكنية :(04رقم )الشكل 
 

 

              

 (220 الصحفي،ص)حستٍ نصر ك سناء عبد الرتٛن، التحرير الصحفي في عصر ات١علومات: ات٠بر: الدصدر
 

 : Scrollung Storiesقالب النص الطوضيل  .7

يستند ىذا القالب في الصحافة الإلكتًكنية على عرض النص أك ات١ضموف على شاشات متتالية      
ليسهل مهمة ات١ستخدـ بتصفحو من خلبؿ أشرطة ك أدكات التصفح .حيث يستخدـ في حالة 

ك الذم يستحسن تناكلو بأسلوب الاختصار ك التكثيف ات١ضموف الذم يتطلب عرضو بشكل خطي 
حيث تٯكن تقسيمو إفُ كحدات أصغر متًابطة ببعضها البعض بشكل غتَ خطي .ك يلبحظ أف ىذا 
الشكل لا تٮتلف عن الشكل ات٠طي التقليدم في ات١طبوعة ،ك من طبيعة ات١ستخدـ في عصر التكنولوجيا 

ويلة على شاشات متوالية على عكس ما كاف ساجد سابقا. اتٟديثة أنو لا يفضل عملية تصفح مادة ط
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لذا كجو خبراء الإعلبـ العصرم ت٤ررك الصفحات الإلكتًكنية بتفضيل كضع ات١ادة في شاشة كاحدة لكي 
 .1لا يلجا ات١ستخدـ إفُ طريقة تٖميل صفحات متعددة الامر الذم قد ت٬بره إفُ عدـ التعرض للمادة

 

 :Non-Linerالقالب غتَ الخطي  .8
 

يستبعد ىذا القالب القوالب ات٠طية في التفكتَ ك التحرير ،فليس من ات١رغوب في الصحيفة       
الإلكتًكنية أف يتم تٖرير قصة صحفية طويلة ثم تقسيمها إفُ صفحات منفصلة على ات١وقع ،فهذا أمر 

القالب النمطي في التحرير يشبو ت٘اما نشر القصة في الصحيفة الورقية على صفحتتُ ،ك لا يصنع ىذا 
ت١واقع الإنتًنت لأنو لا يشجع ات١تصفح على قراءة القصة كاملة لأنو يتطلب مزيدا من الوقت للبنتقاؿ 

على الصحفي من جهتو أف يتعامل  يتوجبمن صفحة لأخرل ،كما أنو يعيق طباعة ات١وضوع كاملب 
ك أف يقوـ بإعادة بناء اتٟزمة مع كل موضوع صحفي على أنو حزمة كاملة يضم مكونات منفصلة 

باستخداـ ركابط النص الفاجق التي تٯكن أف تٮتار ات١ستخدـ أيا منها ت١تابعة قراءة التفاصيل التي تهمو 
،كيتجاىل بعضها التي لا تتوافق مع اىتماماتو،كما ت٬ب على المحرر أف يعطي ات١تصفح فكرة سريعة عن 

بطا معينا. ك ت٭رر ات١وضوع في ىذا القالب على شكل مقاطع ات١علومات التي سيجدىا في حاؿ اتباعو را
كفُ من ات١وقع بالإضافة إفُ ارفاقو بوصلبت تضم تفاصيلو تْيث يكوف عنوانو ك مقدمتو على الصفحة الأ

 .2ك خلفياتو ك التي توضع على صفحات أخرل من ات١وقع
 

 :Hourglass Structureقالب السااة الرملية  .9

ز ىذا القالب أنو يبدأ تٔقدمة موجزة ك ىامة ثم معلومات خاصة بات١وضوع أك اتٟدث تعطي يتمي       
توضيحا مكملب ت١ا كرد بات١قدمة ك يعقب ذلك اقتباسات ىامة ت٘ثل كجهات نظر ات١صادر التي اعتمدت 

في القصة في ات١وضوع ،ك من ثم ات١رحلة الأختَة التي تتضمن السرد الزمتٍ ات١تتافِ للؤحداث الفرعية 
 كؿ:الجزء الأ :ات٠برية، ك تٔعتٌ أدؽ فإف ىيكلة ات٠بر كفق قالب الساعة الرملية يتألف من ثلبثة أجزاء

القمة التي تتضمن ات١قدمة ات١لخصة ك تتبعها فقرات قد تتعدل الثلبث تٕيب عن الأسئلة الاستفهامية 
التحوؿ الذم  الجزء الثاني: دث.التي بالإمكاف اف ترد على لساف ات١ستخدـ اك ات١ستخدـ بشأف اتٟ
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يتضمن تهيئة ات١ستخدـ للتحوؿ ك الانتقاؿ إفُ اتٟكاية بطريقة التوصيف أك إعطاء الانطباع الدقيق سواء 
يركم المحرر تفاصيل  الجزء الثالث: من المحرر نفسو عن الواقعة التي يكتب عنها أك من شهود عياف.

ة ك كذلك بأقواؿ ات١سؤكلتُ ك ات١ختصتُ ك ات١صادر الرجيسية اتٟدث الذم يكتب عنو بلغة اتٟقاجق الدقيق
يعد ىذا القالب من أبرز القوالب التي دأب على استخدامو المحرر لذلك  1 .في صناعة اتٟدث نفسو

ساس كونو قالب يدفع المحرر أالإلكتًكني كونو سهل في عرض ات١وضوع ات١طركح بالطريقة التقليدية على 
ومة يضعها بات١قدمة أك الاستهلبؿ ، ك ىو ما دفع البعض من ات١ختصتُ إفُ اعتباره إفُ النظر لأبرز معل

قالب تٯزج بتُ القالب ات١قلوب ك قالب القصة لأنو ما بعد ات١قدمة ات٢امة ، يأتي المحرر بسرد تفصيلي 
 لباقي أحداث القصة ات٠برية. 

 

 

 :Wall Street Technique قالب ككؿ ستًيت جوضرناؿ .10
     

نتقاؿ دأ ىذا القالب باستهلبؿ خفيف حوؿ شخص أك مشهد أك حادثة ،ك تقوـ فكرتو على الإيب   
ستهلبؿ من ات٠اص إفُ العاـ ك يبدأ بشخص أك مكاف اك حدث يوضح النقطة الرجيسية في ات٠بر. كالإ

ت٠بر قد يكوف كصفيا أك سرديا أك مكانيا ،ك يتبع ذلك فقرة مركزية توضح مغزل ات٠بر ، ثم يرتب جسم ا
حسب كجهات نظر ت٥تلفة أك تفصيلبت تتعلق تٔحور ات٠بر .ك تكوف ات٠ات٘ة داجرية يستخدـ فيها نص 

 2.ؿستهلبأك حكاية طريفة تتعلق بالشخص الذم ذكر في الإ
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 خلاصة الفصل:
 

نستنت  ت٦ا سبق ذكره من عناصر في ىذا الفصل بأف عدـ اتفاؽ الباحثتُ ك الدارستُ للصحافة      
لكتًكنية على تعريف ت٤دد ت٢ا يعود لعدـ استقرارىم حوؿ مفهوـ معتُ يطلق عليها ك ىذا ما يتجلى الإ

بشكل كبتَ في الأدبيات الإت٧ليزية التي كانت سباقة في اتٟديث عن ىذا ات١ستحدث الإعلبمي ك الذم 
ك على العموـ فإف  انعكس بدكره على ترتٚة ىذا ات١فهوـ ما يفسر كذلك اختلبفو في الأدبيات العربية.

جل التعريفات التي قدمت ت٢ا كانت تعتمد على خصاجصها ك أسلوب نشرىا على الويب. ك تعود 
 التلتكستبداياتها الأكفُ في العافَ نتاج التجارب التفاعلية في ت٣اؿ نقل النصوص شبكيا عن طريق 

Teletext الفيديوتاكست ،ك Videotex  من قبل ىيئة الإذاعة البريطانيةBBC   ُفي حت ،
.أما بداياتها 1995كانت أكؿ تٕربة عربية للصحافة الإلكتًكنية لصحيفة الشرؽ الأكسط اللبنانية سنة 

ك الذم كاف يقوض حرية الرأم  1990بعد إصدار قانوف الإعلبـ  1997في اتٞزاجر فقد كانت سنة 
تًنت للتعبتَ بكل حرية ك التعبتَ لأصحاب الصحف الذين سارعوا بالبحث عن فضاءات في شبكة الإن

ك تزايد أعداد مستخدميها. لذا فإف النمط الساجد  1993خاصة بعد كلوج الإنتًنت للجاجر سنة 
للصحف الإلكتًكنية في اتٞزاجر في بداياتها كاف عبارة عن دعاجم إلكتًكنية لصحف كرقية كىو ما جعلها 

الكتابة الإلكتًكنية ،ك الآنية، استغلبؿ تواجو تٖديات كبرل في التأقلم مع بيئة الويب ك متطلباتو ك
 .الوساجط ات١تعددة ك غتَىا

ك على الرغم من أنها أضافت الكثتَ للمهنة الإعلبمية كأنها أتاحت العديد من مصادر ات١علومات      
إلا أنها فرضت عدة تٖولات على ات١هنة الإعلبمية ك تعامل الصحفي مع المحتول الذم ينشره عبر موقع 

ة قد تٕعلو يواجو عدة تٖديات خاصة في الدكؿ العربية على غرار اتٞزاجر أين ت٧د بأف الاىتماـ الصحيف
بالتكوين في ت٣اؿ الإعلبـ الإلكتًكني فَ ت٭ظ باىتماـ  من قبل الصحفيتُ إلا مؤخرا ما جعلهم تٯارسوف 

الذم أصبح يتطلب أف  الصحافة ات١كتوبة في الوسيط الإلكتًكني ما انعكس بدكره على المحتول ات١قدـ ك
يعافً  كفق قوالب صحفية تتلبءـ مع الويب.كما انعكس كذلك على خصاجص الفنوف التحريرية التي 

 تقدـ كفقها ات١واضيع .
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 تصميم ك إخراج الصحافة الإلكتًكنية 
 

 

 

 

 

 

 :الثالث الفصل
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 الإلكتًكنية الصحافة : تصميم ك إخراج الثالث الفصل
 

 : الفرؽ بتُ التصميم ك الإخراج  الدبحث الأكؿ

 : إخراج الصحف الإلكتًكنية:الدبحث الثاني

 العناصر البناجية التقليديةأكلا: 

 العناصر البناجية الإلكتًكنيةثانيا:

 العناصر التفاعليةثالثا:                    

 : تصميم موضاقع الصحف الإلكتًكنية:الدبحث الثالث

 الفركؽ بتُ التصميم الطباعي ك تصميم الويب :أكلا                      

 مبادئ تصميم الصحف الإلكتًكنيةثانيا:                      

 مكونات موقع الصحيف الإلكتًكنية ثالثا: 

 مستويات تصميم كاجهة ات١ستخدـرابعا: 

 ةالإلكتًكنيالصفحة الرجيسية للصحف اذج إخراج ك تصميم خامسا:ت٪

 ك إخراج كاجهة الصحف الإلكتًكنيةعايتَ تقييم فاالية تصميم : الدالدبحث الرابع  

 معايتَ عامة تعتٌ بتقييم ات١واقع الإلكتًكنية بغض النظر عن طبيعتها أكلا:         

 معايتَ تعتٌ بتقييم مواقع الصحف الإلكتًكنيةثانيا:         
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اجهة  التفاعلية التي يتعامل معها للصحف الإلكتًكنية الو   Home Pageتعد الصفحة الرجيسية     
ات١ستخدـ، لذا يسعى مصممي الصحف الإلكتًكنية على انتقاء الأساليب الإخراجية التي ت٘كن من 
تٖقيق معايتَ التميز، اتٞاذبية ،سهولة التنقل ك يسر الاستخداـ للموقع. ك بالنظر تٟداثة الصحافة 

ا تتقارب في تصاميمها نظرا لعدـ كجود مدارس إخراجية الإلكتًكنية مقارنة بالصحيفة الورقية يلبحظ بأنه
ت٤ددة لإخراجها مثلما ىو اتٟاؿ بالنسبة للورقية. ك قد دفع تعدد الوحدات البناجية التي تكوف موقع 
الصحيفة الإلكتًكنية ات١صممتُ إفُ تبتٍ أسلوبتُ لتصميم ك إخراج الصفحة الرجيسية أحدت٫ا يتعلق 

الآخر متعلق بإخراج قواجم التجواؿ التي ت٘كن ات١ستخدـ من الوصوؿ ت٢ذه  بطريقة عرض ات١علومات ك
لذا يسعى ىذا  ات١علومات ك الإتْار داخل ت٤تول الصحيفة ك ما تقدمو من خدمات تفاعلية أخرل.

الفصل للتطرؽ لأىم الفركؽ بتُ مصطلحي "التصميم" ك"الإخراج" ، ثم التفصيل أكثر في أىم العناصر 
وظفة في إخراج الصحف الإلكتًكنية كالتقليدية، الإلكتًكنية كالتفاعلية ك أختَا يتطرؽ ىذا البناجية ات١

ت٪اذج إخراج الفصل إفُ أىم مبادئ تصميم الصحف الإلكتًكنية ،كما يتطرؽ ىذا الفصل بالتفصيل في 
 في ىذا المجاؿ ك تصميم الصفحة الرجيسية ت١واقع الصحف الإلكتًكنية ك أىم ات١عايتَ التي كضعها الباحثتُ

 حوؿ تقييم فاعلية تصميم كإخراج الواجهة الرجيسية للصحف الإلكتًكنية.
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 الإلكتًكنية الصحافة إخراج ك تصميم: الثالثالفصل 
 لفرؽ بتُ التصميم ك الإخراج:الدبحث الأكؿ :ا    
ح "تصميم" ة بتُ مصطللا تفرؽ الدراسات التي تتناكؿ جانب الإخراجي للصحف الإلكتًكني       
مصطلح "إخراج"، فهناؾ من الباحثتُ ما يرل بأف لكلبت٫ا معتٌ كاحد. إذ ت٬مع الكثتَ من الباحثتُ ك 

أف تصميم الصفحات ات٠اصة بالصحف الإلكتًكنية يطلق عليو لفظ "تصميم" ك ليس إخراج ،ك ىذا 
 الصحيفة الورقية راجع لكوف الصحفيتُ في ات١واقع الصحفية الإلكتًكنية فَ يتجردكا من عملهم في

 ات١طبوعة التي يعتبر الإخراج الصحفي من أىم مراحلها .

ت٬مع ات٠براء على أف ىناؾ علبقة كثيقة بتُ تصميم ك إخراج الصحف الإلكتًكنية ك الصحف          
ات١طبوعة ،حيث تٯكن الاستعانة بات١بادئ العامة في تصميم ات١طبوعات عند تصميم الصحف الإلكتًكنية، 

من قواعد تصميم ات١طبوعات تٯكن استخدامها في تصميم ات١واقع الصحفية  %80رل آخركف أف ك ي
الإلكتًكنية خاصة ما يتعلق باستخداـ الألواف ،ك الفراغات، ك ات٢وامش، ك التباين، ك ىو ما يؤدم إفُ 

ن توازف مبادئ الإخراج الصحفي ملذا تم نقل  1.تشابو بعض اتٞوانب في التصميم لكلتا الوسيلتتُ
تباين، ك غتَىا إفُ الصحافة الإلكتًكنية ،ك كذلك توظيف ما يسمى في الإخراج الصحفي بالعناصر ك 

 التيبوغرافية ،ك في ات١واقع الصحفية الإلكتًكنية تسمى بالعناصر التي تٖتوم عليها الصفحة أك ات١وقع.  

رغم أف القاجمتُ عليو ىم ك منفرد بشكل منفصل فَ يوجد التصميم للمواقع الصحفية الإلكتًكنية       
 ك حتى الدكؿ ات١تقدمة ىم الفنيتُ أك التقنيتُ الذين يتقنوف فَعادة كفي معظم ات١واقع الصحفية في العا

التعامل مع الأكواد ك البرت٣يات ،على خلبؼ الإخراج الصحفي الذم يقوـ عليو عدد من الصحفيتُ 
في الآكنة الأختَة ظهور العديد من الدراسات التب تهتم  الذين لديهم الرؤية الصحفية ،إلا انو لوحظ

بتوضيح القوانتُ التي ت٬ب أف يعمل تٔقتضاىا ىؤلاء التقنيتُ ك الفنيتُ عند تصميمهم بات١واقع 
الإلكتًكنية ،فقد استطاع القاجمتُ عليها أف ينقلوا أسس الإخراج إفُ الصحف الإلكتًكنية ك أف يطبقوىا 

 2.صحفية الإلكتًكنية ك الاستفادة منهاتٔا تٮدـ ات١واقع ال

                                                           

 .68،ص مرجع سابقحسن فراج ، 1
 .124،125،ص مرجع سابقعبد العزيز الشريف،  2
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عنصر من العناصر الإلكتًكنية ك التفاعلية في الصحف الإلكتًكنية دكر كظيفي يرتبط تٯتلك كل        
بالدكر الكلي للئخراج الصحفي ،فكل عنصر يتميز تٔجموعة من ات٠صاجص التي ترتبط بوظاجفو ات١هنية 

تطلب توظيف عنصر دكف الآخر النظر إفُ فاعليتو في بناء داخل موقع الصحيفة الإلكتًكنية. حيث ي
كحدة الصفحة الإلكتًكنية كاستخداـ الفواصل ك توظيف الصور ،ك استخداـ ات٠لفيات ات١لونة ،ك حجم 
خطوط العناكين ك ات١توف ك غتَىا ،ك ىذا بشكل أك بآخر مرتبط بقابلية استخداـ الصحيفة الإلكتًكنية 

 اتهم ك إمكاناتهم البصرية.من قبل متصفحيها ك عاد

يعتبر التصميم عملب فنيا شكليا يهدؼ لوضع الرسالة في شكل يهدؼ لوضع الرسالة في الشكل         
. أما 1ات١ناسب ،ك يتوقف دكر التصميم عند ذلك اتٟد كلا يتجاكزه إفُ أبعاد أخرل تتصل بطبيعة الرسالة

الأكفُ من العمل الفتٍ التي تتمثل في كضع الشكل الإخراج الصحفي فهو عمل تكاملي يبدأ من ات٠طوة 
الأساس الذم يعطي اتٞريدة أك ات١وقع الإلكتًكني ىوية معينة ك متميزة. ك تٯتد الإخراج إفُ أبعد من 
ذلك ليشمل تسهيل التصميم الذم يهدؼ لدعم الأبعاد الاتصالية للرسالة تٔا تٯكن من تٖقيق الأىداؼ 

 2.طاء القيم ات١عنوية لكل كحدة من الوحدات الإلكتًكنيةات١رجوة منها، إفُ جانب إع

يشمل العمل الصحفي الفتٍ عدة تصاميم، فعلبكة على كوف إخراج الصفحة ىو تصميم بذاتو،        
إلا أف كل عناصرىا تٖتاج إفُ تصاميم خاصة كتصميم التًكيسة ،ك تصميم التجوؿ ،ك تصميم العناكين 

ك تتجسد الأت٫ية الوظيفية للئخراج الصحفي من 3.م الإعلبنات ك غتَىاالرجيسية ك الفرعية ،ك تصمي
خلبؿ دكره في إطار الوظيفة الكلية للصحافة القاجمة على ضركرة تقدنً مضامتُ إعلبمية متميزة تشبع 
حاجات القراء الاتصالية ،ك ذلك بطريقة فنية مشوقة ك جذابة يتم فيها توظيف جوانب الإخراج 

أدكار ت٤ددة تٔا ينتهي إفُ دعم الأشكاؿ التي تقدـ بها ات١واد الصحفية للمضامتُ التي تعبر ات١ختلفة لأداء 
 4.عنها 

 

                                                           

 32،ص  مرجع سابقبتَؽ حستُ موسى  ، 1
 149،ص مرجع سابقصافٌ العنزم ، 2
،دار ات١لتقى للطباعة ك 1، طالإخراج الصحفي ك التصميم :بتُ الأقلاـ ك الأفكار ك الحوضاسيبعبد العزيز الصويعي،  3

 217،ص1998،لبناف،النشر،بتَكت
 .90،ص مرجع سابقفهد العسكر ، 4
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تٯكن إبراز العلبقة بتُ الإخراج ك التصميم من خلبؿ جانبتُ أساسيتُ متلبزمتُ ك متعاقبتُ،        
 BasicDesignميم اتٞانب الأكؿ ىو عملية كضع ات٢يكل الأساسي للصحيفة ك ىو ما يسمى بالتص

كيتميز بالثبات النسبي ،أما اتٞانب الثاني فهو تنسيق عناصر التصميم الصحفي في كل صفحة من 
بشكل دكرم غتَ ثابت ،ك يتميز بالتنوع ك التغتَ استجابة  Layoutأو  Make upالصفحات 

دىا التوافق لوصوؿ إفُ صفحة يسو ت١تطلبات ات١ضموف ،فات٢دؼ الأساسي لفن الإخراج الصحفي ىو ا
نسجاـ تْيث تريح النظر ك ت٘تع القارئ ،كما أنها تسهل قراءة ات١ضموف تٔا يتفق ك أىداؼ لإاك 

ىذا بتُ مصطلحي التصميم ك الإخراج ك .يتضح من خلبؿ ما سبق ذكره بأف البعض لا يفرؽ 1الصحيفة
ا كجد كذلك في ات١راجع يرجع رتٔا للخلط بتُ ات١صطلحتُ ك الذم لا يوجد فقط في ات١راجع العربية ك إت٪

الأجنبية ك التي تعتبر الأكفُ في خلق ىذا الاختلبؼ ثم انتقل ذلك للمراجع العربية من خلبؿ عمليات 
 .2الاطلبع ك التًتٚة ك التي فَ تقف فقط عند ات١صطلحات بل امتدت لوصف عملية التصميم

 

 إخراج الصحف الإلكتًكنية:الدبحث الثاني :
 

ر ات١ستخدمة في إخراج الصحف الإلكتًكنية إفُ قسمتُ رجيسيتُ ت٫ا العناصر البناجية تنقسم العناص      
عناصر مع الصحف الورقية مثل اتٟركؼ ك  التقليدية ك ىي العناصر التي تشتًؾ فيها الصحف الإلكتًكنية

ت٫ها ات٠طوط ك الفواضل ك اتٞداكؿ ،كذلك الصور ك الرسوـ ك الألواف، ك العناصر أالفصل ،ك 
لكتًكنية الأخرل ىي العناصر التي تتميز بها الصحف الإلكتًكنية مثل الوساجط ات١تعددة ك النصوص الإ

كما تضاؼ إليهما العناصر التفاعلية التي ت٘كن ات١ستخدـ من التفاعل مع مسؤكفِ الصحيفة 3.التشعبية
 ما يلي : العناصر الدستخدمة في إخراج الصحف الإلكتًكنيةك تتمثل ك صحافييها ،

 

 

                                                           

 .68،69حسن فراج ، مرجع سابق،ص  1
 .28،صمرجع سابقفتحي أتٝاعيل،  2
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 العناصر البنائية التقليدية:أكلا:   
و يقرد بالعناصر البنائية التقميدية كل العناصر المدتخدمة في الرحف     

الهرقية و الإلكترونية و التي تذتمل عمى عناصر بنائية تقميدية و عناصر بنائية 
 جرافيكية، و يمكن التفريل في هذه العناصر فيما يمي :

I. وضغرافية:العناصر البنائية التيب 
تتكوف الصفحة الإلكتًكنية من ت٣موعة من الوحدات التيبوغرافية ك التي تتناسب مع طبيعة      

الصحيفة الإلكتًكنية ك شركطها الوظيفية ك التصميمية. حيث  تشمل ذات العناصر التيبوغرافية 
فردات أك الأدكات التي التقليدية ات١ستخدمة في الصحافة الورقية، ك التيبوغرافية الصحفية يقصد بها ات١

توظف للتعبتَ عن لغة الشكل في الصحيفة التي تنقل مضمونا معينا مرتبا حسب الأت٫ية النسبية 
 ك تشمل ىذه العناصر على : 1.للمواضيع في أسلوب جذاب يراعي ات١وازنة بتُ الوظيفة ك اتٞماؿ

 

 النصوضص:  .1

نقل ات١ضموف إفُ القارئ في يسر ية على الإنتًنت على عناصر بناجية ذات مقدرة عالتٖتوم       
سهولة إلا أف النص مازاؿ في ات١ركز الأكؿ في اعتماد الصحف عليو في بناجها الشكلي ك الدلافِ، حيث ك 

ت٭توم النص في بعض الفنوف الصحفية عادة على العناكين، ك ات١قدمات، ك اتٞسم ك لكل نوع من 
 Readabilityلي للصحيفة ك ات١تمثلة في الإنقراجية الثلبث قواعد تٖكم حركتو داخل البناء الشك

،فات١خرج يهدؼ من كراء الإنقراجية تقدنً شكل يريح القارئ بصريا ك نفسيا لتحقيق التوافق بتُ الشكل 
ك ات١ضموف ك تٖديد أركقة الدخوؿ إفُ النص من خلبؿ العناكين الأساسية ك الفرعية ك ات١قدمات لتنقل 

تشكل ىذه اتٟركؼ مادة العناكين فاتٟركؼ 2.بتُ ثنايا النص أثناء القراءة القارئ في يسر ك سهولة
ات١توف للمواضيع ات١ختلفة، ك تأخذ أت٫يتها من كونها تعد الأساس الذم تبتٌ عليو ك تشكل منو ات١ادة ك 

ك فيما يلي نعرض 3.ات١عدة للنشر ك القراءة ك يتوقف على كضوحها مدل إقباؿ القراء على قراءتها

                                                           

 .75،صمرجع سابقبتَؽ حستُ،  1
 .236،ص  مرجع سابقتٝتَ أتٛد خليل ، 2
 .76، صمرجع سابقبتَؽ حستُ،  3
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الدعايتَ الدتعلقة بالنصوضص الدكتوضبة كعنصر من العناصر التيبوضغرافية  الإخراجية عة من ت٣مو 
 : للصحف الإلكتًكنية

 شكل الحرؼ: .1.1  

يؤثر شكل اتٟرؼ في مدل يسر القراءة من عدمو، من خلبؿ تغتَ أشكاؿ اتٟركؼ العربية في حاؿ      
تكوين الكلمات ك الأسطر ،ك ت٢ذا فإف اتٟكم اتصات٢ا بغتَىا من اتٟركؼ الاخرل عند اجتماعها، ل

لذا فشكل  1.على مدل دكر اتٟركؼ في تيستَ القراءة يأتي بعد اتصات٢ا في صف ات١توف ك العناكين
اتٟركؼ تعتٍ الطريقة التي يعرض أك يظهر بها اتٟرؼ على الصفحة الإلكتًكنية أك بالأحرل على شاشة 

 ات٠ط ات١ستخدـ. الكمبيوتر ، كما يتأثر شكل اتٟرؼ بنوع

لصفحة الويب كضع ت٣موعة من ات٠طوط في صفحتها ،ك يقوـ  كذلك  أتاحت تقنيات الإنتًنت       
مستعرض الويب بالبحث في ىذه ات٠طوط بتًتيب كتابتها ،كإذا فَ يدعم ات١ستعرض ىذه ات٠طوط يقوـ 

عم ات١ستعرض ىذه ات٠طوط بوضع ات٠ط الافتًاضي بدلا من ىذه ات٠طوط ، بتًتيب كتابتها ،كإذا فَ يد
يقوـ بوضع ات٠ط الافتًاضي بدلا من ىذه ات٠طوط ، فبعض ات٠طوط تكوف أكثر كضوحا من غتَىا على 

 Times في  ات٠طوط شيوعا ك استخداما في مواقع الصحف الإلكتًكنيةتٯكن إتٚاؿ أىم ك 2.الشاشة
New Roman أك Georgiaك خط ككجو، Verdana أك Arialل من خطي ، تْيث تٯثل ك

Times New Roman ك Arialحف ات١طبوعة لأنهما أكثر كضوحا ، الأكثر استخداما في الص
للكتابة للويب نظرا   Verdana وGeorgia اقتصادا في ات١ساحة، بينما يستخدـ ات٠طتُ الآخرينك 

 3.لوضوحهما على شاشة الكمبيوتر

كذلك ل ات٠طوط من ناحية القراءة ،ك أفضىو  Arialالعديد من الدراسات بأف خط  كما أثبتت       
يستخدـ للعناكين ك ات١قدمات ،ك ات٠ط الآخر ىو الأفضل  Arial،إذ أف خط  Verdanaخط  

للنص، ك مع ذلك قد تٗتلف صفحات الويب في استخداماتها لأنواع ات٠طوط، ك ىذا الأمر يعود لرؤية 
                                                           

 .27،صبقمرجع سافهد العسكر،  1
2
 Lynch, P. & Horton, S. ,Web Style Guide , 3rd edition, Chapter 8 "Typefaces", available at: 

http://webstyleguide.com/wsg3/8-typography/4-web-typefaces.html ., Retrieved at: 12/08/2018. 
3
 Banerjee, J, and all, "Readability, Subjective Preference and Mental Workload Studies on 

Young Indian Adults for Selection of Optimum Font Type and Size during Onscreen 

Reading", A US National Library of Medicine enlisted Journal , Vol. 4, No. 2, 2011, P. 

132.Available at: http://ajms.alameenmedical.org/articlepdfs/AJMS.4.2.2011%20p%20131-143.pdf 

,Retrieved at: 12/02/2019.   

http://webstyleguide.com/wsg3/8-typography/4-web-typefaces.html
http://ajms.alameenmedical.org/articlepdfs/AJMS.4.2.2011%20p%20131-143.pdf
http://ajms.alameenmedical.org/articlepdfs/AJMS.4.2.2011%20p%20131-143.pdf
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موعة العوامل التي قد تؤثر في يسر قراءة ات١خرج ك ات١سؤكلتُ على ات١وقع ،ك بشكل عاـ تٯكن إتٚاؿ ت٣
 1:ك التي يستوجب مراعاتها فيما يليحركؼ النص على صفحات الويب 

 من ات٠طوط ات١زخرفة ك تٕنب ات٠طوط غتَ التقليدية. البساطة في التصميم ك التقليل 

 ف ذلك عدـ ات١بالغة في إبراز ك ت٘ييز النص ،أك استخداـ أكثر من كسيلة ت٘يز بشكل متجاكر لأ
 يؤدم إفُ تشتت القارئ.

 .تأكيد أت٫ية العناكين باستخداـ اتٟركؼ ات١اجلة في كتابة أجزاء منها لتحقيق نوع من التباين 

 .اختيار نوع ات٠ط ات١ناسب مع ات١وضوع، كاختبار ات٠ط الكوفي مع ات١وضوعات الإسلبمية 
 

 حجم الخط )الحركؼ(:.2.1  
 

يبدأ القياس من أعلى جزء في الزكاجد العلوية إفُ أدنى جزء من يقاس حجم ات٠ط بالبنط ك         
الزكاجد السفلية، بالإضافة إفُ جزء يستَ من الفراغ يتًؾ في أعلى الزكاجد العلوية ك آخر ت٦اثل في أسفل 
الزكاجد السفلية ك يدخلبف في حجم اتٟرؼ كي لا تصدـ السطور ببعضها البعض ،ك يتأثر التحديد 

عدة عوامل منها حجم شاشة الكمبيوتر ،كالكثافة النقطية للعرض، ك القدرات البصرية الأمثل للخط ب
كلما صغر حجم ات٠ط ،لذا ت٬ب على   Pixelلدل ات١ستخدـ ،فكلما زادت الكثافة النقطية للشاشة 

توصلت ك 2.ات١صمم أف ت٭دد بالضبط كثافة العرض ات١ثلي ،ك من ثم استخداـ حجم ات٠ط ات١ناسب
انتشارا  الأكثر الأنواع ،من Arial, Tahoma ات٠طوط إفُ أف نوعيات١ختلفة دراسات الت٣موعة من 

 أجهزة كافة على موجودة كىي يدعمها، لأف ات١تصفح ذلك كتداكلا بتُ ات١واقع الإلكتًكنية ،كيرجع
 للمواقع في الكتابة خطتُ أك خط استخداـ أت٫ية أيضا كبينت القراءة، في إضافة لوضوحها التشغيل،

 العناكين كتابة في ات١ستخدـ خط يفضل أف تتًاكح أحجاـ أنو ت٧د بالأحجاـ يتعمق كفيما الإلكتًكنية،
 3.الأحجاـ تلك ثبات عدـ مع14،ك 16 بتُ ما النصوص بنط، كفي 18 ك24 بتُ ما
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 .174،175،ص  مرجع سابق، بسنت العقباكم  2
مرجع ، "-دراسة برليلية مقارنة –تصميم ك إخراج الدوضاقع الإلكتًكنية الإخبارية الفلسطينية ماجد سافَ التًباف، عبتَ محمد لبد، " 3

 .132، ص  سابق



      تصميم ك إخراج الصحافة الإلكتًكنية      الفصل الثالث:                            
 

164 
 

 اتساع السطوضر: .3.1    
       

 قرات ك حوؿ العناكين الرجيسية ك الفرعيةيقصد بو الفراغ ات١تواجد بتُ الكلمات ك السطور ك الف       
ك يعد ترؾ قدر مناسب من الفراغ بصفة عامة في كل ات١واضيع السابقة من العوامل ات١همة التي تؤثر في 
يسر القراءة ككضوح حركؼ النص، على الرغم من كوف تضييق ات١ساحة بتُ اتٟركؼ أفضل من التوسيع 

من الكلمات في النظرة الواحدة ت٦ا يساعد في الإسراع بعملية بينها لأنها تساعد على رؤية عدد أكبر 
الإدراؾ الكلي ك القراءة ،ك من جهة أخرل فإف توسيع الفراغات بتُ الكلمات من شأنو خلق فراغات  
كبتَة تتخذ اتٕاىا رأسيا بتُ الكلمات من شأنها أف تعيق اتٟركة الأفقية للعتُ أثناء عملية القراءة يضاؼ 

ات١سافات الكبتَة من الفراغ بتُ الكلمات تبطئ من عملية القراءة ،حيث تتم قراءة كل  إفُ ذلك أف 
 1.كلمة تٔفردىا بدلا من قراءتها على غتَىا من الكلمات

جاءت العديد من الدراسات في ىذا المجاؿ بنتيجة مفادىا أف مستخدمي ات١واقع الإلكتًكنية        
توسطة، لأف الأسطر الطويلة تتطلب مزيدا من حركات العتُ يفضلوف في الغالب الأسطر القصتَة كات١

اتٞانبية ما ت٬عل النص يفقد مكانو، حيث توصلت دراسة لكل من ميشاؿ بتَتراند ك ماريسا فرنانديز 
Michael Bernard & Marissa Fernandez  بعدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصاجية في

حيث تبتُ 2.ات١تعلقة بطوؿ ات٠ط لكل من البالغتُ كالأطفاؿكقت القراءة أك كفاءة القراءة بتُ الشركط 
من خلبؿ نتاج  الدراسة بأف البالغتُ يفضلوف السطور متوسطة اتٟجم أك الاتساع ك التي تتًاكح ما بتُ 

 45، أما الأطفاؿ فأشاركا إفُ تفضيلهم لأضيق طوؿ خط )3 * (CPL75لى إ 65حوافِ )
CPLلقصتَة ،حيث اقتًح الباحثاف في نهاية الدراسة بضركرة تٕنب ( كبالتافِ فهم يفضلوف السطور ا

 .4السطور التي ت٘لؤ شاشة الكمبيوتر خاصة إذا كاف النص طويلب 
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 الحدكد ك الفوضاصل: .2

يقصد بها العناصر الإلكتًكنية التي تٯكن من خلبت٢ا الفصل بتُ الوحدات ات١كونة للصفحة       
ر على تٖقيق الفصل الكامل اك اتٞزجي بتُ كحدات الصفحة كما أنها الإلكتًكنية ،ك تساعد ىذه العناص

تستخدـ في تٖديد اتٟدكد الفاصلة بتُ العناصر ات١كونة لكل كحدة ،ك تستخدـ الصحف الإلكتًكنية 
العديد من عناصر الفصل التقليدية التي تستخدمها الصحف ات١طبوعة مثل اتٞداكؿ ك الإطارات، حيث 

ت٠طوط الطولية أك العرضية التي تٖدد اتٟدكد ات٠اصة بكل موضوع ،أك كحدة في تتمثل اتٞداكؿ في ا
الصفحة الإلكتًكنية ،ك تٔا أف الصحف الإلكتًكنية ت٘تاز بالإخراج الرأسي للموضوعات فإف الصحف 

تتمثل أبرز اتٟدكد ك الفواصل في ما ىو تقليدم  ك 1.تعتمد في إخراجها على ىذه العناصر بشكل كبتَ
اـ الصور للفصل بتُ ات١وضوعات ،ك منها ما ىو تكنولوجي غتَ أف الإنتًنت كوسيلة اتصاؿ كاستخد

في ،ك Horizontalفقية أكساجل الفصل عادة ما تكوف  ك Vertical layoutتتميز بالإخراج الرأسي 
حالة عرض موضوعات متقاربة أك للفصل بتُ القاجمة ك ات١وضوعات ات١عركضة تستخدـ الصحف 

ية ات٠طوط الرأسية للفصل بتُ ات١وضوعات ك تستخدـ بعض الصحف الإلكتًكنية الإطارات الإلكتًكن
Frames 2.للفصل بتُ الصفحات  

 

 

 

II.  :العناصر البنائية الجرافيكية 
 

تشتَ إفُ ات٠اصية التي تتمتع  هيبالإخراج الصحفي ف Readability يسر القراءةعملية ترتبط      
أقصى قدر من السهولة ك راحة العتُ أثناء عملية القراءة ،ك ىي غتَ  بها حركؼ ات١تن ك التي تتضمن

"الإنقراجية اللغوية" أم يسر القراءة الذم يتجو البناء اللفظي ك التًكيب الأسلوبي للنص الصحفي ،أما 
عند ارتباطها بالإخراج الصحفي فإنها تشتَ إفُ ات٠اصية التي  Legibilityكووضح الرؤية" عملية "
ا حركؼ العناكين ك التي تساعد على سرعة التقاط اتٟركؼ ككضوحها ك ما يرتبط بها من حجم تتمتع به

الإنقرائية تشتَ ". ك اتٟرؼ ك شكل اتٟرؼ ك غتَىا من العناصر التي تتحكم في كضوح الرؤية
قدرة " إفُ ات٠اصية التي تتمتع بها الألواف ك الصور ك الرسومات ك ما يرتبط بها من كضوح ك الجرافيكية
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على توصيل الرسالة الإعلبمية إفُ القارئ من خلبؿ اختيار الألواف ك الصور ك الرسومات الصاتٟة للنشر 
،ك من ىنا جاءت اتٟاجة إفُ ت٤اكلة التعرؼ على ات١عايتَ التي ينبغي مراعاتها عند اختيار ك تصميم 

العناصر كتٯكن إتٚاؿ 1.كنيةالعناصر اتٞرافيكية لتحقيق عملية الإنقراجية ات٠اصة بالصحف الإلكتً 
 فيما يلي: الجرافيكية الدستخدمة في إخراج صفحات الصحف الإلكتًكنية

 

 الصوضر ك الرسوـض : .1

تعد الصور ك الرسوـ من أىم العناصر اتٞرافيكية ات١ستخدمة في بناء كحدات الصحف الإلكتًكنية       
تٖملها إفُ القراء عند استخدامها مع ات١توف ،ك ىذا يرجع لارتباطها بقدراتها ك معانيها ات١همة التي 

الصحفية ،حيث تؤدم الصورة دكرا كبتَا في تسهيل إيصاؿ ات١عاني ات١تضمنة في ات١توف ات١نشورة التي رتٔا لا 
.فمع التطور التقتٍ في 2تٯكن الوصوؿ إليها في ظل الاعتماد على الكلمات ك ات١عاني التحريرية فقط

طور تقتٍ آخر قد تٟق بالتصوير الصحفي بشكل عاـ ك الفوتوغرافيا الصحفية آلات التصوير ،فإف تٙة ت
ك ىي التقنية التي   Digital Cameraعلى كجو ات٠صوص ك ىو ما يسمى بالكامتَات الرقمية 

إفُ عافَ جديد  Film Based Photoghraphyحولت الفوتوغرافيا من عافَ الفوتوغرافيا الفيلمية 
 Digitalقمية ،ك ىو ما يعرؼ بالفوتوغرافيا أك التصوير الرقمي يعتمد على التقنية الر 

Photoghraphy.
3 

يأتي استخداـ الصحف الإلكتًكنية ت٢ذين العنصرين ت١ا ت٭ققانو من أدكار كظيفية تدعم ات١ضامتُ       
اتٟركة  التحريرية، ك ات١تمثلة في التأكيد على اتٟدث ،ك إعطاء قيم تٚالية للنص ،ك كذلك إعطاء نوع من

للصفحة ،إضافة إفُ أف استخداـ الصور ك الرسوـ الثابتة في التصميم من الأغراض الوظيفية التي تٖقق 
توزيعا منطقيا لأجزاء الرسالة الإعلبمية ،ك تٖقق قدرا كبتَا من جذب الانتباه للرسالة ك إبراز أت٫ية 

توزيع الصور على الصفحة تٖقيق ات١وضوعات ات١نشورة عبر الصحف الإلكتًكنية، كما تٯكن من خلبؿ 
أغراض كظيفية تتمثل في استخدامها كعناصر فصل بتُ ات١وضوعات ما ت٭قق انسيابية لدل القراء عند 
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تكتسب الصور أت٫يتها من الوظاجف التي تؤديها داخل البناء ك 1.متايعة الأخبار ات١نشورة على الصفحة
 ذا البناء حيث تقوـ بالعديد من الأدكار منهاالشكلي للصحيفة، كذلك كفقا لاستخداماتها داخل ى

،            تقدنً الشكل ات١رجي ك التأكيد عليوأم  Decorativeالوضظيفة التزيينية 
تٖتوم على العناصر ات١ذكورة في  أم أف تكوفRespresentationalالتصوضيريةالوضظيفة
لبقات بتُ العناصر ات١ذكورة في ات١تمثلة في تصوير العك  Organizationalالوضظيفة التنظيمية ،كالنص
 2توضيح كيفية حدكث الأشياء. أم Explanativeالوضظيفة التفستَية أختَا ك النص.

في  Pixel،ك كل   Pixelمن البيكسل   Fine Girdتتكوف الصور من شبكة دقيقة       
الشبكة تٯثل موقع لوف معتُ ك تٯثل كل لوف برقم ، تْيث يتم ضغط كل ىذه الأرقاـ 

Compressedاتٟجم ، ت٦ا تٯكن من ضغط الصورة بسهولة ك ىذا راجع لكوف معظم الصور  في
بها مساحات كبتَة تٖمل الدرجة اللونية ذلتها ،ك بالتافِ فعندما تتم مشاىدتها على شاشة اتٟاسب 

التي تتكوف منها  Pixels،فإنو يقوـ بفك للضغط ك بذلك يعيد اتٟاسب بسهولة إعادة بناء شبكة 
  كيتم قياس  التحديد بعدد النقاط  (Resolution)تعتمد جوده الصورة على  قوة تٖديدىا  .ةالصور 
،ك نظرا إفُ أف الصور الكبتَة اتٟجم تأخذ Dots or Pixels per Inchesفي البوصة   Pixelsأك

و إفُ فتًة طويلة في الظهور على الإنتًنت ت٦ا ت٬عل ات١تصفح ت١وقع النشر الصحفي تٯل منو ك ت٭وؿ عن
موقع آخر، لذا فإف أغلب مصممي ات١واقع يلجؤكف إفُ استخداـ صور ذات أحجاـ صغتَة ك مناسبة 
للعرض على الإنتًنت ك الصور على الإنتًنت تستخدـ لتوضيح موضوع  أك لتوضيح مضموف 

 Hyperlink.3 الصفحات في حالة استخدامها كرابط متشعب
 

 الألوضاف: .2

في تكنولوجيا الألواف فعُلت من دكر النظريات السيكولوجية ات١رتبطة  أحدث الكمبيوتر ثورة      
بالتأثتَات النفسية لإدراؾ الألواف ك تأثتَات العجلة اللونية، كما شددت على دكر علم البصريات بوصفو 
العلم الذم يبحث عن راحة الإبصار الذم يهدؼ من كراجو ات١خرج أف يظل القارئ يطالع الصحيفة 
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ة في كاجهة الصحيفة الإلكتًكنيات١ستخدمة فاللوف يعتبر أحد أىم العناصر اتٞرافيكية  1.ت٦كنة أطوؿ فتًة
الذم تٯكن من جذب انتباه مستخدمي الصحيفة لعناصر بناجية معينة كالعناكين الرجيسية أك الفرعية أك 

 عناكين أقساـ الصحيفة.

رجة لونية لكل لوف من الألواف الأساسية د  256تٖتوم لوحة ألواف  التي يتيحها الويب علىك       
لونا من ىذه الألواف باعتبارىا ألواف آمنة للظهور  216متوفرا في كل صفحات الويب، في حتُ تظهر

عا يظهر في تٚيع متصفحات الويب على مواقع شبكة الإنتًنت، تْيث يستخدـ منها أكثر من شاج
 لواف فرتٔا لا تظهر على ات١واقعالأ( ،أما بقية Windows , Mac,UNIXأنظمة التشغيل )ك 

،ك تستخدـ في ات٠طوط، ك اتٟدكد Foregroundتنقسم ىذه الألواف إفُ ألواف أمامية ك 2.الإلكتًكنية
الوحدات، ك الصور، ك الرسوـ ك اتٞداكؿ ك ت٨وىا ، أما النوع الثاني فهو الألواف ات٠لفية 

Background Color تصالية معينة تتمثل في إحداث آثار ك ىي التي تستخدـ لتحقيق كظاجف ا
  3.تقنية ك ملء الفراغ داخل الوحدات ات١ستخدمة في التصميم ،ك آثار نفسية لدل ات١تلقي

بغية تٖستُ قابلية قراءة ك سهولة استخداـ موقع الصحيفة  لتحقيق التوظيف الأمثل للوف       
 ة :يستوجب على ات١صممتُ مراعاة ات١عايتَ التالي ةالإلكتًكني

  النص ت٬ب ت٘ثيلو باستخداـ الألواف الداكنة لزيادة اتٟد الفاصل بتُ ات٠ط كات٠لفية حيث
،ك كذلك  جعل التفاصيل ات٢امة أكثر سطوعا تستخدـ ألواف أقل سطوعا للخلفيات كالرمادم مع

ت ات٠لفياك الأصفر ك البنفسجي في النص أك  تٕنب استخداـ الألواف ات١تعارضة كالأخضر ،ك الأزرؽ،
 4.ك ىذا يرجع لكوف العتُ لا ت٘يز تلك الألواف بشكل صحيح عند تداخلها

  يفضل تٕنب الألواف غتَ الضركرية في النص ،ك تٕنب أف يقود اللوف عتُ القارئ إفُ أماكن
ىامة كالفواصل بتُ ات١ناطق المجاكرة ك ات٠لفيات ات١بالغ فيها ك بدلا من ذلك يستخدـ اللوف في 
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الربط عناصر تٯيزىا عن باقي العناصر ك صر ات١ختلفة باستخداـ لوف ت٦يز لكل فئة من الالتمييز بتُ العنا
 1.بتُ العناصر ات١تشابهة باستخداـ لوف موحد ت٢ا

 .تٕنب الزيغ اللوني تٔعتٌ المحافظة على قدر من التباين بتُ الشكل ك الأرضية 

 ذلك الصارخ ،أك الأتٛر الفاقع ك زرؽ تٕنب الزيغ اللوني مثل استخداـ الألواف البراقة جدا كالأ
 2.حتى لا يؤثر على شبكية العتُ غتَ القادرة على التًكيز في تفاصيل تلك الألواف

  يستوجب عند اختيار الألواف التي سيتم استخدامها تٖقيق إمكانية تٖكم ات١ستخدمتُ بهذه
ع تٚيع ات١ستخدمتُ الألواف عن طريق إعدادات متصفح ات١ستخدـ فكلما كاف التصميم مرنا كاف بوس

التعامل معو بكل حرية، ك لذا ت٬ب عدـ الاعتماد على الألواف التي لا تتوافر في بعض ات١تصفحات 
قد القدتٯة ،كما ت٬ب عند استخداـ الألواف كخلفيات التوقع أك الافتًاض أف بعض ات١ستخدمتُ 

 3.ألغو خيارات عرض الصور تلقاجيا من متصفحاتهم اتٟديثة
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 العناصر البنائية الإلكتًكنية:ا:ثاني
 

مجمهع العناصر التي اكتدبتها بكهنها  العناصر البنائية الإلكترونية  تعرف
الرحافة الإلكترونية من شبكة الإنترنت و التي تميزها عن الرحافة الهرقية. و 
تتمثل في تدعيم المحتهى الرحفي بالمهاد الدمعية البررية إضافة إلى خمق 

ية بين المدؤولين عن الرحيفة الإلكترونية و المحررين و بين عنرر التفاعم
القارئ و هه ما يجعل القارئ يذارك في صناعة المحتهى ،و غيرها من التقنيات و 
الإمكانات التي ساعدت عمى ظههر عناصر جديدة في الرحافة الإلكترونية .و 

 يمكن تقديم العناصر البنائية الإلكترونية إلى :
 

I. ئط الدتعددة:اناصر الوضسا 

تعتبر الهسائط المتعددة من أهم العناصر الإخراجية التي يعتمد عميها مخرجي       
و التي تميزها عن اخراج الرحف الهرقية ،و هذا باعتبارها  الرحف الإلكترونية  

الفيديه  و تربط بين هذه العناصر بذكل جمع ما بين النص، الرهر، الرهت و ت
لفنهن التحريرية المختمفة في الرحيفة الإلكترونية .و مندجم و متهافق لتدعيم ا

يمكن إجمال  أهم عناصر الهسائل المتعددة )عدا النص و الرهر المذان تم 
 عرضهما في العناصر البنائية التقميدية و الجرافيكية( فيما يمي:

 : الصوضت .1

وجات ،ىذه ات١وجات تدرؾ  يعرؼ الصوت من الناحية الفيزياجية بأنو تٗلخل في ات٢واء ينت  عنو م     
 Soundكصوت في أذف الإنساف ، ك الصوت لو جوانب متعددة تراعى عند التسجيلبت الصوتية 

Record ،ك ات٠لفيات ات١وسيقية  ،ك ات١وسيقى التصويريةMusic Backward ك ات١ؤثرات الصوتية،
Sound Effects رج يستخدـ ت٥ك 1.،ك الصوت لو متخصص للقياـ بدكر تسجيل الصوت

الصحيفة الإلكتًكنية الصوت لتدعيم ات١ادة ات١كتوبة ،فمن ات١مكن ت١قابلة كاملة الطوؿ أك قطعة مع بعض 
                                                           

1
 Philip V, W. Dodds , Digital Multimedia Cross-industry Guide, Focal Press ,USA, 1995,p 165. 
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الصوت الطبيعي أف تضيف إفُ القصة ،كما قررت العديد من ات١ؤسسات الإخبارية تطوير ملفات 
كن أيضنا نشرىا بودكاست ، حيث يناقش فيها المحررين كات١راسلتُ كالضيوؼ القصص الأساسية كما تٯ

كما قد يستعمل الصوت في 1.على خدمة الإيقاعات ات١وسيقية من أجل الوصوؿ إفُ تٚهور أكسع
يتم الاستعانة كسيلة قوية جدا لركاية ات٠بر ك  ك التي ت٘ثل Audio Storyشكل حكاية صوتية 

 2.بالتسجيل الصوتي عندما يكوف ىناؾ اقتباس لا تٯكن أف يوصف بالكلبـ ات١كتوب

أف يدرؾ أنو لا يستطيع أف يتوصل إفُ دقة كذلك ت٥رج الصحيفة الإلكتًكنية  يتوجب على       
الصوت الأصلي  ك الذم يتميز بأنو ليس لو نهاية لاتساع ات١وجات ،ك بالتافِ فالوصوؿ إفُ دقة الصوت 

 الثانية ك قيم الأصلي تعد نوعا من المحاؿ ،ك لكن تٯكن الاقتًاب منو بزيادة عدد العينات التي تؤخذ في
وساجط فالصوت من الضركرم أف يكوف عنصرا أساسيا في الصحف الإلكتًكنية القاجمة على ال3.اتساعها

استخدامها كأساس من أسس تصميم كاجهة التفاعل ات١سموعة مع ات١ستخدـ  ات١تعددة التفاعلية كتٯكن
 4الإلكتًكنية ما يلي: ،ك من أبرز الإرشادات الواجب العمل بها عند توظيف الصوت في الصحف

 .ت٬ب أف يكوف الصوت متسقا مع الوظيفة ات١صاحبة ت٢ا 

 .عدـ الإسراؼ في استخداـ الرموز الصوتية 

 .ت٘كتُ ات١ستخدـ من التحكم في إلغاء الرساجل اللفظية متى أراد 

 .ُاستخداـ الصوت تٞذب الانتباه إفُ موضوع معت 

 ناىا على ات١ستخدـ.تٕنب استخداـ أتٟاف متقاربة حتى لا تٮتلط مع 

  إذا صاحب ات١ؤثر الصوتي تعليق لفظي منطوؽ ،ت٬ب أف يكوف ات١ؤثر الصوتي في ات٠لفية ،أم
 أقل من حيث شدة الصوت.

                                                           

1
 Rob Winder ,"Using multimedia in online news " , 10 April 2009, Available 

at :http://www.mediahelpingmedia.org/training-resources/online-journalism/370-maximising-

multimedia-in-online-news- , retrieved at:12/09/2018. 
 .175، ص مرجع سابق، الإالاـ الجديد الدفاىيم ك الوضسائل ك التطبيقاتعباس صادؽ،  2
 .271،صمرجع سابقتٝتَ أتٛد خليل ،  3
 .208،209، ص،مرجع سابق بسنت العقباكم  4

http://www.mediahelpingmedia.org/training-resources/online-journalism/370-maximising-multimedia-in-online-news-
http://www.mediahelpingmedia.org/training-resources/online-journalism/370-maximising-multimedia-in-online-news-
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  تستخدـ ات١وسيقى كخلفية لبعض ات١وضوعات ك ربط عناصر الصحيفة، تْيث يكوف أقل في
 الشدة من التعليقات اللفظية.

 : Vidio الفيديوض .2

الفيديو من الوساجط البصرية الفعالة كلاسيما في تزكيد ات١ستخدمتُ بات١علومات البصرية مع  يعتبر       
توافر مشاىد حقيقية للمستخدـ ،ك لكن يتطلب ذلك توافر مساحة تٗزينية كبتَة جدا ،فاقتباس ت٨و 

 (bit colure 8)ك مكونة من  (460x640 Resolution)ثانية من شاشة كمبيوتر دقتها  30
فإف  (bit colure 24)لكل ثانية ،ك إذا تم اختيار  Megabits 70ب مساحة تٗزينية تتجاكز يتطل

العدد يزيد ثلبثة أضعاؼ ك تكوف سرعة الفيديو بطيئة ،ك تٟل ىذه ات١شكلة لابد من ضغط ملف 
 1.الفيديو إفُ اتٟجم ات١ناسب

ويب نظرا لقوة تأثتَه في ات١ستخدـ يعد الفيديو من أكثر الوساجط ات١تعددة استخداما في صفحات ال     
إلا أنو يواجو ت٣موعة من التحديات مقارنة بالوساجط الأخرل ك ىذا راجع لكوف ثانية كاحدة من 

ميغابايت من مساحة التخزين على القرص، ك بالتافِ فكمية الضغط  27الفيديو عافِ الدقة يتطلب 
كن استخدامو على الشبكة يتطلب حجم كبتَ ما ات١طلوبة لتحويل ىذه الكمية من البيانات إفُ شيء تٯ

إف استخداـ ملفات الفيديو على الإنتًنت ت٤اصرة بقيود بطء الاتصاؿ التي 2.يؤثر على سرعة تٖميلو
تقلل من أت٫يتها، ك كبر حجم ملفات الفيديو من ناحية أخرل ،إلا أف ىذين القيدين آخذاف في 

بكة الإنتًنت، ك الطريق السريع للمعلومات، لكي تقتًب الات٨سار شيئا فشيء كفقا للبتٌ التحتية لش
سرعة توصيل ملفات الفيديو إفُ سرعة البث التلفزيوني ،لذا يستوجب على ت٥رج الصحيفة الإلكتًكنية 

الفيديو ات١أخوذة من التلفزيوف عند استخدامو ت١لفات الفيديو أف يأخذ نصب عينيو بأف لقطات 
ية تٗتلفاف في طبيعتهما ،ك من اشهر أنواع ملفات الفيديو ات١ستخدمة في ات١أخوذة من الكامتَات الرقمك 

 Quick Times, MPEG….(. 3)الصحف الإلكتًكنية
 

                                                           

امعة ،دار ات1ٞط،-النظرية، التصميم ،الإنتاج–التعلم الإلكتًكني الرقمي حسن عبد ات١عطي ،السيد أبو خطرة،  1
 .287،ص 2009اتٞديدة،الإسكندرية،

2 Lynch, P. & Horton, S, Web style guide, 3
rd

edition,. chapter 12 Multimedia, available at: 

http://webstyleguide.com/wsg3/12-multimedia/2-web-multimedia-strategies.html ,. retrieved at: 

05/10/2018. 
 .129،130صمرجع سابق ،عبد الشريف،  3

http://webstyleguide.com/wsg3/12-multimedia/2-web-multimedia-strategies.html
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 الرسوـض الدتحركة : .3

ك تٯكن أف تكوف صورا إخبارية معينة ك التي  يتم استخداـ الرسوـ ات١تحركة لشرح ات١فاىيم كالقصص      
من  تعتبر الرسوـ ات١تحركةوضيحية أك الإعلبنات .ك بالرغم من أف ت٣موعة من الرسوـ التأك  لأشخاص

لا  هاأكثر ميزات الوساجط ات١تعددة شيوعا ك استخداما في ات١واقع الإخبارية نظرا ت١يزاتها التفاعلية، لكن
إذ 1.بشكل متكرر نظرا لصعوبة إنتاجها ، ناىيك عن أنها باىظة الثمن كتستغرؽ كقتا طويلبتوظف 
راسات متعلقة بتأثتَ الصور ات١تحركة على معاتٞة ات١علومات ،بأف استخداـ الصحف الإلكتًكنية دالتشتَ 

للرسوـ ات١تحركة قد تزيد من حجم الاستثمارات الإدراكية غتَ الطوعية في معاتٞتها من قبل ات١ستخدـ ، 
يؤدم تداخل الإعلبنات التي  فمثلب قد،ت٦ا يؤدم بدكره إفُ تقليل ات١وارد العقلية ات١تاحة ت١عاتٞة الأخبار 

فاعلية قراءة أك البحث عن ات١علومات داخل الصحيفة في عرقلة تستخدـ الرسوـ ات١تحركة مع الأخبار 
تٯكن تقسيم الرسوـ ات١تحركة من حيث ك  2.الإلكتًكنية ،ك ىو ما يؤثر كذلك على ت٧اعة معاتٞتها

 ت٫ا: استخدامها في الصحافة على الإنتًنت إفُ نوعتُ

تتغتَ من عدد لآخر كفقان لنوعية ات١وضوعات ات١نشورة في :الرسوـض الدتحركة الديناميكية.1.3     
عرض عناكين الأخبار ة لتحقيق موقع الصحفية كبصفة عامة تستخدمها الصحافة الإلكتًكني

عرض ت٣موعة من الصور ات١تتابعة حوؿ حدث معتُ ، ك كذلك لكات١وضوعات في الصفحات الداخلية
ل استخدامها في عرض صور ات١رشحتُ للرئاسة ، أك عرض صور لاعبي كرة القدـ الذين أحرزكا مث

 ن.ريق استغلبؿ حركة الصور كالعناكيجذب الانتباه عن ط ،كما أنها كذلك تساىم في أىداؼ ات١باراة
  

ت كالتي كىى ثابتة في كل عدد من أعداد الصحيفة على الإنتًن: الرسوـض الدتحركة الثابتة.2.3 
تثبيت شخصية : ت٘يز شخصية اتٞريدة، كتستخدـ الصحف ىذا النوع في تٖقيق بعض الأدكار التالية

الصحيفة على الشبكة عن طريق ت٘يز موقعها برسم معتُ تٯيزىا عن غتَىا من باقي الصحف كات١واقع 

                                                           

1
 Rey G. Rosales, The Elements of Online Journalism, iUniverse,USA,2006, p11 

2 Minchul Kim ,”The Effects of Online Advertisements and News Images on News Reception”, 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the Degree of Master of Artsin 

Media Studies, University of Wisconsin-Milwaukee,USA,2013, P12, Available 

at:https://pdfs.semanticscholar.org/b082/e632896a1898b0fe05889b4dff4d864610f4.pdf , retrieved 

at: 05/10/2018. 

https://pdfs.semanticscholar.org/b082/e632896a1898b0fe05889b4dff4d864610f4.pdf
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خلق انطباع تَا ، ك أخات١ساعدة على التذكر، ك جذب انتباه القارئ للصحيفة،ات١وجودة على الشبكة
 1.معتُ لدل القراء

 

 :HyperTextالنص الفائق  .4

أتاحت تقنية النشر الإلكتًكني للصحف الإلكتًكنية الربط الفورم للمستندات ، أك بشكل أكثر      
تٖديدا العناصر ات١تواجدة داخل ات١ستندات ، ك ىو ما يعرؼ بالنص التشعبي ك الذم يتيح للمادة 

متًابطة مع سلسلة من النصوص الأخرل ات١تعلقة بذات ات١وضوع تْيث تٯكن أف  تكوفأف الإعلبمية 
الفيديو ، كالنص ات١طبوع كاتٞداكؿ كالصوت  -تأخذ ت٣موعة من الأشكاؿ أك ت٣موعة من النماذج 

 يستخدـ بات٠صوص  لوصف نظاـ نص غتَ ات٠طيالفاجق فالنص 2.-كالفيديو كالصور ك الصور الأخرل
Non-Liner داـ ت٣موعة من النماذج ات٠طية ،ك ىو ما تٯثل جوىر الاختلبفات بتُ النص باستخ

HyperText الفائقالنص ك تٯكن تعريف 3.ت١عركض على الشاشة كالنص الطباعيا
بشكل أكثر *

كضوحنا بكونو ت٣موعة غتَ خطية من نصوص ات١رتبطة ببعضها البعض تٔراجع صرت٭ة تستند إفُ 
فيها نوع من الاستقلبلية للمعتٌ ،كما تٯكن قراءة النص التشعبي  ارتباطات دلالية، تْيث كل نص

بأكملو في اتٕاىات متعددة باتباع الركابط ،ك بالتافِ فات١ستخدـ ىو الذم تٮتار ات١سار الذم تسلكو 
 4.قراءتو للنص

قارنتو بالنص تٔ HyperText الفاجق تعريف النص Jakob Nilsenجاكوضب نيلسوضف يربط        
م مثل نص الكتاب تْيث أف تٚيع النصوص ات١كتوبة ، سواء في شكل مطبوع أك في ملفات التقليد

الكمبيوتر تكوف متسلسلة تسلسلبن خطيًّا مفردنا ت٭دد التًتيب الذم سيُقرأ النص فيو، أكلا تقرأ الصفحة 
                                                           

 .265، مرجع سابق، صالإنتًنت ك الصحافة الإلكتًكنية :رؤية مستقبليةماجد التًباف ، 1
2
 Jim Hall ,Online Journalism: a critical primer,1

st
 edition, Pluton Press, 

London,England,2001,p66. 
3
 Holly Cowart ,"Hypertext ,narrative and the future of news writing ",A thesis for the degree 

of Master of Arts in English, University of Tennessee at Chattanooga,USA,2011,p03.Available at: 

https://scholar.utc.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1013&context=theses , Retrieved at: 

08/01/2019.   

  في بعض ات١راجع بالنص التشعبي HyperText لنص الفاجقيسمى كذلك ا* 
4
 David Domingo,” Invention Online Journalism :Devlopment of the Internet as a new 

medium in four Catalan online newsrooms” ,PhD thesis, Universitat Autònoma de Barcelona, 

Barcelona,Spain,2006,p67.Available at: 

https://www.researchgate.net/publication/270793240_Online_Journalism_and_the_Promises_of_N

ew_Technology_A_Critical_Review_and_look_ahead ,Retrieved at:10/01/2019. 

https://scholar.utc.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1013&context=theses
https://www.researchgate.net/publication/270793240_Online_Journalism_and_the_Promises_of_New_Technology_A_Critical_Review_and_look_ahead
https://www.researchgate.net/publication/270793240_Online_Journalism_and_the_Promises_of_New_Technology_A_Critical_Review_and_look_ahead
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ليدم بكونو لا الأكفُ، ثم تقرأ الصفحة الثانية، ك ما إفُ ذلك. لكن النص التشعبي  يتميز عن النص التق
يوجد ترتيب كاحد ت٭دد التسلسل الذم سيتم فيو قراءة النص ،فمثلب لنفتًض أنك تبدأ بقراءة جزء 

بدلا من مكاف كاحد يليو ، فإف بنية النص التشعبي ىذه تٖتوم على ثلبثة  A النص ات١كتوب عليو
، تٯكنك بعد ذلك أف  B بافتًاض أنك قررت الانتقاؿ إفُ E أك D أك B خيارات للقارئ: انتقل إفُ

حيث أنو من ات١مكن أيضنا الانتقاؿ  D تٯكنك الانتقاؿ إفُ E ، كمن E أك إفُ C تقرر الذىاب إفُ
ىو ك  1.ك بالتافِ فالنص التشعبي يوجد العديد من ات١سارات ات١ختلفة لقراءة النص D إفُ A مباشرة من

 ما يوضحو الشكل التافِ :

 .صغتَ لػتوضم الى ستة اقد كتسع كصلاتHyperText لؽثل ىيكل:( 05)رقم شكل ال

 

 

 
 

 

 Jakob Nielsen,Multimedia and Hypertext: The Internet and:) الدصدر

Beyond,p01.) 

يتحدل النص التشعبي الطريقة التي يتم بها قراءة النصوص الإخبارية التقليدية التي تٖددىا فعلى             
رابطا ت٦كنا  36وضوع معتُ في صحيفة الكتًكنية قد يوجد مثلب سبيل ات١ثاؿ ، للبضطلبع حوؿ م

قصة ت٦كنة ، كبطبيعة  36يسمح للقارئ تٔواصلة زيادة القصة أك رتٔا ينبغي لنا أف نقوؿ كاحدة من 
اتٟاؿ تٔجرد أف ينقر القارئ من الصفحة الثانية  فإف عدد الاحتمالات للتطوير اللبحق للقصة قد يصل 

                                                           

1
  Jakob NIELSEN ,Multimedia and Hypertext: The Internet and Beyond ,1

st
 edition, Morgan 

Kaufmann, San Francisco,1995,p01. 
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ف استخداـ الصحافة الإلكتًكنية للوصلبت الفاجقة ت٬علها تتمتع بقوة ىاجلة، تْيث إ 1.إفُ عدة آلاؼ
تدكر في السياؽ نفسو لقراجها، تتيح ىذه الوصلبت للصحفيتُ أداة مهمة لتقدنً معلومات خلفية 

كن استخداـ ىذه الوساجط أيضا لبناء الأخبار بشكل غاية في الاختلبؼ ك تٯكن كتابة القصص تٯك 
تْيث تكوف قصتَة مع السماح للقارئ بتحديد بناء القصة ات٠برية من خلبؿ اختيار الوصلبت ات٠برية 

 2.التي يرغبها

في الكثتَ من الأحياف مع الوساجط ات١تعددة  HyperTextيتم دم  النص التشعبي       
MultiMedia لتشكيل hypermedia متداد للنص إط التشعبية تٯكن النظر إفُ أنها ،فالوساج

ور ك ات١قاطع الصوتية على ت٤تول الوساجط ات١تعددة كالص  Nodes العقدتشعبي ،تْيث تشتمل ال
لذا توجب الكتابة للويب على الصحفي الإلكتًكني بناء القصة الإخبارية  3.غتَىا بالإضافة إفُ النصك 

طبوعة كىكذا كتابة الأخبار ات١  كفقا لمجموعة من القواعد التي تٗتلف بالضركرة عن تلك ات١ستخدمة في
تتطور أخبار الويب من خلبؿ سلسلة من المجموعات التي تضم معلومات ترتبط معا ، لتحقيق كظيفتتُ 

 رجيسيتتُ ت٫ا:

ك التي تقدـ ركابط لشبكة غتَ متناىية من ات١علومات يسمح استخداـ  :الوضظيفة الوضثائقية .أ 
ىو ما قد ت٬عل القراء لا يكتفوف  ىذا النوع من الاتصاؿ بإنشاء مستويات ت٥تلفة لقراءة الأخبار ك

تٔوضوع ت٤دد بل يتخطى ذلك لينتقل من ت٣موعة  معلومات إفُ ت٣موعة معلومات أخرل حتى  
يتحقق لو مستول أعمق لفهم ات١وضوع ك الاضطلبع عليو ،في ات١قابل ، تٯكن للقراء الأقل تطلبا 

يق تفاعل أقل مع المحتول كتٖقيق الوصوؿ فقط إفُ ات١علومات الضركرية  في القصة ات٠برية عن طر 
 مستول فهم سطحي للموضوع ، كبالتافِ فإف تقلب ىذه الوظيفة ىو في الأساس كمية معلومات. 

: ترتبط كظيفة السرد بإمكانية إنشاء مسارات القراءة أم الطريقة التي  الوضظيفة السردية .ب 
ية ات١علومات  ات١تاحة حوؿ حدث يقرأ بها ات١ستخدـ قصة الأخبار على شبكة الإنتًنت ، كليس من كم

معتُ ،ك ىذا يعتمد على الطريقة التي يربط بها الصحفي ت٣موعات النص ، لذا يستوجب على 
                                                           

1
 Jim Hall  ,Op.Cit,p68. 

 .138،مرجع سابق، الصحافة الإلكتًكنية :دراسات في التفاالية ك تصميم الدوضاقعاللباف، دركيش شريف  2
3
 Berger Stephanie, ”Breaking Up News ..An Investment in the Online Newspaper's Future?: 

Effects of Linear and Nonlinear Hypertext Formats on Users' Recall, Reading, Satisfaction, 

and Perceived Story Credibility”, Unpublished Master Thesis of Arts in Mass Communication 

,University of Florida The Graduate School,2001,p7-8, Available at : 

http://etd.fcla.edu/UF/ank7077/Master.pdf, Retrieved at: 12/08/2018. 

http://etd.fcla.edu/UF/ank7077/Master.pdf
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الصحفي عند كتابة قصة خبرية في الصحف الإلكتًكنية إدارة ثلبثة متغتَات على الأقل ، كىي: معايتَ 
ة على الرغم من مستويات ت٥تلفة من متأصلة في تٗصيص ات١علومات في ت٣موعات ،ك توزيع المجموع

القوؿ بأف النصوص الفاجقة أضافت للئخراج الصحفي  لذا تٯكن.1القراءة، ك اختيار الكلمات الرجيسية
الإلكتًكني اللبت٤دكدية في ات١ساحة التي تٯكن اف ت٘لؤ بات١ضامتُ ،ك في ذات الوقت قدمت للقارئ 

 2.ضو للمضموف الإعلبميمسارات لانهاجية تٯكن أف يستهلكها أثناء تعر 
 

 :Hypertext مستوضيات النص الفائق )التشعبي(.1.4

إفُ ت٣موعة من  Hypertextالنص التشعبي  Jakob NIELSENجاكوضب نيلسوضف يقسم      
 ات١ستويات التي تضمن ات١كونات التي يبتٌ عليها ك تتمثل ىذه ات١ستويات في :

  مستوضل العرض التقدلؽيPresentation :3.ك يقصد بو كاجهة ات١ستخدـ 

  مستوضل النص التشعبي(HAM)Hypertext Abstract Machine ك التي :
)ات١فاىيم( Nodesيتكوف نظاـ النص الفاجق من الوصلبت (Nodes &Links) تضم العقد كالركابط

فيمكن أف تٖتوم على احد  )العلبقات(،حيث ت٘ثل الوصلبت مفهوما اك فكرة،Linksك الركابط 
 نصوص أك الرسوـ اتٞرافيكية ،أك الصوت أك الفيديو فهي ت٘ثل الأشكاؿ التي تٖمل معلومات دلاليةال

Semantic Information  ك ترتبط ىذه الوصلبت بوصلبت أخرل عن طريق الركابط ،التي،
،ك ىذا ما يسهل عملية الارتداد ات٠لفي أم   BI-directionalتٯكن أف تكوف ثناجية الاتٕاه 

 4.إفُ نقطة البدءالرجوع 

 مستوضل قاادة البيانات Database يقصد بو التعامل مع ات١شكلبت التقليدية لتخزين :
ات١علومات في الكمبيوتر ،ك ىذا ما أدل إفُ الانتقاؿ للتعامل مع قواعد بيانات عامة تشتمل على 

ؿ إليها من قبل ات١ستخدمتُ ات١علومات التي تٖملها النصوص التشعبية ، بغية تسهيل استًجاعها ك الوصو 
                                                           

1
João Canavilhas," Hypertext newswriting effects on satisfaction, comprehension and attitudes 

, comprehension and attitudes". ISOJ Journal, , Vol.1, N°01, University da Beira Interior 

,Portugal ,2011, p102. https://www.isoj.org/wp-content/uploads/2018/01/Canavilhas.pdf, Retrieved 

at: 12/08/2018. 
  .08،صمرجع سابقحلمي ت٤سب،  2

3
 Jakob Nilsen ,Op.cit ,p131. 

 .256،صمرجع سابقتٝتَ أتٛد خليل ،  4
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من جهة ك الأخذ بعتُ الاعتبار كل السبل التي تٕعلها آمنة تٔا في ذلك تٛايتها من الفتَكسات عن 
  1.طريق توفتَ نسخ احتياطية ت٢ا

 

 :Hypertextبناء النص الفائق. 2.4 

العقد من عدة عناصر متمثلة في : -(06رقم ) الشكل–يتكوف ىيكل النص الفاجق      
Nodesالركابط، Links نقطة البدء، Anchor ك نقطة النهاية Link End حيث تسمى.

ىي الوصلبت  Links ، ك الركابطNodesالوحدة الأساسية للمعلومات في النص الفاجق بالعقدة 
ات١وجودة بتُ العناصر ات١فاىيمية أم العقد ، كالتي قد تتكوف من النص أك الرسومات أك الأصوات أك 

" للدلالة على النص الذم Anchorتستخدـ كلمة "2.علومات ذات الصلة في قاعدة ات١علوماتات١
نضغط عليو لننتقل إفُ ت٤تول آخر جديد، سواء كانت من كثيقة إفُ كثيقة أخرل ، أك صورة ،أك 
الصوت ، أك ملف على الويب ،فإذا كانت  الركابط ىي ات١سارات ك الوحدات التنظيمية للمعلومات 

ىو الصفحة التي أتى  Anchor عقد ىي مضامتُ الوثاجق ك الرساجل كعناصر المحتول ،ك الأنكور،فال
لذا فإف أبسط  ."ىي ات١كاف ات١قصود بالعقدLink Endمنها ات١ستخدـ ،في حتُ أف نهاية الرابط "

وصوؿ ك التي تتيح للمستخدـ ال buttonsالأزرارطريقة للتنقل بتُ ىياكل الوساجط التشعبية ىي عبر 
 3.إفُ ات١علومات ات١رتبطة )النص كالرسومات كالأصوات( ات١وجودة في العقد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

1
 Jakob Nilsen, Op.cit ,p131. 

2
  Tay Vaughan ,Multimedia: Making It Work, 9

th
 Edition, McGraw-Hill Osborne 

Media,USA,2011,P58. 
3
 Ibid,p58. 
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 Hypertext(: لؽثل رسم توضويحي لدكوضنات النص التشعبي 06شكل رقم )ال  

                                                                     

 

 

 

 
 

 

  

(Kasper Østerbye ," Literate Smalltalk Programming Using  :انمصذر     
Hypertext”, p 140 ,(بتصرف) ) 

 
 

 :Hypertext أنوضاع النصوضص الفائقة)التشعبي(.3.4

 1اف من الأساليب الرجيسية لتمثيل العقد في النص الفاجق:تٯكن ت٘ييز نوع      

في نظم بناء النص الفاجق كفقا للؤطر يتم عرض  :Frame Basedنظم الأطر  .أ 
أجزاء ات١علومات في أطر فردية ،ك ت١تابعة الارتباط على ات١ستخدـ اف ينتقل من سياؽ الإطار اتٟافِ 

 طر اتٞديدة عادة يتم فتحها في نوافذ ت٥تلفة.إفُ سياؽ الإطار اتٞديد في نافذة جديدة ،فالأ

ىذه النظم  تقوـ :Scrolling Basedنظم النص الفائق الدبنية الى الدلف  .ب 
على التمرير ك يتم تٕميع ىيكل ات١علومات فيها بشكل غتَ تتابعي عن طريق كضع ات١علومات خلف 

لتمرير في سطر التوسيع ،فتظهر أزرار داخل ات١لف نفسو ،ك يتم تقدنً ات١علومات ات٢امة من خلبؿ ا
 ات١علومات اتٞديدة في نفس صفحة ات١ستند.

                                                           

1
 Amin Yousef Noaman," Reconciling Formal and Informal Documentation in Business 

Modelling", School of Computer Science, McGill University, Montaréal,Canada,1995,p18. 
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 :Hypertextتنظيمات النص الفائق)التشعبي( .4.4

تتشكل ملفات النصوص الفاجقة من عقد ككصلبت تندرج ضمن ت٣موعة من التنظيمات ات١تمثلة      
 في:

 :Network HyperText Organization التنظيم الشبكي للنص الفائق .أ 

يتكوف التنظيم الشبكي للنص الفاجق من عقدة أك سلسلة من العقد ات١ركزية ،تْيث يرتبط بهذه        
العقدة ت٣موعة من "الفركع"  التي تٖتوم على ت٣موعة من ات١علومات إضافية للمادة الاعلبمية التي قد 

أساسنا بكوف العقد   -(07الشكل )- تٮتار القراء النقر عليها، ك يتميز ات٢يكل الشبكي للنص الفاجق
ترتبط معا على أساس معايتَ دلالية  أك غتَىا من ات١عايتَ التي قد يرغب مصمم النص التشعبي  في 

 1.تطبيقها

 Hypertextلؽثل التنظيم الشبكي للنص الفائق  :(07شكل رقم)ال

 

 

 

 

 
 

 

 Marcos Palacios et Javier Diaz Noci, Online :)المصدر           

Journalism :Research methods , A multidisciplinary approach in 

comparative perspective,p72.) 

                                                           

1
 Martin Engebretsen,”Hypernews and Coherence”, Journal of Digital Information, Vol 1, No 7 , 

Agder University College, Norway ,2001, Available at: 

https://journals.tdl.org/jodi/index.php/jodi/rt/printerFriendly/26/27, retrieved at: 05/10/2018. 
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 : Hierarchical HyperTextالتنظيم الذرمي  .ب 

شكل قاجمة المحتويات التي ترتب فيها في الكثتَ من الأحياف يأخذ بناء نظاـ النص الفاجق           
ك يكفي للمستخدـ للبنتقاؿ من صفحة إفُ -(08رقم ) الشكل-  تٚيع ات١علومات بشكل ىرمي

أخرل النقر بالفأرة على عنواف ات١وضوع ك الركابط ،ىنا تبتٍ على أساس بناجي ك ليس على أساس دلافِ 
أنو أقرب ما يكوف إفُ الأصوؿ  ،ك للبناء ات٢رمي سبباف ت٬علبف معدم الصحف الإلكتًكنية يستخدمونو

ىا القارئ ضمن الصحف التقليدية ات١طبوعة، ،ك من جهة أخرل فهو  يدنً عملية ات١كتوبة التي ت٬د
أف يذىب إليها ،ك النقاط التي سبق ك الإتْار فات١ستخدـ ت٢ذا النموذج يعرؼ النقطة التالية التي ت٬ب أف 

في  مر بها. إلا أنو من عيوب ىذا التنظيم أف عملية الربط بتُ ات١فاىيم تكوف ضعيفة حيث أنها تستَ
 1.اتٕاه كاحد

 

 HyperTextلؽثل التنظيم الذرمي للنص الفائق :( 08شكل رقم)ال

 

 

 

 

 
 

 

 

                                                       
الباحثةالدصدر:   

 

 

                                                           

 .216،217بسنت العقباكم مرجع سابق،ص 1
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 الجمع بتُ التنظيم الشبكي ك الذرمي: .ج 

لى توظيف الوساجط في أغلب الصحف الإلكتًكنية الأجنبية التي تعتمد عيستخدـ ىذا النوع 
رقم الشكل -ات١تعددة ،حيث يوجد البناء ات٢رمي بالتوازم مع البناء الشبكي ات١بتٍ على الدلالات 

، ك ىذا التنظيم ىو الانسب في البرت٣ة غتَ ات٠طية للصحف الإلكتًكنية ،حيث ت٧د في بدايتو -(09)
كن في نفس الوقت نربط بتُ صفحة الاستقباؿ ،قاجمة المحتويات كما في التنظيم ات٢رمي ، ك ل

 1.ات١وضوعات في صفحات الصحيفة بركابط دلالية كما في التنظيم الشبكي
 

 (: لؽثل الجمع بتُ التنظيم الذرمي ك التنظيم الشبكي09الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

    

   

           

(218الصحافة الإلكتًكنية ك بنيتها على شبكة الإنتًنت،ص بسنت العقباكم،)الدصدر:  
 

                                                           

 .217،218ات١رجع نفسو ،ص  1
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 ااتبارات استخداـ النصوضص الفائقة في الصحف الإلكتًكنية:.4.4
     

لا ينبغي استخداـ في أنو   Jakob Nielsenنيلسوضف جاكوضبحسب تكمن ىذه الاعتبارات      
النص التشعبي لتقسيم قصة خطية طويلة  إفُ صفحات متعددة ك ىذا يرجع لكونو يؤثر على تٖميل 

ة ك غتَ عملية ، ك عوضا عن ذلك تٯكن تقدنً ات١علومات ذات مدلوؿ الصفحة ما ت٬عل قراءتها بطيئ
ت١وضوع في شكل فقرات ،كل رابط معتُ بشكل إتٚافِ مع كضع ركابط النص الفاجق ات١تعلقة بهذا ا

فقرة ت٢ا ت٤تول قاجم بذاتو ،ك تٯكن قراءتو بشكل مستقل عن بقية العناصر الأخرل دكف اتٟاجة إفُ أك 
ت٬ب أف تكتب كل صفحة خاصة بالنصوص التشعبية كفقا للهرـ ات١قلوب، كتبدأ  كما  تصفحها تٚيعا.

،لإضافة تٔلخص قصتَ تٯكن ات١ستخدمتُ ت١عرفة جوىر ات١وضوع ات١رتبط بو حتى لو فَ يكن قرأه من قبل 
استخدـ ت٘ييزا كتركيزا تٞعل الكلمات ات١همة تٕذب عتُ ات١ستخدـ، كما تٯكن استخداـ النص ات١لوف إفُ 
  1.لتأكيد عليهال

ت٬ب على الصحفي بأنو  أيضا ت٢ذه الاعتبارات Richard Keebleريتشارد كيبل يضيف       
الإلكتًكني كضع الركابط الأكثر أت٫ية داخل النص ك تٚيع الركابط الثانوية أك التوضيحية أك ات٢امش 

ارئ نتيجة لأنو لا بد من توضع في أسفل القصة ات٠برية حيث تكوف متاحة كلكنها لا تشتت انتباه الق
يتطلب النص التشعبي عادة كجود مساحة إذ  ت٘ييز الرابط عن بقية النص تْيث يعرؼ القراء النقر فوقو.

متناسقة تكوف تٖت سيطرة ات١ستخدـ، حيث قد يتم تشتيت القراء لا سيما أكلئك اتٞدد حديثا على 
م نقركا عليو، فإذا حجبت نافذة الويب،عند فتح نافذة متصفح جديدة لعرض كجهة الرابط الذ

اتٞديدة النافذة السابقة ، فقد لا يدرؾ بعض القراء فتح نافذة جديدة لذا  Browser ات١ستعرض
يستوجب على الصحفي الإلكتًكني أف ت٬عل الركابط ات١وجودة داخل قصتو الإخبارية  في نفس إطار 

عليها دكف تشتيت انتباىو عن  السماح للقارئ بالاطلبع ات١ستعرض للمحافظة على السياؽ ك
 2.موقعك

 

 

                                                           

1
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 العناصر التفاالية:ثالثا:
ع بداية الاتصاؿ عبر ترتبط تٝة التفاعلية بالعملية الاتصالية حيث تزامن انتشارىا م        

بالتافِ فالتفاعل ىو حالة الاتصاؿ التي تٖدث فيها التبادلات ات١تزامنة كات١ستمرة ، كىذه اتٟاسبات،ك 
مل قوة اجتماعية تْيث ت٭مل الاتصاؿ التفاعلي تٔجموعة من السمات كالتطور ات١ستمر التبادلات تٖ

للمحتول كالتبادلية ، كما ترتبط  التفاعلية أيضا تّودة الأداء ، كالدافع ، كالإدراؾ ، كالتعلم ، كالانفتاح  
ىم الإت٬ابي ت٨و ،فوساجط الإعلبـ التفاعلية تسمح للمستخدمتُ الاتصاؿ عبر الوساجط لتعزيز ت٘ركز 

 1.التفاعل مع الآخرين

بتوجيو القارئ من خلبؿ سرد خطي حيث  Millisonميلسوضف حسب تقوـ الصحافة التقليدية      
يتيح ت٢م أف يصبحوا مشاركتُ ، بينما يتصفحوف العديد من الصفحات ات١تشعبة ، كيستطيع الصحفي 

الرد  -ات١شاركتُ–لقراء ما تٯكن اعلبمية ات١تشعبة.خلبؿ ات١ادة الإتقدـ القارئ من أف ت٭دد   الإلكتًكني
تٯكن ت٢ذه الاستجابة أف تتخذ عدة ة ك على الفور على ات١واد التي قدمها الصحفي في الصحيفة الإلكتًكني

يستطيع الصحفيتُ .ك أشكاؿ مثل البريد الإلكتًكني للمحرر يشبو الإصدار التقليدم للمطبوعات
ستجابة ن ات١ناقشات التي تتيح للقراء الإم ستفادةالإمن جهتهم لإلكتًكنية العاملتُ في ات١واقع الصحفية ا

الفورية على موضوع مقاؿ معتُ، كعلى تعليقات القراء الآخرين  فيما يشبو أسلوب النقاش على 
اللوحات الإخبارية كتٯكن الوصوؿ إليها في أم كقت ،كما تٯكن للقراء أف يصبحوا مشاركتُ في  خلق 

ة  مشتًكة يسات٫وف فيها باقتًاحهم ات١وضوعات التي يركف أنو يستوجب على الصحفي بيئة تٖريري
العناصر التفاعلية التي تستخدـ في إخراج الصحف الإلكتًكنية في  حلمي لزسبك ت٬مل  2.تغطيتها

 3:ثلبثة أشكاؿ من الاتصاؿ التفاعلي ىي 

 :تُ فيما بينهم ،ك بتُ ك الذم يتم من خلبلو التفاعل بتُ ات١ستخدم التفاال البشرم
ات١ستخدمتُ ك العاملتُ في الصحيفة ،ك بتُ العاملتُ في الصحيفة بعضهم البعض ،ك تتم ىذه العلبقة 
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 Sheizaf Rafaeli , Fay Sudweeks ,”Networked Interactivity”, Journal of Computer-Mediated 

Communication , Volume 2 Issue 4, March 1997, Available 
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ثرثرة ك استفتاءات الرأم العاـ التفاعلية من خلبؿ استخداـ البريد الإلكتًكني ،ك ات١نتديات، ك حجرة ال
 التي تتميز بأنها عناصر تواصلية في الإنتًنت.ك 

 يقصد بالتفاعل مع الآلة)الكمبيوتر( اتٟصوؿ على ات١علومات من خلبؿ  تفاال مع الآلة:ال
مدخلبت ات١ستخدـ إفُ نظاـ قاعدة البيانات ،ك التي يتًتب عليها حدكث ت٥رجات تتناسب ك طبيعة 
ات١دخلبت ،مثلب إذا أراد ات١ستخدـ اتٟصوؿ على معلومات من موقع الصحيفة عن خبر معتُ ،فإنو 

في صندكؽ البحث أحد الكلمات ات١فتاحية ات١تعلقة بات١وضوع ك ىي ما تعبر عن ات١دخلبت ،أما  يدخل
ات١خرجات فهي نتاج  البحث ك التي تٖتوم على ت٣موعة من الإجابات ك البداجل تٮتار منها ات١ستخدـ 

ركات البحث، ات ت٤ما يريد ، ك من الأدكات التفاعلية التي تساعد ات١ستخدـ في اتٟصوؿ على ات١علوم
 ك الأرشفة. خريطة ات١وقع،ك 

 :يقصد بها تفاعل ات١ستخدـ مع الرسالة ك سيطرتو على ات١ضموف ات١قدـ لو  التفاال مع الرسالة
 من خلبؿ اختياره من بتُ ت٣موعة من البداجل ات١علوماتية.

 

أبعاد التفاعل عبر  Hoffmannىوضفماف ك  Broekhuizen بركخيزفيقسم كل من         
  1:،ك التي نذكرىا كما يلي -(10الشكل رقم)-متداخلة يوضحها   نتًنت إفُ أربعة عناصر رجيسيةالإ

 يشتَ إفُ ات٠طاب ات١تبادؿ:  Two-way Communicationالاتصاؿ ثنائي الابذاه   .أ 
أك قدرة ات١ستخدـ على تقدنً التعليقات كالتفاعل مع الآخرين ات١ستخدمتُ، فالصحف الإلكتًكنية 

الدرجة التي تٯكن للقراء للرد على ات١واد ك التواصل مع الصحفيتُ كالقراء الآخرين. ك تٯكن  تٗتلف في
أف يكوف التفاعل إما بشكل متزامن، كما ىو اتٟاؿ في غرؼ الدردشة، أك بشكل غتَ متزامن، كما 

 في منتديات ات١ناقشة.

ستول يشتَ التحكم في ات١ستخدـ إفُ م: User Control التحكم في الدستخدـ .ب 
التحكم الذم يدركو الأشخاص في تفاعلبتهم مع الكمبيوتر ،تْيث يتطلب ىذا التفاعل الشعور 
بالتحكم ، كما ىو اتٟاؿ عندما يشعر ات١ستهلكوف تْرية الاختيار الفردم كالافتقار من الالتزاـ. لذا 
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ؿ ت٤ركات البحث على سبيل ات١ثا فمعظم الصحف الإلكتًكنية توفر للقراء أدكات للتحكم في المحتول
 أدكات ات١لبحة.ك 

تعبر عن ىي سرعة استجابة ات١ستخدمتُ ت١ا : Responsivenessالاستجابة  .ج 
تعرضو الصحيفة الإلكتًكنية في موقعها ،فالنظم التفاعلية ت٘كن ات١ستخدمتُ من البحث كالتنقل بتُ 

ىو ك لل من التفاعل ات١رجو جابة يقت٣موعة كبتَة من ات١علومات كتلقي ردكد سريعة ، لذا فات٩فاض الاست
 .ما قد يتسبب فيو بطئ تنزيل الصفحة ما يدفع ات١ستخدمتُ لتحويل اىتمامهم ت١كاف آخر

تعتبر الوساجط ات١تعددة ميزة  : Multimedia Usageاستخداـ الوضسائط الدتعددة  .د 
رجة  التفاعلية من ات١ميزات التي اتاحتها شبكة الإنتًنت ،لذا يشتَ استخدامها إفُ ت٤اكلة الرفع من د

 بتُ ات١وقع الإلكتًكني ك ات١ستخدـ .
 

 ( :لؽثل النموضذج الدفاىيمي للتفاالية في موضاقع الصحف الإلكتًكنية10الشكل رقم )
 

           

 Thijs Broekhuizen and Arvid Hoffmann,” Interactivity :)الدصدر

Perceptions and Online Newspaper Preference,p 31.)  
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ستة أبعاد للتفاعل قابلة للقياس تتطابق مع مفهوـ  Carrie Heeterكارم ىيتً حددت     
 1:ات ات١هنية ، ك ات١تمثلة فيالتفاعل ات١وجود في الأدبي

على ت٥رجي ك مصممي الصحف  تعدد الاختيارات الدتاحة للمستخدـ في الدوضقع : .أ 
 يضيفونها ، زاد عدد ات١ستخدمتُ الذين يتعتُ الإلكتًكنية إدراؾ أنو كلما زاد عدد الركابط التشعبية التي

عليهم التنقل عبر موقع الصحيفة ، كأف ىذه ات٠يارات مهمة لتفاعل ات١ستخدمتُ الذين يتم ت٘كينهم 
أكرسومات ،أك لتلقي معلومات بالإت٧ليزية أك بلغة  نصوص عندما تٯكنهم اختيار استخداـ متصفح
 .رؾ تْث للعثور على ات١علومات التي يريدكنهات٥تلفة ، أك إذا كاف تٯكنهم استخداـ ت٤

يعتقد البعض أف ات١ستخدموف لا مقدار الجهد الذم يبدلو الدستخدمتُ في التصفح :  .ب 
يبذلوف أم ت٣هود بعد قراءة ات١علومات النصية التي  تعرضها الصحيفة الإلكتًكنية آليا ت٢م استنادا إفُ 

م. كمن جهة أخرل ، يقوـ ات١ستخدموف بتحديد كل ات١علومات التي قدمها ات١ستخدموف عن أنفسه
"صفحة" أك شاشة لعرض ، لأنهم يشعركف بالتحكم كيستطيعوف اتٟصوؿ على ات١علومات الدقيقة التي 

 .يريدكنها

للصحف الإلكتًكنية أف تستجيب  تٯكن درجة الاستجابة  لاحتياجات للمستخدـ: .ج 
عن أسئلتهم عبر بريدىم الإلكتًكني ،أك عن  لاستفسارات ات١ستخدمتُ ،إما عن طريق رد الصحفيتُ

طريق الاستجابات الآلية كيتحقق التفاعل ات١طلق للآلة عندما تكوف أدكار التواصل بتُ الإنساف كالآلة 
قابلة للتبادؿ بالرغم من أف مثل ىذه التفاعلبت الذكية صعبة أك مستحيلة في الوقت اتٟافِ بالنسبة 

حف عبر الإنتًنت تٯكنها تٖقيق مستويات أقل من الاستجابة من للؤنظمة الإعلبمية ، كلكن الص
 خلبؿ تعليمات البرت٣ة كصفحات ات١ساعدة .

تٯكن لعناكين البريد الإلكتًكني  للمستخدمتُ أف درجة تسهيل التوضاصل بتُ الدستخدمتُ : .د 
النقاش تٕعل التواصل سهلب بينهم ك بتُ العاملتُ في الصحف الإلكتًكنية ، حيث تعمل منتديات 

كغرؼ الدردشة ات١باشرة على جذب القراء كاتٟفاظ عليهم في موقع الصحيفة . بالإضافة إفُ ذلك  قد 
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تسعى الصحف الإلكتًكنية جاىدة تٞذب حيث يقدـ ات١وقع اتصالا متزامنا مع عمليات نقل البيانات .
ساجط ات١تعددة كالصور رفع مستواىا عن طريق استخداـ الو  كإشراؾ القراء في عملية تقدنً الأخبار ك

، تْيث تستطيع الصحف  التفاعلية WEB 2.0 0.2كالصوت كالفيديو  ك تٚيع تقنيات الويب 
الإلكتًكنية استغلبؿ البريد الإلكتًكني كات١دكنات كغرؼ الدردشة اتٟية ، كاستطلبعات الرأم على 

كات١رافق ستدعم خاصة الإنتًنت ، كمنتديات النقاش ك مواقع التواصل الاجتماعي. ىذه الأدكات 
من خلبؿ ما سبق ك 1.التفاعلية في الصحف الإلكتًكنية ك تٕذب قراجها ما ت٬علها منصة عامة للنقاش

 فيما يلي: العناصر التفاالية الدستخدمة في إخراج كتصميم الصحف الإلكتًكنيةذكره تٯكن إتٚاؿ 
 

I.: العناصر التفاالية التوضاصلية 
للمستخدـ التواصل مع الصحفيتُ أك مع بعضهم فاعلية التواصلية أك العناصر الت تتيح الأدكات

 البعض ك تٯكن إتٚاؿ أىم ىذه العناصر في :

 :Electronic Mail (E-Mail)البريد الإلكتًكني  .1

يعمل البريد الإلكتًكني كوسيلة سريعة كغتَ متزامنة للتواصل بتُ المحررين ك القراء  أك بتُ القراء      
بعض مواقع الصحف الإلكتًكنية لعناكين البريد الإلكتًكني للصحفيتُ بغية اتاحتها  أنفسهم،حيث تتيح

شوضلتز للقراء للتواصل معهم ،ك مناقشتهم حوؿ الأخبار ك ات١وضوعات ات١نشورة في ات١وقع. حيث يصنف 
Schultz 2تالية:عناكين البريد الإلكتًكني التي تتيحها الصحف الإلكتًكنية ت١ستخدميها إفُ الأنواع ال 

 تصاؿ بغرفة الأخبار العاـ للئ عنواف البريد الإلكتًكنيGeneral e-mail address. 

  عنواف البريد الإلكتًكني للكتاب ك المحررين بشكل عاـEditors writers e-mail. 
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  عنواف البريد الإلكتًكني لكاتب ات١قاؿ أك القصة الإخباريةe-mail links to articles 
authors. 

 لبريد الإلكتًكني للسياسيتُ ك ات١سؤكلتُ ذكك العلبقة بات١وضوعات ات١نشورة عنواف اE-mail 
links to poltiicians /officials. 

 

 :Chatغرؼ الدردشة  .2

حيث يتبادؿ ات١شاركوف في المحادثة  آخر من الاتصالات عبر الإنتًنت، اغرؼ الدردشة نوعتعتبر      
يشبو التحدث عبر ات٢اتف ، حيث تٕرم المحادثة ، كلكن بدلا  رساجل حية في الوقت اتٟقيقي ، الأمر

لقد أفسحت العديد من كظاجف الدردشة المجاؿ 1.من التحدث يتم الاتصاؿ عن طريق كتابة الرساجل
لبرام  ات١راسلة الفورية ، كالتي تتيح إجراء ت٤ادثات في الوقت اتٟقيقي بتُ الأشخاص ، أك قواجم الاتصاؿ 

، حيث توفر غرؼ المحادثة أماكنا لتواصل الأشخاص عن طريق نشر الرساجل إفُ ات٠اصة بالآخرين
 2.الآخرين في نفس "الغرفة" )أك "القناة"( في الوقت الفعلي

  

 :Forumsالدنتديات  .3

تقوـ العديد من الصحف الإلكتًكنية بتفعيل خدمة ات١نتديات على  موقعها الإلكتًكني ، تْيث      
على ات١قالات كمناقشة ات١وضوعات الإخبارية ، فات١نتديات تزيد من تفاعل تتيح للقراء التعليق 

ات١ستخدمتُ مع الصحيفة الإلكتًكنية من خلبؿ توسيع الفرص لتواصل القارئ مع القاجمتُ على 
الصحيفة كما أنها تتميز  بكونها توفر بيئة تٚاعية يستطيع الأفراد من خلبت٢ا مناقشة موضوعات معينة 

صحيفة ، كات١ناقشات لديها فرصة أفضل لتحقيق ت٘اسك معتُ )على عكس غرؼ الدردشة طرحت في ال
فعلى العكس من أف الاتصاؿ بالبريد الإلكتًكني غتَ ات١تزامن لو  3.التي تفتقر إفُ موضوعات ت٤ددة(
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راء( ك بتُ القدرة على إرباؾ ات١راسلتُ كالمحررين ، فإف ات١نتدل يوفر اتصالا متزامنا بتُ ات١ستخدمتُ )الق
العاملتُ بالصحف الإلكتًكنية ، حيث توفر ات١نتديات ت٣الا تفاعليا للمناقشة  ك ت٘كن للناس النقر على 

فإف ات١نتديات ىي أدكات  ت٤ادثة كات١شاركة بكتابة تعليقاتهم كمشاىدتهم كما تظهر فورا على الشاشة
 1.ةتفاعلية قوية تٯكنها إدارة النقاش حوؿ مواضيع كموضوعات فرعي

 

 :Pollsاستطلااات الرأم العاـ  .4

قامت العديد من ات١ؤسسات الصحفية قبل ظهور الويب  بإدارة استطلبعات الرأم ات١طبوعة في      
ت٤اكلة لإشراؾ القراء، فبدلا من استخداـ عينة عشواجية ضركرية لقياس دقيق للرأم ، تطبع ات١ؤسسات 

يعاب يها إلا من قبل عملبء الأخبار ك لتي لا تٯكن الوصوؿ إلالإخبارية قساجم الأسئلة أك أرقاـ الاتصاؿ ا
عن ىذه الطريقة التقليدية أنها غتَ قابلة للتعميم ، في حتُ أف استطلبعات الرأم عبر الإنتًنت يتم فيها 

حيث تقوـ أغلب 2.دعوة ات١ستخدمتُ للتصويت على القضايا الساخنة في ذلك اليوـ بنقرة من الفأرة
نية بنشر ت٣موعة من استطلبعات الرأم عبر الصفحة الرجيسية ت١وقعها ،ك التي تتعلق الصحف الإلكتًك 

اجتماعية ،ثقافية ك حتي الاستطلبعات ات١تعلقة تٔدل ت٧اعة ات١وقع  تٔواضيع متعددة سواء كانت سياسية،
 ك كيف يقيمو ات١ستخدمتُ .

 

 : Social Mediaموضاقع التوضاصل الاجتمااي .5

تواصل الاجتماعي بكونها تفسح المجاؿ للفرد لإبقاء على اتصاؿ مع الأصدقاء كأفراد تتميز مواقع ال      
العاجلة اتٟاليتُ كبناء شبكة من "الأصدقاء" اتٞدد على أساس الاىتمامات ات١شتًكة كغتَىا من القواسم 

إلا ، 2000لغت خطواتها في أكاخر عاـ ات١شتًكة ، على الرغم من أف مواقع الشبكات الاجتماعية قد ب
 AsianAvenueك  sixdegrees comأنها كانت موجودة منذ أكاخر التسعينات  مثل 

BlackPlanet  كLiveJournal  ك التي تعتبر مقدمة للموجة الثانية من الشبكات الاجتماعية
.FacebookوTwitterك  MySpaceكالتي تتضمن 

تستخدـ الصحف الإلكتًكنية مواقعها ك 3
لتتيح لقراجها أف يطلعوا على آخر ات١ستجدات الواردة ضمن ات١وقع الإلكتًكني  في الشبكات الاجتماعية

                                                           

1
Rey Rosales ,The Elements of Online Journalism,OP.cit ,p37. 

2
 Ibid,p164. 

3
 Norman J. Medoff , Barbara Kaye, Op.cit, p81. 
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عن طريق ت٣موعة من الركابط التي تٖيل إفُ ات٠بر الأصلي ات١نشور في موقعها ،إضافة إفُ إضفاجها طابع 
ركتها مع التفاعلية على ات٠بر من خلبؿ اتاحة المجاؿ ت١ستخدمي ىذه ات١واقع للتعليق على ات١واضيع ك مشا

 أصدقاجهم .
 

II.  التفاالية الدعلوضماتية :العناصر 
 تٯكن إتٚاؿ العناصر التفاعلية ات١علوماتية فيما يلي :  

 :Search Engineالبحثلزركات  .1

ت٘كن القارئ من البحث عن الأخبار التي وساجل تتمثل ت٤ركات البحث في ت٣موعة من ال     
كنية ، ك توظف ىذه المحركات كمصادر خارجة للمعلومات عن كات١علومات ات١ختلفة داخل ات١واقع الإلكتً 

طريق ادراجها ضمن كصلبت فاجقة ت٘كن القارئ تٔجرد النقر عليها من نقلو إفُ ات١علومات ات١رتبطة بات٠بر 
 ك ات١تاحة في مواقع أخرل يعرضها ت٤رؾ البحث.

 الأرشيف الإلكتًكني: .2

قراء حيث يستطيع القارئ الاطلبع على الأرشيف تٖقق الصحيفة الإلكتًكنية منفعة أخرل لل     
بشكل موسع ،فيستطيع بذلك التفاعل مع ات١قالات ات١همة ك استعادتها.حيث تنصب ىذه ات٠دمة على 
أرشيف الصحيفة الورقية في ات١قاـ الأكؿ، كىي تٗتلف بذلك عن خدمة البحث التي تنصب على 

ت الأرشيف التي تقدمها الصحف الإلكتًكنية سواء البحث داخل الصحيفة الإلكتًكنية، كتتفاكت خدما
من حيث ات١دة الزمنية التي تٯكن البحث فيها، أك من حيث التكلفة ات١ادية للمادة التي يرد ات١تصفح 

 1.الوصوؿ إليها

 

 

 

                                                           

 .42،صمرجع سابق، الصحافة الإلكتًكنية في ظل الثوضرة التكنوضلوضجيةكنعاف، عبد الفتاح  علي  1
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 :Website Mapping خريطة الدوضقع .3

ـ، لا سيما إذا كاف ات١وقع كتعتٍ ىذه ات٠دمة تقدنً ت٤تويات ات١وقع بطريقة مبسطة كسهلة للمستخد      
ك يتم كضع ىذه ات٠ريطة لتوضح الأبواب الرجيسية للجريدة في صفحة  1.مزدتٛان بالتفاصيل كات٠دمات

الاستقباؿ، كما يتم أيضا كضع ات٠ريطة لعناكين الأخبار الرجيسية في كل باب من الأبواب ،ك تظهر أت٫ية 
 2.رئ إفُ ات١ادة الصحفية التي يريد قراءتهاىذه ات٠راجط في توضيح ات١سارات التي توصل القا

 

 : تصميم موضاقع الصحف الإلكتًكنية:الدبحث الثالث
 الفركؽ بتُ التصميم الطبااي ك تصميم الوضيب :أكلا:  

يعتبر تصميم ات١واقع الإلكتًكنية كسيلة لتحقيق غاية معينة أك كظيفة ما ، ك يعتمد ذلك على        
التي تتناسب مع ىذه الغاية. فبناء موقع إلكتًكني  يرجع لعدة أسباب أت٫ها  استخداـ الأدكات ات١ناسبة

سهولة ك قدرة ات١ستخدمتُ على استخدامو عن طريق ات١شاىدة، الاستماع ، القراءة ،الطبع النقر، إضافة 
كن ات١ستخدمتُ من تٖميل صفحة بيانات معينة للموقع ، فإذا كانت النتيجة من التصميم ىو عدـ ت٘

نشيط رابط أك قراءة فقرة أك تفستَ صورة ، فهو يعتٍ أف  التصميم فَ يعد كسيلة تٖقق غاية ما بل تأك 
ة ت٬مع ات٠براء على أف ىناؾ علبقة كثيقة بتُ تصميم ك إخراج الصحف الإلكتًكني 3.يصبح عاجقا

الصحف  الصحف ات١طبوعة ،حيث تٯكن الاستعانة بات١بادئ العامة في تصميم ات١طبوعات عند تصميمك 
الإلكتًكنية خاصة فيما يتعلق باستخداـ الألواف ك الفراغات ك التباين ك ىو ما يؤدم تشابو جوانب 
التصميم في الوسيلتتُ إفُ حد ما ،ك يستخدـ مصممو الصحف الإلكتًكنية العناصر نفسها التي 

ك فواصل ك نصوص ك صور ك ألواف ،يستخدماىا مصمموا الإصدارات الورقية تقريبا من عناكين 
جداكؿ ،إفُ جانب عناصر أخرل جديدة خاصة بالإصدارات الإلكتًكنية مثل الوصلبت ك كساجل ك 

                                                           

 .161،ص2014،دار غيداء للنشر ك التوزيع،عماف،1،طالإالاـ التقليدم ك الإالاـ الجديدحستُ الفلبحي،  1
 .205،206، صيرجع سابق، ك الصحافة الإلكتًكنية :رؤية مستقبلية الإنتًنتماجد سافَ التًباف ، 2

3
 Sarah Horton ,Access by Design :A Guide to Universal Usability for Web Designers, New 

Riders,USA,2006,p02. 
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ك التجواؿ، ك الوحدة  التجواؿ ك التي تسهم في تٖقيق القيم الأساسية كالاتزاف ،ك التباين، ك التناسب،
 1.الإيقاعك التميز ك 

التحكم في عناصر  -لصحافة ات١طبوعةعلى عكس ا-يستطيع مصمم مواقع الصحف الإلكتًكنية     
عديدة مثل الألواف ك أنواع اتٟركؼ ك إخراج الصفحة ك التي إما ت٭ددىا ات١ستخدـ بنفسو أك يتيحها 
ات١تصفح في جهاز ات١ستخدـ ،فلب يوجد أم ضماف لأف يرل ات١ستخدـ التصميم بنفس الطريقة التي 

ا البعض إفُ تسمية تصميم الويب بالتصميم ك ىذا ما دع صممها ات١صمم على شاشة جهازه ات٠اص،
ميم ات١وقع تٞمهور غتَ معركؼ ،حيث يتم تص Designing for the unknownللمجهوؿ 

يستخدـ متصفحا غتَ معركؼ نوعو بشكل دقيق ،كما يستخدـ بيئة تشغيل غتَ معركفة ك تْجم ك 
 2.مسبقا شاشة غتَ معركؼ أيضا ك غتَىا من العناصر التي قد لا يعرفها ات١صمم

على مدل السنوات العشر القادمة أك أكثر ، ستبقى الاختلبفات بأنو ك   Nielsenنيلسوضف يتوقع     
بتُ التصميم الطباعي ك تصميم الويب تْيث ستفرض ت٣موعة من القيود على تصميم الويب كاستخداـ 

لقراءة عبر الإنتًنت( عدد أقل من العناصر اتٞرافيكية ، كالنصوص القصتَة )نظرنا لأنو غتَ مريح  ل
كطباعة أقل كضوحا )تٔا أنك لا تعرؼ أم ات٠طوط قاـ ات١ستخدـ بتًكيبها على الكمبيوتر ( ، ك إخراج 
أقل جودة ، كما سيظل من الضركرم اتٟد من عدد الكلمات لأف ات١ستخدمتُ أكثر صبرا عبر الإنتًنت 

م معلومات الويب لتخطيطات اللوحات كيتم تٖفيزىم للمضي قدمنا . سيكوف من الضركرم أيضنا تصمي
الصغتَة حيث ستحتفظ الأجهزة المحمولة بالشاشات الصغتَة حتى عندما ت٨صل على شاشات 

فيما  ىم الفركؽ بتُ التصميم الطبااي ك تصميم الوضيبأ  Nielsenنيلسوضفكما ت٬مل   3.ضخمة
 4:يلي 

 

 
 

                                                           

 .199،صمرجع سابق ، الإنتًنت ك الصحافة الإلكتًكنية :رؤية مستقبليةماجد التًباف،  1
 .134،صمرجع سابق محمد، منار  2

3
 Jakob Nielsen , “Differences Between Print Design and Web Design”, Published article on24 

January 1999, Available at : https://www.nngroup.com/articles/differences-between-print-design-

and-web-design/ , Retrieved at :25/11/2018. 
4 Ibid. 

https://www.nngroup.com/articles/differences-between-print-design-and-web-design/
https://www.nngroup.com/articles/differences-between-print-design-and-web-design/
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 :Dimensionalityالأبعاد  .1

عن تصميم الويب من ناحية أبعاد التصميم، فالتصميم الطباعي تٮتلف التصميم الطباعي         
Print design   ذك بعدين-dimensional0  لكن تٯكن القارئ من أف يقلب الصفحة ك ،حيث

عبارة عن  Viewمن الناذر أف يقوـ بالربط بتُ عدة صفحات أثناء عملية القراءة، حيث تعد كل نظرة 
لوحة كبتَة عند تصميم اتٞراجد مقاس ثابت غالبا ما تكوف كحدة تصميم يتم إنشاؤىا لصفحة ذات 

، فصفحة N-dimensionalأما بالنسبة لتصميم الويب فيتميز بكونو ذك بعد كاحد .ات١لصقاتأك 
 scrollingالويب ىي في الأساس تعد بصفة جوىرية خبرة في تٖريك الصفحة على الشاشة 

experience ساحة الثابتة في الصحيفة ات١طبوعة ، إذ يعد  ،ك ىو ما تٮتلف ت٘اما عن مفهوـ ات١
الإخراج ثناجي الأبعاد ت٦كنا، كلكن ليس إفُ حد إنشاء علبقة ثابتة بتُ العناصر ، ك غالبا ما يبدأ 
ات١ستخدموف في تٖريك الصفحة على الشاشة قبل أف يتم عرض تٚيع العناصر ، تْيث تٮتلف 

 اتهم في عملية القراءة عبره.ات١ستخدمتُ في طريقة تصفحهم للموقع حسب خبر 

 :Navigationالإبحار أك التنقل  .2

يعد البعد ات١تعلق بالإتْار في تصميم الويب  ك الذم ينبع من الإتْار عبر النص الفاجق       
HyperText navigation جوىر الويب ،فالتحرؾ خلبؿ النص ىو كل ما تٯيز الويب .كما أف ،
أقول من اكرة ات١ستخدـ إضافة إفُ أنو تأثتَه على عاطفتو يكوف الإتْار يكوف اكثر رسوخا في ذ

في حتُ  يتمثل الإتْار في التصميم الطباعي في عملية تقليب الصفحات التي تعتبر كاجهة . ات١شاىدة
تعد أحد أىم ت٦يزات ، ك التي   ultra-simple user interfaceات١ستخدـ البسيطة للغاية  
كوف تقليب الصفحة  يعد ت٤دكد للغاية ، فغالبا لا يتم اعتباره كعنصر من الصحافة ات١طبوعة ك نظرا  

 في ات١قابل  يعد التنقل عبر النص التشعبي مكونا رجيسيا في تصميم الويب. عناصر التصميم ،ك

 .كقت الاستجابة ك قوضة التبيتُ ، ك الدساحة: .3

من حيث السرعة كجودة الصورة يتسم التصميم الطباعي بالتفوؽ الكبتَ على تصميم الويب       
أكلا  :كحجم ات١ساحة ات١رجية، ك لكن ىذه الاختلبفات لا تعد جوىرية لأنو تٯكن اتٟصوؿ في النهاية على

: تْيث يتوجب أف تكوف سريعة بدرجة كافية لتحميل صفحة الويب bandwidth الدوضجةسعة 
 screenدقة الشاشة ،ثانيا فحة في اتٞريدةبالسرعة نفسها التي تٯكن للفرد بها أف يقوـ بقلب الص

mhtml:file://D:/1%20ا%20كتابة%20المذكرة/تصميمي%20مواقع/Differences%20Between%20Print%20Design%20and%20Web%20Design(1).mhtml!https://www.nngroup.com/articles/nielsens-law-of-internet-bandwidth/
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resolutionأف تكوف حادة تٔا فيو الكفاية تٞعل الكتابة ك اتٟركؼ كاضحة ك يستَة ت٬ب  ك التي
شاشات ، ك ثالثا للقراءة حتى تصل سرعة القراءة من الشاشة إفُ السرعة نفسها في اتٞريدة ات١طبوعة

 huge screens the size of a newspaperبدقاسات أكبر بدقاس صفحات الجريدة 

spread ك ىذا ىو اتٟد ات١قبوؿ للشاشات الكبتَة ،فقد قد لا يكوف من ات١نطقي جعل الشاشات فيو:
 .أكبر 

 Multimedia andالوضسائط الدتعددة ك التفاالية  .4
Interactivity: 

الكبتَ تصور ، لكن تصميم تٯكن للتصميم الطباعي أف تٕذب القارئ بالعناصر ات١رجية ذات التأثتَ      
الويب يتفوؽ عليو بسبب مشاركة ات١ستخدـ في العملية الاتصالية ك التي أصبحت ت٦كنة بفضل عناصر 

، ك تٯكن للويب أف يعرض صورا متحركة  nonstatic design elements التصميم غتَ الثابتة
 ية. يتحكم فيها ات١ستخدـ ، كتٯكن أف تسمح لو تٔعاتٞة العناصر التفاعل

 

 مبادئ تصميم الصحف الإلكتًكنية:ثانيا:   
 

تباين في تناكؿ إفُ كجود اتٟديث عن تصميم الصحف الإلكتًكنية  ك مبادئ التصميم ت٭يل       
العلماء لتلك ات١بادئ ،ك ىناؾ من رأل انها تتكوف من أربعة مبادئ فقط ،ك البعض الآخر يرل بأنها 

ل انها تتكوف من تسعة مبادئ إضافة إفُ ذلك ىناؾ من قدـ تتكوف من سبعة مبادئ ك ىناؾ من رأ
بعض عناصر التصميم على أنها مبادئ للتصميم ك العكس صحيح .إذ ت٬ب أف تكوف صفحات الويب 
جذابة بشكل مرجي ، كأف تنقل رسالة قوية ، كتتًؾ انطباعا كاضحا في أذىاف ات١تصفحتُ.  ك ىذا ما 

مبادئ التصميم الأساسية للتوازف كالقرب ، كالتباين كالتًكيز ، كالوحدة ت٬علها تٕمع بتُ الإبداع  ك بتُ 
 كات٢وية . ك تٯكن إتٚاؿ أبرز ىذه ات١بادئ في:

 :Clarityالوضووضح .1

ليكوف هر ات١علومات ك العناصر بوضوح ك يقصد بالوضوح أف تكوف عناصر التصميم كاضحة ك تظ       
ـ صور ك رموز يستطيع فهمها كل من يستخدمها موقع الصحيفة الإلكتًكنية كاضحا ت٬ب استخدا

بسهولة ،فمثلب تٚيع مستخدمي الويب معتادكف على رؤية الارتباطات التشعبية بتسطتَ تٖتها فإذا 
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استخدـ ت٢ا خطا ماجلب أك عريضا قد لا يعرفوف أنها ارتباطات تشعبية ،ك كذلك الأمر مع مزايا البحث 
بعد كتابة كلمة أك عبارة في  "Goأو  Searchاتٝو تْث "فقد اعتاد ات١ستخدموف النقر على زر 

 1.حقل البحث ك ىذا قد يسبب بعض الارتباؾ لو استخدـ اتٝا ت٥تلفا

 :Balanceالتوضازف  .2

 بتُ الفوضى بتُ يدم  لأنو ، كات١هارة اتٞهد بعض يتطلب الويب صفحات في التوازف تٖقيق إف     
تٯكن أف يؤثر التوازف بشكل كبتَ على  ،ك إدراجها في توازفال ك الاعتداؿ بتُ ك ات١عركضة ك العناصر

فعالية صفحة الويب للتعبتَ عن رسالتها، إذ أف التًتيب ات١تماثل لعناصر صفحة الويب ت٬ب أف يكوف 
متمركزا  أك متوازنا، كمع ذلك قد يؤدم اثقاؿ صفحة الويب بالعناصر البناجية ك الكثتَ من الرموز إفُ 

يستوجب خلق جو من الديناميكية  مثتَة للبىتماـ من قبل ات١ستخدمتُ  ك ىو ماجعلها ت٦لة غتَ 
 ك يأخذ استخداـ التوازف في تصميم الصحف الإلكتًكنية عادة ثلبثة أشكاؿ ىي:2.اتٟيوية في الصفحةك 

 :Symmetrical Balance توضازف الدتماثللا.1.2    

 تصفحو عند ات١ستخدـ  يواجهو الذم للتوازف شيوعا الأكثر الأمثلة أحد ات١تماثل التوازف يعتبر      
 التماثل. بسلبسة عرضو تم لأنو ، ذلك تدرؾ لا قد أنك من الرغم على ، الإلكتًكنية الصحف ت١واقع
 تعريف يتم. كات١تناغمة اتٞمالية الناحية من جيد بشكل منظمنا تصميمنا كتٮلق ، بالفطرة للعتُ إرضاء ىو
 بعبارة. الرأسي أك الأفقي ات١ركزم المحور جانبي على متساكية عناصر كضع طريق عن ات١تماثل وازفالت

 متطابقة صوراف أساسي بشكل ت٫ا الصفحة منتصف في ات٠يافِ الغطس خط جانبي كلب  ، أخرل
 إلا، متوقع أك ت٦ل أنو على التوازف من النوع ىذا يشطبوف قد النقاد بعض أف حتُ في. البعض لبعضهما

 3.الويب تصميم في التوازف لإظهار الطرؽ أفضل أحد كيبقى الزمن اختبار أماـ صمد ذلك رغم أنو
 

 

 

 

 

                                                           

 .118،ص مرجع سابقبسنت العقباكم ، 1
2
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th
 edition ,Cengage Learning ,USA, 2017,p47. 
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 Marc Schenker , "Interactive Design: How To Use Balance In Web Design  " ,30 October 2015, 

Available at: https://www.webdesignerdepot.com/2015/10/how-to-use-balance-in-web-design/ , 

Retrieved at : 23/11/2018. 
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 :Asymmetrical balanceالتوضازف اللابساثلي .2.2

لكن ة ك ت٭قق التوازف غتَ ات١تماثل نظاما من الأثقاؿ ات١وازنة في تصميم صفحات الصحف الإلكتًكني     
يتيحها التوازف ات١تماثل، كعلى الرغم من عدـ التوازف بتُ العناصر ات١ستخدمة في ليس بالطريقة التي 

فهو يلعب   الصفحة سواء في القوة أك الأبعاد ، فإف التوازف ينشأ من خلبؿ تٕاكر العناصر ات١تناقضة
 على مفهوـ الاختلبؼ ت٠لق توازف ت٬علو جذابا ك أكثر إثارة للبىتماـ من قبل ات١ستخدـ.

 :Radial balanceالتوضازف الإشعااي .3.2  

 من متساكية نقاط في صفحة على التصميم عناصر تٚيع تنبثق عندما الإشعاعي التوازف ت٭دث      
 عناصر فإف ، ات١ركزم المحور طوؿ على أفقيا أك رأسيا الصفحة تقسم كنت  إذا لذا. موحدة مركزية نقطة

 ىي الشعاعي للتوازف الأساسية الأمثلة بعض. ات١ركزية ةالنقط من قريبة أك القدر بنفس ستكوف اتٞانبتُ
 على التموجات من ت٣موعة على تٖتوم بركة أك مركزية نقطة من القادمة الشمس أشعة مثل أشياء

 الاتٕاىتُ: كلب  في يستَ الإشعاع تأثتَ أف ىو خصوصية أكثر التوازف من الشكل ىذا ت٬عل ما. سطحها
 ات١ركز بسبب ذلك إفُ أيضا يؤدم فإنو ، ات١ركزية النقطة من ينطلق الاىتماـ أف كما  ت٘اما

 النوع ىذا استخداـ النادر من لكن ، سهل أمر ت٤ورية نقطة على اتٟفاظ فإف ، ىذا كبسبب. ات١شتًؾ
 1.الرجيسية الصفحات كخاصة ، الويب مواقع على

 

 :Unityالوضحدة  .3

لوحدات التي تتكوف منها الصفحة ،إذ توفر يقصد بالوحدة في تصميم الويب التكامل بتُ كافة ا      
الوحدة نوع من التطابق أك ت٣موعة القواعد الداخلية التي ترتكز على التصميم بأكملو تْيث يكوف من 
ات١نطقي أف "يعمل" لأم شخص ينظر إليو أك يستخدمو. فالوحدة ىي مبدأ أساسي يسمح للمستخدـ 

كل سهولة دكف اتٟاجة إفُ تكريس الكثتَ من تفكتَه على  بالتحرؾ داخل ات١وقع ك التنقل عبر كصلبتو ب
كيف يكوف إتْاره داخل ات١وقع. إذف فالوحدة توفر سهولة التنقل ك الإتْار في الصفحة الإلكتًكنية التي 

أف يقصد بها ك التي  كحدة الدوضووضع:أكلا ك تقسم الوحدة إفُ نوعتُ ت٫ا2.تكوف أكثر قابلية للبستخداـ

                                                           

1
 Ibid. 

2
 Susanna Davidsen , Everyl Yankee, Web Site Design with the Patron in Mind: A Step-by-step 

Guide for Libraries ,1
st
edition, American Library Association,USA,2004,p 81. 
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و متفرد عن بقية ات١وضوعات، كذلك من خلبؿ ت٘ييزه بسمة معينة قد تكوف نوع ات٠ط ات١وضوع يظهر كأن
أك الشكل الذم ت٭تويو، كأف يكوف شكلبن مربعا، أك مستطيلبن، أك لوف نصوصو، أك أف تكوف أرضياتو 

كحدة الصفحة  تعتٍ التي  كحدة الصفحة، ك ثانيا ة ات١وضوعات ات١وجودة على الصفحةت٥تلفة عن بقي
، كذلك من خلبؿ إت٬اد كحدة تربط كحدات ات١وضوعات الفرعية بعضها ببعض تْيث إف كحدة ككل

ات١وضوع لا تنفي كحدة الصفحة، كلكنها تؤكدىا، فيمكن أف تكوف ىناؾ كحدة عامة تربط بتُ كحدات 
ات١وضوعات مثل: حجم ات٠ط أك نوعو، كفي نفس الوقت تٯكن أف تكوف ىناؾ كحدة ات١وضوع من 

  1يز العنصر بلوف معتُ.خلبؿ ت٘ي
      

  : Rhythm الحركة أك الإيقاع .4

ثل ات٠طوط ك الأشكاؿ ك الألواف تكرار عناصر التصميم مبكونو عبارة عن الإيقاع  يعرؼ        
الفراغات لكي تعطي التصميم اتٟيوية ،ك يستخدـ ات١صمم ىذا النوع عندما يريد أف ينتقل القارئ من ك 

إذ يسمح الإيقاع لتصميم صفحات الصحف الإلكتًكنية بتطوير اتساؽ 2.لى الصفحةعنصر إفُ آخر ع
شامل يسهل على ات١ستخدمتُ فهمو، كتٔجرد أف يتعرؼ الدماغ على النمط في الإيقاع ، تٯكنو 

ك من أفضل الطرؽ لاستخداـ الإيقاع في تصميم الويب .الاستًخاء كفهم بقية التصميم بشكل أفضل
اـ ك التنقل من قبل في ات١وقع ك التي تكوف مصممة بنمط متناسق كسهل الاستخدىي قاجمة التنقل 

فعلى سبيل  ،أثناء تٗطيط أنواع ت٥تلفة من المحتول على ات١وقع كذلك   الإيقاعيستخدـ  ات١ستخدمتُ .
ات١ثاؿ تعتبر الألواف طريقة راجعة أخرل لاستخداـ التناسق كالأت٪اط في تصميم ات١وقع ،حيث يستخدـ 

لزاجر للموقع لونا معينا كاحدا في ات١وقع عندما يكوف ىناؾ شيء ما "قابل للربط" ،حيث يقوـ ا
ات١صمموف بتعيتُ ارتباطات نصية باللوف الأتٛر ، ت٦ا يعتٍ أف أم شيء آخر على ات١وقع يستخدـ اللوف 

ات١وقع تٔجرد  علىيوجد ما الزكار يفهموف الأتٛر بأم طريقة سيكوف رابطنا أيضا، فهذا النمط ت٬عل 
 3.فهمهم للنمط

 

                                                           

 .194،ص مرجع سابق، الصحافة الالكتًكنية الرقميةماىر الشمايلة ك آخركف،  1
 .210،ص مرجع سابق ، الإنتًنت ك الصحافة الإلكتًكنية :رؤية مستقبليةماجد التًباف ، 2

3
 Jennifer Kyrnin, " Rhythm as a Basic Principle of Design for Websites",November 06, 2018, 

available at : https://www.lifewire.com/rhythm-design-principle-3470054 , Retrieved at; 

23/11/2018. 
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 :proximityالقرب  .5

يتيح مبدأ القرب للعناصر التي يتكوف منها الويب أف تبدك ككأنها كحدة كاحدة، حيث يؤدم كضع     
فعلى سبيل  1.الأشياء القريبة من بعضها البعض داخل ات١وقع إفُ إنشاء نقطة بؤرية تنجذب إليها العتُ

توضيحية بالقرب من صورة ، كاسم ات١ؤسسة بالقرب من شعارىا ، تْيث يربط ات١ثاؿ ، يتم كضع تسمية 
ما ة أكثر تنظيما.الصحيفة الإلكتًكني قة منطقية ، ت٦ا ت٬عل صفحات موقعذلك العناصر التي ت٢ا علب

 2.عل المحتول أكثر قابلية للقراءةت٬

 : Alignmentالمحاذاة  .6

، فلب ينبغي "ئ من خلبؿ التصميم كىذا يسمى أحيانا "التدفقما يقود القار في أنها  المحاذاة  تعرؼ      
ك تتمثل إحدل استًاتيجيات المحاذاة الشاجعة في .دم  أم شيء في التصميم دكف النظر بعناية في موضعو

 3.نص تٖت كل عنواف أك ها البعض ،مع عناكين فرعية مسندةجعل تٚيع العناكين متجاكرة مع بعض

 :Contrast التباين .7

مزي  من العناصر التي تستخدـ لتحفيز انتباه ات١ستخدـ ، كما ت٭دد ىذا التباين مركز يتمثل في       
الاىتماـ أك النشاط ،كتٖتاج صفحة الويب إفُ نقطة ت٤ورية يتم جذب انتباه زكار ات١وقع  إليها. حيث 

، فعلى سبيل ات١ثاؿ تٯكنك إنشاء التباين باستخداـ أت٪اط النص كخيارات الألواف كحجم العنصر كغتَىا
تٯيز اسم الصحيفة الإلكتًكنية تْجم أحرؼ أكبر من العناكين الفرعية كنص النص ،كبات١ثل  قد تٕذب 
ات٠لفية ات١ظلمة بنص ملوف الزاىية اىتمامنا أكثر من ات٠لفية الكرتٯية بالنصوص السوداء. من خلبؿ تغيتَ 

معلومات التي ستعرض للزكار العناصر حجم عناصر صفحة الويب ، تٯكنك إنشاء تسلسل ىرمي لل
  4.الأكثر أت٫ية
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 :proportionالتناسب  .8

يعبر التناسب عن العلبقة بتُ ثلبثة عناصر أك أكثر، كما أنو يشتَ إفُ تناسب الأحجاـ من        
ناحية ، ككزف العناصر ات١تنوعة في التصميم من ناحية أخرل، ك يأخذ التناسب في الصفحة عادة عدة 

يقصد بو تناسب حركؼ ات١تن مع ات١قدمة مع  ك التي التناسب في حجم الحركؼ:أشكاؿ منها
العناكين الفرعية، ك قد كضع علماء التصميم قاعدة لتناسب النصوص ك ىي زيادة حجم العناكين عن 

أما .ةات١قدمات تٔقدار نقطتتُ ،ك زيادة ات١قدمات تٔقدار نقطتتُ عن حجم ات١تن لتحقيق انسيابية الرؤي
آخر صغتَ يكوف عناؾ عمودا كبتَا للغاية ك  ألا أم التناسب في حجم الأامدة الشكل الثاني فهو

جدا، لأف ىذا الإجراء تٮل بات٢يئة العامة للصفحة ،ك عليو ينبغي أف يكوف حجم الأعمدة متناسبا مع 
التناسب في  أختَا كبعضو البعض من ناحية، ك متناسبا مع ات١واد التي تٖتوم عليو من ناحية أخرل.

إذ ت٬ب أف تتناسب أحجاـ الصور مع بعضها البعض إضافة إفُ تتناسب أحجامها مع  مساحة الصوضر
بتَة اتٟجم مع موضوع صغتَ جدا ات١وضوع الذم تتعرض لو ،فلب يصح أف تكوف ىناؾ صورة ك

 1العكس صحيح.،ك 
      

 :Usabilityقابلية الاستخداـ أك سهوضلة الوضصوضؿ  .7

يقصد بقابلية الاستخداـ عملية تقيم مدل سهولة استخداـ كاجهات ات١واقع الإلكتًكنية من قبل       
  2:ات١ستخدمتُ ، حيث يتم تعريف قابلية الاستخداـ تٔكونات جودة  ات١تمثلة في

 سهوضلة التعلم Learnability ما مدل سهولة قياـ ات١ستخدمتُ بإت٧از ات١هاـ الأساسية في :
 ات١رة الأكفُ التي يواجهوف فيها التصميم؟

  الكفاءةEfficiencyتٔجرد أف يتعلم ات١ستخدموف التصميم ، ما مدل سرعة أداء ات١هاـ؟ : 

 الحفظ Memorability عندما يعود ات١ستخدموف إفُ التصميم بعد فتًة من عدـ :
 استخدامو ، ما مدل سهولة إعادة إنشاء الكفاءة؟

                                                           

 .136،صمرجع سابقعبد العزيز شريف،  1
2
 Jakob Nielsen ,"Usability 101: Introduction to Usability  " ,Nielsen Norman Group, 

published  on January 4, 2012,Avaiable at: https://www.nngroup.com/articles/usability-101-
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https://www.nngroup.com/articles/usability-101-introduction-to-usability/
https://www.nngroup.com/articles/usability-101-introduction-to-usability/


      تصميم ك إخراج الصحافة الإلكتًكنية      الفصل الثالث:                            
 

121 
 

 الأخطاء Errorsبلغ عدد الأخطاء التي يرتكبها ات١ستخدمتُ ، كما مدل خطورة ىذه : كم ي
 الأخطاء ، كما مدل سهولة استعادتها من الأخطاء؟

 الروا Satisfactionما مدل سعادة استخداـ التصميم؟ : 
 

 مكوضنات موضقع الصحيف الإلكتًكنية :: ثالثا
     

ة من عدة أجزاء تٗتلف من حيث تتكوف مواقع الويب على غرار مواقع الصحف الإلكتًكني     
 حجمها ك موضوعها، ك لكنها تشتًؾ في مكوناتها ك ىذا ما يبينو الشكل التافِ:

   

 يوضوح مكوضنات صفحة موضقع صحيفة الإلكتًكنية :(11شكل رقم)ال     

 (بتصرؼ().Jason Beaird, The Principles of Beautiful Web Design,p08 الدصدر:)      
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 : 1فصيل أكثر في ىذه ات١كونات عن طريق شرح كل عنصر مرقم على حدل فيما يليك تٯكن الت
 

ت٬ب أف تٖتوم كل صفحة من صفحات  :Containing Blockكتلة المحتوضل .1
بلغة  <body >ات١وقع على كتلة للمحتول ك التي ىي جسم الصفحة  التي تٯثلها أمر 

HTMLر الصفحة ،ك تٯكن أف يكوف اتساع ،كبدكف ىذه الوعاء لن يكوف ىناؾ مكاف لوضع عناص
 fixedأم تٯكن أف يتسع ليتناسب ك اتساع نافذة ات١تصفح، أك قد يكوف ثابتا liquid الوعاء مرنا

 أم يظل اتساع ات١ضموف بنفس الاتساع بغض النظر عن حجم النافذة.

ى  يشتَ ات١صممتُ  الشعار للتعريف بهوية ات١وقع  ك الذم يتواجد في أعل: Logoالشعار  .2
كل صفحة من موقع الويب ،حيث يعمل الشعار على زيادة التعرؼ على ات١وقع الإلكتًكني كتسمح 

 .للمستخدمتُ تٔعرفة أف الصفحات التي يتصفحونها ىي جزء من موقع كاحد

إنو من الضركرم أف يكوف نظاـ التجوؿ بات١وقع سهلب ات٬اده :Navigationالتجوضؿ  .3
د التجوؿ بيمتُ أك أعلى الصفحة ،ك سواء اختار ات١صمم أف ك استخدامو ،فيتوقع ات١ستخدـ أف ت٬

يضع القواجم رأسيا تّانب الصفحة أك أفقيا بطوؿ أعلى الصفحة ،فعليو أف يضع نظاـ التجوؿ أعلى 
-التصميم على قدر ات١ستطاع، أك على الأقل أف تكوف كل عناصر التجوؿ الأساسي "أعلى الطية

"above the folك أف ت٭مل التجوؿ أكلا بات١تصفح فقط بل أيضا يلفت انتباه ،ك ليس نتيجة لذل
 ات١ستخدـ بصورة أسرع.

يعد المحتول العنصر الرجيسي بات١وقع ،ك يسميو ات١صممتُ بات١لك :Contentلدضموضف ا .4
،فات١ستخدـ قد يدخل للموقع ك يتًكو في غضوف ثواف ،إذا فَ ت٬د غايتو فمن ات١ؤكد أنو سيغلق نافذة 

نتقل إفُ موقع آخر. فمن الضركرم كضع ات١ضموف الرجيسي بات١ركز البصرم للتصميم لكي ات١تصفح اك ي
 لا يضيع ات١ستخدـ كقتا في البحث عن ات١علومات ات١طلوبة تٔسح الصفحة كلها .

يوجد في أسفل الصفحة ،ك ت٭توم على اتٟقوؽ الفكرية للموقع :Footerذيل الصفحة .5
copyright  ككساجل الاتصاؿ بو،contact  ك من بعض الركابط القليلة للؤقساـ ات١همة،
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بات١وقع،لكن ت٬ب أف يوفر ذيل الصفحة مساعدة ات١ستخدـ في ت٘ييز نهاية ات١ضموف )الصفحة( عند 
 نهاية نافذة ات١تصفح.

في التصميم اتٞرافيكي إفُ  whitespaceيشتَ البياض :Whitespaceالبياض .6
، بالرغم من أف ات١صممتُ ات١بتدجتُ illustrations مساحة غتَ مغطاة تْركؼ أك مواد مصورة

بالتصميم باتٟركؼ أك الصور أك اتٞداكؿ ،إلا أف توفتَ قدر  inch كالعملبء يرغبوف في ملء كل بوصة
من البياض على الصفحة يهد أمرا مهما تٔثل أت٫ية توفتَ ات١ضموف ،فبدكف  التخطيط اتٞيد لاستخداـ 

ك كأف ات١ستخدـ أستَىا ،فيجعل البياض الصفحة تتنفس  closed inالبياض تبدك الصفحة مزدتٛة 
 بإرشاد عتُ ات١ستخدـ عبر الصفحة ،كما يساعد في تٖقيق التوازف ك الوحدة بالتصميم.

 

ت٥تلف المجالات التي تغطي العناصر الأساسية  Thomas A. Powellطوضماس باكؿت٭صر ك     
 :1الإلكتًكنية على كجو ات٠صوص بػلتصميم مواقع شبكة الويب بصفة عامة ك الصحف 

 

ك الذم يتضمن شكل كتنظيم ت٤تول ات١وقع ،حيث يشمل طريقة   : Contentالمحتوضل  .أ 
 .HTMLكتابة النص إفُ كيفية تنظيمو كعرضو ك بناجو مستخدما على سبيل ات١ثاؿ لغة 

: تشتَ ىذه العناصر إفُ طريقة اخراج ك عرض كاجهة   Visualsالعناصر الدرئية  .ب 
كقد تتضمن  Flash أك حتى CSS أك HTMLتخدـ في ات١وقع باستخداـ لغات ك برام  مثل ات١س

عناصر جرافيكية إما بغرض تزيتُ ات١وقع أك للملبحة. ك على الرغم من أف اتٞانب ات١رجي للموقع ىو 
 أكثر جانب كاضح لتصميم  مواقع الويب ، إلا أنو ليس اتٞانب الوحيد أك الأكثر أت٫ية.

تشتَ التكنولوجيات أك التقنيات ات١ستخدمة في ىذا السياؽ  :Technologyالتقيات  .ج 
بشكل أكثر شيوعا إفُ العناصر التفاعلية ات١ختلفة للموقع ، خاصة تلك التي تم إنشاؤىا باستخداـ 

 client-sideتقنيات البرت٣ة. ىذه العناصر تتًاكح من البرام  النصية من جانب العميل لغات 
scripting languages مثل JavaScript  إفُ التطبيقات من جانب ات٠ادـserver-

side applications مثل Java servlets.. 
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ك يقصد بع سرعة الوصوؿ إفُ ات١وقع عبر الإنتًنت ك ىو ما يتعلق  :Deliveryالتوضصيل  .د 
 بعلبقتو تٔكونات ك تٕهيزات ك برام  ات٠ادـ.

ا يتعلق تٔسألة اقتصادية ، حيث يعد إف سبب كجود ات١وقع ، غالبا م: Purposeالغرض  .ق 
 ىذا العنصر من أىم عناصر في تصميم مواقع الويب. 

 

 مستوضيات تصميم كاجهة الدستخدـ::رابعا
 ينقسم تصميم ات١واقع الإلكتًكنية للصحف الإلكتًكنية إفُ ثلبثة مستويات تتمثل في :     

 

I.  تصميم الدعلوضماتInformation Design: 
 

في المحتول  -ات١ستخدمتُ-ات١وقع الإلكتًكني للصحف الإلكتًكنية من كجهة نظر القراءتكمن أت٫ية      
الذم تعرضو الصحيفة ،ك ىو ما ت٬عل القاجمتُ على تصميم ىذه ات١واقع بالعمل على عنصر تلبية 
رغبات ات١ستخدمتُ ك إشباع حاجاتهم ات١عرفية عن طريق عرض أخبار ك مقالات ك ت٤تويات إعلبمية 

بوساجط تفاعلية تتيح تفاعل ات١ستخدـ معها ،ىذا من جهة ،ك من جهة أخرل استثمار  مرفقة
التطبيقات التي أتاحتها الانتًنت لبناء ات١علومات عبر ات١وقع عن طريق تبتٍ تصميم بسيط ك جذاب بدؿ 
التصميمات ات١كلفة ك ات١عقدة ك ىو ما ييسر اتْار ات١ستخدـ داخل ات١وقع ك يسهل لو الوصوؿ 

 لمعلومات التي يريد الاطلبع عليها .ل

يقصد بتصميم ات١علومات داخل مواقع الصحف الإلكتًكنية ىي طريقة عرض ك تنظيم ك بناء ك      
ات١علومات تْيث تتيح للمستخدمتُ الوصوؿ إفُ ات١علومات التي يرغبوف في الاطلبع عليها ك التفاعل 

التقنيات ات١ستمدة من تٗصصات متعددة مثل علم  معها ،حيث تتضمن بنية ات١علومات نسيجا غنيا من
ات١علومات ، الذكاء الاصطناعي ، اللغويات ، إدارة ات١كتبات ، نظرية الإدارة ، إدارة ات١عرفة ، البرت٣ة 
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كما يتصل بناء ات١علومات في مواقع الصحف الإلكتًكنية بالعديد من ت٣الات التصميم ات١تمثلة   1.كغتَىا
 2في:

كاف ات١صمم اتٞرافيكي قدتٯا مسؤكلا عن    :Graphic Designفيكي التصميم الجرا .1
كل جوانب الاتصاؿ ات١رجي من أكؿ تصميم الشعار ات١قتًح إفُ إخراج الصفحات ات١نفردة، ك في الويب 
توجد العديد من التخصصات ات١تزايدة التي تفرضها طبيعة البيئة ات١عقدة للويب ،ك بالرغم من ذلك يبرع 

 صممتُ اتٞرافيكيتُ في ت٣اؿ بناء ات١علومات كجزء من عملهم.العديد من ات١

 ـك فيو يهتم ات١صمم بسلوؾ ات١ها :Interactive Designتصميم التفاال .2
كالعمليات التي يتبعها ات١ستخدـ في أنظمة ات١علومات ك البرام  على مستول الواجهة، ك عادة ما يكوف 

اتٟاسب، ك ينصب عملهم على كيفية مساعدة لدل ىذا ات١صمم خلفية عن تفاعل الإنساف مع 
 ات١ستخدـ على تنفيذ مهامو بنجاح ك تٖقيق أىدافو ات١رجوة من ات١وقع.

:يدرؾ مهندسو يسر UsabilityEngineeringىندسة يسر الاستخداـ .3
الاستخداـ كيفية تطبيق ات١نه  العلمي في تْوث ات١ستخدمتُ، ك اختبارىم،ك تٖليل النتاج . كما ت٘دىم 

فتهم بتفاعل الانساف مع اتٟاسب ك خبرتهم في ملبحظة ات١ستخدـ تٔؤشرات مفيدة للتصميم،ك عادة معر 
 ما يتم اختبار كل جوانب خبرة ات١ستخدـ تٔا في ذلك بناء ات١علومات ك التصميم اتٞرافيكي.

: يضم تٖتو بناء ات١علومات ،ك ىندسة يسر  ExperienceDesignالخبرة تصميم .4
يم اتٞرافيكي،ك تصميم التفاعل كمكونات ت٠برة ات١ستخدـ .ك يوجد بالعافَ عدد الاستخداـ،ك التصم

 قليل من مصممي ات٠برة حيث لا يوجد العديد ت٦ن لديهم ات١هارات في كل ىذه المجالات.

ناذرا ما تٮتلط الأمر على الناس بتُ  :SoftwareDevelopmentتطوضيرالبرامج .5
ة ما يعتمد ات١سؤكلوف عن بناء ات١علومات على ات١طورين لتحويل بناء ات١علومات ك تطوير البرام  ،ك عاد

 أفكارىم إفُ حقيقة.
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على كجو العموـ ك مواقع  كسائل برديد ك بناء الدعلوضمات في الدوضاقع الإلكتًكنيةك تٯكن إتٚاؿ      
 : 1الصحف الإلكتًكنية على كجو ات٠صوص في

ك ىي ت٥طط للمستول الأعلى ىي أكثر الطرؽ انتشارا  :Site Mapsخرائط الدوضقع  .أ 
توضح البناء ات٢رمي للموقع، ك تعكس تكوين ات١علومات ك لكنها ليست بالضركرة مؤشرا لبناء التجوؿ 

 ك سيتم التحدث عنها لاحقا.

: توضح التجوؿ Annotated Page Layoutsحوضاشي إخراج الصفحات  .ب 
وفر ىذا الإخراج إرشادا للمصممتُ على مستول الصفحة، ك أنواع ات١ضموف ،ك العناصر الوظيفية. ك ي

البصريتُ ك ات١طورين الذين سيستخدموف تصميمات الصفحات لبناء ات١وقع ،إذ ت٭توم على حواشي 
Annotations  تشرح كلب من طريقة تأدية ات١هاـ ك السبب من كضع عناصر الصفحة في مكاف

 معتُ بالذات.

صفحة في ات١وقع ك تٖدد : تقدـ قواجم بكل ContentMatricesمصفوضفات الدضموضف .ج 
 ات١ضموف الذم سيظهر بتلك الصفحة.

: تستخدـ عند تصميم مواقع كبتَة اتٟجم ،ك PageTemplatesالصفحات قوضالب .د 
تٖدد قوالب إخراج العناصر ات١شتًكة بتُ الصفحات ات١ختلفة مثل التجوؿ الأساسي، التجوؿ المحلي ،ك 

 أنظمة إدارة المحتول.القاجم على ات١ضموف، ك يستخدـ القالب عادة مع 

 2:باتباع ات٠طوات التالية  نظاـ بناء موضاقع الصحف الإلكتًكنيةك تٯكن تٖديد     

 :Top Level الدستوضل الأالى  .أ 

يشتمل ات١ستول الأعلى أك العلوم ت١واقع الصحف الإلكتًكنية عادة على عدة صفحات ، تٔا في        
مم ات١وقع بالقاجمة الرجيسية أك نظاـ التجوؿ أك فهرس ذلك الصفحة الرجيسية ، ثم يهتم بعد ذلك مص

ات١وقع الرجيسي ك ىو ما يتم تنفيذه عادة في "شريط التجوؿ" عن طريق كضعو في  اتٞزء العلوم أكالسفلي 
تنتمي  التيفالتحدم الرجيسي للمستول الأعلى أنو قبل التفكتَ في الصفحات .على اليسار لواجهة ات١وقع
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لى ، حدد ما إذا كاف ت٥طط التنقل على مستول أعلى ت٬ب أف يتضمن ركابط رمادية إفُ ات١ستول الأع
مرة أخرل ، يقوـ معظم ات١صممتُ بتضمتُ  "، كأيضنا ما إذا كنت تريد إنشاء صفحة "الصفحة الرجيسية

صفحة رجيسية ، كلكن تٔجرد أف تفهم أف الصفحة الرجيسية ىي في الواقع ت٣رد صفحة أخرل بتُ عدة 
 .ت في ات١ستول الأعلىصفحا

 

 :Second Level الدستوضل الثاني .ب 

تٯكن ات١ستول الثاني في بناء موقع الصحيفة الإلكتًكنية الصفحات من التجوؿ فيها عن طريق الانتقاؿ 
فعلى سبيل ات١ثاؿ ، تٖتوم صفحة ات١ستول الأعلى التي تسمى .إفُ أسفل صفحات ات١ستول الأعلى

حات ات١ستول الثاني كالتي تدخل في مزيد من التفاصيل حوؿ كل " على صفfacilities الدرافق"
إذأف كجود نظاـ تٕوؿ للمستول .عنصر من العناصر التي تٖتويها صفحة ات١ستول الأعلى كما إفُ ذلك

ك  .الثاني أمر بالغ الأت٫ية حتى لا يضطر ات١ستخدـ إفُ الرجوع للمستول الأعلى لاختيار صفحة أخرل
سي الذم يواجهو للمستول الثاني أنو قبل التفكتَ في الصفحات التي تنتمي إفُ ىذا يعتبر التحدم الرجي

ات١ستول على ات١صمم أف يفكر في كيفية تسهيل التجوؿ ضمن ىذا ات١ستول ، كما إذا كاف يتضمن 
 ات١ستول الثاني أيضا ركابط تٞميع صفحات ات١ستول الأعلى .

 

 :  Balancing the Levels الدوضازنة بتُ الدستوضيات .ج 

 تبها على مستويات ات١وقع بعدة طرؽ ىي:نر قسمها ك أف نصفحة بات١وقع تٯكن  20كجود  ف إفتًاضإ  

  كضع كل الصفحات تٔستول كاحد ، حيث سيكوف لكل صفحة شريط تٕوؿ ت٭توم على تٚيع
 صفحات ات١ستول الأعلى العشرين .

 ٖتوم كل صفحة على كضع كل صفحة على مستول منفصل ، فيتكوف بناء رأسيا ، حيث ت
"  prevرابط  يربطها بالصفحة التي تسبقها عن طريق بنية خطية من  الركابط التي تسمى "

 "، كما ىو اتٟاؿ في العركض التقدتٯية .nextك"

  أما فيما تعلق ببعض الصفحات على مستول، لا توجد لدل ات١صمم الكثتَ من ات٠يارات عند
 .ديو عشرين صفحة مثلب كيرغب في ترتيبها على مستويتُ فقط توزيعها على ات١ستويتُ عندما يكوف ل
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يفضل أف يكوف عدد صفحات ات١ستول الثاني مساك إفُ حد ما عدد صفحات ات١ستول الأعلى      
صفحة ،  20لذا فبالنسبة إفُ موقع الويب ات١كوف من ."التوازف"ت٦ا  يعطي بنية موقع الويب شعورا بػ 

ك اتٞدكؿ التافِ  .ى ت٭توم على أربع أك تٜس صفحات على الأكثرت٬ب أف يكوف ات١ستول الأعل
 صفحة : 20يوضح ت٥تلف الاحتمالات ات١ستخدمة لبناء موقع صحيفة الكتًكنية ت٭تول على 

 صفحة 20حتمالات الدختلفة لبناء موضقع صحيفة إلكتًكنية لػتوضم الى يبتُ الإ :(15دكؿ رقم)الج
 

 الدوضقع ) ص = صفحة( بناء ادد الصفحات بالدستوضل الأالى

 ص 01

 ص صصصصصصصصصصصصصصصصص

 ص ص

 ص                     ص 02

 ص صصصصصصصصصصص

 ص صصصصص

 ص              صص 03

 ص صصصصصصصصصصصص

 ص صصصص

 ص                    صص 04

 ص صصصصصصصصصصص

 ص صصص

الدستوضيات الثانية برتوضم الى صفحة كاحدة أك  صفحة 20ك ىكذا حتى 
 حتتُ أك صفرصف

 (Rudy Limeback, "Web Site Architecture 101") الدصدر:    
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II.  تصميم التجوضؿNavigation Design : 
       

للمستخدـ سهولة التنقل داخل موقع  Navigation Designالتجوضؿ  تصميميوفر     
تطلبات اتٞمهور ك التي الصحيفة الإلكتًكنية ، فبناء ات١علومات داخل ات١وقع يكوف في شكل قواجم تلبي م

ت٘كنو من الوصوؿ إفُ ات١ضامتُ التي يرغب في الاطلبع عليها إضافة إفُ أف تصميم ات١رجي للتجوؿ تٯكن 
من تدعيم تنظيم ات١ضموف داخل ات١وقع ت٦ا يسهل تنقل ات١ستخدمتُ ضمنو.لذا فإف تصميم نظاـ تٕوؿ 

وعي بات٠دمات التي يقدمها ات١وقع ك بالتافِ ملبجم داخل مواقع الصحف الإلكتًكنية يدفع ات١ستخدـ لل
 يستفيد منها .

 

 أنوضاع أنظمة التجوضؿ : .1

 :تٯكن إتٚاؿ العناصر أك الأنظمة الفرعية التي تتكوف منها أنظمة التجوؿ فيما يلي      
 

 :Main Navigationالتجوضؿ الأساسي .1.1       
 

ة عادة على شريط تنقل في أعلى الصفحة ت٭توم تٖتوم الصفحة الرجيسية ت١واقع الصحف الإلكتًكني     
على كافة ات١واضيع ك الأقساـ التي تضمها ، ت٦ا يتيح كصوؿ ات١ستخدـ إفُ كافة عناصر المحتول ذات 
ات١ستول الأعلى مثل ات٠دمات كسبل الاتصاؿ بالقاجمتُ على ات١وقع ت١ساعدة ات١ستخدمتُ في العثور على 

ات١صمم من تصميم التجوؿ الأساسي ىو جذب ات١ستخدمتُ بأسرع ما  إذ يهدؼالمحتول الأكثر أت٫ية .
تٯكن إفُ المحتول ات١طلوب، ك أفضل طريقة لتقليل عدد النقرات ىي توفتَ سهولة التنقل في ت٣موعات 
التنقل الثانوية ، كاتٞامعة على كل صفحة من ات١وقع. ك بالتافِ فهذه الاستًاتيجية ت٘كن الناس من التنقل 

ن قسم رجيسي إفُ آخر دكف اتٟاجة إفُ استًجاع أم من ات٠طوات السابقة التي قاـ بها . بسرعة م
بالإضافة إفُ ذلك ، من ات١هم أف تكوف ت٣موعات التنقل ىذه موجودة داجما في نفس ات١كاف كلا تغتَ ما 

 :ا يلي ك يتكوف التجوؿ الأساسي ت1٦ تقدمو ك ىو ما يوفر اتساؽ في ذىنية للمستخدـ.
 

 

 

 

                                                           

1
Lisa Lopuck,Web Design For Dummies,3

rd
 edition,John Wiley&Sons,Inc, Canada, 2012,p70. 
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 :Page Titleانوضاف الصفحة  .أ 
 

ت٬ب أف يكوف لكل صفحة في ات١وقع عنواف، ك يستثتٌ من ذلك الصفحة الرجيسية ،كما ت٬ب       
أف يتفق عنواف الصفحة مع مسمى الرابط ت٢ذه الصفحة بقدر الإمكاف ،ك من ات١مكن مثلب اختيار 

تٖتول على أرقاـ تلفونات  أكثر من عنواف لصفحة ات١علومات عن الصحيفة الإلكتًكنية ك التي
". ك بالإضافة إفُ ذلك ت٬ب أف يكوف اتصل بنا" أك "راسلناكفاكسات ك عنواف الصحيفة مثل "

عنواف الصفحة بارزا ،ك يوضع فوؽ ات١ضموف الرجيسي قرب أعلى الصفحة، ك لأف النص يستخدـ 
تٟركؼ ،أك شكل حجم حرؼ أكبر من عنواف الصفحة ،يصبح لدل ات١صمم إما أف يغتَ في لوف ا

 1.اتٟرؼ ليبرز عنواف الصفحة
 

 :Logoشعار الدوضقع  .ب 
ىو معرؼ رسومي للتواصل البصرم مع أم شيء يتطلب تعريفو ،ك لا ك يُستخدـ الشعار      

تقتصر الشعارات على ات١ساعي التجارية فقط ، إذف الشعار ىو إما سلسلة من الكلمات أك صورة 
رمزية ك على أم حاؿ ،غالبا ما تٖاكؿ الشعارات القياـ بو ىو  تٖاكؿ ت٘ثيل مؤسسة أك فرد بطريقة

تٕميع شعار مؤسسة ما في شكل بصرم مفهوـ تٯكنها من  التأثتَ على تٚهورىا ات١ستهدؼ لأنها 
تساعد على التواصل مع اتٞمهور ات١ستهدؼ كغالبنا ما تكوف نقطة الاتصاؿ الأكفُ مع تلك 

 2.المجموعة
   

 :Local Navigation. التجوضؿ المحلي 2.1

لتجوؿ المحلي التنقل داخل ت٤تول كل صفحة في موقع الصحيفة الإلكتًكنية ، حيث يقصد با       
تٖتوم كل صفحة على قاجمة تنقل ت٤لية خاصة بها ، معركضة في العمود الأيسر ،أما ت٤تول الصفحة 

ل الإضافي كالركابط ذات الرجيسي موجود في العمود الأكسط مع العمود الأتٯن ات١ستخدـ للمحتو 
ك يتم عرض ت٪اذج التجوؿ المحلي على مواقع الصحف الإلكتًكنية كفق ثلبثة أشكاؿ يوضحها 3.الصلة

يتم كضع ‟Inverted „L" الدقلوضب L لظوضذج " فبالنسبة للنموذج الأكؿ ك ىو،  (12الشكل رقم )
                                                           

 .160،صمرجع سابقمنار فتحي،  1
2
Gareth Hardy ,Smashing Logo Design: The Art of Creating Visual Identities,1

st
edition, John 

Wiley&Sons,USA, 2011,02. 
3
Lisa Lopuck, Op.Cit,p70. 



      تصميم ك إخراج الصحافة الإلكتًكنية      الفصل الثالث:                            
 

111 
 

في حتُ يتم كضع نظاـ التجوؿ على طوؿ رأس صفحة الصحيفة الإلكتًكنية ،بو نظاـ التجوؿ الأساسي 
أما النموذج الثاني ك الذم يسمى مقلوب. L المحلي كقاجمة ارتباط رأسي على اليسار في شكل

تٯكن أف تٯثل أيضا صفا ثانيا من ات٠يارات في إطار تنقل أفقي شامل  Horizontalلنموضذج الأفقيبا
النموضذج العموضدم الدتضمن في القائمة في . في حتُ أف النموذج الثالث ك ات١تمثل أك بقواجم ديناميكية 

من الشاجع تضمتُ التنقل المحلي بتُ خيارات التنقل الرجيسية في ف Embedded Verticalة الرئيسي
 1.ىيكل يشبو الشجر عند التنقل الرجيسي في قاجمة عمودية على اليسار أك اليمتُ

 

 وضاقع الصحف بد لؽثل لظاذج التجوضؿ المحلي  ك الرئيسي داخل:( 12الشكل رقم)

 الإلكتًكنية

 

 

 

 

 

 

 

  ,Designing Web Navigation: Optimizing James Kalbachالدصدر:)       
the User Experience,p90, )بتصرف(.) 

      

تظهر عندما يقتًب  الركابط التيفي  إذف Local Navigationالتجوضؿ المحلي يتمثل        
عمود جديد من الركابط مباشرة ى ت٨و قد تظهر ىذه الركابط عل .ات١ستخدـ من كجهتو داخل ات١وقع

                                                           

1
James Kalbach, Designing Web Navigation: Optimizing the User 

Experience,1
st
edition,O’REILLY Media ,Inc., China,2007,p89. 
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عمود جديد من الركابط في عنصر جديد بالصفحة ، أك على ت٨و أسفل الرابط الرجيسي للصفحة مباشرة
ت٤تول الصفحة الرجيسية، مع أكصاؼ ،أك على ت٨و  مثل شريط ملوف تّوار ركابط التجوؿ الرجيسي

.ك كلما كاف ات١وقع أكثر عمقا ، زادت احتمالية أف ت٭توم على عدة أكصور قصتَة مرافقة لكل رابط
ك طات١ا يشعر ات١ستخدموف بالثقة بأنهم يستَكف في الاتٕاه الصحيح   .طبقات من التنقل الفرعي

تقليل  سيستمركف في التقدـ عبر ات١وقع ، لذا يستوجب على مصمم موقع الصحيفة الإلكتًكنية ت٤اكلة
 .1مة للوصوؿ إفُ ات١علومات ذات الصلة كلما أمكن ذلكاللبز  عدد النقرات

 

 

III. )تصميم الصفحة الرئيسية )الوضاجهة Design Home Page(Interface:) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

يعتبر تصميم كاجهة مواقع الصحف الإلكتًكنية من أىم ات١ستويات ك ات١راحل التي يقوـ بها ات١صمم،      
لصحيفة الإلكتًكنية ك ات٠دمات التي تقدمها ك بتُ حيث تعتبر الواجهة حلقة كصل بتُ ت٤تول ا

ات١ستخدـ ك ىذا ما ت٬عل ات١صمم يراعي عدة معايتَ ىامة لتصميم كاجهة تٕذب ات١ستخدـ لمحتويات 
 Interface الوضاجهة تصميمالصحيفة كتسهل كصولو إليها ك ت٘كنو من التفاعل معها. ىذا ما جعل 

Design  التفاالية كتصميمل تندرج ضمنو مؤخرا يرتبط بعدة مصطلحات أخر Interaction 
Design  ك التي تعتٍ ات٠برة التي يبنيها ات١ستخدـ أثناء تصفحو للموقع ك تفاعلو مع ت٤توياتها ىذا من

 الناحية التفاعلية.

يتوجب على مصمم صفحات الصحف الإلكتًكنية أف يهتم بشكل كبتَ على تصميم الواجهة          
رض بنية ات١علومات الأساسية ت١وقع الويب ، كما أنها تساعد ات١ستخدمتُ على فهم باعتبارىا تتيح ع

لذا بتوجب أف  العلبقات  التي تربط بتُ ت٤تويات ات١وقع ك التي تظهر على الصفحات ات١ختلفة منو ،
ت٬ب أف ،كما بنية الركابط داخل ات١وقع  تساعد الواجهة ات١ستخدمتُ على بناء خريطة ذىنية حوؿ

عب الركابط على الصفحة الرجيسية إفُ الفركع رجيسية للتسلسل ات٢رمي )الركابط الأساسية( ذات تتش
أت٫ية. كما ت٬ب أف تكوف الركابط )مثل رابط ات١ساعدة كالبحث( سهلة الاستخداـ من قبل ات١ستخدمتُ 

خاصة الركابط ت٬ب على الواجهة ت٘كتُ ات١ستخدمتُ من التمييز بتُ الركابط بسهولة .بالإضافة لأنو 

                                                           

1
Claiborne Scottie , "Effective site navigation",available at : 

https://www.webcredible.com/blog/effective-site-navigation/ , Retrieved at  : 25/11/2018. 

https://www.webcredible.com/blog/effective-site-navigation/
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من أىم  تٖديد ات٠صاجص ات١طلوبة لواجهة مستخدـ جيدةإف  1الثانوية ات١ستول التافِ من الصفحة.
ا عليو تصميم ات٠طوات الواجب ات١ركر بها  ، لأنو ما فَ يكن ات١صمم مدرؾ ت٢ذه الأمور ، يصعب جدن

بعض ات٠صاجص ات٢امة  كاجهة موقع  على الويب على  غرار مواقع الصحف الإلكتًكنية ،لذا نذكر
 لواجهة مستخدـ جيدة فيما يلي:

 

 :User-Centered Designالتصميم الدركز الى الدستخدـ  .1
 

على ات١ستخدـ في تصميم كاجهات الصحف الإلكتًكنية ىو أكثر من ت٣رد تركيز ات١صممتُ  إف       
ناعمة. بل ت٬ب أف يضمن  التًكيز على كيفية ظهور الأشياء أك إنشاء رسوـ متحركة براقة كانتقالات
تصميم ات١ركز على إف لذا ف2.التصميم ات١رتكز على ات١ستخدـ مدل فعالية التطبيق في تٖقيق غرضو ات١صمم

ىو فلسفة تصميم تضع ات١ستخدـ ت١نت  أك جزء أك خبرة في مركز عملية التصميم.  (UCD) ات١ستخدـ
ستخدـ ، كالقيود ات١فركضة على تْيث يسعى ات١صممتُ اتٟصوؿ على فهم مفصل لاحتياجات ات١

الأشخاص الذين سيستخدموف ات١وقع، كمن ثم يصنعوف خيارات التصميم التي تعزز ىذا الفهم ،لذا 
أف لا يقوـ ات١صممتُ فقط بتحليل كتوقع كيفية تفاعل ات١ستخدمتُ مع ات١وقع، كلكنهم  UCD يتطلب

ت١ستخدمتُ الفعليتُ ،لذا يعتبر الاختبار عنصرا يقوموف أيضا باختبار تصميماتهم في العافَ اتٟقيقي مع ا
، لأنو غالبا ما يكوف مفهوما بيولوجيا للمصممتُ ليفهم بشكل حدسي كيفية إدراؾ  UCD أساسيا في

 3.ات١ستخدمتُ لفهم تصاميمهم كاستخدامها
 

 

 :Clear Navigation aidsكووضح مساادات الإبحار  .2
 

حات الويب التنقل بتُ ات١ستندات عن طريق الارتباطات تتضمن معظم تفاعلبت ات١ستخدـ مع صف     
التشعبية، ك تتمثل مشكلة الواجهة الرجيسية في مواقع الويب في عدـ شعور ات١ستخدـ  تٔكاف كجوده 

                                                           

1
Farkas, David K. & Farkas, Jean B, "Guidelines for Designing Web Navigation",   journal the 

Technical Communication, Vol 47,N°3,2000,USA,p348.Available at: 

https://www.ics.uci.edu/~kobsa/courses/ICS104/lit/Farkas&Farkas-TC.pdf ,Retrieved 

at:15/01/2019. 
2
Travis Lowdermilk, User-Centered Design: A Developer's Guide to Building User-Friendly 

Applications,1
st
edition, O’Reilly Media,Inc.,USA,2013,p07. 

3
Andy Pratt, Jason Nunes , Interactive Design: An Introduction to the Theory and Application 

of User-Centered Design ,1st edition ,Rockport Publishers ,New York ,USA, 2012,p12. 
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داخل بنية ات١علومات داخل ات١وقع. لذا فتوفتَ أيقونات ثابتة ك رموز كاضحة كمتسقة ، ككحدة بصرية 
الرسوـ ك شاشات ملخصة، تٯكن أف تعطي ات١ستخدـ ثقة بأنو تٯكن أف للموقع تعتمد على النص ك 

كذلك ت٬ب أف يتمكن ات١ستخدـ داجما من .يصل إفُ ما يبحث عنو داخل ات١وقع دكف إضاعة الوقت 
ت٬ب أف تكوف  العودة بسهولة إفُ الصفحة الرجيسية كنقاط التجوؿ الرجيسية الأخرل في ات١وقع ك التي 

، فالأزرار اتٞرافيكية ت٘نح ركابط تنقل أساسية كتٗلق كحدة جرافيكية تعلم موجودة في كل صفحة
 التافِ: (13رقم )الشكل ات١ستخدـ بأنو مازاؿ داخل ات١وقع نفسو . ك ىذا ما يوضحو 

 

يبتُ تفاالات الدستخدـ مع صفحات الوضيب ان طريق التنقل بتُ الارتباطات  :(13شكل رقم)ال
 .التشعبية ك الدستندات

 Lynch Patrick, Horton Sarah ,Web Style Guide: Basic الدصدر:)         
Design Principles for  Creating Web Sites )بتصرؼ() 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المولع الإلكترونً الأول
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 اناصر الإطار :إتزاف  .3
 

يتعلق مبدأ الاتزاف بتوزيع العناصر داخل الإطار مع مراعاة ات١ساحات الفارغة، كما ت٬ب التنبو إفُ      
الشكل  كل توزيع متناظر متزف، بل ت٬ب أف يصاحب مبدأ الاتزاف مبدأ الوحدة كما يوضحو  أنو ليس
ك الذم يظهر أف الإطار الأكؿ لا يوحي بالاتزاف رغم توزيع عناصره بشكل متناظر بل ( 14رقم )

يب يعطي شعورا أف العناصر مبعثرة في أرجاء الشاشة لافتقاده ت١بدأ الوحدة ،ك في الإطار الثاني تقر 
 تزاف معا.العناصر من بعضها البعض أعطى شعورا بالوحدة ك الإ

 يبتُ مدل اتزاف اناصر الشاشة بدبدأ الوضحدة :(14شكل رقم )ال

        

 

 

 

 
 

 (224:)بسنت العقباكم ، الصحافة الإلكتًكنية ك بنيتها على شبكة الإنتًنت ،الدصدر
 

 : تقسيم الإطار إلى مناطق كظيفية .4

ت١ناطق التي يظهر فيها التعليق ،ك كذلك مناطق ظهور ات١ساعدات ك ات١ناطق التي يتم تٖديد ا  
كضع ، ثم ثانيا تٖديد مساحات تتناسب مع المحتولأكلا تظهر فيها أزرار التفاعل، حيث ت٬ب مراعاة

ات١ساحات الوظيفية الصغتَة حوؿ اتٟواؼ ،ك ليس في كسط الشاشة، ككضع العناصر ات٢امة في كسط 
تنسيق العناصر في أشكاؿ منطقية ك مألوفة، ك ىنا ت٬ب مراعاة اتٕاه قراءة ك أختَا يراعى  الشاشة.

2 

1 
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اللغة ففي اللغة العربية يكوف العنصر الأكؿ في أعلى تٯتُ الشاشة ك في اللغة الات٧ليزية يكوف في أعلى 
 1.يسار الشاشة

 

 :Dead-end-pagesلا للصفحات ذات النهايات الدغلقة  .5

حات الويب غالبا بدكف ديباجة حيث تٯكن للقراء إنشاء ركابط أك اتباعها مباشرة إفُ تظهر صف     
فات١ستخدمتُ قد لا يركف الصفحة الرجيسية  .الصفحات الفرعية ات١تواجدة في عمق ىرمية مواقع الويب

أكصفحة الدخوؿ للموقع ،لذا فإذا كانت الصفحات الداخلية لا تٖتوم على رابط للصفحة الرجيسية 
لذا  .أكلصفحة القاجمة المحلية سيبعد ات١ستخدـ عن باقي ات١وقع معلومات ت٘هيدية أخرل على ات١وقع

رابطا للعودة إفُ  على الأقل يتوجب على ات١صمم التأكد من أف تٚيع الصفحات التي في ات١وقع لديها
ساـ الأخرل في الصفحة "الرجيسية" أك ، على ت٨و أفضل رابط الصفحة الرجيسية مع ركابط إفُ الأق

 ك ىذا ما يوضحو الشكل التافِ : .ات١وقع

 يبتُ لظوضذج لصفحات كيب ذات نهايات مغلقة :(15لشكل رقم )ا

 Lynch Patrick, Horton Sarah ,Web Style Guide: Basic Design :)لدصدرا    

Principles for Creating Web Sites )بتصرؼ() 

 :Blank Spacesالدساحات الفارغة  .6
                                                           

 .226،صمرجع سابقبسنت العقباكم ،  1

ٌمكن للمراء استخدام روابط موجودة فً 
الصفحة الحالٌة للتعمك أكثر فً 
الموضوع ،فإذا لم تتوفر هذه الروابط 
 على الصفحة ،فإنها تعتبر طرٌك مسدود
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ت٬ب على مصمم صفحة الاستقباؿ )كاجهة التفاعل( في الصحف الإلكتًكنية أف يراعي إتاحة قدر       
، ك التي لا تكلفو شيئا بل تساعد على كضوح باقي Blank Spacesكاؼ من ات١ساحات الفارغة 

 1.العناصر ات١ستخدمة داخل الإطار
 

 :Simplicity and consistencyالبساطة ك الثبات .7

يتأثر ات١ستخدموف بالتعقيد الذم يبدك غتَ مبرر ، خاصة ات١ستخدمتُ الذين قد يعتمدكف على لا      
لذا ت٬ب أف يكوف التصميم كاضحا ك بسيطا  .ات١وقع للحصوؿ على معلومات دقيقة في الوقت ات١ناسب

تكشاؼ ك منطقيا ك مألوفا ،كذلك ت٬ب أف يكوف التصميم ثابتا حتى يشعر ات١ستخدـ بالراحة أثناء اس
ات١وقع ك ليتأكد من استطاعتو الوصوؿ إفُ ما يريد .فحتى إذا كاف التصميم لا يستخدـ رسومات التنقل  
فإف اتباع نه  متناسق لتخطيط العناكين كالعناكين الفرعية ك تذييلبت الصفحات كركابط التنقل إفُ 

 2ع.داخل ات١وقالصفحة الرجيسية أك الصفحات ذات الصلة سيعزز شعور ات١ستخدـ بالسياؽ 
 

 :Feedback & Dialogرجع الصدل ك الحوضار .8

ت٬ب أف يقدـ تصميم ات١وقع الإلكتًكني تأكيدا مرجيا كعمليا يلبي اقتًاحات ات١ستخدـ كخياراتو ، من      
كما  .خلبؿ التصميم اتٞرافيكي كركابط  التجوؿ أك كصلبت النص التشعبي ات١وضوعة بشكل موحد

وف مستعدا للبستجابة ك الإجابة على استفسارات ات١ستخدمتُ كتعليقاتهم يتوجب على ات١صمم أف يك
يعد التخطيط ت٢ذه العلبقة ات١ستمرة مع مستخدمي ات١وقع أمرا حيويا لنجاح ات١وقع على ات١دل  أذ

 3ل.الطوي
 

 

 

 

 

                                                           

 .224،ص ع نفسو ات١رج1
2
Patrick Lynch and Sarah Horton,Web Style Guide,2

nd
 edition, Avaiable at link: 

https://webstyleguide.com/wsg2/page/head-foot.html , Retrieved at: 20/12/2018. 
3
Ibid. 

https://webstyleguide.com/wsg2/page/head-foot.html
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 الإلكتًكنية: فللصح رئيسيةصفحة الاللظاذج إخراج ك تصميم :خامسا
 

الصفحات الرجيسية  تبدك فعادة ما مواقع الصحف الإلكتًكنية في  التصميم في ختلبؼالإ عادة يبرز     
Home Page الإلكتًكنية الوحدة إخراج أسلوب يقتًب من كاحد إخراجي بأسلوب ملتزمة 

تتفاكت أساليب إخراج الصفحات الرجيسية على ت٨و كاسع في بعض الطبعات على إذ 1.الواحدة
نسخة مشابهة للنظرة العامة للصفحة الأكفُ للصحف ات١طبوعة بعرض الإنتًنت ،بعضها تٖاكؿ ات٠ركج ب

الأخبار ك الصور نفسها ك لكن بطريقة مثتَة تشتَ إفُ ركابط ك إفُ أقساـ أخرل كأخبار أخرل ،ك 
البعض يقسم الصفحة إفُ أقساـ ك يضع قاجمة بالأخبار التي يتضمنها كل قسم ،بينما يضع آخركف 

يقة اك بأخرل ت٭اكؿ إذف كل موقع أف ت٬ذب القراء ك يزكدىم بالأخبار رابط لكل قصة جديدة بطر 
 إليو دراسة أساليب إخراج الصفحات الأكفُ من الصحف الإلكتًكنية  ت.حسب ما أشار 2بأسهل طريقة

 Presentation الدعلوضمات أسلوضب العرضمن خلبؿ بعدين ت٫ا : Xigen Liإيكزلغن ليللباحث 
الأسلوضب ، ك Graphics الأسلوضب الجرافيكيثة أساليب ك ىي ك الذم بدكره ينقسم إفُ ثلب

 الدلاحة) التجوضاؿعد الثاني فهو ب،أما ال Balanced الأسلوضب الدتوضازف، ك Textual النصي
Navigation).3    

تستخدـ الصحف الإلكتًكنية العديد من الأساليب في تصميمها ك إخراجها ، ك نظرا تٟداثتها فَ      
ثتَ من التوجهات الإخراجية اتٟديثة للصحف الإلكتًكنية ، في حتُ أف البرت٣يات ات١تاحة تظهر بعد الك

حاليا جعلت من تصميم ك إخراج الصحف الإلكتًكنية ك ات١واقع على شبكة الانتًنت تتقارب ك تتشابو 
ك التي ت٘ثل كاجهة  Home Pageفي تصميمها ، إلا أنها تٗتلف في تصميم الصفحات الرجيسية 

ك تٯكن تقسيم الأساليب الإخراجية في إخراج ك تصميم .صحيفة ك أكؿ ما يقع عليو نظر ات١ستخدـال
 الصحف الرجيسية للصحف الإلكتًكنية كفقهما كما يلي :

 

                                                           

 .174صمرجع سابق ،نزم، صافٌ الع1
 .71،72، صمرجع سابقبتَؽ حستُ،  2

3
Li, Xigen ,"Web Page Design and News Retrieval Efficiency: A Content Analysis of Five U.S, 

Internet Newspapers:The making of a mainstream medium" ,Lawrence Erlbaum Associates, 

USA, 2006,p66. 
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I.  الأساليب الإخراجية الدتعلقة بعرض المحتوضل الصحفي في الصفحة الرئيسية للصحيفة
 الإلكتًكنية:

 

 أسلوضب الوضحدات الإلكتًكنية: .1
 

بشكل سهل ك ذلك بهدؼ توجيو ات١ستخدمتُ إفُ  كفق ىذا الأسلوب عرض ات١علوماتت      
ات١علومات بشكل مباشر لا يتطلب منهم بذؿ ت٣هود ، ك يقوـ ىذا الأسلوب على التًكيز على كحدة 
إلكتًكنية كاحدة ،مثل التًكيز على إحدل الصور ات١تحركة أك لقطات الفلبش الكبتَة في اتٟجم ك تكوف 
مثل ىذه الصفحات بطيئة التحميل في العادة. ك يشيع استخداـ ىذا الأسلوب في تصميم مواقع 
الشركات التجارية أك ات١واقع الشخصية ،ك بعض الصحف الإخبارية التي تكثر الإعلبنات التجارية على 

 تي تهتمصفحاتها الرقمية ،كما تفيد من ىذا الأسلوب المجلبت الإلكتًكنية ذات الأصل ات١طبوع ال
 ىذا مثل الإنتًنت شبكة ساعدت صفحاتها،حيث في الألواف القوية الكبتَة،ك الصور إبراز بالإثارة،ك

 في الرجيسة الصفحات تصميم دعم خلبؿ من قوم بشكل عنصر الإثارة تدعيم على الصحف من النوع
 1.تحركةات١ ك الثابتة، الصور الصوتيات،ك الوساجط ات١تعددة،ك على بالاعتماد الصحف ىذه

 

 أسلوضب البوضابة الإلكتًكنية: .2
      

 اتٕهت فقد لذا ،ك الإلكتًكنية الصحف تصميم في اتٟديثة الأساليب من البوابة أسلوب يعد        
ات١واقع  الصحف،أك تلك الأسلوب،خاصة ىذا استخداـ إفُ الإلكتًكنية ات١واقع ك الصحف، من  كثتَ

 في كيشبو حصرىا يصعب التي الأبواب الأخبار،كات١علومات،ك من كبتَة كمية على تٖتوم التي الإخبارية
 موجز إعطاء ،أك Home Pageالصفحة الرئيسيةأم كاحدة  إخراج صفحة أسلوب الأسلوب ىذا
 ىذا البعض ينتقد ذلك رغم ك .الإلكتًكنية ات١واقع أدلة البحث،ك الرجيسة ت٤ركات الصفحة في ت٢ا

 2.تشعبها الركابط،ك بكثرة الإلكتًكنية الصحف ءقرا على تشتيت يعمل كونو الأسلوب
 

 

 

                                                           

 .74،صمرجع سابق، بتَؽ حستُ 1
 .176،177، صمرجع سابقصافٌ العنزم،  2



      تصميم ك إخراج الصحافة الإلكتًكنية      الفصل الثالث:                            
 

112 
 

 الأسلوضب الإخراجي الدختلط: .3
    

ك أكثر في عرض ات١ضامتُ الصحفية ات١ختلفة ،ك ىو أسلوب أبتُ أسلوبتُ ىذا الأسلوب ت٬مع       
يستخدمو عدد من ات١واقع الصحفية الإلكتًكنية ، ك يساعد ىذا الأسلوب ات١صممتُ ك ات١خرجتُ على 

لتنويع في أساليب عرض ات١واد الصحفية على الصفحة الرجيسية بصورة متباينة فيضفي جانبا تٚاليا على ا
الصفحة ،لكن يؤخذ على ىذا الأسلوب ىو بطء تٖميل الصفحة الرجيسية للموقع كاملة أماـ 

 1.ات١تصفح
 

II.: الأساليب الإخراجية الدتبعة في إخراج قوضائم التجوضاؿ 
 فيما يلي : الأساليب الإخراجية ات١تبعة في إخراج قواجم التجواؿف تٯكن إتٚاؿ ت٥تل     

 

 :T.L.Bلظوضذج  رأس ك يسار ك أسفل الصفحة  .1
    

 Top Left andك ىي إختصار لػ "TLB" تٯثل ت٪وذج رأس ك يسار ك أسفل الصفحة       
Bottom النموذج من  أحد أت٪اط التصميم الأكثر شيوعا ات١ستخدمة على الويب اليومي .ففي ىذا

لأىم الوصلبت ات١تعلقة بالصفحة كشعار   Top التصميم ، يتم تٗصيص اتٞزء العلوم من الصفحة
 Leftالصحيفة، خريطة ات١وقع ،ك قواجم التجوؿ الرجيسية .في حتُ تٮصص اتٞانب الأيسر من الصفحة 

اب الصحيفة الرجيسية على عناصر التجوؿ الثانوية إذا كاف ات١وقع صغتَا ، ك ت٭توم على عناكين أبو 
للمواقع التي تٖتوم على كم ىاؿ من ات١علومات ،فعندما يقوـ ات١ستخدـ بالنقر فوؽ الأقساـ الرجيسية ، 
تتغتَ ات٠يارات ات١وجودة على اليسار ك ىو ما لا تٮتلف عن تطبيق كاجهة ات١ستخدـ الرسومية التقليدية 

اختيارات أكثر تٖديدا ، ك يكمن الاختلبؼ الوحيد  كالتي تٕعل ات١ستخدـ ت٭دد القواجم ات١نسدلة لعرض
 2.-ثابت على يسار الشاشة -في موضع القاجمة 

 Bottomك ات١تمثل في اتٞزء السفلي من الشاشة  TLB ت٭توم ات١وقع الأختَ في تصميمك       
ت كالذم يكوف ت٤جوزا بشكل عاـ للبرتباطات النصية لتكملة أك نسخ معلومات التجوؿ كات١علوما

                                                           

 .74، صمرجع سابقبتَؽ حستُ،  11
2
Thomas A. Powell, Op.cit,p403. 
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التكميلية الأخرل ، مثل معلومات حوؿ اسم اتٞهة الناشرة أك التي تدير ات١وقع الإلكتًكني للصحيفة 
،إضافة إفُ اتٟقوؽ القانونية للموقع ك كيفية الاتصاؿ بو.كيستخدـ ىذا النموذج بشكل كبتَ في تصميم 

ق عليو بعض الأدبيات ك إخراج ات١واقع الإعلبمية الإخبارية أك الصحف الإلكتًكنية ، ك الذم تطل
، ك يرجع استخداـ  (16رقم )الشكل مثلما يوضحو " بات١قلوب L" أك حرؼ" Lبنموذج حرؼ " 

ىذا النموذج في ىذه ات١واقع لكونها تٖتاج لتوفتَ لكمية كبتَة من عناصر التجوؿ للمستخدـ ليستطيع 
 الوصوؿ لكافة المحتويات ك ات١علومات ات١تاحة على ات١وقع .

 

" مقلوضب الدستخدـ في إخراج موضاقع الصحف Lلؽثل لظوضذج حرؼ ":( 16قم )شكل ر ال
 الإلكتًكنية

 

 

 

 

 

 

 
 

 (.Mike Ward, Journalism Online,p205 الدصدر:)                                
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 :Header, Footerلظوضذج أالى ك أسفل الصفحة  .2
 

للمستخدـ التنقل بتُ رأس الصفحة  Header, Footerأالى ك أسفل الصفحة يتيح ت٪وذج       
يسمح التصميم  Headerلرأس الصفحة فبالنسبة  ك تذييلها مع استخداـ عرض الصفحة للنص.

اتٞرافيكي اتٞيد ت١وقع الصحيفة الإلكتًكنية للقارئ بإدراؾ ات٢دؼ من ات١ستند فورا ك علبقتو بالصفحات 
لرؤكس أف تشتَ أيضا إفُ ارتباط سلسلة من الأخرل ،كما تٯكن للرسومات ات١ستخدمة داخل ا

صفحات الويب، لأف ات١صمم لا تٯكن أف يعرؼ الصفحات الأخرل التي شاىدىا القارئ قبل الارتباط 
بالصفحة اتٟالية. كما تشتمل صفحات الويب كات١واقع الفرعية ات١تعددة ات٠اصة بالصحيفة في رأس 

رية، الشعار،عناكين الصفحة ، كما قد تٖتوم على الصفحة على ركابط تنقل أساسية للعلبمة التجا
عناكين أقساـ الصحيفة الإلكتًكنية أك العناصر النصية الأخرل ذات العلبقة مع المحتول ات١عركض في 
الصفحة اتٟالية، لذا ك لكي تكوف ىذه العناصر ات١وجودة في اعلى الصفحة فعالة ت٬ب على ات١صمم اف 

 وحدة في تٚيع صفحات موقع الصحيفة الإلكتًكنية.ينتبو لأف تكوف ىذه العناصر م

أف تٖتوم كل صفحة كيب للصحف الإلكتًكنية كذلك Footer تذييلات الصفحةعلى ت٬ب       
مايك كيطلق  1.بالإضافة إفُ البيانات الأساسية حوؿ ات١وقعىوية الصحيفة على بيانات أساسية حوؿ 

" ، ك اللذاف يستخدماف  I" أك حرؼ"T" على ىذا النموذج بنموذج حرؼ Mike Ward كارد 
، فإذا فَ يكن Limited rangeفي ات١واقع التي تٖتوم على الكثتَ من ات١علومات لكن ت١دل ت٤دكد 

للموقع على نقاط تركيز ت٤ددة كيقدـ ت٣موعة كاسعة من ات٠دمات ، يفضل كضع المحتول الرجيسي في 
، ك Tالثانوية على اتٞانبتُ مكونة شكل حرؼ  منتصف الشاشة مع  كضع عناصر التجوؿ )ات١لبحة (

 التافِ: تستخدـ عادة عناصر التجوؿ بيسار الصفحة للتجوؿ داخل ات١وقع ك ىذا ما يوضحو الشكل 
 

 

 

 

 

                                                           

1
Patrick Lynch and Sarah Horton,Op.cit. 
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 " الدستخدـ في إخراج موضاقع الصحف الإلكتًكنيةTلؽثل لظوضذج حرؼ ":( 17شكل رقم )ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 (.Mike Ward, Journalism Online,p205 الدصدر:)              
 

 :Left or Right Column Navigationلظوضذج لؽتُ أك يسار الصفحة .3
 

كاجهات ات١ستخدـ ك تأثتَ حركة العتُ على ت٧اعتها،  أف ات١ستخدمتُ فعالية أكدت دراسات      
 الويب ك ىي الأكثر شيوعايتكيفوف بسرعة مع التنقل داخل المحتول في العمود الأيسر لصفحة 

استخداما من قبل الصحف الإلكتًكنية خاصة الصحف الأجنبية ك ىذا راجع لقابلية استخدامها لأف ك 
 تٚيع مستخدمي الويب على دراية بها .في حتُ أف أسلوب كضع  قواجم التجوؿ باتٞانب الأتٯن قليل

انوم  الاستخداـ من قبل الصحف الإلكتًكنية نظرا لصعوبتو ك لكوف استخدامو شاجع للتجوؿ الث
 1.كتضمنو لػ "ركابط ذات صلة خارجية أك أكثر" أك الإعلبنات أك ات١ضامتُ الفرعية

 

 

 

 

                                                           

1 Ibid 
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 يوضوح لظوضذج اموضد التجوضؿ الألؽن:( 18شكل رقم )ال
 

 

 

 

 

 

 
 

 (.Jason Beaird ,The Principles of Beautiful Web Design,p26 :)الدصدر           
 

 الأيسر ؿيوضوح لظوضذج اموضدالتجوض :(19شكل رقم )ال

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 (.Jason Beaird ,The Principles of Beautiful Web Design,p26 :)الدصدر        
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 إخراج يعتمد الى ثلاثة أامدة : .4
  

ع أكبر قدر ت٦كن من المحتول الإعلبمي ، ك من قواجم التجوؿ يرل ات١صمموف أف أت٧ع طريقة لوض     
لى ات١ستويات في يسر القراءة ك التصفح من قبل ات١ستخدمتُ داخل الصحيفة الإلكتًكنية ، ك تٖقيق أع

ىو تقسيم الصفحة إفُ ثلبثة اعمدة ، حيث تٮصص العمود الأيسر منها للتجوؿ ،ك العمود الأكسط 
 ك ىذا ما يوضحو النموذج التافِ :1.للمضموف، في حتُ تٮصص العمود الأتٯن ت١لبمح أك ميزات ات١وقع

 

 لوضب إخراجي يعتمد الى ثلاثة أامدة بذوضؿيوضوح أس :(20شكل رقم )ال

 

 

 

 

 

 

 

 (.Jason Beaird ,The Principles of Beautiful Web Design,p26 الدصدر:)           
 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

1
Gerry McGovern, Rob Norton, Catherine O'Dowd ,The Web Content Style Guide: An Essential 

Reference for Online Writers ,Editors and Managers,1
st
 edition, Pearson Education Limited 

,London,England,2002,p27. 
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 : الدعايتَ تقييم فاالية تصميم ك إخراج كاجهة الصحف الإلكتًكنية:الرابع ثالدبح
يتوجب  معرفة مدل تطبيقها لمجموعة ،تًكنية معينة إف التعرؼ على مدل فاعلية موقع صحيفة إلك      

من المحددات ك ات١عايتَ ك التي ترتبط  تٔحتواىا ، بإخراجها ك بتصميمها ك تٔدل سهولة تصفحها 
كتلبيتها لاحتياجات ات١ستخدمتُ ك التي إذا انعدمت مطابقتها لاحتياجاتو فقدت جودتها كقيمتها 

إليها .لذا حاكؿ العديد من الباحثتُ كضع ت٣موعة من ات١عايتَ التي الاستعمالية التي تصبو إفُ الوصوؿ 
 ت٘كن من تقييم مواقع الويب بشكل عاـ ك مواقع الصحف الإلكتًكنية على كجو ات٠صوص.

 

 معايتَ اامة تعتٌ بتقييم الدوضاقع الإلكتًكنية بغض النظر ان طبيعتها:أكلا: 
 

بط ك ات١عايتَ ات١تبعة لتقييم مواقع الويب ات١ختلفة ك من قدـ العديد من الباحثتُ ت٣موعة من الضوا    
 أبرز الدراسات التي خلصت في نتاججها على ىذه المحددات ما يلي :

 

  Chao Hungyune:1ف معايتَ تشاك ىانغيوض  .1
 
 

في دراستو التي اىتمت بوضع معايتَ عامة  Chao Hungyuneتشاك ىانغيوضف الباحثاقتًح 
 تٞامعية ت٣موعة من ات١عايتَ  ات١تمثلة في :لتقييم مواقع ات١كتبات ا

ك يضم  عرض عاـ للموقع ، نوع ك مصادر ات١علومات، كصف ات٠دمات  التعريف بالدوضقع : –
كات١علومات ات١عركضة فيو، تنبيو ات١ستخدمتُ حوؿ التغيتَات التي طالت المحتويات ،تقدنً تعليمات حوؿ  

 كيفية استخداـ ات١وقع ك غتَىا...

  يضم مدل تطابق ات٢دؼ ك الغاية مع ات١وقع ،ك تطابقو مع احتياجات ات١ستفيدين ك المحتوضل: –
ك ىل ات١علومات ات١تواجدة ضمنو مفيدة ك ضركرية أـ لا؟ ،ك ىل ىي كافية ك متوازنة؟، ك مدل كضوح 

 الأسلوب اللغوم ات١ستخدـ ك غتَىا...

 تم تٖديثها حديثا؟ ك غتَىا ... أم ىل ات١علومات ات١تواجدة ضمن ات١وقع ت٤دثة؟ ك ىل الحداثة: –
                                                           

،ص 2005، القاىرة،مصر،23، العدد 12، ات١كتبة الاكادتٯية ، المجلد الابذاىات الحديثة في الدكتبات ك الدعلوضماتمحمد فتحي ، 1
22،24. 
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ك يقصد بها كضوح عناكين الصفحات ك مدل ت٘اسكها ك تلبؤمها مع  بيانات البيانات : –
 تصميم ات١وقع ك غتَىا...

 ك تتعلق بات٠دمات التي تلبي احتياجات ات١ستفيدين. الخدمات: –

 ك يقصد بو طرؽ تعريف ات١ستفيد بقيمة ات١وقع .الااتًاؼ الخارجي : –

يهدؼ ىذا ات١عيار ت١عرفة ىل الركابط حديثة ك متجددة؟ ك تٖذير ات١ستفيد إذا كاف   ط:الركاب –
 ات١لف يرتبط تٔلف كبتَ ك غتَىا...

 ك التي تتيح للمستفيد تقدنً مقتًحات ك آراء ك ردكد ك طلبات. التغذية الراجعة: –

؟ ك الإعلبـ عن ك تعتٍ ىل الوصوؿ إفُ ات١وقع متاح في أغلب الاكقات الدخوضؿ إلى الدوضقع : –
 كجود ات١وقع من خلبؿ أدكات البحث ك غتَىا ...

يتعلق بتقييم مدل جودة التصميم ك ىل ىو قادر على توجيو ات١ستفيدين  التصميم: –
 للمعلومات، مدل ت٘اسك التصميم ك غتَىا....

: مثلب ىل ركابط الإتْار متوفرة في كل الصفحات؟ ك ىل التصفح يكوف عن طريق الإبحار –
 ويات اك خارطة ات١وقع ، ىل ات١وقع يتيح الارتباط تٔحركات تْث ؟ ك غتَىا...المحت

 

  Feng Li: 1ك فنج لي Shahizan Hassanمعايتَ شاىيزاف حسن  .2
     

في دراستهما التي  Feng Li  ك فنج لي Shahizan Hassanشاىيزاف حسن قدـ الباحثاف      
"،ت٣موعة من ات١عايتَ Scanmic لظوضذجقع الإنتًنت ،جاءت بعنواف:" تٖديد معايتَ يسر استخداـ موا

 التي خلصت ت٢ا دراستهما تتمثل فيما يلي:

  تصميم الشاشةScreen Design .ك تشمل توفتَ ات١ساحة، اختيار الألواف ، ك يسر القراءة : 

                                                           

1
Shahizan Hassan and Feng Li ,"Identifying Web Usability Criteria : The Scanmic Model", 

Management ScienceTheory ,Method &Practice, N 3, Strathclyde Business School,Scotland,2000, 

p04, avaiable at:http://aim.johnkeston.com/wp-content/uploads/2012/10/wp0103.pdf, Downloaded 

on:31/12/2018. 

http://aim.johnkeston.com/wp-content/uploads/2012/10/wp0103.pdf
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 المحتول Content.ك يشمل المجاؿ، الدقة، ات١سؤكلية، اتٟداثة، الربط : 

 ُإفُ ات١وقع سهولة كصوؿ ات١ستخدمت Accessibility . 

 الإتْار داخل ات١وقع Navigation. 

 استخداـ الوساجط ات١تعددة Media Use . 

 التفاعل Interactivity . 

 الاتساقConsistency. 
 

 Schnall JanetG:1    اسكناؿ جانيت معايتَ .3
 

 

ييم موضاقع معايتَ تقبعنواف :"  JanetG. Schnallاسكناؿ جانيتجاءت دراسة الباحثة       
 "،قدمت من خلبت٢ا ات١عايتَ التالية:الوضيب

 :Authorityالدسؤكلية .1.3      

 ىل تم تٖديد ات١ؤلف بوضوح؟ 

 ىل ىناؾ انتماء مؤسسي؟ 

 تٯكنك بسهولة الاتصاؿ ات١ؤلف لتوضيح ات١علومات؟ 

 :Accuracyالدقة.2.3  

 ىل ات١علومات دقيقة؟ 

 ىل مصدر ات١علومات ت٤دد بوضوح؟ 

 ستَ لطريقة البحث ات١ستخدمة تٞمع البيانات؟ىل ىناؾ تف 

                                                           

1
Janet G. Schnall, "Criteria for Evaluating Websites", University of Washingtonn ,Avaiable at : 

http://media.hsl.washington.edu/media/howto/navigating/criteria.pdf , Downloaded on:23 /12/2018 

http://media.hsl.washington.edu/media/howto/navigating/criteria.pdf
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 :Objectivityالدوضووضاية.3.3

 ىل الغرض من ات١وقع كاضح؟ 

 ىل ات١علومات ات١قدمة ت٤ايدة؟ 

 :Coverage التغطية.4.3

 ىل يلبي ات١وقع احتياجات تٚهوره ات١ستهدؼ؟ 

 ىل تغطية ات١وضوع شاملة؟ 

 خرل؟ىل يقدـ ات١وقع ميزات إضافية غتَ متوفرة تٔواقع أ 

 :Currency التحديث .5.3

 ىل تم تٖديث ات١وقع مؤخرا؟ 

 ىل يتم تٖديث الركابط؟ 

 :Designالتصميم.6.3

 ىل ات١وقع منظم بشكل كاضح؟ 

 ىل يوجد ت٤رؾ تْث داخلي؟ 

 ىل مستخدـ ات١وقع كدكد؟ 

 ىل تٯكن الوصوؿ إفُ ات١وقع بشكل موثوؽ؟ 
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 1:معايتَ ليلى حسن .4
 

موسومة بػ:" تقييم استخداـ ات١واقع الإلكتًكنية التعليمية  ليلى حسن جاءت دراسة الباحثة         
 ات١رتبطة بالطلبة :خيارات ك ت٦يزات التصميم" ،حيث ضمت ىذه الدراسة ات١عايتَ التالية:

 : Navigationالدلاحة .1.4      

  انملاحتدعمNavigation Support 

  فعالية أداة البحث الداخليSearch ToolEffective Internal 

  َمفعهتعدـ كجود ركابط مقطوعة  أك غتNo Broken Links 

 : Organisation/ Architectureالتنظيم /الذندسة .2.4

  البنية ات١نطقية للموقع Logical Structure of a Site  

 ىندسة ات١وقع غتَ عميقة Not Deep Architecture 

 قاجمة تنقل بسيطة Simple Navigation 

 Ease of Use and Communicationsالاستخداـ ك التوضاصل سهوضلة .3.4   

 قاجمة تٖميل سريعة لصفحات الويب Quick Downloading of Web pages  

  انمىقعتفاعل سريع معEasy Interaction with a Website 

  توفر معلومات الاتصاؿContact Us Information 

  دعم اللغات الأجنبيةForeign Language Support 

 
                                                           

1
Layla Hasan, "Evaluating the Usability of Educational Websites Based on 

Students :Preferences of Design Characteristics", International Arab Journal of e-Technology, 

Vol. 3, No. 3, Zarqa University, Jordan ,January 2014,p185.Available at: 

https://www.iajet.org/iajet_files/vol.3/no.%203%20watermark/7-58496.pdf ,Retrieved 

at:15/01/2019. 

https://www.iajet.org/iajet_files/vol.3/no.%203%20watermark/7-58496.pdf
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 :Designالتصميم . 4.4

 تٚالية التصميم Aesthetic Design  

 الاستخداـ ات١ناسب للصور Appropriate Use of Images  

 الاستخداـ ات١ناسب للخطوط Appropriate Use of Fonts  

 الاختيار ات١ناسب للؤلواف Appropriate Choice of Colours  

  تصميم الصفحات ات١ناسبAppropriate Page Design  

 الاتساؽ Consistency 

 :Contentالمحتوضل  .5.4  

  معلومات ت٤دثةUp-to-date Information 

  لا توجد صفحات قيد الإنشاءNo Under Construction Pages  

  معلومات ذات صلةRelevant Information  

 معلومات دقيقة حوؿ ات١وقع Accurate Information  
 

 1:النجار محمد روا معايتَ .5
 

في دراستو ات١عنونة بػ:" معايتَ تقييم مصادر ات١علومات ات١رجعية ات١تاحة على  النجار محمد روا قدـ      
الإنتًنت" ،حيث اقتًح الباحث قاجمة من ات١عايتَ التي تساعد ات١كتبيتُ ك أخصاجي ات١علومات في تقييم 

ة على الإنتًنت بوجو مصادر معلومات الإنتًنت بوجو عاـ ، كمصادر ات١علومات ات١رجعية ات١تاح
 تتمثل فيما يلي: خاص.كتتكوف ىذه القاجمة ات١قتًحة من أربع فئات رجيسة

                                                           

،يونيو  13،العدد  cybrarians journal"، معايتَ تقييم مصادر الدعلوضمات الدرجعية الدتاحة الى الإنتًنترضا محمد النجار، " 1
الرابط التافِ: ، متاح عبر 2007

-http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=412:2009

08&Itemid=76-46-09-21-07-46&catid=230:2011-26-23-31-07 :23/12/2018،تاريخ الزيارة. 

http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=412:2009-07-31-23-26-46&catid=230:2011-07-21-09-46-08&Itemid=76
http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=412:2009-07-31-23-26-46&catid=230:2011-07-21-09-46-08&Itemid=76
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 الدلامح الفنية: الفئة الأكلىTechnical Features نوع ات١تصفح ، : كتشمل ات١عايتَ الآتية
 ات١رجعي. ، لغة ات١صدر(URL) التكلفة، تاريخ الإصدار، نوع ات١صدر ات١رجعي ،العنواف الرتٝي

 الفئة الثانية : برليل المحتوضل  Content Analysisكيطلق عليها أيضا المجاؿScope 
الغرض ، ات١تلقي،التغطية ، التحديث ،ات١سئولية ،الدقة،ات١وضوعية ، : كتشمل ات١عايتَ الآتية

 .التنظيم،العلبقة بالأعماؿ الأخرل

 الفئة الثالثة : ملامح الوضسائط الدتعددة Multimedia Features تشمل ات١عايتَ ك
 ، الفيديو. الآتيةالرسومات ، السمعيات

 كاجهة الدستفيد الفئة الرابعة :User Interface البحث ،الوضوح البصرم، : كتشمل
 ات٠لفية ات١علوماتية كالدعم.

 

 Vitaly Friedman:1 فيتالي فريدماف معايتَ .6
      

التي  Vitaly Friedman فريدماففيتالي ات١عايتَ التي اقتًحها الباحث  تٯكن إتٚاؿ ت٥تلف   
 :فيما يلي مستخدمي موضاقع الوضيب بخصائصربطها 

 إذا كانت الصفحة توفر للمستخدمتُ ت٤تول عافِ  .الدستخدمتُ يقدركف الجوضدة كالدصداقية
   .اتٞودة ، فإنهم على استعداد لزيارة ات١وقع ، ك بالتافِ فالمحتول أكثر أت٫ية من التصميم الذم يدعمو

  عند تٖليل صفحة كيب ، يبحث ات١ستخدموف أ الدستخدموضف ، فهم يقوضموضف بالدسح: لا يقر
ات١ستخدـ لا يقرأ بل يقوـ   عن بعض النقاط الثابتة التي ستوجههم من خلبؿ ت٤تول الصفحة، إذ أف 

  .بات١سح

  :إذا كاف موقع الويب غتَ قادر مستخدموض الوضيب غتَ صبوضرين كيصركف الى الإشباع الفوضرم
 بية توقعات ات١ستخدمتُ ، فقد فشل ات١صمم في إت٧از مهمتو بشكل صحيح .على تل

                                                           

1
 Vitaly Friedman, "10 Principles Of Good Website Design",January 31, 2008 , Available at: 

http://uxdesign.smashingmagazine.com/10/31/01/2008-principles-of-effective-webdesign/ 

,retrieved at :25/11/2018. 

http://uxdesign.smashingmagazine.com/10/31/01/2008-principles-of-effective-webdesign/
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  لا يبحث ات١ستخدموف عن أسرع طريقة للعثور على :ةيقوـض الدستخدموضف باختيارات مثاليلا
كما أنهم لا يقوموف تٔسح صفحة الويب بطريقة خطية ، فيتم الانتقاؿ  .ات١علومات التي يبحثوف عنو
تٔجرد  .، كبدلا من ذلك يرضي ات١ستخدمتُ اختاركا ات٠يار ات١عقوؿ الأكؿمن مقطع موقع إفُ آخر

  .ات٢دؼ يتم النقر عليو فورنا العثور على رابط يبدك أنو قد يؤدم إفُ

 :إذا كجد ات١ستخدموف شيئا ناجحا داخل ات١وقع فهو سيتمسك بو  الدستخدمتُ يتبعوضف الحدس
إذا كاف تٚهورؾ سيتصرؼ  لذا ف .طات١ا أنو يستخدـ،ك لا يهمو إذا كاف يفهم كيف تعمل الأشياء ، 

 .كما لو كنت تصمم لوحة إعلبنات، فعلى ات١صمم تصميم لوحات إعلبنية راجعة

  :يريد ات١ستخدموف أف يكونوا قادرين على التحكم في تصفحهم  الدستخدموضف يريدكف التحكم
سبيل ات١ثاؿ ، لا يريدكف ظهور نوافذ  علىف .كالاعتماد على عرض البيانات ات١تسق في تٚيع أت٨اء ات١وقع

جديدة بشكل غتَ متوقع ، كيريدكف أف يكونوا قادرين على العودة من خلبؿ زر "رجوع" إفُ ات١وقع 
 الذم كانوا عليو من قبل ، لذلك من الأفضل عدـ فتح الركابط في نوافذ ات١تصفح اتٞديد.

 

 معايتَ تعتٌ بتقييم موضاقع الصحف الإلكتًكنية:ثانيا: 
    

تعتبر ىذه ات١عايتَ ات١قتًحة من قبل ت٣موعة من الباحثتُ أداة لتقييم ات١واقع الإلكتًكنية الصحفية      
 ،حيث يضم كل معيار ت٣موعة من ات١ؤشرات التي تيسر عملية التقييم .ك تٯكن إتٚات٢ا فيما يلي:

 

 : Sinnapan1اب،كسينHelen Hasanحساف ، ىيلتHazlina Norُ ىازلينا نوضر معايتَ .1
 

 Helen حساف ىيلتُ ك ،Hazlina Nor ىازلينا نوضر اقتًحت كل من الباحثة  
Hasanسيناب،ك Sinnapan  بػ " الصحف الأستًالية على الإنتًنت: تٖليل في دراستهم ات١عنونة

                                                           

1
Hashim, NH, Hasan, H, and Sinnapan, S,"Australian online newspapers: a website content 

analysisapproach to measure interactivity", 18th Australasian Conference on Information 

Systems (ACIS), Toowoomba, Australia, 5-7 Dec 2007, p06.Available at: 

http://ro.uow.edu.au/cgi/viewcontent.cgi?article=1435&context=commpapers ,Retrieved 

at:15/01/2019. 

http://ro.uow.edu.au/cgi/viewcontent.cgi?article=1435&context=commpapers


      تصميم ك إخراج الصحافة الإلكتًكنية      الفصل الثالث:                            
 

134 
 

ت٤تول ات١واقع ك قياس التفاعلية"، ت٣موعة من ات١عايتَ التي تسمح بقياس التفاعلية في مواقع الصحف 
 لكتًكنية ك ىي :الإ

  توضافر المحتوضل كاختيارهcontent availability and choice:  ك يضم )ركابط
الأخبار ات١وضوعة على الصفحة الرجيسية ، كالأخبار ذات الصلة بالأخبار ، تٖديثات الأخبار ،مصاحبة 

ريطة ات١وقع ، كت٤رؾ الأخبار بالصوت أك بالفيديو أك بالصور ، توفر التنبيهات الإخبارية ، التوفر على خ
 البحث ، ك اختيار اللغات ...( .

  فرصة التوضاصلcommunication opportunity:  : توفر ات١وقع على
العناصر الداجمة )غرفة الدردشة ، مؤت٘ر الفيديو ، الألعاب ، رساجل البريد الإلكتًكني ،ات١نتديات  

 كات١دكنات...(. 

  ُجهد الدستخدمتeffort of users : م  سهولة التنقل )عرض التسجيل قبل ك يض
استًجاع الأخبار ، اتٟصوؿ على الأخبار بنقرة كاحدة أك بنقرات متعددة( كالتًابط )عرض الركابط 

 داخل نفس الدلاجل الفرعية كات١واقع الأخرل( .

  الاستجابةresponsiveness :  ُك تضم ، كقت استجابة ات١ستخدـ )الاتصاؿ بت
 رر( ، كالنظاـ زمن الاستجابة )الوقت ات١ستغرؽ في استًجاع الأخبار(.ات١ستخدـ كات١راسل / ت٤

  بزصيص كإدارة الدعلوضماتcustomization and management of 
information:  ك تضم ، التخصيص )يتطلب كلمة مركر ات١ستخدـ( ، بيانات ك سياسة

 كتفاصيل الاتصاؿ(. ات٠صوصية )البيانات الواضحة لقانوف سياسة ات٠صوصية كأمن ات١ستخدـ
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 Fernando Zamith:1معايتَ فرناندك زميث .2
 

في دراستو موسومة بػ" منهجية مقتًحة  Fernando Zamithفرناندك زميثالباحث قدـ  
لتحليل ات١واقع الإلكتًكنية الإخبارية التي توظف خدمات التي تتيحها الإنتًنت" ، حيث تتعلق ىذه 

 مكانيات الصحفية التي توفرىا شبكة الإنتًنت:ات١عايتَ بقياس استخداـ الإ

 : Interactivityالتفاالية .1.2

 لبعض من الصحفيتُ.اتوفر عنواف البريد الإلكتًكني للصحيفة ك بريد 

 ُمنتدل ات١ناقشة بدكف مشاركة الصحفيتُ أك مع  مشاركة الصحفيت 

 ُغرفة الدردشة دكف مشاركة الصحفيتُ أك مع مشاركة الصحفيت 

 ع / استطلبع مرتبط بات١نتدل استطلب 

 رساجل إفُ المحرر معركضة على الإنتًنت 

  تعليقات ات١ستخدـ على ات١قالات لا يتم عرضها على الإنتًنت مباشرة أك يتم عرضها على
 الفور

 :Hypertextualityالارتباط التشعبي .2.2

 ارتباط تشعبي نصي إضافي للمقالة ذات الصلة 

 الة ذات صلةارتباط تشعبي بتُ نص إفُ مق 

 ارتباط تشعبي إضافي إفُ ات١قالة ذات الصلة ات١ؤرشفة 

 الارتباط التشعبي داخل النص إفُ ات١قالة ذات الصلة ات١ؤرشفة 

                                                           

1
Fernando Zamith , "A methodological proposal to analyze the news websites use of the 

potentialities of the Internet",9th International Symposium on Online Journalism ,University of 

Texas at Austin, USA, 5 April 2008,p04.Available at: 

https://www.researchgate.net/publication/242259824_A_methodological_proposal_to_analyze_the

_news_websites_use_of_the_potentialities_of_the_Internet ,Retrieved:15/01/2019. 

https://www.researchgate.net/publication/242259824_A_methodological_proposal_to_analyze_the_news_websites_use_of_the_potentialities_of_the_Internet
https://www.researchgate.net/publication/242259824_A_methodological_proposal_to_analyze_the_news_websites_use_of_the_potentialities_of_the_Internet
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 ارتباط تشعبي بتُ نص إفُ مصدر كثاجقي أصلي 

 الارتباط التشعبي داخل النص إفُ الصوت ذم الصلة 

 ارتباط تشعبي داخل النص إفُ فيديو ذم صلة 

 عبي داخل النص إفُ الرسوـ البيانية ذات الصلةارتباط تش 

 . ارتباط تشعبي داخل النص إفُ الصورة ذات الصلة 

 :Multimedialityالوضسائط الدتعددة .3.2

 صورة أك رسوـ 

 عرض الشراجح 

 الرسوـ البيانية الثابتة 

 الرسوـ البيانية الديناميكية 

 الصوت 

 فيديو بدكف صوت 

 الفيديو مع الصوت 

 :Immediacyالفوضرية .4.2

 ت٤تويات في التحديث ات١ستمر 

 كجود تاريخ كساعة تٖديث ات١قاؿ 

  ساعات . 4تٖديث ات١واد قبل أك بعد 

  ساعات . 8تٖديث ات١واد قبل أك بعد 

  ساعة. 12تٖديث ات١واد قبل أك بعد 
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 : Ubiquityكل مكاف.5.2

 ت٤تويات جزجية بلغتتُ أك أكثر 

 ت٤تويات عامة بلغتتُ أك أكثر 

 يت الزمتٍ ت١ختلف دكؿ العافَ كجود التوق 

 :Memoryالذاكرة .6.2

 أرشيف جزجي بسيط أك أرشيف جزجي تنظمو التواريخ كالفئات 

 أرشيف شامل بسيط أك أرشيف شامل نظمتو التواريخ كالفئات 

  مربع تْث داخلي بسيط 

 مربع البحث الداخلي حسب معيارين 

  معايتَ أك أكثر. 3مربع البحث الداخلي من خلبؿ 

 :Personalizationالشخصية .7.2

  التحديثات العامة ترسل إفُ : البريد الإلكتًكني/ نوع من الأجهزة المحمولة/ أنواع ت٥تلفة من
 أجهزة اتٞواؿ / جهاز الكمبيوتر

 موجزRSS العاـ 

  ُإضفاء الطابع الشخصي على الشاشة الأكفHome page 

 ُالتخصيص العميق للشاشة الأكف Home page 

 : Creativity الإبداع.8.2

 نوع آخر من استغلبؿ إمكانيات الإنتًنت 

 نوعتُ آخرين من استغلبؿ إمكانات الإنتًنت 
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 ثلبثة أنواع أخرل أك أكثر من استغلبؿ إمكانيات الإنتًنت 
 

 Deuze Mark:1 ديوضز معايتَمارؾ .3
 

     

قييم ت٣موعة من ات١عايتَ التي جاءت في شكل مستويات لت  Mark Deuze مارؾ ديوضزكضع     
الاتصاؿ ابر الوضيب: قضايا في لراؿ البحث في مواقع الصحف الإلكتًكنية في دراستو ات١عنونة بػ "

 التي تتمثل في: ك "صحافة الإنتًنت كالصحفيتُ
 

 ك الذم يضم: :Original Contentالمحتوضل الأساسي .1.3 

 .اتٞمع بتُ الإخبار كالتحليل في الكتابة الصحفية 

 توفر ات١ادة ات١رجعية. 

 .ذكر ات١صادر 

 .أسلوب الكتابة غتَ السردم 

 .توفر ات١صادر الأصلية 

 .كضع ركابط ك كصلبت إفُ مصادر ات١ادة الصحفية 

 .Photojournalismالتصوضير الصحفي .2.3     

 .Archive الأرشيف.3.3

 ك الذم يضم: :Audience Participationمشاركة الجمهوضر .4.3

 .نقاش القراء على ات٠ط 

  ك غرؼ اتٟوارات١ؤت٘رات 

                                                           

1
Mark Deuze, "The Web Communicators :Issues in research into online journalism and 

journalists" , Op.cit. 
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 ك الذم يضم:: Organize Contentتنظيم المحتوضل .5.3

 .طبقات المحتول 

 .سهولة استخداـ أدكات ات١لبحة 

 .توفر كساجل التًاسل الإلكتًكني ك لوحات الإعلبنات 

 .التزاكج بتُ الوساجط ات١ختلفة 
 

 MikeWard: 1كارد  كايمعايتَم .4
 

الإلكتًكنية في بناء صلة جيدة مع القارئ  بأف ت٧اح الصحف Mike Wardيك كارد ام يرل    
 تٖتاج تطبيق ت٣موعة من الشركط اك ات١عايتَ ك ات١تمثلة في:

 

 : Information disseminationنشر الدعلوضمات .1.4   

: ك يقصد بها تٖديث ات١علومات داخل مواقع الصحف  Immediacyالفوضرية  –
 الإلكتًكنية.

ك تضم النص كالصوت كالرسومات  :Multimediaتوضظيف الوضسائط الدتعددة  –
 كالرسوـ ات١تحركة كالصور الثابتة.

ت٬ب اف تكوف ات١واد الصحفية داخل ات١وقع متضمنة في  :Archivingالأرشفة .2.4  
 الأرشيف ك قابلة للبحث بكل سهولة.

 .The relationship with the readerالعلاقة مع القارئ .3.4

 ك يضم ثلبث مستويات : : Interactivityالتفاالية .4.4

 .تفاعل القارئ مع المحرر 

                                                           

1
Mike Ward, Op.cit,p21,25. 
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 .تفاعل القارئ مع غتَه من القراء 

 .تفاعل القارئ مع الصحيفة بالتعليق أك بإثراء المحتول 

 . Linkageالربط .5.4
 

 كIvor Shapiroايفوضر شابتَك ك George Albertمعايتَ جوضرج ألبرت .5
 Joseph Gastaldo: 1 غاستالدك جوضزيف

 

ك جوضزيف  Ivor Shapiro ك ايفوضرشابتَك George Albertجوضرج ألبرت من  كلقدـ        
ت٣موعة من ات١عايتَ التي تتعلق بتقييم فعالية ات١واقع الإخبارية  Gastaldo Joseph غاستالدك

 كالصحفية ك التي جاءت كما يلي :
 

 :Contentالمحتوضل .1.5

 ات١صداقية Credibility 

 ات٠دمة Utility 

 الفورية Immediacy 

 الصلة Relevancy 

 فصل اتٟقاجق Fact-Opinion Separation 

 التفرد Exclusivity 

 الكتابة اتٞيدة Good Writing 

 التوضيحاتٞيد Good Illustration 

                                                           

1
George Albert Gladney, Ivor Shapiro and Joseph Gastaldo ,"Online Editors Rate Web News 

Quality Criteria",Newspaper Research Journal , Vol. 28, No. 1 , Winter 2007,p61. avaiable at: 

http://www.uwyo.edu/cojo/_files/docs/24600118gladney.pdf,Retrieved 24/12/2018. 

http://www.uwyo.edu/cojo/_files/docs/24600118gladney.pdf
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 العمق Depth 

 السعة Breadth 

 التعليق ات٠ارجي Outside Commentary 

 قوة التحرير Editorial Vigor 

 : Navigation التنقل.2.5

 تعماؿسهولة الاس Ease of Use 

  كضوح ات١ساراتClear Paths 

 السرعة كالكفاءة Speed and Efficiency 

 ات١عرفة Familiarity 

 اختيار ات١ستخدـ / التحكم User Choice/Control 

 القراءة السريعة Quick Read 

 : Look and Feel انظر ك اشعر.3.5

 البساطة Simplicity 

   أت٫ية المحتولContent Paramount 

 التصميم ات١ناسب Appropriate Design 

  )سهولة التقبل )الانهضامية Digestibility 

 ات١تطور كاتٟديث Cutting Edge 

 :Functionality الوضظائف. 4.5

 قوة البحث Search Power 
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 متطلبات ات١ستخدـ User Requirements 

 أت٫ية التكنولوجيا Technology Relevance 

  الوصوؿReach 

 عرض النطاؽ Bandwidth 

 :Community Relevance التوضاصل المجتمعي.5.5 

 فرط المحليةHyperlocal  

 بناء المجتمع / ات٠دمة Community Building/Service 

 مشاركة ات١واطن Citizen Participation 

 ات٠طاب ات١دني / العاـ Civic/Public Discourse 

 :Interactivity التفاال.6.5 

 رالوصوؿ إفُ طاقم التحري Access to Editorial Staff 

 سوؽ الأفكار Marketplace of Ideas 

 ثراء الوساجط ات١تعددة Multimedia Richness 

 التخصيص Customization 

 القراءة التفاعلية Interactive Reading 

 اتٟوار المجتمعي Community Dialogue 
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 Jakob Nielsen:1 معايتَ جاكوضب نيلسوضف .6
 

الاعتبارات التي يتوجب على ت٣موعة من ات١عايتَ ك  Jakob Nielsen وضفجاكوضب نيلسقدـ     
ك ات١تمثلة مصممي الصفحات الإلكتًكنية أخذىا بعتُ الاعتبار عند عرض ات١علومات داخل ات١وقع 

 فيما يلي:

  التوضازف بتُ الأبيض ك الأسوضدBalance Of  Black and White يرتبط ىذا بتصميم  :
ح أنو بالنسبة للعرض على الشاشة ،فإف ات١ساحات الات٬ابية ك السلبية لكل أشكاؿ اتٟركؼ ،ك يقتً 

شكل حرؼ تعد مهمة ت٘اما مثل تصميم الصفحة بأكملها ،ك في ىذا الإطار ت٬ب تٕنب الأرضيات أك 
 ات٠لفيات ات١زدتٛة ك ات١شوشة ك رتٔا تكوف ات٠لفية البيضاء أك الزرقاء أكثر تفضيلب.

 

  استخداـ الذوضامشUse of Margins: ك ىو ما يتم تٕاىلو أساسا من قبل معظم مصممي
ات١علومات على الشاشة، ك لكنو يعد مهما للغاية عندما تٖول نوافذ عديدة معلومات نصية كتٯكن 
كضعها بعضها فوؽ بعض على الشاشة ،ك في ىذه اتٟالة يستخدـ ات٢اـ كفاصل للمساعدة في عملية 

 مية للنص.القراءة ك كوسيلة بناجية ك تنظي
 

  تصميم النص الى كل أامدةDesign of Columnar Text: ك يشتَ ىذا إفُ أنو ت٬ب
الالتزاـ بإخراج النص على شكل أعمدة كلما كاف ذلك ت٦كنا ،فهذا يؤدم إفُ انتاج نص يبدك "ىادئا" 

ة ت٤ددة حوؿ على الشاشة ،ك لا يؤدم إفُ إرباؾ العتُ عند قراءة السطور ات١تتابعة. ك تٙة خطوط إرشادي
-40عرض العمود أك اتساعو ك ىو أف السطر أك العمود ت٬ب أف ت٬ب أف ت٭توم على ما يتًاكح بتُ 

حرفا ،علما بأف استخداـ النص لكي تٯثل اتساع أكثر من عمود لا يلقى تفضيلب نظرا للحاجة إفُ  60
ل بعض ات٠براء أف زيادة حجم اتٟرؼ لتحقيق متطلبات كضوح الرؤية ك يسر القراءة ،في حتُ يفض

 بنطا مع تٕنب الكثافة السوداء ك اتٟركؼ ات١اجلة. 14-12يتًاكح حجم اتٟركؼ ما بتُ 
 

  التيبوضغرافياTypography ترتبط ىذه النقطة باستخداـ ات٠صاجص التيبوغرافية ات١ختلفة:
ك لاسيما  لعرض النص على الشاشة ،فشاشة الكمبيوتر تتمتع تٔزية تتفوؽ بها على الصحيفة ات١طبوعة

                                                           

1 Nielsen, Jakob," Top 10 Mistakes in Web Design" , 2011, available at 
http://www.nngroup.com/articles/top-10-mistakes-web-design/ , retrieved at:08/05/2018. 

http://www.nngroup.com/articles/top-10-mistakes-web-design/
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في استخداـ اللوف ،فاللوف أرخص في انتاجو ك أسهل في التحكم فيو على الشاشة مقارنة بالصفحة 
 ات١طبوعة ،كىو ما يقدـ خاصية أخرل لتمييز العناصر النصية على الشاشة.

 
 

 
 

  "استخداـ أسلوضب كتابة مناسب "للمسحWriting Style إف إحدل ات١ضامتُ الشاجعة :
الإرادية ىي أف الذين يبحثوف عن معلومات نادرا ما يقرأكف النص ات١وجود بالصفحة   في معظم ات٠طوط

كلمة كلمة، ك بدلا من ذلك فإنهم تٯيلوف إفُ مسح الصفحة ناظرين للعناصر التي سوؼ توجههم إفُ 
ات١علومات ات١ناسبة، ك ىو ما يشبو أسلوب تعامل القارئ مع الصحيفة ،ك تتضمن ىذه العناصر: قواجم 
توضع فيها معلومات مركزة، ك كلمات مفتاحية ت٦يزة في تصميمها داخل النص، كعناكين دالة، ك كتل 

 صغتَة من النص.
 

  تصميم يناسب املية برميل البياناتDesign for Download إف طوؿ الوقت الذم:
في يرغب ات١ستخدـ في أف ينتظره لتحميل صفحة ما يدكر حوؿ عشر ثواني  ،ك عندما نأخذ ذلك 

الاعتبار فإنو من ات١هم ت١صمم الصفحة القياـ باتٟد من استخداـ الصور ك الأرضيات ات١عقدة ك العناصر 
الغرافيكية الأخرل .كما ت٬ب أف يقلل مصمم الصفحة الطوؿ الاتٚافِ ت٢ا بالنظر ت١قدار ات١علومات 

و بايت  لكي ت٨افظ كيل  85النصية ات١قدمة، ك يقتًح البعض بأف الصفحة ت٬ب ألا تكوف أكبر من 
 كيلوبايت.  28.8ثانية باستخداـ مودـ سرعتو  30على كقت التحميل تْيث يكوف أقل من 

 

  بذنب العناصر الوضامضة ك الدتحركةAviod Flashing and Animation:  يتوجب
ت٘اـ ات١هاـ إعلى مصمم الصحف الإلكتًكنية تٕنب العوامل التي تشتت انتباه ات١ستخدـ خاصة أثناء 

تعلقة باستًجاع ات١علومات ،فالإعلبنات الوامضة ك النص ات١تحرؾ ك الاستخدامات الأخرل للتحريك ات١
 ات١شتتة للبنتباه ت٘يل إفُ إبطاء حركة ات١ستخدـ في تْثو عن ات١علومات.

  استخداـ الدساحات البيضاءUse of White Space:  إف مستخدـ الويب الذم يقوـ
كليس Skimmer of informationى أنو يقوـ بالتقاط ات١علومات تّمع ات١علومات ينظر إليو عل

قارئا بات١عتٌ اتٟرفي، ك ت٘يل الكميات الكبتَة من ات١ساحات البيضاء في صفحة الويب ت٠لق فراغات 
بيضاء ،ك ت٬ب على القارئ أف يقوـ تٔسح ىذه الفراغات البيضاء حتى يصل إفُ ات١علومات ذات ات١عتٌ 

فإف الكميات الكبتَة من ات١ساحات البيضاء تٯكن أف تزيد مقدار الوقت  على الصفحة ،ك ىكذا
 ات١طلوب لتحديد ات١علومات التي تهم القارئ.

  برريك الدوضووضع الى الشاشةScrolling يرل الباحثتُ بأف تٖريك ات١وضوعات على الشاشة:
 حتُ يرل البعض ، فيdisorieting effectتٯكن أف يؤدم إفُ تأثتَ إساءة توجيو مستخدـ الويب 
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الآخر أف تٕميع الأخبار تْيث توضع في صفحة كاحدة يتم تٖريكها على الشاشة أفضل من كضع كل 
 خبر في صفحة مستقلة.

  الإبحارNavigation:  إف استخداـ شراجط الإتْارNavigation bars ك خراجط ات١وقع،
Sites Mapsلأخرل يؤدم إفُ زيادة الفرصة أماـ ، ك الفهارس ،ك قاجمة المحتويات، ك كساجل الإتْار ا

ات١ستخدمتُ لكي يتمكنوا من الوصوؿ للمعلومات التي يبحثوف عنها ،ك تكوف أكثر فاعلية عندما 
 توضع في أعلى الصفحة ك ليس في أسفلها.

 

 1:معايتَ فراس محمد العزة  .1
 

وضاقع الإلكتًكنية معايتَ جوضدة الدفي مقاؿ لو منشور بعنواف "فراس محمد العزة ت٬مل الباحث     
 " معايتَ تقييم أداء ات١واقع الإلكتًكنية الصحفية فيما يلي : كتصنيفها

 جوضدةالمحتوضل:.1.6   

 الآتية: البنود حسب ات١ؤشر ىذا قياس كتٯكن .ات١وقع على ات١علومات حداثة :التحديث .أ 

 حديثة ات١وقع على ات١علومات . 

 معقوؿ ت٤ددة زمنية فتًة خلبؿ مرات التحديث عدد. 

 للمستخدـ تٖديث آخر كقت كضوح. 

 في التفصيل ك الشمولية ك المحتول حيث من بات١ؤسسة ات١وقع صلة مدل:الصلة .ب 
 : الآتية البنود حسب ات١ؤشر ىذا تٯكن قياس ك .ات١علومات

 ات١ؤسسة أىداؼ عن معلومات ات١وقع ت٭توم . 

 ات١ؤسسة نشأة عن معلومات ات١وقع ت٭توم 

 
                                                           

،دراسة متاحة عبر الرابط  06،09"، ص تصنيفها كنية كمعايتَ جوضدة الدوضاقع الإلكتً فراس محمد العزة، " 1
 .24/12/2018،تاريخ الزيارة: https://www.zuj.edu.jo/Arabic/pdf/Quality/study5.pdfالتافِ:

https://www.zuj.edu.jo/Arabic/pdf/Quality/study5.pdf
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 ات١ؤسسة من ات١ستفيدين عن معلومات ات١وقع ت٭توم 

 ات١ؤسسة تقدمها التي ات٠دمات أك ات١نتجات عن معلومات ات١وقع ت٭توم 

 ك مرافقتها ات١ؤسسة عن ات١وقع صورا توضيحية ت٭توم. 

 

ثقافة  ،ك مراعاتو لاختلبؼ لغة من بأكثر التصفح توفر :الثقافة ك اللغات تعدد .ج 
 البنود حسب ات١ؤشر ىذا قياس تٯكن ك .إليها ينتموف التي الدكلة عن بغض النظر ات١تصفحتُ

 : الآتية

 لغة من بأكثر التصفح توفر . 

 ت٢ا ينتموف التي الدكلة عن النظر بغض ات١ستخدمتُ ثقافة اختلبؼ يراعي ات١وقع. 

 ات١ؤشر حسب ىذا قياس تٯكن ك، ت٥تلفة بأشكاؿ ات١علومات عرض :العرض أسلوضب تنوضع .د 
 : التالية البنود

 نصية فاتمل على ات١وقع ت٭توم . 

 صوت ملفات على ات١وقع ت٭توم . 

 فيديو ملفات على ات١وقع ت٭توم . 

 صور على ملفاتع ات١وق ت٭توم . 

 : الۤاتية البنود حسب ات١ؤشر ىذا قياس تٯكن ك ات١علومات دقة :الدقة .ق 

 ات١وقع على ات١علومات دقة . 

 ات١وقع على ظاىرة لغوية قواعدية أك أخطاء يوجد لا . 

 موثقة ات١وقع على تات١علوما مصادر 

 . 
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 . تٖيز أم دكف موضوعي ات١علومات عرض :الدوضووضاية .ك 

  البنود حسب ات١ؤشر ىذا قياس تٯكن ك ة،الوارد بات١علومات ات١ستخدـ ثقة مدل :الدسؤكلية .ز 
 التالية:

 ات١وقع على للشركة الفعلي العنواف توافر . 

 يتُللئدار  الوظيفية الصفة مع العليا الإدارة عن معلومات يوجد . 

 للموقع الطبع حقوؽ عن معلومات يوجد . 

 بهم للبتصاؿ ات١وقع على للقاجمتُ الكتًكني بريد يوجد . 

 :يضم ىذا ات١عيار ما يليالتصميم: جوضدة.2.6 

 ،تْيث اتٟركات ك الصور في اتٞماؿ التصميم،ك في الابتكار حيث من ات١وقع جاذبية :الجاذبية .أ 

 : الآتية البنود حسب ات١ؤشر ىذا قياس تٯكن ك،ات١وقع رةلزيا كمتحمسان  سعيدان  ات١ستخدـ ت٬عل

 التصميم في الابتكار حيث من باتٞاذبية يتصف ات١وقع . 

 اتٟركات الصور ك في باتٞماؿ يتصف ات١وقع . 

 لزيارتو متحمسا ات١ستخدـ ت٬عل تْيث عاطفي تأثتَ لو ات١وقع . 

 كتٯكن، ات١وقع يقدمها التي ات٠دمة لنوع فيو ات١ستخدمة الصور ك التصميم ملبءمة :الدلاءَمة .ب 
 : الآتية البنود حسب قياس ىذا ات١ؤشر

 ات١وقع يقدمها التي ات٠دمة لنوع ملبجم التصميم . 

 ات١وقع لطبيعة ملبجمة ات١وقع داخل ات١ستخدمة الصور . 

 الواحدة الصفحة داخل الألواف ك النصوص ك الصور توزيع توازف . 

 معقوؿ ةالواحد الصفحة داخل الشاشات عدد . 
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 كتٯكن ،التصميم عند نفسها النصوص ألواف أك كخلفيات ات١ستخدمة الألواف خصاجص :اللوضف .ج 
 : الۤاتية البنود حسب ات١ؤشر قياس ىذا

 كخلفيات الفاتٖة الألواف استخداـ . 

 ات١وقع في صفحة أم داخل للنصوص ألواف أربعة من أكثر استخداـ عدـ . 

 في ات١ستخدمة الصورة ك الصوت ك الفيديو ملفات جصخصا :الصوضرة ك الصوضت ك الفيديوض .د 
 : الۤاتية البنود حسب ات١ؤشر ىذا قياس تٯكن،ك  صفحات ات١وقع

 ات١وقع داخل الصورة ك الصوت ك الفيديو ملفات من ت٦كن عدد أقل يستخدـ . 

 الصفحة تٖميل سرعة على تؤثر لا تْيث صغتَ الصورة ك الصوت ك الفيديو ملفات حجم . 

 في موضوعها ت١عرفة الصورة ك الصوت ك الفيديو ملفات تٞميع ات١صاحبة النصوص يستخدـ 

 . تٖميلها صعوبة حالة

 حسب ات١ؤشر ىذا قياس تٯكن ك،ات١وقع صفحات في ات١ستخدمة النصوص خواص :النص .ق 
 التالية: البنود

 العناكين باستثناء الواحدة الصفحة في السمة بنفس ك كاحد تْجم ك كاحد خط يستخدـ 

 مناسب حجمها قراءتها ك يسهل ات١ستخدمة ات٠طوط . 

 العناكين في إلا النصوص تٞميع الكبتَة اتٟركؼ تستخدـ لا . 

 لتسهيل القراءة تاالفقر  فراغات كاضحةبتُ يستخدـ. 

 لتمييزىا العادية النصوص عن تٗتلف فرعية أك رجيسة عناكين تستخدـ . 

 الصفحة كبتَا من جزءا تٗفي لا الصفحة داخل ات١ستخدمة التصفح أعمدة . 
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 الصور تٖميل بالقراءة خلبؿ ات١ستخدـ يقوـ ،تْيث الصور قبل النصوص ظهور  

. 

 يضم ىذا ات١عيار ما يلي : التنظيم: جوضدة.3.6

 تٚيع من الانتقاؿ على ات١ستخدـ تساعد كصلبت أك فهرس على ت٭توم ات١وقع :الفهرس .أ 
 . الرجيسة الصفحة من صفحات ات١وقع

 كتٯكن .التصفح لسهولة صفحة كل في كصلبت للموقع،ك مناسبة خريطة :قعالدوض  خريطة .ب 
 : الۤاتية البنود حسب ىذا ات١ؤشر قياس

 الانتقاؿ ات١ستخدـ يستطيع تْيث صفحة كل في كصلبت أك للموقع مناسبة خريطة يوجد 

 ُات١وقع داخل أخرل صفحة أم إف . 

 بالكامل عنوانها إظهار خلبؿ من يتصفحها التي اتٟالية الصفحة معرفة ات١ستخدـ يستطيع . 

 عرضها طريقة في الصفحات تٚيع توافق ك اتساؽ :الاتساؽ .ج 

 كل في ات١ساعدة ركابطال كجود ك صحيح بشكل الوصلبت ك الركابط عمل :الركابط .د 
 حسب ات١ؤشر ىذا قياس تٯكن ك ح،صحي بشكل ات١طلوب ات١كاف إفُ يتم الانتقاؿ صفحة،تْيث

 : الۤاتية البنود

 صحيح بشكل ات١طلوب ات١كاف إفُ الانتقاؿ يتم تْيث صحيح بشكل الركابط تعمل . 

 الصفحة إفُ الانتقاؿ للمستخدـ تسهل تْيث صفحة كل فية مساعد ركابط يوجد 
 . ات١وقع في أخرل صفحة أم خلبؿ من الرجيسة

 للمستخدـ تسهل تْيث الصفحة فية مساعد ركابط يوجد طويلة صفحات تصفح عند 
 . الصفحة أعلى إفُ الانتقاؿ

 إفُ الرجوع ات١ستخدـ يستطيع خارجي موقع إفُ الأصلي ات١وقع رابط من استخداـ عند 
 . الأصلي ات١وقع
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 اتٟافِ بات١وقع علبقة ذات مفيدة ت١واقع ركابط يوجد . 

 َاستخدامها تم التي الركابط لوف يتغت . 

 صفحات من ةصفح كل على كاضح مكاف في ات١ؤسسة أك الشركة شعار كجود :الشعار .ق 
 .ات١وقع

 

 يضم ىذا ات١عيار ما يلي : :التعامل سهوضلة جوضدة. 3.6

 ىذا قياس تٯكن ك ،فيو التصفح ك ات١علومات، ات٬اد ،ك ات١وقع استخداـ سهولة :السهوضلة .أ 
 : الۤاتية حسب البنود ات١ؤشر

 معو التعامل ىو كفهم ات١وقع استخداـ سهولة . 

 ت١وقعا في التصفح ك ات١علومات إت٬اد سهولة . 

 البحث ت٤ركات من ات١وقع إت٬اد سهولة . 

 استخدامو عند للموقع جديدة معلومات بإضافة ات١ستخدـ معرفة سهولة . 

 حسب ات١ؤشر ىذا قياس تٯكن ك، لطبيعتو ات١وقع خصاجص ك عنواف مناسبة :الااتمادية .ب 
 التالية: البنود

 تذكره سهولة ك طبيعتو ك للموقع ات١وقع عنواف مناسبة . 

 ات١وقع تٖميل كقت قصر . 

 متصفح من بأكثر التصفح ات١وقع يدعم . 

 ت٥تلفة شاشات أكضاع باستخداـ صحيح بشكل ات١وقع يعمل . 

 التحميل مدة طوؿ لتفادم الإعلبنات من ت٦كن عدد أقل على ات١وقع ت٭توم 

 . 
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 معينة فتًة في للموقع ات١ستخدمتُ عدد ت١عرفة عداد يوجد . 

 ليل أك نهار من كقت أم في انقطاع باستمرار دكف ات٠دمات تٚيع ات١وقع يوفر . 

 مساعدة برنام  ك ات١وقع، من جزء أم لاستخداـ كاضحة تعليمات كجود  :الديزات التفاالية .ج 
 كساجل خلبؿ من ات١وقع ك ات١ستخدمتُ بتُ راجعة تغذية ك اتصاؿ أدكات ت١ساعدة ات١ستخدمتُ،ك

 : الۤاتية لبنودا حسب ات١ؤشر ىذا قياس تٯكن ك،اتصاؿ ت٥تلفة

 ات١وقع من جزء أم لاستخداـ كاضحة تعليمات يوجد . 

 مشكلة حدكث عند ات١ستخدمتُ ت١ساعدة خطأ رساجل ك برام  مساعدة يوجد . 

 ات١وقع على إجاباتها مع متكررة أسئلة يوجد . 

 ات١وقع ت٤تول داخل تْث أداة يوجد . 

 البريد خلبؿ من وقعات١ ك ات١ستخدمتُ بتُ راجعة تغذية ك اتصاؿ أدكات يوجد 
 لكتًكني.الإ

 ت٨وه ك التقونً ت٪اذج أك الدردشة . 

 كصلت أين معرفة ك الطلبيات متابعة على ات١قدرة . 

 ات٠دمات ك العمليات أماف خلبؿ من ات١ستخدمتُ ثقة على للحصوؿ :الخصوضصية ك الأماف .د 
 حسب ات١ؤشر ىذا سقيا تٯكن ك .الشخصية ات١علومات خصوصية على اتٟفاظ إفُ ات١قدمة، إضافة

 : التالية البنود

 يقدمها التي ات٠دمات ك العمليات أماف على ات١وقع ت٭افظ . 

 للمستخدـ الشخصية ات١علومات خصوصية على ات١وقع ت٭افظ . 

 ستخدـ.ات١ حاجة ك رغبة حسب ات١وقع ت٤تول تكييف عملية:حاجةلل كفقا التكيف .ق 
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    :1معايتَ اادؿ الأنصارم .2

عددا من الضوابط كات١عايتَ أك بالأحرل عددا من المجالات  اادؿ الأنصارميقتًح  الصحفي    
التي تٖتاج إفُ كضع  مواصفات لتحديد ماىية الصحافة الإلكتًكنية ك معايتَىا ك التي قسمها كما 

 :يلي 

حيث طرح في ىذا الإطار عددا من ات١عايتَ التي ت٘يز الصحيفة الإلكتًكنية  :معايتَ مهنية.1.7
 :منها

استعماؿ قوالب العمل الصحفي، مثل ات٠بر كالتحقيق كاتٟوار، كلا يعتٍ ىذا عدـ التعامل  –
 .مع قوالب مغايرة تفرضها طبيعة الوسيلة اتٞديدة

 .إنتاج موضوعات ميدانية، مثل تغطية ات١ؤت٘رات كالندكات كغتَىا –

من أبرز الاحتًاؼ تٔعتٌ أف يكوف الصحفيوف العاملوف في ات١وقع ت٤تًفتُ لا ىواة، ك  –
ت٤دداتو: التفرغ ك الكفاءة ات١هنية ك ات٠برة التًاكمية ،ك ات١ؤسسية تٔعتٌ أف يكوف منتميا إفُ 

  .مؤسسة صحفية على شبكة الإنتًنت

 

 :كتتمثل فيمعايتَ تتعلق بالدؤسسة أك الدوضقع : .2.7 

 تتضمن : معايتَ فنية : . أ

 .كجود نظاـ بات١وقع للؤرشفة كالتكشيف –

 .مستقل للموقع كجود ستَفر )خادـ( –

                                                           

، كرقة مقدمة في ندكة الصحافة الإلكتًكنية ك الصحافة الورقية ك الضوضابط" الصحافة الإلكتًكنية ... الدعايتَعادؿ الأنصارم ،"  1
، متاح في ات١وقع التافِ 2004أكت  09صراع أـ تكامل ، نقابة الصحفيتُ ات١صريتُ،القاىرة،

: ,19/8/2004 http://www.islamonline.net/:27/12/2018،تاريخ الزيارة. 
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كجود نظاـ تأميتٍ ت٤دد تٯنع عمليات القرصنة كالاختًاؽ بصورة مبدجية، كنقصد بذلك  –
 .كجود نظاـ كخطط كليس ضماف عدـ الاختًاؽ

كىو ما تٯكن تٖديده من خلبؿ مواقع متابعة التصفح العات١ية مثل  :معايتَ تتعلق بدعدؿ الزكار . ب
 :كمن خلبلو تٯكن التعرؼ على Alexa موقع

 .عدد زكار ات١وقع –

 .عدد اتٞلسات التي ت٘ت على ات١وقع –

 .التي ت٘ت للموقع” ات١ركر“معدؿ الزيارات  –

 .البلداف التي ت٘ت زيارة ات١وقع منها –

كيتمثل في كجود نظاـ ت٘ويلي كاضح كت٤دد للمؤسسة أك ات١وقع كقابل :معايتَ مالية .ج 
 .للمراجعة من قبل اتٞهات ات١ختصة

لوضع القانوني للمؤسسة بالصورة التي تضمن الوفاء باتٟقوؽ ات١الية تتعلق با:قانوضنية معايتَ .د 
كالقانونية للعاملتُ فيها، كيكفي أف تصدر من خلبؿ أم شكل يتيحو القانوف، كيضمن ت٤اسبة 

  .أصحاب ات١ؤسسة ماديا كقانونيا عليو

 
 

 1:معايتَ  خالد الفرـ .3
 

ات١ستخدمة في تقييم مواقع الصحف الالكتًكنية أف ات١عايتَ كات١قاييس   خالد الفرـ يرل الباحث     
  :في شبكة الانتًنت، تنقسم كفق مسارين أك اتٕاىتُ رجيستُ ت٫ا

 : ك يتم من خلبؿ:تقييم الدوضقع معلوضماتيا.1.8        

                                                           

1 "،  16"، مقاؿ منشور في صحيفة عكاظ، ات٠ميس عربية لازالت في مرحلة الدوضجة الأكلىالصحافة الالكتًكنية الخالد الفرـ
، تاريخ  https://www.okaz.com.sa/article/125458،متاح عبر الرابط التافِ:2007أغسطس 

 .27/12/2018الزيارة:

https://www.okaz.com.sa/article/125458
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 . اختبار معلومات كمواد ات١وقع من حيث الدقة كات١صداقية 

 أساليب كأشكاؿ صياغة ات١علومات. 

 :تْيث يتم التحقق من : وضقع خدمياتقييم الد.2.8      

 .طبيعة البناء كسهولة الاتْار كالاستخداـ 

 .قوالب عرض ات١علومات كات٠دمات الاعلبمية ات١تاحة 

 . درجة تٖديث ات١ادة )الفورية( في الصحيفة الالكتًكنية 

 .)درجة التفاعلية كمستوياتها مع اطراؼ العملية )المحرر، النص، القراء 

 ومات من خلبؿ الوصلبت ات١ستخدمة كالارشيف الالكتًكني.درجة تنوع ات١عل 
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 خلاصة الفصل:
 

       

نستخلص ت٦ا سبق ذكره في ىذا الفصل بأف الأساس الذم انطلق منو مصممي الصحف       
الإلكتًكنية ىو إخراج الصحف ات١طبوعة ،إذ تشتًؾ الصحف ات١طبوعة ك الإلكتًكنية في نفس ات١بادئ 

فة في تصميمها كالتباين، ك التماثل، ك المحاذاة ك غتَىا ،ك  لقد استفادت الصحف الإلكتًكنية في ات١وظ
بناجها إضافة إفُ ات١ميزات التي أتاحتها شبكة الإنتًنت على ات١بادئ التصميمية ات١ستخدمة في الصحف 

نشر من خلبلو ك ىو ما ات١طبوعة كالعناصر البناجية التيبوغرافية مراعية بذلك طبيعة الوسيط الذم ت
يشكل نقطة الاختلبؼ بتُ الوسيط الورقي ك الإلكتًكني ىذا الأختَ الذم يتميز بتوفتَه العناصر البناجية 

 التفاعلية ك الإلكتًكنية التي ت٘كن الصحيفة من تعزيز تواصلها مع مستخدميها عبر شبكة الإنتًنت. 

تصميم الصحف الإلكتًكنية يتوجب أف يتم كفق  ك ت٦ا خلص إليو ىذا الفصل كذلك بأف إخراج ك     
أسس علمية تأخذ بعتُ الاعتبار ات١ستخدـ كمتفاعل مع كاجهتها ملبية بذلك احتياجاتو كقدرتو على 
التصفح بشكل سلس ك سهل. فلب يقتصر بناء الصحيفة الإلكتًكنية على كتلة المحتول الصحفي فقط 

قيق ات٢دؼ الذم تصبو إليو الصحيفة ك ىو الاستحواذ على بل لكل جزء من أجزاجها ات١رجية دكر في تٖ
اىتماـ ات١تصفح لأكبر كقت ت٦كن فمثلب تعرض الصحيفة معلومات عن أقسامها ك طرؽ البحث فيها 

 Footerفي حتُ تدرج في ذيل الصفحة  Headerالصفحة  سفي جزجها العلوم أك ما يسمى برأ

الاختيار الأمثل للؤسلوب الإخراجي ات١تبع في تصميم سبل الاتصاؿ تٔسؤكليها . ك بالرغم من كوف 
الصفحة الرجيسية للصحيفة الإلكتًكنية كصفحاتها الداخلية بالإضافة إفُ تصميم قواجم التجواؿ قد 

 يساىم في جذب ات١تصفح ت٢ا .
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 لدعايتَ الدهنية في الصحافة الإلكتًكنية: االرابع  الفصل

 : الدبادئ الأخلاقية للعمل الصحفي ك دكرىا في تطوضيره :الدبحث الأكؿ       

 Professional Standardsمفهوـ ات١عايتَ ات١هنية أكلا:   

 ة الأخلبقيات ات١هنية الإعلبمية نشأثانيا:   

 ات١هنية للعمل الإعلبمي في البيئة الإلكتًكنية ليل الأخلبقياتالاتٕاىات البحثية ات١تعلقة بتحثالثا:           

 ك متطلباتو للعمل الصحفي الإلكتًكني التقنية ات١هنية ك الظوابطرابعا:         

 ات١سؤكلية الاجتماعية للممارسة الإعلبمية ك دكرىا في تطوير العمل الصحفي خامسا:   
   

 ،الأخلاقية ك القانوضنية للصحافة الإلكتًكنية:  : الضوضابط الدهنية الدبحث الثاني      

 القيم ات١هنية للعمل الصحفي الإلكتًكني في مواثيق الشرؼ الإعلبمية أكلا:

 الضوابط القانونية ك التشريعية للصحافة الإلكتًكنية في الوطن العربي ثانيا:

 ات١عايتَ ات١هنية للصحافة الإلكتًكنية في الدراسات الإعلبمية ثالثا:
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من ات١بادئ ك ات١عايتَ ات١هنية إف تعامل الصحفي مع ات١ادة الصحفية يفرض عليو توخي ت٣موعة       
الأخلبقية ك كذلك القانونية التي تشكل أطرا مرجعية تٖكم العمل الصحفي مهما كاف الوسيط الذم ك 

 لرساجلو يثقوف فيما ينشر من خلبلو يستًشد من خلبت٢ا الصحفي في عملو ك ت٘كنو من جعل ات١تلقتُ
يقدمو. ك الصحافة الإلكتًكنية باعتبارىا أصبحت ت٘تلك مكانة مهمة في الساحة الإعلبمية اليوـ أضحى 
من اللبزـ أف تكوف ت٢ا أطر قانونية ك مهنية تٖكم عمل الصحفيتُ فيها خاصة ك أف طبيعة العمل 

طبيعة  تخلققليدية الأخرل. لذا قد الإلكتًكني ك خصاجصو تٗتلف عن العمل في كساجل الإعلبـ الت
خلبؽ في نوعا من التباين في كجهات النظر الباحثتُ حوؿ دكر القوانتُ ك الأكذلك البيئة الإلكتًكنية  

تنظيم العمل الإعلبمي في ىذه البيئة اتٞديدة خاصة في ظل تزايد اىتماـ كساجل الإعلبـ التقليدية 
قضايا ذات طابع أخلبقي ك قانوني ت٭كم ات١مارسة الإعلبمية في بالتواجد عبر شبكة الإنتًنت ،إفُ إثارة 

البيئة الإعلبمية الإلكتًكنية خاصة في ظل عدـ كجود منظومة ضوابط أخلبقية ك قانونية تنظم ىذه 
 ات١مارسات.

أىم ات١عايتَ ات١هنية ك الأخلبقية في الصحافة الإلكتًكنية من لتسليط الضوء على ىذا الفصل يسعى      
ؿ عدة عناصر تتعلق بهذا اتٞانب أت٫ها تسليط الضوء على نشأة الأخلبقيات ات١هنية ك دكر خلب

ات١سؤكلية ات١هنية ك الاجتماعية في تطوير العمل الصحفي ،كما حاكلت الباحثة التطرؽ بالتفصيل لكل 
ىات البحثية التي ما يتعلق بالأخلبقيات ات١هنية للعمل الإعلبمي في البيئة الإلكتًكنية من ناحية الاتٕا

 كلدتها ىذه ات١مارسات اتٞديدة ،ك الضوابط القانونية كالأخلبقية ك ات١عايتَ ات١هنية للصحافة الإلكتًكنية .
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 الفصل السادس: الدعايتَ الدهنية ك الأخلاقية في الصحافة الإلكتًكنية
 :للعمل الصحفي ك دكرىا في تطوضيره : الدبادئ الأخلاقيةالدبحث الأكؿ   

 :Professional Standardsمفهوـض الدعايتَ الدهنية أكلا: 
      

يرفض البعض مصطلح" أخلبقيات ات١هنة" ك يفضلوف عليو  مصطلح" معايتَ ات١هنة" ك رؤيتهم       
تتمثل في أف لكل انساف قدر من الأخلبؽ ك لا نرل اختلبفا كبتَا بتُ ات١صطلحتُ لاف لكل مهنة 

 من الباحثتُ الكثتَ بها أىتم التي ات١فاىيم من ات١هنية ات١عايتَ أك القيم مفهوـ .حيث يعد1أخلبؽ ك معايتَ
 العمل قيم ات١هنية أك القيم تعتبر الاجتماع،ك،ك علم  الاقتصاد ك التًبية ك كالفلسفة ت٥تلفة ت٣الات في

 .عملو داخل سلوكو تٖدد ك خيارات الفرد ات١هنية تٖدد التي ات١وجهات ت٣موعة ؛فهي القيم ت٣الات أحد
 ينجزكف عندما ت٢م ك بالنسبةؿ الأعما ىذه ت٭ددكف أىداؼ عندما أعمات٢م،ك تٮتاركف فالأفراد عندما

 أداجو ك اختياره-تٮضع في العمل فإف ىكذا قيمية،ك ت٤ددات في ضوء كوفليس فإنهم الأعماؿ ىذه
 2.ج  داخلوكالنتا الأداء ك لاختيارا أشكاؿ تٖدد التي ىي قيمية لتوجهات -كت٥رجاتو

الصحافة كغتَىا من ات١هن ت٣موعة من ات١بادئ الأخلبقية ات١نظمة للعمل الصحفي ك التي  عتض     
يتوجب على متمرسيها التقيد بها.حيث تعرؼ أخلبقيات الصحافة بأنها ت٣موعة ات١عايتَ ك القيم ات١رتبطة 

باء ك نشرىا ك التعليق عليها ،ك في تٔهمة الصحافة ،ك التي يلتزـ بها الصحفيوف في عملية استقاء الأن
طرحهم لآراجهم، ك في قيامهم بوظاجف الصحف ات١ختلفة، ك ىذه ات١عايتَ ات١هنية تقوم إحساس 

بكونها ية في ت٣اؿ ات١مارسات الصحفية الإلكتًكنيةت١عايتَ ات١هنك يقصد با3.الصحفي تٔسؤكليتو الاجتماعية
خلبؿ قيامهم بتغطية  الإنتًنتشيد سلوؾ صحفيي ت٣موعة من ات١بادئ ك القيم التي تستهدؼ تر 

الأحداث ك اتٟصوؿ على الأخبار ك نشرىا كالتعليق عليها ،ك توجيههم لاتٗاذ القرارات التي تتناسب مع 

                                                           

 ،2014،كزارة الثقافة ك الفنوف كالتًاث،قطر،1،ط الدعاصر كسائلو، مهاراتو ، تأثتَاتو ك أخلاقياتو الإالاـ إبراىيم اتٝاعيل ،1
 .237ص

 .91،ص،مرجع سابقعبد الكرنً علي الدبيسي  2
،دار اليازكرم للنشر ك 1، طأخلاقيات الإالاـ ك تشريعاتو في القرف الحادم ك العشرينعبد الرزاؽ الديلمي ، 3

 16،ص2015ردف،التوزيع،عماف،الأ
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الوظيفة العامة للصحيفة التي يعملوف فيها تٔا يؤدم إفُ ضماف الوفاء تْقوؽ اتٞمهور في ات١عرفة ك إدارة 
اف تٛاية كرامة ات١هنة الصحفية ة من خلبؿ غرؼ اتٟوار ك النقاش كات١نتديات ك ضمات١ناقشة اتٟرة البناء

 1.نزاىة الصحفيتُ مع اتٟرص على عدـ إتٟاؽ الضرر باتٞمهور أك ات١صادرك 

تعرؼ ات١عايتَ ات١هنية للصحافة في قاموس الصحافة ك الإعلبـ على أنها ت٣موعة من القواعد        
عضاجها ،حيث تٖدد ىذه القواعد ك تراقب أك التي كضعتها مهنة منظمة لكافة  ات١تعلقة بالسلوؾ ات١هتٍ

خلبؽ تٚاعية ككاجبات مكملة أك معوضة للتشريع ك تطبيقاتو أبيقها ك تسهر على احتًامها ك ىي تط
تابو ك  فيJohn Hohnberg  جوضف ىوضىنبرج في حتُ يعرفها الكاتب الأمريكي 2.من قبل القضاة

ساسا في أى بها الصحفي ك ات١تمثلة لتزامات الأساسية التي ت٬ب أف يتحلبأنها الإ "الصحفي المحتًؼ "
ضركرة العمل من اجل الوصوؿ إفُ تغطية منصفة ك شاملة ك دقيقة صادقة ككاضحة مع مراعاة تٛاية 

ك حقوؽ اتٟياة ات٠اصة للؤشخاص  ات١صادر ك تٖقيق الصافٌ العاـ لا غتَ ،عن طريق احتًاـ القانوف
ت٠بر  خبارية بصفات انية للتغطية الإالقيم ات١هك يطلق كذلك على 3.يح الأخطاء حاؿ كجودىاكتصح

،ك ىي مسؤكليات ت٭تذل بها الصحفي أك المحرر عند كتابة مادتو كالصدؽ ك الدقة ك ات١وضوعية
كلية الاخبارية ،ك إذا ما ربطت القيم ات١هنية للتغطية ات٠برية بات١سؤكلية الاجتماعية فهي جوىر مسؤ 
  4.الصحفي أماـ مصدره ك تٚهوره ك ىي تقسم إفُ قسمتُ :قيم تٚع ات١ادة ات٠برية ،ك قيم كتابة ات٠بر

ت١عايتَ أك الأخلبقيات ات١هنية في الاعلبـ اتٞديد أخلبقيات الصحافي في تعاملو مع مادتو بايقصد        
على علبمية من موقعو ات١هتٍ، أك و الإأكانت من أجل نشرىا في موقع مؤسست الإنتًنتالإعلبمية على 

يسبوؾ أك في حسابو على تويتً أك انستغراـ أك أم من مواقع التواصل الاجتماعي حتو ات٠اصة في الفاصف
ؿ الآتي: ىل ما زالت ات١واثيق ؤ استطرح ال دعي. ما يستالأخرل من موقعو الاجتماعي كقاجد رأم

صاتٟة لليوـ كالتي من بتُ موضوعاتها  الإنتًنتالأخلبقية الاعلبمية التي كضعت قبل انتشار خدمات 
الكثتَة التًكيز على النزاىة في العمل الصحافي، كدقة ات١علومات كصدقيّتها، الأمانة كعدـ تشويو 
ات١علومات، ات١وضوعية في نقل الأخبار، تٖستُ نوعية ات١ضموف، عدـ ات٠داع في استخداـ العناكين 

                                                           

 .269،270،ص مرجع سابقحستُ علي الفلبحي،  1
 .17، ص1991، ب. ط، المجلس الدكفِ للغة الفرنسية،لبناف،قاموضس الصحافة ك الإالاـحسن مصطفى ك بدكم عبد المجيد،  2
 .495،ص1990رة،،الدار العربية للنشر ك التوزيع،القاى1، ترتٚة عبد الرؤكؼ كماؿ ،ط الصحفي المحتًؼجوف ىوىنبرج ،  3
 .327، ص مرجع سابقكاجل رفعت خليل،  4
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احتًاـ الكرامة الإنسانية للفرد، عدـ الانتحاؿ )انتحاؿ الأفكار(  كالصور، التصحيح كىو غتَ حق الرد،
 1.كعدـ الاقتباس، كأختَا عدـ التعرض للزملبء

 

 ثانيا: نشأة الأخلاقيات الدهنية الإالامية :
اتٟديث عن ات١عايتَ ات١هنية للعمل الصحفي الإلكتًكني ات١ركر بنشأة أخلبقيات ات١هنة قبل يتوجب       

باعتبارىا تعد الأساس الذم تفرعت منو مبادئ ات١مارسة الإعلبمية سواء في كساجل الإعلبـ الإعلبمية 
،فات١بادئ ات١هنية للممارسات الإعلبمية تعد فرعا من فركع أخلبقيات الإلكتًكنيةالتقليدية أك الوساجل 

ة من التحديات الإعلبـ .ك نظرا للتطورات ات١تلبحقة التي تشهدىا ات١هنة الصحفية خلقت بذلك ت٣موع
ات١هنية التي تواجو الصحفيتُ ما جعل العديد من التنظيمات ات١هنية ك حتى السلطات الرتٝية في الدكؿ 
تسعى لتنظيم ىذا العمل عن طريق كضعو ضمن إطار أخلبقي بشكل ت٬علو يفيد لا يضر ثوابت 

 المجتمعات ك لا يلحق الضرر بالأفراد تٖت غطاء حرية الصحافة.

تٟديث عن أخلبقيات الصحافة في الفتًة ات١بكرة من القرف العشرين في الولايات ات١تحدة حيث بدأ ا     
ظهر نقاش كاسع بشأف الانتهاكات ات١تعلقة بأخلبقيات ات١هنة الإعلبمية خاصة ك مدل تطبيق 

الصادرة  الأمريكيةPublic Ledgerصحيفة قدمت 1860ففي عاـ .الصحفيتُ للمعايتَ ات١هنية
قاعدة تنظم العمل الصحفي ك التي ألزمت الصحفيتُ بالتزاـ الدقة كالعدالة أثناء تغطيتهم  24يا بفيلبدلف

استخدـ مصطلح "الأخلبقيات" لأكؿ مرة سنة ك قد  2.لأحداث اتٟرب الأىلية التي شهدتها ات١نطقة
جاء بعنواف "أخلبقيات  William Samuel Lillyليليكيلياـ صاموضيل في مقاؿ للكاتب1889

ة صحافة "، ك الذم رأل فيو بأنو يتوجب منح حرية للصحافة من أجل قوؿ اتٟقاجق ،ك إدانال
حيث اتٕو الصحفيوف إفُ إقامة أساليب ذات طابع أخلبقي 3.الانتهاكات ك الدعوة للئصلبحات

                                                           

، اتٞديد: الاستًاتيجيات كالتحدياتالإعلبـ فُ مؤت٘ر مقدمة إرقة تْثية ك "، ،" الأخلاقيات الدهنية في الإالاـ الجديدإتٯاف عليواف 1
-/الأخلبقيات متاح عبر الرابط التافِ: ،2015 كانوف الاكؿ ديسمبر  3ك2،بتَكت ،  ات١عهد العافِ للدكتوراه في اتٞامعة اللبنانية

 .05/04/2017،تاريخ الزيارة: https://www.almodon.com/opinion/2015/12/8اتٞديد-الإعلبـ-في-ات١هنية
2
David Berry,Journalism ethics and society , 1

st
edition , ASHGAT ,Publishing ,Fernham, 

England,2008,p80. 
3
Lee Wilkins, Clifford G. Christians,The Handbook of Mass Media Ethics 

,1
st
edition,Routledge,New Yourk,USA,2009,p30. 

https://www.almodon.com/opinion/2015/12/8/الأخلاقيات-المهنية-في-الإعلام-الجديد
https://www.almodon.com/opinion/2015/12/8/الأخلاقيات-المهنية-في-الإعلام-الجديد
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يز ت٘ تيال  Code déontologiqueمدكنات السلوؾ ت فكرةللحفاظ على حريتهم ك من ىنا أت
حيث عملت فرنسا على كضع  1918ا من ات١هن ك كانت أكؿ ت٤اكلة فرنسية  سنة الصحافة عن غتَى

ميثاؽ لأخلبقيات ات١هنة الصحفية بعد اتٟرب العات١ية الأكفُ مباشرة ،نظرا للدكر الفعاؿ الذم لعبتو 
 .1كساجل الإعلبـ في تلك الفتًة ،كما كانت ىناؾ ت٤اكلات أخرل في ت٥تلف أت٨اء العافَ

 The American Societyالجمعية الأمريكية لمحررم الصحف 1922 عاـ تشكلت في      

of Newspaper Editors ASNE  تركز على القضايا ات١تعلقة تْرية  كمنظمة مهنية غتَ رتْية
صحافة عادلة تدافع كتٖمي اتٟقوؽ كتٖارب من أجل حرية ات١علومات  عن الصحافة ك ضماف كجود 

موؿ في التغطية ، ك احتًافية الصحفيتُ ، كصحافة الرأم ، كتقاسم طريق الإبداع ، كالتنوع ، كالش
في أكؿ اجتماع ت٢ا تم تعيتُ تٞنة لوضع مدكنة أخلبقيات ، كفي الاجتماع الثاني الذم انعقد ك .2الأفكار
" كما أثتَت ت٣موعة من الأخلبقيات ات١هنية للصحافة  شرائع للصحافة، تم اعتماد سبعة "1923عاـ 

 3.الصحيفة، كالصدؽ ،كالدقة ،كالنزاىةكات١سؤكلية 

" الذم عرؼ تعديلبت عديدة نسبة إفُ النقابة أكثر قانوضف الآدابكضع " 1926كما تم سنة        
ت٘ثيلب للصحفيتُ في الولايات ات١تحدة الامريكية ك عرؼ الأختَ التفافا كاسعا للصحفيتُ حولو ،حيث 

 1930ك في سنة 4.ة ،ات١وضوعية ك قواعد التسيتَتضمن ىذا القانوف ثلبث فصوؿ ىي الآداب، الدق
كضع الصحفيوف ببريطانيا ميثاؽ لشرؼ ات١هنة الصحفية تٔبادرة منهم ك بعد ذلك قاـ الاتٖاد الوطتٍ 

قاـ ات١ؤت٘ر العات١ي للصحافة في مدينة براغ  1936. ك في سنة 1930للصحفيتُ بإصدار ات١يثاؽ سنة 
أف تفعلو  في أكقات اتٟرب ك السلم ك اقرت بأف الصحفي القدير بالتطرؽ إفُ ما ت٬ب على الصحافة 

  5:بهذا الاسم ينبغي عليو

 

  
                                                           

 .290، ص2017، دار ات١عتز للنشر ك التوزيع، عماف ،1،طالضوضابط الشراية للإالاـعيل محمد، اتٝا 1
2
American Society of NewsEditors,"About",Archived of ASNE.Availableat: 

https://web.archive.org/web/20120102203533/http://asne.org/about.aspx ,Retrieved:15/15/16/2017. 
5
David Berry, Op cit ,p80. 

 .90،صمرجع سابقاتٝاعيل محمد،  4
 .26، ص،مرجع سابق أخلاقيات الدهنة الاالاميةماىر الشمايلة  كآخركف،  5

https://web.archive.org/web/20120102203533/http:/asne.org/about.aspx
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  يراجع كل خبر تنشره اتٞريدة بكل أمانة ك صدؽ ك تٮص بهذه العناية كل الأخبار التي قد أف
 تعتبر تعصبا في الرأم.

 الداخلية ك ات١ساجل  أف يعتًؼ تْقو ك حقوؽ الآخرين في نشر الأخبار ات١وضوعية عن الاحداث
 ات١تصلة بالدكؿ الأخرل.

  أف يتجنب الصحفي كل نقد تافو ك غتَ موضوعي في شؤكف السياسة ك الإساءة إفُ دكؿ
 .خرلأ

  أف أف يبتعد عن تزيتُ العنف ك التحريض على استعمالو لتسوية ات١نازعات الداخلية ك الدكلية ك
 عات.ت٭ارب الفكرة القاجلة تْتمية اتٟركب تٟل النزا

 الصحافة في أخلبقيات مفهوـ ظهور في جيفرسوضف ك ميلتوضف جوضف أفكار سات٫ت            
التي  الأسس أىم اعتبرت من التي الأفكار لكت الأمريكية ات١تحدة الولايات في العشرين القرف عشرينيات

 التزامات حددت التي 1947ات١تحدة عاـ  الولايات في الاجتماعية ات١سئولية نظرية عليها قامت
لتزاـ بات١عايتَ ات١هنية لنقل تٯكن تنفيذىا من خلبؿ الإ  التي المجتمع تٕاه الإعلبـ ك كساجل الصحافة

 1.التوازف ك ات١وضوعية كالدقة ك اتٟقيقة ات١علومات مثل

 1960كضع مواثيق تنظم الأخلبقيات ات١هنية الاعلبمية تٔصر سنة في المحاكلات العربية أكؿ  كانت     
ك خلبؿ ات١ؤت٘ر العاـ للبتٖاد القومي للجمهورية العربية ات١تحدة ك قد كانت ىذه المحاكلة عبارة عن ك ظل

مشركع فكرت فيو تٞنة التوجيو القومي من تٞاف ىذا ات١ؤت٘ر ك نشرت الصحف ىذا ات١شركع في الرابع 
 كساجل ثاؽ الشرؼ للمنشغلتُ فيك جعلت عنوانو كالآتي :"مي 1960كالعشرين من شهر جواف 

ك فيو تناكؿ كل ما يتعلق تْقوؽ المجتمع ك تٝعة الأفراد ك ما يتصل بالأخبار نفسها تٚعا نشرا 2.علبـ"الإ
ك تعليقا ك ما يتعلق تْقوؽ الزملبء في ات١هنة الصحفية بالإضافة إفُ ما يتصل بقضية السلبـ في العافَ  

 كلو.

 

                                                           

 .92، ص،مرجع سابقعبد الكرنً علي الدبيسي  1
 187، ص1960،دار الفكر العربي، عماف، الأردف، 1،طأزمة الضمتَ الصحفيعبد اللطيف ،تٛزة  2
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ء أكاف متفق عليو شفاىة أك كتابة من خلبؿ الالتزاـ بأخلبقيات ات١هنة سوااتٟرص على إف       
الدساتتَ أك ات١واثيق ك التي تنظم العمل الصحفي ات١هتٍ أمر ضركرم ت٬ب أف ينم تشجيعو بتُ كافة أفراد 

ك الدكؿ ،لذا فوضع  مواثيق للئلزاـ أات١هنة بالرغم من ات٠ركقات التي تتم احيانا من بعض ات١ؤسسات 
، ك ثانيا ت٘كن من  كصف مثاليات ك مسؤكليات ات١هنة: أكلا  ت٘كن منبأخلبقيات ات١هنة الإعلبمية 

عهم لتعريف مبرر لدف همإت٢امك  اية متلقي ات١علومات ك ات١هنيتُتثبيت الأمر الواقع ك تٛ تهاتٖستُ صور 
الاىتماـ حوؿ زيادة الوعي ك ك  عطاء إرشادات حوؿ السلوؾ ات١قبوؿإبالإضافة إفُ  عملهم في ات١هنة

 1.لقضايات٥تلف ا

في مؤت٘ر الصحافيتُ تبنيو تم كضع ميثاؽ الأخلبقيات الشخصية ك ات١هنية ك في اتٞزاجر تم        
ك الذم تضمن بأف الصحافي ات١متهن  2000أفريل عاـ 13اتٞزاجريتُ ك الاتٖاد الوطتٍ للصحافيتُ في 

ارسة ات١هنة في كاحدة مهما كاف كضعو ىو الشخص الذم يكوف عملو منتظم ك الرجيسي ات١دفوع من ت٦
من كساجل الإعلبـ أك اكثر ،ك التي يأخذ منها اتٞزء الأكبر من دخلو اتٟق في ات١علومات ك اتٟرية في 
الكلبـ ك الدقة ىي كاحدة من اتٟريات الاساسية التي تتشارؾ في الدفاع عن الدتٯوقراطية ك التعددية  

ق ك الآراء تنبثق تٚيع كاجبات ك حقوؽ الصحفيتُ. الإعلبمية ك من ىذا اتٟق في ات١عرفة ك نشر اتٟقاج
حيث تضمن ات١يثاؽ  ت٣موعة من الالتزامات أك الواجبات التي ينبغي على الصحفي أف يأخذىا في عتُ 

 2:الاعتبار ك يلتزـ بها ك التي نذكر منها

 .ةاحتًاـ اتٟقيقة مهما كانت التبعات التي تلحق بو،بسبب ما تٯليو حق اتٞمهور في ات١عرف –

 .الدفاع عن حرية الاعلبـ ،ك الرأم،ك التعليق ،ك النقد –

 .الفصل بتُ ات٠بر ك التعليق –

 .احتًاـ اتٟياة ات٠اصة للؤشخاص،ك حقهم في رفض التشهتَ بهم عن طريق الصورة –

نشر معلومات ات١تحقق منها فقط،ك الامتناع عن تٖريف ات١علومات ك اتٟرص على سرد الوقاجع  –
 .ضمن سياقها

                                                           

، داجرة ات١طبوعات 1،طالدساتتَ ك موضاثيق الشرؼ في خمستُ دكلة –أخلاقيات الصحافة النظرية ك الوضاقع طارؽ موسى ات٠ورم،  1
 . 42،ص2004ك النشر، عماف، الأردف ،

 .84ات١رجع نفسو،ص 2
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 .عن نشر الاشاعات متناعالا –

 .تصحيح كل معلومة يتبتُ بعد نشرىا أنها خاطئة –

 .اتٟفاظ على السر ات١هتٍ ك عدـ الافشاء بات١صادر –

 .فتًاء ،ك القذؼ ك الاتهامات غتَ ات١ؤسسةنتحاؿ ،ك الإمتناع عن الإالا –

تُ ة من ات١علندعاجي، ك عدـ قبوؿ أم تعليمشهارم أك الحفي أك الإعدـ ات٠لط بتُ مهنة الص –
 .ك غتَ مباشرةأسواء كانت مباشرة 

عدـ قبوؿ تعليمات في التحرير ،سول من مسؤكفِ التحرير ،ك في اتٟدكد التي تٯليها كازع  –
 .الضمتَ

رىاب ،اتٞرتٯة ،التعصب، العنصرية، ،بأم شكل من الأشكاؿ ،العنف، الإ متناع عن التًكي الا –
 .التمييز اتٞنسي ك اللبتسامح

طار إعموؿ بها في كل بلد،لا يقبل في سم، ك معتًؼ بالقوانتُ ات١كل صحفي جدير بهذا الإ –
 . الشغل ات١هتٍ الا تْكم زملبجو بعيدا عن كل تدخل حكومي أك غتَه

نفوذه ك متناع عن اتٟصوؿ عن أم امتياز نات  عن كضع تكوف فيو صفتو كصحفي ك علبقاتو الا –
 .عامل استغلبؿ مناسب

تسبب في طرده أك التنزيل من رتبتو من خلبؿ قبوؿ الامتناع عن طلب منصب زميل، أك ال –
 .عرض عمل بدلو بشركط أدنى

 .احتًاـ افتًاض البراءةك  عدـ ات٠لط بتُ دكره كصحفي ك دكر قاضي أك شرطي –

 .ساليب غتَ الشريفة للحصوؿ على ات١علومات أك الصور ك الوثاجقعدـ استعماؿ الأ –
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الأخلاقيات الدهنية للعمل الإالامي في البيئة  بذاىات البحثية الدتعلقة بتحليلالإ: ثالثا
 الإلكتًكنية:

عدد قليل من كساجل الإعلبـ اتٞديدة بركتوكولات أخلبقيات رتٝية مصممة للتعامل مع  كضع     
.ك السؤاؿ الذم يظل مطركحا ىو طبيعة ىذه ات١دكنات الأخلبقية التي تضبط .الإنتًنتقضايا النشر عبر 

إف ىذا التجاذب 1.ك مدل اتفاقها أك اختلبفها مع البيئة التقليدية الإلكتًكنيةلبيئة العمل الإعلبمي في ا
كلد ت٣موعة من التيارات البحثية التي  الإلكتًكنيةبتُ ات١بادئ ات١هنية ك الأخلبقية في البيئتتُ التقليدية ك 

 :ت٬ملها السيد تٓيت في

  :الإالامية ك النظرية سسهاأ ك الأخلاقية القيم طبيعة برليل الى القائم بذاهالإ .1
 

 كساجل لأزمة كحل الإعلبمية الأخلبقيات أت٫ية عن التسعينات،للتعبتَ تٕاه خلبؿىذا الإ ظهر       
 أخلبقيات تصوربأف على يقوـ اتٕاه ىو ك مصداقيتها، لزيادة ك فيها اتٞماىتَ ثقة لزيادة الإعلبـ،ك
 صلبحية مدل عن التساؤؿ قبل ضركرم ات١نظومة ذهى تطوير أف الإعلبـ،ك كساجل أزمة ستحل الإعلبـ
 أخلبقية معايتَ كضع إليها يدعو التي اتٟلوؿ بتُ كمن .كتًكنيةالإل البيئة في الأخلبقية للتطبيق القيم
التحديات  أف ات١ختلفة باعتبار الأخلبقية ات١دارس عبر الثقافات ،ك عبر للتطبيق قابلة إعلبمية عات١ية

 ت١واثيق عات١ي عاـ ميثاؽ لوضع حاجة فثمة ثم من عات١ية،ك أصبحت و الصحفيتُتواج التي الأخلبقية
 2الصحفية. الشرؼ

 

  :أخلاقيات الإالاـ لدراسة كمدخل الإالامية الشرؼ موضاثيق برليل الى القائم بذاهالإ .2
 

 خلبقيةالأ منظومتهم لتطوير ت٭تاجوف ات١طبوعة الصحافة في الإعلبميتُ أف تٕاه علىىذا الإ يؤكد     
 ت٤اكر عدة إفُ الاتٕاه ىذا يتفرع ك.اتٞماىتَ مع جديدة إعلبمية معايتَ ك أخلبقيات ك قيم منظومة كبناء
 على يركز خرالآ البعض ك الأخلبقية، للمعايتَ كضابط الشرؼ مواثيق أت٫ية ك دكر بتحليل يعتٍ بعضها

                                                           

1
M. David Arant , “Online Media Ethics: A Survey of U.S. Daily Newspaper Editors”, A paper 

presented at the association for education in journalism and mass communication convention, 

phoenix, August 2000, Available at : http://facstaff.elon.edu/andersj/onlinesurvey.html ,Retrieved 

at: 12/02/2019. 
 .491،صمرجع سابقالسيد تٓيت،  2

http://facstaff.elon.edu/andersj/onlinesurvey.html
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 تأثتَ بتحليل يعتٌ خرالآ عضالب الإعلبمية،ك الشرؼ مواثيق ضمن معينة موضوعات ك قضايا تٖليل
 قضايا ك حالات تٔناقشة يهتم خرالآ بها،ك التزامهم الصحفيتُ ك مدل سلوؾ تشكيل في الشرؼ مواثيق
 من أجزاء بعض تتناكؿ ما غالبا المحاكلات ىذه أف بيد ت٢ا، الصحفيتُ تصور يعرض ت٤ددة،ك أخلبقية
 تكنولوجيا ك ات١علومات ثورة تطرحها التي اتٞديدة الظواىر ك للقضايا تتعرض لا ات١واثيق،ك ىذه

 1.ندر ما في الاتصاؿ،إلا
 

الإالاـ  بذاه القائم الى برليل دكر أكادلؽيات كمعاىد الإالاـ في تدريس أخلاقياتالإ .3
 كتأثتَ ثوضرة الدعلوضمات:

 

تٯية قليلة الرقمي، إلا أف مؤسسات أكاد تٕاه أنو بالرغم من التغتَ الذم أحدثو العصريرل ىذا الإ       
كأف ، ةالإلكتًكنيىي التي تقوـ بتدريس مقررات تركز علىتناكؿ القضايا الأخلبقية كالقانونية ات١رتبطة بالبيئة 

تناكؿ ،ك تالدراسات الأكادتٯية التي حاكلت تٖليل الكتب الدراسية التي تناكلت أخلبقياتوساجل الإعلبـ 
، كلكن فَ تقدـ ت٪اذج معينة لكيفية صناعة القرار ات١بادئ الأخلبقية للمهنة كفقان لرؤيتها ات٠اصة

الأخلبقي، كخاصة في البيئة الرقمية ،كما فَ توفر توجيهات ت٤ددة لكيفية تصرؼ المحرر في ات١واقف 
 الأخلبقية ات١ختلفة،كركزت معظمها على عرض حالات كأمثلة، كقليل منها يتعلق بقضايا مثارة في البيئة

لاتٕاه بإدخاؿ برنام  دراسي يتناكؿ أخلبقيات الإعلبـ ككيفية تطبيقها في ة. كيطالب ىذااالإلكتًكني
 2ات٠اصة التي يفرزىا العمل فيها. ة، كتغطية القضايا كات١شكلبتالإلكتًكني الصحافة

 

 :بذاه القائم الى برليل قيم كأخلاقيات الإالاـ في البيئة الإالامية الجديدةالإ .4
 

من أف الصحافة سوؼ تتعرض للخطر نتيجة تٗليها عنات١عايتَ ات١هنية  تٕاه عن ت٥اكفويعرب ىذا الإ     
ة كخاصة ما يتعلقمنها تٔعايتَ الدقة كالصدؽ، كيرل الإلكتًكنيات١بادئ الأخلبقية، كىي تنتقل إفُ البيئة  ك

يشكل مصلحة عامة لكل كساجل الإعلبـ،  ة بهذه ات١عايتَ ات١هنيةالإلكتًكنيأف التزاـ الصحافة 
أف يطوركا مبادجهم كمناىجهم الأخلبقية، يشكل مستمر  الذين ت٬ب ميتُ بشكل خاص، ككللئعلب

                                                           

 .491ات١رجع نفسو،ص 1
 .492صات١رجع نفسو، 2
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ةكما يدعو للبتفاؽ على سلسلة من القضايا العامة التي تشكل عملية صنع الإلكتًكنيبفعل تأثتَ البيئة 
 ة، كت٭ددىا في: الإلكتًكنيالقرار الأخلبقي في البيئة 

 تبتٍك  كطرؽ تٚع الأخبار ، الإلكتًكنيية في ت٣اؿ النشر بركتوكولات أخلبق ضركرة التوصل إفُ –
 الأخبار الفورية. لطرؽ تقصي صحة اتٟقاجق كات١علومات في بيئة تعتمد على نظاـ ت٤دد للتحرير،

كضع التصحيحات في  طرؽ تٖديد سياسات حجرات النقاش كالدردشة بشكل كاضح، ك –
 مكاف ظاىر كثابت في ات١واقع الإعلبمية.

 ل التمييزبتُ العمل التحريرم كات١نت  التجارم، كأف تعافً ىذه البركتوكولات القضاياتٖديد سب –
 كات١شكلبت اتٞديدة.

 التوصل إفُ صيغة ت٤ددة لبيع ات١علومات كات١وادالأرشيفية. –

 التوصل إفُ معايتَ مهنية لطرؽ معاتٞة الصور الرقمية. –

  1.اؿ ات١كلفتُ بهاوقع كطبيعة الأعمالعاملتُ ات١طلوبتُ لكل م تٖديد عدد 
 

   الإلكتًكنية:  بذاه القائم الى برليل الدمارسات كالقوضااد الأخلاقية الدتبعة في الدوضاقع الإالاميةالإ .5
ة كللعاملتُ الإلكتًكنيتٕاه على بعض الدراسات التحليلية كات١يدانيةللصحف أفكار ىذا الإ ستندت       

قيات الإعلبـ في البيئة استكشاؼ كاقع أخلب على إف فَ يركز معظمها ة، كالإلكتًكنيفي البيئة 
كمن بتُ توصل إليو ىذا الاتٕاىتأكيد عدد كبتَ من المحتًفتُ على عدـ التزاـ الطبعات اتٞديدة،
كإفُ أف مؤسسات ، ة من الصحف اليومية بات١عايتَ التقليدية ات١تبعة في الصحافة ات١طبوعةالإلكتًكني

اثيقها كبركتوكولات عملها، كإفُ أنهاتعمل كفق رؤية تقوـ على إنو طات١ا إعلبمية عديدة فَ تقم بصياغة مو 
 .2تم تعلم الأخلبقيات في كليات الإعلبـ كالصحافة، فلب حاجة ت٢ذه ات١واثيق كات١وجهات

 

 
                                                           

 .492،493 ات١رجع نفسو،ص 1
 .495ات١رجع نفسو،ص 2
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 التقنية للعمل الصحفي الإلكتًكني ك متطلباتو:ك  الدهنيةالضوضابط رابعا:
 

تساب الصحفيتُ ت١هارات تقنية ت٘كنهم عند توظيفها من يرتبط ت٧اح الأداء الصحفي تٔدل اك     
الإلكتًكنية الأداء الصحفي الناجع ك الفعاؿ خاصة في ظل الديناميكية التي تشهدىا البيئة الإعلبمية 

التقنيات التي تتمخض من التطورات التي تشهدىا. لذا لا تٯكن دراسة ات١عايتَ ك الضوابط ات١هنية ك 
عزؿ عن ات١عايتَ التقنية التي أصبح إتقانها مطلب لا غتٌ عنو يتحكم في ت٧اح تٔ الإلكتًكنيةللصحافة 

 الأداء الصحفي الإلكتًكني من عدمو. 
 ات١هنية الأخلبقية بالضوابط الإعلبمي لتزاـإ إفُ مدلفي كثتَ من الأحياف  التقنية عايتَات١ تٖيل      
 درجة ك صدقيتها ات١علومات ات١نشورة،ك ةصح على الدليل يقيم من فهي الصحفي الإلكتًكني، للعمل
 الوساجط ات١تعددة ك السرعة، فاجقة النصوص قيمة الركابط،ك دقة على التعرؼ خلبؿ من بها الوثوؽ

 لتزاـإ مدل تقييم في دكر التقنية ات١عايتَ ت٢ذه يكوف ك .إفٍ...الإعلبمية ات١واد تٖرير في ات١ستخدمة
 انتشار ظل في لعملو،خاصة أداجو ات١وضوعية في ك الدقة الصدؽ،ك د،ككاتٟيا ات١هنية بات١عايتَ الإعلبمي
 الاجتماعي، كساجل التواصل كات١دكنات،كالإلكتًكنية للصحافة ات١نافسة الأخرل الاتصالية المحامل عديد
 للمؤسسة الإعلبمية الاحتًافية القيمة على "الصحفية ات١وىبة" ك الفرد قيمة تعُلي التي ات١واطن صحافة ك

 كات١صداقية الدقة ك ات١وضوعية، معايتَ على "الصحفي السبق" تقدـ ، كالإلكتًكنية الصحيفة تٖتضن التي
 1.الصحفي في العمل

 
 

I. :الدهارات التقنية للصحفيي الإنتًنت 
 

من العثور على ظل العصر الرقمي، إذ أنو كبدلا الصحفي في تغتَت الوظيفة التي كاف يقوـ بها        
من بتُ ات١لبيتُ  اختيار أىم ات١علوماتأصبحت تقوـ على الآف  لكشف عنها ، فإف مهمتوعلومات كاات١

يفية العثور على ما يبحث عنو هم معرفة ك. لذلك من ات١من ات١علومات التي توفرىا الشبكة العنكبوتية
الصحفيتُ  ك من أبرز ات١صادر التي أصبح.الكافي لتدقيق ات١علومات ك التحقق منها  تاج إفُ الوقت ت٭ك 

                                                           

"، سلسلة دراسات إعلبمية، مركز اتٞزيرة ية العربية: رؤية جديدة للممارسة الدهنية"أخلاقيات الصحافة الإلكتًكنات١عز بن مسعود، 1
 عبر الرابط التافِ:                                     .متاح05،ص2019فيفرم7للدراسات،الدكحة،قطر،

http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/2293b29ec6f7475da2b8e0af299707be_1

00.pdf :2019،فييفرم،14ػتاريخ التحميل. 

http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/2293b29ec6f7475da2b8e0af299707be_100.pdf
http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/2293b29ec6f7475da2b8e0af299707be_100.pdf


 الفصل الرابع:                                الدعايتَ الدهنية في الصحافة الإلكتًكنية
 

172 
 

ي العصر ت٬ب أف يصبح صحف.لذا كالمجموعات الإخباريةات١نتديات ات١شاركة في يعتمدكف عليها ىي 
إت٬اد طرؽ على الويب كتٖويلها إفُ أخبار ك  ا يعرؼ كيفية البحث عن ات١علوماتالرقمي متخصص

 1.القارئ بآخر ات١ستجداتلإعلبـ 

 ، مثل*الصحفي بالعمل القاجم لدل كجودىا يفتًض أساسية مهارات التقليدية الصحافة تتطلب     
 توثيق مصادرىا ك خبارالأ تدقيق طرؽ ك الصحفية لقوالب كفقا التحرير ك ات٠برية الصياغة مهارات
كتًكنية، إذ التغتَ لفي الصحافة الإ لفَ تعد كافية ت١ن يعم ات١هارات ىذه فإف اليوـ أما . عرضها كأسلوب
ل الإعلبـ بصورة عامة كالصحافة على كجو التحديد، قد زاد من الطلب الذم أصاب كساج الإلكتًكني

كالضغوط على الصحفيتُ للبحث عن أدكات جديدة كمهارات متعددة لإنتاج أكثر كفي زمن اقل، مثل 
الفاجقة مهارات التعامل مع برام  الكومبيوتر كتطبيقاتو كطرؽ كقواعد ات١علومات كالنصوص 

Hypertext ـ ت٤ركات البحثكالبحث كاستخدا Search Engine. 2 

 يقضي كتًكنيالإ  المجاؿ في يعمل الذم الصحفيكذلك باعتبار أف   العمل ظركؼ كتغتَت بيئة        
ي يقض الذم ك التقليدية الصحافة في يعمل الذم خلبؼ الصحفي على الأخبار غرؼ في كقتو جل
ات١تعددة.ك قد أفرزت ىذه التطورات  ىامصادر  من خبارالأ تٚع لتقصي ك ات١يداف في قليل غتَ قتاك 

 تٖليلها ظواىر متناقضة في عافَ الصحافة، فبينما يقوـ بعض الصحفيتُ الآف تّمع الأخبار ك كتابتها ك
على مضموف ك شكل الصحيفة فإف ىناؾ ينعكس أثره  علت٬ت٦ا ،  الإنتًنتك تنسيقها باستخداـ 

                                                           

1
John Herbert, Journalism in the Digital Age: Theory and practice for broadcast, print and 

On-Line Media,1
st
edition, Focal Press , New York, USA,2000 ,p03. 

 في القاجم بالاتصاؿ :ات١فردات ىذهتُ ب من ك الاتصالية، كظاجفو في الصحف الإلكتًكنية تْسب بالاتصاؿ القاجم مسميات تنوعت*
 Integrated ات١تكامل المحرر وOnline Journalistالإلكرتوني، الصحفي ،ك The Web Communicator الإنتًنت شبكة

Reporter الإلكتًكنية البوابة حارس ،ك Online Gatekeeper ك ت٤رر الإنتًنت، Internet Journalist الويب صحفي ،ك 
Web Journalist الصحفي ات١باشر الإلكتًكنية،ك النسخة ت٤رر ،ك Online Journalist نت ات١"تسمية   عليو نطلق أف تٯكنما ك" 

Producer الضوضابط الدهنية ك الأخلاقية ك القانوضنية للإالاـ ) انظر: شريف دركيش اللباف، ".متعددة الوساجط الويب طبيعة بسبب
، 101،ص2014،مركز الإمارات للدراسات ك البحوث الاستًاتيجية، الإمارات، يوليو 07"، ت٣لة رؤل استًاتيجية، العدد الجديد

:                                متاح عبر الرابط التافِ:                  
http://www.ecssr.com/ECSSR/ECSSR_D0CDATA_PR0_EN/Resources/-strategia/Rua-pdf/Rua

096.pdf-07/rua07-Issue ،  :30/10/2019تاريخ الزيارة.  ) 
 .393،ص مرجع سابق جاسم جابر، 2

http://www.ecssr.com/ECSSR/ECSSR_D0CDATA_PR0_EN/Resources/pdf/Rua-strategia/Rua-Issue-07/rua07-096.pdf
http://www.ecssr.com/ECSSR/ECSSR_D0CDATA_PR0_EN/Resources/pdf/Rua-strategia/Rua-Issue-07/rua07-096.pdf
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ديثة بات١رة أك مازالوا يستخدمونها لأداء مهاـ تقليدية  صحفيتُ آخرين، إما يستخدموا ىذه التقنيات اتٟ
 ك يتبعوف نفس الوساجل التقليدية في تٚع ات١ادة ك حفظها ك تٖريرىا. 

ك ىم الذين   Technojournalistsفريق يسمى  بدت الساحة الصحفية ك كأف ىناؾ فريقتُ:     
لوجية اتٟديثة ، ك ادكات التعامل مع ك الوساجل التكنو  الإنتًنتت٬معوف بتُ مهارات التعامل مع 

ات١علومات اتٞديدة ك تكتيكات إدارة ات١علومات، ك فريق آخر يسمى الصحفيوف التقليديوف 
Traditionjournalists   ك ىم الذين مازالوا يستخدموف الوساجل التقليدية في أداء العمل

جب على الصحفيتُ  العاملتُ في تو ك ىو ما اس1.الإنتًنتالصحفي في بيئة تقوـ على التكنولوجيا ك 
الإنتًنت علبـ الالكتًكني اكتساب ت٣موعة من ات١هارات التقنية كالتي تسهل ت٢م  التعامل مع شبكة الإ
 من أبرز ىذه ات١هارات ما يلي:ك 

 

 مهارات التحرير الصحفي الالكتًكني : .1
 

من الكتابة لأم كسيلة إعلبمية  تتميز عملية التحرير الصحفي الالكتًكني بكونها أكثر تعقيدا       
أخرل ،تْيث يتعتُ على المحرر الصحفي  أف يأخذ في اعتباره مستويات متعددة  يتعامل معها  تٚيعا في 
ذات الوقت، ك منها تطبيقات الوساجط ات١تعددة، ك ىيكل ات١وضوع، ك ملبمح التفاعلية فيو اضافة افُ 

 الكتابة :العمليات،مثل من الكثتَ لإت٧از بيوترالكم المحرر حيث يَستخدـ2.مراعاة بعض القيم
Writing كالتعديل كالتصحيح، Revising الإملبجي ك النحوم ،كالتدقيق Spelling ، تٖديد ك 

 التزكد البيانية،ك الأشكاؿ ك اتٞداكؿ رسم تٞمع،ك تٖديد اتساعا كثافتها،ك ك اتٟركؼ حجم
،كمعاتٞة  يقوـ أف ،تٔعتٌ Framing بنفسو لصحفيةو امادت على إخراج قادرا أصبح الصور،بل بالرسوـ

 كمبيوتره سول أمامو مكتبو،ليس في جالس ىو ك الصحفي،كل ىذا ات١خرج ك الطابع ك المحرر بدكر
 3.الشخصي

 

                                                           

 .157،158،ص مرجع سابقخالد غازم، 1
 .77، ص  ،مرجع سابق الصحافة الالكتًكنية العربية كنعاف ،عبد الفتاح  علي  2
 .104صمرجع سابق، "، الضوضابط الدهنية ك الأخلاقية ك القانوضنية للإالاـ الجديداللباف، "دركيش  شريف 3
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تٖتاج عملية التحرير الإلكتًكني إفُ الكثتَ من العناصر ات١ميزة  فضلب عن الإت٬از ات١طلوب في تٖرير       
تدرب المحرر على معاتٞة الأحداث في بناء صحفي لو ملبت٤و ات٠اصة، ك المحرر البارع الأخبار ،حيث  ي

خصاجصها سيلة الإعلبمية ك ىو الذم يعُد تقريره كفق أفضل الصياغات الصحفية كاضعا أمامو ت٦يزات الو 
"إذا فَ على قاعدة تقوؿ : الإلكتًكنيةأكلا ك اختلبفها عن الوساجل الأخرل. حيث يتبع ت٤ررم الأخبار 

تكن ىناؾ حاجة لكلمة معينة احذفها ك إذا فَ تضف اتٞملة في توصيل ات١علومات شيئا احذفها، اتٟشو 
حدث أك فكرة إنك أك الزاجد ما ىو إلا إعاقة للتفكتَ ،لا تٖاكؿ أف تكتب كل شيء متوفر عن شخص 

 1.لا تستطيع أف تفعل ذلك ك إذا استطعت فمن يرغب في تٝاع ذلك 
 

 يف النص الفائق في التحرير الصحفي :مهارات توضظ .2
      

 يتم بداخلو، معينة إشارات خلبؿ من بو ات١رتبطة النصوص من أخرل تٔجموعة الفاجق النص يتصل      
 نصوص على تفتح فإنها المحرؾ خلبؿ من تنشيطها تم إذا الأصلي،تْيث النص داخل تيبوغرافيا ت٘ييزىا

ية أك كليهما معان، سواء متاحة داخل موقع الصحيفة، أك تٖيل أخرل،قد تكوف نصية أك تٝعية أك بصر 
 ات١ستخدـ إفُ مواقع كعناكين تٯكن من خلبت٢ا الاستفادة من ات١وضوعات التي تٖظى باىتمامهم، كىذه

حيث تتيح الوصلبت  الفاجقة للصحفيتُ  أداة 2.تنشطة" تسمى"كلما اتصالات ت٢ا التي الكلمات
ة تدكر في السياؽ نفسو لقراجها، ك تٯكن استخداـ ىذه الوصلبت أيضا مهمة لتقدنً معلومات خلفي

لبناء الأخبار بشكل غاية في الاختلبؼ ك تٯكن كتابة القصص ات٠برية تْيث تكوف قصتَة  مع السماح 
 3.للقارئ بتحديد بناء القصة ات٠برية من خلبؿ اختيار الوصلبت التي يرغبها

 

 مهارة استخداـ الوضسائط الدتعددة : .3
 

،فات١سجلبت التي تستخدـ كأدكات ت١ساعدة  الإنتًنتتتوفر العديد من الأدكات لدل صحفي      
ا أثناء ات١قابلبت التي ات١راسلتُ لتأكيد الأحاديث ك الاقتباسات ك ات١علومات التي ت٭صلوف عليه

اضي، إذف تٓلبؼ ما كاف ت٭دث في ات١ الإنتًنتتٯكن أف تستخدـ مادتها الصوتية للبث على ت٬ركنها،
                                                           

 .145، 144، ص ،مرجع سابقالصحافة الإلكتًكنية في الوضطن العربيعبد الأمتَ الفيصل،  1
 .70، ص مرجع سابقكنعاف ، عبد الفتاح   علي  2
 .138، ص مرجع سابقاللباف، دركيش  شريف3
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يظل الصوت حبيس الأشرطة التي سجل عليها ككذا اتٟاؿ بالنسبة لصور الفيديو، فقد كفرت الكامتَات 
خلبؿ دقاجق  الإنتًنتالرقمية ك كامتَات ات٢اتف الفرصة للصحفيتُ في استخداـ الصور على صفحات 

 مة فارقة بتُمن التقاطها ليحصل اتٞمهور على أحدث ات١علومات ك لتشكل ىذه الأدكات علب
 1.الصحافتتُ التقليدية ك اتٞديدة

تتطلب ىذه أدكات بسيطة مقارنة بتطبيقات الوساجط ات١تعددة معرفة ت٣اؿ استخدامها ،ك طبيعة        
كل عنصر منها، ك القدرة على دم  ك مزج كل الإعلبميات لبناء قصة إخبارية ذات طابع جديد، كىذا 

عارفا بكل العناصر الإعلبمية  التي يستخدمها ،كما أف عليو أف يكوف  الإنتًنتيتطلب من صحفي 
معرفة استخداـ الكامتَا ك مسجلبت الصوت ك برام  التصميم الإيضاحي ك برام  الإيضاحات 

 العيوف على إثارة تعمل أنها ات١تعددة الوساجط عناصر ات١تضمنة الإعلبمية الرسالة حيث تٯيز2.ات١تحركة
 الرسومات ك ات١كتوبة من النصوص مزت٬ا تضم العقوؿ،لأنها على التأثتَ زةمي تٯنحها ىذا كالآذاف،ك
 طريق عن للمتلقي تقدتٯها تٯكن ات١تحركة،ك الثابتة ك الصور ك ات١تحركة الرسوـ ك ات١وسيقى ك كالأصوات
 3.أخرل كاتٞواؿ إلكتًكنية كسيلة أم  أك الكمبيوتر

توثيقا للؤشكاؿ ات١ختلفة لعرض ات١واد  -من جهتو-Jonathan Dob جوضناثاف دكبيقدـ        
مستفيدا من التجارب التي عرضت في مواقع ات١ؤسسات الصحفية الكبتَة  الإنتًنتالإخبارية في صحافة 

النص  حيث : أك من التجارب الفردية ،حيث يعرض أكلا أكجو كطرؽ استخدامات كساجل العرض
،ك  التفاعلية.   Showيا التي تستخدـ للعرض ،ك ات١لتميد Explain للتوضيحيستخدـ النص ات١طبوع 

 بتوزيع ىذه الأشكاؿ على طبقات تٔا يسمح بتقدنً الإنتًنتصحافي   Dobكما ينصح دكب 
Layer Information  الاخبار في أجزاء صغتَة بدلا من تقدنً كل معلوماتها في كقت كاحد

 4.ومات كتوسيع ات٠يارات أماـ القارئباعتبار أف توزيع الطبقات يسمح بعملية إنتاج تدعم عمق ات١عل

تكوف كل قصة صاتٟة ت١عاتٞتها بالوساجط ات١تعددة، ك لا تٯكن أف يتمتع كل الصحفيتُ تٔوىبة  لا       
إنتاج قصص من ىذا النوع تٔجرد توفر البرت٣يات ات٠اصة بالتصميم، ك إذا ما كاف التصميم رديئا تضيع 
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عاليا، فإف الصفة الإخبارية  أيضا تضيع، فلببد من ات١وازنة بتُ القصة الإخبارية ك إذا كاف مستواه 
متطلبات ات١وضوع، ك ميزات الوساجط ات١تعددة فلب تٯكن كضع مادة صوتية أك صورة فيديو في النص لا 

 1.يتطلب غتَ النص، ما تٯكن أف يؤدم إفُ مهزلة تٚالية عدتٯة اتٞدكل
 

 لزركات البحث :مهارة البحث في شبكة الإنتًنت ك استخداـ  .4
   

ضغطا من نوع آخر على الصحفيتُ الذين أصبح يتحتم عليهم معرفة كيفية  الإنتًنتأفرزت شبكة      
،ك كيفية تٖرير ات١واد النصية  البحث عن ات١علومات ك التعامل مع الكامتَا الرقمية ك برام  الكمبيوتر

 على البحث أدكات إذ أف2.وموف بوالسمعية ك ات١رجية ضمن ت٤تويات ات١وضوع الصحفي الذم يقك 
مثلهم مثل  –الصحفيتُ ، حيث ت٬د الصحفيوف  لدل ات١علومات مصادر أىم من مصدرا تعد الإنتًنت

صعوبة في فصل ات١علومات عالية اتٞودة من ات١علومات الرديئة؛ كىذا يتطلب تدريب  –بقية الناس 
ح بديلب عن مصادر أخرل للمعلومات ،لذا ، لأنها قد تصبالإنتًنتالصحفيتُ على استخداـ معلومات 

ات١علومات كالبيانات ضركرة تعلم مهارة البحث الذاتي عن  الإنتًنتيتطلب التعامل مع 
كالتحقق من مصداقيتها كتقييمها مقارنة بات١علومات الأخرل ات١توافرة، كاستخداـ ضوابط كالإحصاءات،

احة بكثرة، ككذلك ضركرة الاىتماـ بتحليل ات١علومات كمعايتَ عدة للبختيار بتُ ات١صادر كات١علومات ات١ت
، للقياـ بتغطية فورية كسريعة الإنتًنتكالوثاجق، كالاستفادة من الأدكات ات١تعددة ات١توافرة على 

 3.للؤحداث

حوؿ استخداـ الصحفيتُ في  Dona Shawدكنا شاك  مقاؿ للصحفية الأمتَكية ك جاء في       
كمصدر موثوؽ للؤخبار في إعداد التقارير   الإلكتًكنيةكية ت١وسوعة كيكيبيديا الولايات ات١تحدة الأمتَ 

لويكيبيديا   الإلكتًكنيةكجدت بأنو بالرغم من أف استخداـ أغلب الصحفيتُ في الصحف .الصحفية
كمصدر أكفِ للحصوؿ على ات١علومات لا يعد احتًافيا في العمل الصحفي لأنها تٖوم مواد رديئة نظرا 

لمجهولتُ في ت٥تلف أت٨اء رير ت٤تواىا، فهي تعتمد على عدد كبتَ من المحررين ات١تطوعتُ الطريقة تٖ
كباستطاعة أم كاف أف يقدـ كيضيف إفُ ت٤تواىا بيد أنها كيكيبيديا لا توىم ات١ستخدـ بأنها بالغة العافَ،
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د البعض الآخر من الدقة، فهي تعلم القارئ ألا يستخدمها لاتٗاذ قرارات ىامة. ك من ناحية أخرل أك
 1.الصحفيتُ أنهم يعتبركنها مفيدة جدا في رسم خارطة لتتبع قصة معينة كالبدء بعملية تٚع ات١علومات

 

II. :الاقة الضوضابط كالدعايتَ التقنية في الصحافة الإلكتًكنية بأخلاقيات الدهنة 
      

رنة بنظتَه العامل في الإعلبـ تٔميػزات عػدة مقا الإلكتًكنيةيتميز الصحفي العامل في الصحافة       
التقليػدم كالقػدرة على تٖرير العمل كنشره الفورم من أم مكاف طات١ا أنػو تٯتلك كلمػة ات١ركر للدخػوؿ 
إفُ ات١وقع كصلبحيػة التحريػر كالنشر، كالسرعة في أداء العمل، كتغذية ات١وضوع أك القصػة ات٠برية بأكبر 

 Hypertext  سػتخداـ خاصيػة النػص الفاجػق أك النػص ات١تشعبقػدر مػن ات١علومات كات٠لفيػات با
، كمتابعػة (CMS)فضلبن عػن اختيػاره للصػور كإمكانيػة قيامػو بنشر ات١وضوع بنفسػو باسػتخداـ برنامػ  

التعليقػات، كالقياـ بالتعديلبت ات١طلوبة إذا تطلػب الأمر ذلك، كالقدرة على تنقيح ات١علومات كتٖليلها 
 2.تبارىا كتٖديد غتَ ات١وثوؽ بو منها...إفٍكاخ

ترتبط كفاءة ك فعالية العمل في مواقع الصحف الإلكتًكنية بعدة مهارات تقنية ك مدل استفادتها      
من الإمكانات التي أتاحها النشر الإلكتًكني للمحتول الصحفي عبر شبكة الويب ،كالاتصاؿ التفاعلي 

ات١فتوحة التي تتوفر للصحفي عبر الشبكة ،بالإضافة ت٠صاجص  بتُ القارئ ك الصحفي ،ك ات١صادر
تكنولوجية ك تفاعلية أخرل. ىذا ما جعل الصحفيتُ يواجهوف عدة تٖديات تتعلق باكتساب ات١هارة 
التقنية اللبزمة لمجاراة التطورات ات١تسارعة التي يشهدىا المجاؿ الصحفي ك الإعلبمي في البيئة الإلكتًكنية 

عد اف كاف تٯارس مهنتو بوساجل تقليدية أصبح الآف يواجو أساليب جديدة في عرض المحتول اتٞديدة ،فب
الذم يشهد كذلك نوعا من التهجتُ )أم الاندماج بتُ النص التقليدم ات١كتوب ك بتُ الوساجط 

 التفاعلية ات١تعددة(.
ية التفكتَ في بنػاء موضوعاتهػم مػا يعتٍ أف الأمر يتطلب أف يعتػاد الصحفيػوف في ات١واقع الإعلبم        

كل ىذا ت٬علنا نقر بأف ات١عايتَ التقنيػة كالتكنولوجيػة في الصحافة .على ت٨ػو ت٥تلػف عػن ذم قبػل
كالتي ترتبط تٔجموعة من ات١هارات مثل حذؽ أساليب الكتابة الرقمية، كإجادة توظيف -الإلكتًكنية

                                                           

1
Donna Shaw ,”Wikipedia in the Newsroom“,American Journal Revue,March 2008,Available at: 

http://ajrarchive.org/article.asp?id=4461 , Retrieved at:09/07/2018 
 .05،صمرجع سابقات١عز بن مسعود، 2
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، كتوظيػف الإنتًنت، كالبحػث في شػبكة الإنتًنتعلى الركابط التشػعبية، كمهػارات كتابػة الأخبار 
، في علبقتها، كارتباطها بات١عايتَ كالضوابػط -الوسػاجط ات١تعددة، كمهػارات التعامػل مػع صحافػة ات١واطن

ات١هنية للعمػل الصحفي في كساجل الإعلبـ اتٞديد، تٯثِّلبف منظومتتُ تتكاملبف لتقدنً مواد إعلبمية تتسػم 
حوؿ  لسيد بخيثك قد خلصت دراسة  1.ػة كات١هنية العاليػة، كتٖتـً أخلبقيات العمل الإعلبميباتٟرفي

التي  اتٞديدة الأخلبقية القضايا ك ات١شكلبت بعضبظهور  الإنتًنتأخلبقيات العمل الإعلبمي على 
ا في ثلبث اتٞديدة، ك التي تٯكن إتٚات٢ ت٘خضت عن التطورات التقنية التي تشهدىا البيئة الإعلبمية

 قضايا ىي :
 

 :Hypertextالوضصلات ك الركابط التشعبية  .1
      

كتًكنية الإل البيئة في الإعلبمي العمل على عديدة تأثتَات تضفي الوصلبت ك الركابط التشعبية     
 أف بات١علومات،تٯكنها ثرية ك مفيدة تٔواقع ات١ستخدـ ربط تٯكنها سلبي فكما بعضها ك إت٬ابي بعضها
 العمل من ات١توقع ات١هتٍ ك الأخلبقيل للمستو ى ترق لا ات٠لبؼ،أك ك للجدؿ مثتَة تٔواقعتربطو 

 العمل تضخم بها،كلما الربط يتم التي ات١واقع عدد زاد ك ات١نشورة، ات١واد عدد زاد كلمافالإعلبمي،
 ةقانوني مشكلة توجد لا إنو إفُأيضا في ىذا اتٞانب  الدراسة خلصتكما  .فيو التحكم كصعب
ل الركابط،كمد ىذه طبيعة بياف إفُ ت٭تاج الأمر ىذا أف ،بيدلأخر  ت١واقع ركابط تضمتُ في أكأخلبقية
 الإجابة عن فضلب القانونية، كة الأخلبقي بات١عايتَ مدل التزامها ،ك الآخرين تٟقوؽ تٕاىلها أك احتًامها

 الوصلبت ك بالركابط تعلقي فيما للئعلبمي الأخلبقية ات١سئولية تْدكد ات١تعلقة التساؤلات عن
 ات١تابعة من آخرل ت١ستو  ذلكل تتعد أـ للركابط اختياره عند ك موقعو؟ حدكد عند تتوقف التشعبية،كىل

 ات١ؤسسات بعض اىتماـ عن الدراسة ثالثة،كشفت ناحية من ك.الآخرين ت١واقع ات١ستمر التقييم ك
 بوضينتً معهد إليو أشار ما بينها من الوصلبت ك الركابط مع للتعامل ضوابط بوضع الأكادتٯية ك التعليمية

Poynter. 
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 حقوضؽ الدلكية الفكرية: .2
 

      

 ذات الأخرل اتٞديدة القضايامن  للآخرين الفكرية ات١لكية حقوؽ على التعدم قضيةتعتبر         
 منها البيئة ىذه في متنوعة جديدة،ك أشكاؿ في تظهر التي ك ، كتًكنيةالإل البيئة في الأخلبقي الطابع
ى موسيق أك برام  أك فيديو أك فيلم أك صورة أك مكتوبا نصا كانت سواء إلكتًكنيا ات١نشورة ات١واد نسخ
 اتٟق صاحب من مسبق تصريح على اتٟصوؿ بآخر،دكف أك بشكل استغلبت٢ا ك( ذلك غتَ أك رسم أك

 ةالإلكتًكني البيئة في اتٟقوؽ ىذه على التعدم حالات لتزايد خلصت كما ات١واد، ت٢ذه ات١ادم ك الأدبي
 متعددة، أشكاؿ تٗزينها في ك إنتاجها إعادة ك تبادت٢ا، سهولة ك للمعلومات، الرقمية ات١عاتٞة بفعل

 لاعتقاد ك التقليدية، لأشكات٢ا مغايرة بدرجة تعديلها ك الرقمية ات١علومات توظيف لسهولة كذا بسرعة،ك
 كم تٖديد لصعوبة ك ،الإنتًنت على ات١ؤلف حقوؽ ت٭مي قانوف كجود بعدـ الإنتًنت مستخدمي بعض
 .اتٟقوؽ ىذه على ات١عتدين نوع ك
 

 
 

 أخلاقيات حماية الخصوضصية الإلكتًكنية: .3
 

 

 تفضيلبت ت١عرفة الإعلبمية ك الإخبارية ات١واقع أماـ كبتَة ميزة ةالإلكتًكني البيئة ىذه توفر     
 لرغمباك  احتياجاتهم تلبية في يساعدىم قد ما ىو ك ت١وقع،ا على تٖركاتهم رصد ك مستخدميها كاىتمامات

 ة،بيدالإلكتًكني الإعلبمية البيئة في ات٠صوصية تْماية ات١تعلقة الأخلبقية للقيم ت٤دكدة مواثيق تطرؽ من
 تٖاكؿ فَ توظيفها،كما كيفية ك البيانات، قواعد مع الإعلبمي التعامل أخلبقيات بدقة توضح فَ أنها

 أجهزة عبر ات١لفات سرقة مثل ات٠صوصية في الإنساف حق تْماية تتعلق مهمة تمشكلب معاتٞة
 أجهزة طريق عن العامة السلطات لدل ات١سجلة كثاجقو ك الشخص بيانات على اتٟصوؿ ك الكمبيوتر

 باحتًاـ الإلكتًكنية الصحف ت٤ررم التزاـ ضركرة على بالنص ات١واثيق ىذه معظم اكتفت الكمبيوتر،ك
 ات١طبوعة للصحافة الأخلبقية ات١واثيق عليو سارت التي النه  نفس ىو ك ات٠اصة، الإنساف ةحيا حرمة

 1.الأخرل الإعلبـ ككساجل
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 في تطوضير العمل الصحفي: الاجتمااية للممارسة الإالامية ك دكرىا الدسؤكلية الدهنية كخامسا: 
      

ير الأداء الصحفي من خلبؿ إلتزاـ ات١ؤسسات يتأتى الوقوؼ على دكر ات١عايتَ ات١هنية في تطو      
الإعلبمية باختلبؼ أنواعها ،ك تٗصصاتها ك الوساجط التي تنشر ت٤توياتها من خلبت٢ا بات١سؤكلية ات١هنية 
كالأخلبقية ك الاجتماعية للممارسات الإعلبمية التي تدعو إليها مواثيق شرؼ ات١هنة الإعلبمية كالصحفية 

ضركرة احتًاـ الصحفي القيم الساجدة في المجتمع ك ضركرة تٖليو بالصدؽ  ك التي أقرت في بنودىا
النزاىة،ات١وضوعية ضمن إطار أخلبقي يضمن حرية الصحافة من جهة ك الالتزاـ بات١بادئ ات١هنية من 

 جهة أخرل.
ت١وضوعية، ترتبط مصداقية الصحافة بالتزامها باتٟقيقة كبالتزامها السعي لتحقيق الدقة كالنزاىة، كا      

كالتمييز الواضح بتُ الإخبار، كالدعاية ك لا ت٬وز فرض تٖقيق ىذه الأىداؼ ك احتًاـ القيم الأخلبقية 
كات١هنية ،فهذه ات١سؤكلية ملقاة حصرا على عاتق الصحفيتُ ككساجل الإعلبـ ك الرأم العاـ ىو الذم 

لبمية أك الصحفية من خلبؿ ثلبث ت١سؤكليات الإعا يتم إدراؾ.1يكافئ أك يعاقب في المجتمعات اتٟرة
اجف أكلا: قياـ الصحافة أك الإعلبـ بوظاجفو الاجتماعية ك السياسية ك التعليمية ،ككظ مستويات ىي

 ثالثا، ك الصحافة لتحقيق الوظاجف السابقةثانيا ات١بادئ التي تستًشد بها ، ك ات٠دمات ك الوظيفة الثقافية
و من خلبؿ الصحفيتُ لتحقيق ىذه ات١بادئ معرفة السلوؾ الذم ت٬ب مراعاتمن خلبؿ 
جاءت نظرية ات١سؤكلية الاجتماعية  لتفرض كاقعا مهنيا معاصرا ت١فهوـ حرية الإعلبـ كقد 2.الاستًشادية

الذم يتسم بات١ركنة، كذلك بعد أف أثبتت ات١مارسات أف اتٟرية غتَ ات١قتًنة بات١سؤكلية تؤدم إفُ الفوضى 
رية الصحافة أف تطغى على حريات الآخرين كقيم المجتمع. لذا فإف ىذه في المجتمعات فلب ينبغي تٟ

النظرية تأسست على فكرة ت٤اكلة التوفيق بتُ مبادئ حرية كاستقلبؿ كساجل الإعلبـ ك مسؤكلياتها  اتٕاه 
 المجتمع. 

ثيق بعض اتٟلوؿ التي تتمثل في تنظيم مهنة الصحافة، من خلبؿ إصدار مواكذلك طرحت النظرية        
شرؼ مهنية، تٟماية حرية التحرير الصحفي، كات١مارسة الصحفية، كإصدار قوانتُ للحد من الاحتكار، 
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حيث حاكؿ ركاد  ىذه النظرية  .1كإنشاء ت٣الس للصحافة، كإنشاء نظاـ لتقدنً إعانات للصحف
المجتمع، ك تتلخص   التوفيق بتُ أفكار الفكر التحررم )حرية الصحافة ك استقلبليتها ( كمسئوليتها  اتٕاه

 2:ات١بادئ الأساسية التي قامت عليها نظرية ات١سؤكلية الاجتماعية في النقاط التالية

 تقوـ كساجل الإعلبـ دكر ىاـ في تنوير المجتمع خاصة فيما يتعلق بدعم ات١بادئ الدتٯقراطية.  –

لق بنقل ات١علومات يما فيما يتعأف كساجط الإعلبـ ملتزمة بالوفاء بوظاجفها الاجتماعية ، لا س –
 عرض ت٥تلف كجهات النظر .ك 

ت٬ب التأكيد على التزاـ كساجل الإعلبـ تٔجموعة من ات١عايتَ ات١هنية في إطار مسؤكليتها   –
 الاجتماعية ك ات١تمثلة في :

 توجب أف تكوف صحيحة ، ك دقيقة كضع معايتَ مهنية فيما يتعلق بنقل ات١علومات التي ي
 موضوعية ،ك متوازنة.ك 

 يق التنظيم الذاتي حسب ما يقتضيو القانوف الداخلي للمؤسسة أك قانوف الإعلبـ.تطب 

 تؤدم إفُ جرتٯة، أك أعماؿ عنف  تٕنب نشر الأخبار الكاذبة ك الدعاجية التي تٯكن أف
 شغب، أك الاضطرابات الاجتماعية.ك 

 ك الأقليات.تٕنب نشر ات١علومات التي تٯكن اف تسيء إفُ اتٞماعات العرقية ،أك الدينية، أ 

  ت٘ثيل تٚيع المجموعات الاجتماعية ك عكس التنوع الاجتماعي في مضامينها عن طريق منح
 تٚيع أفراد ك شراجح المجتمع إمكانية التعبتَ عن آراجهم بكل حرية .

        

القانونية ىي أىم ما يطلبو حث عن تٛاية البك تعزيز جودة العمل الإعلبمي ك الصحفي بوضوح إف      
لو تم رفع معظم القيود القانونية ك مواثيق الشرؼ ات١هنية فػأخلبقيات  صحفيوف اليوـ خاصة ك أنو حتىال

ات١هنة الصحفية يستوجب أف تظل موجودة ك يتم احتًامها من قبل الصحفيتُ ، فالنقاش ات١تعلق باتٞانب 

                                                           

 .81،82،صمرجع سابق عبد الرزاؽ محمد الدليمي ، 1
2
Pieter J Fourie ,Media Studies :Media History ,Media and Society ,2d Edition ,Juta and Co 

LTD, Cape Town ,South Africa ,2007,p34,35. 
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رؽ في التي تٯكن من خلبت٢ا الأخلبقي عند ت٦ارسة ات١هنة الإعلبمية أمر ضركرم لأف ىناؾ العديد من الط
فمسؤكلية 1.غتَىاالتحيز ، الدعاية ، العنصرية  ك  لوساجل الإعلبـ أف تسيء استخدامها كعدـ الدقة ،

ديتٍ ،حيث يقسم حسب رؤل الباحثتُ في ىذا المجاؿ الصحافة اتٕاه المجتمع حسب ىذه النظرية تٗتلف
مسؤكلية  ت١سؤكلة ك اتٞهة ات١سؤكلة أمامها إفُمسؤكلية الصحافة تبعا للهيئة ا Denny Elliott إليوضت

ك مسؤكلية مؤسسات الإعلبـ تٕاه المجتمع المحلي.، ك مسؤكلية الإعلبـ أماـ النفس، الإعلبـ تٕاه المجتمع
حيث  للئعلبـ ثلبث مستويات ك أبعاد للمسئولية الاجتماعيةLouis Hodge لوضريس ىوضدجزت٭دد 

ينبغي أف يؤديها الإعلبـ ات١عاصر ،ك يتصل ات١ستول الثاني تٔعايتَ يتصل ات١ستول الأكؿ بالوظاجف التي 
 2.الأداء الإعلبمي ،في حتُ يتصل ات١ستول الثالث بالقيم ات١هنية التي ينبغي مراعاتها في العمل الإعلبمي

 : "الوضظائف "الدستوضل الأكؿ .1

 لة في:يقوـ الإعلبـ تٔجموعة من الوظاجف ك الأدكار الاجتماعية ك ات١تمث       

الوظيفة السياسية بالإعلبـ ات١واطنتُ تٔا تفعلو اتٟكومة كالقول السياسية الأخرل ،تْيث تغذك  –
 .Watch Dogجزءا متكاملب من العملية السياسية ك ىذه الوظيفة تسمى بالوظيفة الرقابية أك 

  .للؤفكارالوظيفة التعليمية بإتاحة الفرصة لعرض الأفكار كالآراء كمناقشتها، كلتكوف منتدل  –

  .الصحافة كخدمة لضخ ات١علومات ات١توازنة كالدقيقة –

  .الوظيفة الثقافية كمرأة للمجتمع كتأكيد قيمو –

  .الوظيفة الاقتصادية لتعريف الناس بالسلع كات٠دمات –

 Function Record-Keeping. 3كظيفة التأريخ  –

 
 

                                                           

1
Andrew Belsey and Ruth Chadwick ,Ethical Issues in Journalism and The Media ,Rouledge, 

London, England.1992,p08. 
 .101، ص2016، دار غيداء للنشر ك التوزيع،عماف،الأردف،1،طمبادئ الصحافة الدكليةجرجس، ألفي ميلبد  2
 .65 ،صمرجع سابقحساـ الدين، محمد  3
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  :  "الدعػػػػػػايتَ" الدستوضل الثاني .2
    

حيث ت٘ثل الداجرة ،مل الصحفي في تٜس دكاجر متداخلةطر ات١رجعية ت١عايتَ العتٯكن ت٘ثيل الأ      
حراس البوابة، الذين ت٭ددكف إفُ الداخلية الأصغر ات١عايتَ ات١هنية كات١مارسات الاخلبقية للؤفراد بالإضافة 

الداجرة  ، في حتُةالداجرة الثانية ت٘ثل الوسيلة الاعلبمية كمواثيقها الداخلي ، أماماذا تقرأ كنسمع كنرل
الداجرة الرابعة الفلسفات الاعلبمية الاساسية  . ك ت٘ثلالثالثة معايتَ ات١هنة التي تضعها ات٢يئات الصحفية

الداجرة ات٠امسة ت٘ثل اتٟدكد التي يسمح بها الناس ، ك أختَا كقوانتُ اتٟكومات في النظريات ات١ختلفة
الشكل رقم ك ىذا ما يوضحو 1.ا ات٢يئات كالأفرادلكل معايتَ النشاط الانساني كالتي لا تتخطاى

(21). 
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Warren Kendall Agee, Phillip H. Ault, Edwin Emery, Instructor's Manual to Accompany 

Introduction to Mass Communications, 8
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 ( :يبتُ الأطر الدرجعية لدعايتَ العمل الصحفي21الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (67، ص محمد حساـ الدين، ات١سؤكلية الاجتماعية للصحافة): رالدصد
  
 ":القيم الدهنية" الدستوضل الثالث .3

لتزاـ بها عند تٚعو للمعلومات قواعد التي يتوجب على الصحفي الاتشمل تٚيع ات١عايتَ ك ال      
عند كتابتو لو  ك أثناء نشرىا ،ك تتمثل ىذه القيم في )الدقة ، ات١وضوعية ،التوازف، الشموؿ، اتٟياد، ك 

 ما يلي :بالتفصيل في  أت٫هاسنتطرؽ إفُ التنوع ...(.ك التي
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 : Honesty &Credibility الصدؽ ك الدصداقية .1
 

يعتبر الصدؽ من أىم العوامل التي ينبغي أف تتوافر في ات٠بر ،بل إنو الأساس الذم يبتٌ عليو ات٠بر        
الصحفي الإلكتًكني ،ك أت٫ية الصدؽ في الأخبار لا تٮتلف عليها إتناف في القدنً ك اتٟديث كنتيجة ت١ا 

أنو من أىم مصادر التاريخ ك بناءا جربتو الإنسانية من عواقب الصدؽ ك عواقب الكذب ،فضلب عن 
التحريرية الأخرل في الصحيفة  عليو يتشكل الرأم العاـ ك يبتٍ أحكامو ،ك من ات٠بر أيضا تنبثق ات١واد

بتحرم الصدؽ ك الدقة في اتٟصوؿ على  الإلكتًكنيةكل ىذا يلزـ  الصحفيتُ العاملتُ في الصحيفة ك 
 1.الأخبار ،ثم الأمانة الكاملة في نقلها

 المحرؾ ىي فاتٟقيقة الإعلبمي ات١نت  مع التعامل لأدبيات الدافعىي  ات١صداقيةك تٯكن القوؿ بأف       
 صعبة طرؽ خلبؿ من إليها الوصوؿ تٯكن بل ات١لتويةؽ الطر  خلبؿ من ليس إليها الوصوؿ ك الإعلبمي

 ت٣اؿ في آخر إفُ شخص من العمل مقارنة ك التعبتَ ك طمئنافالإ ك السركر تٕلب سليمة لكن ك
 لأف الناس عند اتٟقاجق إفُ للوصوؿ تسعى الإعلبمية الوساجل ،لأف الإلكتًكنيةكالصحيفة  ات١صدر
 جهد ذلك في ك الطرؽ بشتى مصدرىا إفُ الوصل من بدفلب يديرىا من يوجد دكما ليست اتٟقاجق
ت٣موعة من ات١فاىيم التي أما فيما يتعلق تٔعتٌ ات١صداقية فات١مارستُ للعمل الصحفي يطرحوف 2.كمشتقة

 3:غطت كثتَا من اتٞوانب ات١ختلفة للمصداقية ،ك من أت٫ها أف مصداقية الصحافة تعتٍ أمرين
  

 فبالنسبة للقارئ تعتٍ ات١صداقية ما يلي : للقارئ: بالنسبة مصداقيتها .أ 

 ٍموضوعية مدل ،ك الإلكتًكنيةات١علومات التي تنشرىا الصحيفة  ثقة ك صحة مدل تعت 
 القلم. صاحب أك الكاتب موضوعية معياره الرأم فيها،لأف ات٠برة معيارىا الدقة ك الرأم صاحب

  مدل شمولية التغطية في عرض ك تقدنً ت٥تلف اتٞوانب اتٟقيقية ،تٔعتٌ أنو من ات١مكن أف
 تقتصر بعض الصحف في تغطيتها للؤخبار على ما ت٬رم في بلبد أخرل ك تسكت عما ت٬رم فيها.

                                                           

 .196ص ،2010القاىرة،مصر،،دار الفجر للنشر ك التوزيع ، 1،ط مدخل إلى الصحافةمحمد منتَ حجاب ،1
 .131،ص 2011،دار أسامة للنشر ك التوزيع،عماف،الأردف،1، طأخلاقيات العمل الإالاميبساـ ات١شاقبة،  2
،  2017،العربي للنشر ك التوزيع،القاىرة،مصر،1طمصداقية الإنتًنت :العوضامل الدؤثرة ك معايتَ التقييم،شتَين كدكاني ، 3
  .20،21ص
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 لنسبة إلى صانع القرار أك مصدر الخبر :مصداقيتها با .ب 

تعتٍ القدرة على معرفة ما ت٬رم بالنسبة للشعب أك اتٞمهور أك ات١ستهلك ، ففي الكثتَ من الدكؿ       
يستخدـ صانع القرار ما تنشره الصحف في قياس اتٕاىات اتٞماىتَ اك الرأم العاـ ت٨و قضايا أك مصافٌ 

ذ القرار السليم أك ات١وقف الصحيح . لذا تعتٍ ات١صداقية كفقا ت٢ذا أك أشخاص أك مشركعات بهدؼ اتٗا
 ات١عتٌ:

 الدقة في مراجعة ، ك ر أثناء التغطية الصحفية الشاملةالتوازف في عرض الرأم ك الرأم الآخ
 الصحيفة قبل نشرىا ،تْيث تصبح الدقة من السمات الواضحة للصحيفة.

  إسناد ك  يا ك الأشخاص ك الأحداثك القضاكضوح الأفكار ك الاتٕاىات في ات١وضوعات
 الكلبـ ت١صدره مع الثقة في ىذا ات١صدر.

  ت٤اكلة التجرد من العمل لصافٌ جهة بعينها، ك عدـ تبتٍ كجهة نظر تلك اتٞهة ،ك عدـ إغفاؿ أك
 تٕاىل كجهات النظر الأخرل.

  اتٟقيقة تقدنًك  مراعاة الصحفي لضمتَهك  حجب أية معلومة عن القارئأك عدـ إخفاء 
 كتأكيدىا من خلبؿ إظهار الباطل.

 تعددية ات١صادر.ك  الأمانة ك العدؿ في نقل الأخبار للناس ك الأمانة ايضا في نقل فكر الناس 

  ثقة القارئ في صدؽ ما تقولو الصحافة ،ك لا يتأتى ذلك إلا باتٟرية لأنو من الصعب اف يثق
 ده.القارئ في صحافة غتَ حرة حتى لو كانت صحافة بلب

يتفق معظم الباحثتُ على أف ىناؾ على الأقل  بعدين رجيسيتُ للمصداقية ك ت٫ا: الثقة        
Trustworthiness  ك ات٠برةExpertise  ككلبت٫ا يساىم في مفهوـ ات١صداقية، فالثقة ىي ،

عاتٞة عامل رجيسي في تقييم ات١صداقية ، فالشخص جدير بالثقة لكونو صادقنا كحذرنا في الاختيار م
ات١علومات كإدارتها كات١علومات  تكوف موثوقة ك تٯكن الاعتماد عليها عندما تتسم باتٟيادية ك تكوف غتَ 
متحيزة ،أما ات٠برة فهي تعتٍ ات١عرفة ك ات١هارة كات٠برة التي تٯتلكها مصدر ات١علومات ك بالتافِ فهي أيضا 

ت١صدر على توفتَ معلومات دقيقة ن قدرة اعامل مهم لأنو يرتبط ارتباطا كثيقا بتصورات ات١ستخدـ ع
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صحيحة على حد سواء فعندما ت٬د الأفراد أف ات١صادر التي يستقوف منها ات١علومات  لديها خبرة  فمن ك 
 1.ات١رجح أف يتم اعتبار تلك ات١علومات جديرة بالثقة

ك ىي ات١صداقية  تالإنتًنثلبث مكونات للمصداقية في تٚيع أنواع مواقع  بتFoggُ  فوضغ تٯيز        
 Desingبالتصميم، كات١صداقية ات١رتبطة Operator Based Credibilityات١رتبطة بالإدارة   

based Credibilityكات١صداقية ات١رتبطة بالمحتول ، Content based Credibility كت٘كن ،
تتألف ات١صداقية ات١رتبطة  ات١صداقية ات١رتبطة بالإدارة داخل ات١نظمة التي ت٘لك ات١وقع الإلكتًكني، بينما

بالمحتول من العناصر ات١كتوبة في ات١وقع، فضاؿ عن كيفية عمل ات١وقع، كتستند ات١صداقية ات١رتبطة 
لنادين كاثن ك تلخص دراسة 2.بالتصميم على ات١ظهر أك العات١ات التجارية التي يصنعها مصممو ات١وقع

Nadine Watenجاكلتُ بركل  كJakline Berkel ت١تغتَات ات١رتبطة بات١صدر ،الرسالة، بعض ا
ات١تلقي ،الوسيلة ، ك المحتول ،كل ىذه العناصر ك ات١تغتَات تؤثر على مصداقية كساجل الاعلبـ بشكل 

 ك ىذا ما يوضحو اتٞدكؿ التافِ:3.على كجو ات٠صوص الإلكتًكنيةعاـ ك الصحافة 
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 داقية في كسائل الإالاـلؽثل الدتغتَات التي تؤثر الى الدص:( 16دكؿ رقم )الج

 :Nadine C. Wathen, Jacquelyn Burkell, “ Believe It or Not :)المصدر           

FactorsInfluencing Credibility on the Web”,p 136) 
 

تٔا فيها ات١علومات التي  الإنتًنتتعتمد الدراسات ات١تعلقة تٔصداقية ات١علومات ات١تداكلة عبر شبكة        
يز التقليدم بتُ مصداقية ات١صدر ،ك مصداقية الرسالة ك الوسيلة  ،على التمي الإلكتًكنيةتنشرىا الصحف 

صحيفة تٖمل ت٣موعة من ات١ميزات ذات ات١صداقية ىي كل  الإلكتًكنيةك التي اعتبرت أف الصحف 
ات٠صاجص ت٘كنها من اقناع ات١ستخدـ تٔوثوقية معلوماتها، ك ىي أف تكوف متميزة بالدرجة الأكفُ بات٠برة، ك 

 Nadine Waten نادين كاثن ك في ذات السياؽ أجرت كل من الباحثتتُ  ناميكية .الثقة، كالدي
دراسة حوؿ مصداقية ات١علومات في شبكة الإنتًنت ك التي  Jakline Berkel بركل جاكلتُك

 خلصت ت١ا يلي :

 أ. مصداقية الدصدر:  

أنو من ات١مكن  أف تكوف مصداقية  الإلكتًكنيةالدراسات ات١تعلقة بات١صداقية  في البيئة أظهرت       
بيئة في ات١علومات بها متفاكتة فقد تكوف منخفضة أك عالية ، ك تٯكن تقسيم مكونات مصداقية ات١صدر 

 :الويب على كجو التحديد إفُ

 السياؽ الوضسيلة الرسالة الدتلقي الدصدر

 التشوضيش التنظيم المحتوضل/ صلاحيتو/ التناسق صلتو بالدرسل الخبرة/الدعرفة

 سهوضلة الاستخداـ منطقية الحجج الدافع )الحاجة للمعلوضمات( الدوضثوضقية

سالة
 الر

قي
ت تل

كق
 

 العرض دايم بالبيانات كالأمثلةالت الدعرفة الدسبقة ان القضية الااتمادية

 التأطتَ  الدشاركة في القضية الجاذبية

 

 الحيوضية

 التكرار /الألفة القيم/الدعتقدات/ الدوضقف التشابو في معتقدات مع الدتلقي

 الإاجاب /النوضايا الحسنة 
 الصوضر النمطية ان الدصدر أك الدوضووضع

 التنظيم
 الدوضقع الاجتمااي
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 :ك الذم يظهر من خلبؿ شمولية ك دقة ات١علومات  ات١وجودة في موقع الإلكتًكني  انصر الخبرة
 مهنتيو ك أف تكوف اتٞهات الراعية للموقع جديرة بالتصديق ك الثقة .  ،إضافة إفُ احتًافيتو ك

 ترتبط بالثقة بسلبمة ات١وقع  الإلكتًكني ك نزاىتو ك ىذا ما يكوف موضح في  انصر الثقة :
 بيانات سياستها ، ك استخداـ الدعاية ، الاحتًاؼ ، كتٝعة ات١ؤلف اك مؤسس ات١وقع .

 : بو كيفية إضفاء جانب التًفيو في ات١وقع ،ك الذم ينعكس في ك ات١قصود  انصر الديناميكية
شكل ك طريقة تصميمو ك استخدامو لرسومات ات١لونة ، أك المحتويات ات١ثتَة للبىتماـ ، أك ميزات تفاعلية 

 1 ما قد يضفي على ات١وقع نوع من اتٟيوية ،اتٞاذبية كالديناميكية.
 

 ب. مصداقية الرسالة:

داقية الرسالة تٔصداقية بنوع ات١صدر الذم تم استقاء ات١علومة منو ، لذا فتقييم مصداقية تتعلق مص       
الرسالة قد تٗتلف تبعا لاختلبؼ مصدرىا ك ت٢ذا السبب تم كضع تصور من قبل الباحثتُ تٯكن من 

ودتو،اللغة ك ج تقييمها كفق تقسيمها لمجموعة من العناصر كىي  بناء الرسالة في ات١وقع ، مضموف الرسالة
ك التي أظهر الدراسات بأف ت٢ا تأثتَ كبتَ على كفاءة أك ثقة ات١تلقي في الرساجل ات١نشورة في البيئة 

 2.، ك أختَا عنصر الإرساؿ أك الإبلبغ بهذا المحتولالإلكتًكنية
 

 ج . مصداقية الوضسيلة:

ادا إفُ الثقة بها، ك التي تنبع من تعتٍ مصداقية الوسيلة قابلية الوسيلة الاتصالية للتصديق استن     
خصاجص الوسيلة نفسها ،ك من الصورة الذىنية ات١تكونة ت٢ا في نفوس اتٞمهور ،ك ت٦ا يزيد مصداقية 
  الوسيلة استخداـ خصاجصها في الاتصاؿ باتٞماىتَ ، فلكل كسيلة خصاجصها التي ت٘يزىا عن الأخرل

                                                           

1
Andrew J. Flanagin and Miriam J. Metzger, “Digital Media and Youth: Unparalleled 

Opportunity and Unprecedented Responsibility”, Series on Digital Media and Learning, 

Massachusetts Institute of Technology, Cambridge, USA, ,2008,p 8,9.Available at 

:https://www.issuelab.org/resources/835/835.pdf                ,Retrieved at: 12/02/2019. 
2
Andrew J. Flanagin and Miriam J. Metzger,” The Role of Site Features, User Attributes, and 

Information Verification Behaviors on the Perceived Credibility of Web-based Information”, 

New Media and Society, Vol 09,N°02, Los Angeles , USA,2007,p322. Available at 

https://pdfs.semanticscholar.org/d581/a7391d5435659c11d0d0592de377a47281ca.pdf?_ga=2.2395

35171.1142104602.1551372090-1820834698.1536140979 ,Retrieved at: 12/02/2019. 

https://www.issuelab.org/resources/835/835.pdf
https://pdfs.semanticscholar.org/d581/a7391d5435659c11d0d0592de377a47281ca.pdf?_ga=2.239535171.1142104602.1551372090-1820834698.1536140979
https://pdfs.semanticscholar.org/d581/a7391d5435659c11d0d0592de377a47281ca.pdf?_ga=2.239535171.1142104602.1551372090-1820834698.1536140979
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فمصداقية الوسيلة الإعلبمية ىي 1.لى من ات١صداقيةك حسن استغلبت٢ا ت٢ذه ات٠صاجص يكسبها درجة أع
نتاج تراكمي لالتزامها بتحرم ات١صداقية في ت٦ارستها الإعلبمية حتى يتشكل لديها رصيد تراىن عليو في 
كونها تلتزـ بات١صداقية ك الاتزاف في الطرح ك تبتعد عن ت٦ارسة الفبركة ك التضليل ك تشويو 

 متَياـك Andrew Flanagin ندركآ لالصتُفلػ دراسةأثبتت حيث 2.اتٟقاجق
" بأف تصوضرات حوضؿ مصداقية الدعلوضمات في شبكة الإنتًنتبعنواف:" MiriamMetzgerميتزاغر

يثقوف بات١علومات التي تقدمها كساجل الاتصاؿ اتٞماىتَم كالتلفزيوف أكثر من  الإنتًنتمستخدمي 
رجعو ات١ستخدموف ت٤ل الدراسة لكوف الثقة في ك ىذا ي الإنتًنتثقتها بات١علومات ات١قدمة في مواقع 

 3.ات١علومات يرجع إفُ مدل ألفتهم بالوسيط الذم تقدـ من خلبلو ىذه ات١علومات
 

  مصداقية المحرر أك القائم بالاتصاؿ :د. 

، عدـ التسرع في نشر اتٟقيقةتشمل مصداقية المحرر أك القاجم بالاتصاؿ عدة جوانب من بينها :      
باشرة نشر اتٟقاجق بطريقة م، كذلك صافٌ اتٟكومة أك ات١ؤسسة الصحفيةعمل لصافٌ اتٟقيقة ك ليس لالك 

عدـ ات١ساس باتٟياة ، ك مراعاة الأعراؼ ك التقاليد في نشر اتٟقاجق،ك  ك ليس بالإشارة أك التلميح
ات١لفقة حتى لو   البعد عن الأخبار الكاذبة ك القصصبالإضافة إفُ الشخصية للآخرين ك نشر الفضاجح.

 .4سياسات الدكلةموافقة لاتٕاىات رجيس التحرير ك  كانت

 

 

 

                                                           

 .40، صمرجع سابقشتَين كدكاني ،  1
،دار تٛيثرا للنشر 1، طالتحيز في التناكؿ الإالامي: بناء لظوضذج تفستَم لتحيزات كسائل الإالاـسهاـ الشجرم ،  2

 .226، ص2018كالتًتٚة،القاىرة،مصر،
3
Andrew J. Flanagin and Miriam J. Metzger, “Perceptions of Internet Information Credibility”, 

Journalism and MassCommunication Quarterly, vol 77, no°3 ,Los Angles ,USA ,2000, 

p531.Available at: http://www.jasonmorrison.net/iakm/4006074.pdf, ,Retrieved at: 15/02/2019 
 .133،ص مرجع سابق، أخلاقيات العمل الإالاميبساـ ات١شاقبة،  4

http://www.jasonmorrison.net/iakm/4006074.pdf
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ت٪وذجا للمصداقية يتكوف من ستة مستويات ت٥تلفة تٯكن أف  Schweigerستشوضلغر كضع  كما     
 الإلكتًكنيةتسهم تٚيعا في تفستَ إدراؾ مصداقية كساجل الاتصاؿ  تٔختلف أنواعها تٔا فيها الصحافة 

ات١صداقية  التي تعزك إفُ أحد ىذه ات١ستويات تتفاعل بقوة ك ترتكز بشدة على ات١ستويات مؤكدا أف 
 1:ك الذم يوضح ات١ستويات التالية (22الشكل رقم)الأخرل .ك ىذا ما يوضحو 

 ( الدستوضل الأكؿ: القائم بالاتصاؿPresenter بدفهوضمو الوضاسع)  حيث يقوـ الأفراد بتقييم :
 اؿ ،ك الذم قد يكوف مقدـ نشرة إخبارية، مذيع أك صحفي .مصداقية القاجم بالاتص

  الدستوضل الثاني :مصدر الحدثActor-Sources : ك يقصد بو القصة ات٠برية
 تصرت٭ات ات١سؤكلتُ ك شهود العياف.للحدث،أك 

  الدستوضل الثالث: كحدة بررير الأخبارEditorial Units : ك يقصد بها أم برنام  تلفزيوني
، فقد يدرؾ الفرد أف مضموف  الإنتًنتباتٞريدة أك أم موقع  إعلبمي من مواقع ،أك مقاؿ صحفي 

 القصة ات٠برية يفقد ات١صداقية على الرغم من إدراكو اف القاجم بالاتصاؿ عافِ ات١صداقية.

  الدستوضل الرابع: الدنتج الإالاميMedia Product : فيك يقصد بع الشبكة التلفزيونية،ك 
حيث تٯسل الأفراد إفُ تصديق القنوات ك ات١واقع ك الصحف الأكثر شهرة   نتالإنتً الصحف ،ك مواقع 

 بتُ الأفراد.

  الدستوضل الخامس: الإنتاج الإالامي المحددSingle Media Product : ك ات١قصود بو
، ك ىي تتوافق في ات١ضموف Subsystem of a Media Typeالنظم الفرعية للوسيلة الإعلبمية 

مع النظم الرجيسية مثل الصحف اتٟكومية ك ات٠اصة ك غتَىا ك ىو ما يرتبط بتوجو النظاـ ات١ؤسسي ك 
 الوسيلة ك طبيعة ملكيتها.

  الدستوضل السادس: نوضاية الوضسيلةMedia Type : في ىذا ات١ستول يستطيع الفرد اتٟكم
 .الإنتًنتعلى مصداقية الوسيلة ككل مثل الصحف، التلفزيوف، ك مواقع 

                                                           

1
Wolfgang Schweige ,” Media Credibility  Experience or Image? A Survey on the Credibility 

of the World Wide Web in Germany in Comparison to Other Media”, European journal of 

communication ,Vol 15,N°1,United Kingdom ,2000, p39,40.Available at: 

https://pdfs.semanticscholar.org/1997/627532927a5b2d4a6603546b5d5286291db4.pdf ,Retrieved 

at: 15/02/2019. 

https://pdfs.semanticscholar.org/1997/627532927a5b2d4a6603546b5d5286291db4.pdf
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 للمصداقية Schweigerلؽثل لظوضذج ستشوضلغر :( 22شكل رقم )ال
 

 Wolfgang Schweige ,” Media Credibility  Experience or:)الدصدر    

Image? A Survey on the Credibility of the World Wide Web in Germany 

in Comparison to Other Media”, p39) 

 

 :Objectivity& Integrityالدوضووضاية ك النزاىة  .2
 

 تهدؼ التي التغطية الصحفية على فعل كرد تقريبا منذ قرف الصحافة في ات١وضوعية تطور مفهوـ      
 صحف معظم في التي كانت شاجعة التغطية طريقة ىي الشخصية،ك الآراء الأىواء ك بدافع الإثارة إفُ
 يسعى ثتْي،صحفي أسلوب نه  أك لوصف أصلب  ة"ات١وضوعي" تعبتَ الأياـ، كاستخدـ تلك

 ت٘لك التي ات١ؤسسة أك نفسو تعكس تٖيز الصحفي لا موضوعية بطريقة الأخبار إفُ تقدنً الصحفيوف
أخذ  قد ك .أنفسهم الصحفيتُ من صفة مطلوبة ات١وضوعية أصبحت الوقت مركر مع ك.كسيلة الإعلبـ

 كفدا ناردوض لي الأمتَكية، Post   Washingtonبوضست الوضاشنطن لصحيفة التنفيذم المحرر
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Dawn Leonard في  للتصويت اتٝو رفض تسجيل أنو حتى اتٞد التاـ مأخذ ات١فهوـ ،ىذا
 1.مستحيلة التامة ات١وضوعية الآف بأف يقركف كثتَين صحفيتُ أف نتخابات غتَالإ

إف تٖديد مفهوـ كاضح للموضوعية جعل الكثتَ من الباحثتُ ك ات١تخصصتُ في المجاؿ الإعلبمي       
اج ت٣موعة من ات١عايتَ ات١تعلقة تٔوضوعية الصحفي من عدمها لبناء تعريف شامل ت٭اكلوف استخر 

للموضوعية. إذ ارتبط ات١فهوـ الذم يرتبط باتٟيادية في نقل ات١علومات ، ك تقدنً فرصة لكافة الاطراؼ 
يوـ ظل باختلبؼ آراجهم ككجهات نظرىم بالظهور في كساجل الإعلبـ ت٦ا تٮلق توازنا في الطرح. فلغاية ال

ىذا ات١فهوـ يثار في إشكاليات ات١لتقيات ك الندكات العلمية ك التي تهدؼ في ت٣ملها للمس أبعاد ىذا 
.  ات١فهوـ

 ة"موضوعي" كلمة 1996 في العاـ المحتًفتُ للصحفيتُ الأمتَكية أسقطت اتٞمعيةبسبب ذلك       
 ت٢م ك بعملهم يهتموف ىم ىم،كغتَ  مثلهم مثل بشر فالصحفيوف .بو ات٠اصة مبادئ السلوؾ مدكنة من

 الصحفيوف،عوضا اتفق قد ك .لديهم موجود  قيم بعد يوحي كليا موضوعيوف بأنهم دعاءالإآراؤىم، ك 
ضماف  ك ضبطها من يتمكنوا لكي لآراجهم الشخصية كاعتُ يكونوا أف عليهم ينبغي أنو ذلك، على عن
تقريره  خلبؿ من الصحفي رأم معرفة من هوريتمكن اتٞم ألا ينبغي ك .يكتبونو ما على تأثتَىا عدـ

 من للتحقق علمي ك موضوعي نه ماستخداـ  طريق الصحفيتُ،عن بوسع ك .الإخبارم
 يكوف أف آخر،يتعتُ تٔعتٌ ك .نظرىم الشخصية كجهات تعكس لا إخبارية تقارير تقدنًات١علومات،

 2.نزيها ك متحيز غتَ نفسو التقرير الإخبارم

نظريات في الطبعة السادسة من كتابو "  Denis McQuailدينيس ماكوضيل تٯيكادحاكؿ الأ       
" التطرؽ ت٢ذا ات١وضوع ك ات١تعلق بالتضارب في كضع مفهوـ ت٤دد للموضوعية الصحفية ،حيث الإالاـ

ف تٖقيق ات١وضوعية الكاملة أمر غتَ ت٦كن في التغطية الصحفية ،لأف الصحفي يتحرؾ أذكر في كتابو 
ؤسسية تصوغها اتٞهة التي يعمل بها ،ك ىذه القيم تٖدد اختياراتو للؤحداث التي سوؼ كفقا لقيم م

في لومات عن حدث أكثر من حدث آخر ك يغطيها ،ك ىو ما ت٭ملو في جوىره ات٨يازات ،فهو يقدـ مع
الأختَ قدـ ماكويل للصحفي ثلبثة نصاجح تساعده على التقليل من ات٨يازاتو ك ىي أكلا أف يتبتٌ موقف 

                                                           

 .09ص مرجع سابق، ديبورا بوتر، 1
 .09،10ات١رجع نفسو ،ص 2
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لتزاـ ت٨ياز بطرؼ دكف آخر، ك ثالثا الإت٤ايد من موضوع التغطية ،ثانيا بذؿ كافة اتٞهود لتفادم الإ
 1.الصارـ بالدقة في نقل ات١علومات

 باتٟذؼ اتٟقاجق تشويو التحيز ك على فعل كرد الغربي الإعلبـ كمفهوـ في ات١وضوعيةظهرت       
 ليوفؿ سيغا الباحث قد حدد وضوعية،كات١ تٗالف التي السمات من ىي التي أكالإضافة

Leon  Sigal حياد في الأنباء تقدنً:ات١وضوعية ك ىي معتٌ ت٭قق بها الالتزاـ يرل التي النقاط بعض 
 كجهات عرضك أختَا  بوضوح الأنباء مصادر ذكر، عن الآراء الأنباء فصل، الصادقة الأنباء تقدنً،تاـ

ك بالتافِ 2.مصادرىا ات٠بر، مع أت٫ية ذكر موضوع حوؿ ةمتباين آراء كجود حاؿ في ات١ختلفة النظر
قد ات١هنية للعاملتُ في الصحافة ك  فات١وضوعية ىي من أىم شركط التغطية الإخبارية اتٞيدة ك إحدل القيم

استخدمت مفردة "ات١وضوعية" كثتَا في الإعلبـ ك معتٌ ات٠بر ك عدىا البعض في ات١رتبة الثانية على قاجمة 
لإعلبـ في العافَ بعد حرية الصحافة ،كما أنها ت٘ثل احد أىم ات١عايتَ العات١ية في تصنيف أىم قضايا ا

 3.كساجل الإعلبـ اتٞيدة

على مفهومتُ ت٫ا التجرد ك يعتٍ اتٟياد  Beverly Hillsبيفرلي ىليزحسب ترتكز ات١وضوعية        
إفُ الصدؽ ك طريقة اختيار الأخبار ك التوازف ، ك الآخر الارتكاز على اتٟقاجق التي تعتٍ الاستناد 

الأكثر ارتباطا باتٞمهور، ك على ىذا الأساس فإف الكثتَ من ات١مارسات تتناقض مع مفهوـ ات١وضوعية 
ك منها تٖريف ات١عتٌ من خلبؿ اختيار بعض التفاصيل التي رغم كونها حقيقة إلا أنها تذكر بسبب ما 

حيز اللغوم ك الأخطاء اللغوية كاستخداـ مفردات غتَ تقدمو من دعم أك رفض لوجهة نظر معينة ،الت
ملبجمة أك استخداـ لغة متحيزة كاستخداـ مفردات مثل "زعم" بدؿ "قاؿ أك صرح " أك "أكد" ك تقدنً 

كما 4.الآراء على انها حقاجق ك العناكين ات١ضللة أك الصور ات١تحيزة أك التًكيز على اتٞوانب السلبية فقط
بأف ات١وضوعية  حوؿ ات١وضوعية  Wester Stahlكيستً ستاىل السويدم أكدت دراسة للباحث 

ت٬ب أف تتعامل مع القيم ككذلك مع اتٟقاجق كأف ىذه اتٟقاجق ت٢ا أيضنا تأثتَات تقييمية، ك ىذا ما 
 ك الذم يوضح مكونات ك عناصر ات١وضوعية : (23رقم )شكل اليوضحو 

                                                           

 .38، ص2016،العربي للنشر ك التوزيع ،القاىرة،مصر،1،طالإالاـ الشعبي بتُ إالاـ الدكلة ك دكلة الإالاـنهى عاطف ، 1
 ،94صمرجع سابق، عبد الكرنً الدبسي، 2
 .67،ص2017شر ك التوزيع، عماف ،الأردف،،ات١عتز للن1،طآليات صنااة الإالاـعلي حجازم ابراىيم ، 3
 .68ات١رجع نفسو، ص4
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 Wester Stahlكيستً ستاىل  يوضوح مكوضنات الدوضووضاية حسب:( 23رقم )شكل ال

 (McQuail, Denis, Mass Communication Theory,p202 :)الدصدر   
       

 Westerكيستًستاىل بأف الباحث ( 23) رقمالسابق  الشكلات١بتُ في يوضح ات١خطط      

Stahl  التجردقد قسم ات١وضوعية إفُ قسمتُ رجيسيتُ ت٫ا :أكلا Impartiality   كالذم ينقسم
  Factuality، ك ثانيا الواقعية  Balance،ك التوازف  Neutralityدكره إفُ قسماف ت٫ا اتٟياد ب

 .Relevenceك الصلة الوثيقة باتٞمهور  Truth،ك الذم ينقسم إفُ الصدؽ 

 أ. التجرد:

لذم بأنو تٯكن لوساجل الإعلبـ تٖقيق التجرد من خلبؿ مزي  من التوازف ك اStahl ستاىليرل       
يعتٍ أف تكوف ات١علومات ات١قدمة  متوازنة كعادلة )غتَ متحيزة( ، كتبلغ عن كجهات نظر كتفستَات 

فيذىب إفُ أف  Westleyكيستليبديلة بطريقة غتَ مثتَة، كغتَ متحيزة ، بقدر الإمكاف.  أما 
  1:ات١وضوعية الصحفية تتحقق من خلبؿ عدد من ات١عايتَ ك التي تذكر منها

 : ك يقصد بو اتٟرص على إيراد كافة الآراء ات١تعارضة في ات١وضوع الذم يتم تناكلو. التوضازف 

                                                           

 .128،صمرجع سابقمحمد حساـ الدين، ،  1
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 : صحفي ات٠برم )قصة ك يعتٍ نسب كل رأم أك معلومة في ات١وضوع الالإسناد
 ،خبر( إفُ مصدرىا خبرية،تقرير

 يستوجب على المحرر عدـ ات٠لط  بتُ رأيو ات٠اص ك ات٠بر مع اتٟرص  فصل الخبر ان الرأم :
 ى إعطاء معلومات خلفية توضح اتٟدث.عل
 

 ب. الوضاقعية :

تٯكن تٖقيق جودة ات١علومات ات١قدمة ك موضوعيتها عن طريق توفتَ التغطية الشاملة للؤخبار ذات      
الصلة كمعلومات أساسية حوؿ الأحداث ،كما ت٬ب أف تكوف ات١علومات موضوعية تٔعتٌ كونها كاقعية 

كصادقة ككاملة بشكل كامل كصحي للواقع ، كتٯكن الاعتماد عليها تٔعتٌ كونها  في الشكل ، كدقيقة ،
إفُ شكل من  Stahlستاىل تشتَ الواقعية حسب حيث  1.قابلة للفحص كفصل اتٟقيقة عن الرأم

أشكاؿ التقارير التي تتعامل مع الأحداث كالبيانات التي تٯكن التحقق من موثوقية مصادرىا  ك يرل 
قة ، ك عدـ نشر معلومات مضللة على عدة معايتَ جانب منها يتعلق بالصدؽ كالدبأنها تنطوم 

اتٞانب الثاني للواقعية ك ىو الصلة الوثيقة بتُ الوسيلة الاعلبمية ك تٚهورىا ، ك ىذا يتعلق بنجاعة ك 
ت١عرفية لبي احتياجات اتٞمهور ااختيار الرساجل الاعلبمية التي تبثها كفقا لمجموعة من ات١عايتَ التي ت

ل ات٠بر يستكمل أسس النفسية ك غتَىا ،إضافة إفُ استخداـ قوالب عرض جذابة ك ىو ما ت٬عك 
 ات١وضوعية . 

 :Speed and accuracyالسراة ك الدقة  .3
 

تٯكن  ،ك كاحد رقم ات٠طيئة ىي الدقة ات٠برية،ك القصة في عبارة أك كلمة، كل تشمل "الدقة"    
ات١عارؼ كمن  دكاجر القواميس،ك ك ات١راجع، ك للمصادر، الداجم بالرجوع حفيتُالص قبل من معها التعامل
 الصحيفة صدكر توقيت ضغوط  Newsomنيوضسوـضالدقة كما يوضح  عدـ إفُ تؤدم التي الأسباب

 الاعتمادك  مضللة مصادر من ات١علومات أخذ ات٠برية القصة تٓلفية ات١ندكبتُ لدل كاؼ   إت١اـ كجود عدـك 
لتزاـ بالدقة ات١عيار الأكؿ الذم يتم استخدامو لتقييم أم الإيعتبر ك 2.للمعلومات احدك  مصدر على

                                                           

1
McQuail, Denis, Mass Communication Theory,6

th
edition, ,Sage PublicationsLondon, 

England,1983,p201. 
 .48،ص2015ك التوزيع،القاىرة،مصر، ،مؤسسة طيبة للنشر1،طأخلاقيات الإالاـ ك قوضانينوابراىيم حسنتُ ، 2
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مضموف صحفي ،لكونها تشكل النظاـ الأساسي الذم تبتٌ عليو كل  ات١عايتَ الأخرل ت٢ذا ت٧د اف 
قواعد السلوؾ ات١هتٍ تعزز من أكلوية تٖرم الصحفيتُ لدقة ات١علومات ك التأكد من موثوقيتها من 

 يتعذر ك يتضخم، يسرم،ك قد ك كبتَ، أثر لو الصغتَ مصادرىا الأصلية قبل نشرىا ،فات٠طأ
تٖتويها .  التي ات١علومات حقيقة من للتأكد مصدر من لأكثر الرسالة في تعود أف تصحيحو،فالدقة تعتٍ

ة مبادئ ات١هنة ىو تٖقيق التوازف بتُ ات١هنية ك مراعا الإنتًنتلذا فالتحدم الذم يواجهو الصحفيتُ عبر 
وؿ على تقارير إخبارية فورية رغبات تٚهور للحص  ك بتُ.من الإنصاؼ كالكماؿ كالتوازف كالدقة

 توقعات السرعة ك بتُ التزاـ قيمة الدقة .تٖديثها بشكل مستمر ك ىو ما يؤثر على ك 

ي عامل مكمل الدقة في نشر الأخبار عبر شبكة الواب من الأمور البالغة الأت٫ية ،ك ىتعتبر       
للصدؽ ،فقد يكوف ات٠بر صحيحا ،ك لكن لا تراعى في نشره الطريقة التي تٖفظ عليو صدقو ك صحتو 
ك يكوف من نتيجة ذلك بطبيعة اتٟاؿ إما سوء الفهم أك اف يفقد ات٠بر قيمتو عند النشر. حيث تعتبر 

حقيق ،ذلك لأف المحرر الذم الدقة حاليا مطلبا أساسيا لرجاؿ الإعلبـ ،نظرا لكونها أصبحت صعبة الت
ت٬رم كراء ات٠بر لو شخصيتو ك أفكاره ،ك ىذا بطبيعتو يؤثر على مدل دقة ات٠بر ، ثم ىناؾ من يكتب 

،لذا  ه في عملية تدقيق ات٠برات٠بر ك ت٭رره ،ك ىناؾ من يراجعو ،ك من يتًتٚو ك كل فرد من ىؤلاء لو تأثتَ 
 1.ار الإعلبمية في العصر اتٟديث غتَ متوفركل ىذه العوامل تٕعل عنصر الدقة في الأخبف

بأف التحديات التي صاحبت "الدقة" في ت٤اكلة مواكبة  David Craig دافيد كرايغيرل       
السرعة التي كاف تٚهور التلفزيوف يطالبو بها في تناكلو الأحداث، انتقلت إفُ صحافة الويب لذا 

ا يوجبو بإصلبحها بأفضل ك أسرع ما تٯكن لأف فالصحفي أك المحرر سيكوف لديو أخطاء ،ك ىذا م
 كرايغيرجع كما متصفح ىذه الصحف لا يتسامح مطلقا مع الأخطاء خاصة ات١ستمرة بشكل يومي.  

Craig  لتأثتَ القيود الزمنية التي ترتبط  الإلكتًكنيةتٖديات التزاـ الدقة من قبل ت٤ررم الصحف
 2.بالضغوط التنافسية بتُ ات١ؤسسات الإعلبمية

 من الكثتَ في أنو إلاا صحفيا سبق ذاتو حد فيبو  نفرادالإ ك الصحفي ات٠بر على اتٟصوؿيعد       
 الإنتًنت عبر ات١نشور ات٠بر عن ات١وضوعية ك الدقة تغيب قد نتشار،الإ سرعة ضماف سبيل في الأحياف،ك

 تٚهور مع ثقة أزمة إفُ ميؤدما  ىذا ك .فيو ات١تناىية الصحفي لثقة ات١صدر،أك صحة في التدقيق لعدـ

                                                           

 .201مرجع سابق،صمحمد منتَ حجاب، ، 1
2
David A. Craig, ,OP.cit ,p39. 
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 الإنتًنت عبر تصلو التي ات١علومات مصداقية من التحقق فرصة لو تتاح قد الذم الإلكتًكنية الصحيفة
 نفسو ات٠بر حوؿ الإلكتًكنية ات١واقع في الإعلبمية ات١واد بتُ يبنيها التي التقاطعات خلبؿ من كذلك
 الإلكتًكنية الصحف في المحررة الإعلبمية ات١واد ندتست ماغالبا أخرل، جهة من .الصحفي بالسبق ات١تصل
 ذكر دكف الأخرل، الإلكتًكنية أك الورقية الصحف أك الإنتًنت على الأنباء ككالات مواقع مصادر إفُ

 العمل أخلبقيات ك الصحفية الأمانة معيار حوؿ إشكاليات يطرح ات١صدر،ت٦ا
لذا ت٬ب على الصحف  1.الإعلبمية الوسيلة في وراتٞمه ثقة اىتزاز فيسببا  الصحفي،كمصداقيتو،كيكوف

مصادر موثوقة ، مدعومة بأدلة قوية ، تم فحصها كاختبارىا ، كاضحة كلا تعتمد على أف  الإلكتًكنية
ت٬ب أف تشكل اتٟقاجق ك ات١علومات التي تم التحقق منها أساسا تٞميع الأخبار ، كليس كما لبس فيها،  

أف يكوف  الإلكتًكنيةة تأتي قبل السرعة لذا يتوجب على المحرر في الصحف إذا فالدق.الشاجعات كات١ضاربة
 .من معلوماتكاثقا من مصادره أكلا ك قبل نشره ما تٯلكو 

ما سيكونوف مستعدين لانتظار الإصدار ات٠اص بها   الإلكتًكنيةالذين يثقوف تٔا تنشره صحيفة إف       
لؤحداث للتحقق ت٦ا إذا كاف العنصر الذم أعده منافس كما قد تصل بهم إفُ درجة استخداـ تغطيتها ل

اتٟذر مطلوب بشكل خاص إذا كاف ات١وضوع مثتَ ف.على عجل قد يكوف موثوقا ك حقيقيا أك العكس
، لذا الإلكتًكنيةللجدؿ ك في مثل ىذه اتٟالات ، قد يؤدم التسرع الشديد إفُ ضرر داجم للصحيفة 

 .2خلبؿ مصدرين موثوقتُ على الأقل حة ات١علومات منالتأكد من صمعظم المحررين يتطلبوف ف
 

 :Interactivityالتفاالية  .4
 

يرل البعض من ات١ختصتُ ك الدارستُ في ت٣اؿ الإعلبـ اتٞديد بأنو تٯكن إضافة التفاعلية إفُ        
للوسيلة ،ك من الأساسية، ك ىي تتحدد جزجيا من خلبؿ اتٞوانب التقنية  الإلكتًكنيةقاجمة قيم الصحافة 

مدل توفرىا ،ك الأىم من ذلك ترتبط بالتغتَات في مستول فهمنا للنص ك في البنية التًاتبية لمجتمع 

                                                           

 .05،صمرجع سابقات١عز بن مسعود، ،  1
2
David Brewer,” Accuracy is essential in all journalism”, Media Helping Media ,  Last Updated: 

15 January 2016, Available at: http://www.mediahelpingmedia.org/training-resources/editorial-

ethics/237-the-importance-of-accuracy-in-journalism , Retrieved at: 04/09/2018 

http://www.mediahelpingmedia.org/training-resources/editorial-ethics/237-the-importance-of-accuracy-in-journalism
http://www.mediahelpingmedia.org/training-resources/editorial-ethics/237-the-importance-of-accuracy-in-journalism
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بركابط فإف العلبقة بتُ القارئ الأخبار، فعند استخداـ نصا تفاعليا أك العناصر ك ات١علومات ات١تصلة 
 .1عتٌ ك يعيد تشكيل القيم التي تٖددهات١ؤلف تشهد تٖولا يعكس فهمنا التقليدم لعملية إنشاء ات١ك 

"، أنو في عصر الويب ، تٯكن  الصحفي الإلكتًكنيفي كتابو "  Jim Hallجيم ىوضؿ يقوؿ        
إضافة التفاعلية إفُ اتٟياد كات١وضوعية كاتٟقيقة كقيمة أساسية للصحافة". حيث تقوـ التفاعلية على 

ل التفاعل السماح للمستخدمتُ بالاتصاؿ بالقاجمتُ أساستُ ت٫ا: التواصل كالتحكم. فيقصد بالتواص
على ات١وقع الصحفي ك مع المحررين ك كذلك مع غتَىم من ات١تصفحتُ. أما التحكم فيقصد في كيفية 
تٖكم الصحفي في ات١ستخدمتُ ،كأف ت٬عل المحتول قابلب للتنزيل ، أك كضع إشارة مرجعية عليو ، أك 

ات الاجتماعية ات٠اصة بهم ،ك  السماح ت٢م بالاشتًاؾ في البريد السماح تٔشاركتو على صفحات الشبك
.ك ىذا ما يعتٍ  كجوب كضع المحتول الصحفي في ات١واقع التي يتواجد بها RSS الإلكتًكني أك تٖديثات

 – Flickr ك iTunes ك Facebook ك Twitter ك YouTubeات١ستخدـ كمشاركتها في 
صحفية فبمجرد نقر ات١ستخدـ عليو يعود إفُ موقع الصحيفة مع الاستعانة برابط المحتول على ال

 2.الإلكتًكنية

بأف التفاعلية تعتٍ ات١دل الذم تٯكن فيو للمستخدمتُ ات١شاركة في تعديل Steuer ستيوضر ك يرل       
أك تغيتَ شكل ك مضموف الرسالة الاتصالية ك في نفس الوقت ،ركز ستيور في ىذا التعريف على 

ن أف ىناؾ تفاعلية غتَ تزامنية غلى الرغم م Real-Time Participation تزامنيةالدشاركة ال"
قد  Steuer ستيوضرإف الفهم الواسع لتعريف 3.التي تٖدث في حالة التفاعل بواسطة البريد الإلكتًكنيك 

يوحي بأف كل ات١واد النصية ،ك خصوصا الأجناس الصحفية تٯكن كفق فهم ما ىي "التفاعلية" ،فقلة من 
 . الإلكتًكنيةلمحتول الصحف القراء يتابعوف في تقدـ خطي جامد 

 

 

 

 

                                                           

 .53،54، ص 2012،دار أسامة للنشر ك التوزيع،عماف،الأردف،1، طأيديوضلوضجيا صحافة الإنتًنتسؤدد فؤاد ، 1
2
Paul Bradshaw, LiisaRohumaa, The Online Journalism Handbook: Skills to Survive and 

Thrive in the Digital Age,1
st
edition, Taylor&Francis,New Yourk,USA,2011,p120,123. 

 .129،ص2014،دار العلوـ للنشر ك التوزيع،القاىرة،مصر،1،طلتفاالية الى موضاقع الصحف الإلكتًكنيةعبد الباسط شاىتُ،ا 3
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    الضوضابط الدهنية ،الأخلاقية ك القانوضنية للصحافة الإلكتًكنية: :الدبحث الثاني
     

الديناميكية ات١ستمرة التي تشهدىا البيئة الإعلبمية الإلكتًكنية ك التي تتميز بالتجديد في نت  عن     
 صعوبة كضع ضوابط ك معايتَ مهنية لوساجل ات١تعلقة بنشر ات١علومات أك باستقبات٢ا، إفُالتقنيات ك ا

 إعلبمية شرؼ مواثيق أية صياغة ت٤اكلة ك في ىذه البيئة الإعلبمية اتٞديدةت٤دد تٖكم العمل الإعلبمي 
ق غدا .كما أف ف يطبنظرا إفُ كوف ات١عيار الذم تٯكن تطبيقو اليوـ قد لا يكوف صاتٟا لأ البيئة ت٢ذه

الفضاء ات١علوماتي الذم أتاح التواجد الداجم للجماىتَ التي أصبحت تتسم بالتفاعل مع ات١واد ك الغت 
طابع اتٞمود الذم كانت تتسم بو من قبل مع الوساجل الإعلبمية التقليدية ،خلق أيضا تٖديا مهنيا 

الإلكتًكنية ،فيما تعلق تٔا ينتجو  بالنسبة للئعلبميتُ ات١متهنتُ ت٢ذه الوساجل اتٞديدة كالصحافة
 ات١ستخدمتُ ك بتُ ما ىو حق عاـ كحق خاص.

 البيئة في عنها ةالإلكتًكني الإعلبمية البيئة في متباينة جد الإعلبمي العمل أخلبقيات تعتبر إذف      
 قبل،في من ت٢ا التأطتَ يتم فَ الإعلبمي، العمل من جديدة منظومة تطرح البيئة فهذه  الإعلبمية التقليدية

  ت٢ا يتعرضوف التي الأخلبقية اتٟالات ك ات١واقف مواجهة سبل لاستكشاؼ الإعلبميوف فيو ت٬تهد كقت
 بالضوابط الالتزاـ على الإعلبميتُ ىؤلاء يساعد أخلبقي، موجو ك ميثاؽ ك ت١رشد حاجة فثمة ثم من ك
 طبيعة لاستكشاؼ كذلك ك البيئة، ىذه تطرحها التي تلك ك عليها، ات١تعارؼ الأخلبقية الواجبات ك

 ة.الإلكتًكني ك التقليدية البيئة بتُ الاختلبؼ

 سبيلى عل التقليدية الإعلبمية البيئة في الساجدة الأخلبقية لتزاماتالإ ك الواجبات من كثتَال تأخذ     
 ثم من التحريرية،ك ات١ادة ك الإعلبف بتُ الفصل كتًكنية،كضركرةالإل الإعلبمية البيئة في آخر منحى ات١ثاؿ
 الإعلبميتُ قبل من ات١تبعة الضوابط ذات بتحرم ةالإلكتًكني الإعلبمية البيئة في الإعلبميتُ فمطالبة فإف
 من الأخلبقية الإعلبمية الواجبات بالالتزاـ ات١طالبة في مغالاة ك جهة، من تزايدا التقليدية،يعد البيئة في

 ثالثة جهة من ةالإلكتًكني الإعلبمية البيئة في الإعلبمي عملال طبيعة ك ت١ناخ فهم عدـ ك ثانية، جهة
 1.ت٥تلفة بأبعاد ك جديد سياؽ في العلبقة ىذه مثل تطرح حيث

في خلبؽ في تنظيم العمل الإعلبمي الباحثتُ حوؿ دكر القوانتُ ك الأ في كجهات النظرأدل تباين       
 البيئة في الإعلبمي العمل آليات ملزمة،لضبط قوانتُ بوضع البعضالبيئة الإلكتًكنية إفُ مطالبة 
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 يصعب العمل،حيث ىذا آليات لضبط أخلبقية، مبادئ ك مواثيق إرساء الآخر البعض ت٭بذ ة،الإلكتًكني
 الوطنية،كعات١ية التشريعات تعدد مع ،الإلكتًكني الإعلبمي العمل آليات تضبط ت٤ددة قوانتُ إفُ التوصل
 العمل،لكن ىذا ترشد ك توجو أف تٯكن عات١ية، أخلبقية معايتَ إفُ التوصلتٯكن  إنو الرقمية،بيد البيئة
 1.الأساسية مبادجها الأخلبقية،ك ات١عايتَ ىذه طبيعة على الاتفاؽ يتم فَ الآف حتى

 

لكن كعلى  الإنتًنتكمنذ ظهورىا الذم ترافق مع شيوع كانتشار  الإنتًنتاستطاعت صحافة        
كثتَة التي جاءت بها ىذه  النوعية من الصحف إلا انها فرضت في الوقت نفسو الرغم من الات٬ابيات ال

ك يكتبوف فيها بالقواعد أالعديد من التحديات التي في مقدمتها قضية التزاـ الأشخاص الذين ت٭رركف 
 الأخلبقية ك القانونية التي تتطلبها أصوؿ العمل الصحفي كما ىو اتٟاؿ مع الصحافة التقليدية. انطلقت

عملها ك تٖكم ك تٖدد ك توجو  دكف ضوابط أخلبقية أك أطر قانونية تنظم من كانتشرت الإنتًنتصحافة 
  2.السلوؾ الصحفي للعاملتُ فيها الأمر الذم أفرز الكثتَ من الأخطاء ك السلبيات ات١تعددة الأكجو

 -ساتها التحريرية بالرغم من اختلبؼ الفلسفات الإعلبمية ك سيا-ترتبط مهنية كساجل الإعلبـ     
لتزامها تٔجموعة من ات١بادئ ك ات١عايتَ ات١هنية قبل ك بعد نشر ات١ادة الإعلبمية .ك بالرغم من عدـ إتٔدل 

كجود اتفاؽ في تٖديد معايتَ ت٤ددة للمهنة إلا أف الدارستُ ك الباحثتُ في المجاؿ الإعلبمي قاموا بوضع 
لقاجم بالاتصاؿ التحلي بها انطلبقا من مواثيق الشرؼ ك شرح ت٣موعة من ات١بادئ التي يستوجب على ا

ات١هنية ك من القوانتُ ات١تعلقة بالصحافة. من جهتو أثر التطور الذم تشهده الساحة الإعلبمية ككساجل 
ىل ىذا النوع اتٞديد من الإعلبـ على غرار الصحافة الإلكتًكنية لإثارة ت٣موعة من النقاشات حوؿ عن 

ة على ات٠ط سيقضي على الصحافة ات١طبوعة ؟ كىل الصحافة الإلكتًكنية مستوفية ات١مارسات الإعلبمي
 .لشركط العمل الصحفي كمعايتَه؟

باتٟماسة كحدة ات١واجهة لكن أسلوبها كاستمرار دكرتها الاخبارية على مدار  الإنتًنتتتسم صحافة      
تقدنً تقارير إخبارية تنسجم مع من  الإلكتًكنيةالساعة يطرحاف تساؤلات حولكيفية ت٘كن الصحافة 

جاىدة  الإنتًنتأعلى معايتَ الصحافة قاطبة ، لذا تعمل ات١ؤسسات الصحفية التي ت٢ا دعامة على 
،بالرغم من أنو ليس من السهل  الإنتًنتلتتمكن من تطبيق معايتَ صحفية تقليدية قدتٯة العهد على 
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التوازف ك الوضوح إفُ كسيلة تقوـ بالأساس على نقل ات١عايتَ ات١هنية للصحافة التقليدية كالدقة ك 
عمل الصحفيتُ من  الإنتًنتالإيصاؿ السريع للؤخبار ،ك في نفس كقت حدكثها ،كما عززت تقنيات 

ؿ تعدد خلبؿ تزكيدىم بأساليب فعالة لسبر ات١علومات بعمق أكبر ك تٖديد ات١صادر ات١وثوؽ بها من خلب
أدخلت ثقافة ت٥تلفة بأساسها تقوـ على التفاعل ات١تبادؿ ك على ،كما أنها الأدكات ات١توفرة للصحفي

الإنتًنت لا تعتبر تٕاه يرل بأف صحافة إتٕاىتُ ، إفي بركز ساىم ىذا 1.عدد أقل من القواعد ك القيود
ليدية، ك تٯكن ذكر ما جاء بأنها تؤدم ذات الأدكار التي تلعبها الصحف الورقية التق اه يرلتٕإصحافة ،ك 
  :تٕاه فيما يليإبو كل 

 

 الإبذاه الأكؿ: .1
 

 ىو الإنتًنت على يظهر ما بأف يقوؿ الذم ك التقليدية، الصحافة أنصارىذا الإتٕاه   يدعم      
 :بها يعتقدكف التي سبابالأ من بصلة،تٞملة ات٢ تٯت لا ك بصحافة ليس

 على ينسحب ىذا ك الكافي، التدريب كأ ات٠برة لديهم ليس الإلكتًكنية الصحافة ينفي العامل 
 من الكثتَ تعتًيو ك رأم ذم غلبالأى عل ت٤رر،ك غتَ ك احتًافي غتَ ت٤تول ات٠برم، المحتول نوع

 مازالت مريكيةالأ Pulitzer Prize مؤسسة ت٧د ذلك، على كمثاؿ ات٠لل ك ك القصور جوانب
 اتٞاجزة على للحصوؿ ترشحها لا ك ةالإلكتًكني الصحافة تقدمها التي عماؿالأ في تنظر أف ترفض
 الصحافة. ت٣اؿ في ات١رموقة

 أف إفُ  بالإضافة ات١وثوقة، ات١صادر تٖرم ك التدقيق غياب عن ناجم ىذا ك ات١صداقية عدـ
 على الزمتٍ السبقإفُ  ةالإلكتًكني بالصحف تدفع الإنتًنت خصاجص تفرضها التي النشر سرعة

 السوؽ صحافة شاعات أكالإ صحافة عليها يطلق البعض جعل ما ىذا ك التدقيق، حساب
 .السوداء

 بات١ؤسسة ات٠اصة ات١عايتَ أساس على يقوـ الذم ات١ؤسسي العمل غياب 
Organizational norms استطلبع في.خلبقيةالأ ك الفنية ك ات١هنية ات١عايتَ عن بتعادالإ ك 

 من 69 % فبأ كجدت Online News association الإنتًنت صحافة تٚعية أجرتو
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 في خباريةالإ ات١واقع ك الصحف فبأ يعتقدكف التقليدية الصحافة في يعملوف لذينا الصحفيتُ
 1مصداقية. أقل أنها التقليدية،ك الصحافة في ات١طبقة بات١عايتَ تتقيد لا الإنتًنت

 

 الثاني: بذاهالإ .2

 تسعى الذم ات٢دؼ ذات تؤدم القارئ،ك حاجة تلبي الإلكتًكنية الصحافة بأف تٕاهىذا الإ يرل    
 لا يعتٍ ات١فاىيم ك ات٠صاجص بعض عن بتعادالإ ك الوسيلة اختلبؼ إف التقليدية،ك الصحافة لتحقيقو
 : مقدمتها فية عديد ت١بررات الصحافة من النوع ىذا فقداف

 بأف القوؿ الصحيح من ليس كا به خاصة معايتَ ت٢ا توجد ك تٗلق جديدة كسيلة أية أف 
 ذاإك ،الصحفي يستخدمها التي الوسيلة بتغيتَ لا تتغتَ كة كاحد ىي الصحفي العمل معايتَ ك أخلبقيات

 مبررا كاف ظهوره في بدايات اتٞديد النوع ىذا تٕاه التقليدية الصحافة قبل من التشكيك ك اتٟذر كاف
 علبـالإ كساجل من الكثتَ أف على الدليل تغتَت،ك قد النظرة ىذه بأف تٗبرنا اللبحقة السنوات فإف

 قد منها عددا ك أف الإلكتًكنية معايتَ الصحافة ك تقاليد ك قواعد كفق بالعمل بدأت قد التقليدية
 كونو رغم التدكين تبنت الكبرل التقليدية الصحف أغلب إف اتٞديد،ك النوع ىذا افُ بالكامل تٖولت
  .خرلالأ الإلكتًكنية الصحافة أنواع بتُ من انتقادا الأكثر

 مصداقيةكبتَة على تنطوم نسبيا، عافِ تعليمي مستول ذم تٚهورىا يتميز حيث ك الصحافة أف 
 الإنتًنت،كجدكا لصحافة القراء نظرة حوؿ دراسة خلبؿ من توصلوا الباحثتُ بعض اتٞمهور، ىذا لدل
ة رأيهم،مشابه استطلبع تم الذين كجهة من الإنتًنت على خباريةالإ ات١واقع ك المجلبت ك الصحف بأف

  2.بها يثقوف استطلبعهم تم الذين ثلثي من كثرأ أف ك ات١هنية ات١عايتَ اعتماد حيث من التقليدية للصحافة

صحف الإنتًنت ك انتشرت دكف ضوابط أك تشريعات أك مواثيق تٖدد مسارات إذف انطلقت      
عملها ك تلزـ العاملتُ فيها بالأسس ات١هنية ك الأخلبقية للعمل الصحفي ،ذلك أف التشريعات ك ات١واثيق 

ية ك الأخلبقية الساجدة فَ تكن مهيأة للتعامل مع ىذا النوع من ات١مارسة الصحفية التي أفرزتها ثورة ات١هن
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الاتصاؿ ك ات١علومات ،ك قد اجتهد البعض في كضع الأسس ك ات١بادئ التي تنظم مسارات ىذه ات١مارسة 
 .1ك تٖد من انفلبتها

ء العافَ تضع قواعد أخلبقية لإرشاد ك توجيو ما دفع تٚعيات ك اتٖادات الصحافة في ت٥تلف أت٨ا     
عمل أعضاجها الصحفيتُ ك تٯكن للقواعد الأخلبقية أف تغطي كل شيء من انتحاؿ أعماؿ الغتَ إفُ 
ات٠صوصية ك من التصحيح إفُ السرية ،ك بعضها موجز ك مكتوب بصيغة مبهمة ،في حتُ أف بعضها 

ك ىو أستاذ تٔعهد الصحافة الفرنسي  د جوضف بتَترافكلوض الآخر طويل ككاضح لا إبهاـ فيو ،حيث يقوؿ 
في جامعة باريس ك قد درس القواعد الأخلبقية من دكؿ عديدة إف معظمهم يشتمل على العناصر 

ظورات ، المححتًاـ اتٟياة ك التضامن الإنسانيالقيم الأساسية تٔا في ذلك ا: الأساسية الثلبثة التالية
شخص  أعماؿ لنفسك تنتحل أكأك تسبب أذل غتَ ضركرم  ساسية تٔا في ذلك أف لا يكذبالأ
 2.ستقلبليةالإ ك النزاىة ك الدقة ذلك في تٔا صحفيةال بادئ، ك كذلك ات١آخر

 القيم الدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني في موضاثيق الشرؼ الإالامية:: أكلا
       

ك أخلبقية على العاملتُ في القطاع أدل التطور في كساجط بث ات١علومات إفُ خلق تٖديات مهنية      
ك الأخلبقيات ،ك سبل تطبيقها  الإعلبمي ك ىذا ما جعل كضع دليل يتضمن ىذه القواعد ك ات١عايتَ

الإجراءات الرادعة في حاؿ عدـ الالتزاـ بها ضمن مواثيق شرؼ إعلبمية أمرا ضركريا .فتوفر كذلك ك 
ات١هنية ،كما أنها تشتَ إفُ نض  ات١هنة ك ىي تساىم في ات١واثيق الاخلبقية الإعلبمية احساسا بالذاتية 

خلبقي تشكيل صورة كاضحة عن ت٦ارسي ات١هنة ك تٖدد ما يتوقعو منهم المجتمع ،كما أف ات١يثاؽ الا
داء ات١هتٍ ك تعزيز الإحساس الداخلي بالانتماء للمهنة ك اتٟرص على  يساعد على تٖستُ مستول الأ
المجتمع ،كما أف غالبية ات١واثيق الأخلبقية الإعلبمية يقوـ بصياغتها  كرامة الإعلبمي ك صورتو لدل

أت٫ها      الأىداؼت٣موعة من الإعلبميوف أنفسهم من خلبؿ تٕمعاتهم ات١هنية ات١ختلفة ك ذلك لتحقيق 
تٕنب إصدار قوانتُ  تؤثر  ،مواجهة أزمة ات١صداقية ،تٖستُ نوعية ات١ضموف الذم تقدمو كساجل الإعلبـ

3.صورة كساجل الإعلبـ أماـ اتٞمهور تٖستُ،ك  حرية الإعلبـ على
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ذكر علماء الاتصاؿ ك القانوف أف ميثاؽ الشرؼ الصحفي ىو عبارة عن قواعد السلوؾ ات١هتٍ      
الصحافة، كالتي تهتم بتنظيم اتٞانب الأخلبقي ت١مارسة ات١هنة. كما أنها تعد تٔثابة توجيهات  كآداب مهنة
رات الصحفي في ت٥تلف ات١واقف ك القضايا التي يواجهها أثناء عملو ات١هتٍ ك تهدؼ إفُ داخلية لقرا

تٛاية كاحد أك أكثر من الفئات التالية: القراء، الصحفيتُ، ملبؾ الصحف، كغتَىم من الفئات ذات 
من الصلة ك ىذه ات١واثيق قد يصوغها الصحفيوف باعتبارىا تنظيما ذاتيا ت٢م ك أحيانا تفرض عليهم 

 2في النقاط التالية: كليد النجارك تٯكن تٖديد أىداؼ مواثيق الشرؼ الصحفي حسب 1جهات أخرل.

 لك باستخدامها لأغراض الدعاية تٛاية اتٞمهور من الاستخداـ غتَ ات١سئوؿ للصحافة كذ
 التضليل الإعلبمي .أك 

  يقة تتناقض مع ما تٛاية الصحفيتُ أنفسهم من إجبارىم على العمل بأساليب غتَ مسئولة أك بطر
ت٘لية عليهم ضماجرىم، كتٛاية حق الصحافة في اتٟصوؿ على كل أنواع ات١علومات من مصادرىا فيما 

 عادا تلك ات١علومات التي تتعلق بشكل مباشر بشئوف الدفاع أك الأمن القومي .

  تٛاية حق الصحافة في نشر ىذه ات١علومات كىو ما تٯكن اتٞماىتَ من معرفة كيف يدار
  كما تٯكن اتٞماىتَ من استخداـ الصحافة لعرض آراجها ات١ختلفة.،تمعالمج

إما  ىادكلة في العافَ مواثيق شرؼ تنظم العمل الصحفي، كقد تم إصدار  50حوافِ أصدرت        
بطريقة اختيارية حيث قامت منظمات مهنية بإصدارىا أك قامت بإصدارىا ت٣الس للصحافة تم إنشاؤىا 

أما الطريقة الثانية فهي فرض ىذا .الذاتي ت١هنة الصحافة، كيشتًؾ فيها الصحفيوف عن طريق التنظيم
ات١يثاؽ من خارج مهنة الصحافة إما عن طريق السلطة ، أك عن طريق ت٣لس للصحافة تشكلو السلطة 

التي كيفرضو القانوف ، كفى ىذا النوع غالبا ما ت٭تول ىذا ات١يثاؽ على إلزاـ الصحفيتُ بعدد من ات١بادئ 
تهدؼ إفُ تٛاية السلطة من النقد ، كمن ات١ؤكد أف ىذه ليست كظيفة مواثيق الشرؼ التي ت٬ب أف 
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:https://www.maghress.com/essanad/366 :05/06/2017،تاريخ الزيارة. 

https://repository.nauss.edu.sa/bitstream،%20تاريخ
https://www.maghress.com/essanad/366
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ك من أىم ات١واثيق التي تضمنت شركط 1.تقتصر على ات١عايتَ ات١هنية ، كالالتزاـ بقيم المجتمع كأىدافو العليا
 يا ما يلي :عات١يا ك عرب الإلكتًكنيةك أخلبقيات النشر في ات١واقع الإعلبمية 

 

 ميثاؽ شرؼ الفيديرالية الدكلية للصحفيتُ: .1

تٔثابة معيار للؤداء ات١هتٍ للصحفيتُ الذين  *يعتبر نص ميثاؽ شرؼ الفيديرالية الدكلية للصحفيتُ     
تناكت٢م يقوموف تّمع ك توزيع ات١علومات بالإضافة إفُ أكلئك الذين يقوموف بالتعليق على الأنباء أثناء 

 2:من أىم بنوده للؤحداث، ك

 .احتًاـ اتٟقيقة كحق اتٞمهور في الوصوؿ إليها ىو أكفُ كاجبات الصحفي 

  خلبؿ أداجهم لعملهم سيقوـ الصحافيوف كفي تٚيع الأكقات بالدفاع عن اتٟرية من خلبؿ النقل
 الأمتُ كالصادؽ للؤنباء كنشرىا ككذلك اتٟق في إبداء تعليقات كآراء نقدية بشكل عادؿ.

 حفي بنشر تلك الأنباء كفقا للحقاجق التي يعلم مصدرىا فقط كلن يقوـ بإخفاء سيقوـ الص
 معلومات ىامة أك تزييف كثاجق.

 .سيستخدـ الصحفي كساجل مشركعة للحصوؿ على الأنباء أك الصور أك الوثاجق 

  سيقوـ الصحافي ببذؿ أقصى طاقتو لتصحيح كتعديل معلومات نشرت ككجد بأنها غتَ دقيقة
 يء.على ت٨و مس

 .سيلتزـ الصحفي بإتباع السرية ات١هنية فيما يتعلق تٔصدر ات١علومات الذم يطلب عدـ إفشاجو 

  على الصحفي التنبو للمخاطر التي قد تنجم عن التمييز كالتفرقة اللذين قد يدعو إليهما
 الإعلبـ، كسيبذؿ كل ما بوسعو لتجنب القياـ بتسهيل مثل ىذه الدعوات التي قد تكوف مبنية على

                                                           

 .17، ص مرجع سابق،أخلاقيات الإالاـ ك تشريعاتو في القرف الحادم ك العشرينعبد الرزاؽ الدليمي ، 1
 .1986في ات١ؤت٘ر العات١ي للبتٖاد الدكفِ للصحفيتُ ، ك عُدلت في مؤت٘ر  1954ىذه ات١بادئ اعتمدت في عاـ * 
 ، متاح عبر ات١وقع: الدوضقع الرسمي،(FIJ)الفيديرالية الدكلية للصحفيتُ  2
-des-conduite-la-sur-fij-la-de-principe-de-fij/code-http://www.ifj.org/fr/la

journalistes/ :05/06/2017،تاريخ الزيارة. 

http://www.ifj.org/fr/la-fij/code-de-principe-de-la-fij-sur-la-conduite-des-journalistes/
http://www.ifj.org/fr/la-fij/code-de-principe-de-la-fij-sur-la-conduite-des-journalistes/
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تَىا من ات١عتقدات أك اتٞنسية أساس عنصرم أك اتٞنس أك اللغة أك الدين أك ات١عتقدات السياسية كغ
 .الأصل الاجتماعيأك 

  َسيقوـ الصحفي باعتبار ما سيأتي على ذكره على أنو تٕاكز مهتٍ خطتَ : الانتحاؿ، التفست
الرشوة سواء من أجل النشر  بوؿبنية السوء، الافتًاء، الطعن، القذؼ، الاتهاـ على غتَ أساس، ق

 .لإخفاء ات١علوماتأك 

  على الصحافيتُ اتٞديرين بصفتهم ىذه أف يؤمنوا أف من كاجبهم ات١راعاة الأمينة للمبادئ التي تم
ذكرىا. كمن خلبؿ الإطار العاـ للقانوف في كل دكلة، كفيما تٮص القضايا ات١هنية على الصحفي أف 

 .أم شكل من أشكاؿ التدخل اتٟكومي أك غتَه يراعي استقلبلية زملبجو باستثناء
 

 المحتًفتُ: الأمتَكيتُ الصحفيتُ ميثاؽ جمعية .2

المحتًفتُ ت٣موعة من ات١عايتَ ك ات١بادئ التي تلزـ تٚيع العاملتُ  الأمتَكيتُ الصحفيتُ حددت تٚعية      
 :ية ،ك تتمثل ىذه ات١بادئ فيالصحفبوساجل الإعلبـ ات١ختلفة باحتًامها ك العمل بها في ت٦ارساتهم للمهنة 

ينبغي  ك ،الصحافة الأخلبقية دقيقة كمنصفة ينبغي أف تكوف :ابحث ان الحقيقة كقم بتغطيتها .أ 
،كما يتوجب أف يكوف الصحفيتُ نزىاء كيتحلوف بالشجاعة في تٚع ات١علومات ك صياغتها كتفستَىا

 1لتزاـ تٔا يلي:الإعليهم 

 قق من ات١علومات قبل عرضها.تٖمل ات١سؤكلية عن دقة عملهم كالتح 
  استخداـ ات١صادر الأصلية كلما أمكن ذلك ، كتذكر أنو لا للسرعة ك لا الشكل يعد عذرا عن

 عدـ دقة.
  أخذ العناية ات٠اصة بعدـ التحريف أك التبسيط ات١فرط عند بناء القصة ات٠برية كمعاينتها

  .لقصة ات٠بريةكتلخيصها ك تٚع ات١علومات كتٖديثها كتصحيحها طواؿ حياة ا
  ت٭ق للجمهور اتٟصوؿ على أكبر قدر من ات١علومات ات١مكنة للحكم على مصداقية ات١صادر

 كدكافعها، كالنظر في دكافع ات١صادر قبل تقدنً الوعد بعدـ الكشف عن ىويتها. 
                                                           

 التافِ: ،متاح عبر الرابط الديثاؽ الأخلاقي"،"  تٚعية الصحفيتُ المحتًفتُ الأمريكيت1ُ
https://www.spj.org/ethicscode.asp  ، :05/06/2017تاريخ الزيارة. 

https://www.spj.org/ethicscode.asp
https://www.spj.org/ethicscode.asp
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  إعطاء ميزة عدـ الكشف عن ىوية للمصادر التي قد تواجو ات٠طر أك القصاص أك غتَىا من
 ت٢ا ات١علومات التي لا تٯكن اتٟصوؿ عليها في أم مكاف آخر.  الأضرار، ك
  إعطاء الصوت ت١ن لا صوت ت٢م ك الاعتًاؼ بالواجب القياـ بدكر الرقيب على الشؤكف العامة

كاتٟكومة. السعي لضماف ستَ النشاط الاقتصادم العمومي في جو مفتوح، كأف تكوف السجلبت 
  .العامة مفتوحة للجميع

 لصحفيتُ مراجعة السبل التي تؤثر فيها قيمهم على تغطيتهم الإخبارية ك يستوجب ينبغي على ا
  .عليهم تسمية ات١واد ات١ؤيدة كالتعليقات تٔسمياتها

تعامل الصحافة الأخلبقية ات١صادر كات١واضيع كالزملبء كأفراد اتٞمهور بوصفهم  :قلل من الضرر .ب 
 أناس يستحقوف الاحتًاـ ، ك ينبغي على الصحفيتُ:

 .إحداث التوازف بتُ حاجة اتٞمهور إفُ ات١علومات كالضرر المحتمل أك الإزعاج 
  استخداـ اتٟساسية العالية عند التعامل مع جنوح الأحداث ك ضحايا اتٞراجم اتٞنسية

 كات١صادر أك الأشخاص الذين يفتقركف إفُ ات٠برة أك غتَ القادر ين على التعبتَ عن الرضا.
 ختلبفات الثقافية في التغطية كات١عاتٞة الإعلبميةالأخذ بعتُ الاعتبار الا.  
 . معرفة الفرؽ بتُ اتٟق القانوني في الوصوؿ إفُ ات١علومات ك التبرير الأخلبقي 
 الآثار في النظر ات١عرفة ك في اتٞمهور حق ك عادلة ت٤اكمة في ات١تهم حق بتُ التوازف إحداث 
 .قانونية اتهامات ت٢م توجو أف قبل جناجيا فيهم ات١شتبو تٖديد على ات١تًتبة

يتمثل الالتزاـ الأعلى ك الأساس للصحافة الأخلبقية في خدمة اتٞمهور   :تصرؼ باستقلالية .ج 
  :كينبغي على الصحفيتُ

  تٕنب تضارب ات١صافٌ سواء كانت حقيقية أك متصورة ك الكشف عن الصراعات التي لا تٯكن
  .تٕنبها
 السياسة أك ات٠ارجية الأخرل التي قد تشكك في  رفض ات٢دايا كالإغراءات كتٕنب الأنشطة

  .النزاىة كاتٟياد، أك قد تضر بات١صداقية
  اتٟذر من ات١صادر التي تقدـ ات١علومات في مقابل اتٟصوؿ على الأفضلية أك ات١اؿ، كلا التقدـ

 مقابل في للحصوؿ على الأخبار.
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 صة أخرل، كمقاكمة الضغط رفض تفضيل معاملة ات١علنتُ كاتٞهات ات١ات٨ة أك أم مصافٌ خا
الداخلي كات٠ارجي للتأثتَ على التغطية الإعلبمية كالتمييز بتُ الأخبار ك الدعاية ك تٕنب ات٢جينة التي 

 تطمس ات٠طوط الفاصلة بتُ الاثنتُ.
 

قية تٖمل مسؤكلية العمل الشخصي : تعتٍ الصحافة الأخلب شفافا كن قابلا للمسائلة ك .د 
 جمهور كينبغي على الصحفيتُ:شرح القرارات الذاتية للك 

  شرح ات٠يارات الأخلبقية كإجراءاتها للجماىتَ ك تشجيع اتٟوار ات١دني مع اتٞمهور حوؿ
  .ات١مارسات الصحفية ك التغطية ك المحتول الإخبارم

 ستجابة السريعة للؤسئلة حوؿ الدقة كالوضوح ك الإنصاؼ ك الاعتًاؼ بالأخطاء الإ
 بشكل بارز. شرح التصحيحات كالتوضيحات بعناية ك شكل كاضح.كتصحيحها على كجو السرعة ك 

  َفضح السلوؾ غتَ الأخلبقي في الصحافة، تٔا في ذلك داخل منظماتهم ك التقيد بنفس ات١عايت
 .العالية التي يتوقعونها من الآخرين

 

 الصحفيتُ العرب : ابرادميثاؽ  .3

 صحفي تضمن ما يلي :أصدر اتٖاد الصحفيتُ العرب ميثاؽ شرؼ للعمل ال        

التقدـ، كطلبجع الإصلبح الوطتٍ الصحفيوف العرب جنود اتٟرية، دعاة الدتٯوقراطية ، تٛاة "      
، 2004القومي اتٟقيقي، يعلنوف تٔناسبة اجتماعهم في ات١ؤت٘ر العاشر لاتٖادىم بالقاىرة أكتوبر ك 

، ىذا العهد كات١يثاؽ كالالتزاـ، الذم  كاحتفالا تٔركر أربعتُ عاما على تأسيس اتٖاد الصحفيتُ العرب
يتًجم حقيقة موقفهم الواضح من الدفاع ات١بدجي كالصلب ، عن حق الشعب العربي بكل أقطاره في 
اتٟرية كالاستقلبؿ كالسيادة، كت٦ارسة الدتٯوقراطية السليمة ، كحق الصحافة العربية بكل انتماءاتها في 

 .اللهم إلا قيود الضمتَ ات١هتٍ كسلطة القانوف العادؿ كالقضاء النزيواتٟرية ات١سئولة، دكف قيود أك ضغوط، 

 بأف :يؤمنوضف الصحفيوضف  .أ 

  أف اتٟرية حق طبيعي عاـ لكل الشعوب كالأفراد دكف تفرقة، في ظل دكلة القانوف كالدستور
ت١ساكاة كات١ؤسسات ، كبتطبيق الآليات الدتٯوقراطية السليمة، التي تكفل لكل مواطن حقو الطبيعي في ا

كالعدؿ الاجتماعي، كالتعبتَ عن رأيو بكل الطرؽ ات١شركعة، كات١شاركة في صنع القرارات كتشكيل 
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السياسات، كانتخاب القيادات دكف ضغط أك إكراه، في ظل كطن حر مستقل تٯارس سيادتو الكاملة 
 على أرضو .

  الرجيسي، كىي حق أف حرية الصحافة كالرأم كالتعبتَ، ىي عصب اتٟريات العامة، كمكونها
لكل مواطن، كليست حكران فئويان أك امتيازان خاصا للصحفيتُ كالكتاب ، لكنها امتياز لكل فئات 

 المجتمع كأفراده، الأمر الذم يقتضي إحاطتها بسياج خاص من الضمانات الشرعية كالدستورية .
  كتزدىر إلا في بيئة أف اتٟرية بشكل عاـ كحرية الصحافة كالرأم كالتعبتَ بشكل خاص، لا تنبت

ت٣تمعية حاضنة، تعتمد ثقافة العدؿ كات١ساكاة كتٖتـً حقوؽ الإنساف ، السياسية كات١دنية كالدستورية، 
كالاجتماعية الاقتصادية ، كالثقافية الفكرية، كفق ما نصت عليو ات١رجعيات السماكية كالوضعية، الوطنية 

 وؽ الإنساف ك نصوص العهدين الدكليتُ ات١كملتُ لو.كالقومية كالدكلية، كخصوصا ات١يثاؽ العات١ي تٟق
  أف حرية كل فرد في كطنو، ترتبط تْرية الوطن في ت٤يطو الإقليمي كالدكفِ، كىو ما لا يتحقق إلا

في ظل أمن كسلبـ كاستقرار شامل كعادؿ كداجم، تطبيقان لقرارات الشرعية الدكلية، كخصوصا فيما يتعلق 
قضية فلسطتُ جوىره ، من ناحية، كبعودة ىجوـ قول الاستعمار الغربي على بالصراع العربي الصهيوني ك 

بلبدنا كثركاتنا كثقافتنا من ناحية ثانية، كبضركرة استعادة قيم العدؿ كمفاىيم السلبـ كقواعد القانوف 
ات الدكفِ، كأصوؿ التعايش كتٛاية ات١صافٌ ات١شتًكة كات١نافع ات١تبادلة ، بتُ الدكؿ كالشعوب كالثقاف

 كاتٟضارات ، دكف تٖريض أك كراىية أك تعصب، من ناحية ثالثة.
  أف الأزمات السياسية كالاقتصادية الاجتماعية كالأمنية، الداخلية كالضغوط كاتٟركب كالأطماع

كات١خططات الأجنبية، قد أدت إفُ تٗلف كاضح في الدكؿ العربية، ت٘ثل في اتساع مساحات الفقر 
ة الاجتماعية، كاحتكاـ الاحتقاف السياسي كالفكرم، كظهور الفساد كتفشي كالبطالة، كاحتداـ الأزم

 مظاىر الاستبداد، كبركز تيارات التطرؼ كالتعصب كالإرىاب كالإحباط.

في عجز معظم الدكؿ العربية عن ملبحقة تطور العصر اتٟديث، كالتخلف عن الإسهاـ ذلك ساىم      
نية ات١عاصرة، على عكس تارتٮنا القدنً، فضلب عن معاناة اتٞدم كات١بدع في قفزات اتٟضارة الإنسا

الإنساف العربي من كل مظاىر التخلف كضغوط الأزمات ات١تعددة.الأمر الذم يستدعي إجراء 
إصلبحات شاملة كجذرية ػ دكف تباطؤ أك تأجيل ػ ، تنبع من أفكارنا كآراجنا، كتعبر عن أىدافنا 

، ثورة اتٟرية كالدتٯوقراطية، كطموحاتنا الوطنية كالقومية، كتتعام ل مع الثورات الثلبث التي تسود عافَ اليوـ
كمن أجل تٖقيق ىذه ـ كالثقافة كات١علومات كات١عارؼ.كثورة العلم كالتكنولوجيا اتٟديثة، كثورة الإعلب

 فػ: لعامة كالأىداؼ الوطنية كالقوميةات١بادئ ا
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 الصحفيوضف يطالبوضف بػ: .ب 

 تمعات العربية كافة، كإلغاء حالات الطوارئ كالقوانتُ كالمحاكم إطلبؽ اتٟريات العامة في المج
الاستثناجية ، كإجراء تعديلبت كإصلبحات سياسية كدستورية كقانونية جذرية، كإطلبؽ سراح ات١عتقلتُ 
كسجناء الرأم ، كالالتزاـ تٔبدأ التعددية كحرية تشكيل الأحزاب كات١نظمات اتٞماىتَية ، كضماف تداكؿ 

عبر انتخابات نظيفة على كل ات١ستويات ، في إطار إصلبح دتٯوقراطي شامل، يتناكؿ اتٞوانب السلطة 
السياسية كالقانونية ، كالاقتصادية الاجتماعية، كالثقافية الإعلبمية ، كيرسخ دكلة القانوف كات١ؤسسات ، 

ني بكل تنظيماتو على كيكفل الفصل بتُ السلطات التشريعية كالتنفيذية كالقضاجية، كيشجع المجتمع ات١د
 ات١شاركة النشطة في إدارة المجتمعات .

  إطلبؽ حرية الصحافة كالرأم كالتعبتَ كالإبداع بكل أشكات٢ا كصورىا، كتقنتُ ضماناتها، كتٛاية
أمن كاستقرار كحرية الصحفيتُ في أداء عملهم، كإطلبؽ حرية إصدار الصحف كشبكات الإذاعة 

كساجل الإعلبـ من ات٢يمنة اتٟكومية، كضماف استقلبلية العمل الصحفي  كالتليفزيوف كالإنتًنت، كتٖرير
 كالإعلبمي، في ظل القانوف العادؿ كالقضاء ات١ستقل النزيو كالأداء ات١هتٍ الراقي .

  إجراء تعديلبت شاملة في منظومة القوانتُ كالتشريعات العربية الساجدة ، لتطهتَىا من القيود
الرأم كالتعبتَ كالصحافة، كمن العقوبات ات١غلظة ات١فركضة على الصحفيتُ  ات١شددة ات١فركضة على حرية

كالكتاب، كخصوصا العقوبات السالبة للحرية، مثل عقوبة اتٟبس في قضايا الرأم كالنشر ، كذلك 
 ضمانان تٟرية الرأم كتشجيع حق النقد كات١شاركة كات١كاشفة كالشفافية.

  لتفعيل دكر المحاسبة كات١ساءلة كالرقابة الشعبية، على تشجيع كل السياسات كات٠طوات اللبزمة
عمل السلطات كات١ؤسسات الرتٝية، كخصوصا عبر الرقابة البرت١انية من ناحية، كالرقابة الصحفية 

 كالإعلبمية اتٟرة كات١سئولة من ناحية أخرل .
 إفُ قوة تغيتَ تٔا يضمن تٖويل الصحافة كالإعلبـ في البلبد العربية ، من أجهزة دعاجية رتٝية ،

 كطاقة تنوير، تقود المجتمعات كتوجهها في طريق التقدـ كالتطور كالارتقاء اتٟضارم .
   ضماف اتٟصوؿ على ات١علومات من مصادرىا الرجيسية ، كحرية انسيابها كتدفقها ، من خلبؿ

تٟكومية كل كساجل الإعلبـ كالصحافة كالاتصاؿ كشبكات ات١علومات اتٟديثة ، كعدـ فرض الرقابة ا
عليها أك عرقلة كصوت٢ا للرأم العاـ بالشكل اتٟقيقي كات١تكامل ، كتٕرنً حجبها أك تزييفها أك الإنتقاص 

 منها .
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  خصوصا في عصر أصبحت فيو سوؽ ات١علومات أكسع كأغتٌ الأسواؽ ، في التجارة العات١ية
در الرجيسية للمعرفة كالإبداع كبناء كالتبادؿ الدكفِ في كل ت٣الات النشاط الإنساني ، باعتبارىا احد ات١صا

 التقدـ ، كتبادؿ الأفكار كحوار اتٟضارات كالثقافات .

 كمقابل ىذه ات١طالب كالضمانات :

 بػأف:يلتزموضف الصحفيوضف  .ج 

  يظل مبدأ اتٟرية كات١سئولية ، الذم اتٗذه اتٖاد الصحفيتُ العرب شعارا منذ سنوات ماضية، ىو
 باف اتٟرية ات١طلقة تقود حتما إفُ الفوضى ات١طلقة كاف اتٟرية ات١سئولة أماـ ات١بدأ الذم نستَ عليو ، إتٯانا

القانوف العادؿ كالضمتَ ات١هتٍ السليم ، ىي التي تؤسس لمجتمع التقدـ كالعدؿ كات١ساكاة كالاستنارة 
 كالدتٯوقراطية .

  ، مبدأ رجيسي ت٬در أف حق شعوب العافَ ات١ضطهدة كات١قهورة ، في التحرر كالاستقلبؿ كالسيادة
أف يعلو كيسود ، الأمر الذم ينطبق بداءة على حقوؽ شعوبنا العربية ، التي نلتزـ بالدفاع عنها كعن 
حريتها كقيمها كأىدافها الوطنية كالقومية ، ضد كل أعداجها ات٢اتٚتُ تّيوشهم كأسلحتهم كأفكارىم 

 كأطماعهم كقيمهم ات١ختلفة كثقافاتهم ات١تباينة.
 التي تسود حركة العافَ من حولنا ل ذلك دعوة للبنغلبؽ أك الانعزاؿ عن ات١تغتَاتدكف أف يشك 

 التي ت٨ن جزء رجيسي منها ، نتفاعل معها تْيوية ، نؤثر فيها كنتأثر بها دكف ىيمنة .
  أف أكؿ كاجبات الصحفي كأت٫ها البحث عن اتٟقيقة كتٖرل الدقة ، كتٖمل مسئولية الرسالة

أسس ميثاؽ الشرؼ الصحفي العربي كالالتزاـ بأمانة ات١همة كشرؼ ات١هنة ، على  الإعلبمية الصادقة ،
نوف العادؿ كأحكاـ القضاء كتٖكيم الضمتَ ات١هتٍ كأخلبقيات العمل الصحفي كتقاليده ، كاحتًاـ القا

كالتدليس لإعلبـ ح كات٠لط بتُ الإعلبف كا، كرفض ات١زايدة كالابتزاز كالإثارة ات١تعمدة ، كات١تاجرة كالتًبالنزيو
على الرأم العاـ ، كالابتعاد عن إثارة الفتن كالنعرات العرقية كالدينية كالطاجفية ، كالالتزاـ تٔكافحة الفساد 

 كالاستبداد كالإرىاب .
  أف احتًاـ ات٠صوصية مبدأ رجيسي في ات١مارسة الصحفية كالإعلبمية ، نؤكد من خلبلو ضركرة

، كضمانات ات٠صوصية لكل مواطن، كعدـ التورط في نشر ما احتًاـ الصحفي للحياة الشخصية 
 يكشفها بدكف إرادة صاحبها كإذنو .

 . كلا ت٭وؿ ذلك دكف ت٦ارسة حرية الرأم كالنشر بشفافية كاملة فيما يتعلق بالقضايا العامة 
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، كبالتافِ لا  ف سر ات١هنة ، يظل قاجما في ضمتَ الصحفي ات١لتزـ بالقوانتُ كمواثيق الشرؼ ات١هنيةإ       
تٮضع للضغط كالإكراه كالابتزاز ، طلبا لإفشاء أسرار عملو أك الكشف عن مصادر معلوماتو ، الأمر 
الذم يستدعى توفتَ الضمانات القانونية كالنقابية من ناحية ، كترقية الأداء الصحفي كات١ستول ات١هتٍ 

حقيقو في كل كقت كتٔختلف كالثقافي من ناحية أخرل ، كىو ما ت٬ب أف نكرس كل اتٞهود لت
ىذا عهد كميثاؽ كالتزاـ ، يتعاىد عليو الصحفيوف العرب كيلتزموف تٔيثاقو ، أماـ الله كالشعب  الأساليب.

كالقانوف كالضمتَ ، تعبتَا عن كاجبهم في قيادة الرأم العاـ العربي كتوجيهو، بكل اتٟرية كات١سئولية .اقره 
 2004.1أكتوبر  5-2رة في الفتًة من يتُ العرب ات١نعقد بالقاىات١ؤت٘ر العاـ العاشر لاتٖاد الصحف

 

 مسوضدة ميثاؽ الابراد العربي للصحافة الإلكتًكنية: .4

 بالقاىرة مبادرة لإعداد ميثاؽ شرؼ مهتٍ للعاملتُ  2*أطلق الاتٖاد العربي للصحافة الإلكتًكنية   

تٔا لديو من أعضاء في ت٣اؿ الإعلبـ في الصحافة الإلكتًكنية بالعافَ العربي، حيث تبتٌ الاتٖاد 
رتقاء تٖاد من ات١بادرة إفُ الإالإلكتًكني عملية كضع ات١بادئ الأساسية ت١يثاؽ الشرؼ ات١هتٍ. كيهدؼ الا

كإقرار مناخ من احتًاـ حرية الرأم كالرأم الآخر،بات١ستول ات١هتٍ للعاملتُ في المجاؿ الإلكتًكني كتشجيع 
نعكس على ولة، كالأخذ بعتُ الاعتبار التقنيات اتٟديثة في صناعة الإعلبـ لتالاستقلبلية كاتٟرية ات١سئ
يثاؽ التي كتشمل مبادئ مسودة ات١بصناعة الإعلبـ مضمونا كشكلب،رتقاء توسيع مناخ اتٟرية، كالإ
 3:أعدىا الاتٖاد  ما يلي

 لى حرص الصحفي على اتٟصوؿ على اتٟقاجق ىو، كالدفاع عن مبادئ اتٟرية في اتٟصوؿ ع
 ات١علومات كنشرىا.

                                                           

 &section=8&page=2http://faj.org.eg/site/index.php?go=news، متاح عبر الرابط التافِ:الدوضقع الرسمي لابراد الصحفيتُ العرب1
 .01/02/2019،تاريخ الزيارة:

في تأسس الاتٖاد العربي للصحافة الإلكتًكنية بالقاىرة تٔبادرة من شباب الإعلبميتُ العاملتُ في ىذا المجاؿ ات١رجعية ات١هنية للعاملتُ  * 2
رين العاملتُ في ت٣اؿ الصحافة الإلكتًكنية، إضافة إفُ الصحافة الإلكتًكنية، الإعلبمية ات١عنية. كتضم عضوية الاتٖاد كافة الصحفيتُ كالمحر 

 الفنيوف من ات١صممتُ كات١برت٣تُ كالعاملتُ في تقنيات تكنولوجيا ات١علومات، كأصحاب ات١واقع كات١ؤسسات الإعلبمية.

ة الفن السابع يوـ " ،مقاؿ منشور تٔوقع صحيفالعربي للصحافة الإلكتًكنية يتبتٌ إاداد ميثاؽ شرؼ مهتٍعلبـ عبد الغفار،" 3
، تاريخ /https://www.youm7.com/story/2010/6/4،متاح عبر الرابط التافِ:2010يونيو 04

 .01/02/2019الزيارةؾ

http://faj.org.eg/site/index.php?go=news&section=8&page=2
https://www.youm7.com/story/2010/6/4/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%89-%D9%84%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%8A%D8%AA%D8%A8%D9%86%D9%89-%D8%A5%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D8%AF-%D9%85%D9%8A%D8%AB%D8%A7%D9%82-%D8%B4%D8%B1%D9%81-%D9%85%D9%87%D9%86%D9%89/236427
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  علىضماف اتٟق في النقد كإبداء الرأم كالتعليق عليها، كاتباع كساجل نزيهة في اتٟصوؿ 
 ات١علومات كالصور كالوثاجق، كاحتًاـ القيم الاجتماعية كالثقافية كالدينية للمجتمع.

 .الامتناع عن التمييز بتُ ات١واطنتُ بسبب العنصر أك الدين أك اللغة 
 صادر معركفة ات٢وية كأت٫ية اتٟفاظ عليها، كضماف سريتها.اعتماد ات١ 
 فتًاء ـ الات٩راط في تٛلبت التشهتَ كالإاحتًاـ التنوع القومي كالعرقي كالديتٍ كالثقافي كعد

 كتشويو السمعة أك توجيو الاتهامات التي لا أساس ت٢ا من الصحة.
 ل السريع معها، كالامتناع عن قبوؿ اعتماد  الشفافية في الاستجابة لشكاكل ات١واطنتُ كالتعام

 الرشاكل كات٢بات أك تقدنً خدمات صحفية مقابل منافع خاصة.
  .َعدـ الاعتداء على حقوؽ ات١لكية الفكرية أك ات١الية للغت 

 

 في للئعلبميتُ الاجتماعية ات١سئوليات ك للبلتزامات الإعلبمية ات١مارسات ك ات١واثيق تٖليل يكشف    
 1:بينها من مؤشرات عدة عن ةنيالإلكتًك  البيئة

 نشر ضركرةكالاجتماعية ات١سئوليات من الكثتَ تٖقيق في ةالإلكتًكني الإعلبمية ات١واقع تساعد –
 للؤحداث،بيد متعمقة ك شاملة تغطية تقدنً ات١عرفة ك مصادر العديد من توفتَ ك الأخبار، ك ات١علومات

 من ات١عرفة اتٞمهور في حق تٕاه تٔسئولياتهم ميتُالإعلب ىؤلاء اضطلبع من تقلل عديدة عوامل تٙة أف
 .الرقمية الفجوة بينها

 الأفراد من متنوعة فئاتل لد الذاتي النشر ك التعبتَ ثقافة دعم على ةالإلكتًكني البيئة تساعد –
 تدعيم كذلك ،ك جهة من ات١واطنتُ بصحافة يعرؼ ما أفرز ماو ى أخبارىم،ك ك آراجهم عن كاتٞمهور

 لكنها .أخرم جهة من المحلية ت٣تمعاتهم ىوية ك حقوؽ ك مصافٌ عن الدفاع إزاء ميتُالإعلب دكر
 ات١لتزمتُ اتٞماىتَ نوعية ك طبيعة تٓصوص الإعلبميتُ أماـ جديد نوع من إشكاليات أكجدت

 التي الآداب ك ات١عايتَ ك القيم طبيعة ك ؟لأخر  أماكن في يعيشوف تٚاىتَ أـ ت٤ليتُ تٚاىتَ ىم إزاجهم،ىل
 بها؟ يلتزموا أف ت٬ب

التفرقةبينهم إفُ صعوبة ة،الإلكتًكني البيئة في الوساجل اتٞديدة مع يؤدم اندماج الوساجل التقليدية –
،ك لا قد خرالآ البعض الأخلبقية،فإف بات١عايتَ منهم البعض يلتزـ قد بينما أحيانا،ك  يعكس أمر ىو يلتزـ

                                                           

 .527،529صمرجع سابق،  السيد تٓيت ، 1
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 اضطلبع كيفية على ة،كالإلكتًكني البيئة في علبميالإ العمل أخلبقيات على خربآ أك بشكل تأثتَاتو
 العامة. الأخلبقيات ك الآداب احتًاـ إزاء تٔسئولياتهم الإعلبميتُ

 بها،بيد ات١عنيتُ بتُ الآراء تبادؿ ك باتٟوار تسمح متنوعة تفاعلية أشكالا ةالإلكتًكني البيئة أفرزت –
 حجرات ك الإخبارية ات١واقع ك ات١نتديات من العديد في اتٟوار لغة تردم عن كشف اتٟافِ واقعال أف

 كقت ات١قبولة،في غتَ الأخلبقية غتَ ات١مارسات من العديد على احتواجها على فيها،ك تعمل التي الدردشة
 ت٤ددة غتَ الشاجعات نشر ك القذؼ ك السب ك التحريض تّراجم ات٠اصة القانونية التشريعات فيو تزاؿ لا

 اتٟوار لغة ضبط بكيفية ات١تعلقة ك بها العاملتُ الإعلبميتُ على الأعباء من زيدبات١ يلقي أمر ىو ات١عافَ،ك
 .الأخلبقية غتَ ات١مارسات منع مواقعهم،ك في الداجر

 

 الضوضابط القانوضنية ك التشريعية للصحافة الإلكتًكنية في الوضطن العربي:: ثانيا
 على بآخر أك التقليدية،بشكل البيئة في الإعلبميوف بها يطالب أك يتمتع التي اتٟقوؽ ت٣مل تنطبق

 معنوية أك مادية أك ثقافية أك سياسية أك حقوؽ مهنية أكانت اتٞديدة،سواء البيئة في الإعلبميتُ العاملتُ
 اتٞديدة البيئة عليهم تضفيو مان ع اتٟقوؽ،فضلب بهذه التمتع ىؤلاء الإعلبميتُ ت١ثل ت٭ق غتَىا،حيث أك
 الوصوؿ ت١صادر حرية التعبتَ،ك حرية التقليدية،مثل البيئة في ميوفالإعلب بها يتمتع حقوؽ لا من

 تٖتاج اتٟقوؽ ىذه أف بيد .غتَىا تٚهورىم،ك مع الفورم ك التفاعلي التواصل في اتٟق أكثر،ك معلومات
على الرغم من كوف ك 1.بها ت٘تع ىؤلاءالإعلبميوف لضماف بركتوكولات ك مواثيق شكل في لصياغتها

مي العربي لا يعكس نضجا ملموسا في ىذا المجاؿ، إلا أف ىناؾ ملبمح ازدىار للصحافة ات١شهد الإعلب
كالإعلبـ الإلكتًكني. كيتجلى ذلك بوضوح من خلبؿ انتشار البوابات الإخبارية كالصحف 

كات١دكنات الإعلبمية باللغة العربية، في ات١غرب كمصر، كالإمارات كالسعودية كاتٞزاجر الإلكتًكنية،
....إفٍ. ك ىذا ما استدعى ضركرة طرح قضية التنظيم القانوني للصحافة الرقمية العربية، ككيف كتونس

 2.تعاملت الدكؿ العربية معو

                                                           

 .505،صات١رجع نفسو 1
 "، سلسلة دراساتالتنظيم القانوضني للصحافة الإلكتًكنية العربية ك موضجبات الشرط السياسي ك التكنوضلوضجيعلي الكرتٯي، " 2

،متاحةعبرالرابطالتافِ:11،ص2018إعلبمية،مركزاتٞزيرةللدراسات،الدكحة،قطر،فبراير
http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/3b8acefe638d4aa88c2e03c1bf2ffcc4_10

0.pdf: 15/02/2019، تاريخ التحميل. 

http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/3b8acefe638d4aa88c2e03c1bf2ffcc4_100.pdf
http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/3b8acefe638d4aa88c2e03c1bf2ffcc4_100.pdf
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ظهرت بعد الربيع العربي جهود معتبرة تضع أسسا جديدة لتقنتُ الإعلبـ الإلكتًكني كىي جهود       
ىي إما مستقلة كخاصة بالصحافة  ليست كالتي كانت قاجمة فيما مضى. إف القوانتُ اتٞديدة

، أك قوانتُ جديدة شاملة للصحافة كالنشر عمومنا، مع إيراد تفصيلبت خاصة بالإعلبـ الإلكتًكنية
من تونس كمصر، كمن الأردف  2011الإلكتًكني، سيظهر ىذا التوجو في ت٥تلف الدكؿ العربية بعد 

ت دَسْتػَرةَ الإعلبـ الإلكتًكني بالنص عليو في فات١غرب كاتٞزاجر كالكويت...إفٍ. ففي بعض ىذه الدكؿ ت٘
كتفاء بي، بينما في بعضها الآخر، تم الإ صلب دساتتَ ات١وجة الدستورية اتٞديدة ت١ا بعد الربيع العر 

 .1بالإشارة إفُ حرية التعبتَ كحرية الإعلبـ، كاتٟق في الإعلبـ كالوصوؿ إفُ ات١علومة

ة على غرار دكؿ العافَ الأخرل إت٬اد تنظيم قانوني شامل تٞميع حاكلت العديد من الدكؿ العربي        
اتٞوانب ات١تعلقة بالوساجل اتٟديثة في الإعلبـ، فالصعوبة التي تثتَىا ىذه ات١سألة ىي الطبيعة ات٠اصة 
للجوانب ات١راد تنظيمها ،ك لا سيما تلك ات١تعلقة باتٟقوؽ ك اتٟريات الأساسية للؤفراد ك عدـ ات١ساس 

تلك اتٟقوؽ ،كاتٟريات الشخصية على سبيل ات١ثاؿ، لذا فإف التنظيم ات١طلوب قانونا يتسم ببعض 
بالشمولية من جانب ،ك العات١ية من جانب آخر، فلب يتم تنظيمو قانونا كما تنظم الوساجل التقليدية 

ملبحقة   للئعلبـ التي تٯكن السيطرة عليها ك إحكاـ الرقابة عليها من جهة ك من جهة اخرل إمكانية
كل من يكوف فاعلب في ات١ساس باتٟقوؽ ك اتٟريات الفردية ،ك من ثم فإف مسألة بث ات١علومات ك الآراء 

 2.ك استقبات٢ا من خلبؿ ىذه الشبكة تؤدم دكرا بارزا في تٖديد ات١لبمح الأساسية للتنظيم القانوني

اتٞديدة، ككيف تناكلت الإعلبـ نحاكؿ فيما يلي استعراض ت٪اذج من التشريعات الإعلبمية س ك       
 الإلكتًكني على النحو الآتي:

 التجربة الجزائرية: .1
    

،حتى أف قطاع 1990فَ تعر اتٞزاجر اىتماـ للصحافة الإلكتًكنية في قانوف الإعلبـ الصادر سنة      
ية ات١صادقة السمعي البصرم ظل حبيس ات١لكية العمومية التابعة للدكلة ك فَ يفتح المجاؿ للخواص إفُ غا

ك الذم خصص بابا كاملب ك ىو الباب  2012على القانوف العضوم ات١تعلق بالإعلبـ الصادر تّانفي 
 ( ك التي تتعلق بوساجل الإعلبـ الإلكتًكني.72إفُ ات١ادة  67ات٠امس الذم ضم ستة مواد )من ات١ادة 
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عبر الإنتًنت تْرية ك تٮضع  من الفصل الثاني  على أنو "تٯارس نشاط الإعلبـ 66الدادة نصت      
لإجراءات التسجيل ك مراقبة صحة ات١علومات ،بإيداع تصريح مسبق من طرؼ ات١دير ات١سؤكؿ عن جهاز 

من ذات القانوف مستهلة الباب ات٠امس بػ :"يقصد  67 الدادةالإعلبـ في الإنتًنت". ثم جاء في 
خدمة اتصاؿ مكتوب عبر الإنتًنت موجّهة  بالصحافة الإلكتًكنية، في مفهوـ ىذا القانوف العضوم، كل

للجمهور أك فئة منو، كينشر بصفة مهنية من قبل شخص طبيعي أك معنوم تٮضع للقانوف اتٞزاجرم، 
 1كيتحكم في ت٤تواىا الافتتاحي".

من ذات القانوف لتعرؼ النشاط الصحفي ات١كتوب عبر الإنتًنت حيث  68 الدادةجاءت ك      
ط الصحافة الػمكتوبة عبر الإنتًنت، في إنتاج مضموف أصلي موجو إفُ الصافٌ نصت على : "ت٘ثل نشا

العاـ، كت٬دد بصفة منتظمة كيتكوف من أخبار ت٢ا صلة بالأحداث كتكوف موضوع معاتٞة ذات طابع 
صحفي. لا تدخل الػمطبوعات الورقية ضمن ىذا الصنف، عندما تكوف النسخة عبر الإنتًنت كالنسخة 

ت٧د بأف ىناؾ نوع من التناقض  68الدادةك  66 الدادةك بالنظر ت١ا تٖتويو كل من 2.قتتُ"الأصلية متطاب
 66 الدادةك الغموض الذم يكتنفهما خاصة ك أف ات١قصود تّهاز الإعلبـ في الإنتًنت الذم جاءت بو 

ف من ذات القانوف استثنت ات١طبوعات الورقية ضمن ىذا التصني 68 الدادةليس كاضحا خاصة ك اف 
عندما تكوف النسخة عبر الإنتًنت ك النسخة الاصلية متطابقتتُ ،لذا فالتساؤؿ ات١طركح ىو ىل ات١قصود 
تّهاز الإعلبـ في الإنتًنت  ات١دكنات ك الفرؽ الإخبارية ك مواقع التواصل الاجتماعي ك ات١واقع 

ؿ تٯارس الإتصاالإلكتًكنية أك اتٞماعية. ك إذا كاف كذلك فهل يعتٍ ذلك أنو لابد لكل شخص 
 3.الإعلبـ على الشبكة أف يودع تصرت٭ا مسبقا بذلك ك لأية جهة؟ك 

حصر ات١شرع اتٞزاجرم من جهة أخرل كساجل الإعلبـ الإلكتًكنية في الصحافة الإلكتًكنية كخدمة       
كة إذاعة( دكت٪ا التطرؽ لنشاط ات٢واة عبر الشب-تلفزيوف، كاب-السمعي البصرم عبر الإنتًنت في )كاب

ما يلي : "يقصد تٓدمة السمعي  69 الدادةك تٔا يعرؼ بػ"صحافة ات١واطن"، حيث جاء في مضموف أ
البصرم عبر الإنتًنت في مفهوـ ىذا القانوف العضوم، آؿ خدمة اتصاؿ تٝعي بصرم عبر الإنتًنت 

                                                           

مرجع ، "05-12القانوضف العضوضم الدتعلق بالإالاـ رقم :الجريدة الرسمية الجزائريةاتٞمهورية اتٞزاجرية الدتٯوقراطية الشعبية،"1
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،الدار ات١توسطية للنشر ك 1،طخلاقي في ووضء الإالاـ الاجتماايقوضانتُ الإالاـ: قراءة معرفية في النظاـ الأعزم عبد الرتٛن، 3
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قبل شخص  )كاب ػػ تلفزيوف، كاب ػػ إذاعة( موجهة للجمهور أك فئة منو، كتنت  كتبث بصفة مهنية من
 1.طبيعي أك معنوم تٮضع للقانوف اتٞزاجرم، كيتحكم في ت٤تواىا الافتتاحي"

منو :" يتمثل النشاط السمعي البصرم عبر الإنتًنت في إنتاج مضموف  70 الدادةكما جاء في      
على أخبار ذات صلة بالأحداث ،  أصلي موجو للصافٌ العاـ كت٬دد بصفة منتظمة، ك ت٭تول خصوصا

موضوع معاتٞة ذات طابع صحفي ...كلا تدخل ضمن ىذا الصنف إلا خدمات السمعي  تكوفك 
تم الإشارة إفُ نوع من ضبط  71 الدادةأما في  2البصرم التي ت٘ارس نشاطها حصريا عبر الإنتًنت".

ات١مارسة الإعلبمية عبر الإنتًنت ك التي تضمنت ما يلي: "تٯارس نشاط الصحافة الإلكتًكنية كالنشاط 
أم  أف  3من ىذا القانوف العضوم ". 2 الػمادةسمعي البصرم عبر الإنتًنت في ظل احتًاـ أحكاـ ال

ىذه ات١ادة ألزمت الصحافة الإلكتًكنية اف ت٘ارس نشاطها كفقا لمجموعة من الضوابط ات١تمثلة في احتًاـ 
ية الوطنية كالقيم الثقافية الدستور كقوانتُ اتٞمهورية ك الدين الإسلبمي كباقي الأدياف، اتٟفاظ على ات٢و 

للمجتمع، عدـ التعدم على السيادة الوطنية كالوحدة الوطنية ك كذلك متطلبات أمن الدكلة كالدفاع 
الوطتٍ ك النظاـ العاـ، تٛاية الػمصافٌ الاقتصادية للبلبد ك عدـ ات١ساس بها ،ك الالتزاـ بأداء خدمة 

وضوعي ك متنوع يثتَ تٚيع القضايا ك يتيح الظهور عمومية عن طريق ضماف حق ات١واطنتُ في إعلبـ م
من    72 الدادةاستثتٌ ىذا القانوف في  ك لطافة الاطياؼ ك الآراء دكت٪ا تٖيز لطرؼ دكف الآخر.

لتًكي  أك فرعا لنشاط صناعي التعاريف التي قدمت في ات١واد السابقة كل " الأخبار التي تشكل أداة ل
 ارم."أكتٕ

 

 التجربة الدصرية: .2

تقنتُ الإعلبـ الإلكتًكني، كيرجع الفضل في جهودمن أجلعدة بذُِلَت قبل الثورة ات١صرية كبعدىا       
؛ أم: قبل 2010منذ مارس/آذار  الإلكتًكنيةىذه اتٞهود إفُ الدكر الذم لعبو الاتٖاد العربي للصحافة 

لتُ في ت٣اؿ الإعلبـ الإلكتًكني الثورة. فمنذ ذاؾ التاريخ شدَّد الاتٖاد على كضع ميثاؽ شرؼ مهتٍ للعام
على الصعيد العربي، كضمنهم الصحفيوف الإلكتًكنيوف ات١صريوف، كتٯكن أف نضيف إفُ ذلك، اتٞهود 
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. إذا كانت ىذه اتٞهود قد ساعدت على 2011كالدكر الذم لعبتو نقابة الصحفيتُ الإلكتًكنيتُ منذ 
لدستورم، فإف بعضها أسهم أيضا في كضع الأفكار ضركرة إدراج تنظيم النشر الإلكتًكني في متن النص ا

، كضمنها مواقع التواصل الاجتماعي التي لعبت دكرنا مهما في إت٧اح الإلكتًكنيةالػمُؤَطِّرة لقانوف الصحافة 
 1.الثورة، كتكثيف الاتصاؿ بتُ شبابها في ت٥تلف الدكؿ العربية التي مرت تْالة اتٟراؾ

،حيث 2018جويلية16ت التي طالت قانوف الإعلبـ ات١صرم يوـ ات١صادقة على التعديلب تت٘     
ت١رافق في شأف الصحافة تضمنت ات١ادة  الافتتاحية للقانوف بأنو "يعُمل بأحكاـ القانوف ا

كالمجلس الأعلى لتنظيم الإعلبـ، كتسرل أحكامو على تٚيع الكيانات كات١ؤسسات كالوساجل كالإعلبـ،
كفقا لأحكاـ القانوف ات١رافق، كيستثتٌ من ذلك ات١وقع أك الوسيلة  الإلكتًكنيةالصحفية كالإعلبمية كات١واقع 

 الدادة الأكلىفي  الإلكتًكنية" كما تم تعريف الصحافة تٔا فيها الصحافة .كاتٟساب الإلكتًكني الشخصي
ة تٖريره أك بثو صحفيوف بأنها: "كل إصدار كرقى أك إلكتًكني يتوفُ مسئولي الباب الأكؿفي 
مة، كيصدر عن شخص مصرم، طبيعي كيصدر باسم موحد، كبصفة دكرية في مواعيد منتظبيوف،نقا
جحة التنفيذية ت٢ذا اعتبارم، عاـ أك خاص، ككفقا للقواعد كالإجراءات التي تنظمها اللبأك 

 نتالإنتً كساجط الإعلبـ الإلكتًكني ىي الوساجل التي يتم تٖميل ات١واد الإعلبمية ات١ذاعة عبر القانوف...ك 
 2.عليها مثل الأقراص الصلبة، كالذاكرة ات١تنقلة، كغتَىا"

على أنو :"ت٭ظر على ات١ؤسسة الصحفية كالوسيلة من ذات القانوف أيضا  الدادة الرابعةنصت        
تدعو ارض ت٤تواه مع أحكاـ الدستور، أك الإعلبمية كات١وقع الإلكتًكني نشر أك بث أم مادة أك إعلبف يتع

لقانوف، أك تٗالف الالتزامات الواردة في ميثاؽ الشرؼ ات١هتٍ، أك تٗالف النظاـ العاـ كالآداب إفُ ت٥الفة ا
توسع القانوف أيضا كما 3.العامة، أك ت٭ض على التمييز أك العنف أك العنصرية أك الكراىية أك التعصب"

 أف كل موقع إلكتًكني في مفهومو عن )ات١وقع الإلكتًكني( الذم تنطبق عليو أحكاـ ىذا القانوف، فاعتبر
شخصي أك مدكنة شخصية أك حتى ت٣رد حساب إلكتًكني شخصي على إحدل منصات التواصل 
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كيبلغ عدد متابعيو أكثر من تٜسة آلاؼ متابع تٮضع ت١ا تٗضع لو "الوساجل الإعلبمية" من  الاجتماعي
  1.إمتهانان للعقاجد الدينية"حظر نشر أم أخبار كاذبة أك ما قد يعتبر سبنا أك قذفنا لأحد الأشخاص أك 

أف ىذا النص يعصف بكافة اتٟقوؽ الدستورية ات١تعلقة تْرية الرأم -منظور حقوقيمن –ت٧د      
كالتعبتَ كحرية العقيدة على حد سواء كما يثتَ التساؤؿ حوؿ مفهوـ حرمة اتٟياة ات٠اصة كحدكدىا. كمن 

كبالتافِ توقيع العقوبة على تصرفات الغتَ، كىي منظور قانوني، ت٧ده يربط كقوع ات١خالفة من عدمها 
متابعة الآخرين كعددىم، فإذا نشر شخصاف نفس العبارات كلكن أحدت٫ا يزيد عدد متابعيو عن تٜسة 
آلاؼ متابع كالآخر أقل من ىذا العدد، تٮضع الأكؿ فقط إفُ العقوبات الواردة في أحكاـ ىذا القانوف  

 2.وقع، ت٦ا يثتَ شبهة عدـ دستورية ىذا النص بشكل كاضحكحجب اتٟساب أك إلغاء تصريح ات١

 التجربة التوضنسية: .3

طرح قانوف ينظم الإعلبـ الإلكتًكني للنقاش عند صياغة الدستور اتٞديد إثر الثورة، تٖت ستار        
ني تبتٍِّ المجلس التأسيسي ات١نتخب كضع مسودة للدستور مسايرة للتطور التكنولوجي على ات١ستول القانو 

انتُ حديثة تٟماية حرية انسجامنا مع مرحلة التحوؿ الدتٯقراطي، كيكوف بذلك ساعينا إفُ تبتٍ قو 
كحرية  الإنتًنتتأخذ بعتُ الاعتبار التقنيات ات١علوماتية كالاتصالات اتٞديدة، خاصة حرية التعبتَ،

ة ت٥تلف الدعامات السمعية ك ات١لبحظ في تونس بعد الثورة أف حرية التعبتَ بواسط 3.الإعلبـ الإلكتًكني
، كالإعلبـ الإلكتًكني، كلكن مقابل الإنتًنتالبصرية كالورقية قد تنامت كتطورت كازدادت كمعها حرية 

ذلك ما زالت القواعد القانونية ذات الطابع الزجرم التعسفي قاجمة في صلب قانوف الصحافة كالنشر 
 2011.4التونسي لسنة 

نوف الصحافة التونسي اتٞديد عند حديثو عن الصحفي المحتًؼ على من قا الفصل السابع نص      
مؤسسات للئعلبـ السمعي البصرم أنو "ىو ذاؾ الذم يشتغل في صحيفة أك مؤسسة أك عدة 

                                                           

 من قانوف تنظيم الصحافة ك الإعلبـ. 19ات١رجع نفسو، ات١ادة 1
مقاؿ منشور في موقع الإالاـ كالدوضاقع الإلكتًكنية؟"،قوضانتُ جديدة لتنظيم الإالاـ في مصر: لضوض تأميم الصحافة ك أتٛد صافٌ ،"2

http://www.legal-،متاح عبر الرابط التافِ:21/07/2018ات١فكرة القانونية يوـ 
agenda.com/article.php?id=4668:16/02/2018،تارتٮالزيارة. 

 .13،صمرجع سابق ،  علي الكرتٯي 3
 . 13،صات١رجع نفسو 4

http://www.legal-agenda.com/article.php?id=4668
http://www.legal-agenda.com/article.php?id=4668
http://www.legal-agenda.com/article.php?id=4668
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ك في الباب ات١تعلق باتٞراجم ات١رتكبة بواسطة الصحافة، أك بأية كسيلة من كساجل  1."للئعلبـ الإلكتًكنيأك 
بأنو :" يعاقب كمشاركتُ في ارتكاب ما  50الفصل ، تضمن الإلكتًكنيةساجل النشر التي تشتمل الو 

أشخاص كذلك بواسطة ات١طبوعات  تٯكن أف يوصف تّنحة كل من ت٭رّض مباشرة شخصا أك عدّة
الصور أك ات١نقوشات أك الرموز أك بأم شكل من الأشكاؿ ات١كتوبة أك ات١صورة ات١عركضة للبيع أك لنظر أك 

ماكن العمومية أك الاجتماعات العامة كإما بواسطة ات١علقات كالإعلبنات ات١عركضة لنظر العموـ في الأ
كما ترد الإشارة 2.العموـ كإما بواسطة أم كسيلة من كساجل الإعلبـ السمعي كالبصرم أك الالكتًكني"

ات عند اتٟديث عن اتٞنح ضد الأشخاص "... فحول العبار  55الفصل في  الإلكتًكنيةإفُ الوساجل 
الواردة في ات٠طب كالنداءات كالتهديدات أك الكتابات كات١طبوعات أك ات١علقات أك الرسوـ أك الإعلبنات 

 3".الإلكتًكنيةأك ات١نشورات 
 

 التجربة الدغربية : .4

تعاملت التجربة ات١غربية مع الإعلبـ الإلكتًكني تْذر كبتَ باستخدامها لتلك العبارة ات٠جولة           
، غتَ أنو اليوـ 2002.. أك بكل كسيلة إلكتًكنية" الواردة في قانوف أكتوبر/تشرين الأكؿ كات٢زيلة ".

بعد أف ت٘ت  2016حصل تطور في القانوف اتٞديد للئعلبـ الذم صدر في شهر أغسطس/آب 
مناقشتو داخل البرت١اف؛ حيث إنو بعد مركره عبر عدة قنوات من النقاش ات١ستفيض، كبعد أف استوفى ما 

، بشكل صريح الإلكتًكنيةمن إجراءات أدم  في صلب ىذا القانوف اتٞديد تنظيم الصحافة  يلزـ
مثلها مثل الصحف الورقية، كبذلك فإف ما ينطبق على  الإلكتًكنيةككاضح، فاعتبرت تبعنا لو الصحف 

 4.النشر الورقي ينطبق على النشر الإلكتًكني

الذم رأل  2002في ات١غرب مباشرة بعد صدكر قانوف نشأت فكرة إعادة النظر في قانوف الإعلبـ      
فيو الفاعلوف الإعلبميوف كاتٟقوقيوف استمرارنا للتشريع اتٞناجي للئعلبـ، إذ يكرس العقوبات السالبة 

                                                           

،  2011نوفمبر  2ات١ؤرخ في "،الدتعلق بحرية الصحافة ك الطبااة ك النشر 115الدرسوـض  رقم : الرائد الرسمياتٞمهورية التونسية ،"1
، تاريخ التحميل  https://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/ar/tn/tn053ar.pdfمتاح عبر الرابط التافِ:

:16/02/2018. 
 .50ات١ادة، ات١رجع نفسو 2
 .55ات١ادة،ات١رجع نفسو  3
 . 17،صمرجع سابقعلي الكرتٯي،  4

https://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/ar/tn/tn053ar.pdf
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، لذلك توالت ات١طالب كالنداءات من أجل إعادة النظر فيو منذ الإلكتًكنيةللحرية، كلا يهتم بالصحافة 
في الرفع من منسوب تلك  افبراير/شباط دكرا أساسي 20كة تٟراؾ العربي، كحر لقد لعب ا 2002.1سنة 

، تم تعيتُ تٞنة استشارية علمية مكونة من تسعة 2012ات١طالب، كىكذا في أكتوبر/تشرين الأكؿ 
خبراء، كضعوا ات١سودة الأكلية ت١شركع القانوف اتٞديد، مستحضرين ات١عايتَ الدكلية تٟرية الرأم كالتعبتَ 

بادئ القانوف الدكفِ تٟقوؽ الإنساف كقرارات الأمم ات١تحدة، كبات٠صوص القرار ات٠اص بإلغاء كم
كالقرار ات٠اص بعدـ الإساءة إفُ الأدياف  2000العقوبات السالبة للحرية في قضايا النشر لسنة 

 2011.2كبات٠صوص الديانة الإسلبمية لسنة 

على سبيل ات١ثاؿ  –الإعلبـ الإلكتًكني في الدكؿ العربية إف ات١لبحظ للتشريعات ك القوانتُ التي تٗص   
بأنها تثتَ ت٣موعة من ات١لبحظات حوؿ فحواىا ك مدل تطبيقها ك ىو  -النماج التي سبق ذكرىا سابقا

التشريعات الإالامية الدتعلقة بالإالاـ الالكتًكني في "حوؿ  في دراستو محمد غازملدكتور ما أتٚلو ا
 3ا يلي:فيم "العالم العربي

  في العافَ العربي ،فلب توجد بعد بنية من  الإلكتًكنيةضعف التشريعات ات٠اصة بالصحافة
 القوانتُ ات٠اصة بهذا اللوف اتٞديد من الصحافة الذم يعد صوت ات١ستقبل.

  أف كثتَا من الدكؿ تكيل تٔعيار كاحد لنمطتُ ت٥تلفتُ من الصحافة تٔعتٌ أنها تطبق تشريعات
 ت٦ا يعتٍ عدـ الاستقلبلية . الإلكتًكنيةبة أك الورقية على الصحافة الصحافة ات١كتو 

  ظهور ت٦ارسات تعسفية من قبل بعض اتٟكومات في سن قوانتُ عاجلة لكبح ات١مارسة
 .الإلكتًكنيةالصحفية في الصحافة 

  لكن  الإلكتًكنيةفي الكثتَ من الدكؿ العربية لا توجد قوانتُ اك تشريعات خاصة بالصحافة
لطة اتٟاكمة تكيف بعض نصوص القوانتُ لتكميم ىذا النوع من الصحافة باتٟجب اك ات١صادرة ك الس

 الاعتقاؿ ت٦ا يؤدم إفُ القضاء عليو ك من ثم خسارتو في النهاية كما ىو اتٟاؿ في تونس ك سوريا.

                                                           

 .17ات١رجع نفسو،ص 1
 .17ات١رجع نفسو،ص 2
 .358،359،صمرجع سابق محمد الغازم ، 3
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  لوحظ بأف التشريعات إف كجدت تكرس لنوع كاحد من ات١فاىيم ك ىي ات١فاىيم التي تٗدـ
ؼ السلطة ك ليست اىداؼ الصحافة أك المجتمع أم انها تشريعات أحادية اتٞانب ك ىذا يفرغ أىدا

فكرة التشريعات من جوىرىا ك تٮليها من مضامينها العامة التي كجدت من أجلها ،ك ىكذا تبدك 
 التشريعات احتكارية لا تتفق مع مفاىيم العافَ ات١تحضر.

 كلية بشكل يتكئ على اتفاقيات دكلية عات١ية تنتمي إف التشريعات حينما تصطبغ بالصبغة الد
و ،إفُ اف تنفصل عن أرض الواقع لفتًات سابقة فإنها لا تستَ على ات٠ط ات١هيأ ت٢ا بل تنحرؼ عن

 تصبح ت٣رد بنود موقع عليها دكف تفعيل جاد على أرض الواقع.ك 

 افة الورقية لوحظ كذلك التشابو الكبتَ بتُ تشريعات الدكؿ العربية فيما تٮص الصح
 ك لا يكاد يوجد اختلبؼ إلا في الصيغ ك القوالب اللغوية ك صك ات١صطلحات . الإلكتًكنيةأك 
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 الدعايتَ الدهنية للصحافة الإلكتًكنية في الدراسات الإالامية::ثالثا
دفع  نيةالإلكتًك عمل الصحفيتُ ، فظهور الصحافة تأثتَا كبتَا على  الإنتًنتشبكة  أحدثت          

رشادية ك أخلبقية جديدة معظم ات٢يئات الصحفية في الكثتَ من دكؿ العافَ إفُ ت٤اكلة كضع قواعد إ
ك تضبط العمل الصحفي الإلكتًكني من ناحية أخرل  ك ىذا في  الإلكتًكنيةطبيعة الصحافة تتلبءـ ك 

ة من الضوابط ك ات١عايتَ عت٤اكلة منها لتكييف آليات التنظيم الذاتي  للصحفي ك ضركرة التزامو تٔجمو 
.كما دفع الدارستُ ك الباحثتُ في المجاؿ الإعلبمي للبجتهاد بتقدنً تْوث تعتٌ بوضع ت٣موعة من ات١هنية

الالتزاـ بها لضماف مهنية ك جودة الإلكتًكنيةالضوابط التي يتوجب على الصحفيتُ العاملتُ في الصحف 
 . ك التي نذكر منها :لإلكتًكنيةاالمحتول الصحفي ات١قدـ في ات١واقع الصحفية 

 

 1:معايتَ سليماف صالح .1

نظومة مبادئ ات١سؤكلية ات١هنية مشركع ميثاؽ أخلبقي يتضمن م سليماف صالحقدـ الباحث       
برز ات١عايتَ ك ات١بادئ التي أ ك من،الإنتًنت ك لاسيما في البلداف العربيةالأخلبقية لصحافة ك صحفيي ك 

 :تضمنها ات١يثاؽ ما يلي

 تقدنً التغطية الشاملة كات١تعمقة للؤحداث، كتقدنً  : الوضفاء بحق الجمهوضر في الدعرفة
على مصادر متعددة ك متنوعة ، ك تقدنً كجهات النظر ات١ختلفة  التحليلبت كالتفستَات بالاعتماد

ابية في حوؿ الأحداث تٔا يسهم في زيادة قدرة اتٞمهور على اتٗاذ القرارات الصاجبة ك ات١شاركة الات٬
 الشؤكف العامة.

 اتٟصوؿ  كالسعي من أجل بالبحث عن اتٟقاجق الإنتًنتالتزاـ صحفي : الحقائق ان البحث
 على ات١علومات الصحيحة ك نشرىا .

 : أف ت٭رص على الفصل بتُ الرأم ك ات٠بر  الإنتًنتت٬ب على صحفي  الدوضووضاية ك العدالة
ك تفستَىا ،كذلك الالتزاـ بعدـ حذؼ أية حقاجق  ،ك تٖقيق العدالة في تغطية الاحداث ك تٖليلها

ذات أت٫ية أك إخفاء أية معلومات تؤثر على فهم اتٞمهور للحدث ،ك عدـ إضافة أية معلومات لا 

                                                           

 .274،276، ص مرجع سابقفلبحي، حستُ علي ال 1
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تتصل بشكل مباشر بالقصة ات٠برية ،فضلب عن القياـ بعرض كجهات النظر ات١ختلفة ك عدـ استخداـ 
 تضليلو.الأساليب التي تؤدم إفُ خداع اتٞمهور ك 

 بعدـ إخفاء صفتو  الإنتًنتكيدخل في ىذا التزاـ صحفي :النزاىة في التعامل مع الدصادر
  أك إعلبف أية ات١صادر كعدـ خداعهم. ككذلك الالتزاـ بعدـ الكشف عن ات١صادر الصحفية عن

معلومات تٯكن أف تؤدم إفُ الكشف عنهم إذا طلبوا عدـ الكشف عن ىويتهم ،ك عدـ نشر 
ت التي تطلب ات١صادر عدـ كشفها ،فضلب عن الاعتماد على مصادر متعددة للتأكد من ات١علوما

 صحة ات١علومات.

 حة المجاؿ للجمهور لعرض آراجهم إتا:إدارة الدناقشة الحرة حوضؿ القضايا ك الأحداث
طراؼ التعليق على الأحداث ك القضايا ك احتًاـ التنوع في الآراء ،فضلب عن العرض ات١توازف لآراء الأك 

 ات١ختلفة ك حصوت٢ا على فرص عادلة في الوصوؿ ك التفاعل مع اتٞمهور.

 اتٟرص على الاستقلبؿ عن ات١علنتُ ك تعريف  :الفصل بتُ الدادة التحريرية ك الإالانية
الإعلبف بالشكل الذم تٯكن للجمهور من التعرؼ عليو كإعلبف مدفوع الثمن، ك السيطرة على 

 ريرم ك عدـ بيع الركابط لاستغلبت٢ا في عمليات تٕارية.الركابط داخل ات١ضموف التح

 في تٖقيق ت٘اسك المجتمع ككحدتو ك ذلك من خلبؿ ات١سات٫ة  :الدفاع ان مصالح المجتمع
الدفاع عن ىوية المجتمع ك ذاتيتو الثقافية ك منظومتو القيمية ك الأخلبقية ك الدفاع عن استقلبؿ الدكلة ك 

 ارجي.ك مقاكمة أم عدكاف اك تدخل خ

 من خلبؿ العمل على تطوير الصحافة : العمل الى حماية المجتمع من الالضراؼ ك الفساد
 الاستقصاجية ،ك الكشف عن ات١علومات التي تٖمي المجتمع من الات٨رافات ك الفساد.

  عن طريق الالتزاـ باف تكوف قواعد البيانات  :الدقةData Bases  ف يتم تٖديثها أدقيقة ك
 ذلك القياـ بتقييم ات١علومات التي يتم كضعها في قواعد البيانات قبل نشرىا ك ذلك بشكل مستمر ،ك

 باستخداـ معايتَ الدقة.

 اعتماد ات١صداقية في نقل الأخبار ك الاحداث ك ات١علومات ك التصرت٭ات دكف  :الدصداقية
 تشويو.أك رتوش أك إضافات أك حذؼ أك تٕاىل 
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 ع ك بشكل مباشر دكف أم تٖفظات أرض الواقنقل الأحداث كما ىي على  :الشفافية
نقل ت٫وـ ات١واطنتُ ك معاناتهم ت٥اكؼ ليطلع عليها الشعب ك السلطات الرتٝية ،فضلب عن أك 
 مشاكلهم بصورة مباشرة إفُ ات١سؤكلتُ ك في الوقت نفسو نقل آراء ات١سؤكلتُ الرتٝيتُ إفُ الشعب.ك 

 

  Eleot King:1غك إليوضث كينRandi Ridricمعايتَ راندم ريدريك  .2
 

 Eleot King  إليوضث كينغ ك Randi Ridric راندم ريدريك الباحثتُ كضع كل من     
 لتزاـ بها ك ىي :الإنتًنت الإثلبث قواعد أخلبقية ينبغي على صحفي 

  داجما تعريف أنفسهم تٔا يتعلق فيما إذا كانوا تٮططوف لاستخداـ  الإنتًنتينبغي على صحفيي
، ك في معظم اتٟالات يتمتع  الإنتًنتمناقشة أك من ت٣موعات إخبارية على شبكة معلومات من قواجم 

 الصحفيوف بالالتزاـ الأخلبقي فيما تٮص السماح للجمهور باختيار عرض آراجهم علنا ك عدـ عرضها.

  تٖديد مصدر معلوماتهم في تقاريرىم، ك إذا فَ تعرؼ بشكل قاطع  الإنتًنتينبغي على صحفيي
ات١علومات ،فينبغي أف تكوف حريصا جدا إذا رغبت في استخدامها ،ك كثتَا ما تٖذر من ىو مصدر 

قواعد آداب السلوؾ ات١عممة على نطاؽ كاسع من انو ينبغي عليهم التحقق من تٚيع ات١علومات ك في 
الوقت ذاتو ينبغي أف لا يدعي نسب ات١علومات التي قاـ شخص ما بنشرىا علي الشبكة لنفسو بدكف 

 لذلك ات١صدر. نسبها

  أف يأخذكا بعتُ الاعتبار قصور ات١علومات التي ت٬معونها على  الإنتًنتينبغي على صحفيي
 ، ك ينبغي معاتٞتها بالطريقة التي يتم تٚعها من خلبؿ أية تقنية أخرل.الإنتًنت
 

 

 

 

 

                                                           

، ترتٚة ت١يس اليحتِ صحفي الإنتًنت :استخداـ شبكة الإنتًنت ك موضاد إلكتًكنية أخرلراندم ريدريك ك إليوت كينغ ، 1
 .304،305،ص ص 2009،الاىلية للنشر ك التوزيع،عماف ،1،ط
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 David Randall:1 رانداؿ ديفيد معايتَ .3
 

لعات١ي  بأف ات١بادئ الأخلبقية بو الصحفي افي كتا Randall David ديفيد رانداؿيؤكد      
ات١عايتَ ات١هنية لا تعتبر ت٣رد إضافة اختيارية بل ىي جزء لا يتجزأ من جوانب العمل الصحفي كافة إذ ك 

منة ك سليمة ك جديرة أف ىذه ات١بادئ الأخلبقية توفر دليلب ماديا عمليا لإنتاج صحافة آ
ك للصحفي  الإنتًنتثابة دلاجل إرشادية عامة لصحفي يضع عدة مبادئ أخلبقية تعد تٔك ،بالتصديق

 عامة ك منها :

 تأثتَىا تٔمارسة للدعايةتٝاحو  عدـط،ك فق قراجو كصحيفتو، خدمة الإنتًنت صحفي على –
 .الصحيفة توجو ك مضموف في مباشرة غتَ أك مباشرة، بطريقة

 كل مقاكمةعليو  غيينب، ك اتٟقيقة نزيها عن صادقا،كا تْث تكوف أف قصة كل على ينبغي –
 .بالنشر تغرم التي الدكافع

 .ات١علومات تٖسن تلفق،أك لا، ك الصداقة أجل من القصص كتماف بتهميش،ك الوعود  تقدـلا –

 .عليها حصلت التي ات١علومات من شخصيا مكسبا تٖقق لا أف ينبغي –

 لغش،كيعدات٠داع،كا باب في يدخل ذلك لأف كت٫ية أك ،مزيفة أتٝاء استخداـ عدـ على اتٟرص –
 .آمنة غتَ ت٦ارسة

 2:معايتَ جوضرج صدقو .4

ت٣موعة من ات١عايتَ "  الأخلاؽ الإالامية بتُ الدبادئ ك الوضاقع"في كتابو  جوضرج صدقويذكر           
 ات١هنية التي يتوجب على الصحفيتُ الالتزاـ بها كما يلي :

 الوقاجع عرض،ك  يتمتٌ كما الصحفي،أك يعتقد كما ليس ك ، ىو كما الصحيح ات٠بر نقل –
 .معتُ فئوم منطلق من ليس توازف،ك بتجرد،ك

                                                           

 .222،233ف، الرياض، السعودية، ص ، ترتٚة معتُ الإماـ، مكتبة العبيكا1،طالصحفي العالديديفيد رانداؿ ،  1
 .16،ص2008،مؤسسة مهارات، بتَكت، لبناف، 1، ط الأخلاؽ الإالامية بتُ الدبادئ ك الوضاقعجورج صدقو ، 2
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 عليها من يتًتب ما كقعها،ك لأت٫يتها،ك ،تبعا الوقاجع اختيار في ت٤ددة ك كاضحة مبادئ اعتماد –
 .حيثيات من بها ت٭يط ما تشكلو،ك ما نتاج ،ك

و تشوي أكللؤشخاص، الإساءة عدـ، ك العامة الشخصية،ك ات١صلحة ات١صلحة بتُ الدم  عدـ –
 .السلطات القضاجية قارارت خارج اتهامات توجيو عتهم،أكتٝ
 

 1:معايتَ باسم الطوضيسي .5

معايتَ تقييم ات١هنية الإعلبمية، ك التي تتباين في بعض ت٤دداتها  باسم الطوضيسييلخص الدكتور     
العناصر العامة كفي نظرا لتواجد أكثر من مدرسة علمية تناكلت معايتَ تقييم ات١هنية ، كلكنها تلتقي في 

قياس ت٥رجات ات١هنية ات١تمثلة في جودة المحتول الإعلبمي. ك تنقسم ىذه ات١عايتَ التقييمية في ت٤ورين 
 رجيسيتُ ت٫ا :

 

  معايتَ تتعلق بالدصادر الدهنية الإالامية في البيئة الداخلية للمؤسسات الإالامية:.1.5       

بشكل عاـ كالتي ت٬ب النظر إليها بشكل تكاملي كليس أحادم تتلخص مصادر ات١هنية الإعلبمية      
 :في ست حزـ كل منها يتكوف من عدد من العناصر

يكمن أحد أىم مصادر توطتُ ات١هنية الإعلبمية كيشمل  :مصادر كفاءة العمل الدؤسسي .أ 
 ذلك الأسس التالية :

 .كجود الأطر التشريعية كاللواجح التنظيمية الداخلية 

 ل إدارية كتنظيمية للمؤسسة الإعلبمية.مدل كجود ىياك 

  .الالتزاـ القانوني كالإدارم بالفصل بتُ الإدارة كالتحرير 

  . التوازف في توزيع ات١وارد البشرية كالإمكانيات ات١ؤسسية بتُ التحرير كالإدارة 

                                                           

  :، مقاؿ متاح عبر ات١وقع التاف2008ِجويلية  23،صحيفة الغد ،الأردف، "الدهنية الإالامي معايتَىا ك كيفية بنائها"باسم الطويسي، 1
8//www.sahafi.jo/arc/art1.php?id=23a94c69973f2b0b5fb68af4971b182a0a4a9b4http:،

 .23/12/2018تاريخ الزيارة:
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  .كجود استًاتيجية أك خطط قطاعية للتطوير 

  .كجود مركز معلومات خاص بات١ؤسسة 

  مفاىيم إدارة اتٞودة في ات١ؤسسات الإعلبمية.كجود حد من 

   توزيع ات١وارد ات١الية بشكل متوازف تٮدـ طبيعة ات١ؤسسة الإعلبمية كيراعي التوازف في حجم
الإنفاؽ على البتٌ التحتية، ك حجم الإنفاؽ على العملية الإدارية ،ك حجم الإنفاؽ على العملية 

الإنفاؽ على التقنيات كالتطوير لتًكي  للوسيلة، حجم الإنتاجية الإعلبمية، حجم الإنفاؽ على ا
حجم الإنفاؽ على التدريب كالتعليم ات١ستمر ، حجم الإنفاؽ على الاستشارات كالبحث العلمي 

للمؤسسة   ات٠اص بتطوير أداء ات١ؤسسة أك دراسة تٚهورىا، ثم مدل توفر الاستقرار الاقتصادم
 .الإعلبمية

كتعد ىذه اتٟزمة من مصادر  :لاميتُ )الدعايتَ الدهنية الفردية(مصادر الكفاءة الدهنية للإا .ب 
ات١هنية الإعلبمية ، على درجة كبتَة من الأت٫ية  إلا أنها كحدىا لا تصنع ات١هنية الإعلبمية ، كتشمل ىذه 

 ات١صادر على عناصر متعددة أت٫ها : 

 .ُالتأىيل الأكادتٯي للئعلبميت 

  لبمية ك ات٠برات الإعلبمية السابقة لدل الإعلبميتُ.التأىيل الأكادتٯي للقيادات الإع 

  .ُسجل التعليم ات١ستمر كالدكرات التدريبية ات١تخصصة للئعلبميت 

  .مهارات استخداـ اتٟاسوب كالتقنيات ذات الصلة 

   الإلكتًكنيةمهارات الصحافة. 

 .معرفة لغة أجنبية 

  سجل للمهمات ات١هنية ات٠ارجية. 
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كىذه ات١صادر تٖدد جانبا ىاما من مهنية  التحريرية ككووضحها :مصادر مهنية السياسات  .ج 
كتشمل عناصر عديدة   ات١نت  الإعلبمي كجودة المحتول ، كتسهم في تٖديد ىوية الوسيلة الإعلبمية،

 أت٫ها : 

 . ) كجود تعليمات سياسة تٖريرية موثقة كمعلنة ) دليل السياسات التحريرية 

 الشكل كاللغةالتحرير في   كجود إرشادات ت٪ط (Style Book). 

 .كجود منظومة كقواعد للسلوؾ ات١هتٍ تلتزـ بها ات١ؤسسة الإعلبمية 

  الصحافيتُ كالإعلبميتُ على ىذه الأدلة كالتزامهم بها .  مدل اطلبع 

   مدل اطلبع تٚهور الوسيلة على السياسة التحررية من خلبؿ نشر الأدلة التحريرية على
  .نتالإنتً مواقعها على شبكة 

 

: حيث تعد قدرة الوسيلة على توضظيف تكنوضلوضجيا الدعلوضمات كالاتصاؿ كالتقنيات الجديدة .د 
كتٖافظ  تبقي الوسيلة على قيد اتٟياة مواكبة التحديث التقتٍ بأبعاده ات١تعددة احد مصادر ات١هنية التي

 على قدرتها على ات١نافسة كيشمل ىذا اتٞانب :

  من خلبؿ موقعها . نتًنتالإكفاءة حضور الوسيلة على شبكة 

  . توفتَ جهاز حاسوب لكل إعلبمي 

  .استخداـ البرت٣يات اتٟديثة في ت٥تلف عمليات الإنتاج كالاتصاؿ كالأرشفة 

  توفر اتٟد ات١عقوؿ من الاشتًاكات في مصادر الأخبار كات١علومات ات١تخصصة من قبيل
 .الوكالات كقواعد ات١علومات ات١تخصصة التي تٗدـ الإعلبميتُ

  ع اتٞمهور كرصد التغذية للتفاعل م الإلكتًكنيةالوسيلة على تطوير أدكاتها   قدرة
 كتطوير شكل الوسيلة.الراجعة،
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 لا تٯكن تصور كسيلة إعلبـ معاصرة تطمح ت٨و تٖقيق  الدهنية في تطوضير نظم الدعلوضمات: .ق 

 ن قواعد ات١علوماتات١هنية بدكف نظم معلومات خاصة بها، ىذه النظم تتشكل عادة من ت٣موعة م
الدخوؿ إليها من أم   كالبيانات ات١تخصصة التي توفرىا الوسيلة عن طريق مطورين كتتيح للئعلبميتُ

 مكاف ، كتشمل عادة :

 . نظم ات١علومات ات١تخصصة كالعامة كنظم ات١علومات اتٞغرافية كات٠راجط 

  تغطية ات١ختلفة ، كلا يغتٍ كنظم ات١علومات الإحصاجية كغتَىا من معلومات مساندة لأشكاؿ ال
 .ىذا الأمر عن مراكز ات١علومات كالبحوث ، التي قد توظف لتطوير العمل ات١هتٍ كمساندتو

 

تٔا ت٬عل من اكتساب ات١عرفة  تطوضير كاي كمعرفة الإالاميتُ بدبادئ الدهنية الإالامية: .ك 
هنتهم كما تٖتاجو من تعليم كتعزيز مصادر ات١هنية مسألة ترتبط بوعي الإعلبميتُ بذاتهم كبكينونة م

مستمر لا يتوقف كاكتساب داجم للمعرفة ، كيشمل ذلك افُ جانب التواصل ات١ستمر مع كل مصادر 
تطوير الأداء ات١هتٍ الوعي تٔنظومة مفاىيم ات١هنية الإعلبمية، كالأطر التشريعية كاتٟقوؽ ات١هنية 

كالقواعد كات١عايتَ الأخلبقية مثل مواثيق الشرؼ  كالواجبات كات١سؤكليات ات١هنية، كقواعد السلوؾ ات١هتٍ،
 . كغتَىا

تٕتمع اتٟزـ السابقة التي تتحدث في معظمها عن مصادر ات١هنية الإعلبمية في البيئة الداخلية      
للمؤسسات الإعلبمية لتصب في جودة المحتول الإعلبمي، الذم من خلبلو يتحدد مدل القدرة على 

تَ ، كيتم ات٠لط احيانا بتُ معايتَ قياس ات١هنية الإعلبمية أم طرؽ التقييم كبتُ اتٟضور كات١نافسة كالتأث
 .مصادر ات١هنية كما عرضت في السابق

تم رصد أكثر من عشرين حزمة من  معايتَ تتعلق بجوضدة المحتوضل أك الدنتج الإالامي:.2.5   
 عناصر قياس مهنية المحتول الإعلبمي ،أت٫ها: 

 لوصوؿ افُ مصادر ات١علومات.معايتَ القدرة على ا 

  .القدرة على الإحاطة بات١علومات ككفاءتها 

 .معايتَ تٚع الأخبار من قبيل ت٣اراة الأحداث 
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  .التعامل مع ات١صادر كغتَىا 

 .معايتَ التغطية من قبيل التوازف كالإنصاؼ كالدقة كالشموؿ 

 ت .معايتَ ملبءمة أشكاؿ كقوالب ككساجل التغطية للؤحداث أك ات١وضوعا 

 . معايتَ جودة مواد كموضوعات الرأم 

 . معايتَ كفاءة القياـ بالوظيفة الرقابية 

 . معايتَ كفاءة التعبتَ عن الرأم العاـ 

 . معايتَ التفاعل مع اتٞمهور 

 . معايتَ حجم الإعلبنات التجارية كاتٕاىاتها 

 .معايتَ كمؤشرات التغطية كات١عاتٞات المحلية 

  اد الرأم كالأخبار .معايتَ كأت٪اط الفصل بتُ مو 

 .معايتَ الفصل بتُ الأخبار كالدعاية السياسية كالاجتماعية 

 .معايتَ كأت٪اط التغطية ات١تعمقة كالاستقصاجية 

 .معايتَ أت٪اط التغطية التفستَية كالتحليلية 

 ة البشر، الأمانة، عدـ قواعد الالتزاـ ات١هتٍ من قبيل: )ات٠صوصية، النزاىة، احتًاـ كرام
 ،....(.بتزازالإ

  ات٢وية كات١ضموف الثقافي معايتَ ات١سؤكلية الاجتماعية  كأىم عناصرىا: التعبتَ عن
،التعبتَ عن التعددية ، تعميق الفهم ات١تبادؿ ، عدـ نشر الكراىية ،التعامل مع تغطيات للمجتمع

 ينها. الإثارة، التعبتَ عن حقوؽ الإنساف، احتًاـ قيم الأسرة ، كاتٕاىات مواد التًفيو كمضام

  معايتَ التقييم كات١راجعة ات١ستمرة، حيث يعتمد مقاييس متعددة لفحص ات١هنية الإعلبمية
أت٫ها معدلات الاطلبع كالاستماع كات١شاىدة لوساجل الإعلبـ ، مكانة كتٝعة كساجل الإعلبـ 

 .لدل قادة الرأم ، معدؿ النقل كالاقتباس كالإشارة افُ مواد كسيلة الإعلبـ
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بأف بلوغ ات١هنية الإعلبمية ت٭تاج افُ منظور شموفِ يتجاكز ات١ؤىلبت كذلك  سم الطوضيسيبايرل        
ء الفردية للصحافيتُ كالإعلبميتُ على أت٫يتو، كصولا افُ بنية ات١ؤسسات الإعلبمية ككفاءة الأدا

  .كقدرتها على التجدد كخلق بيئة عمل معافاة قادرة على ات١نافسة كتٖقيق اتٟضورفيها،
 

  1:يتَ ماجد سالم التًبافمعا .6

 ات١بادئ  أك ات١عايتَ التي ت٬ب أف تتسم بها عملية التحرير الإلكتًكني في :  تًبافسالم الماجد ت٬مل       

، ك القاجمة على السرعة ك تعدد  لإنتًنتك ذلك استجابة للطبيعة ات٠اصة با الوضووضح : –
عا لعدـ توافر القراء ات١عاصرين على الوقت ات٠يارات ،ك تتأكد ات٫ية الوضوح في ات١ضموف المحرر تب

 الكافي لاستيعاب ك إدراؾ ات١عاني التي تقدـ صياغات تقليدية تتسم بالطوؿ ك التعقيد.

 تٔعتٌ أف تكوف عناصر ات١وضوع متسقة. الاتساؽ: –

تٔعتٌ دقة النصوص ،فالأخبار اتٞادة ك ات١علومات تعتبر أحد الأسباب التي دعت الدقة : –
ت٦ن  %40،ك قد أشارت إحدل الدراسات ات١سحية إفُ اف نسبة  الإنتًنتستخداـ اتٞماىتَ لا
يستخدمونها لإعطاجهم أكثر من خلفية للؤخبار ك يعتمدكف على دقة  الإنتًنتيستخدموف 
 معلوماتها.

ك يتمثل ذلك في كفاية ك تناسب ات١علومات مع ات١بادئ ك ات١مارسة  الكفاية ك التناسب: –
 التحريرية.

إذا تسمح للمؤلف أف يصوغ عناصر جديدة انطلبقا من تلك ات١وجودة  د:التشيي –
مستخدما قدرة اتٟاسوب على تشييد أية كحدة نصية كعنصر جديد في مفردات إشارات تتوسع 

 عبر تشبيك مقاطع أك فصوؿ نصية عديدة.
 

 

 

 

                                                           

 .231، صمرجع سابق، الإنتًنت ك الصحافة الإلكتًكنية :رؤية مستقبلبةماجد سافَ لتًباف ، 1



 الفصل الرابع:                                الدعايتَ الدهنية في الصحافة الإلكتًكنية
 

331 
 

  ASNE:1 معايتَ الجمعية الأمريكية لمحررم الصحف .7
 

في الولايات ات١تحدة بدكرىا مدكنات قواعد  ASNEة لمحررم الصحفالجمعية الأمريكيطوعت       
أخلبقيات  مدكنةPoynter معهدالسلوؾ الصحفي  متماشية مع الواقع الصحفي  اتٞديد ، ككضع 

 ك الذم تضمن ات١بادئ التالية: 1997جديدة في عاـ 

  الإنتًنتموثوقية المحتول عبر ( Reliability of online content) 

 استخدا(ـ معلومات قاعدة البيانات Usage of database information) 

 (ربط Linking) 

 السيطرة التحريرية على المحتول المحتمل ات١ؤذم أك ات١ؤذم Editorial control of 
potentially hurtful or harmful content 

 (النزاىة الصحفية كالضغط التجارم Journalistic integrity and 

commercial pressure). 
 

  2:معايتَ ابد الأمتَ الفيصل .8

 ما يلي :في الإنتًنت علىة صحفيال قعاو ات١ بناء معايتَ الفيصل ابدالأمتَت٠ص                       

 مواد في عربية تْث آليات كجودك  التصفح سهولة ك ىسرعةى عليساعد  الذم اتٞيد التصميم 
 .ك الأرشيف الصحيفة

 في بث  الإنتًنتعبر موقع  الإلكتًكنيةلاستفادة من النسخة ات٠بر ك ذلك با نشر سرعة
 . الأخبار العاجلة التي لا تتحمل انتظار الطبعة الورقية

 ك يتحقق ذلك بتوفر إمكانية التعليق الفورم على تٖقيق التفاعلية بتُ الصحيفةكالقارئ ،
 .الأخبار ك ات١قالات

                                                           

1
Fred Mann, “New Media: Bring a New Set of Problems",Available at : 

https://www.poynter.org/news/new-media-bring-new-set-problems ,Retrieved 23/12/2018. 
 .120،121،ص مرجع سابق ، الصحافة الإلكتًكنية في الوضطن العربيعبد الأمتَ الفيصل،  2
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 لزكارىا   الاستخداـ لسهولة يفةالصح موقع صفحات بناء في استخداـ تقنيات متقدمة
 . إمكانية الوصوؿ من صفحة فرعية إفُ اخرل بدكف العودة إفُ الصفحة الرجيسيةك 

 ُعلى الصحيفة أك في مواقع  الصلة ذات ات١وادالصحفية ات١نشورة ك بتُ  ات١ادة عمل ربط بت
 .أخرل

 إليها سريعا  للوصوؿ يوميامطالعتهايود  التي ات١ادةلتحديد  ات١وقع على للقارئ تٗصيص جزء
 . بأكملو ات١وقع لتصفحالاضطرار  دكف

 إليها تضاؼ قد ك آخر طابعا خذيأ قد الورقية عن الإلكتًكنية النسخة استقلبؿ التًكيز على 
 . الورقية النسخة فيليس  صفحات

 كنيةالإلكتً في المحلية لأف الصحيفة الإغراؽ  دكف العات١ية، ت٨و الإلكتًكنية الصحيفة في تٕاهالإ 
 .تٗاطب العافَ أتٚع ك ليس ت٣تمعا بعينو
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 خلاصة الفصل :                                     

        

نستنت  انطلبقا ت٦ا سبق ذكره من عناصر في ىذا الفصل بأف الصحافة الإلكتًكنية لا تزاؿ تٖافظ        
ا يرجع  تٟداثة ىذه الوسيلة ك عدـ كجود نصوص على توظيف ات١عايتَ ات١هنية للصحافة الورقية ك ىذ

قانونية ك تشريعية كاضحة تنظم ىذه ات١هنة خاصة في الدكؿ العربية على غرار اتٞزاجر،فبالرغم من 
خصوصية ىذه الوسيلة التي ت٘يزىا عن الوساجل التقليدية في ظل توفر كم ىاجل من مصادر ات١علومات ك 

تٮتلف عن ات١ستهلك السلبي للمضامتُ الإعلبمية فبمجرد كركد بالنظر لكوف مستخدـ ىذه الوسيلة 
خبر معتُ في صحيفة إلكتًكنية ما يقوـ بالبحث عن مصدره الأصلي في شبكة الإنتًنت ك ىنا ما يلزـ 

 الصحيفة الإلكتًكنية بأف تتوخى معيارم ات١صداقية كات١وثوقية. 

سبق الإخبارم ت٬عل من كجود تناقض بتُ أدل كذلك تسابق الوساجل الإعلبميةحوؿ تٖقيق ال      
معيارم دقة ات١علومات ك التي تٖتاج كقت أكبر للتحقق منها ك ما بتُ السرعة أك الآنية كبالتافِ فإف ىذه 
البيئة الإلكتًكنية قد جعلت ات١مارسة الإعلبمية في الصحف الإلكتًكنية ك بالرغم من أنها تٗضع في 

قليدية إفُ أنها تواجو تٖديات كبتَة تتعلق تٔدل توخيها ت٢ذه ات١عايتَ دكف العديد من جوانبها للمعايتَ الت
إغفاؿ معايتَ أخرل باعتبارىا تتداخل فيما بينها ك ىو ما أدل إفُ بركز آراء ت٥تلفة بتُ الباحثتُ حوؿ 

مهنية مع ضركرة تأطتَ ىذه ات١مارسة الإلكتًكنية كفق مواد قانونية ،ك مواثيق أخلبقية ك مبادئ ك معايتَ 
الأخذ بعتُ الاعتبار لطبيعة الوسيلة ك بتُ آخرين يركف بأنو تٔجرد تقنتُ ىذه ات١مارسات سوؼ تقلص 
من حرية الرأم ك التعبتَ خاصة ك أف الصحافة الإلكتًكنية قد جاءت نتاج مضايقات السلطات 

لق دعامات إلكتًكنية ت٢ا اتٟاكمة للصحف الورقية ك التي كاف أغلبها يتم غلقها فسارع القاجمتُ عليها ت٠
 لتوفتَ فسحة ك ت٣اؿ للتعبتَ اتٟر عبر الويب مثلما حدث في اتٞزاجر.
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برليل لزتوضل صحيفة الشركؽ أكف لاين لدعرفة مدل  
 التزامها بالدعايتَ الفنية ك الدهنية للصحافة الإلكتًكنية
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 كؽ أكف لاين لدعرفة مدلالفصل الخامس :برليل لزتوضل صحيفة الشر 

 التزامها بالدعايتَ الفنية ك الدهنية للصحافة الإلكتًكنية

    

 أكلا :ات١عايتَ الفنية في صحيفة الشركؽ أكف لاين            

 ثانيا :ات١عايتَ ات١هنية في صحيفة الشركؽ أكف لاين            
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الصحف الإلكتًكنية في اتٞزاجر التي كانت سباقة تعتبر صحيفة الشركؽ أكف لاين من أبرز       

لأف تكوف متواجدة عبر الشبكة العنكبوتية، ك ىذا يرجع  للتنافس بتُ الصحف اتٞزاجرية لأف 

تسفيد من ميزات التقدـ التكنولوجي الذم كفرتو شبكة الإنتًنت كالتفاعلية ك الوساجط ات١تعددة 

ا يشكل مغناطيسا ت٬تذب ات١ستخدمتُ إفُ تصفح كيرىا من ات٠دمات الأخرل التي أضحى كجودى

مادة  5838ت٤تويات ىذه ات١واقع. حيث سعى ىذه الدراسة التحليلية ك التي أخضعت ما يقارب 

إفُ تٖليلها شكلب  2019إفُ فيفرم  2018منشورة بصحيفة الشركؽ أكف لاين بتُ مارس

ايتَ الفنية ك ات١هنية للصحافة كمضمونا للتعرؼ على مدل مراعاة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمع

 الإلكتًكنية.
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الفصل الخامس: برليل لزتوضل صحيفة الشركؽ أكف لاين لدعرفة مدل 
    التزامها  بالدعايتَالفنية ك الدهنية للصحافة الإلكتًكنية:

 أكلا :الدعايتَ الفنية في صحيفة الشركؽ أكف لاين:  

I. ة لدوضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين:العناصر البنائية الدكوضنة للصفحة الرئيسي 

 مكوضنات ىوضية موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين: .1
تٖتوم الصفحة الرجيسية ت١واقع الصحف الإلكتًكنية عادة على شريط تنقل في أعلى الصفحة        

ت٭توم على كافة ات١واضيع ك الأقساـ التي تضمها ، ت٦ا يتيح في تعريف ات١ستخدـ بهوية الصحيفة 
ية ككصولو إفُ كافة عناصر المحتول ذات ات١ستول الأعلى مثل ات٠دمات كسبل الاتصاؿ الإلكتًكن

بالقاجمتُ على ات١وقع ت١ساعدتو في العثور على المحتول الأكثر أت٫ية. ك من أبرز مكونات ىوية مواقع 
 ك الذم تٮتلف ت٘وضعو أعلى أك أسفل الصفحة تبعا لرؤل مستَم Logoالصحف الإلكتًكنية الشعار 

ىوية موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين   (24رقم)أدناه  الشكلالصحيفة الإلكتًكنيةك سياستها.ك تٯثل 
( أقساـ ت٘ثل الواجهة 9يندرج ضمن ت٣موعة من ات١واقع الالكتًكنية ات١ختلفة ك البالغ عددىا تسعة )
 ؽ. الإلكتًكنية لمجمع الشركؽ للئعلبـ كالنشر، ك التي تصنف ضمن أقساـ بوابة الشرك 

 (:يوضوح مكوضنات ىوضية موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين24الشكل رقم )

 

   

شعار صحٌفة الشروق 

 أون لاٌن 

شعار مولع بوابة 

 الشروق
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بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين حافظت على نفس تصميم كنوع (24رقم) السابقالشكل يتضح من   
مع إضافة "أكف لاين" لو باعتباره يعبر عن  (25الشكل )ات٠ط ات١ستخدـ في شعار نسختها ات١طبوعة 

خة الإلكتًكنية للصحيفة ، كما انهما يشتًكاف في موقع الشعار على الصفحة حيث يتموقع في  ىوية النس
كلبت٫ا على تٯتُ رأس الصفحة. في حتُ يكمن كجو الاختلبؼ بينهما في الألواف ات١ستخدمة في كتابة 

لفية الشعار ك خلفيتو ،حيث تم استخداـ اللوف الأسود لكتابة شعار موقع الصحيفة الإلكتًكنية تٓ
 بيضاء، في حتُ تم استخداـ اللوف الأبيض لكتابة شعار الصحيفة الورقية تٓلفية بيضاء.

بأف شعار بوابة الشركؽ يشتًؾ مع شعار  (24الشكل رقم )يلبحظ من جهة أخرل من خلبؿ      
قسم الصحيفة الإلكتًكنية في نوع ات٠ط في حتُ تٮتلف عنو في كونو أكبر حجما منو إضافة إفُ 

لبفهما في لوف الشعار حيث استخدـ اللوف الأزرؽ في شعار البوابة بينما تم استخداـ اللوف الأسود اخت
في شعار قسم الصحيفة الإلكتًكنية إضافة إفُ أف شعار البوابة يتوسط رأس الصفحة في حتُ يأتي شعار 

 الصحيفة تٯتُ رأس الصفحة.
 

 يوضمي الوضرقية(:يوضوح مكوضنات ىوضية صحيفة الشركؽ ال25الشكل رقم )

 

 

 

 

 

        

أف صحيفة الشركؽ أكف لاين استطاعت أف تٖافظ  على مكونات ىويتها تٖيل ىذه النتيجة إفُ       
كشعار نسختها الورقية  مع الأخذ بعتُ الاعتبار طبيعة الوسيط الذم تنشر من خلبلو عبر الويب من  

اء ات١علومات داخل صفحتها الرجيسية كتصميمها ناحية  ت٘وقع الشعار داخل الشريط العلوم للموقع ك بن
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 Hybridالنموذج ات١هجن  فيGeorge Gilder جوضرج جلدر ما أشار إليو كفقا لذلك ك ىو 
Model .الذم اعتمد كأحد ات١داخل النظرية ت٢ذه الدراسة 

لوحظ كذلك علي موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين عدـ إبرازه لشعار الصحيفة الإلكتًكنية       
كالإكتفاء بعرض ك إبراز شعار البوابة في منتصف رأس الصفحة بلوف أزرؽ طيلة فتًة التصفح للصفحة 
الرجيسية ك الصفحات الداخلية للموقع ك إدراج شعار صحيفة الشركؽ أكف لاين مع أقساـ البوابة في 

خذ بعتُ أعلى الصفحة تْجم صغتَ ك مكاف غتَ ملحوظ للمتصفح. لذا يتوجب على مصمم ات١وقع الأ
الاعتبار بأنو ك تٔجرد اختيار ات١ستخدـ لتصفح موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين من بتُ ات١واقع التي 
تعرضها بوابة الشركؽ الإلكتًكنية ،يفضل أف يتم ابراز شعار الصحيفة تْجم كبتَ ك بلوف مغاير عن باقي 

 أقساـ البوابة ك عن شعار البوابة في حذ ذاتو.
 

 ستخدمة في صحيفة الشركؽ أكف لاين:قوضائم التجوضؿ الد .2
 .أساليب إخراج قوضائم التجوضاؿ بصحيفة الشركؽ أكف لاين:1.2        

  
تٗتلف طبيعة الصحف الورقية عن مواقع الصحف الإلكتًكنية في العديد من اتٞوانب أت٫ها أف      

لصحفي أك الإخبارم ت٭تاج مستخدـ الإنتًنت الذم يريد الاطلبع على ات١علومات في ات١وقع الإلكتًكني ا
لأف يتنقل بتُ ملبيتُ ات١علومات بطريقة سلسة ت٘كنو من تلبية ما يريده من احتياجات معرفية ،ك ىذا ما 

 يضع مصممي مواقع الصحف الإلكتًكنية في تٖد كبتَ لتحقيق قابلية ك يسر الاستخداـ.

صوؿ على ات١علومات من بأف التنقل ىو فن اتٟ Thomas A. Powellطوضماس باكؿإذ يرل       
مكاف إفُ آخر ، ك بالرغم من أف الويب عافَ افتًاضي ك ليس كاقعي فإف مصممي مواقع الصحف 
الإلكتًكنية يأخذكف بعتُ الاعتبار كوف التنقل داخلو تٮتلف عن العافَ اتٟقيقي خاصة ك أنو ت٭توم على 

تْار أك التنقل عبر الويب  أرشيف ضخم للمعلومات. لذلك يتوجب عليهم أف يكيفوا أدكات الإ
لتساعد ات١ستخدمتُ على فهم مكانهم كأين تٯكنهم الانتقاؿ ،ككيف تٯكنهم الوصوؿ إفُ مكاف آخر 
 1كذلك عن طريق مراعاة الوضوح ، ككضع العلبمات ك الأيقونات التي جعل الأمور كاضحة للمستخدـ.

                                                           

1
Thomas A. Powell,Op.Cit,p188. 
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ت٤ل –موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين  يتضح من خلبؿ معاينة أدكات التجواؿ أك الإتْار داخل     
بأنها توظف نوع من أنواع أنظمة التجواؿ ك ىو ت٪وذج رأس ك يسار ك أسفل الصفحة الرجيسية  -الدراسة

T.L.B(Top-Left-Bottom )  ك كما تطلق عليو البعض من الأدبيات بنموذج حرؼ"L "
 .(26الشكل )" مقلوب ك ىو ما يبرزه Lأكحرؼ "

لأىم الوصلبت  Topموذج تصميم الصفحات على أساس تٗصيص اتٞزء العلوم يتيح ىذا الن    
-  Leftكالتي قد تشمل خريطة ات١وقع ك شعار ات١وقع، تاريخ صدكره، ك كقت تٖديثو، أما اتٞزء الأيسر 

فيخصص لعناكين الأبواب ات٠اصة بات١وقع،ك ىناؾ بعض  -ك ىذا بالنسبة للصحف ك ات١واقع الأجنبية
اتٞزء العلوم لعناكين الأبواب بينما تٗصص اتٞزء الأيسر للركابط ات٠اصة بأىم الصحف تٗصص 

فيحتوم على اسم اتٞهة الناشرة أك التي تدير ات١وقع  Bottomات١وضوعات. أما اتٞزء الأسفل 
 1الإلكتًكني ك اتٟقوؽ القانونية للموقع ك كيفية الاتصاؿ بو.

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 .93مرجع سابق ،ص، حسن فراج1
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م التجوضاؿ أالى ك يسار ك أسفل الصفحة لدوضقع صحيفة (:يوضوح لظوضذج قوضائ26الشكل رقم )
 الشركؽ أكف لاين

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 لائمة تجوال أسفل الصفحة

لائمة تجوال 

 ٌسار الصفحة

 لائمة تجوال أسفل الصفحة

لائمة 

تجوال 

أعلى 

 الصفحة
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بأف ىذا النموذج يتميز بكونو يتيح للمستخدـ الانتقاؿ بتُ (26الشكل رقم )يلبحظ من خلبؿ       
الذم يضم شريط ت٭تول على التاريخ ك توقيت آخر تٖديث (27الشكل )Header  رأس الصفحة 

googleبالإضافة لأيقونات مواقع التواصل الاجتماعي :الفايسبوؾ، تويتً، ،
كاليوتيوب. كما يضم  +

أيضا رابط موقع الصحيفة الإلكتًكنية باللغة الفرنسية ك الات٧ليزية. في حتُ تٮصص الشريط الثاني 
 للؤخبار العاجلة .

موقع قسم الصحيفة الإلكتًكنية الشركؽ  يضم الشريط الثالث للموقع  أقساـ بوابة الشركؽ تٔا فيها      
أكف لاين ، ثم ت٭توم الشريط الرابع على شعار البوابة  ك يقابلو خانة البحث في الأرشيف.فحتُ أف 
الشريط ات٠امس يضم أقساـ صحيفة الشركؽ أكف لاين حسب المجالات التي تغطيها ك ىي :الأخبار 

افَ، رياضة، قضايا المجتمع، ثقافة ك فن، منوعات، ،الاقتصاد، الع-تٖمل عنواف اتٞزاجر –الوطنية 
ات١لتيميديا، الرأم ك ات١دكنات ،ك تقابلها في نفس الشريط أيقونة دكف معنا  في نفس الشريط.أما ما تعلق 
بنمط الكتابة ك ات٠لفيات فكل ىذه ات١علومات مكتوبة بلوف أسود تٓلفية بيضاء ما عدا قاجمة أقساـ 

خصص للؤخبار العاجلة الذم يكتب بلوف مغاير أتٛر ،أك رمادم غامق على خلفية البوابة ك الشريط ات١
 رمادية .

 ( :يوضوح رأس الصفحة الرئيسية لدوضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين27الشكل رقم )
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عناصر قواجم التجواؿ ات١تواجدة باتٞانب الأيسر للصفحة الرجيسية ت١وقع  (28الشكل رقم )يوضح      
،إضافة إفُ  pdfلشركؽ أك لاين ك التي خصصت لعرض أرشيف الصحيفة الورقية على شكل صحيفة ا

 آخر الأخبار  ات١رتبة كفق زمن نشرىا ك تٖديثها في ات١وقع .
 

 ( :يبرز الجانب الأيسر من الصفحة الرئيسية لدوضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين28الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 
 

   

فحة الرجيسية ت١وقع صحيفة الشركؽ أكف لاين في الشريط الأكؿ شعار بوابة يضم ذيل أك أسفل الص     
الشركؽ إضافة إفُ ت٣موعة من الأيقونات التي تعرؼ ات١ستخدـ بات٠دمات التي تقدمها الصحيفة 
الإلكتًكنية كاختياره للغة التي يستخدمها في التصفح )عربية، ات٧ليزية، فرنسية(،أك ركابط للصحيفة في 

لتواصل الاجتماعي .في حتُ ت٭توم الشريط الثاني معلومات عن أقساـ ات١وقع في اتٞهة اليمتٌ في مواقع ا
حتُ خصصت اتٞهة اليسرل ت١علومات حوؿ إدارة ات١وقع كات١وقع الرتٝي للمدير العاـ لمجمع الشركؽ علي 

للشريط الأختَ فقد  فضيل ك موقع الفايسبوؾ ت١دير بوابة الشركؽ الإلكتًكنية نسيم لكحل .أما بالنسبة
خصص لعرض أقساـ بوابة الشركؽ الإلكتًكنية ، مع الإشارة بأف كل ىذه ات١علومات ات١تاحة في ذيل 

 الصفحة الرجيسية للموقع قد كتبت باللوف الأبيض على خلفية سوداء.ك ىذا ما يبينو الشكل التافِ:

لائمة تجوال 

ٌسار 

 الصفحة
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 ركؽ أكف لاين( :يبرز أسفل الصفحة الرئيسية لدوضقع صحيفة الش29الشكل رقم )
 

 

 

 
  

     
    

 

يفضل أف تدرج قاجمة التجواؿ اليسرل في اتٞانب الأتٯن خاصة كأف الصحيفة تعتمد على اللغة        
العربية  بالدرجة الاكفُ في عرض ت٤توىا الصحفي عبر ات١وقع ،ك التي تبدأ من اليمتُ لليسار ما ت٬عل 

،في حتُ أف الصحف الأجنبية تدرجها في اتٞانب  موضع رؤية ات١ستخدـ تركز على اتٞانب الأتٯن
الأيسر نظرا لأف اللغات الأجنبية تكتب من اليسار لليمتُ.إذ ت٬ب أف يرتكز إخراج التجواؿ أك ات١لبحة 
في مواقع الصحف الإلكتًكنية بالدرجة الأكفُ على ت٪ط شكل قراءة ت٤تول مواقع الويب من قبل 

راسات ك التجارب ات١يدانية الأجنبية التي ركزت على ىذا النوع من ات١ستخدمتُ. إذ ت٧د العديد من الد
الدراسات التي تهتم تْركة عتُ ات١ستخدـ في حتُ افتقرت الأدبيات العربية التي تركز على حركة عتُ 

 ات١ستخدـ العربي الذم يتصفح ات١واقع الصحفية الإلكتًكنية باللغة العربية.

حوؿ  -في ذات السياؽ-   Jakob Nielsenجاكوضب نيلسن ا جاءت دراسة ميدانية قاـ به       
قراءة العتُ المجردة للمستخدمتُ لصفحات الويب ،كالذيأعتمد في ىذه الدراسة على طريقة 

Eyetracking  ك ىي أسلوب يستخدمو الباحثتُ ت١راقبة حركات العتُ للتعرؼ على مدل تفاعل،
ك الصحفية على كجو ات٠صوص.ك قد خلصت ىذه  ات١ستخدمتُ مع ات١واقع الإلكتًكنية بشكل عاـ

الدراسة  في الأختَ في أف ات١ستخدمتُ يفحصوف ك يقرأكف ت٤تول مواقع الويب في بضع ثواف  ، تْيث 
 ." Fتتحرؾ أعينهم بسرعات مذىلة عبر الكلمات التي يعرضها موقع الويب في ت٪ط  يشكل حرؼ "
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للجزء العلوم من الصفحة الرجيسية ك يشكل  تْركة أفقية إذ يقرأ ات١ستخدمتُ مواقع الويب أكلا      
"، ثم يقوـ ات١ستخدمتُ بعد ذلك  بنقل الصفحة قليلب ثم القراءة Fىذا العنصر الشريط العلوم لػحرؼ "

تغطي عادة مساحة أقصر من اتٟركة السابقة، ك ىذا يشكل ىذا العنصر الإضافي  حركة أفقية ثانية في
،إذ ك في  حركة رأسية يقوـ ات١ستخدمتُ تٔسح اتٞانب الأيسر للمحتول في السفلي.ك أختَا ،Fشريط 

في أكقات أخرل يتحرؾ ات١ستخدموف  بعض الأحياف ، يكوف ىذا الفحص بطيئا كمنهجيا إفُ حد ما، ك
.Fبشكل أسرع ، حيثيشكل العنصر الأختَ جذع 

1 

لصفحات الويب داجمنا من ثلبثة  لا تتلبءـ في بعض الأحياف ، أت٪اط مسح  عتُ ات١ستخدمتُ        
أجزاء بالضبط، فيمكن أف يقرأ ات١ستخدمتُ اتٞزء الثالث من المحتول ، ت٦ا ت٬عل النموذج يبدك ككأنو 

. كفي أحياف أخرل ، يقرأكف مرة كاحدة فقط ، ت٦ا ت٬عل النموذج يبدك ككأنو Fبدلا من  Eحرؼ 
تقريبا على  Fك  تشبو أت٪اط القراءة حرؼ مقلوب )مع كجود العارضة في الأعلى( ، كمع ذل Lحرؼ 

يستوجب على مصمم موقع صحيفة 2الرغم من أف ات١سافة بتُ الشريط العلوم كالسفلي تٗتلف.
الشركؽ أكف لاين نظرا لكونها تنشر باللغة العربية الأخذ بعتُ الإعتبار ات٠صاجص ات١تعلقة بطبيعة 

إضافة إفُ حركة عتُ ات١ستخدـ الذم يقوـ تٔسح ات١ستخدـ العربي، ك اللغة ات١ستخدمة في التصفح 
الصفحة الرجيسة من الأعلى إفُ الأسفل ،ك من اليمتُ إفُ اليسار. ك تٯكن أف يطلق على ىذا 
النموذج من التجواؿ في الصحف ك ات١واقع الصحفية العربية بنموذج أعلى ك تٯتُ ك أسفل الصفحة  

(T.R.B(Top-Right –Bottom. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

1
Jakob Nielsen ,"F-Shaped Pattern For Reading Web Content",Posted on April 16, 

2006,Available at: https://www.nngroup.com/articles/f-shaped-pattern-reading-web-content-

discovered/, Retrieved at:21/01/2020. 
2Ibid. 

https://www.nngroup.com/articles/f-shaped-pattern-reading-web-content-discovered/
https://www.nngroup.com/articles/f-shaped-pattern-reading-web-content-discovered/
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 أنوضاع قوضائم التجوضاؿ الدستخدمة بصحيفة الشركؽ أكف لاين:. 2.2
 

توفر قواجم التجواؿ للمستخدمتُ كسيلة للبنتقاؿ من نقطة لأخرل تٔوقع الصحيفة الإلكتًكنية، إذ        
يستوجب أف ت٭قق التصميم كظيفة اتصالية بالعلبقة بتُ العناصر التي ت٭تويها، فليس كافيا أف يوفر قاجمة 

ك لكن ت٬ب أيضا يوضح ىل ىناؾ علبقة بتُ ىذه العناصر ؟ ك ىل ىناؾ عناصر أىم من  بالركابط
أخرل؟ ليتمكن ات١ستخدـ من فهم الاختيارات ات١تاحة لو  ك التي قد تكوف الأفضل لتدعيم مهمة 

تتخذ قواجم التجواؿ عدة أشكاؿ ك التي تستخدـ في ات١واقع الصحفية ك الإخبارية  1أكىدؼ يبحث عنو.
واجم ات١نسدلة ك القواجم الثابتة.ك بالرجوع ت١وقع صحيفة الشركؽ اكف لاين ت٤ل الدراسة ،يتضح بأف كالق

حيث تتواجد ىذه القاجمة (.30الشكل رقم)الصحيفة تستخدـ القواجم الثابتة حسب ما ىو مبتُ في 
ز كل منها في شريط ذك خلفية رمادية ك عناكين مكتوبة باللوف الأسود على رأس صفحة ات١وقع ك تبر 

 عند ت٘رير السهم عليها بلوف رمادم غامق.
 

 (: يوضوح القائمة الرئيسية لدوضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين30الشكل رقم )

 
 

 

    

                                                           

 .157،ص2011، دار العافَ العربي،القاىرة،مصر،1،طتصميم موضاقع الصحف الإلكتًكنيةمنار فتحي محمد، 1

المائمة الرئٌسٌة لمولع صحٌفة الشروق 

 أون لاٌن
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يعاب على ىذا النوع من القواجم الثابتة أنها لا توفر تفصيلب لكل فئة من المجالات على حدة       
ت ات١عركضة في شريط القاجمة الرجيسية ت١وقع صحيفة الشركؽ اكف فبمجرد النقر بالفأرة على إحدل المجالا

لاين ينتقل بات١ستخدـ مباشرة إفُ الرابط الذم يضم ت٤تويات ذلك القسم دكف أف يتيح للمستخدـ 
اختيار نوعية معينة للمواضيع التي يعاتٞها ىذا المجاؿ ك التي يريد ات١ستخدـ الاطلبع عليها. ك ىذا ما 

ات١نسدلة أت٧ع خاصة ك أف طبيعة ات١وقع اخبارم بالدرجة الأكفُ ما يتيح بذلك تصنيف  ت٬عل القواجم
 ات١علومات ك ترتيبها لييسر الاطلبع عليها من قبل ات١ستخدمتُ.

داخل موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين من خلبؿ  Navigationكما تٯكن تقييم نظاـ التجواؿ       
تخدـ ك مطابقتها ت١عايتَ فاعلية نظاـ التجواؿ التي كضعها خبتَ معرفة مدل استجابتها لاحتياجات ات١س

ك ذلك عن طريق الإجابة على ثلبثة أسئلة  Jakob Nielsenجاكوضب نيلسن  قابلية الاستخداـ 
ك تٯكن 1تتعلق بنظاـ تٕواؿ جيد ك ىي :"أين أنا؟، أين سأصبح؟ ك إفُ أين تٯكنتٍ أف أذىب؟".

عتبارات ات١تعلقة بفاعلية نظاـ التجواؿ قد إلتزمت صحيفة الشركؽ أكف الوقوؼ عن ما إذا كانت ىذه الا
 لاين بتطبيقها من خلبؿ ما يلي :

 

 برديد موضقع الدستخدـ داخل الدوضقع الإلكتًكني لصحيفة الشركؽ أكف لاين )أين أنا؟(: .أ 
 

واء مادة صحفية س Linkيوفر موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين ت١تصفحيو عنواف لكل رابط        
خبر أك مقاؿ ك غتَىا من الفنوف الصحفية ات١صنفة كفق المجاؿ الذم تغطيو ضمن فئات أك أقساـ ك ىو 
ما يتيح بهم إمكانية البحث عن عنواف ات١ادة الصحفية في ت٤ركات البحث بكل سهولة . كما يبتُ 

عو بالنسبة للموقع ات١وقع ت١تصفحو تغتَ عنواف رابط القسم الذم ىو فيو ما ت٬عل ات١ستخدـ يعرؼ موض
 (.31الشكل رقم )الإلكتًكني للصحيفة،ك ىذا ما ىو موضح في 

 

 

 
                                                           

1
Mike Ward, Op.Cit, p171. 
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 ( :يوضوح برديد موضقع الدستخدـ داخل موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين31الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 معرفة رابط الصفحة التي زارىا الدستخدـ سابقا )أين كاف من قبل؟(: .ب 

ركؽ أكف لاين رابط الصفحة التي زارىا ات١ستخدـ سابق، فمن فَ يوفر موقع صحيفة الش     
ات١فتًض أف تكوف ألواف ركابط الصفحات التي تصفحها سابقا بألواف مغايرة لتًشيده عن مكانو 

 السابق ك اتٟافِ.
 

 اقتًاح ركابط صفحات أخرل لؽكنو زيارتها )أين لؽكنك الذىاب بعد ذلك؟(: .ج 

كف لاين ت١تصفحيو ت٣موعة من ركابط ات١وضوعات ذات الصلة يتيح موقع صحيفة الشركؽ أ       
 (31الشكل رقم)بات١وضوع الذم تعاتٞو الصفحة اتٟالية التي يتصفحها مثلما ىو موضح في 

 

 

وان رابط عن

 الخبر 

عنوان رابط 

المسم بلون 

 مغاٌر
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 ( يوضوح مثاؿ ان ركابط الدقالات ذات الصلة بدوضووضع اقتصادم32الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 
 

 ف لاين:أساليب إخراج الصفحة الرئيسية لصحيفة الشركؽ أك  .3

تتفاكت أساليب إخراج الصفحات الرجيسية ت١واقع الصحف الإلكتًكنية، فبعضها تٖاكؿ ات٠ركج       
بنسخة مشابهة للنظرة العامة للصفحة الأكفُ للصحف اليومية بعرض الأخبار ك الصور نفسها ك لكن 

حة إفُ أقساـ ك يضع بطريقة مثتَة تشتَ إفُ ركابط ك إفُ أقساـ ك أخبار أخرل. ك البعض يقسم الصف
قاجمة بالأخبار بكل قسم، بينما يضع آخركف رابط لكل قصة في ذلك اليوـ بطريقة أك بأخرل ت٭اكؿ  

ك بالرجوع للؤسلوب 1كل موقع أف ت٬ذب القراء ك يزكدىم بالأخبار بأسهل طريقة لتغطية الأخبار.
ين، فنجد أنها تعتمد على أسلوب الإخراجي ات١تبع في إخراج ات١وقع الإلكتًكني لصحيفة الشركؽ أكف لا

 (.33الشكل رقم)البوابة الإلكتًكنية في إخراج موضوعاتها على صفحتها الرجيسية ك ىو ما يوضحو 
 

 

 

 

 

 

                                                           

 .71بتَؽ حستُ، مرجع سابق، ص 1
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 (: يوضوح أسلوضب البوضابة الدستخدـ في إخراج الصفحة الرئيسية لدوضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين33الشكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ابة الإلكتًكنية حسب العديد من مصممي صفحات الويب للصحف الإلكتًكنية يعتبر أسلوب البو       
.كىذا لكونو يركز Home Pageالرجيسية  ابأنو الأنسب لعرض ك تنظيم المحتول الصحفي في صفحاته

على عرض ت٣موعة كبتَة من الركابط التشعبية، ك العناكين ات٠اصة بالأبواب ك ات١واد الصحفية ات١نشورة في 
ت الداخلية للصحيفة، مع عدـ تقدنً أم تفاصيل حوؿ ما تتوافر عليو الأبواب ك ات١واد الصفحا

الصحفية،حيث تقدـ ىذه التفاصيل في الصفحات الداخلية ك تٯتاز ىذا الأسلوب باعتماده على   
العناكين مع قلة ات١قدمات ك ندرة ات١توف، ك استخداـ سطور ذات امتداد قصتَ، ك كذلك استخداـ 

 1ات٠طوط الصغتَة ت٦ا يوفر عرض أكبر قدر من العناكين. أحجاـ

                                                           

 .72،73ص ات١رجع نفسو، 1
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فيمكن ملبحظة أف صحيفة الشركؽ أكف لاين تراعي  (33الشكل رقم)حسب ما ىو موضح في       
مزايا ىذا الأسلوب باعتمادىا على عناكين رجيسية ك فرعية للؤخبار مرافقة للصور ات١درجة معها لكل 

يسية ما عدا آخر الأخبار المحدثة ك التي تعرض عناكينها الرجيسية المحتول الصحفي ضمن صفحتها الرج
فقط، ك ىذا دكف ات٠وض في إرفاؽ ىذه الأخبار تٔلخصاتها ما ت٬علو يتواجم مع طبيعة ات١وقع الإلكتًكني 
الذم ت٭توم على كم ىاجل من ات١علومات ما ت٬علو يوفر مساحة لعرض ت٤تول أك خدمات للمستخدـ 

 ا الأسلوب .الذم ينجذب ت٢ذ
 

 :الدستخدمة بصحيفة الشركؽ أكف لاين الإالانات .4

تعد الإعلبنات من أىم مصادر دخل الصحف سواء كانت كرقية أـ إلكتًكنية ،فهي تساىم       
بشكل كبتَ في ت٘ويلها ت٦ا يساىم في استمرارىا. فلقد سات٫ت الإنتًنت في ظهور نوع جديدا من 

كنية التي لا تٮلو موقع إعلبمي أك صحفي من كجودىا .حيث يستفيد الإعلبناتو ىي الإعلبنات الإلكتً 
الإعلبف في الصحف الإلكتًكنية من ات١زايا التفاعلية ك ات١علوماتية ك تكنولوجيا النشر ك التحريك ات١بهرة 
كأساليب ت٤اصرة الزاجر بات١علومات بأشكاؿ ت٥تلفة بالنصوص ك العركض ات١تحركة، ك الصور تٔختلف 

ـ كالزكايا ك ىو ما لا يتوفر في الوساجل التقليدية .ك ذلك تّانب استخداـ الوساجط ات١تعددة الأحجا
كما أف تواجده في الصفحات الرجيسية للصحف 1كالواقع الإفتًاضي في إبداع التصاميم الإعلبنية.

 الإلكتًكنية ت٬علو عامل جذب للمتصفحتُ نظرا لاستخدامو لتقنيات الفلبش في تصميمو.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

  .319،مرجع سابك،صالإعلام الجدٌد المفاهٌم و الوسائل و التطبٌماتعباس مصطفى صادق،1
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 (:يبتُ مساحة الإالانات الى الصفحة الرئيسية لصحيفة الشركؽ أكف لاين17الجدكؿ رقم)

مساحة الإالانات الى الصفحة الرئيسية لصحيفة 
 الشركؽ أكف لاين

 ف% ؾ %ف ؾ

 ادد الإالانات
 30.95 182 ادد الدساحات الإالانات الدوضظفة

588 100 
 69.05 406 ادد الدساحات الإالانيةغتَ الدوضظفة

 100 9457789 1*)بيكسل(pxإجمالي مساحة الصفحة الرئيسية   
 6.40 604690 إجمالي نسبة مساحة الإالانات مقارنة بالدساحة الإجمالية للصفحة الرئيسية 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

موقع  أف ات١ساحة غتَ ات١ستغلة التي تٮصصها (17رقم )السابق  الجدكؿيلبحظ من خلبؿ       
بػ ، في حتُ قدرت نسبة ات١ساحات الإعلبنية ات١ستغلة %69.05الشركؽ أكف لاين للئعلبنات قدرت بػ

ك ىي نسبة ضئيلة جدا مقارنة بات١ساحات الإعلبنية الفارغة. كما أف إتٚافِ ات١ساحة  30.95%
فِ مساحة تٚابالنظر لإ%6.39قد بلغت نسبة ات١تاحة للئعلبنات على الصفحة الرجيسية للصحيفة 

لعدـ كجود خطة كاضحة لتوظيف الصفحة الرجيسية ك ىي نسبة كذلك ضئيلة .ك تعود ىذه النتاج  
الإعلبنات الإلكتًكنية لتحقيق ايرادات مرتفعة، كما يعود سبب نذرتها لضعف السوؽ الإعلبني باتٞزاجر 

لى كجو ات٠صوص ك توظيفو لشبكة الإنتًنت بشكل عاـ ك عرضو على مواقع الصحف الإلكتًكنية ع
خاصة ك أف ىذه الأختَة لا تزاؿ تعيش في ضبابية ك عدـ كضوح معافَ إطارىا قانونيا الذم ت٬علها في 

ما ت٬علها لا تستفيد من الدعم اتٟكومي  في الساحة الإعلبمية اتٞزاجرية اتٞراجد الورقية نفس مستول
 خاصة ك الأف اتٟكومة لا تزاؿ تٖكم قبضتها على الإشهار .

 لكتًكنيةالإ بكوف الصحف السي موضسى ابد اللهتتوافق ىذه النتاج  مع ما توصل إليو الباحث      
 الصفحة في شاغرة إعلبني ،حيث خصصت البعض منها مساحة ت٤تول أم على تتوفر لا زاجريةاتٞ

للموقع توحي للمستخدـ بإمكانية حجزىا مع تقدنً بعض ات١واقع تٞداكؿ أسعار حجز ىذه   الرجيسية
                                                           

" الذم يظهر عند Inspectاستعانت الباحثة بتحديد مساحة الصفحة الرجيسية ت١وقع صحيفة الشركؽ أكف لاين باتباع الأمر " 1*
كواد ات١تعلقة تٔساحة كل عنصر من عناصر صفحة ات١وقع الإلكتًكني الضغط بالزر اليمتُ للفأرة ،ليعرض بعد ذلك ت٣موعة من الأ

ات١عركض ،أما فيما تعلق تْساب مساحة الإعلبنات فقد اتبعت الباحثة نفس ات٠طوات مع إضافة خطوة أخرل ك ىي تٕميع الأكواد 
لتسهيل مقارنتها مع ات١ساحة  التي تعبر عن مساحة كل إعلبف معركض أك مساحة إعلبنية فارغة للحصوؿ على إتٚافِ مساحتها

 الإتٚالية للصفحة الرجيسية.

https://www.alaraby.co.uk/medianews/2018/1/1/%D8%B1%D9%81%D8%B9-%D8%A3%D8%B3%D8%B9%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%81-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B1%D9%82%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%88%D8%B2-%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://www.alaraby.co.uk/medianews/2018/1/1/%D8%B1%D9%81%D8%B9-%D8%A3%D8%B3%D8%B9%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%81-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B1%D9%82%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%AA%D9%88%D9%86%D8%B3-%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%88%D8%B2-%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
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ات١ساحة الشاغرة ك تفاصيل الإعلبف على ات١وقع ك ىذا إف دؿ على شي فإت٪ا يدؿ على غياب ثقافة 
 1الإعلبف الإلكتًكني في اتٞزاجر.

 الى الصفحة الرئيسية لصحيفة الشركؽ أكف لاين (:يبتُ نوضع ك موضقع الإالانات18الجدكؿ رقم )

 المجموضع موضقعها الى الصفحة الرئيسية للصحيفة 
 %ف ؾ الى اليسار  الى اليمتُ  في الأسفل  في الوضسط  في الأالى 

نوضع الإالانات
ثابتة 

 70 00 00 57 12 ؾ 
139 76.37 

 50.36 00 00 41.01 8.63 %ف

متحركة
 

 33 00 00 10 00 ؾ
43 23.63 

 76.74 00 00 23.26 00 %ف
 100 182 المجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوضع

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

 

 

 

 

       
   

 

                                                           

"، مجلة الصحافة الإلكترونٌة فً الجزائر: دراسة فً تصمٌم الموالع و التفاعلٌةسً موسى عبد الله،" 1

الساورة للدراسات الإنسانٌة والاجتماعٌة، العدد الأول، جامعة طاهري محمد، بشار، الجزائر،، 

عبر الرابط  .متاح183،ص1215دٌسمبر

،تارٌخ https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/536/1/1/76011التالً:

 .12/21/1212الزٌارة:

يوضوح نوضع الإالانات الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين   34 الشكل

 ابتة

مت ركة

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/536/1/1/76011
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بأف موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين يوظف بنسبة كبتَة (،18رقم )أعلبه  الجدكؿيلبحظ من خلبؿ    
،في حتُ %50.36ى اليسار بنسبة إعلبنات ثابتة كاف تتموضع في الغالب عل %ػ76.37تقدر بػ

لتليها ما نسبتو %41.01بلغت نسبة الإعلبنات الثابتة ات١تواجدة كسط الصفحة الرجيسية للصحيفة 
نسبة الإعلبنات الثابتة ات١تواجدة أعلى الصفحة. من جهة أخرل، بلغت نسبة الإعلبنات  8.63%

، أما ات١تواجدة %76.74نسبة أغلبها كانت متواجدة أعلى يسار الصفحة ب %23.63ات١تحركة 
،في حتُ أف الإعلبنات الثابتة كات١تحركة  %23.06كسط الصفحة الرجيسية للموقع قدرت نسبتها بػ

 ات١تواجدة تٯتُ ك أسفل الصفحة فنجد نسبتها منعدمة لعدـ توظيفها.

زاجرية الأخرل يرجع ىذا لافتقار موقع صحيفة الشركؽ اكف لاين على غرار الوساجل الإعلبمية اتٞ       
على الاستفادة من الدراسات التي تتعلق باتٞانب الاعلبني ك دكره في رفع ايرادات الوسيلة الاعلبمية عن 
طريق توظيفو لمجموعة من عوامل اتٞذب كالفلبش ك الصور ات١تحركة ك غتَىا.كل ىذا يؤثر سلبا عليها 

لى الإعلبف ات١تلفز أك ات١طبوع ،في حتُ لا خاصة كأف ات١ؤسسات الاقتصادية باتٞزاجر لا تزاؿ تعتمد ع
يوجد اىتماـ كبتَ بالإعلبف الإلكتًكني خاصة في مواقع الصحف الإلكتًكنية ك ىذا ما يفسر كجود 
العديد من ات١ساحات الإعلبنية الفارغة في صفحاتها الرجيسية ك شبو انعدامها في الصفحات الداخلية 

 للموقع.
 

II. فيكية الدوضظفة بصحيفة الشركؽ أكف لاين:فئة العناصر البنائية الجرا 
 توضظيف النصوضص بصحيفة الشركؽ أكف لاين: .1

تعد اتٟركؼ ك اختيار ات٠طوط لكتابة نصوص ات١وضوعات في الصحف الإلكتًكنية من العوامل       
ات٢امة تٞذب انتباه قارئ الصحيفة ك معونتو على الاستفادة ت٦ا تقدـ إليو ،ك قد تعرضت عديد من 

سات ك الأدبيات لأسس عرض النص على شاشة الكمبيوتر ك قدمت خطوط إرشادية لعرض الدرا
النصوص ات١كتوبة ،من حيث شكل اتٟركؼ ك حجمها ك طرؽ ت٘ييزىا ك الفراغ بتُ الكلمات 

 الإنقرائيةأك  يسر القراءةك ت٬ب أف تكوف حورؼ النصوص على درجة عالية من 1كالسطور.

                                                           

 .172بسنت العقباكم ، مرجع سابق ، ص  1
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Readability كفاءة التي تٕعل من اليستَ على القارئ أف يتابع أكبر كميات ت٦كنة ، ك ىي درجة ال
  1من حركؼ ات١تن.

تعتمد الصحف الإلكتًكنية على غرار الصحف الورقية على ثلبث أنواع من النصوص ك التي       
تشمل العناكين ، ات١قدمات ،ك ات١توف ،تْيث كل شكل من ىذه الأشكاؿ لو خصوصيتو ك ات١عايتَ التي 

قوـ عليها تْيث يكوف جذابا ك مفيدا للبناء الإخراجي ك التصميمي للصحيفة الإلكتًكنية ك من جهة ي
اخرل يراعي عتُ القارئ. ك بالرجوع للصحيفة الإلكتًكنية ت٤ل الدراسة تٯكن إتٚاؿ أىم أنواع ات٠طوط 

، (36( ك )35الشكلتُ رقم )ك أحجامها التي توظفها في العناكين الفرعيةمثلما ىو موضح في 
 (.40( ك)39الشكلتُ رقم )،كات١توف في (38( ك )37الشكلتُ رقم )كالرجيسية في 

 

 (:يوضوح كوضد نوضع كحجم الخط الدستخدـ في العناكين الفراية للمحتوضل الدنشوضر باللغة العربية بصحيفة الشركؽ أكف لاين35الشكل رقم )

 

 

 
 

 
 

 
 

  

 

 

                                                           

 .95،96،ص 2009،دار العافَ العربي،القاىرة،1،ط طوضير الأداء الصحفيدكر تكنوضلوضجيا الاتصاؿ الحديثة في تأمل خطاب،  1
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 الخط الدستخدـ في العناكين الرئيسية للمحتوضل الدنشوضر باللغة العربية بصحيفة الشركؽ أكف لاين(:يوضوح كوضد نوضع ك حجم 36الشكل رقم )  
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 (:يوضوح كوضد نوضع ك حجم الخط الدستخدـ في الدتوضف للمحتوضل الدنشوضر باللغة العربية بصحيفة الشركؽ أكف لاين37الشكل رقم )
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 حجم الخط الدستخدـ في العناكين الفراية للمحتوضل الدنشوضر باللغات الأجنبية بصحيفة الشركؽ أكف لاين (: يوضوح كوضد نوضع ك38الشكل رقم)

 

 

 

 
 

 

 

 

 (: يوضوح كوضد نوضع ك حجم الخط الدستخدـ في العناكين الرئيسية للمحتوضل الدنشوضر باللغات الأجنبية بصحيفة الشركؽ أكف لاين39الشكل رقم)
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 (: يوضوح كوضد نوضع ك حجم الخط الدستخدـ في الدتوضف للمحتوضل الدنشوضر باللغات الأجنبية بصحيفة الشركؽ أكف لاين40الشكل رقم)
 

           

  

 

 

 

 

-(40الشكل ) إفُ( 35الشكل )من  –تٯكن إتٚاؿ البيانات ات١ستخرجة من الأشكاؿ السابقة      
 في اتٞدكؿ التافِ :

 

 كحجم الخطوضط الدستخدمة في صحيفة الشركؽ أكف لاين حسب اللغة (:يبتُ نوضع19الجدكؿ الرقم )
 

 اللغة
 الخطوضط الدستخدمة

 الفرنسية / الإلصليزية العربية

 فرايةالعناكين ال
 Zahra Times New Roman نوضع الخط

 px 14px 20 حجم الخط

 العناكين الرئيسية
 Zahra Times New Roman نوضع الخط

 px 20 px 28 حجم الخط

 الدتوضف
 Droid Arabic Naskh Droid Arabic Naskh نوضع الخط

 px16 px18 حجم الخط

 من إعداد الباحثةالدصدر: 
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بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تعتمد في تٖرير مادتها (19رقم)السابق  الجدكؿتشتَ نتاج       
  px 20" ك حجمو Zahraط "الصحفية باللغة العربية بالنسبة للعناكين الفرعية ك الرجيسية على خ

 Droidللعناكين الرجيسية، بينما نوع ات٠ط ات١ستخدـ في ات١توف ىو  px 28بالنسبة للعناكين الفرعية ك 
Arabic Naskh  15تْجم px أما بالنسبة للمادة ات١كتوبة باللغة الفرنسية كالات٧ليزية فقد تم.

ك الرجيسية  px14تْجم لكتابة العناكين الفرعية  Times New Romanاعتماد خط 
 .  px18تْجم  Droid Arabic Naskh،في حتُ اعتمد خط  px20تْجم

 Melissa Mills& Michaelأتٚع أغلب ات١بحوثتُ في دراسة ت١يليسا ميلز ك ميشاؿ بتَنارد      
Bernard  حوؿ نوع ات٠طوط الأكثر استخداما من قبل ات١واقع الإلكتًكنية باللغة الفرنسية ،

 ك Times New Romanيزية ك حجمها ات١ناسب للقراءة، بأف  ات٠طوط الأكثر شيوعا ت٫ا كالات٧ل
Arial أما فيما يتعلق باتٟجم ات١ناسب للقراءة ،فتوصلت الدراسة بأف ات٠ط،Arial  12ذك اتٟجم 

بنط ىو الأفضل ك الأكثر كضوحا عند قراءة النصوص في ات١وقع الإلكتًكني ،ك كذلك ىو اتٟاؿ بالنسبة 
في حتُ يشتَ بعض  12.1الذم يكوف كاضحا للقراءة عند البنط  Times New Romanللخط 

فما قل عن  14الباحثتُ إفُ أف أنسب حجم للخطوط في الصحف الإلكتًكنية بشكل خاص ىو بنط 
ذلك ت٬هد عتُ القارئ نظرا لصغره من ناحية ،ك كثرة الإضاءة في الشاشة من ناحية أخرل ت٦ا يتسبب 

 2لقراءة.في عسر ا
يلبحظ من ناحية أخرل بأف الدراسات العربية التي تناكلت نوع ك حجم ات٠طوط في ات١واقع        

الإلكتًكنية العربية ك الصحف الإلكتًكنية على كجو ات٠صوص اىتمت قلة قليلة منها بهذا اتٞانب مقارنة 
الدراسة التي قاـ بها حلمي  بالدراسات الأجنبية. ك من الدراسات العربية التي اىتمت بهذا اتٞانب

ات١قارنة بتُ الصحافتتُ ات١صرية كالأمريكية من الناحية الإخراجية حيث خلصت دراستو   ت٤سب حوؿ 
استخدموا خط USA Todayإفُ أف صحيفتا الأىراـ ك اتٞمهورية ات١صريتتُ ك الصحيفة الأمريكية 

Arialفي حتُ اعتمدت صحيفة نيويورؾ تاتٯز ، New York Times خطTimes New 
Roman. رأت ما نسبتو  أما ما يتعلق تْجم ات٠طوط ات١ستخدمة في الصحف ت٤ل الدراسة فقد

للقراءة ات١ستمرة ،حيث قدمت صحيفة px 12من عينة الدراسة ات١يدانية بأنها تفضل حجم  85%
                                                           

1
Michael Bernard & Melissa Mills, So, What Size and Type Should I Use on My 

Website?,Usability News Revue, Vol. 2 Issue 2, July 2000,P5, available at: 

http://usabilitynews.org/so-what-size-andtype- of-font-should-i-use-on-my-website/retrieved 

at:05/10/2018. 
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ناكينها ، أما صحيفة اتٞمهورية فقد قدمت عpx 12ك متونها تٓط  px 13.5الأىراـ عناكينها تٓط 
.في حتُ بلغ حجم ات٠ط في كل من صحيفتي 11pxك متونها تْجم  11pxتٓط تٝيك مقداره 

USA   Todayنيويورؾ تاتٯز ك New York Times10 px. 1 
يتضح ت٦ا سبق أت٫ية أف تكوف ات٠طوط ات١ستخدمة في تٖرير النصوص في التأثتَ على عملية      

ك تٖقيق قابلية الاستخداـ بالنسبة لزكار ات١وقع الصحفي  التصفح،حيث يستوجب أف تساىم في تيستَه
عتبارات التي يتوجب على الصحف لكن الأمر لا يقتصر على ذلك فهناؾ أيضا ت٣موعة من الإ

الإلكتًكنية مراعاتها ك ات١تعلقة بالشكل الظاىر للفقرات ات١كتوبة ،ك سطورىا إضافة إفُ سلبمتها لغويا 
 التافِ : (20)الجدكؿ رقم كىذا ما يبرزه 

 
 

 ( :يبتُ مؤشرات الوضووضح اللغوضم للنصوضص الصحفية بصحيفة الشركؽ أكف لاين20الجدكؿ رقم )
 

 

مؤشرات 
 الوضووضح اللغوضم

سلامة الصياغة 
 اللغوضية

استخداـ فقرات 
 قصتَة

وبط السطوضر ك 
 تناسق الفقرات

استخداـ العناكين 
 الفراية

 %ف ؾ %ف ؾ %ف ؾ %ف ؾ

 08.74 510 82.31 4805 29.43 1718 76.45 4463 توضجد

 91.26 5328 17.69 1033 70.57 4120 23.55 1376 لا توضجد

 100 5838 100 5838 100 5838 100 5838 المجموضع
 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 
 

    

 

بينت نتاج  اتٞدكؿ أعلبه بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تٖرص على عدـ كجود أخطاء في      
من إتٚافِ ات١واد ات١نشورة فتًة الدراسة اتٟالية، %76.45بنسبة قدرت بػللمواد ات١نشورة ة الصياغة اللغوي

                                                           

 .366حلمي ت٤سب، مرجع سابق،ص1
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تشتَ بيانات اتٞدكؿ بأف صحفيي .كما %23.55في حتُ بلغت نسبة ات١واد التي فَ تراعي ىذا ات١عيار 
بنسبة  صحيفة الشركؽ أكف لاين يستخدموف الفقرات الطويلة في تٖرير ات١واد ات١نشورة في ات١وقع

ك ىي نسبة كبتَة مقارنة بات١واد التي تقسم كفق فقرات القصتَة ك التي بلغت نسبتها   70.57%
،ك ىو ما يتعارض مع مبادئ الكتابة للويب ك التي تستوجب توظيف اتٞمل ك الفقرات  29.43%
 القصتَة .

دكف التضحية  النص قصتَايتوجب على صحفيي صحيفة الشركؽ أكف لاين مراعاة أف يكوف إذ      
بعمق المحتول من خلبؿ تقسيم ات١علومات إفُ عدة عقد متصلة بواسطة ركابط النص التشعبي تْيث 
تكوف ات١علومات في كل صفحة ت٥تصرة ،كما تٯكن إبعاد ات١علومات ات١فصلة إفُ الصفحات الثانوية. 

ءة الصحيفة الورقية، ٪ من قرا25كىذا يرجع لكوف القراءة من شاشات الكمبيوتر تكوف أبطأ بنسبة 
٪ نظرا لأنو ليس ت٣رد مسألة سرعة القراءة كلكن أيضا 50لذايتوجب عليو أف يكتب نصا أقل بنسبة 

 .1مسألة شعور جيد

تواجو الصحف الإلكتًكنية على غرار صحيفة الشركؽ أكف لاين ت٣موعة من العواجق ات١تعلقة بتدفق      
بة أك التحرير للويب ،إذ أف معظم ىذه الصحف لا يزاؿ الإنتًنت ك كذلك ىو اتٟاؿ بالنسبة للكتا

٪ من ت٤تول 80صحافيوىا متأثرين بطرؽ التحرير التقليدم الذم يتبعونو في الصحف الورقية ،كما أف 
ىذه ات١وقع لا يزاؿ يأتي من النسخة ات١طبوعة. ك ىذا ما ىو مطبق مع معظم ات١واقع في الصحف اليومية 

ات١واقع تفتقر لأساسيات الكتابة للويب ك ت١عرفة الوقت اتٟقيقي الذم يتم فيو اتٞزاجرية ، فمعظم ىذه 
 2تغذية ات١علومات ك تٖديتها عبر ات١وقع ،فأغلبيتهم يسارعوف في كضع ت٤تول الطبعة الورقية على ات٠ط.

تعرض صحيفة الشركؽ أكف لاين ك التي ىي عبارة عن صفحة إلكتًكنية ضمن شاشة صغتَة       
كيتم التعرض ت٢ا سواءا من خلبؿ جهاز الكمبيوتر أك الأجهزة الإلكتًكنية المحمولة كات٢اتف النقاؿ اتٟجم 

كاللوح الإلكتًكني ك بالتافِ تكوف غتَ قادرة على استيعاب كم كبتَ من ات١علومات ما ت٬عل بناء الكتل 
ضمن ضمنها ركابط النصية كالإختصار في عرض ات١علومات عن طريق تٚل قصتَة ك فقرات مقتضبة تت

فاجقة ت٘كن القارئ من التعمق أكثر في ات١علومات ات١نشورة كفقها من أىم الإعتبارات التي يتوجب على 
الصحفيتُ الأخذ بها لبناء ات١علومات ك تنظيمها داخل الصفحة الرجيسية بطريقة تسهل تصفحها من 

تعود الكادر الصحفي على الكتابة قبل ات١ستخدـ.يرجع كذلك السبب في استخداـ اتٞمل الطويلة على 
                                                           

1
Jakob Nielsen ,”Be Succinct! (Writing for the Web)”, Op.cit. 

2
 Giacobino Laurent, Op.cit. 
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في صحيفة الشركؽ اليومي الورقية ما ت٬علهم يستخدموف نفس الأسلوب في تقسيم ات١واد الإخبارية 
كشرحها ك تٖليلها في صفحة كاحدة دكف القياـ بتقسيم النص ك الاستعانة بالنصوص الفاجقة ك الانتقاؿ 

 . بالقارئ لصفحات أخرل للتفصيل في ات١واضيع أكثر

يتمثل الشيء الأساسي الذم أضافو الإنتًنت إفُ الوساجل الأخرل في القابلية للتفاعل بتُ المحرر       
كات١تلقي )ات١ستخدـ( ،فهذا التفاعل يعتٍ استثمار الإمكانيات ات١تعددة للئنتًنت ،ليس فقط استثمار 

ت١نظم ،الصورة اتٞامدة دم  ات١رجي بات١سموع بل استثمار فقرات أخرل مثل البث اتٟي، الصوت ا
،ات٠راجط كالرسوـ البيانية. إذا فالمحرر في الصحف الإلكتًكنية يستطيع أف تٮلط بتُ كل تقنيات الوساجل 
بطريقة تفاعلية من أجل اتٞمهور، ك ىذا ما يتطلب ت٪طا جديدا من تقنيات كطراجق الكتابة. فهذا 

ة ،إذ يتوجب على المحرر أف يقدـ ات١علومات كالأفكار التفاعل ت٭تاج إفُ عدد كبتَ من ات١تغتَات في الكتاب
بأنو بدلا  Robert Hilliardركبرت ىيلتَد  في شكل سلسلة طويلة من ات٠يارات للقراء. لذا يرل 

من أف يقدـ المحرر في الصحف الإلكتًكنية ات١ادة الصحفية بالصورة التدرت٬ية ك ات١نطقية التقليدية، عليو 
بالأفكار ك ات١فاىيم ك الانطباعات ك ات١علومات السمعية ك البصرية ك ات١ؤثرات  أف يقدمها ك ىي ت٤اطة

العاطفية ك الفكرية ،كما أنو يتوجب على الكاتب ك على ات١تلقي أف يصفي ما قدـ إليو من مواد بغض 
 النظر عن الزمن الذم قدمت فيو ات١ادة أك مكانها أك طريقتها، ك من ىنا تكوف الإنتًنت تْد ذاتها
مسيطرة على ات١ضموف ،ك ىذا ما ت٬عل قوؿ مارشاؿ ماكلوىاف "الوسيلة ىي الرسالة" يأخذ معتٌ 

 1.إضافيا

فرضت البيئة الالكتًكنية اتٞديدة كاقعا مهنيا جديدا للصحفيتُ ك إمكاناتهم ك طريقة عملهم،        
ت٦ا كاف تٯارسو في الوساجل  فأصبح مطلوب من الصحفي أداء ات١زيد من ات١هاـ الفنية تٞمع الأخبار أكثر

الإعلبمية التقليدية ،إضافة إفُ إت١امو بضوابط التحرير الإلكتًكني الذم تٮتلف عن التحرير لوساجل 
الإعلبـ ات١كتوبة ك السمعية البصرية ك ت٬مع بينهما من خلبؿ توظيفو للوساجط ات١تعددة .ففي ىذه البيئة 

من الاىتماـ بالتفاصيل أكثر من أم كقت مضى عن طريق  اتٞديدة يتوجب على الصحفيتُ إيلبء ات١زيد
استخداـ الوصلبت الفاجقة التي ت٘ثل إضافات للقصة الإخبارية.ك من أبرز ىذه ات١هارات التي يتوجب 

                                                           

،دار الكتاب اتٞامعي 1، ترتٚة مؤيد فوزم ،طالكتابة للتلفزيوضف ك الإذااة ككسائل الإالاـ الحديثةركبرت ىيلتَد ، 1
 .492،493، ص2003،الإمارات،
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على أم صحفي ينتمي لصحيفة إلكتًكنية ىي القدرة على جذب ات١ستخدـ لقراءة المحتول الاعلبمي 
صحفي الذم لا يستطيع أف يلفت إنتباه ات١ستخدـ ت١قالو لن يستطيع كالتمسك بو لإت٘اـ قراءتو ،فال

،فكتابة العناكين  Headlinesجعلو يقرأ ما تبقى منو، كينطبق الشيء نفسو على العناكين الرجيسية 
الرجيسية أصبحت مهارة أساسية يتوجب على أم صحفي الإنتًنت التحلي بها ،لأف العنواف الرجيسي ىو 

 ات١ستخدـ ك يغريو للنقر على رابط القصة ات٠برية. الذم يشد انتباه

بأف ىناؾ تطور من  2019ك تدؿ النسبة القليلة كذلك ك التي لوحظت أثناء فتًة التحليل لسنة      
ناحية الكتابة للويب من قبل صحفيي ات١وقع ما يرجعو السيد نسيم لكحل مدير بوابة الشركؽ 

تكوين كادر صحفي مؤىل ك تٯلك تكوين في الكتابة للويب تْيث الإلكتًكنية إفُ الانتقاؿ التدرت٬ي ل
ك ىو ما ت٘ت ملبحظتو في الأعداد الصادرة في أكاخر سنة  1يكوف منفصلب عن الصحيفة الورقية.

.إذ يستطيع القارئ أف يتذكر ات١علومات التي يتضمنو المحتول الصحفي 2019ك مع مطلع سنة 2018
رتو على تذكر ات١علومات نفسها في حالة نشرىا على صفحات بالصحف الإلكتًكنية أكثر من قد

الصحيفة ات١طبوعة ،ت٦ا يتطلب معاتٞة ات١علومات بأسلوب خاص في الكتابة يتباين عن الأسلوب 
التقليدم في الكتابة الإنشاجية أك الأدبية ،حيث يتطلب الأمر ىنا تقدنً كم من ات١علومات ات١شوقة بقدر 

 2ة بالغتُ.الإمكاف في بساطة ك دق

يبتُ اتٞدكؿ السابق أيضا فيما تٮص ضبط السطور ك تناسق الفقرات بأف صحفيي الشركؽ أكف        
 %82.31لاين ت٭رصوف بأف تكوف اتٞمل ك الفقرات في متوف ات١واد الصحفية متناسقة بنسبة قدرت بػ

صحفية في الويب. ك تٯكن من ات١واد فَ يراع فيها الصحفيوف ىذا الشرط في الكتابة ال %17.69تٔقابل 
ارجاع ذلك لعدـ التدقيق من قبل ات١صمم عند كضع ات١واد المحررة من قبل الصحفي الذم يفتًض أف 
ت٭رص على إبراز منتوجو الصحفي في أحسن صورة خاصة ك أنو يتعامل مع متصفح ينتقي ما يتعرض لو 

 كفق ما يريد.

                                                           

، حي سعيدكف محمد ،القبة، 2019جانفي  31قر عملو يوـ :مدير بوابة الشركؽ الإلكتًكنية، مقابلة أجريت معو تٔ نسيم لكحل ، 1
 اتٞزاجر العاصمة.

 .125بسنت العقباكم ، مرجع سابق، ص  2
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على غرار الصحف الإلكتًكنية الأخرل -أكف لاين  يقوـ ات١ستخدـ أك ات١تصفح لصحيفة الشركؽ       
للمحتول الإعلبمي بدؿ قراءتو كلمة كلمة ك الانتقاؿ بعينو بتُ المحتويات  Scan مسحبعملية 

كات١وضوعات التي تثتَ انتباىو مثلما ىو اتٟاؿ في الصحيفة الورقية ،فالصحفي مطالب بأف ت٬عل ات١تن 
عتُ القارئ باستخدامو لفقرات نهاياتها غتَ متناسقة ك ىو ما قابل للقراءة ات١سحية دكف أف يشتت 

يصعب ىذه العملية على ات١تصفح ما ت٬علو ينفر من ىذه الصحيفة ك ينتقل بعد بضع ثواني من كلوجو 
ت١وقعها ت٨و موقع صحفي آخر ،ك بالتافِ فإف عدـ ضبط ك تناسق سطور الفقرات يؤثر على سرعة قراءة 

 تبار أف عينو تقرأ النص تٔنحى ثابت إفُ غاية نهاية السطر.ات١ستخدـ للمحتول باع

ك فيما تعلق باستخداـ العناكين  -من جهة أخرل-(20رقم )يتضح من خلبؿ اتٞدكؿ السابق      
ك ىي    %8.74الفرعية بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تستخدـ العناكين الفرعية في ت٤تواىا بنسبة 

من المحتول الذم فَ يتضمن أم عنواف فرعي.ك ىو ما   %91.26نسبتو نسبة ضئيلة جدا  مقارنة بػما 
يتعارض مع اعتبارات الكتابة للويب الذم يأخذ في عتُ الاعتبار أف ات١ستخدـ تٯسح الصفحة بعينيو 

ك التي تعتمد في ليبحث عن عوامل تٕذبو للمحتول ك ت٘كنو من سهولة قراءة مطالعة المحتول الصحفي 
التي توجو ات١ستخدـ للمحتول ز الكلمات ات١فتاحية ك استخداـ العناكين الفرعية ات١عبرة الأساس على إبرا

 الذم يريده داخل الصحيفة.

تٯكن أف يقدـ العنواف الفرعي الذم يتم كضعو عادة تٖت العنواف الرجيسي مزيدا من التفاصيل        
ت ات١ستخدـ يقرأ العنواف الرجيسي قبل حوؿ موضوع القصة ات٠برية، ك مع افتًاض أنو ك في تٚيع اتٟالا

الانتقاؿ إفُ العنواف الفرعي ، يتوجب ىنا استخداـ العنواف الفرعي لوضع مزيد من التفاصيل حوؿ 
القصة ،عندجذ ت٬ب على العنواف الفرعي أف يؤدم تفاصيل إضافية أك ات١زيد من اتٟقاجق أك رتٔا نقطة 

لن تكوف ذات قيمة كبتَة لمحركات البحث كالعناكين الرجيسية مقابلة لو. ك نظرا لأف العناكين الفرعية 
لذا 1بسبب تنسيقها ، فليس من الأت٫ية تٔا كاف اتٟصوؿ على كلمات رجيسية في العناكين الفرعية.

تستخدـ العناكين الفرعية كركابط للموضوعات داخل الصحف الإلكتًكنية أك ات١واقع الإخبارية 
كضع عناكين قصتَة ت٘ثل رابطا للموضوع حي تقدـ  CNNاقع كموقع الإلكتًكنية ك تفضل بعض ات١و 

                                                           

1
Jim Foust, Op.cit ,p188. 
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خبر يتواجد على صفحتها الرجيسية، في حتُ تفضل مواقع أخرل كموقع  50عناكين قصتَة ت١ا يقارب 
USA Today .1إضافة تٚلة ت٘ثل مقدمة للخبر أسفل العنواف 

 

 توضظيف الصوضر ك الرسوـض بصحيفة الشركؽ أكف لاين: .2
 

   
    

شهد المجاؿ الصحفي العديد من التطورات عند اندماجو بالإنتًنت ك ظهور الصحافة الإلكتًكنية       
التي أصحبت توظف الصور ك الفيديو ك تقنيات الفلبش ك غتَىا من الوساجط ،إلا أف الصور 

 مكتوبا الفوتوغرافية الثابتة  ك الرسوـ كانت ك لا تزاؿ من أىم ما دعاجم المحتول الصحفي سواء كاف في
 أـ إلكتًكنيا.

 
 .أنوضاع الصوضر الدستخدمة في موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين:1.2

 

تعد الصور الإخبارية من أبرز أنواع الصور التي تستخدمها الصحف الإلكتًكنية ك التي تعبر عن      
 تٕسد ،أما النوع الثاني فهي الصور ات١وضوعية ك التي (41الشكل)حدث ما أثناء كقوعو كمثاؿ ذلك 

حدث أك موضوع معتُ تْيث أنها لا ترتبط بزمن كقوعو بل تٔوضوعو ك تتغتَ بتغتَ ات١وضوع ك ىو ما 
. أما الصورة الشخصية فهي صور تبرز شخصية معينة فاعلة في حدث معتُ مثلما (42الشكل)يبينو 

 .(43الشكل)بينو كمثاؿ ذلك 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 .88ص،شرين موسى، مرجع سابق 1
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 ارية الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين(:يوضوح مثاؿ ان الصوضر الإخب41الشكل رقم )
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ( :يوضوح مثاؿ ان الصوضر الدوضووضاية الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين42الشكل رقم )
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 ( :يوضوح مثاؿ ان الصوضر الشخصية الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين42الشكل رقم )
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

    
أنواع الصور ات١ستخدمة طيلة فتًة الدراسة بصحيفة الشركؽ أكف لاين في اتٞدكؿ  تٯكن إتٚاؿ كافة 

 التافِ:
 
 

 (: يبتُ أنوضاع الصوضر الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين21الجدكؿ رقم )
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 
 

 %ف ؾ أنوضاع الصوضر الدستخدمة

 29.60 1610 إخبارية

 27.71 1720 موضووضاية

 42.69 2480 شخصية

 100 5810 المجموضع
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بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين يعتمد بشكل كبتَ  (21رقم )السابق  الجدكؿيتضح من خلبؿ     

ك التي بلغت نسبتها الإخبارية ، تلتها الصور 42.69%على الصور الشخصية بنسبة قدرت بػ 
ك يرجع توظيف صحيفة .%27.71ضوعية ات١و .في حتُ بلغت نسبة توظيف الصور 29.60%

الشركؽ أكف لاين للصور الشخصية لكثرة الأحداث في الساحة الوطنية ك العربية ك حتى الدكلية طيلة 
( ك التي كاف الفاعلتُ فيها شخصيات بارزة في 2019إفُ غاية فيفرم  2018فتًة الدراسة )من مارس

قتل ات١عارض ك الصحفي السعودم خاجقجي إذ الساحة السياسية خاصة مثلما ىو اتٟاؿ بالنسبة ت١
تصدرت صورتو ك صورة كفِ العهد السعودم سلماف ك صورة الرجيس الأمريكي ترامب ك الرجيس التًكي 
أردكغاف مواقع الصحف الإلكتًكنية العربية ك العات١ية.كمابرزت شخصيات كطنية سياسية كات١رشحتُ 

كذلك اتٟاؿ بالنسبة للشخصيات مدنية مثل العياشي   ك رؤساء الأحزاب ،ك 2019للرئاسيات أفريل 
الشاب الذم سقط في البئر الإرتوازم قد تصدرت صورتو صحيفة الشركؽ طيلة أياـ ت٤اكلة استخراجو 

 من البئر.ك يلبحظ بأف ىذه النوعية من الصور تعنوف في أغلب الأحياف في أسفلها.
حيث كانت غالبيتها مدرجة مع التقارير الصحفية احتلت الصور الإخبارية ات١رتبة الثانية ،       

لوكالات الأنباء حوؿ أحداث معينة، ك قد لاحظت الباحثة أثناء التحليل قلة الصور التي يلتقطها 
مصورين تابعتُ للصحيفة ك ىذا رتٔا يرجع لقلة ات١صورين الصحفيتُ العاملتُ بات١وقع ك التي تكوف 

حدكثة رفقة الصحفيتُ أك ات١راسلتُ.ك في الأختَ جاءت الصور مهمتهم التواجد في مكاف اتٟدث كقت 
ات١وضوعية متذيلة ترتيب أشكاؿ الصور ات١ستخدمة في موقع الشركؽ أكف لاين بنسبة تقتًب من سابقتها 
الصور الإخبارية ،إذ أف ىذا النوع من الصور يستخرج من أرشيف الصحيفة لتَفق مع مواضيع أكإحدل 

 أغلب ىذه النوعية من الصور ترفق مع عبارة "أرشيف" تٖت الصورة. زكاياىا مرة أخرل. ك

يوضوح أنوضاع الصوضر الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين   4  الشكل

  بارٌة

مو وعٌة

ش صٌة
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فيما يتعلق برأم متصفحي الصحف الإلكتًكنية  –في ذات السياؽ –خلصت دراسة استقصاجية        
العربية حوؿ استخداـ الصور الأرشيفية إفُ أف استخداـ ىذه الصور التي تكوف غتَ مرتبطة باتٟدث 

دم إفُ فقداف مصداقية الصحيفة ،حيث يدخل ىذا الفعل تٖت التدليس لإيصاؿ دكف التنويو إليها يؤ 
انطباع ك تكوين صورة ذىنية معينة للقارئ ،أك يتم استخداـ صورا قدتٯة استخدمت في موضوعات 
سابقة تٟدث آخر أك مكاف آخر أك زماف آخر ،لذلك يعيب ات١بحوثتُ أيضا تكرار الصور الأرشيفية في 

لوحظ كذلك أثناء الدراسة التحليلية 1ة ت٦ا يؤدم إفُ استهلبكها فلب تٗدـ ات١وضوع.موضوعات متعدد
فيما تعلق تْجم الصور بأف كل الصور في الصحيفة كانت تْجم متوسط موحد بالنسبة للمحتول 

ك ىي ما ت٘ثل مساحة الصورة  550px*310ات١كتوب باللغة العربية أك بالفرنسية ك الات٧ليزية قدر بػ
ة المحتول الذم تعبر عنو ،كما أف موقع الصحيفة يتيح أيقونة لتكبتَ الصورة تٟجم كبتَ  بنفس في صفح

ك ىو ما يتيح تٖميل الصورة من ذات الصفحة، ك ىو ما  px 750*500الصفحة تٔساحة تقدر بػ
 (.45الشكل رقم )يوضحو 

 (: يوضوح حجم الصوضر الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين45الشكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 
 

                                                           

 .194، ص2019،دار العربي للنشر ك التوزيع،القاىرة،مصر،1،طكسائط الدتعددة في الصحافة :تصميمها كإنتاجهاكساـ أتٛد ،1

أٌمونة تكبٌر 

 الصورة

حجم 

 الصورة
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 .الرسوـض الدستخدمة في صحيفة الشركؽ أكف لاين:2.2

 (:يبتُ أنوضاع الرسوـض الدستخدمة في صحيفة الشركؽ أكف لاين22الجدكؿ رقم )

 من إعداد الباحثةالدصدر:                                                                    

 

 
 

 

أنوضاع الرسوـض 
 الدستخدمة

الرسوـض  الرسوـض التوضويحية
 الكاريكاتتَية

الرسوـض 
 التعبتَية

ػوضع
مػػػػػػػػ

المج
 

 الرسوـض البيانية
الإنفوضغرافيكس 

Infographics 
 %ف ؾ %ف ؾ %ف ؾ %ف ؾ

 00 00 4.86 36 03.57 03 00 00 توضجد
 00 00 57.14 48 96.43 81 00 00 لا توضجد
 100 00 100 84 100 84 100 84 المجموضع

 39 00 36 03 ؾ
 100 00 92.31 07.69 %ف

 ـالدستخدمة في صحيفة الشركؽ أكف لاين   46 الشكل يوضوح  أنوضاع  الرسوض

الرسو  التو ٌ ٌة

الرسو  الكارٌكاتٌرٌة

الرسو  التعبٌرٌة
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السابق بأف جل الرسوـ ات١ستخدمة في موقع صحيفة الشركؽ أكف (22الجدكؿ رقم )يلبحظ من       
بلغت نسبة توظيف الرسوـ توظيفها  ،في حتُ%92.31لاين ىي رسوـ كاريكاتتَية بنسبة قدرت بػ 

، Infographics نفوضغرافيكسالإتْيث كظفت فقط رسوـ  % 7.69للرسوـ التوضيحية بنوعيها 
تم عرض الكاريكاتتَ في أما بالنسبة للرسوـ التعبتَية فقد انعدـ استخدامها طيلة فتًة الدراسة التحليلية. 

ت٘كناف  " كإرفاقو بأيقونتاف              Slide Showكصلة ت٥صصة لو بطريقة عرض الشراجح "
ك  (.46الشكل رقم )تٟافِ ك ىو ما يوضحو ات١تصفح من عرض كاريكاتتَ العدد السابق ك العدد ا

يلبحظ  كذلك فيما تٮص رسومات الكاريكاتتَ ات١عركضة في الصحيفة الإلكتًكنية بأنو يتطابق مع ما 
 ىو منشور في صفحات الصحيفة الورقية تٔعدؿ ثلبثة رسومات كاريكاتتَية للعدد الواحد.

  

 كاتتَ بدوضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين( :يوضوح الوضصلة الدخصصة لعرض الكاري47الشكل رقم )
 

 

لوحظ كذلك طيلة فتًة الدراسة التحليلية بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين فَ تدرج الرسوـ        
الذم أصبح من أىم الأشكاؿ ك  الإنفوضغرافيكالتوضيحية إلا ثلبث مرات فقط ك جلها كانت من نوع 

درتو على إيصاؿ ات١علومات للمتصفح بكل سلس خاصة الرسومات التي توظفها ات١واقع الإخبارية نظرا لق
ات١تعلقة بالإحصاجيات. كلقد برز استخداـ ىذا النوع في المجاؿ الرياضي ،الاقتصادم، ك السياسي 
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باعتباره تٮتصر التواريخ كالإحصاجيات ما يسهل للمتصفح من فهم ات١واضيع ك ترسيخها في ذىنو بدكف 
 ادة الصحفية ات١رفقة بو. ك مثاؿ ذلك ما يوضحو الشكل التافِ:بذلو جهد مضاعف في تصفح كامل ات١

 

(: يوضوح مثاؿ ان الرسوـض التوضويحية )الإنفوض غرافيك( الدوضظفة بصحيفة الشركؽ 48الشكل رقم )
 أكف لاين

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ما كما فَ توظف الصحيفة ت٤ل الدراسة طيلة فتًة الدراسة التحليلية الرسومات التعبتَية ك ىذا         
يؤكد عدـ إدراكها لأت٫ية توظيف ىذا النوع من الرسومات خاصة ك أف شبكة الإنتًنت توفر آلاؼ 
البرت٣يات ك ات١واقع التي ت٘كن الصحفي من استخداـ ىذا النوع ك تصميمو في شكل يدعم بو ت٤تواه 

 الصحفي بشكل أفضل من إدراج النص فقط أك إتباعو بصورة ثابتة.
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 فة الشركؽ أكف لاين:توضظيف الألوضاف بصحي .3
 

تعتبر الألواف من أىم عوامل اتٞذب البصرم للمستخدـ اتٕاه ات١واقع الصحفية ،فهي تساىم في       
إبراز العناكين ات١همة  ك الأقساـ بشكل مغاير عن الأخرل .فإفُ جانب كونها أداة تبرز تٚالية تصميم 

 القارئ أك ات١تصفح ك المحتول الصحفي. الصحيفة، إلا أنها تساىم في خلق حلقة كصل ك اتصاؿ بتُ
تستخدـ في ات٠طوط  Foreground أمامية ألوضافكتنقسم الألواف  ات١ستخدمة في مواقع الويب إفُ 

 الألوضاف الخلفيةكاتٟدكد ،ك الوحدات، ك الصور، ك الرسوـ ك اتٞداكؿ ك ت٨وىا ، أما النوع الثاني فهو 
Background Color قيق كظاجف اتصالية معينة تتمثل في إحداث آثار ك ىي التي تستخدـ لتح

 1تقنية ك ملء الفراغ داخل الوحدات ات١ستخدمة في التصميم ،ك آثار نفسية لدل ات١تلقي.
 

 

 (:يبتُ أنوضاع الألوضاف الدستخدمة في صحيفة الشركؽ أكف لاين23الجدكؿ رقم )
 

 من إعداد الباحثةالدصدر:                                                                                                                                   
 

 الأمامية الألوضافلاين كظف  أكف يوضح اتٞدكؿ أعلبه بأف موقع صحيفة الشركؽ     
Foreground Colors  بالعودة ك التي تعتٍ الألواف التي تستخدـ في كتابة العناكين ك النصوص ك

الأسود، الأزرؽ، البرتقافِ، الرمادم للصحيفة ت٤ل الدراسة ت٧د بأنها كظفت كل من  الألواف التالية:
للعناكين ك اللوف الأسود فقط في تٖرير النصوص .أما النوع الثاني ك ىو الألواف ات٠لفية فنجد بأف 

ا بالنسبة ت٠لفيات النصوص اللوف الأبيض، أمصحيفة الشركؽ أكف لاين استخدمت في خلفيات 

                                                           

 .152صافٌ العنزم ،مرجع سابق،ص 1

 أىم الألوضاف الدستخدمة أنوضاع الألوضاف الدستخدمة

 ماميةالألوضاف الأ
 الأسود، الأزرؽ، البرتقافِ ، الرمادم ألوضاف العناكين

 الأسود ألوضاف النصوضص

 الألوضاف الخلفية
 الأبيض خلفيات النصوضص
 أزرؽ فاتح، أزرؽ غامق، أبيض، أتٛر خلفيات الأيقوضنات

 رمادم خلفيات القائمة الرئيسية
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 الأيقونات فتم توظيف كل من اللوف أزرؽ فاتح ك غامق، أبيض، أتٛر، في حتُ استخداـ اللوف الرمادم
 لفيات القاجمة الرجيسية.ت٠

استخدـ اللوف الأسود أيضا في تٖرير العناكين الرجيسيةك النصوص ك الرمادم للعناكين الفرعية          
فية ات١ناسبة ت٢اذين اللونتُ. في حتُ تم اعتماد ألواف مغايرة في ت٘ييز كل على خلفية بيضاء ك ىي ات٠ل

قسم من أقساـ البوابة على حدل كاستخداـ اللوف البرتقافِ للدلالة على ات١وقع الإلكتًكني للقسم 
الرياضي ،ك اللوف الوردم ك البنفسجي لقسم جواىر ات١تعلق بكل شؤكف ات١رأة ، أما قسم ت٣لة الشركؽ 

ربي فتم اعتماد اللوف الأتٛر للدلالة على ىذا القسم.في حتُ تم الاعتماد على اللوف الأزرؽ للدلالة الع
على موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين ك ىو ما ينعكس بدكره على كل أقسامها  التي تكتب أيضا 

 باللوف الأزرؽ مثلما يوضحو الشكل التافِ:

 مة في صحيفة الشركؽ أكف لاين(: يبتُ أىم الألوضاف الدستخد49الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خلفٌة بٌضاء

خلفٌات مختلفة حسب 

 نوعالأٌمونات 

العنوان 

الفرعً 

باللون 

 الرمادي

 المتن باللون الأسود

رئٌسً باللون العنوان ال

 الأسود

عنوان المسم باللون 

 الأزرق
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في عرضو لأىم ملبمح تصميم مواقع  Stven Snellستيفن سناؿتتوافق النتاج  مع ما أشار إليو       
الصحف الإلكتًكنية ك ات١واقع الإخبارية ك ات١رتبطة بالألواف ،بأف غالبيتها تستخدـ اللوف الأسود ت٠طوط 

بيضاء، ك ذلك لاحتواء ىذه ات١واقع على العديد من الأخبار ك ات١وضوعات تٔا يعطي  النص على خلفية
أت٫ية لتسهيل قراءتها، ك في نفس الوقت تستخدـ بعض ىذه ات١واقع خلفيات ذات ألواف داكنة للعناكين 

لأتٛر أكلبعض الأجزاء اتٞانبية من الصفحة تٞذب الانتباه ت٢ا، كما تستخدـ كذلك الألواف الأزرؽ ك ا
 Header and Sidebarكالرمادم في العناكين الرجيسية ك الفرعية للؤخبار أك ات١قالات

Banners.
1 

بأف مصممي صفحة الشركؽ أكف لاين أخذكا بعتُ الاعتبار -من خلبؿ ما سبق-تٯكن القوؿ        
ما يتوافق مع  استخداـ أىم الألواف ك أرت٭ها لعتُ ات١ستخدـ  بالنسبة للنصوص أك للخلفيات، ك ذلك

ك   نتاج  الدراسات التي قاـ بها الباحثتُ في ت٣اؿ تصميم صفحات الويب حوؿ سيكولوجية الألواف
مدل تأثتَىا على يسر ك سهولة استخداـ ك تصفح صفحات الويب.إذ تتأثر العتُ البشرية بالألواف 

شبكية العتُ ت٘تلك ثلبثة أنواع  ات١ستخدمة كفقا إفُ النظرية الساجدة للئدراؾ اتٟسي البشرم للؤلواف لأف
من ات٠لبيا ات١خركطية ك كل كاحدة منها حساسة إفُ مدل معتُ من الأطواؿ ات١وجية ات١ختلفة، لذلك 

 2فإف ت٘يز أم لوف تٯكن أف يثار تٔزج الألواف الأساسية الثلبثة )الأتٛر، ك الأزرؽ ك الأخضر(.

تًكنية حذرين للغاية عند توظيف ألواف ت٬ب كذلك أف يكوف مصممي مواقع الصحف الإلك      
الصحيفة الإلكتًكنية من قبل  Usabilityالنصوص كات٠لفيات تْيث يتم اتٟفاظ على قابلية قراءة 

ات١ستخدمتُ. فاتٟل ات١قتًح من قبل ات٠براء في ىذا المجاؿ لتحقيق قابلية استخداـ اللوف في ات١واقع 
بتُ الألواف ات١ستخدمة كاستخداـ اللوف الأبيض ك الأسود  الإلكتًكنية ىو التأكد من عدـ كجود تباين

مثلب لأنها في ات٠لفية لأنهما ت٭ققاف انسجاما  فيما بينهما ك تٕنب استخداـ اللوف الأصفر ك الأسود 
 3تسبب للمتصفح صداع من قراءة ك تصفح الصفحة التي تبدك ككأنها إشارة موضوعة في الطريق.

 

                                                           

1
StvenSnell ,"Newspaper Website Design :T rend and Examples",11 November 2008,Available 

at: https://www.smashingmagazine.com/2008/11/newspaper-website-design-trends-and-examples/ 

,Retrieved at: 25/01/2020. 
 .67بتَؽ حستُ، مرجع سابق، ص 2

3
Thomas A. Powell,Op.Cit,p499. 

https://www.smashingmagazine.com/2008/11/newspaper-website-design-trends-and-examples/
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 :مة بصحيفة الشركؽ أكف لاينالدستخدالحدكد ك الفوضاصل  .4
تعد اتٟدكد ك الفواصل عناصر مساعدة في إبراز ات١ضموف ك تنظيمو ك تنسيقو ،ك لا تقل أت٫ية        

عن ات١علومات ،فبدكنها تٗتلط تٚيع العناصر البناجية الأساسية من صور ك نصوص ككساجط فاجقة 
ؤيتها ك لا تستطيع أف تستَ بتُ أكواـ ككساجط متعددة مع بعضها البعض ،كما تفقد العتُ مسار ر 

ات١علومات ات١كدسة ك غتَ ات١نظمة ،فالفواصل تقوـ بفصل تلك ات١واد عن بعضها البعض، كما تقوـ 
بتقدنً مساحات بيضاء تتًؾ لعتُ ات١ستخدـ حرية اتٟركة ك التنقل من مكاف إفُ آخر عبر الصفحة في 

سة اتٟالية بأف موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين إذ اظهرت نتاج  الدرا1يسر ك سهولة ك انسياب.
يستخدـ ت٣موعة من اتٟدكد ك الفواصل  للفصل بتُ موادىا الصحفية ك إبرازىا للمتصفح ،ك التي تٯكن 

 (.51الشكل رقم ) ك( 50الشكل رقم )توضيحها في كل من كل من 
 

 لصحيفة الشركؽ أكف لاين(:يبرز الفوضاصل ك الحدكد الدستخدمة في الصفحة الرئيسية 50الشكل رقم )
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البٌاض للفصل بٌن 

 المواضٌع

الإطارات التً تصنف 

 ضمنها المواضٌع 
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بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تعتمد على الإطارات ك البياض للفصل (50الشكل رقم )يبتُ       
بتُ ات١واد الصحفية كل على حدل ك ىذا ما يساىم في تنظيم ات١علومات داخل الصفحة الرجيسية من 

 من جهة أخرل. جهة ك إراحة عتُ القارئ ك عدـ تشتيت ذىنو

 (:يبرز الفوضاصل ك الحدكد الدستخدمة في الصفحات الفراية لصحيفة الشركؽ أكف لاين51الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 البٌاض

نتاج  البحث 
 الدعاجية

عناكين الأقساـ تٓلفيات 
 ملونة للفصل

 عنواف فرعي
 إعلبنات

 مواقع التواصل
 الاجتماعي 

 ات٠طوط
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بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تستعتُ ت٣موعة من الفواصل (51رقم)يبتُ الشكل السابق        
 الصفحات الداخلية لكل موضوع، إذ أنها كظفت الإعلبنات كالإطارات لتنظيم المحتول الصحفي في

للفصل بتُ القاجمة الرجيسة ك بتُ عناكين الأخبار ات١عاتٞة في الصفحة ،كما كظفت الإعلبنات كذلك 
ك ات٠طوط ك مواقع التواصل الاجتماعي ك العناكين الفرعية للفصل بتُ العناكين ك ات١توف. من جهة 

الصحيفة الأخرل كالإستفتاءات ك مقالات الرأم بلوف أبيض على خلفية  أخرل كظفت عناكين أقساـ
 زرقاء ما جعلها تشكل عناصر فصل أيضا، إفُ جانب البياض كذلك.

في  بسنت العقباكمتعتبر عناصر الفصل السابق ذكرىا من أىم الأشكاؿ اتٟديثة ك التي تٕملها     
سومات ات١تحركة ك لقطات الفيديو ك التي تضفي قيمة الفصل بالبياض، الصور، العناكين، الأرضيات ،الر 

تٚالية للصحيفة، كما أف ىذه الفواصل ك الإطارات تستخدـ لتنظيم عملية القراءة تْيث لا تٗتلط عتُ 
إف توظيف أك استخداـ مساحات بيضاء  1القارئ بتُ ات١واد ات١تجاكرة على ات١ستويتُ الأفقي ك الرأسي.

حرفا(  تعتبر من أكثر  75إفُ  50تخداـ أسطر نصية قصتَة للنص )حوافِ للفصل بتُ الفقرات ،ك اس
ت٤تول الوساجط ات١تعددة  Chunkingالطرؽ شيوعا في تقسيم ت٤تول النص،فمفتاح ت٧اح تقطيع 

بفعالية )النص بالإضافة إفُ الصور كالرسومات كمقاطع الفيديو كعناصر أخرل( ىو اتٟفاظ على 
كت٤اذية لبعضها البعض ،تْيث تٯكن أف يساعد استخداـ ألواف ات٠لفية ك العناصر ذات الصلة قريبة 

ك ىو ما  2الأسطر الأفقية كات١ساحة البيضاء ات١ستخدمتُ في التمييز بتُ ما ىو مرتبط كما ىو غتَ مرجي.
 ت٭افظ على تنظيم العناصر ات١رجية في موقع الصحيفة بالإضافة للحفاظ على الناحية اتٞمالية لتصميمها .

 

 الأيقوضنات الدوضظفة بصحيفة الشركؽ أكف لاين: .5
 

تتمثل الأيقونات في صور صغتَة  توظف على صفحات ات١واقع الإلكتًكنية لتمثيل بعض الإجراءات      
كما تتميز   3أك المحتويات ك غتَىا، ما ت٬علها توفر الكثتَ من ات١ساحة على الصفحة الإلكتًكنية.

نها تٖمل ذات ات١عتٌ.  همها من قبل ات١ستخدمتُ من كافة الثقافات لأالأيقونات بسهولة فك رموزىا ك ف
كما تعد الايقونات من أىم العناصر الثابتة التي يستوجب كجودىا في أم موقع إلكتًكني خاصة ذات 

                                                           

 .182،183بسنت العقباكم، مرجع سابق، ص  1
2
Kate Moran ,"How Chunking Helps Content Processing " ,March 20, 2016,Available via : 

https://www.nngroup.com/articles/chunking/  , Retrieved at: 05/12/2018. 
3
Thomas A. Powell ,Op.Cit ,p227. 

https://www.nngroup.com/articles/author/kate-moran/
https://www.nngroup.com/articles/chunking/
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المحتول الإخبارم باعتبار أنها توفر ك تقلص ات١ساحة ات١خصصة لكلمات معينة في رمزىا ما يوفر 
تول الصحفي إضافة لإضفاجو طابع تٚافِ ك تنظيمي للموقع الإلكتًكني مساحات أخرل للمح

الصحفي.ك بالرجوع ت١وقع الصحيفة ت٤ل الدراسة تٯكن استخراج أىم الأيقونات ات١وظفة فيها ك التي 
 يلبحظ توظيفها في كافة ات١واقع الإعلبمية ك الصحفية موضحة في اتٞدكؿ التافِ:

 
 

 وضنات الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين ك دلالاتها(: يوضوح الأيق24الجدكؿ رقم )
 

 

 دلالتها الأيقوضنات الرقم دلالتها الأيقوضنات الرقم

01 

 

أيقونة تعتٍ اليوتيوب 
Youtube  16 

 

أيقونة موقع البث 
اتٟي لباقة قنوات 

 الشركؽ

02 
 

 +Googleأيقونة موقع 
17 

 

 أيقونة راديو الشركؽ

03 
 

أيقونة موقع 
 Twitterتويتً

18 
 

 أيقونة التعليقات

04 
 

 أيقونة موقع الفايسبوؾ
Facebook 

19 
 

أيقونة تدؿ على عدد 
 زكار موقع الصحيفة

05 

 

 Googleأيقونة تطبيق 
Store 20 

 

أيقونة ت٘كن من 
تصفح الكاريكاتتَ 

 اتٟافِ ك السابق 

06 
 

 أيقونة تغيتَ اللغة للفرنسية
21 

 

أيقونة موقع أسواؽ 
 ؽالشرك 

07 
 

أيقونة تغيتَ اللغة 
 للئت٧ليزية

22 
 

أيقونة موقع راديو 
 الشركؽ

08 
 

أيقونة البحث في أرشيف 
 الصحيفة 

23 
 

أيقونة موقع ت٣لة 
 الشركؽ العربي
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09 
 

 أيقونة الإنفوغرافيك
24 

 

أيقونة موقع قنوات 
 الشركؽ

10 
 

 أيقونة قسم ات١يلتيميديا
26 

 

أيقونة أرشيف الشركؽ 
 مياليو 

11 
 

 أيقونة قسم ات١يلتيميديا
27 

 

أيقونة موقع جواىر 
 الشركؽ

12 
 

 Pdfأيقونة صيغة الػ
 للصحيفة الورقية

28 
 

أيقونة موقع الشركؽ 
 الرياضي

13 

 

أيقونة توقيت ك تاريخ 
 29 في موقع الصحيفة النشر

 

أيقونة موقع الشركؽ 
 أكف لاين

14 
 

أيقونة تٖميل الأعداد 
 Pdfبصيغة 

30 
 

أيقونة موقع منتديات 
 الشركؽ

15 
  

أيقونة الاشتًاؾ في 
الصحيفة ك متابعة 

 منشوراتها
31 

 

 أيقونة بوابة الشركؽ

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

 

( بأف ىناؾ بعض الأيقونات التي دلالاتها مكررة ك تٖيل 24يلبحظ من خلبؿ اتٞدكؿ السابق رقم )    
نتاف التاليتاف  إفُ نفس الرابط مثلب فالأيقو  نفس الرابط ك نفس الدلالة ك ىي تٖيلبف إفُ

                            ات١يلتيميديا ،كما أف كل من الأيقونات التالية :  

ت٭يلبف إفُ نفس الرابط كىو رابط راديو الشركؽ ك الذم اتضح بعد معاينتو من قبل  
 قبوؿ من الناحية الإخراجية ك ات١هنية. الباحثة بأف رابط لصفحة لا يعمل ك ىو شيء غتَ م

غتَ مفهوـ بالنسبة للمتصفح  ك يلبحظ في ذات السياؽ بأف رابط الأيقونة التالية       
فهو ت٭يل في كل مرة ت١وقع إلكتًكني معتُ سواء إعلبني أك مواقع شركات أك صحف الكتًكنية أجنبية ما 

حيانا لركابط إعلبنية غتَ أخلبقية .لذا يتوجب على ت٬علو مبهم بالنسبة للمتصفح خاصة ك أنو ت٭يل أ
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مصممي ات١وقع ك إدارتو التأكد من فاعلية الركابط ك مدل فاعلية الوصلبت التي تٖيل سواء إفُ أقساـ 
البوابة أك إفُ صفحات صحيفة الشركؽ أكف لاين في مواقع التواصل الاجتماعي  

 . +Googleكالفايسبوؾ،تويتً،يوتيوب ك 
 

III. اصر البنائية الإلكتًكنية الدوضظفة بصحيفة الشركؽ أكف لاين:فئة العن 
 

 

 بصحيفة الشركؽ أكف لاين: Multimediaاستخداـ الوضسائط الدتعددة .1
 

تشتَ كلمة ات١لتيميديا إفُ استخداـ نوعتُ أك أكثر من الوساجط ،ك نوعتُ ت٥تلفتُ من طريقة      
ية ك القراءة ك ات١شاىدة، ك ىو عكس مفهوـ التعرض أك استخداـ ات١علومات مثل الاستماع ك الرؤ 

Monomedium  ك الذم يعتٍ استخداـ نوع كاحد فقط من الوساجط مثل الصور ،أك قطعة من
النص أك مقطع صوتي أك فيديو ، ك يعتبر الفيديو في حد ذاتو ملتيميديا لأنو يعتمد على قناتتُ: قناة 

لكتًكنية تشكل الوساجط ات١تعددة من خلبؿ مزج بصرية ك أخرل تٝعية. ك تٯكن القوؿ بأف الصحف الإ
. ك بالتافِ تعد الوساجط ات١تعددة من بتُ أىم ات١عايتَ الأساسية التي يتم 1النص بالصور الثابتة ك الرسوـ

من خلبت٢ا تقييم مدل ت٧اح مواقع الصحف الإلكتًكنية في توظيف الإمكانيات التي أتاحتها شبكة 
تعددة ك المحتول الصحفي ك جعلها كسيلة لتدعيمو تْيث تٯكن ذلك من الإنتًنت في دم  الوساجط ات١

 جذب ات١ستخدـ ت١وقع صحيفة ما دكف الأخرل.

 

 

 

 

 

                                                           

1
Stefan Rüger,"Multimedia Information: Retrieval Synthesis Lectures on Information 

Concepts, Retrieval, and Services " ,Morgan & Claypool Publishers,2009,p03.Retrieved at : 
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 (: يبتُ أىم الوضسائط الدتعددة الدستخدمة في موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين25الجدكؿ رقم )     

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

 

 

 

 
   

              

 

 

 %ف  ؾ %ف  ؾ الوضسائط الدتعددة الدستخدمة

 الصوضر

 99.69 5867 صصوضرة مرافقة لن

 00.31 18 معرض صوضر مرافقة لنص 98.81 5885

 100 5885 المجموضع

 فيديوض

 01.52 01 فيديوض فقط

66 01.11 
 60.61 40 فيديوض مرافق لنص

 37.88 25 فيديوضغرافيك

 100 66 المجموضع

 00 00 الصوضت

 00 00 الرسوـض الدتحركة

 0.08 05 وضص فقطنص

 100 5951 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوضعالمجػػػػػمػػػػػ

يوضوح أىم الوضسائط الدتعددة الدستخدمة في صحيفة الشركؽ أكف لاين   2  الشكل

الصور

الفٌدٌو

الصوت

الرسو  المت ركة

نصوص  مط
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إفُ اىتماـ موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين بشكل كبتَ ( 25رقم ) أعلبهالجدكؿ تشتَ بيانات   
 %99.69نص الصور ات١رافقة للحيث بلغ استخداـ %98.81كبالدرجة الأكفُ باستخداـ الصور بنسبة 

%ك جاء الفيديو كنوع ثاني من الوساجط  0.31ثم تلتها في ات١رتبة الثانية معرض الصور ات١رافق للنص بنسبة 
% ،إذ تم استخداـ الفيديو ات١رافق للنص بنسبة 1.11ات١تعددة في ات١رتبة الثانية التي تلي الصور بنسبة بلغت 

%  1.52ما استخداـ الفيديو فقط فبلغ نسبة % ،أ37.88%، ك توظيف الفيديوغرافيك بنسبة 60.61
مقارنة بأنواع الفيديو الأخرل. ك بالعودة إفُ معطيات اتٞدكؿ يلبحظ كذلك بأف استخداـ النصوص فقط 

% ،في حتُ انعدمت نسبة استخداـ الصوت ك الرسوـ ات١تحركة طيلة 0.08دكف كسيط آخر قد بلغ نسبة 
حيفة الشركؽ أكف لاين فَ تهتم كثتَا بتوظيف الوساجط ات١تعددة تبتُ ىذه النتاج  بأف صفتًة الدراسة. 

كالتي استخدمت في حدىا الأدنى بالدم  بتُ عنصرين ت٫ا النص ك الصورة في عرض المحتول الصحفي  
كما ىو معموؿ بو في الصحيفة الورقية ك ىو ما يدؿ بأف مفهوـ الوساجط ات١تعددة بصحيفة الشركؽ 

في حتُ أنها فَ  -النص ك الصورة–ك فَ تٮرج من توظيف العنصرين السابقتُ  أكف لاين ت٤دكد نوعا ما
توؿ عناية أكبر بباقي الوساجط )الفيديو، الصوت،الرسوـ ات١تحركة (التي من شأنها أف تساىم في كسر 

 الطابع التقليدم لنشر ات١واضيع الصحفية.

بل البدء في التحرير ق  بأنو -في ذات السياؽ-  Jonathan Dubeجوضناتاف دكب يرل   
الإلكتًكني يتوجب على الصحفي أف يفكر في أفضل الطرؽ لإخبار القصة الصحفية، سواء من خلبؿ 
الصوت أك الفيديو أك الرسومات القابلة للنقر أك النصوص أك الارتباطات ، كما إفُ ذلك  كما تٯكن 

القصة الصحفية ثم إضافة استخداـ الدم  بتُ بعضها. لذلك فبدلا من ت٣رد الإبلبغ عن فحول 
عناصر ت٥تلفة تتعلق بها لاحقا، يتوجب عليو أف يبحث عن القصص الصحفية التي تصلح للئنتًنت أم 

 1التي تٯكن إخبارىا بشكل ت٥تلف أك أفضل من أم كسيط آخر.
ترجع النتاج  ات١تحصل عليها كذلك إفُ أف توظيف الوساجط ات١تعددة بصحيفة الشركؽ أكف لاين      
تاج لتوفر العديد من ات١تطلبات أت٫ها ما يتعلق بالصحفي في حد ذاتو ك الذم يتوجب عليو معرفة ت٭

ت٣اؿ استخدامها ك طبيعة كل عنصر منها، ك القدرة على دم  ك مزج كل ىذه الوساجط لبناء قصة 
 إخبارية  ذات طابع جديد، ك ىذا ما يتطلب منو أف يكوف عارفا بكل العناصر الإعلبمية التي
يستخدمها ،كما أف عليو معرفة استخداـ الكامتَا كمسجلبت الصوت ك برام  التصميم الإيضاحي.  
كما أنو ليس كل قصة تكوف صاتٟة ت١عاتٞتها بالوساجط ات١تعددة لذا لابد من ات١وازنة بتُ متطلبات 

                                                           

1 Jonathan Dube,Op.cit. 
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 يتطلب غتَ ات١وضوع ك ميزات الوساجط ات١تعددة فلب تٯكن كضع مادة صوتية أك صورة فيديو في نص لا
 1النص.

ك التي خلصت لكوف  جاسم جابراتفق ما تم التوصل إليو في ىذا اتٞانب مع ما جاءت بو دراسة      
الصحف الاليكتًكنية العربية ت٤ل الدراسة فَ توظف خدمة الوساجط ات١تعددة بكامل الامكانات التقنية 

تاج  البحث عن أربع صحف فقط من فصحت نأالتي توفرىا خدمة الانتًنت ك برام  الكمبيوتر،فقد 
ت٣تمع البحث قد عرضت أفلبـ فيديو ك أف صحيفة كاحدة تقدـ تسجيلبت ك مواد صوتية،أما  الصور 

ك تٯكن الوقوؼ على أىم النتاج  ات١درجة في 2الفوتوغرافية فإف تٚيع الصحف تقدمها على صفحاتها.
 اتٞدكؿ السابق في العناصر التالية:

 

 ر :.توضظيف الصوض 1.1  
       

تٯكن القوؿ انطلبقا من معطيات اتٞدكؿ السابق بأف الصور ت٘ثل أكثر الوساجط استخداما في موقع      
الصورة في توثيق ك شرح الأحداث كالوقاجع  صحيفة الشركؽ أكف لاين بالنظر إفُ الأت٫ية التي ت٘تلكها

الأخبار ك ات١قالات. في حتُ يكمن بالرغم من أنها تكوف مستقاة من نسختها الورقية ك مرافقة لنفس 
الإختلبؼ بينهما في توظيف معرض أك ألبوـ لمجموعة من الصور التي تعبر عن موضوع أكحدث معتُ 

ك يرجع استخداـ النصوص مرفقة بالصور (.53الشكل )أكت٣موعة من الأحداث مثل ما يوضحو 
لكتًكنية، لسهولة اتٟصوؿ عليها الفوتوغرافية بنسبة كبتَة مقارنة بالوساجط الأخرل في الصحف الإ

كالتحكم تّودتها ك سرعة تٖميلها ك حجمها ،إضافة إفُ إمكانية إعادة توظيف الصور التي تعافً ذات 
ات١وضوع ك استخراجها من الأرشيف،في حتُ أف بقية الوساجط الأخرل تتطلب توفر إمكانيات مادية، 

 تقنية ك كوادر مؤىلة لتصميمها .

الأسلوب اتٞديد في عرض الصور ك تلخيص الأحداث أت٫ية كبتَة ما ييسر فهمها  تٯتلك ىذا      
لذم ات١تصفح من ناحية ك من ناحية أخرل فهو يضفي نوعا من اتٞمالية الإخراجية للصفحة الرجيسية 
أك للركابط الداخلية للصحيفة التي تتناكؿ كل موضوع على حدل.ك بالرغم من ىذا إلا أنو من 

                                                           

 .173،174،مرجع سابق ، ص  الإالاـ الجديد الدفاىيم ك الوضسائل ك التطبيقاتعباس مصطفى صادؽ،  1
 .408ق،صجاسم جابر،مرجع ساب 2
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اج ألبومات الصور التي تتحدث عن موضوع معتُ كفق ما يعرؼ بعركض الشراجح أم ات١ستحسن إدر 
ت٘كتُ ات١ستخدـ من مشاىدة الصور كالإنتقاؿ من صورة لأخرل داخل ات١وضوع نفسو في شكل متتاؿ 
عن طريق إدراج أيقونتاف ت٘كنانو من الأنتقاؿ إفُ الصورة اللبحقة أك الرجوع للصورة التي سبقتها.كما 

الأخذ بعتُ الإعتبار بأف لا يتسبب حجم الصور في بطئ تٖميل الصفحة ك الانتقاؿ من صورة ت٬ب 
لأخرل ك ىو ما يسهل فتحها كمشاىدتها من قبل ات١ستخدـ سواء عن طريق جهاز اتٟاسوب،أكات٢اتف 
المحموؿ ،أك اتٞهاز اللوحي حتى ك إف كانت سرعة تدفق الإنتًنت منخفضة ،على أف لا يكوف تصغتَ 

 حجم الصور على حساب جودتها ك دقتها.
 

 (:يوضوح مثاؿ ان معرض للصوضر مرافق لمحتوضل صحفي في صحيفة الشركؽ أكف لاين.53الشكل رقم )
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 .توضظيف مقاطع الفيديوض:2.1

يعود تفضيل مواقع الصحف الإلكتًكنية لتدعيم المحتول بالفيديو في ات١رتبة الثانية بعد الصورة       
لرقمية ،لكوف عتُ متصفحي ىذه ات١واقع أصبحت في العصر اتٟافِ ماسحة ك ليست قارجة. ك من جهة ا

أخرل يعتبر الفيديو أىم دليل يدعم مصداقية المحتول الصحفي لذل ات١تصفح ،فهو ينقل لقطات 
موقع  كمشاىد حقيقية لظاىرة معينة قيد ات١عاتٞة في ات١تن ات١كتوب ات١رافق ت٢ا في ذات الصفحة من

ك قد كشفت الدراسة اتٟالية توظيف موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين ت١لفات الصحيفة الإلكتًكنية.
الفيديو مرفقة بالتقارير الإخبارية على كجو ات٠صوص ،ك قد كانت أغلبية ىذه ات١لفات مأخوذة من موقع 

  الفيديوضجرافيكعلى أم أنها فَ تنت  من قبل طاقم الصحيفة. كما تم الاعتماد  Youtube اليوضتيوضب
Vidiographic - كقالب صحفي جديد يعزز -(54الشكل رقم )مثل  النموذج الذم  يوضحو

المحتول بصريا عن طريق جذب ات١تصفح ت١تابعتو ك إبهاره بصريا ك تٖريريا من خلبؿ تلخيصو ك تبسيطو 
 بكفاءة عالية أكثر من القوالب الصحفية التقليدية.للمحتول الصحفي 

 
 

 

 (: يبتُ لظوضذج لفيديوضغرافيك  موضظف في موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين54ل رقم )الشك
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بكونو من تصميم ك انتاج طاقم صحيفة الشركؽ أكف لاين ، حيث قدـ  الفيديوضغرافيكيتميز       
اقو بطريقة عرض ت٣موعة من الصور تٟدث معتُ ك تطبيق مونتاج عليو بأسلوب جذاب ،إضافة إفُ إرف

بعناكين بارزة ك مكتوبة تعبر عنها الصورة ات١رفقة ت٢ا. ك يرفق الفيديو غرافيك تٔقاطع موسيقية تشبو 
ات١قاطع ات١ستخدمة في عناكين ات١واجيز الإخبارية ات١تلفزة. من ناحية أخرل فهذا النوع من الفيديو لا 

تم بعرض أكبر قدر من ات١علومات في يتجاكز  الدقيقة ك ىو ما يتلبءـ كمتطلبات القارئ اتٞديد الذم يه
قالب تٚافِ جذاب.كما يتميز ىذا النوع من مقاطع الفيديو ات١ستخدـ في الصحف الإلكتًكنية من 
ت٘كينو لإدارة الصحيفة من إحصاء عدد ات١تابعتُ أك ات١شاىدين للفيديو ات١نت  من قبلها على عكس 

نا معدؿ ات١شاىدة قد تكوف من غتَ متصفحي إدراجها ت١قاطع فيديو من مواقع أخرل كاليوتيوب فه
 الصحيفة الإلكتًكنية ك ىنا يصعب تٖديد نسب ات١شاىدة اتٟقيقية ت٢ا.

أثتَت نقاشات حوؿ توظيف الفيديو في ات١واقع الإخبارية ك الصحف الإلكتًكنية ك على ضركرة        
ف ات١علومة ىي ما يبحث عنو اتٞمهور الإثارة في الفيديو كاختلفا على الوقت كات١علومة، فهناؾ من يرل أ

دقيقة صحيح أف كقتها طويل نسبيا، لكنو أقصر من الفتًة التي  15فمقاطع الفيديو التي تبلغ مدتها 
أما التيار الثاني فتَل بأف الفيديوىات الأكثر .سيقضيها ات١تصفح في البحث عن ات١صادر كتٖليل ات٠بر

ت٬ب أف تٕمع بتُ ات١علومة كالإثارة كالسرعة ،فالوقت أكؿ ما  مشاىدة ىي التي لا تتجاكز الدقيقة، فقط
ينظر إليو عموـ اتٞماىتَ فأكثر ات١قاطع إقبالان أقلها كقتان، كأكثرىا متابعة التي لا تتجاكز الدقيقة كات٢دؼ 

ك قد لوحظ أثناء فتًة تٖليل ت٤تول الصحيفة الإلكتًكنية ت٤ل 1أف يبقى ات١شاىد متعطشا، فلب يشبع.
راسة ، بأف مقاطع الفيديو ات١وظفة إفُ جانب المحتول الصحفي لا يتجاكز كقتها الدقيقتتُ ك ىو ما الد

ت٬علها لا تزرع ات١لل عند ات١تصفح الذم يريد الاطلبع على أكبر عدد من ات١علومات في أقل عدد من 
 الكلمات ك الثواني.

 
 
 
 

                                                           

 15ت٣لة الصحافة، معهد اتٞزيرة للئعلبـ، مقاؿ منشورفي .. جمهوضر رقمي بعيوضف ماسحة"،صحافة الفيديوض،"معاذ العامودم1
، تاريخ  https://institute.aljazeera.net/ar/ajr/article/278،متاح عبر الرابط التافِ: 2017مبرنوف

 .30/09/2019الزيارة:

https://institute.aljazeera.net/ar/ajr/profile/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B0-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%88%D8%AF%D9%8A
https://institute.aljazeera.net/ar/ajr/article/278
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 .توضظيف الدقاطع الصوضتية:3.1     
 

ء عدـ استخداـ الصوت في الصحف الإلكتًكنية إفُ كونو ت٭تاج إفُ كقت مطوؿ في يرجع ات٠برا       
تٖميلو ك في بعض الأحياف يتطلب انتباه أكثر ،فلب تٯكن مقارنتو بالنص الذم يستطيع ات١ستخدـ أف تٯر 
ببصره على النص سريعا ليحصل على أىم ما فيو ،بالإضافة إفُ بطء التحميل ،ك اتٟاجة إفُ اتصاؿ 

تًنت سريع ك ىو ما ليس متوفرا لدم الكثتَ من اتٞمهور ،كما أف حفظ ات١لف الصوتي يأخذ مساحة إن
.ك يعود عدـ توظيفو إفُ كوف متصفحي ىذه ات١واقع يركف بأف الصوت ات١رافق 1أكبر ت٦ا ت٭تاجو النص

شك في ما للمحتول الصحفي قد لا يكوف داجما كسيلة لإظهار مصداقية ىذا المحتول فقد يراكدىم ال
إذا كاف الصوت ات١رافق ت٠بر معتُ مثلب ىو صوت الشخصية الفاعلة ك اتٟقيقية التي يدكر حوت٢ا أـ لا 

 كىو ما ت٬علهم تٯيلوف أكثر ت١شاىدة فيديو مرافق للمحتول أكثر من تٝاع ات١قاطع الصوتية.
 

 .توضظيف الرسوـض الدتحركة:4.1  
 

لصحيفة ت٤ل الدراسة على بعض الإعلبنات ك عند عرض اقتصر توظيف الرسوـ ات١تحركة في ا       
الأخبار العاجلة أعلى الصفحة في شكل نص متحرؾ ،في حتُ أنها فَ توظف لتدعيم ات١ادة التحريرية 

عاني التي يصعب على الكلمة تأديتها ك توضيحها. ك ىو ما ت٬علها تنافي الطابع خاصة ك أنها توضح ات١
لى الصحافة الإلكتًكنية ،فتوظيف اتٟركة للصور ك الرسوـ ك كذا التفاعلي الذم أضفاه الويب ع

  النصوص ات١قتضبة ات١تعلقة تٔوضوع ما ت٬علها تساىم في التمثيل البصرم لكم ىاجل من ات١علومات.

عند تٖليلو لبعض الصحف العربية فوضزم خلاؼجاءت ىذه النتيجة متطابقة مع ما توصل إليو        
ث كجد بأنها فَ تستخدـ الرسوـ ات١تحركة في تقدنً أنباجها ك موضوعاتها ك ىذا على شبكة الإنتًنت حي

ما أرجعو الباحث لعدـ مقدرتها في متابعة الأحداث اتٞارية ك كضع رسوـ متحركة ت٢ا باستمرار ،كما أف 
تصميم ىذه الرسوـ ت٭تاج إفُ كوادر مدربة على التصميم ك السرعة ، كما يرجع السبب الآخر إفُ 

 2ف إمكانيات الصحف العربية تكنولوجيا.ضع
 

                                                           

 .197كساـ أتٛد ،مرجع سابق،ص1
 .201،202بسنت العقباكم، ص   2
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 استخداـ النصوضص الفائقة بصحيفة الشركؽ أكف لاين: .2
    

        

من أىم ات١يزات التي ت٘يز الصحافة الإلكتًكنية على  Hypertexteالنصوضص الفائقة تعتبر      
اضيع أخرل ذات الصحف ات١طبوعة، إذ انها تتيح للصحفي الإلكتًكني ربط ات١وضوع الذم يعرضو تٔو 

صلة بو ك تدكر في ذات السياؽ سواء كانت ىذه ات١واضيع متواجدة بذات ات١وقع أك في مواقع أخرل عبر 
شبكة الإنتًنت. كما ت٘كن ىذه النصوص الفاجقة ات١تصفح من بناء المحتول الإخبارم من خلبؿ ت٣موعة 

مل ، ما ت٬علها تثرم المحتول من الركابط التي يتيحها الصحفي ضمن ت٤تواه الذم يتميز بقصر اتٞ
 تٔعلومات أكفر.

تٖدد النصوص الفاجقة ت١ستخدـ الصحيفة الإلكتًكنية ات١واضيع ات١تقاربة مع ات١وضوع ات١عركض على        
ات١وقع الإلكتًكني ك الذم ىو بصدد تصفحو ، لذا فهذا النوع من النصوص تٯكنو من التنقل بتُ كم غتَ 

تي تم إنشاؤىا على شكل شبكة ت٦ا تٮلق ذاكرة ديناميكية، ىذه الذاكرة تقلد متناىي من ات١علومات ال
الذاكرة البشرية ، كالتي تقوـ على أساس اقتًانها بالوساجط ات١تعددة)النص ، الصورة ، الصوت أك الرسوـ 

 فالنص الفاجق يعتبر أسلوب لعرض ات١عرفة النصية بطريقة غت1َالبيانية(، لتشكل بذلك كساجط فاجقة.
،كبشكل يناظر الطريقة التي يفكر بها ات١ستخدـ ، ك ىو ما شكل تٖديا Non-Linerخطية 

مرتبطا بشكل ك بنية عملية الكتابة الصحفية ذاتها ك التي تتمثل في العدكؿ عن الكتابة السطرية كتبتٍ 
الصور طريقة الكتابة التكوينية التي تشمل اتٟركؼ ك الأرقاـ ك الرسوـ التوضيحية ك الفنية ك 

 2الفوتوغرافية.
 

 

 

 

 

                                                           

1
JoãoCanavilhas,"Hypertext newswriting effects on satisfaction, comprehension and attitudes , 

comprehension and attitudes,OP.cit, p 101. 
 .211بسنت العقباكم ، مرجع سابق،ص 2
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 (: يبتُ أنوضاع النصوضص الفائقة الدوضظفة في موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين26الجدكؿ رقم )

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 %ف  ؾ %ف  ؾ الوضسائط الدتعددة الدستخدمة

 نص فائق خارجي

 4.99 34 الفايسبوضؾ

681 03.87 

 76.65 522 توضيتً

 17.18 117 يوضتيوضب

 01.17 08 موضاقع أخرل

 100 681 المجموضع

 96.13 16921 نص فائق داخلي )بذات الدوضقع(

 0.00 00 نص فائق لزلي )بذات الصفحة(

 100 17602 المجػػػػػمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوضع

يوضوح أنوضاع النصوضص الفائقة الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين   55 الشكل

نص  ائك  ارجً

نص  ائك در لً

نص  ائك م لً
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يوظف النصوص الفاجقة  بأف موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين (26الجدكؿ رقم )يلبحظ من         
، في حتُ أف استخداـ النصوص %96.13بالدرجة الأكفُ بنسبة قدرت بػ  -بذات ات١وقع-الداخلية

ك ات١تمثلة في مواقع التواصل الاجتماعي حيث تصدر موقع  -مواقع في شبكة الإنتًنت-الفاجقة ات٠ارجية
بنسبة  Youtubeاليوتيوب  ، تلبىا موقع%76.65ىذه ات١واقع بنسبة بلغت الػTwitterتويتً  
، ك أختَا مواقع أخرل متنوعة بنسبة %4.99، ثم موقع الفايسبوؾ بنسبة قدرت بػ 17.18%
فلم توظف في موقع الصحيفة طيلة فتًة  -بذات الصفحة–،أمافيما يتعلق بالنصوص المحلية 1.17%
 الدراسة.

 

 .النصوضص الفائقة الداخلية:1.2
 

بأف موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين  يستخدـ النصوص الفاجقة الداخلية تظهر النتاج  السابقة        
كالتي تٖيل ات١تصفح ت١قالات ذات الصلة تم معاتٞتها سابقا في موقع الصحيفة في ذات القسم أك في 
أقساـ أخرل، ك عادة ما تكوف ىذه الركابط عبارة عن كلمات مفتاحية مرفقة مع ات٠بر توجد في 

مقالات ذات الصلة بات١وضوع ات١عافً. ك ىذا ما يتفق مع ما توصل إليو الباحث أسفلو،أك عبارة عن 
في دراستو ت١واقع الصحف الإلكتًكنية الفلسطينية تْيث خلصت لكوف النص الفاجق  ماجد ترباف

الداخلي جاء في مقدمة أنواع النص الفاجق الذم تستخدمو مواقع الصحف الإلكتًكنية الفلسطينية 
( 56الشكل رقم)ك للتفصيل أكثر  تٯكن توضيح ما سبق في النموذج الذم يبينو 1%.91.40بنسبة 

 (.57الشكل رقم ) ك

 

 

 

 
                                                           

منشور  ،ملخص الدراسة2008"،، كليةالإعلبـ،جامعة القاىرة،الصحافة الالكتًكنية الفلسطينية: دراسة مسحيةماجد ترباف،،"  1
تاريخ   http://www.alwatanvoice.com/arabic/news/2008/12/27/134133.htmlمتاحة على الرابط التافِ: pdfفي شكل 
 .14، ص2016/ 11/09الزيارة:

http://www.alwatanvoice.com/arabic/news/2008/12/27/134133.html
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 (:يبتُ لظوضذج ان النصوضص الفائقة الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين56الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

         

      

 ! الجزائر تتخلّى ان نظاـل ات٠بر ات١عنوف بػ"يلبحظ من الشكل أعلبه بأف الكلمات ات١فتاحية أسف     
“L.M.D”  "تتعلق بات١وضوع ات١عافً إذ : التعليم العالي ،الجزائر، ابد الحفيظ ميلاط ك ات١تمثلة في ،

" فهو ينتقل التعليم العاليانو ك تٔجرد ضغط ات١تصفح على إحداىا ك لنفتًض أنو ضغط على كلمة "
ة مستقلة داخلية أم بذات ات١وقع ت١واضيع تتعلق بذات ات١وضوع قد مباشرة عبر ىذا الرابط إفُ صفح

 عوتٞت سابقا ،مثل ما يوضحو الشكل التافِ:

 

كلمات مفتاحية ذات صلة 
 بعنواف ات٠بر 

مقالات ذات صلة 
 مدرجة أسفل ات٠بر 
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ان الركابط الفائقة الدتعلقة بكلمة "التعليم العالي" بصحيفة الشركؽ  ( :يبتُ مثاؿ57الشكل رقم )
 أكف لاين

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

بأف ات١قالات ذات الصلة ات١تواجدة أسفل ات٠بر لا ت٘ت  (57الشكل رقم )يلبحظ كذلك على       
أف إحدل  ،في حتُ LMDبصلة للخبر الذم يتحدث عن تٗلي التعليم العافِ في اتٞزاجر على نظاـ الػ

ىذه ات١قالات تتحدث عن ما لو صلة باتٟرـ اتٞامعي ك ليس النظاـ التعليمي باتٞامعة ك جاء تٖت 
" ، أما ات٠بر الثاني فعنوف جرحى في موضاجهات انيفة قرب إقامتي الطالبات في خنشلةعنواف :"

ىو بعيد كل البعد  " كلرهوضلوضف يقتلوضف جزائريا كينكلوضف بجثتو دىسا بسيارة في العاصمة التوضنسيةبػ"
 عن موضوع ات٠بر الذم أدرج ضمن ات١قالات ذات الصلة بو .

 .النصوضص الفائقة الخارجية:2.2    
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السابق كذلك بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين قد اعتمدت  (20الجدكؿ رقم )تظهر نتاج  
تماعي تويتً، بالدرجة الثانية على النصوص الفاجقة ات٠ارجية ك كانت أغلبها مواقع التواصل الاج

فايسبوؾ ك يوتيوب ،ك قد تم إدراج ىذه الركابط ضمن متن المحتول الصحفي بشكل يدعم كل فقرة في 
ات١تن على حدل فمثلب قد يدرج أكثر من رابط في تقرير إخبارم كاحد ك التي تٖيل ات١تصفح لرابط ات٠بر 

 أخرل تناكلت ات١وضوع بالتفصيل .في موقع تويتً أك فايسبوؾ ت١وقع إخبارم أك قناة فضاجية إخبارية 

لوحظ أثناء التحليل كذلك أف استخداـ ىذا النوع من الركابط يكوف مرافقا للتقارير الإخبارية         
الشكل رقم -المحررة من قبل ككالات أنباء عات١ية كركيتًز ، ككالة فرانس بريس ك ككالة الأناضوؿ 

تقنية ك الفنية التي يشهدىا عافَ الصحافة الإلكتًكنية في ك التي تتميز باستغلبت٢ا للتطورات ال-(58)
غرفها الإخبارية ما ت٬علها تعتمد في بناء تقاريرىا على ركابط فاجقة تٖيل القارئ لركابط أخرل للبستزادة 
من ات١علومات حوؿ موضوع ما أك حدث معتُ في مواقع كساجل إعلبمية أخرل ما تٯكنو من بناء المحتول 

ه.لكن ما يعيب استخداـ النصوص الفاجة ات٠ارجية بأنو من ات١مكن أف يندم  ات١ستخدـ حسب ما يريد
في تصفح ات١وقع الآخر الذم أحيل إليو من خلبؿ الرابط ك لا يعود لإكماؿ تٕوالو في الصحيفة ك ىو ما 

رجية يستوجب على مسؤكفِ الصحيفة أخذه بعتُ الإعتبار أثنا توظيفهم ت٢ذا النوع من الركابط ات٠ا
خاصة ك أف مواقع ككالات الأنبا العات١ية تتسم بالتحديث ات١ستمر لمحتوياتها ك بأساليب تصميم متطورة 

 تٕعل من مواقعها جذابة تلفت بذلك انتباه ات١ستخدمتُ.

فيما يتعلق باعتبارات  McAdamsك ماؾ آدمز  Bergerبرغرك حسب ما تراه كل من        
ت٬ب أف يتم تقسيم ات١قاؿ إفُ أقساـ ت٘كن القارئ من التنقل كما يشاء  توظيف النصوص الفاجقة ، بأنو

داخل إطار النص ك اختيار ما يقرؤه، ما يستوجب التًكيز على جانبتُ ، اتٞانب الأكؿ ىو مراعاة 
التًكيز بشكل ت٤كم على فكرة كاحدة أك حدث أك كصف مشكلة ،أما اتٞانب الثاني فهو أف لا يكرر 

كردت سابقا في ذات ات١قاؿ، تْيث يكوف متوسط الكلمات ضمن ات١قاؿ تبلغ حوافِ ات١قاؿ معلومات 
كلمة على الأكثر كبعضها   350كلمة ،ك بعض الأجزاء قد تكوف أطوؿ قليلب فتصل إفُ حوافِ   250

 1كلمة(.  150الآخر قد يكوف أقصر )لا تقل عن 
 

 

 

                                                           

1
Mindy McAdams & Stephanie Berger," hypertext" , Op.cit. 
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 جية التي كظفتها صحيفة الشركؽ أكف لاين( :يوضوح مثاؿ ان الركابط الفائقة الخار 58الشكل رقم )    

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

في صحيفة الشركؽ أكف لاين  Hypertextيعود التوظيف المحتشم للنصوص الفاجقة أك ات١تشعبة       
على غرار الصحف الإلكتًكنية اتٞزاجرية الأخرل إفُ كوف النص الفاجق يعمل على تقسيم النص 

يوضع في رابط ينتقل إليو ات١تصفح عن طريق كصلبت فاجقة للئطلبع على  الصحفي إفُ أجزاء كل جزء
تفاصيل أكثر حوؿ موضوع معتُ، ك ىو ما جعلو يفرض أساليب جديدة في التحرير الصحفي تٗتلف 
عن الكتابة الكلبسيكية التي تضمن المحتول الصحفي داخل قوالب تٖريرية كلبسيكية ما ت٬علو يتطلب 

 ذا المجاؿ لاكتساب مهارات صحفية تقنية ك مهنية.القياـ بتكوين في ى

ركابط فاجقة ت١واقع التواصل 
 الاجتماعي 

 كلمة   268عدد الكلمات 
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كذلك ضعف الكتابة الصحفية كفق منطق النصوص الفاجقة أكالتشعبية   نصر الدين العياوييرجع      
في الصحف الإلكتًكنية اتٞزاجرية، أكلا لعامل مهتٍ فهذا البعد تٯنح ت١ضموف الرسالة الصحفية الأت٫ية 

يفتت ات١ضموف ك يقضي على مركزيتو لأنو يتضمن تعددية ات١صادر  في القصول ،بينما النص ات١تشعب 
انتاجو. أما العامل الآخر فهو مرتبط بالتنافس على عاجدات الإعلبف ،فهذا الأختَ يفرض على 
الصحيفة الإلكتًكنية إبقاء ات١ستخدـ أطوؿ فتًة في موقعها بينما تٯنحو النص ات١تشعب حرية أكثر 

 1ك منو إفُ خارج ات١وقع.للئنتقاؿ داخل النص 
 

 

IV. :فئة العناصر التفاالية الدوضظفة بصحيفة الشركؽ أكف لاين 
      

أتاح النشر الفورم عبر شبكة الإنتًنت بيئة تفاعلية مرنة للصحيفة الفورية لا مثيل ت٢ا في نظتَتها        
للئنتًنت ك لذلك فالصحف  الورقية ،ك تعتبر التفاعلية ات٠اصية الوحيدة ذات الأت٫ية البالغة بالنسبة

الإلكتًكنية تتسم بقدرتها على توفتَ قدر كبتَ من التفاعل بينها ك بتُ مستخدميها حيث تتيح ىذا 
 2التفاعل سواء بالتعليق على ات١وضوعات أك التًاسل مع مقدمي ات٠دمات الإخبارية بات١وقع.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

"، المجلة اتٞزاجرية للعلوـ الاجتماعية كالإنسانية ، العدد الصحافة الجزائرية في بيئة الوضيب: إرىاصات التغيتَنصر الدين العياضي،"  1
alger3.dz/wp-http://www.univ-،متاح عبر الرابط التافِ:180،181،ص ص 2016، جواف 3،جامعة اتٞزاجر 6

content/uploads/2019/02/Vol3_Num6_Art3.pdf :04/11/2019،تاريخ الزيارة. 
 .83،ص ،مرجع سابقفراج حسن 2

http://www.univ-alger3.dz/wp-content/uploads/2019/02/Vol3_Num6_Art3.pdf
http://www.univ-alger3.dz/wp-content/uploads/2019/02/Vol3_Num6_Art3.pdf
http://www.univ-alger3.dz/wp-content/uploads/2019/02/Vol3_Num6_Art3.pdf
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 أكف لاين: العناصر التفاالية التوضاصلية بصحيفة الشركؽ .1
 

 الدوضظفة في موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين العناصر التفاالية التوضاصلية( :يبتُ 27الجدكؿ رقم )  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

 :الإلكتًكني البريد.1.1   
 

بأف موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين فَ تتح  (27رقم )السابق الجدكؿيلبحظ من خلبؿ       
ت١تصفحيها سبلب للبتصاؿ بها عن طريق البريد الإلكتًكني سواءا ات٠اص تٔوقع الصحيفة ،أك بأحد 

ك ىو ما يتنافى مع الدكر ات٢اـ الذم يلعبو البريد الإلكتًكني في خلق  .أقسامها أك حتى بريد صحفييها

 غتَ متوضفر متوضفر العناصر التفاالية التوضاصلية

البريد الإلكتًكني 
 للصحيفة 

   البريد الإلكتًكني الخاص بالدوضقع

   البريد الإلكتًكني لأقساـ الدوضقع

   الإلكتًكني للصحفيتُالبريد 

   التعليق الى الدوضاد الدنشوضرة

   استطلااات الرأم العاـ

   الدنتديات

   غرؼ الدردشة

   النشرة البريدية

   الددكنات

التوضاصل  موضاقع
 الاجتمااي 

  Facebook  الفايسبوضؾ

  Twitter   توضيتً

  Youtube    اليوضتيوضب

  Google+ غوضكغل+ 
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حلقة كصل بتُ الصحيفة ك بتُ متصفحيها خاصة ك أنو يعتبر من أىم ات٠دمات التفاعلية التي تتيحها 
ك ىذا ما ت٬عل القارئ لا يتمكن من ابلبغ إدارة موقع الصحيفة من أغلب مواقع الصحف الإلكتًكنية.

و ك تعقيبو لبعض ات١واضيع ات١طركحة ،إضافة إفُ إثراء المحتول الصحفي في بعض الأحياف انشغالات
كإضافة ات١زيد من التفاصيل حوؿ حادثة معينة رتٔا ما ت٬علو عنصرا فاعلب في الكثتَ من الأحياف في 

ت الواردة في ك اقتصرت ات١علوما العملية الاتصالية ك بناء المحتول الصحفي تٔواقع الصحف الإلكتًكنية.
على موقع ات١دير العاـ ت١ؤسسة الشركؽ على الويب ك الذم يعاب عليو   (59الشكل رقم)ذيل الصفحة 

كونو رابط ت١وقع فارغ لا ت٭توم على أية معلومة، كما تم إيراد حساب مدير البوابة السيد نسيم لكحل 
 فح الوصوؿ إليو.على موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوؾ ك ىو رابط فعاؿ تٯكن ات١تص

 

 (: يوضوح أىم الدعلوضمات الوضاردة للاتصاؿ بصحيفة الشركؽ أكف لاين59الشكل الرقم )
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 : الدنشوضرة الدوضاد الى التعليق.2.1   
 

جعلت بيئة الإنتًنت اتٞمهور شريكا فعليا في تٖرير ت٤تول الصحف الإلكتًكنية، فتعليقاتو جديرة       
قارير الإخبارية بالنقاشات، كالتي قد تكوف مادة دتٝة بيد الصحفي لتطوير ما يكتب من أحيانا بإثراء الت

مادة إعلبمية إلا أف مضامتُ تلك التعليقات قد تكوف أحيانا أخرل حاملة لإساءات، أك تٕريح أكألفاظ 
ركقات تصل نابية، أك نعرات الطاجفية، أك شاجعات لا تستند إفُ دليل ت٦ا يطرح إشكاليات قانونية، كخ

إذ تتيح صحيفة الشركؽ أكف لاين الإلكتًكنية ت١تصفحيها .1أحيانا حد انتهاؾ أخلبقيات ات١مارسة ات١هنية
إمكانية التعليق على ات١واد الصحفية ات١نشورة في أسفل كل مادة ،عن طريق إدخاؿ اسم ات١ستخدـ سواءا 

الأختَ كتابة تعليقو الذم ت٬ب أف لا  حقيقيا أك مستعارا ،إضافة إفُ إدخاؿ بريده الإلكتًكني ك في
كلمة ك الضغط على أيقونة إرساؿ لتًسل بعد ذلك لإدارة ات١وقع لإنتقاء التعليقات التي   600يتجاكز 

 تنشر مرفقة بات١واد الصحفية، مثلما يوضحو الشكل التافِ:
 

 

 ة الشركؽ أكف لاين(: يوضوح الدساحة الدخصصة للتعليقات أسفل الدوضاد الصحفية بصحيف60الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 
 

 

           

                                                           

 .06ات١عز بن مسعود، مرجع سابق ،ص1
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متصفحيها -على غرار مواقع الصحف الإلكتًكنية الأخرل-كن صحيفة الشركؽ أكف لاين ت٘      
من ت٦ارسة التفاعلية مع ت٤توياتها عن طريق إتاحة التعليق على منشوراتها ك تعبتَىم عن آراجهم بكل 

د يسيء للصحيفة أك يشهر بأحد الشخصيات حرية بدكف ات٠ركج عن الإطار الأخلبقي الذم ق
 الفاعلة في موضوع معتُ قد ت٘ت معاتٞتو من قبلها.

بأف التعليقات ات١نشورة في مواقع الصحف الالكتًكنية ت٤ل دراستو  نصر الدين العياوييرم     
على غرار صحيفة الشركؽ أكف لاين لا تثبت قط أنها تٖولت إفُ منابر للنقاش بتُ السياسيتُ 

الصحافيتُ ك ات٠براء ك اتٞمهور ،ك فَ ترتق بالاستعماؿ العمومي للحجة ك التداكؿ حوؿ القضايا ك 
ذات الشأف العاـ. فما يظهر منها يعبر عن تعدد الآراء ك تناقضها بل يرسخ رأم الصحيفة. كيضيف 

علومات بأف ىذا لا ينفي أف بعض القراء / مستخدمي ات١وقع يقوموف بدكر ات١دقق في ات١ العياوي
Fact-Cheker  عبر تعليقاتهم، ك ات١دقق ىو منصب عمل في الصحافة الأت٧لوسكسونية ك الأت١انية

،إذ أف ات١تصفح اتٞزاجرم يصحح ات١علومات التي تنشرىا مواقع الصحف في شبكة الإنتًنت ك ىي في 
لا تصحح الأخطاء  الغالب ذاتها ات١وجودة في الطبعة الورقية، ك الغريب في الامر اف الصحف ات١عنية

ك للوقوؼ على أىم ات١واضيع التي يتًؾ متصفحي 1 التي يشتَ إليها القراء ناىيك عن الإعتذار ت٢م.
الشركؽ أكف لاين تعليقا ت٢ا ،قامت الباحثة تْساب عدد التعليقات لكل نوع من ات١واضيع مصنفا 

 التافِ :حسب طبيعتو أثناء فتًة الدراسة التحليلية ك ىذا ما يوضحو اتٞدكؿ 
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 (: يبتُ تعليقات متصفحي الشركؽ أكف لاين فتًة الدراسة حسب طبيعة الدوضاويع28الجدكؿ رقم)

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

 

 ؾ %ف
 ادد التعليقات          

 ؾ %ف نوضع الدوضاويع
 ادد التعليقات        

 نوضع الدوضاويع

 الدوضاويع السياسية 6290 23.57 الدوضاويع الاقتصادية 2200 8.25

 الدوضاويع الاجتمااية 2597 9.73 وضاويع الدينيةالد 3436 12.88

 الدوضاويع الثقافية 502 1.88 الدوضاويع الرياوية 3211 12.03

 الدوضاويع الفنية 359 1.35 الدوضاويع السياحية 414 1.55

 الدوضاويع الأمنية 3290 12.33 الدوضاويع البيئية 170 0.64

 موضاويع أخرل 1096 4.11
 يةالدوضاويع الصح 1037 3.89

 الدوضاويع التعليمية 2079 7.79

 المجػػػػػػػػػمػػػػػػػػػػػػػػوضع 26681 100

يوضوح طبيعة الدوضاويع التي يعلق اليها مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين   1  الشكل

الموا ٌع السٌاسٌة

الموا ٌع الاجتماعٌة

الموا ٌع ال ما ٌة

الموا ٌع الفنٌة

الموا ٌع الأمنٌة

الموا ٌع الص ٌة

الموا ٌع التعلٌمٌة

الموا ٌع الالتصادٌة

الموا ٌع الدٌنٌة

الموا ٌع الرٌا ٌة

الموا ٌع السٌا ٌة

الموا ٌع البٌئٌة

موا ٌع   ر 
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ك الذم تٯثل نسبة تعليق القراء على كل نوع من ات١واضيع ات١تاحة  (28رقم )السابق  الجدكؿيبتُ     
تعليق ضمن عينة  26681 قد بلغ عبر موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين بأف عدد التعليقات الإتٚافِ

ك ىي نسبة مرتفعة تدؿ على تفاعل القراء مع  2019إفُ فيفرم 2018الدراسة ات١متدة من مارس 
ت٤تويات الصحيفة.كيبرز اتٞدكؿ أعلبه بأف أكثر ات١واضيع تفاعلب من قبل ات١تصفحتُ ىي ات١واضيع 

، ثم تلتها ات١واضيع الأمنية %12.88، ثم ات١واضيع الدينية %23.57السياسية بنسبة بلغت 
، في حتُ جاء في ات١ركز ات٠امس مواضيع %12.03، بعدىا ات١واضيع ات١تعلقة بالرياضة 12.33%

، ثم ات١واضيع ات١تعلقة بالتعليم %8.25، ثم تلتها ات١واضيع الاقتصادية بنسبة %9.73الاجتماعية بنسبة 
، ثم ات١واضيع الصحية %4.11رقة بنسبة .كجاءت في ات١ركز الثامن ثم مواضيع أخرل متف7.79%
، ثم ات١واضيع ات١تعلقة %1.88، ثم تلتها في ات١ركز العاشر ات١واضيع الثقافية بنسبة %3.89بنسبة 

 .%0.64ك أختَا ات١واضيع البيئية  %1.35، بعدىا ات١واضيع الفنية بنسبة %1.55بالسياحة بنسبة 

أف ات١ستخدمتُ يفضلوف التعليق بشكل أكبر على  تشتَ النتاج  ات١تحصل عليها فيما تٮص      
ات١واضيع التي تتناكؿ قضايا سياسية ،ك يرجع ذلك أكلا للؤحداث السياسية التي شهدتها اتٞزاجر في تلك 

 2019الفتًة التي تزامنت ك المجاؿ الزمتٍ ات١خصص للدراسة التحليلية ك ات١تعلقة بالإنتخابات الرئاسية 
ك غتَىا.أما السبب الثاني فيعود لكوف الصحيفة  تتيح ركابط الأخبار الأكثر ككذلك اتٟراؾ الشعبي 

من خلبؿ إدراجها لتًتب ات١وضوعات حسب عدد التعليقات ( 62الشكل رقم )تفاعلب مثلما يبينو 
كعدد ات١شاىدين ت٢ا من قبل ات١ستخدمتُ ك ىو ما يتيح للبعض من ات١ستخدمتُ الذين ت٭بوف التفاعل 

  التي تفاعل معها الأغلبية التعليق عليها. مع ات١واضيع
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 (:يوضوح  مثاؿ ان ركابط الدوضاويع الأكثر تفاالا في موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين62الشكل رقم) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .استطلااات الرأم العاـ:3.1  
 

واقع الصحف الإلكتًكنية ك التي تعتبر "استطلبعات الرأم " من ات٠دمات الإضافية التي تقدمها م      
ت٘كنها من معرفة رأم ات١تصفحتُ حوؿ موضوع أك حدث معتُ، كما ت٘كن الصحيفة من قياس مدل 
مقركجيتها. ك غالبا ما يتم إدراج ىذه ات٠دمة في الصفحة الرجيسية للصحيفة مثلما ىو اتٟاؿ بالنسبة ت١وقع 

إدراجو في اتٞهة اليسرل من الصفحة.تم إدراج  صحيفة الشركؽ أكف لاين ،كما يتم في بعض الأحياف
"ك ىي عبارة عن سؤاؿ الاستفتاءاتىذه ات٠دمة في موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين تٖت مسمى " 

كما يتيح ات١وقع كذلك   (،63الشكل رقم )حوؿ قضايا الساعة التي تثتَ اتٞدؿ كما ىو موضح في 
ت السابقة. غتَ أنها لا تتيح للقارئ إمكانية اقتًاح للمتصفح إمكانية الاضطلبع على نتاج  الاستفتاءا

ات١واضيع الآنية التي يود طرحها للبستفتاء العاـ في ات١وقع ما يساىم في خلق تفاعل بتُ القارئ ك إدارة 
" كالذم يتضمن شارؾ برأيكالصحيفة .من جهة أخرل تدرج صحيفة الشركؽ أكف لاين خدمة "
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تكوف مرافقة لفيديوغرافيك أك إنفوغرافيك  ك يكوف رد كإجابة ت٣موعة من الأسئلة ات١فتوحة قد 
 (.64الشكل رقم )ات١تصفحتُ عليها في خانة التعليقات مثل ما ىو موضح في 

 

 ( :يوضوح خانة "الإستفتاءات" في صحيفة الشركؽ أكف لاين63الشكل رقم )

 

 

 
 

 
    

 

 أكف لاين ( :يوضوح خانة "شارؾ برأيك" في صحيفة الشركؽ64الشكل رقم )
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 .الدنتديات ك غرؼ الدردشة:4.1    
     

بينت نتاج  الدراسة اتٟالية بأف موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين يتيح خدمة ات١نتديات، حيث       
تظهر أيقونة ات١نتديات في الشريط الرجيس للصفحة الرجيسية ،إذ تتيح "منتديات الشركؽ" للمتصفح 

الشكل رقم تقاؿ ت٢ا ك الاشتًاؾ فيها عن طريق تسجيل العضوية فيها مثل ما ىو موضح في بالان
أما فيما يتعلق بغرؼ الدردشة فهي غتَ متوفرة سواء في موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين أك في (.65)

الصحف منتدياتها ك التي تقتصر فيها على الدردشة على الكتابية فقط، ك ىذا رتٔا يرجع لابتعاد أغلب 
الإلكتًكنية على توفتَ ىذه ات٠دمة بعد بركز مواقع التواصل الاجتماعي التي حلت ت٤ل ات١نتديات كغرؼ 

 الدردشة.
 

 (:يوضوح خدمة "منتديات الشركؽ" التي توضفرىا صحيفة الشركؽ أكف لاين65الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 عدة منتديات فرعية أخرل تتمثل في :  1منتديات الشركؽ"تضم "

 ك ىو منتدل خاص بنشر الأخبار على أف يكوف للخبر ات١نشور مصدر اعلبمي رتٝي دل العاـالدنت:
 كمن دكف إضافة شخصية أك تٖوير .

                                                           

 ،تاريخhttps://montada.echoroukonline.com/index.phpتاح عبر الرابط التافِ: م ،منتديات الشركؽ1
 .01/10/2019الزيارة:

https://montada.echoroukonline.com/index.php،تاريخ
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 ك ىو قسم خاص بالأقلبـ ات١تميزة كالذين يكتبوف بأتٝاجهم اتٟقيقية.منتدل الأقلاـ الدتميزة : 

 ات القرآنية.:ك ىو قسم خاص بكل ما يتعلق بالدين ك الدراسالدنتدل الحضارم 

 ك ىو منتدل خاص بالتًبية كالتعليم كالأساسي ك اتٞامعي ك كل ما لو علبقة الدنتدل التعليمي  :
 بالتدريس كطرؽ التعليم كات١ناى .

 :ك ىو قسم يتناكؿ كل ما لو بات١رأة ك العلبقات الأسرية ك غتَىا من  منتدل الدرأة ك الأسرة
 ات١واضيع ات١تعلقة باتٞماؿ ك الأزياء .

 ك ىو منتدل خاص بكل ما ىو جديد في ميداف العلم كات١عرفة من منتدل العلوـض ك الدعارؼ:
 نظريات كاكتشافات كاختًاعات كغتَىا.

 :ك ىو منتدل يهتم بأعلبـ اتٞزاجريتُ كات١غاربة، ككذا أعياف ات١شارقة كالتعريف منتدل التاريخ
 مي.تّهودىم في خدمة التًاث، كما يهتم بتاريخ ات١غرب الاسلب

 :كىو منتدل يهتم بات١عافَ السياحية اتٞزاجرية كالعربية ك ات١عافَ السياحية منتدل السياحة ك الفندقة
 العات١ية.

 :ك ىو قسم يهتم بكل ما لو علبقة بالأدب ك دكاكين الشعر ك القصص ك غتَىا. منتدل الأدب 

 :علبقة بالقضايا القانونية ك يشتمل ىذا ات١نتدل على كل ما لو  منتدل القانوضف ك العلوـض السياسية
 التشريعات الوطنية ك العربية ك كذا ما تعلق بأمور السياسة .

 ك ىو منتدل يتناكؿ كل ما لو علبقة باتٟاسوب، الإنتًنت ك منتدل التكنوضلوضجيا ك الدعلوضماتية :
 ات٢واتف النقالة.

 :أخبار اللبعبتُ ، الفرؽ  ك ىو منتدل ينشر أخبار الرياضة في العافَ، البطولات، الدنتدل الرياوي
 ك كل ما يتعلق بات١يداف الرياضي.

 :ك ىو قسم متخصص في سرد الألغاز الشعبية ك الأحاجي ، النكت،  منتدل الدنوضاات ك التًفيو
 ك الصور الغريبة ك الطريفة.
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 منتدل خاص بات٠دمات كطلبات ات١ساعدة كالنداءات، كما تٮتص بنشر منتدل الإالانات :
 الإعلبنات .

 

 

 .النشرة البريدية:5.1

يتيح موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين كغتَه من الصحف الإلكتًكنية ك ىي عبارة عن خدمة       
اشتًاؾ ت٣انية في الصحيفة تسمح للمشتًؾ باتٟصوؿ على آخر الأخبار ك ات١ستجدات في الساحة 

 كل التافِ:الوطنية، العربية ك العات١ية على بريده الإلكتًكني. مثل ما يوضحو الش
    

 (:يبتُ خدمة "النشرة البريدية" التي توضفرىا صحيفة الشركؽ أكف لاين66الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .الددكنات :6.1
 

، بأف موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين يتيح إمكانية (27الجدكؿ رقم )يلبحظ انطلبقا من        
بعض الباحثتُ في ت٣الات متعددة التدكين لكن تقتصر ىذه الإمكانية على ت٤ررم الصحيفة أك 
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كمتنوعة. بالرغم من أف ات١دكنات تعتبر أىم أشكاؿ صحافة ات١واطن أك كما يطلق عليها في بعض أدبيات 
الإعلبـ بالصحافة التشاركية التي تعتمد عليها كبريات الصحف الإلكتًكنية في العافَ ت٠لق رابط تفاعلي 

ع التحرير في ات١دكنات يتم بأسلوب يشبو إفُ حد ما بينها ك بتُ ات١ستخدمتُ، خاصة ك أف طاب
 الأسلوب الصحفي.

الشكل رقم تم إدراج ات١دكنات في القاجمة الرجيسية ت١وقع صحيفة الشركؽ أكف لاين مثلما يوضحو        
ك الذم يعتبر رابط داخلي تٯكن ات١ستخدـ تٔجرد نقره على أيقونتو من الوصوؿ إفُ أىم ( 67)

ذات ات١وقع أم أنها عنصر ثابت كغتَه من أقساـ الصحيفة الأخرل ،ما يضفي عليو نوع التدكينات في 
من اتٟماية ك الاحتًافية التي ت٘يز العمل الصحفي خاصة ك أف كتاب ىذه ات١دكنات ىم ذاتهم كتاب 
 مقالات الرأم في الصحيفة حتى أنها ذاتها مقالات الرأم ك ىو ما ت٬عل توظيفها لا يقدـ شيء إضافي

 ت٢ذا النوع من الصحافة.

-(67الشكل رقم ) -" دكف معناك بالرغم من أف موقع الصحيفة ت٤ل الدراسة قد أكردت أيقونة "    
ك التي تٔجرد أف يراىا ات١تصفح في أعلى الصفحة الرجيسية يتبادر إفُ ذىنو بأنو تٔجرد الضغط عليها ت٭اؿ 

التدكين ك صناعة المحتول الذم يريده ،ك ت٭يلو  إفُ رابط مدكنة صحيفة الشركؽ أكف لاين ليشارؾ في
رابط ىذه الأيقونة إفُ صفحة ات١يلتيميديا ك ىو ما يدؿ على خطأ في التصميم ك تٮالف معايتَ تصميم 
موقع كيب جيد فمن ات١فتًض قبل كضع أم أيقونة على الصفحة الرجيسية ت١وقع الصحيفة التأكد من 

 ونة.أنها تعبر عن الرابط الصحيح للؤيق
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فيما تٮص تصميم   Jonathan Dubeجوضناتاف دكب ك ىو ما يتعارض مع إعتبار أشار إليو     
إذ   The Guess-WorkEliminateالقضاء الى التخمتُ ىو  الصحف الإلكتًكنية ك

أف ات١ستخدمتُ لا يعرفوف داجما ما سيحصلوف عليو عندما ينقركف على الأشياء، فغالبا لن ينقركا على 
ينقركف على شيء لا يستحق كل ىذا العناء ، فإنهم   فَ يعرفوا ما ت٭صلوف عليو، ك حات١اشيء ما 

يفقدكف الثقة بك كمصدر ، كيقل احتماؿ عودتهم كالنقر على الأشياء أخرل داخل ات١وقع في 
لذا على الصحفي التأكد من إخبار الناس تٔا سيحصلوف عليو عند النقر فوؽ رابط ما  1.ات١ستقبل
 نة ما.أكأيقو 

 (:يبتُ خدمة "الددكنات" التي توضفرىا صحيفة الشركؽ أكف لاين67الشكل رقم )      
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . موضاقع التوضاصل الاجتمااي:7.1
     

إفُ أف صحيفة الشركؽ أكف لاين تٖرص على أف يكوف  (27رقم ) السابقالجدكؿ تشتَ بيانات       
Googleصل الاجتماعي على غرار الفايسبوؾ، تويتً ،ت٢ا تواجد في مواقع التوا

، ك اليوتيوب. كتتواجد +

                                                           

1 Jonathan Dube,Op.cit. 
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الركابط التي تٖيل ات١تصفح إفُ ىذه ات١واقع في أعلى ك أسفل الصفحة الرجيسية أك في أعلى كل خبر 
تْيث أنها تستخدـ كذلك كعناصر لفصل العنواف عن ات١تن.ك انطلبقا من ات١لبحظة ات١يدانية لنشاط 

يفة الشركؽ أكف لاين على مواقع التواصل الاجتماعي ات١ذكورة سابقا ، ت٧د بأنها تنشط موقع صح
،إذ أنها تنشر فيها (68الشكل رقم)بشكل كبتَ عبر صفحتها الرتٝية على الفايسبوؾ مثل ما يوضحو 

أىم الأخبار التي تعاتٞها بشكل دكرم على مدار اليوـ حسب آخر تٖديث في الصحيفة. ك يتم 
 ؼ على ىذه الصفحة من قبل مدير بوابة الشركؽ اليومي السيد لكحل نسيم.الإشرا

لكن ك بالرغم من أف صفحتها على الفايسبوؾ قد زادت من قاعدتها اتٞماىرية من ركاد      
الفايسبوؾ،إلا أنها فَ تبرح نقطة أنها صفحة نقل ما يكتب تٔوقع الصحيفة الإلكتًكنية في حتُ أنها من 

وف منبرا يساىم في خلق منبر تفاعلي مع تٚهورىا تْيث ت٘كنو من ات١سات٫ة في إثراء ات١فتًض أف تك
المحتول تٔواضيع يقتًحها ك يكتبها ىو، بالإضافة إفُ استثمار كونو قد يكوف مصدرا ىاما للمعلومات 

 التي تشكل مادة خاـ لبعض ات١واضيع ك الاحداث التي يتعذر على الصحفي الوصوؿ إفُ تفاصيلها.
    

 (: يوضوح الصفحة الرئيسية لصحيفة الشركؽ أكف لاين الى الفايسبوضؾ68الشكل رقم )
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بأف الرابط الذم ت٭يل إفُ صفحة صحيفة الشركؽ أكف لاين على تويتً غتَ  -من جهة أخرل -يلبحظ
قبل إدارة متاح بسبب تعليق اتٟساب الراجع لانتهاؾ أحد قواعد موقع تويتً أك غلق الصفحة من 

،ك ىو ما يدؿ على عدـ اىتماـ الصحيفة بالتواجد  (69الشكل رقم )الصحيفة مثل ما ىو موضح في 
على ىذه ات١نصة ك ىذا رتٔا يرجع لضعف القاعدة اتٞماىرية من مستخدمي تويتً في اتٞزاجر فأغلبهم 

ل الضغط على الذم ت٭ي +Googleيستخدموف موقع الفايسبوؾ .ك ىو ذات اتٟاؿ بالنسبة ت١وقع 
أيقونتو إفُ رابط غتَ فعاؿ،ك ىذا يرجع لضعف الإقباؿ عليو باعتباره نسخة تشبو إفُ حد بعيد موقع 

 توقف ىذه ات٠دمة . Googleالفايسبوؾ ما جعل شركة غوكغل

 ( :يوضوح الصفحة الرئيسية لصحيفة الشركؽ أكف لاين الى توضيت69ًالشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

كذلك على موقع يوتيوب ك الذم تٯكنها من نشر ت٥تلف مقاطع الفيديو تنشط الصحيفة        
كالفيديوغرافيك التي تنتجها الصحيفة في ت٥تلف ات١واضيع ،حيث تكوف ىذه ات١قاطع مصنفو كفق أبواب 
تٮتص كل باب في موضوع معتُ ما يسهل على ات١تصفح الرجوع إفُ ات١قطع الذم يتلبءـ مع ما يريد 

 (.70الشكل رقم )مواضيع ك ىو ما يوضحو الاطلبع عليو من 
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 ( :يوضوح الصفحة الرئيسية لصحيفة الشركؽ أكف لاين الى يوضتيوضب70الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 
   

     العناصر التفاالية التوضاصلية بصحيفة الشركؽ أكف لاين: .3

ل داخل الصحيفة ت٘تلك العناصر التفاعلية ات١علوماتية أت٫ية كبتَة في تسهيل الإتْار أك التنق     
الإلكتًكنية ك التي لا تٯكنها الاستغناء عنها .ك تكمن كظيفتها في ت٘كتُ ات١ستخدـ من الوصوؿ إفُ 
ات١علومات التي يبحث عنها داخل الصحيفة ك التي تٗص موضوع معتُ مثلب ،ك تتمثل ىذه الأدكات في 

كن الوقوؼ على أىم العناصر التفاعلية ت٤ركات البحث الداخلية ك ات٠ارجية، أرشيف ات١واد ات١نشورة.ك تٯ
 ات١علوماتية ات١وظفة في موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين في البيانات التي يوردىا اتٞدكؿ التافِ:
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 (:يبتُ العناصر التفاالية الدعلوضماتية الدوضظفة في موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين29الجدكؿ رقم)

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر:          
     

لعناصر إفُ أف صحيفة الشركؽ أكف لاين توظف ت٣موعة من ا( 29رقم )أعلبه  الجدكؿيشتَ       
التفاعلية ات١علوماتية التي ت٘كن ات١ستخدـ من الوصوؿ إفُ ات١علومات التي يرغب في الإطلبع عليها 

 كتشمل ىذه العناصر ما يلي:
 

 

 .لزركات البحث: 1.2
 

يتضح انطلبقا من معطيات اتٞدكؿ السابق بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تقدـ خدمة البحث في       
لتي تدرجها أعلى الصفحة ضمن الشريط الثالث من القواجم  تٔحاذات ك ا Googleت٤رؾ البحث 

ك الذم ت٭يل ات١تصفح لرابط البحث ات١خصص (71الشكل رقم )شعار بوابة الشركؽ مثل ما يوضحو 
 .Googleالذم يدعمو ت٤رؾ البحث 

 

 غتَ متوضفر توضفرم فئة العناصر التفاالية الدعلوضماتية
لزركات البحث

لزرؾ بحث  
داخلي

   مربع بحث بسيط 
   مربع بحث داخلي يستخدـ اختيارين

   مربع بحث خارجي يستخدـ أكثر من ثلاث اختيارات
   لزرؾ بحث خارجي

الأرشيف
 

  pdf أرشيف النسخة الوضرقية بصيغة 
   أرشيف موضقع الصحيفة الإلكتًكنية

   لكاريكاتتَأرشيف ا
   أرشيف الدلتيميديا
   أرشيف سبر الآراء

   أرشيف الاستفتاءات
   أرشيف كتاب الدقالات

   خريطة الدوضقع
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 بصحيفة الشركؽ أكف لاينGoogle(:يبتُ موضقع أيقوضنة البحث في لزرؾ البحث 71الشكل رقم)
 

 

 

 

             
      

مساعدة متصفحيها لتسهيل ك 1*ات١خصص  Googleكظفت صحيفة الشركؽ أكف لاين تْث        
في العثور على ما ت٭تاجونو من مواد تم نشرىا سابقا في ذات ات١وقع عن طريق مربع تْث بسيط لا يقدـ 

يتمكن ات١تصفح كذلك من خيارات للمستخدـ ك إت٪ا يعتمد على الكلمات ات١فتاحية فقط. كما 
ك الذم يتيح للمتصفح  Googleالانتقاؿ إفُ النتاج  التي يوردىا البحث العاـ في ت٤رؾ البحث 

الاطلبع على كل ات١علومات ات١تعلقة تٔوضوع معتُ في مواقع الويب الأخرل. ك ىذا ما يبرزه النموذج 
لتي تناكلت "التعليم العافِ " في كمثاؿ عن البحث عن كل ات١واضيع ا( 72الشكل رقم )ات١وضح في 

ات١خصص ك رابط الانتقاؿ لمحرؾ البحث   Googleموقع صحيفة الشركؽ أكف لاين باستخداـ تْث 
 . Googleلـالعاـ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

1 *Google  ك ىي خاصية جديدة يتيحها ت٤رؾ البحث غوكغلالدخصص :Google  متصفح ات١واقع التي تشتًؾ فيها من ت٘كن
،ك للبستزادة أكثر حوؿ  googleعبر البحث ات١خصص لػفي ذات ات١وقع  نتاج  تْث سريعة ككثيقة الصلة بات١وضوع اتٟصوؿ على 

 .com/?ref=b&hl=arhttps://cse.google.ىذه ات٠اصية تٯكن الرجوع إفُ الرابط التافِ:

https://cse.google.com/?ref=b&hl=ar
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 العاـ ك الدخصص Googleصحيفة الشركؽ أكف لاين باستخداـ لزرؾ البحث   (: يبتُ مثاؿ ان البحث في72الشكل رقم)
 

 

بأف اتفقت نتاج  الدراسة اتٟالية مع ما توصلت إليو دراسة الباحث جاسم جابر ك التي خلصت        
قد كفرت خدمة البحث باستثناء تٜسة منها مواقع الصحف الإلكتًكنية ت٤ل الدراسة نسبة كبتَة من 

يفة دمة على مستويتُ الأكؿ البحث داخل موقع الصحك قد جاءت ىذه ات٠فقط فَ توفر ىذه ات٠دمة،
ك في ذات 1نفسها،كات١ستول الثاني ىو ربط ات١وقع مع ت٤ركات البحث ات١عركفة في شبكة الإنتًنت.

من الصحف الإلكتًكنية من عينة دراستو  %80السياؽ أظهرت دراسة عبد الأمتَ الفيصل بأف 
حرصت على أف يكوف لديها ت٤رؾ تْث خاص بها تٯكن القارئ من الوصوؿ إفُ غايتو في تْث أم 

                                                           

 .409جاسم جابر، مرجع سابق،ص 1
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 Yahooوضوع في الإنتًنت، ك اعتمدت تلك ات٠دمة على الارتباط تٔحركات تْث معركفة مثل م
.Googleك

1 
 

 .خدمة الأرشيف الإلكتًكني:2.2
 

بأف موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين تقدـ عدة أنواع من  (23رقم ) السابقالجدكؿ يظهر         
 الوقت ك الزماف الذم يريده ،ك يكمن الأرشفة ت١وادىا ات١نشورة ك كضعو تٖت تصرؼ ات١تصفح في

الاختلبؼ بتُ ىذه الأنواع من الأرشيف سواء حسب طبيعة ات١واد التي تؤرشفها أم مواد نصية أك 
مصورة ،أك حسب نوعها كأرشيف خدمات معينة تقدمها الصحيفة كالاستفتاءات، كما تٯكن أف 

أىم أنواع الأرشيف الإلكتًكني ات١وظفة تصنف كذلك حسب ت٤ررم ات١واد الصحفية فيها.ك تٯكن إبراز 
 ( فيما يلي :29الجدكؿ رقم )في صحيفة الشركؽ أكف لاين حسب ما أكرده 

 

    :Pdfأرشيف النسخة الوضرقية بصيغة  .أ 

يوفر موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين ت١ستخدميو أرشيفا للمواد ات١نشورة في الصحيفة الورقية بشكل      
Pdf  من الأرشيف بإدراج خيار البحث عن طريق اليوـ ك الشهر ك السنة مثل ما ، ك يتميز ىذا النوع

حيث ت٘كن ىذه ات٠دمة من مساعدة ات١تصفح على الرجوع للؤعداد (،73الشكل رقم )ىو مبتُ في 
السابقة للصحيفة الورقية أك تصفح العدد اتٞديد قبل توزيعو في الأكشاؾ ك ىو ما ييسر الاطلبع على  

 لورقية ك ات١واد ات١نشورة في ات١وقع الإلكتًكني لصحيفة الشركؽ أكف لاين.كل من الصحيفة ا
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 (: يبتُ أرشيف النسخة الوضرقية لصحيفة الشركؽ أكف لاين 73الشكل رقم)

 

     أرشيف الدوضاد الدنشوضرة في موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين: .ب 

واد الصحفية كات١قالات ك الأخبار يوفر موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين أرشيفا إلكتًكنيا للم       
ات١تخصص  Googleكالتقارير الإخبارية ات١نشورة في ات١وقع  ك التي تٯكن الوصوؿ إليها عن طريق تْث 

السابق. لكن ك بالرغم من توفتَ  (72الشكل رقم )باستخداـ الكلمات ات١فتاحية مثلما سبق تبيانو في 
في ات١وقع إلا أف ىذه الطريقة تعتمد فقط على الكلمات ات١علومات ات١تعلقة تٔوضوع معتُ سبق نشره 

ات١فتاحية دكف الاعتماد على تاريخ نشر ات١واد بالاعتماد على ت٣موعة من ات٠يارات التي ت٘كن من 
 الوصوؿ للمعلومة التي يريدىا ات١تصفح بالتحديد في تاريخ معتُ.
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 أرشيف الكاريكاتتَ: .ج 
      

الشركؽ أكف لاين متصفحيو من الاطلبع على أرشيف رسومات الكاريكاتتَ تٯكن موقع صحيفة        
ات١نشورة حاليا أك في الإصدارات السابقة من خلبؿ إتاحة عدة خيارات للبحث باستخداـ اسم أحد 

ك تٯكن إتاحة ىذا النوع من (.74الشكل رقم)رسامي الكاريكاتتَ أك كل الرسامتُ مثل ما يوضحو 
ىناؾ شرت٭ة من ات١تصفحتُ التي تهتم بهذا القالب ات٢زفِ في معاتٞة موضوع أكحدث الأرشيف باعتبار أف 

 معتُ.

 (: يبتُ أرشيف رسوضمات الكاريكاتتَ في صحيفة الشركؽ أكف لاين74الشكل رقم)
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أرشيف الدلتيميديا: .د 
 

واد ات١نتجة من قبل ات١وقع يتيح موقع الشركؽ أكف لاين أرشيفا للملتيميديا ك التي تتضمن كل ات١        
كالتي تم نشرىا فيو، ك تتمثل ىذه ات١واد في الفيديوغرافيكس ،الإنفوغرافيكس ك معارض الصور ك ىو ما 

ك قد اقتصر عرض ىذه ات١واد حسب تاريخ نشرىا دكف القياـ  (.75الشكل رقم )ىو موضح في 

خٌارات البحث حسب 

 كارٌكاتٌررسامً ال
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تعددة ما ييسر كصوؿ ات١ستخدـ إليها بتصنيفها كفقا لطبيعتها كل على حدل  ك توفتَ خيارات تْث م
 ك لا يضيع كقتا كبتَا في البحث عن مادة تم نشرىا في العاـ ات١نصرـ مثلب .

 

 (: يبتُ أرشيف الديلتيميديا  في صحيفة الشركؽ أكف لاين75الشكل رقم)
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 أرشيف خدمة "شارؾ برأيك": .ق 
 

ركة بآراجهم حوؿ مواضيع متنوعة تشمل ت٘كن ىذه ات٠دمة متصفحي موقع الصحيفة من ات١شا        
تٚيع المجالات ،ك تٯكن الاطلبع على الأسئلة التي تم طرحها في الأعداد السابقة من قبل ات١تصفحتُ 

" لينتقل ات١تصفح فورا إفُ رابط أرشفة ىذه الأسئلة ات١طركحة شارؾ برأيكعن طريق الضغط على أيقونة "
  الشكل التافِ:كفقا لتاريخ صدكرىا مثل ما ىو مبتُ في

 

 

 (: يبتُ أرشيف خدمة "شارؾ برأيك" بصحيفة الشركؽ أكف لاين76الشكل رقم)
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 أرشيف "الإستفتاءات ": .ك 
 

تقدـ صحيفة الشركؽ أيضا نوعا آخر من الأرشيف الذم تٯكن ات١تصفح من الاطلبع على         
ك تكمن (.77الشكل رقم )ع كفق ما ىو مبتُ في نتاج  الاستفتاءات التي يتم إدراجها بات١وقع كل أسبو 

طريقة أرشفة ىذه النتاج  في الصفحة الرجيسية للموقع  على عكس الأنواع الأخرل التي تكوف متواجدة 
في ركابط بالصفحات الداخلية،ك تٯكن للمستخدـ الانتقاؿ بتُ نتاج  الاستفتاءات عن طريق الضغط 

سابق أك اللبحق دكف إدراج تاريخ نشر الاستفتاءات في ات١وقع ك ىو على أيقونتتُ للبنتقاؿ للبستفتاء ال
 ما يعاب عليو.

 

 ( :يبتُ أرشيف" الاستفتاءات" في صحيفة الشركؽ أكف لاين77الشكل رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

أٌمونتا الانتمال إلى نتائج 

الإستفتاء السابك أو 

 اللاحك
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 أرشيف كتاب الدقالات : .ز 
 

كاتب معتُ   يهتم العديد من متصفحي الصحف الإلكتًكنية بات١قالات التي ينشرىا صحفي أك      
كالتي تعبر عن توجهاتو ك ىذا نظرا لتماشيها مع ميولاتهم ،أفكارىم ك آراجهم اتٕاه موضوع أك حدث 
معتُ .لذا أتاح موقع صحيفة  الشركؽ أكف لاين للمتصفح من الوصوؿ إفُ كافة ات١قالات التي كتبها 

  (78الشكل رقم )حو ت٤رر معتُ تْيث تكوف مؤرشفة حسب تاريخ نشرىا في ات١وقع ك ىو ما يوض
 ".سليم القلالةكمثاؿ عن أحد كتاب مقالات الرأم بصحيفة الشركؽ أكف لاين "

 

 ( :يبتُ أرشيف كاتب من كتاب مقالات الرأم في صحيفة الشركؽ أكف لاين78الشكل رقم)
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 خريطة الدوضقع : .ح 
فَ توظف خريطة ت١وقعها بالرغم بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين  (28الجدكؿ رقم )تشتَ معطيات        

بشكل تفصيلي خاصة ك أنها تستخدـ في ها من أت٫يتها في تسهيل التصفح ك تعريف ات١ستخدـ بأقسام
ات١واقع التي تزخر بكم ىاجل من ات١علومات كالصحف الإلكتًكنية. ك ت٘كن خريطة ات١وقع ات١ستخدـ بأخذ 

ت١علومات داخل موقع الصحيفة الإلكتًكنية في عدة نظرة عامة على صفحاتو في صفحة كاملة تبرز بنية ا
 لبد محمد ابتَك  ماجد سالم تربافأشكاؿ كالفهارس كالقواجم ثناجية الأبعاد.ك قد توصل كل من الباحثاف 

بأف مواقع الصحف الفلسطينية التي خضعت للدراسة فَ تتح خريطة ت١واقعها تبتُ كيفية استخدامها رغم 
ؿ على ات١علومات  باستثناء موقع ات١ركز الفلسطيتٍ للئعلبـ لكونو ات١واقع الكبتَة أت٫يتها في تسهيل اتٟصو 

 1التي تنشر بعدة لغات أجنبية.

تتنافى نتاج  الدراسة اتٟالية حوؿ عدـ تواجد خريطة ات١وقع تٔوقع صحيفة الشركؽ أكف لاين مع         
حوؿ دكر خريطة ات١وقع   Jakob Nielsenجاكوضب نيلسوضف ما خلصت إليو دراسة قدمها  الباحث 

في تٖقيق قابلية ك سهولة تنقل  ات١ستخدمتُ تٔواقع الصحف الإلكتًكنية ،حيث توصل الباحث لكوف  
أغلب مستخدمي الصحف ت٤ل الدراسة يبحثوف أكؿ شيء عند الولوج للصفحة الرجيسية للصحف 

تفاعلية  لكي لا تكوف تٖديا  الإلكتًكنية على خريطة موقعها ، ك التي يفضلوف أف تكوف بسيطة ك
يصعب من مهمة الوصوؿ للمعلومات في حد ذاتو، ك بالتافِ يتوجب أف توفر ت٢م تصورا سريعا عن 

 2ات١وقع دكف بدؿ ات١زيد من اتٞهد ك التنقل باستثناء التمرير إذا لزـ الأمر.
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 ثانيا:الدعايتَ الدهنية في صحيفة الشركؽ أكف لاين:

 ر الدعلوضمات:معيار توضفر مصاد .1
 ( :يوضوح مصادر الدعلوضمات الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين30الجدكؿ رقم ) 

 %ف ؾ مصادر الدعلوضمات الدوضظفة الرقم
 52.43 3061 الدراسلتُ 01
 11.25 657 ككالات الأنباء 02
 2.86 167 القنوضات التلفزيوضنية 03
 0.92 54 المحطات الإذااية 04
 6.65 388 الصحف ك المجلات 05
 5.26 307 الدوضاقع الإلكتًكنية 06
 20.62 1204 البيانات ك قرارات 07
 8.51 497 ادـ ذكر الدصدر 08

 100 5838 المجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوضع

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

 

 

 

 

 

       

ها صحيفة الذم تٯثل مصادر ات١علومات التي اعتمدت علي (30الجدكؿ رقم )يلبحظ من خلبؿ       
الشركؽ أكف لاين الإلكتًكنية، بأنها كظفت ت٣موعة كبتَة من ات١صادر ات١تنوعة خلبؿ فتًة الدراسة ك التي 

يوضوح مصادر الدعلوضمات الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين   79 الشكل

المراسلٌ 

وكالات الأنبا 

المنوات التلفزٌونٌة

الم طات الإ اعٌة

الص   و المج ت

الموالع الإلكترونٌة 

البٌانات و المرارات

عد   كر المصدر
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تباينت في نسبة الاعتماد عليها، حيث اعتمدت على شبكة مراسليها في ات١رتبة الأكفُ بنسبة كبتَة 
على البيانات ك ات١راسيم ك القرارات  ، تلتها في ات١ركز الثاني اعتمادىا%52.43تٕاكزت النصف قدرت بػ

، في حتُ جاء توظيفها ت١ا تعرضو ككالات الأنباء في %20.62الصادرة عن ات١ؤسسات الرتٝية بنسبة 
 من ات١واد فَ تذكر مصادرىا. %8.51، لتليها نسبة %11.25ات١ركز الثالث بنسبة بلغت 

الصحف ك المجلبت في ات١ركز ات٠امس بنسبة  يأتي اعتماد صحيفة الشركؽ أكف لاين على ما يرد في      
، ثم تلبىا توظيف ما ينشر في ات١واقع الإلكتًكنية كمصدر للمعلومات في ات١رتبة %6.65قدرت بػ

ك في الأختَ جاء الاعتماد  %2.86، تلتها القنوات التلفزيونية بنسبة %5.25السادسة بنسبة بلغت 
كمصدر للمعلومات متذيلب التًتيب بنسبة قدرت على ما تبثو المحطات الإذاعية عبر الأثتَ  

تٯكن تٖليل ىذه ات١عطيات الكمية التي يظهرىا اتٞدكؿ السابق مفصلة كما يلي حسب .ك %0.92بػ
 ترتيب نسبها:

 

 .الدراسلتُ :1.1  
 

يأتي توظيف صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعلومات التي تٕلبها شبكة مراسليها في ات١رتبة الأكفُ من  
التي  حاتم العسوضلي. ك ىو ما يتفق مع دراسة %52.42صادر ات١عتمد عليها بنسبة قدرت بػحيث ات١

خلصت بأف كل من موقع صحيفة القدس ك صحيفة نيويورؾ تاتٯز تعتمد على ات١راسلتُ بالدرجة الأكفُ 
 1في تغطية الأحداث ك اتٟصوؿ على ات١علومات.

ات١راسلتُ المحليتُ لتزكيدىا بات١علومات حوؿ تعتمد صحيفة الشركؽ أكف لاين على شبكة من     
منطقة معينة ، ك من أىم ات١واضيع التي يغطيها ك التي تكوف ميدانية بالدرجة الأكفُ كالركبورتاجات 
كاستطلبعات رأم الشارع اتٞزاجرم حوؿ قضية معينة، كما يكمن دكر ات١راسل الصحفي في صحيفة 
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لعلمية ك الثقافية كات١لتقيات العلمية، ات١هرجانات الثقافية الشركؽ أكف لاين في تغطية التظاىرات ا
 مباريات كرة القدـ ك غتَىا ،بالإضافة إفُ نقل ت٣ريات جلسات المحاكمات العلنية ك جلسات البرت١اف.

تم الوقوؼ طيلة فتًة الدراسة على كوف صحيفة الشركؽ أكف لاين تعتمد على نفس شبكة مراسلي      
، ك ىم يتوزعوف خاصة في الولايات الكبرل كالعاصمة، كىراف، 1في تغطية الأحداثالصحيفة الورقية 

قسنطينة، ك كرقلة بالرغم من أف حصة الأسد كانت من نصيب كلاية اتٞزاجر ك ما جاكرىا من كلايات، 
هم ك بقدر ما يزداد عدد الأخبار التي تنفرد بها ات١ؤسسة بقدر ما تزداد مصداقيتها لذل متصفحيها ك ثقت

 بها.
 

 .البيانات ك القرارات:2.1
 

تعتبر البيانات ،ات١راسيم ك القرارات ات١صدر الثاني الذم تعتمد عليو صحيفة الشركؽ أكف لاين          
، ك قد جاءت أنواع ىذه البيانات ك ات١راسيم ك القرارات %20.96في تغطيتها للؤحداث بنسبة بلغت 

 مفصلة في اتٞدكؿ التافِ:
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 (:يوضوح البيانات كالقرارات كمصادر للمعلوضمات في صحيفة الشركؽ أكف لاين 31ؿ رقم )الجدك 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                                                                                                           

     

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

  %ف ؾ %ف ؾ البيانات ك القرارات الرقم
 
01 
 

 جهات حكوضمية
  15.89 75 الرئاسة

472 
 

39.20 
 76.69 362 الوضزارات
 07.42 35 الأحزاب

 جهات أمنية 02
  69.51 155 الدرؾ الوضطتٍ

223 
 

18.52 
 13.45 30 الجمارؾ

 17.04 38 الحماية الددنية

 جمعيات 03
 2.24 27 92.59 25 جمعيات ختَية
 07.41 02 جمعيات فلكية

 
 
 
04 

 نقابات

 32.17 37 نقابة اماؿ التًبية

 
115 

 
9.55 

 02.61 03 نقابة المحامتُ
 09.57 11 تنسيقية الاطباء الدقيمتُ

 11.30 13 الأئمةتنسيقية 
 12.17 14 تنظيمات طلابية

 26.09 30 منظمات تابعة للأمم الدتحدة
 06.09 07 تنسيقية منتدل رجاؿ الأاماؿ

 
 
05 

مؤسسات 
 أخرل

 19.89 73 مؤسسات اقتصادية

367 
 

30.48 

 09.54 35 مؤسسات ك مراكز بحثية
 31.34 115 مؤسسات رياوية

 06.81 25 ت ك تظاىرات ثقافيةمهرجانا
 27.79 102 مصادر ك مؤسسات طبية
 04.63 17 مديرية الأرصاد الجوضية

 100 1204 المجموضع



                        الفصل الخامس: برليل لزتوضل صحيفة الشركؽ أكف لاين لدعرفة مدل التزامها بالدعايتَ الفنية ك الدهنية للصحافة الإلكتًكنية        
 

419 
 

 

 

 
                                                                                                                                               

 

 
 

ن اتٞهات اتٟكومية جاءت متصدرة بأف البيانات ك القرارات الصادرة ع (31الجدكؿ رقم )يشتَ        
ىذا النوع من ات١صادر من حيث الاعتماد عليها في المحتول الصحفي بصحيفة الشركؽ أكف لاين بنسبة 

،لتليها البيانات الصادرة عن مؤسسات أخرل كالاقتصادية، الطبية، الثقافية ،الرياضية  39.20%
ماد على بيانات اتٞهات الأمنية ،في حتُ قدرت نسبة الاعت%30.48كغتَىا بنسبة قدرت بػ

في ات١رتبة الثالثة ،لتليها في ات١رتبة ات١والية البيانات الصادرة عن النقابات ات١هنية ك الطلببية  18.52%
، أما بالنسبة للبيانات الصادرة عن اتٞمعيات فقد تذيلت التًتيب بنسبة %9.55بنسبة بلغت 

2.42%. 

ية على غرار صحيفة الشركؽ أكف لاين على ات١راسيم كالقرارات يرجع اعتماد ات١ؤسسات الإعلبم      
الصادرة على مؤسسات رتٝية ك غتَ رتٝية لكونها ت٘دىا بات١علومات ات٠اـ التي تٯكنها من خلبت٢ا القياـ 
باختيار النمط ات١ناسب لتغطية حدث معتُ أك  تقدنً تفاصيل حوؿ موضوع معتُ كالإعتماد على 

ستجواب شخصية سياسية معينة أثارت ضجة في كقت ما أك اتٟصوؿ على بياف ات١قابلة الصحفية لا
 لتنسيقية معينة يبرر قيامها بالاحتجاج ك يبرز مطالبها مثل ما حدث مع تنسيقية الأطباء ات١قيمتُ .

 

 

يبتُ البيانات ك القرارات كمصادر للمعلوضمات بصحيفة   الشركؽ أكف لاين   80 الشكل

ج ات  كومٌة

ج ات  منٌة

جمعٌات

نمابات

م سسات   ر 
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 .ككالات الأنباء:3.1
    

ى ات١علومات بلغت نسبة اعتماد صحيفة الشركؽ أكف لاين على ككالات الأنباء للحصوؿ عل     
ك التي جاءت في ات١رتبة الثالثة من حيث ات١صادر ات١وظفة. ك تٯكن التفصيل فيها كفق ما  11.25%

 يبرزه اتٞدكؿ التافِ:
 

 كمصادر للمعلوضمات بصحيفة الشركؽ أكف لاينككالات الأنباء   (:يوضوح32الجدكؿ رقم )

    

      

 ةمن إعداد الباحثالدصدر: 

  %ف ؾ %ف ؾ ككالات الأنباء الرقم
 
 
01 

ككالات أنباء  عات١
ية

  39.77 212 ركيتًز 
 

533 

 
 

81.13 
 12.76 68 الأناضوؿ

 124 23.26 (AFP ككالة الأنباء الفرنسية)
 13 02.44 (AP أسوشييتد براس)

 21.76 116  ككالات
 
 
02 

ككالات أنباء عربية
 

  09.52 04 ككالة الأنباء السودانية
 
 

42 

 
 
 

06.39 

 28.57 12 ككالة الأنباء السعودية
 09.52 04 ككالة الأنباء السورية
 16.67 07 ككالة الأنباء ات١غربية

 23.81 10 ككالة الأنباء الفلسطينية
 11.90 05 ككالة الأنباء اليمنية

 APS 82 12.48ككالة الأنباء اتٞزاجرية 03

 100 657 المجمػػػػػوضع
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بأف ككالات الأنباء العات١ية جاءت في ات١رتبة الأكفُ بنسبة  (32الجدكؿ رقم )يبتُ      
في حتُ تم اعتماد ما تقدمو  %12.48،لتليها ككالة الأنباء اتٞزاجرية بنسبة قدرت بػ 81.13%

من ات١عطيات ات١فصلة كفق اتٞدكؿ أعلبه .ك انطلبقا %6.39ككالات الأنباء العربية بنسبة بلغت 
فنلبحظ فيما تٮص ككالات الأنباء العات١ية بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين قد اعتمدت بشكل كبتَ على 

، ثم % 23.26( بنسبة قدرت بػ AFP تلتها ككالة الأنباء الفرنسية) %39.77ككالة ركيتًز بنسبة 
،لتليها في ات١ركز الرابع  %21.76ا بنسبة قدرت بػاعتمدت على ت٣موعة من الوكالات دكف أف تٖددى

.كما تعتمد %2.44( بنسبة AP ك أختَا ككالة أسوشييتد براس) %12.76ككالة الأناضوؿ بنسبة 
في ات١ركز الأكؿ على ككالة الأنباء  -فيما تٮص ككالات الأنباء العربية-صحيفة الشركؽ أكف لاين 

، ثم ككالة الأنباء ات١غربية %23.81الأنباء الفلسطينية بنسبة ، تلتها ككالة % 28.57السعودية بنسبة 
، لتليها ككالة  %11.90، أما ات١ركز الرابع فقد كاف لوكالة الأنباء اليمنية بنسبة %16.67بنسبة 

 . %9.52الأنباء السودانية ك السورية بنسب متساكية قدرت بػ 

تنتجها ككالات الأنباء تستمد أت٫يتها من كونها ك تٯكن تفستَ ىذه النتاج  لكوف التقارير التي      
ت٘تلك شبكة كاسعة من ات١راسلتُ في معظم دكؿ العافَ، حيث تتميز ككالات الأنباء خاصة العات١ية 
بضخامة إمكانياتها التقنية ك كوادرىا الصحفية الذين يغطوف الأخبار ك يوثقونها فور كقوعها ما ت٬علها 



                        الفصل الخامس: برليل لزتوضل صحيفة الشركؽ أكف لاين لدعرفة مدل التزامها بالدعايتَ الفنية ك الدهنية للصحافة الإلكتًكنية        
 

431 
 

وزيعها عات١يا للوساجل الإعلبمية على غرار الصحف الإلكتًكنية، تسيطر على تدفق الأخبار ك ت
 الفضاجيات التلفزيونية ،المحطات الإذاعية ك غتَىا. 

أعلبه لعمليات  (32الجدكؿ رقم )يلبحظ كذلك أف احتكار ككالات الأنباء الغربية ات١وضحة في       
يجة أساسية ت٢ا خطورتها العات١ية تتلخص في تداكؿ الأنباء كنشرىا على الصعيد الدكفِ قد ترتبت عليو نت

% من الأنباء العات١ية من لندف كباريس كنيويورؾ كأف ىذا  80أف تٚيع دكؿ العافَ الثالث تتلقى 
الاختلبؿ في تداكؿ الأنباء تٯثل الفرؽ بتُ كمية الأنباء ات١رسلة من جانب العافَ الصناعي إفُ العافَ النامي 

دفقة في الاتٕاه العكسي ك تٯكن القوؿ أف ككالات الأنباء الغربية الأربعة لا ك بتُ كمية الأنباء ات١ت
 1من أنباجها للعافَ الثالث كلو. %30ك  20تٗصص إلا حوافِ ما يتًاكح  بتُ 

يرجع توظيف ما تنشره ككالات الأنباء بنسبة منخفضة مقارنة بتوظيف ما ت٬لبو مراسلي صحيفة      
نية بالدرجة الأكفُ ، لارتفاع تكاليف الاشتًاؾ في ككالات الأنباء خاصة الشركؽ أكف لاين الإلكتًك 

 AP، ك الأناضوؿ ك الأسوشييتد بريس  AFP الوكالات العات١ية الكبرل كركيتًز، ك ككالة فرانس بريس
ك التي تتطلب تكلفة مادية عالية للحصوؿ على خدماتها الإخبارية ات١تنوعة ك التي تشتمل على نصوص، 

 ، ك فيديوىات المحدثة على مدار الساعة كفق ما يتطلبو عافَ الويب.ك صور

إف استحواذ ككالات الأنباء العات١ية الكبرل على مصدر الأخبار خاصة ذات الشأف الدكفِ كالعربي      
قد تٮلق نوعا من الإشكاليات ات١تلعقة بفرضها خطابا إعلبميا موجها، خاصة ك أف غالبية الصحف 

اتٞزاجرية ك العربية على كجو ات٠صوص تنقل ما تتداكلو ىذه الوكالات حرفيا دكف تغيتَ في الإلكتًكنية 
ات١صطلحات ك الكلمات ات١ستخدمة في متن تقاريرىا الإخبارية التي تتسم بأسلوب كتابة يتناسب مع 

ها تنقل ما متطلبات الكتابة للويب التي تشمل اتٞمل القصتَة ك الركابط الفاجقة ك غتَىا ،ىذا ما ت٬عل
تريده ككالات الأنباء العات١ية من تصورات، ما يفرض على الصحف الإلكتًكنية على غرار صحيفة 

                                                           

، المجلس الوطتٍ للثقافة 78، سلسلة عافَ ات١عرفة، العدد قضايا التبعية الإالامية ك الثقافية في العالم الثالثعواطف عبد الرتٛن،  1
 .62،ص1984كالفنوف ك الآداب ،الكويت، جويلية 
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الشركؽ أكف لاين كضع معايتَ مضبوطة في التعامل مع ىذه التقارير تْيث تٖافظ على البناء العاـ 
 العات١ية ضمنها. للمعلومات ك تتنبو للمفردات ك ات١سلمات التي تريد ت٘ريرىا ككالات الأنباء

يعود ضعف الاعتماد على ككالة الأنباء اتٞزاجرية أيضا مقارنة بالوكالات العات١ية إفُ كونها ك بالرغم       
من أنها ات١سؤكلة عن تدفق ات١علومات كطنيا إفُ أنها تعتبر ىزيلة مقارنة بضخامة الإمكانيات التي تتيحها 

 الجدكؿبالنسبة لوكالات الأنباء العربية ك التي لوحظ من خلبؿ  ككالات الأنباء العات١ية ك ىو نفس اتٟاؿ
بأف الصحيفة فَ تعتمد على ما تداكلتو بشكل كبتَ ك تٯكن القوؿ بأف ىذه ات١علومات  (28رقم )السابق 

كانت مناسباتية تعلقت بأحداث شهدتها دكؿ عربية تصادفت ك فتًة الدراسة التحليلية للدراسة اتٟالية. 
خيص دكر ككالات الأنباء العربية على كجو العموـ ك ككالة الأنباء اتٞزاجرية على كجو ك  تٯكن تل

ات٠صوص في :أكلا تٚيع كتوزيع الأنباء المحلية، ك ثانيا ضبط توزيع كاستخداـ الأخبار ات١تدفقة من 
الامكانات  ات١صادر ات١ختلفة سواء ت٤لية أك عربية أك عات١ية تْيث تراعي كجهو النظر الرتٝية كتتفاكت

 1البشرية كات١ادية كالفنية بتُ ككالات الأنباء العربية فبعضها كبتَ كالآخر صغتَ.
  

 .ادـ ذكر الدصدر:4.1
 

( 24الجدكؿ رقم )بلغت نسبة ات١واد الصحفية ات١نشورة في صحيفة الشركؽ أكف لاين حسب       
ت١صداقية إذ أف السبق الصحفي من ت٣موع ات١واد. ك ىو ما يتعارض مع مبدأ ات١وثوقية ك ا 8.51%

الذم تسعى الصحف الإلكتًكنية لبلوغو في ظل ات١نافسة التي تشهدىا الساحة الإعلبمية ت٬علها تلغي 
بعض ات١عايتَ ات١هنية التي كانت لزاما على الصحفي الانضباط بها، كما أف معيار الأمانة الصحفية 

سبب في ـ نسب ات١واد ت١صدرىا ما ت٬علو يتعارض مع عدكأخلبقيات العمل الصحفي، كمصداقيتو 
 اىتزاز ثقة اتٞمهور في الوسيلة الإعلبمية.

                                                           

،جامعة اىل البيت، 1،العدد 1"، ت٣لة أىل البيت، المجلد ألعية ككالات الأنباء كمصدر من مصادر الإالاـصافٌ كتوت، " 1
  fulltext&aId=71860https://www.iasj.net/iasj?func=، متاح عبر الرابط التافِ:329،ص2004العراؽ،

 .02/2020/ 01،تاريخ الزيارة:

https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=71860
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تعرض بعض ات١واد ات١نشورة دكف مصدر في صحيفة الشركؽ أكف لاين ك تنسب إفُ الصحفي         
المحرر بالرغم من أنها تعود ت١صادر أخرل لا تذكر أتٝاؤىا ك لا تنسب إليها ىذه ات١علومات كوكالات 
الأنباء ، مواقع الصحف الإلكتًكنية الأخرل ، مواقع التواصل الاجتماعي ك غتَىا ت٦ا يطرح أزمة ثقة 
بينها ك بتُ تٚهورىا ك الذم أصبحت تتاح لو فرصة التحقق من موثوقيتها ك من مصداقيتها باستخداـ 

لبحظتو ك الوقوؼ عليو شبكة الانتًنت الذم يتيح لو الوصوؿ إفُ ات١صدر الرتٝي للمعلومة ك ىو ما تم م
من قبل الباحثة في التحقق من مصدر ىذه ات١واد التي تنشر دكف ذكر مصدر ك التي ترجع أغلبها 

 لوكالات الأنباء.

 

 الصحف ك المجلات:5.1. 

تعتمد صحيفة الشركؽ أكف لاين على الصحف ك المجلبت كمصادر للمعلومات في ات١رتبة ات٠امسة      
 تٯكن التفصيل أكثر في أىم الصحف ك المجلبت ات١وظفة مفصلة كما يلي: . ك %6.65بنسبة بلغت 
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 كمصادر للمعلوضمات بصحيفة الشركؽ أكف لاينالصحف ك المجلات   (:يوضوح33الجدكؿ رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

  %ف ؾ %ف ؾ الصحف ك المجلات الرقم
 
 
01 

صحف كطنية
 

 11.76 04 جريدة النصر

 
34 

 
08.76 

 38.24 13 جريدة الشعب
 le Quotidienne 01 02.94جريدة 
 Le Courier D’Algerie 03 08.82جريدة 
 Le Monde 02 05.88يفة صح

 26.47 09 ت٣لة الشركؽ العربي
 05.88 02 ت٣لة اتٞيش

 
 
صحف عربية 02

 

 05.00 04 صحيفة القدس العربي

 
 

80 

 
 

20.62 

 07.50 06 صحيفة اليوـ السابع
 02.50 02 صحيفة عكاظ

 07.50 06 صحيفة العربي اتٞديد
 06.25 05 صحيفة الشرؽ الأكسط
 05.00 04 صحيفة الرياض السعودية
 05.00 04 صحيفة الوطن السعودية

 61.25 49 تقارير صحفية عربية أخرل
 
 
 
03 

صحف عات١ية
 

 22.63 62 صحف بريطانية

 
 
 

274 

 
 
 

70.62 

 18.98 52 صحف فرنسية
 04.01 11 صحف أت١انية

 08.03 22 صحف أمريكية
 12.41 34 اسبانية صحف

 05.47 15 صحف ايطالية
 05.11 14 صحف تركية

 23.36 64 تقارير صحفية عات١ية أخرل
 100 388 المجموضع
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بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين اعتمدت طيلة فتًة الدراسة اتٟالية على  (33الجدكؿ رقم )يبتُ        
،ثم تلتها المجلبت ك الصحف  %70.62الصحف كالمجلبت الدكلية في ات١رتبة الأكفُ بنسبة بلغت 

ب ، في حتُ جاء الاعتماد على الصحف ك المجلبت الوطنية متذيلة التًتي%20.62العربية تٔا نسبتو 
 . ك تٯكن التفصيل أكثر في معطيات اتٞدكؿ السابق كما يلي :%8.76بنسبة قدرت بػ

 

  على صحيفة  -بالنسبة للصحف الوطنية-تعتمد صحيفة الشركؽ أكف لاين في ات١ركز الأكؿ
،تلتها ت٣لة الشركؽ العربي التي تصدر عن نفس ات١ؤسسة ك ىي  %38.24جريدة الشعب بنسبة بلغت 

، لتليها جريدة %11.76،ثم بعدىا جريدة النصر بنسبة  %26.47علبـ بنسبة ت٣مع الشركؽ للئ
Le Courier D‟Algerie  أما ات١ركز ات٠امس فكاف %8.82الناطقة بالفرنسية بنسبة بلغت الػ ،

الناطقة بالفرنسية ك ت٣لة اتٞيش الصادرة عن ات١ؤسسة العسكرية  Le Mondeمن نصيب صحيفة 
الناطقة  Le Quotidienne، ك أختَا جاءت جريدة %5.88قدرت بػاتٞزاجرية بنسب متساكية 

 .%2.94بالفرنسية في ات١ركز الأختَ بنسبة بلغت 

 

يبتُ الصحف ك المجلات كمصادر للمعلوضمات بصحيفة الشركؽ أكف    82 الشكل رقم 

لاين

ص   وطنٌة

ص   عربٌة

ص   عالمٌة
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 بالدرجة الأكفُ على التقارير  -فيما تٮص الصحف العربية -تعتمد صحيفة الشركؽ أكف لاين
من صحيفة اليوـ السابع  ، لتليها في ات١ركز الثاني كل%61.25الصحفية العربية ات١تفرقة بنسبة بلغت الػ

ات١صرية ك صحيفة العربي اتٞديد الفلسطينية ك مقرىا بات١ملكة ات١تحدة بلندف بنسب متساكية قدرت 
، في حتُ جاء صحيفة الشرؽ الأكسط الدكلية السعودية ك التي اتٗذت كذلك لندف مقرا %7.50بػ

لعربي الفلسطينية ك صحيفة ،تلتها كل من صحيفة القدس ا %6.25ت٢ا في ات١ركز الثالث بنسبة 
، أما ات١ركز الأختَ فقد كاف %5الرياض ك الوطن السعوديتتُ في ات١ركز الرابع بنسب متساكية قدرت بػ 

 .%2.50من نصيب صحيفة عكاظ السعودية بنسبة بلغت الػ
 

  على التقارير الصحفية  -فيما تٮص الصحف الدكلية -تعتمد صحيفة الشركؽ أكف لاين
، تلتها الصحف البريطانية كدايلي ميل %23.36تفرقة في ات١ركز الأكؿ بنسبة قدرت بػ العات١ية ات١

Daily Mail الصن ذاك صحيفة The Sun  الغاردياف،ك صحيفة The Guardian بنسبة
  ليكيبك  Le Figaro لوضفيغارك، تلتها الصحف الفرنسية كصحيفة %22.63بلغت الػ

L'Équipeلوضباريزياف  ك Le Parisien ثم جاءت %18.98 ات١ركز الثالث بنسبة في ،
في ات١ركز الرابع بنسبة  Sport سبوضرت،ك   MARCA ماركاالصحف الاسبانية كصحيفة 

 Theتالؽز نيوضيوضرؾ،ك بعدىا كاف ات١ركز ات٠امس من نصيب الصحف الأمريكية كصحيفة 12.41%

New York Times  بوضسط الوضاشنطنكWashington Post الأندبندنت، ك The 
Independentستَا ديلا كوضريي، لتليها الصحف الايطالية كصحيفة %8.03بنسبة قدرت بػ 

Corriere della Sera فينتوض ديلوض كوضريي،ك Veto Corriere dello  بنسبة قدرت بػ
 YeniSafakشفق يتٍ، ك Hurriyat حريات، ثم الصحف التًكية كصحيفة 5.47%

 بيلد سبوضرتختَا الصحف الأت١انية كصحيفة ، ك أ%5.11بنسبة بلغت الػ  Sabah الصباحك
Sport Bild  4.01في ات١ركز الثامن ك الأختَ بنسبة بلغت% . 
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ك تٯكن تفستَ النتاج  السابقة الذكر بأف اعتماد صحيفة الشركؽ أكف لاين  على الصحف         
تُ، ك قد تنشر كالمجلبت الوطنية ك الأجنبية يعود لكونها تنفرد أحيانا بسبق صحفي حوؿ حدث مع

كثيقة شديدة الأت٫ية تتناقلها الصحف الأخرل، كما تنفرد الصحف بنشر أحاديث صحيفة مع 
شخصيات ىامة، ك تتحوؿ الصحيفة في ىذه اتٟالة إفُ مصدر لكل كساجل الإعلبـ التي تناقلت أىم ما 

قيق صحفي في اتٟديث الصحفي من مواقف تتعلق بقضايا راىنة ساخنة ك في حالات أخرل يكوف تٖ
 1حوؿ فضيحة سياسية حدثا ىاما.

كما يعود الاعتماد الكبتَ لصحيفة الشركؽ أكف لاين على الصحف ك المجلبت الدكلية كمصدر       
لاستقاء ات١علومات لكوف جل ىذه الأخبار تأخذ طابعا دكليا .ك من أبرز ىذه الصحف الدكلية الكبرل  

 Le Parisien لوضباريزياف كThe New York Times  تالؽز النيوضيوضرؾالتي أعتمد عليها ت٧د :

التي تهتم بشكل كبتَ بالقضايا السياسية أك الاقتصادية التي يهتم بها  The Sun الصن ذاك صحيفة 
الإسبانية   Sport سبوضرتالمجتمع الدكفِ. كما تم الاعتماد على صحف أخرل عات١ية كصحيفة 

بالشأف الرياضي ك ذلك لعرض أحاديث مع اللبعبتُ  الفرنسية التي تهتم L'Équipe ليكيبكصحيفة 
 اتٞزاجريتُ المحتًفتُ في أكركبا .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 .31ابراىيم حسنتُ ،مرجع سابق،ص 1
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 .الدوضاقع الإلكتًكنية:6.1
      

بأف ات١واقع الإلكتًكنية استخدمت من قبل صحيفة الشركؽ  (34الجدكؿ رقم )يلبحظ من خلبؿ      
من بتُ ات١صادر التي تعتمد  %5.26بنسبة بلغت  أكف لاين كمصدر سادس للحصوؿ على ات١علومات

 عليها. حيث تم الاعتماد على عدة مواقع إلكتًكنية تأتي مفصلة كفق اتٞدكؿ التافِ:

 كمصادر للمعلوضمات في صحيفة الشركؽ أكف لاينالدوضاقع الإلكتًكنية   (:يوضوح34الجدكؿ رقم )
 

 من إعداد الباحثةالدصدر:  

 

            

    

     
       

       

  %ف ؾ %ف ؾ الدوضاقع الإلكتًكنية الرقم

 
01 

موضاقع التوضاصل 
 الاجتمااي

 52.47 85 الفايسبوضؾ
 

162 
 

52.77 
 35.80 58 توضيتً

 11.73 19 اليوضتيوضب

 
02 

موضاقع إلكتًكنية 
 أخرل

 

 36.55 53 موضاقع إلكتًكنية اخبارية

145 47.23 
 35.86 52 موضاقع إلكتًكنية رياوية

 08.28 12 موضاقع إلكتًكنية دينية
 10.34 15 موضاقع إلكتًكنية سياحية

 08.97 13 موضاقع إلكتًكنية اقتصادية
 100 307 المجموضع

يبتُ الدوضاقع الإلكتًكنية كمصادر للمعلوضمات بصحيفة الشركؽ أكف لاين   3  الشكل رقم 

موالع التواصل الاجتماعً

موالع  لكترونٌة   ر 
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أعلبه بأف الاعتماد على ما ينشر في مواقع التواصل الاجتماعي جاء في ( 34الجدكؿ رقم )يوضح 
،حيث احتل الفايسبوؾ ات١رتبة الأكفُ بنسبة  %52.77بة صدارة ترتيب ات١واقع الالكتًكنية بنس

. أما بالنسبة للمواقع % 11.73ثم تلبه اليوتيوب بنسبة  %35.80تلبه تويتً بنسبة  52.47%
الإلكتًكنية ات١تنوعة فقد احتلت ات١رتبة الثانية بعد مواقع التواصل الاجتماعي ات١ذكورة سابقا بنسبة بلغت 

اقع الإلكتًكنية الإخبارية في ات١ركز الأكؿ من حيث الاعتماد عليها  ، حيث جاءت ات١و 47.23%
، ثم ات١واقع %35.86،تلتها ات١واقع الإلكتًكنية الرياضية بنسبة  %36.55كمصدر بنسبة قدرت بػ 

، لتليها في ات١رتبة الرابعة ات١واقع الإلكتًكنية الاقتصادية %10.34الإلكتًكنية السياحية بنسبة بلغت 
 .%8.28، ثم جاءت ات١راقع الإلكتًكنية الدينية متذيلة التًتيب بنسبة قدرت بػ % 8.97لغت بنسبة ب

يعتمد صحفيي صحيفة الشركؽ أكف لاين على الإنتًنت في توفتَ مصادر للمعلومات لكونها       
وعة ت٢ا تفيدىم في الاطلبع كات١تابعات اليومية من الصحف كاتٞراجد المحلية كالعات١ية، سواء كانت مطب

نسخة إلكتًكنية، أك تنفرد بالإصدار على الشبكة، كىو ما يوفر مصاريف كاف يتكبدىا الصحفيوف من 
قبل شهريا ت١تابعة الإصدارات الأخرل، كلاسيما الصحفيتُ الشباف ذكم الدخوؿ الزىيدة، ك غتَ 

 القياـ فإف نتًنت؛الإ شبكة على للمعلومات ات١ذىل النمو إفُ ات١ستقرين في ت٤ل عمل بعينو. كنظرا
 على للعثور الوساجل من العديد كىناؾ ذاتو، حد في علما يكن فَ إف صار فنا، ات١علومات على بالعثور

 1بنجاح. استغلبت٢ا يتم لكي التنظيم تٖتاج إفُ غالبا لكنها ات١علومات،

در ترجع استعانة صحفيي صحيفة الشركؽ أكف لاين على مواقع التواصل الاجتماعي كمص      
للمعلومات ،لكوف ىذه ات١واقع تتيح لو الوصوؿ إفُ اتٟسابات الرتٝية أك الشخصية للوزراء، أكالسياسيتُ 
أك الفنانتُ أك الرياضيتُ ك غتَىم من الشخصيات البارزة. كما تٯكن من خلبؿ ىذه ات١نصات الإطلبع 

 الإعلبمية ،ك غالبا ما على ما ينشر في الصفحات الرتٝية للمؤسسات الاقتصادية، السياسية، ك حتى

ما ت٬علها مصدرا موثوقا ك صحيحا    تكوف ىذه الصفحات الرتٝية موسومة بالعلبمة الزرقاء 
  للمعلومات لذل ات١ستخدمتُ.

                                                           

 "، مرجع سابق.الضوضابط الدهنية ك الأخلاقية ك القانوضنية للإالاـ الجديدشريف دكيش اللباف، " 1
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 شبكةيتفق ىذا مع ما جاءت بو نتاج  الدراسة السنوية الرابعة للصحافة الرقمية التي نشرتها        
 478، ك قد اجريت ىذه الدراسة ات١يدانية على  Oriella PR network أكريلا للعلاقات العامة

دكلة .حيث خلصت ىذه الدراسة بأف ىناؾ زيادة كبتَة في عدد الصحفيتُ الذين  15صحفي من 
للحصوؿ على كمصدر   Facebook الفايسبوضؾك  Twitter  توضيتًيتجهوف إفُ الاعتماد على 

ر أيضا إفُ أنو كعلى الرغم من الاعتماد ات١تزايد على كساجل ك تٞمع الأخبار، كما أشار التقري ات١علومات
 1التواصل الاجتماعي ، فإف ككالات الأنباء لا تزاؿ ات١صدر ات١هيمن للقصص الإخبارية.

 الإذاعة ىيئة في الدكلية الشؤكف ت٤ررStuart Hughes ىيوضز ستيوضارت يوضح      
 لاكتشاؼ الاجتماعي التواصل مواقع ـاستخدا الآف الصحفيتُ بإمكاف أنو  BBCالبريطانية
موضوعات أخرل  أك ات١وضوعات لتلك للتًكي  أك فيها مسات٫تُ إفُ الوصوؿ أك جديدة موضوعات

ك ىي صحفية في  Kate Dayكيت دام كما ترل 2التقليدية. الإعلبـ كساجل على تبث
Telegraph Media Group حيوية  بأف مواقع التواصل الاجتماعي أصبحت  تعتبر أداة

للصحفيتُ للحصوؿ على للمعلومات ك كوسيلة لنشر الأخبار فيها ما تٯكنهم من تكوين تٚاىتَ 
تثتَ مواقع التواصل الاجتماعي بالرغم من أت٫يتها كمصادر جديدة للمعلومات قضايا مهنية .ك 3رقمية

اـ ت١وضوع أك خبر جوىرية أت٫ها صحة كموثوقية ات١علومات ات١تداكلة ك مدل أحقيتها بأف تكوف مادة خ
في الصحيفة الإلكتًكنية  كلذلك فإف ات١ادة الإعلبمية الواردة فيها تٯكن استخدامها كمادة إخبارية من 

 قبل الصحفي لكن ليس قبل أف تٮضعها ت١عايتَ ات١وثوقية قبل أف ينشرىا.
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 .القنوضات التلفزيوضنية:7.1
     

صدر ات١علومات بصحيفة الشركؽ أكف لاين حسب بلغت نسبة الاعتماد على القنوات التلفزيونية كم 
 ك ىو ما يفصلو أكثر اتٞدكؿ التافِ : %2.86اتٞدكؿ أعلبه 

 

 لوضمات في صحيفة الشركؽ أكف لاين كمصادر للمعتوضظيف القنوضات التلفزيوضنية   (:يوضوح35الجدكؿ رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

  %ف ؾ %ف ؾ القنوضات التلفزيوضنية الرقم
 
01 

قنوات 
تلفزيونية كطنية

 

 ENTV 13 23.64فزيوف العمومي التل
 
55 

 
32.93 

 72.73 40 قناة الشركؽ نيوز
 03.64 02 قناة ات٢داؼ

 
قنوات تلفزيونية عربية 02

 16.00 04 قناة بي اف سبورت الرياضية 

 
 
25 

 
 

14.97 

 MBC 06 24.00قناة 
 12.00 03 ات١صرية CBCقناة 

 32.00 08 قناة الإخبارية
 2M 02 08.00القناة ات١غربية الثانية

 08.00 02 قناة اتٞزيرة
 
 

03 

قنوات تلفزيونية عات١ية
 

 08.05 07 24قناة فرانس 

87 
 

 
52.10 

 
 

 14.94 13 عربي BBCقناة 
 CNN 03 03.45قناة 

 04.60 04 قناة اتٟرة
 05.75 05 قناة ركسيا اليوـ

 03.45 03 التًكية TRTقناة 
 59.77 52 قنوات أخرل

 100 167   المجموضع
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كمصادر للمعلومات  ك الذم تٯثل اعتماد القنوات التلفزيونية (35الجدكؿ رقم )يلبحظ من                  
ى القنوات التلفزيونية العات١ية بالدرجة الأكفُ في صحيفة الشركؽ أكف لاين الإلكتًكنية، بأنها اعتمدت عل

في حتُ بلغت نسبة  %0.43، ثم تلتها القنوات التلفزيونية العربية بنسبة %1.49بنسبة قدرت بػ
 . ك تٯكن ايراد تفاصيل اتٞدكؿ السابق كما يلي:%0.94القنوات التلفزيونية الوطنية 

  عليها صحيفة الشركؽ أكف لاين قناة الشركؽ تصدرت القنوات التلفزيونية الوطنية التي اعتمدت
نيوز  ك التي تنتمي لذات مؤسسة الصحيفة ت٤ل الدراسة أم لمجمع الشركؽ للئعلبـ بنسبة 

لتليها في الأختَ القناة  %23.64بنسبة  ENTV، تلبىا التلفزيوف العمومي اتٞزاجرم 72.73%
 .%3.64الرياضية ات٠اصة ات٢داؼ بنسبة قدرت بػ 

 يفة الشركؽ أكف لاين طيلة فتًة الدراسة التحليلية فيما تعلق بالقنوات التلفزيونية اعتمدت صح
السعودية  MBC، تلتها قناة %32العربية فقد جاءت في ات١ركز الأكؿ قناة الإخبارية السعودية بنسبة 

 %16، ثم جاءت في ات١ركز الثالث القناة الرياضية القطرية قناة بي اف سبورت بنسبة %24بنسبة 
، ثم تلتها كل من قناة اتٞزيرة الإخبارية ك القناة ات١غربية %12ات١صرية بنسبة  CBC،لتليها قناة 

 .%8بنسب متساكية قدرت بػ  2Mالثانية

  اعتمدت الصحيفة  كذلك على قنوات تلفزيونية عات١ية كمصادر للمعلومات التي تنشرىا كقد
عربي  BBC، تلتها قناة %59.77ركز الأكؿ بنسبة جاءت ت٣موعة من القنوات العات١ية ات١تنوعة في ات١

، %8.05الفرنسية بنسبة  24ك في ات١ركز الثالث قناة فرانس ، %14.94البريطانية بنسبة بلغت 

يبتُ القنوضات التلفزيوضنية الدوضظفة كمصادر للمعلوضمات بصحيفة الشركؽ أكف لاين   84 الشكل رقم 

لنوات تلفزٌونٌة وطنٌة

لنوات تلفزٌونٌة عربٌة

لنوات تلفزٌونٌة عالمٌة
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، ثم قناة اتٟرة الأمريكية الناطقة %5.75لتليها قناة ركسيا اليوـ الركسية الناطقة باللغة العربية بنسبة 
 TRTالأمريكية ك قناة  CNN،ك أختَا جاءت كل من قناة  %4.60الػباللغة العربية بنسبة بلغت 

ك يعود اعتماد القنوات التلفزيونية خاصة العات١ية منها  .%3.45التًكية بنسب متساكية قدرت بػ
كمصادر لبعض الأنباء لتفردىا في كثتَ من الأحياف بنقل ك بث الوقاجع خاصة ات٢امة ك التي تٖتاج 

 قبل شبكة من ات١راسلتُ الذين ينقلوف تفاصيلها على ات١باشر. تغطية ميدانية ت٢ا من
 

 .المحطات الإذااية :8.1

بأف اعتماد صحيفة الشركؽ أكف لاين على  (30رقم) السابقالجدكؿ يلبحظ من خلبؿ معطيات        
ية .ك للتفصيل في المحطات الإذاع%0.92المحطات الإذاعية تذيل ترتيب ات١صادر الاخرل بنسبة بلغت 
 ات١وظفة كمصادر للمعلومات ت٧دىا موضحة في اتٞوؿ التافِ:

   

 كمصادر للمعلوضمات في صحيفة الشركؽ أكف لاين المحطات الإذااية    (:يوضوح36الجدكؿ رقم )

 

 من إعداد الباحثةالدصدر:                                                                                 

  %ف ؾ %ف ؾ المحطات الإذااية الرقم

 
01 

المحطات الإذااية 
 الوضطنية

 

 81.40 35 القناة الإذااية الأكلى
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79.63 
 02.33 01 لقناة الإذااية الثانيةا

 11.63 05 القناة الإذااية الثالثة
 04.65 02 إذااة البهجة

المحطات الإذااية  02
 العربية

 33.33 01 التوضنسيFMراديوض شمس 
03 

5.56 
 66.67 02 راديوض موضزاييك التوضنسي 

المحطات الإذااية  03
 العالدية

 62.50 05 راديوض موضنتيكارلوض
 

08 
 

 12.50 01 الفرنسي RMCراديوض  14.81
 BBC 02 25.00راديوض 

 100 54 المجمػػػػػػػػػػػػػػػوضع
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كمصادر للمعلومات  يف المحطات الإذاعيةتوظ  ك الذم يوضح (36الجدكؿ رقم )يلبحظ من       
في صحيفة الشركؽ أكف لاين بأف نسبة توظيف المحطات الإذاعية الوطنية جاءت في ات١رتبة الأكفُ بنسبة 

، لتليها في % 14.81، ك تلتها في ات١رتبة الثانية المحطات الإذاعية العات١ية بنسبة بلغت الػ79.63%
 . ك تٯكن التفصيل في ىذه النتاج  :%5.56العربية بنسبة قدرت بػات١ركز الثالث المحطات الإذاعية 

 

  اعتمدت عليها صحيفة الشركؽ أكف لاين بالنسبة للمحطات الإذاعية الوطنية كمصادر
،ثم القناة الإذاعية %81.40للمعلومات، في ات١رتبة الأكفُ على القناة الإذاعية الأكفُ بنسبة بلغت 

، ك أختَا القناة الإذاعية الثانية بنسبة %4.65اعة البهجة بنسبة ،ثم إذ %11.63الثالثة بنسبة 
2.33%. 

  ُتتمثل المحطات الإذاعية العربية التي اعتمدت عليها الشركؽ أكف لاين في الإذاعتتُ التونسيتت
 .%33.33بنسبة بلغت الػ  FM، تلبىا راديو شمس %66.67الأكؿ ىو راديو موزاييك بنسبة 

 عية العات١ية التي تم الاعتماد عليها من قبل صحيفة الشركؽ أكف لاين في راديو تتمثل المحطات الإذا
بنسبة قدرت   BBC، تلبىا راديو ىيئة الإذاعة البريطانية%62.50مونتيكارلو في ات١ركز الاكؿ بنسبة 

 .%12.50الفرنسي بنسبة قدرت بػ RMC، ك أختَا راديو %25بػ 

يبتُ المحطات الإذااية الدوضظفة كمصادر للمعلوضمات بصحيفة الشركؽ أكف لاين   5  الشكل رقم 

ل اٌا م لٌة

ل اٌا وطنٌة

ل اٌا عربٌة
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 :معيار الحياد ك ادـ الإلضياز .2
 (:يبتُ الفئات الفراية لدؤشرات معيار الحياد ك ادـ الإلضياز  بصحيفة الشركؽ أكف لاين37الجدكؿ رقم )

 

 من إعداد الباحثةالدصدر:                                                                                                                                   

 

ر الحياد ك معيا 
 ادـ الإلضياز

 ارض كجهات النظر
 الدختلفة

 فصل الخبر ان
 الرأم

الابتعاد ان استخداـ مفردات 
 متحيزة

 الابتعاد ان توضظيف الصوضر الدضللة

  لا يوضجد يوضجد  لا يوضجد يوضجد  لا يوضجد يوضجد  لا يوضجد يوضجد
 5838 5838 00 5838 5738 100 5838 627 5211 5838 543 5295 ؾ
 100 100 00 100 98.29 1.71 100 10.74 89.26 100 9.30 90.70 %ف
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 فيما يلي : (37الجدكؿ رقم ) تٯكن التفصيل في معطيات
 

 :.ارض كجهات النظر الدختلفة1.2   
      

بأف نسبة عرض كجهات النظر ات١ختلفة في صحيفة  (37الجدكؿ رقم )يلبحظ من خلبؿ        
من نسبة المجموع الكلي للمواد ات١نشورة طيلة فتًة الدراسة اتٟالية.  %90.70الشركؽ أكف لاين تبلغ 

كىي نسبة مرتفعة مقارنة بات١واد التي فَ تراعي كجود ىذا ات١عيار ك التي غلبت رأم على الآخر أك فَ تذكره 
ك ىو ما يدؿ على مراعاتها ت١بدأ التوازف في عرض الآراء ككجهات النظر   %9.30حيث بلغت نسبتها 

 ختلفة حوؿ موضوع معتُ بنفس القدر ت٦ا يزيد من مصداقيتها لذل تٚهورىا.ات١
 

 .فصل الخبر ان الرأم: 2.2
 

تكشف بيانات اتٞدكؿ السابق بأف نسبة ات١واد الصحفية ات١نشورة في صحيفة الشركؽ أكف لاين      
واد ات١نشورة طيلة من إتٚافِ ات١ %89.26كالتي يتوخى ت٤رركىا فصل ات٠بر عن آراجهم الشخصية بلغت 

ات١مارسة الصحفية ،ك ىو ما تتطلبو  %10.74فتًة الدراسة في حتُ بلغت نسبة عدـ الفصل بينهما 
السليمة التي يتوجب عليها أف تبتُ للقارئ الفنوف الصحفية التي تقدـ فيو آراء كتابها كمقالات الرأم 

ب اتٟياد ك نقل الوقاجع كما ىي دكف تٖوير كالكاريكاتتَ ك بتُ التقارير الصحفية ك الأخبار التي تتطل
لذا تدؿ ىذه النتاج  المحصل عليها مراعاة صحفيي صحيفة الشركؽ اكف لاين ت٢ذا ات١عيار أكمبالغة. 

 الذم يدؿ على مهنية الصحيفة ما يزيد من موثوقيتها لذل تٚهورىا.
 

  .الابتعاد ان استخداـ مفردات متحيزة:3.2

اـ مصطلحات أك مفردات متحيزة في ت٤تويات صحيفة الشركؽ أكف لاين بلغت نسبة عدـ استخد    
ك ىي نسبة  %1.71، في حتُ بلغت نسبة عدـ كركدىا %98.29طيلة فتًة الدراسة ما يقدر بػ
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ضئيلة مقارنة بعدـ إدراجها ما يؤكد حيادىا في مناقشة القضايا ك الأحداث التي تشهدىا الساحة 
 جتماعية ك غتَىا من ات١واضيع.السياسية ك الاقتصادية ك الا

  .الابتعاد ان توضظيف الصوضر الدضللة: 4.2

السابق بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين فَ  (37الجدكؿ رقم )يلبحظ أيضا انطلبقا ت٦ا يبينو        
تستخدـ قط طيلة فتًة الدراسة صورا مضللة تٕعل من الصحيفة منحازة تٞهة أك قضية أك موضوع معتُ 

من المجموع الكلي للمواد ات١نشورة. حيث جاءت جل الصور  %100سبة عدـ كركدىا تْيث بلغت ن
 ات١وظفة مرافقة للؤخبار ك تعبر عنها سواء كانت اخبارية متعلقة باتٟدث أك موضوعية.

 

 معيار الفوضرية : .3
 

 (: يبتُ الفئات الفراية لدؤشرات معيار الفوضرية بصحيفة الشركؽ أكف لاين38الجدكؿ رقم )

 

 

 

 

 

 

 
 

 من إعداد الباحثةالدصدر:   

 %ف ؾ الفوضرية معيار

 ذكر تاريخ ك سااة آخر برديث
 100 84 موجود

 00 00 غتَ موجود
 100 84 المجموضع

 توضفر التنبيهات الإخبارية
 90.48 76 موجود

 09.52 08 غتَ موجود
 100 84 المجموضع

 ادد مرات التحديث باليوـض

 09.52 8 مرة كاحدة في اليوـ
 51.19 43 أكثر من مرة يوميا

 19.05 16 ساعة 24كل 
 20.24 17 ساعة 24أكثر من 

 100 84 المجموضع
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ك الذم يبتُ أبعاد معيار الفورية بأف صحيفة الشركؽ أكف  (38الجدكؿ رقم )يتضح من خلبؿ       
أثناء الدراسة التحليلية لاين تٖرص على ذكر تاريخ ك ساعة آخر تٖديث لمحتوياتها ك ىذا ما كقفنا عليو 

. في حتُ توفرت التنبيهات الإخبارية في %100مع كل الأعداد ات٠اضعة للتحليل ك ىو ما يوافق نسبة 
ك يعود ذلك لعدـ توفر أخبار  %90.48عدد أم ما يوافق  84عدد خاضع للتحليل من أصل  76

ات١ستجدة ك ىو ما يوضحو عاجلة تٯكن أف تدرج في الشريط أعلى الصفحة ات١خصص لآخر الأخبار 
 الشكل التافِ :

 (: يبتُ موضقع إدراج تاريخ ك كقت برديث لزتوضيات صحيفة الشركؽ أكف لاين86الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

    

 

 حدٌث لمحتوى الصحٌفةساعة آخر ت

ولت إدراج الخبر و 

 تحدٌثه داخل المولع
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فيما تٮص عدد مرات تٖديث الصحيفة لمحتواىا الصحفي على (38الجدكؿ رقم )يتبتُ من خلبؿ      
، تلتها صفة تٖديثو بعد %51.19توياتها أكثر من مرة يوميا بنسبة مدار اليوـ بأنها تقوـ بتحديث ت٤

ساعة بنسبة قدرت  24، لتليها تٖديث ت٤تواىا كل  %20.24ساعة بنسبة  24فتًة تتجاكز الػ
.ك بالرغم من أف صحيفة %08ك أختَا تٖديثو مرة كاحدة في اليوـ  بنسبة قدرت بػ  %19.05بػ

عدة أخبار ك أحداث جديدة لأكثر من مرة على مدار اليوـ إفُ أف  الشركؽ أكف لاين تدرج في ت٤تواىا
نسبة كبتَة  %20.24ساعة جاء في ات١رتبة الثانية ك تعتبر نسبة  24نسبة تٖديثها لمحتوياتها لأكثر من 

مقارنة تٔا ت٬ب أف يكوف عليو العمل الصحفي الإلكتًكني الذم يقوـ على أت٫ية حداثة ات١علومات 
وسيط الذم تنشر من خلبلو الصحف الإلكتًكنية ك ىو الإنتًنت يتميز بتوفتَه سرعة النشر باعتبار أف ال

 ك تعدد ك تنوع مصادر ات١علومات.

بأنو تٖدث داجما مشكلة  -في ذات السياؽ– Jonathan Dube جوضناتاف دكبإذ يشتَ      
تبدك ككأنها حالية قدر الإمكاف شاجعة مع كتابة الأخبار العاجلة في الصحف الإلكتًكنية، ففي ت٤اكلتها ل

ستضع ات١واقع في الغالب أحدث التطورات في الشريط العلوم للموقع  بغض النظر عن كجود تطور بها 
من عدمو، ثم بعد ذلك  يضعوف التطور التافِ أك السيناريو الآخر للقصة الصحفية ك ىو ما ت٬علهم  

فقط لشخص ما يتابع القصة عن كثب طواؿ  يصنعوف مزت٬ا غتَ مستساغ منها ك التي تبدك منطقية
قلة  لسوء اتٟظ  فإف الأشخاص الوحيدين الذين يقوموف بذلك ىم الصحفيوف لأف اليوـ عبر ات١وقع، ك

 1 .من القراء يزكركف ات١وقع أكثر من مرة في اليوـ

دارة كىو عند تٖديث المحتول الصحفية إذف على الصحفي أف ت٭تفظ داجما بأىم الأخبار في الص      
ما يتعارض مع ما ت٘ت ملبحظتو أثناء الدراسة التحليلية إذ أف الكثتَ من الأعداد التي كانت خاضعة 
للتحليل سواءا التي تسبقها أك تليها كانت تعرض نفس ات١علومات ك الأخبار الرجيسية ،ك ىو ما يتنافى 

ية عن نظتَتها الورقية ،كما أنو يعتبر مع مبدأ الفورية ك تٖديث ات١علومات الذم تٯيز الصحافة الإلكتًكن
أىم عنصر يتحكم في استحواذ ات١وقع الإخبارم أك الصحفي على تٚهور ات١صفحتُ في ظل ات١نافسة بتُ 

                                                           

1
 Jonathan Dube,Op.cit. 
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ات١واقع الإخبارية الأخرل في تقدنً آخر ات١ستجدات ك تقدنً تفاصيل عن حيثياتها ك ىو ما يقوم درجة 
 ع.ثقتهم في مصداقية  ك مهنية تلك ات١واق

 

 معيار التنوضع في ارض الدوضاويع: .4
 

 .معيار التنوضع الجغرافي :1.4
 

 ( :يبتُ معيار التنوضع الجغرافي بصحيفة الشركؽ أكف لاين39الجدكؿ رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 
 

  %ف ؾ %ف ؾ معيار التنوضع الجغرافي

 قضايا لزلية

 23.79 271 الجزائر العاصمة

 
 

1139 

 
 

19.51 

 23.88 272 الوضلايات الشرقية

 15.98 182 وضلايات الغربيةال

 16.86 192 الوضلايات الوضسطى

 19.49 222 الوضلايات الجنوضبية

 50.69 2959 قضايا كطنية

 10.71 625 قضايا اربية

 19.10 1115 قضايا دكلية

 100 5838 المجموضع
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ك الذم يبتُ مدل مراعاة معيار التنوع اتٞغرافي من قبل  (39الجدكؿ رقم )معطيات  تبتُ      
،ثم تليها  %50.69صحيفة الشركؽ أكف لاين بأف نصف القضايا التي تعاتٞها قضايا كطنية بنسبة 

، في حتُ جاءت نسبة تغطية القضايا الدكلية في ات١ركز %19.51القضايا ذات البعد المحلي بنسبة 
، أما القضايا العربية فقد تذيلت ترتيب القضايا ات١عاتٞة بنسبة  %19.10بنسبة بلغت  الثالث

جاءت في ات١رتبة الثانية من حيث التوظيف للشؤكف المحلية ، حيث اىتمت الصحيفة بنشر  %.10.71
ك تلتها العاصمة اتٞزاجرية بنسبة  %23.88القضايا التي تٖدث خاصة في الولايات الشرقية بنسبة 

،  %19.49، ك قد قدرت نسبة ات١واضيع المحلية ات١تعلقة بالولايات اتٞنوبية %23.79تقاربة بلغت م
، ك في الأختَ جاءت الولايات الغربية متذيلة %16.86كتلتها في ات١ركز الرابع الولايات الوسطى بنسبة 

 . %15.98التًتيب بنسبة قدرت بػ

اث ذات البعد الوطتٍ أت٫ية أكثر من القضايا المحلية يدؿ إعطاء صحيفة الشركؽ أكف لاين الأحد     
كالدكلية لكونها موجهة أساسا للجمهور اتٞزاجرم الذم تشكل الشؤكف الوطنية أىم اىتماماتو مقارنة 
بات١واضيع كالقضايا الدكلية خاصة ك أف ىذا العامل كاف دافعا لتواجد الصحيفة عبر الشبكة العنكبوتية 

تٞزاجرية بات٠ارج تٔا ت٭دث في الشأف الوطتٍ في تٚيع النواحي السياسية بغية إطلبع اتٞالية ا
تواجد الولايات الشرقية بشكل كبتَ في ات١واد الصحفية الاقتصادية،الاجتماعية ك غتَىا .في حتُ يعود 
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ات١نشورة في ات١وقع مقارنة بالولايات الأخرل لتغطيتها بشبكة مراسلتُ على اطلبع كاسع تٔا ت٭دث في 
 ه ات١ناطق كخاصة كلايتي باتنة ك سطيف.ىذ

تنشر الصحف الإلكتًكنية عبر ركابط في شبكة الإنتًنت العات١ية فهي بذلك تل  الساحة الإعلبمية       
الدكلية ما يلزمها بالاىتماـ كذلك تٔا تعيشو الساحة الدكلية من أحداث، إذ لاحظنا انطلبقا من 

شركؽ أكف لاين اىتمت كذلك بات١واضيع ذات البعد الدكفِ بأف صحيفة ال (39رقم )السابق  الجدكؿ
حتى أف نسبة تواجدىا قاربت نسبة معاتٞة القضايا المحلية .كما تشتَ أيضا معطيات اتٞدكؿ السابق بأف 
الاىتماـ بالأخبار التي تشهدىا الدكؿ العربية كاف ضئيلب مقارنة بات١ناطق اتٞغرافية الأخرل ،ك أغلبها  

في كل من سوريا ،اليمن  ،ك فلسطتُ ك ىي ات١ناطق التي تشهد اضطرابات أمنية باتت كانت متمركزة 
تشكل قضية ذات بعد دكفِ ك فَ تبقى داخل اتٟيز العربي فقط ،ك قد كانت ت٣مل ىذه القضايا مستقاة 

بار من ت٦ا تورده ككالات أنباء عات١ية كركيتًز ك فرانس بريس، ك التي تتعامل مع ما تتحصل عليو من الأخ
خلبؿ شبكة مراسليها في تٚيع أت٨اء العافَ تٔنظور عات١ي مهما كاف ذك طابع ت٤لي فهي بذلك تضفي 

 عليو نوع من الأت٫ية ما ت٬علو يصل إفُ تٚيع اتٞماىتَ في كافة الدكؿ .
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  .معيار التنوضع الدوضووضااتي :2.4   
 

 تي بصحيفة الشركؽ أكف لاين(: يبتُ معيار التنوضع الدوضووضاا40الجدكؿ رقم )
 

 %ف ؾ معيار التنوضع الدوضووضااتي الرقم
 10.41 608 مواضيع اجتماعية 01
 20.32 1186 مواضيع سياسية 02
 2.50 146 مواضيع ثقافية 03
 2.76 161 مواضيع فنية 04
 17.08 997 مواضيع رياضية 05
 8.34 487 مواضيع اقتصادية 06
 3.43 200 مواضيع صحية 07
 17.08 997 مواضيع أمنية 08
 4.44 259 مواضيع دينية 09
 0.67 39 مواضيع بيئية 10
 0.74 43 مواضيع سياحية 11
 5.28 308 مواضيع التعليم 12
 1.64 96 حوادث ك كوارث طبيعية 13
 5.33 311 مواضيع متنوعة 14

 100 5838 المجموضع
 

 من إعداد الباحثةالدصدر:                                                                        
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بأف ات١واضيع السياسية احتلت صدارة ات١واضيع ات١عاتٞة في  (40الجدكؿ رقم )تشتَ معطيات        
، ثم تلتها ات١واضيع الرياضية ك  الأمنية بنسب %20.32صحيفة الشركؽ أكف لاين بنسبة قدرت بػ

 %10.41حتلت ات١واضيع الاجتماعية ات١ركز الرابع بنسبة بلغت ، كما ا%17.08متساكية بلغت 
. ثم تلتها ات١واضيع ات١تنوعة بنسبة قدرت بػ %8.34لتليها ات١واضيع الاقتصادية بنسبة بلغت 

، تلتها %5.28،في حتُ جاءت ات١واضيع ات١تعلقة بقطاع التعليم في ات١ركز السابع بنسبة 5.33%
ك قد   %3.43أما بالنسبة للمواضيع الصحية فقد بلغت نسبة  %4.44ات١واضيع الدينية بنسبة 

، ثم ات١واضيع الثقافية بنسبة %2.76جاءت في ات١ركز العشر ،تلتها ات١واضيع الفنية بنسبة بلغت 
.كما احتلت ات١واضيع التي تناكلت اتٟوادث ك الكوارث الطبيعية ات١ركز الثاني عشر بنسبة 2.50%
، لتتذيل ات١واضيع التي %0.74ا جاءت ات١واضيع السياحية بنسبة بلغت ، ، ثم بعدى%1.64قدرت بػ

.ك بالتافِ يظهر التنوع ات١وضوعاتي الذم أبرزتو %0.67تهتم بالمجاؿ البيئي التًتيب بنسبة قدرت بػ
حرص القاجمتُ على صحيفة الشركؽ أكف لاين على تقدنً مادة (40الجدكؿ رقم )البيانات الكمية في 

 للمتصفحتُ الذين تٗتلف اىتماماتهم ك ميولاتهم . صحفية متنوعة
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 الدوضاويع الاجتمااية: (1
    

 (: يبتُ الدوضاويع الاجتمااية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين 41الجدكؿ رقم )       
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

   
 من إعداد الباحثةالدصدر: 

 %ف ؾ الدوضاويع الاجتمااية الرقم
 6.41 39 العمل ك التوظيف 01
 17.60 107 الاحتجاجات ك الإضرابات  02
 14.31 87 التكافل الاجتماعي 03
 9.05 55 حقوؽ الانساف 04
 9.87 60 ظاىرة العنوسة  05
 4.44 27 ارتفاع نسب الطلبؽ 06
 19.90 121 غلبء الأسعار في ات١ناسبات الدينية 07
 16 2.63 (visaطلب التأشتَات) 08
 1.32 08 ظاىرة السحر ك الشعوذة 09
 0.82 05 ظاىرة التسوؿ 10

 1.97 12 شار ظاىرة الكتَاتتُ بتُ الشبابانت 11
 1.32 08 مؤثرم مواقع التواصل الاجتماعي 12
 10.36 63 ات٢جرة غتَ الشرعية )اتٟرقة( 13

 100 608 المجموضع

يوضوح الدوضاويع الاجتمااية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين   89 الشكل رقم 
 العمل ك التوظيف
 الاحتجاجات ك الإضرابات 
 التكافل الاجتماعي
 حقوؽ الانساف
 ظاىرة العنوسة 
 ارتفاع نسب الطلبؽ
 غلبء الأسعار في ات١ناسبات الدينية

(visa)طلب التأشتَات
 ظاىرة السحر ك الشعوذة
 ظاىرة التسوؿ
 انتشار ظاىرة الكتَاتتُ بتُ الشباب
 مؤثرم مواقع التواصل الاجتماعي

 (اتٟرقة)ات٢جرة غتَ الشرعية 
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حيفة الشركؽ أكف ك الذم تٯثل ات١واضيع الاجتماعية التي تناكلتها ص(41رقم )أعلبه  الجدكؿيبتُ     
قد كانت من أىم ات١واضيع التي اىتمت  بغلاء الأسعار في الدناسبات الدينيةلاين بأف ات١واضيع ات١تعلقة  

خاصة ك أف فتًة الدراسة التحليلية تزامنت مع كل ات١ناسبات %19.90بها الصحيفة  بنسبة قدرت بػ 
يها بشكل كبتَ خاصة في ظل ارتفاع لذا كاف التًكيز عل 2019ك بداية  2018الدينية طيلة سنة 

ات١ستول ات١عيشي ك إنهيار الدينار اتٞزاجرم النات  عن انهيار الاقتصاد الوطتٍ ما أثر بدكره على القدرة 
الشراجية للمواطن اتٞزاجرم البسيط ت٦ا جعل ىذا ات١وضوع  ت٭تل الصدارة في ات١واضيع الاجتماعية التي 

 تناكلتها الصحيفة ت٤ل الدراسة.

التي شهدتها عدة قطاعات كالتعليم  بالاحتجاجات ك الإوراباتك جاءت ات١واضيع ات١تعلقة       
كالصحة في ات١رتبة الثانية من حيث اىتماـ صحيفة الشركؽ أكف لاين بها  فبلغت نسبتها 

،حيث تناكلت الصحيفة تفاصيل إضرابات الأساتذة في تٚيع الأطوار في العديد من 17.60%
اصة التي ت٘تلك مراسلب صحفيا فيها ،كما عرضت ات١فاكضات بتُ نقابات التعليم ك الوزارة الولايات خ

احتجاجات شهدىا قطاع الصحة  2018الوصية أم كزارة التًبية ك التعليم .كما شهدت أيضا سنة 
من قبل الأطباء ات١قيمتُ في كل الولايات حيث دخلوا خلبت٢ا في إضراب عن العمل تلبىا التوقف عن 
دكريات ات١ناكبات في كافة الأقساـ الاستعجالية كالاستشفاجية الأمر الذم عقد من كضعية القطاع 

 الصحي في الوطن كخلق معاناة كبتَة للمرضى.

في المجتمع اتٞزاجرم ات١رتبة الثالثة  بالتكافل الاجتماايكما احتلت نسبة معاتٞة القضايا ات١تعلقة        
مظاىر ىذا التكافل الاجتماعي الذم أكردتو صحيفة الشركؽ أكف  ، ك تتمثل%14.31بنسبة بلغت 

لاين في عرض حالات انسانية تٖتاج ات١ساعدة للتكفل بها خاصة الأطفاؿ ات١رضى الذين ت٭تاجوف 
التكفل بعلبجهم في ات٠ارج من ذكم الإحساف ،كما تعرض الصحيفة مظاىر أخرل تظهر التكافل  

كالتكفل باليتامى ك ات١سنتُ ك زيارة دكرىم في الأعياد ك ات١ناسبات الدينية   الاجتماعي في المجتمع اتٞزاجرم
خاصة العيد الأضحى ،رمضاف، ك كذا القياـ بعمليات ات٠تاف ك الزكاج اتٞماعي ،ما يساىم في دفع 
ات١واطن اتٞزاجرم للقياـ تٔساعدة من ىم تْاجة للعوف . ك قد أثتَ ىذا ات١وضوع كذلك بعد ات٢بة 
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نية  التي شهدىا المجتمع اتٞزاجرم بعد حادثة سقوط الشاب ات١دعو العياشي في بئر ارتوازم بولاية التضام
 ات١سيلة ،حيث كاكبت كساجل الإعلبـ اتٞزاجرية ت٤اكلات انتشالو إفُ غاية مواراتو الثرل.

ة ات١واضيع ات١عاتٞة ات١رتبة الرابعة من ناحي ظاىرة الذجرة غتَ الشرايةاحتلت ات١واضيع التي تناكلت        
، ك يرجع %12.40بنسبة قدرت بػ  2019ك 2018من قبل صحيفة الشركؽ أكف لاين بتُ سنتي 

ذلك إفُ تفشي ىذه الظاىرة المجتمعية أكثر منها أمنية خاصة في أكساط الشباب الذين دفعتهم البطالة 
العمل ، ما جعل ىذا ك عدـ إعطاجهم المجاؿ لإثبات قدراتهم خاصة تٛلة الشهادات ك نقص فرص 

 ات١وضوع مادة دتٝة في تٚيع كساجل الإعلبـ اتٞزاجرية على غرار صحيفة الشركؽ أكف لاين .

ك التي احتلت ات١رتبة ات٠امسة من  %11.81 العنوضسة بظاىرةك بلغت نسبة ات١واضيع ات١تعلقة       
ذه الظاىرة التي يعيشها المجتمع ناحية ات١عاتٞة في الصحيفة ت٤ل الدراسة ، ك يرجع تسليط الضوء على ى

اتٞزاجرم حاليا لكونها جاءت نتاج ظواىر أخرل يعيشها ات١واطن اتٞزاجرم كغلبء ات١عيشة، أزمة السكن، 
خركج ات١رأة للعمل ما أدل إفُ العزكؼ عن الزكاج من كلب اتٞنستُ ك كذا ارتفاع معدؿ سن الزكاج في 

 ىذه الظاىرة ك جعلها ت٤ل نقاش في كساجل الإعلبـ اتٞزاجرية. أكساط المجتمع اتٞزاجرم ما أدل إفُ تفاقم

ك التي جاءت في  ات١رتبة السادسة بػ  بحقوضؽ الانسافات١واضيع الاجتماعية ات١تعلقة قدرت نسبة       
، ك قد تضمنت ىذه ات١واضيع كل من حقوؽ ات١رأة ك تٛايتها من العنف ك التحرش ، ككذلك 5.91%

كذا كضعية ات١هاجرين غتَ الشرعيتُ )اتٟراقة( اتٞزاجريتُ الذين يعانوف في مراكز   ات١واضيع ات١تعلقة ك
الاحتجاز ك السجوف الأكركبية ،كما تناكلت كذلك القضايا ات١تعلقة تْقوؽ ات١هاجرين غتَ الشرعيتُ 

نسبة  الأفارقة. ك تأتي في ات١رتبة السابعة ظاىرة اجتماعية أخرل ك ىي العمل ك التوظيف ك الذم بلغت
، ك تتعلق ىذه الظاىرة بتنظيم مسابقات التوظيف للئلتحاؽ %7.68كركده طيلة فتًة الدراسة نسبة 

 .بسلك التًبية ك التعليم ك كذا بالرتب الإدارية في ذات القطاع  

بنسبة  ارتفاع نسب الطلاؽقضية تؤرؽ المجتمع اتٞزاجرم حاليا ك ىو  ثامنةك جاءت في ات١رتبة ال      
،إذ باتت ىذه القضايا مادة صحفية بعد أف تٕاكزت أركقة المحاكم لتصبح ظاىرة تستلزـ %5.31بلغت 

الوقوؼ عندىا ك معاتٞتها من قبل كل القول المجتمعية لإت٬اد حلوؿ ك اقتًاحات للحد من تناميها 
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خاصة ك أف أسباب الطلبؽ أصبحت أقل ما يقاؿ عنها تافهة ،كما أضحت تأثتَات مواقع التواصل 
الاجتماعي خصوصا الفايسبوؾ ت٤ل نزاع بتُ الزكجتُ يوصلهما للطلبؽ بسبب الإت٫اؿ الأسرم ك 
ات٠يانة الزكجية لكلب الطرفتُ ، ك ىو ما ت٬عل أركقة المحاكم تع  بهذه القضايا التي أضحت مواد دتٝة في 

 كساجل الإعلبـ.

الرتبة  للجزائريتُ (visaالتأشتَات )طلبات  بتزايدك قد احتلت القضايا الاجتماعية ات١تعلقة        
،ك قد أثتَ ىذا ات١وضوع بعد أف سلطت كساجل الإعلبـ اتٞزاجرية الضوء  %3.15التاسع بنسبة بلغت 

على التشديدات التي تقوـ بها الدكؿ الأكركبية في تقدنً تأشتَات الدخوؿ لأراضيها بالنسبة للجزاجريتُ 
وضوع يأخذ حيزا من الاىتماـ في الإعلبـ على غرار على كجو ات٠صوص ،ك ىو ما جعل  ىذا ات١

صحيفة الشركؽ أكف لاين خاصة في ظل الطوابتَ الطويلة  من قبل اتٞزاجريتُ من تٛلة الشهادات ك التي 
تشهدىا قنصليات ىذه الدكؿ باتٞزاجر خاصة القنصلية الفرنسية التي شددت إجراءات منح "فيزا شنغن" 

 للجزاجريتُ.

في أكساط الشباب اتٞزاجرم   ظاىرة الكتَاتتُفي ات١ركز العاشر ات١واضيع ات١تعلقة بانتشار  احتلت        
مقارنة بات١واضيع   %2.36ك التي أصبحت مادة دتٝة في صحيفة الشركؽ أكف لاين بنسبة قدرت بػ

الشارع  الاجتماعية التي طرحتها. ك يعود اىتماـ الصحيفة بهذه الظاىرة كونها باتت منتشرة بكثرة في
اتٞزاجرم بعدما كفً الشباب إفُ عافَ صبغات الشعر ك ت٘ليسو بالكتَاتتُ ليتشبهوف بالفتيات ،خاصة كأف 
أغلب ىذه ات١ستحضرات التجميلية مقلدة ك تؤدم إفُ عدة أمراض كالسرطاف. ك قد تناكلت الصحيفة 

كالركبورتاجات ت٤ل الدراسة ىذه الظاىرة من عدة نواحي مستخدمة بذلك عدة قوالب صحفية  
كالتقارير ك ات١قابلبت الصحفية مع أطباء ك ت٥تصتُ في علم النفس ك الاجتماع ك كذلك خبراء كرؤساء 

 تٚعيات تٛاية ات١ستهلكتُ. 

مؤثرم موضاقع التوضاصل ك جاء في ات١رتبة اتٟادية عشر تناكؿ صحيفة الشركؽ أكف لاين لبعض      
،ك من أىم ىؤلاء ات١ؤثرين "ريفكا" الشاب ات١راىق الذم % 1.57باتٞزاجر  بنسبة قدرت بػ الاجتمااي

آلاؼ شخص بساحة رياض الفتح بالعاصمة من أجل 10أثار ضجة كبتَة بعد أف تٚع أكثر من 
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مشاركتو الاحتفاؿ بعيد ميلبده، ك قد كاف ت٢ذه اتٞلبة التي أحدثها الشاب بعد ظهوره ات١تواصل عبر 
كوف مادة خصبة خاصة لكتاب مقالات الرأم في صحيفة موقع سناب شات ك الانستغراـ لأف ي

الشركؽ أكف لاين الذين تناكلوا ىذا ات١وضوع من جانب إت٢اء الشباب اتٞزاجرم عن القضايا ات١صتَية 
السياسية ك الاجتماعية التي تعيشها بلبده. ك من الأمثلة كذلك على مؤثرم مواقع التواصل الذين 

ء فتًة التحليل أمتَة ريا ك التي تنشط في ت٣اؿ ات١وضة ك كذا أـ كليد تٖدثت عنهم صحيفة الشركؽ أثنا
 ات١شهورة في ت٣اؿ الطبخ.

بتفشي ظاىرة السحر ك الشعوضذة كما تطرقت صحيفة الشركؽ أكف لاين إفُ ات١واضيع ات١تعلقة        
خاصة  ، حيث أثتَ ىذا ات١وضوع %1.18كذلك ك التي احتلت ات١ركز اتٟادم عشر بنسبة قدرت بػ 

بعد تٛلبت التنظيف التي طالت ات١قابر في العديد من الولايات ما كشف عن تواجد العديد من 
الطلبسم ات١ستخدمة في السحر ، لذا سلط الضوء على ىذا ات١وضوع من باب أنو أصبح ظاىرة متفشية 

رل كالطلبؽ في المجتمع اتٞزاجرم ك التي أضحت تسبب  ك تفرز العديد من الظواىر الاجتماعية الأخ
كضعف الوازع الديتٍ ك غتَىا. ك بالرغم منّ أت٫ية تناكؿ ىذه الظاىرة ك إت٬اد حلوؿ ك اقتًاحات للحد 
منها خاصة في كساجل الإعلبـ ت٧د بأف صحيفة الشركؽ اكف لاين فَ تعطو الكثتَ من الأت٫ية ما جعلو 

 يصنف من ات١واضيع القليلة التناكؿ فيها .

،ك ىي نسبة %0.98تذيل ترتيب ات١واضيع الاجتماعية بنسبة قدرت بػ  تسوضؿظاىرة الاحتلت       
ضئيلة مقارنة بات١نحى ات١تصاعد لأت٫ية ىذه الظاىرة ك تداعياتها على المجتمع اتٞزاجرم على كجو 
ات٠صوص خاصة في ظل افرازه عدة قضايا تتعلق باستغلبؿ الأطفاؿ في التسوؿ ك تكوين تٚاعات 

ات١نظمة  ك كذلك الاتٕار بالبشر خاصة ما يتعلق  باستغلبؿ ات١هاجرين الأفارقة  للؤشرار ك اتٞراجم
 كالسوريتُ في التسوؿ.
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 الدوضاويع السياسية: (2
   

 (: يبتُ الدوضاويع السياسية الدعالجة في صحيفة الشركؽ أكف لاين42جدكؿ رقم )

 

 

 

 

                                                                      
 من إعداد الباحثةالدصدر :

    

 

 

 

 

    

يبتُ تواجد ات١واضيع السياسية في صحيفة  السابق ك الذم (42الجدكؿ رقم )تشتَ معطيات       
، لتليها %42.12الشركؽ أكف لاين، لأف ات١واضيع السياسية الوطنية احتلت صدارة التًتيب بنسبة 

، في حتُ جاء الاىتماـ بالقضايا السياسية العربية في %30.87ات١واضيع السياسية الدكلية بنسبة بلغت 
 كن التفصيل في معطيات ىذه اتٞدكؿ فيما يلي :. ك تٯ%27آخر التًتيب بنسبة قدرت بػ 

 %النسبة التكرار الدوضاويع السياسية

 42.12 468 الدوضاويع السياسية الوضطنية

 27 300 الدوضاويع السياسية العربية

 30.87 343 الدوضاويع السياسية الدكلية

 100 1111 المجموضع

يوضوح الدوضاويع السياسية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين   90 الشكل

الموا ٌع السٌاسٌة الوطنٌة

الموا ٌع السٌاسٌة العربٌة

الموا ٌع السٌاسٌة الدولٌة
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 الدوضاويع السياسية الوضطنية : .أ 
   

 (: يبتُ الدوضاويع السياسية الوضطنية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين43الجدكؿ رقم )       

    

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 
 

         

 

 

 

 

    
يرجع اىتماـ صحيفة الشركؽ أكف لاين بالقضايا التي تتعلق بالشؤكف السياسية التي تشهدىا اتٞزاجر  

أعلبه لكونها موجهة أساسا للجمهور اتٞزاجرم ،حيث جاء في صدارة  (43رقم ) الجدكؿكفق ما يبينو 
ك التجمعات التي يعقدكنها مع مناضليهم بنسبة قدرت الأحزاب السياسية أنشطة ىذه ات١واضيع ات١عاتٞة 

، كما شهدت ىذه الفتًة انقسامات ك إعادة ىيكلتها من خلبؿ تٕديد أعضاجها حيث %38.89بػ
لتليها ات١واضيع  .F.L.Nبشكل كبتَ على ما شهده بيت حزب جبهة التحرير الوطنية  ركزت الصحيفة

 %ف ؾ كطنية الدوضاويع السياسية الرقم
 33.33 156 الإنتخابات الرئاسية 01
 38.89 182 ةتٕمعات الأحزاب السياسي 02
 25.64 120 العلبقات دبلوماسية 03
 2.14 10 2019فيفرم  22حراؾ  04

 100 468 المجموضع

يوضوح الدوضاويع السياسية الوضطنية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف    91 الشكل
لاين

الانت ابات الرئاسٌة

تجمعات الأ زا  السٌاسٌة

الع لات دبلوماسٌة

     ٌفري     ران 
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بنسبة  2019ك تبعات الانتخابات الرئاسية التي كانت ستقاـ في أفريل  بالحملات الانتخابيةات١تعلقة 
 .%33.33قدرت بػ

رة اىتماـ صحيفة الشركؽ جاءت في ات١ركز الثالث من القضايا السياسية الوطنية التي كانت في داج       
سواء كانت عربية ،أك أكركبية  العلاقات الدبلوضماسية التي تربط الجزائر مع الدكؿ الأخرلأكف لاين 

،حيث كاف ىذا النوع من ات١واضيع يثار خاصة بعد الزيارات الرتٝية %25.64حيث قدرت نسبتها بػ
أخرل أك العكس. ك من ناحية أخرل التي تقوـ بها شخصيات أك كفود دبلوماسية جزاجرية ت٨و دكؿ 

تذيل ترتيب ىذه ات١واضيع السياسية الوطنية تناكؿ الانتفاضة الشعبية اتٞزاجرية بعد إعلبف الرجيس السابق 
،ك قد كانت  %2.14بنسبة بلغت 2019فيفرم  22بحراؾ التًشح لعهدة خامسة فيما يعرؼ 

في حتُ أف تغطيتو كانت ت٤تشمة من قبل كساجل  الشرارة الأكفُ ت٢ذا اتٟراؾ مواقع التواصل الاجتماعي
الإعلبـ اتٞزاجرية الثقيلة ك ات٠فيفة ، ك قد عوفً ىذا ات١وضوع بشكل غتَ متعمق في الصحافة ات١كتوبة ك 
الإلكتًكنية على غرار صحيفة الشركؽ أكف لاين ما يفسر ضعف نسبة معاتٞة ىذا ات١وضوع إضافة 

ما فَ  2019ينة الدراسة التحليلية اتٟالية انتهت في شهر فيفرم لسبب آخر يرجع لكوف نهاية فتًة ع
 تٯكن ىذا ات١وضوع من الظهور أكثر في الصحيفة باعتباره جديد.

 

 الدوضاويع  السياسية العربية : .ب 
 ( :يبتُ الدوضاويع السياسية العربية في صحيفة الشركؽ أكف لاين44الجدكؿ رقم )

 

 

 

 
 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

 %ف ؾ الدوضاويع السياسية العربية الرقم
 39.67 119 الصحراء الغربية 01
 4.33 13 القمة العربية 02
 56 168 افتتاح السفارة الأمريكية في القدس 03

 100 300 المجموضع
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سية العربية التي أعلبه ك الذم يبتُ ات١واضيع السيا (44للجدكؿ رقم )تبتُ ات١عطيات الكمية     
 افتتاح السفارة الأمريكية فيتناكلتها صحيفة الشركؽ أكف لاين في فتًة الدراسة التحليلية بأف قضية 

من قبل الرجيس الأمريكي دكنالد ترامب في  ك اعتبارىا عاصمة لإسراجيل القدس ااصمة فلسطتُ
ت١ي في ظل رفض ، حيث اتٗذت ىذه القضية منحى عربي ك عا%56قد بلغت نسبة  2018مام

العديد من دكؿ العافَ ىذا القرار الذم جاء في مقدمة الأخبار في موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين ك قد 
ظلت ىذه القضية تٖتل حيزا كبتَا من اىتماماتها لفتًة طويلة من الزمن امتدت إفُ غاية شهر ديسمبر 

 اجيلي لفلسطتُ ك رفضها التطبيع معو.، في تأكيد ت٢ا لسياسة اتٞزاجر ات١ناىضة للبحتلبؿ الاسر 2018

ات١ركز الثاني من حيث ات١عاتٞة الإعلبمية بصحيفة الشركؽ أكف  الصحراء الغربيةك تأتي قضية        
، ما يعكس اىتماـ الصحيفة بشؤكف  %39.67لاين حيث بلغت نسبة كركدىا فتًة الدراسة التحليلية 
لب في ت٤اكلة توصل طرفي النزاع، ات١غرب ك جبهة دكؿ اتٞوار خاصة ك أف اتٞزاجر تعد طرفا فاع

البوليساريو، افُ حل عاجل يتضمن تقرير مصتَ الشعب الصحراكم طبقا للشرعية الدكلية ك اللواجح 
متذيلب  2018أفريل 15التي انعقدت في الظهراف يوـ  29القمة العربية جاء موضوع في حتُ .الأت٦ية

، ك قد جاء الاىتماـ الاعلبمي بهذه القمة نظرا %4.33سبة قدرت بػترتيب ات١واضيع السياسية العربية بن
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لكونها ناقشت عدة قضايا مصتَية تشهدىا الدكؿ العربية كإعلبف ترامب نقل سفارة بلبده من تل أبيب 
 للقدس ك اعتبارىا عاصمة لإسراجيل ،ك كذلك مناقشتها للوضع السورم ،ك اليمتٍ ك إيراف .

 

 لية:القضايا السياسية الدك  .ج 
 

 (: يبتُ الدوضاويع السياسية الدكلية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين45الجدكؿ رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر:                                                                               

 

         

 %ف ؾ الدوضاويع السياسية الدكلية الرقم
 84.26 289 اغتياؿ الخاشقجي 01

 2.04 07 الأزمة  السياسية بتُ تركيا ك أمريكا 02

 13.70 47 العلاقات الأمريكية ك الكوضرية الجنوضبية 03

 100 343 موضعالمج

يوضوح الدوضاويع السياسية الدكلية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين   93 الشكل رقم 

ا تٌال ال اشمجً

الأزمة  السٌاسٌة بٌ  تركٌا و  مرٌكا

الع لات الأمرٌكٌة و الكورٌة الجنوبٌة



                        الفصل الخامس: برليل لزتوضل صحيفة الشركؽ أكف لاين لدعرفة مدل التزامها بالدعايتَ الفنية ك الدهنية للصحافة الإلكتًكنية        
 

466 
 

تصدرت ات١واضيع ك القضايا السياسية الدكلية ات١عاتٞة من قبل صحيفة الشركؽ أكف لاين حسب        
في السفارة السعودية بتًكيا بنسبة بلغت  اغتياؿ الخاجقجيقضية  (45الجدكؿ رقم )ما ىو موضح في 

ك ىذا بالنظر للصدل الدكفِ الذم أخذه منحى القضية ات١تصاعد ك الذم سبب أزمات  84.26%
سياسية بتُ عدة دكؿ منها السعودية ك تركيا ك أمريكا ،ك ىذا يعود لكوف قضية اغتياؿ الصحفي 

اخل القنصلية السعودية بتًكيا ك اتهاـ ات١خابرات السعودية بذلك السعودم ات١عارض تٚاؿ خاجقجي د
كنظرا لتبعات ىذه القضية التي أضحت حديث منظمات حقوقية ك جهات حكومية رتٝية للبلدين 
اتٗذت صدل دكفِ جعلو يكوف مادة صحفية تناقلتها كل الصحف العات١ية على غرار صحيفة الشركؽ 

 أكف لاين .

ركز الثاني في القضايا السياسية العات١ية ات١عاتٞة من قبل صحيفة الشركؽ أكف لاين ك جاءت في ات١      
، ك قد تم الاىتماـ بهذا ات١وضوع  %13.70بنسبة  توضتر العلاقات بتُ أمريكا ك كوضريا الجنوضبيةقضية 

امب من قبل موقع الصحيفة نظرا لتداعيات ىذه الأزمة التي تولدت بتُ الرجيس الأمريكي دكنالد تر 
كالزعيم الكورم اتٞنوبي كيم جونغ أكف ،فبعد اتٟرب الكلبمية الشديدة اللهجة بتُ الطرفتُ شكلت 

  بوادر حل ات٠لبؼ بينهما ك لقاؤت٫ا ك خلفيتو قضايا تناقلتها كساجل الإعلبـ العات١ية.

ز الثالث بنسبة ات١رك الأزمة الدبلوضماسية بتُ الوضلايات الدتحدة الأمريكية ك تركياك احتل موضوع      
تناكلت كساجل الإعلبـ العربية على غرار صحيفة الشركؽ أكف لاين على حيث ، %2.04قدرت بػ 

رفض تركيا إطلبؽ سراح القس الأمريكي "أندرك نطاؽ كاسع ىذه الأزمة الدبلوماسية على خلفية 
طيب أردكغاف في برانسوف" لاتهامو بات١ساعدة في تدبتَ ت٤اكلة الانقلبب ضد الرجيس التًكي رجب 

، إضافة لسعي تركيا إفُ تطوير علبقاتها مع ركسيا كشراء منظومة متطورة من 2016منتصف عاـ 
 السلبح ما أج  الوضع بينها ك بتُ أمريكا.
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 الدوضاويع الثقافية: (3
 

 (: يبتُ الدوضاويع الثقافية  الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين46الجدكؿ رقم )

 

 

 

 
 

 

 إعداد الباحثةمن الدصدر: 

 

 

    

        

 

 

 

ك الذم يبتُ ات١واضيع الثقافية في صحيفة الشركؽ أكف  السابق (46الجدكؿ رقم )تشتَ معطيات        
بنسبة بلغت قد احتلت صدارة التًتيب  بالشعر ك الأدبلاين بأف ات١واضيع التي تعلقت 

كاف الاىتماـ على ىذا اتٞانب الثقافي عن طريق زيارة معارض للكتاب أك القياـ ،حيث  53.42%

 %ف ؾ يةالدوضاويع الثقاف الرقم

 28.77 42 العادات ك التقاليد 01

 17.81 26 فعاليات ثقافية 02

 53.42 78 الشعر ك الأدب 03

 100 146 المجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوضع

يوضوح الدوضاويع الثقافية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف    94 الشكل رقم 
لاين

العادات و التمالٌد

 عالٌات  ما ٌة

الشعر و الأد 
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حاديث صحفية مع الكتاب ك الشعراء. ك تأتي في ات١رتبة بتغطية فعاليات أدبية بالإضافة إفُ القياـ بأ
بنسبة اادات ك تقاليد المجتمع الجزائرم الثانية من حيث ات١واضيع الثقافية الاكثر اىتماما من الصحيفة 

،ك قد برز الاىتماـ بهذه العادات ك التقاليد خاصة في ات١ناسبات الدينية كالأعياد %28.77قدرت بػ 
النبوم الشريف عن طريق عرض الأطباؽ التقليدية اتٞزاجرية ك كذا إبراز ات١وركث  ك رمضاف ك ات١ولد

ات١ادم كاللباس التقليدم ك ات١ناطق الأثرية. أما في آخر ترتيب ات١واضيع الثقافية فقد جاءت ات١واضيع التي 
كات ات١قامة ، ك تكمن ىذه الفعاليات في ات١لتقيات ك الند%17.81بنسبة  الفعاليات الثقافيةتناكلت 

 من قبل ات١راكز اتٞامعية ك البحثية.

 

 الدوضاويع الفنية : (4
        

 (: يبتُ الدوضاويع الفنية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين47الجدكؿ رقم )          

 

 

 

 

 
 

 من إعداد الباحثةالدصدر:                                                                         

 %ف ؾ الدوضاويع الفنية الرقم

 3.11 05 الفن التشكيلي 01

 15.53 25 موضسيقى 02

 81.37 131 سينما ك دراما 03

 100 161 المجموضع
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يوضوح الدوضاويع الفنية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين   95 الشكل رقم 

الف  التشكٌلً

موسٌمى

سٌنما و دراما

 
      

قد تصدرت ترتيب ات١واضيع  بالسينما ك الدراماأعلبه بأف ات١واضيع ات١تعلقة  (47الجدكؿ رقم )يظهر   
ك قد جاء التًكيز عليها خاصة في %81.37ات١نشورة في صحيفة الشركؽ أكف لاين بنسبة بلغت الفنية 

ات١وسم الرمضاني أين أصبحت الشركؽ أكف لاين كسيلة تركي  للشبكة البرات٣ية خاصة ات١سلسلبت 
ة ك أنو الدرامية لقناة الشركؽ العامة، أما في موسم الصيف فقد جاء الاىتماـ بالسينما ك ات١مثلتُ خاص

 يتزامن ك موسم مهرجانات الأفلبـ الوطنية، العربية ك الدكلية.

، ك التي %15.53ات١ركز الثاني بنسبة قدرت بػ بالدوضسيقىك احتلت ات١واضيع الفنية التي تتعلق        
تزامن طرحها أيضا مع موسم الصيف ك ات١هرجانات الفنية ات١وسيقية كتيمقاد ك الكازيف .في حتُ جاء 

ك ىذا ما يبتُ عدـ  %3.11بنسبة ضئيلة بلغت  بالفن التشكيليت١ركز الثالث ات١واضيع ات١تعلقة في ا
ايلبءه اىتماما من قبل الصحيفة التي ركزت على ات١واضيع الفنية الأخرل كالسينما ك ات١وسيقى ك اغفلت 

كيليتُ دكف معاتٞة الفن التشكيلي ك قد اقتصر اتٟديث عنو عند القياـ تٔقابلبت صحفية مع فنانتُ تش
 ىذا ات١وضوع بالتفصيل.
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 الدوضاويع الرياوية: (5
 

 ( :يبتُ الدوضاويع الرياوية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين48الجدكؿ رقم )

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 
 

      

 %ف ؾ الدوضاويع الرياوية الرقم
 6.82 68 الرابطة المحلية المحتًفة 01

 32.80 327 أخبار المحتًفتُ 02

 8.53 85 ات١نتخب الوطتٍ 03

 42.53 424 كرة قدـ عات١ية 04

 8.43 84 كرة قدـ عربية 05

 0.90 09 رياضات أخرل 06

 100 997 المجموضع

يوضوح الدوضاويع الرياوية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين   96 الشكل رقم 

الرابطة الم لٌة الم تر ة

  بار الم تر ٌ 

المنت   الوطنً

كرة لد  عالمٌة

كرة لد  عربٌة

رٌا ات   ر  
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أعلبه ك الذم تٯثل توزيع أنواع الأخبار ات١تعلقة بالرياضة بأف  (48الجدكؿ رقم )تشتَ معطيات      
ك يفسر ىذا  %42.53بنسبة بلغت  كرة القدـ العالديةين اىتمت بأخبار صحيفة الشركؽ أكف لا

الاىتماـ بكوف ىذه اللعبة ت٘تلك قاعدة تٚاىتَية كبتَة من ات١شجعتُ ك ات١تابعتُ اتٞزاجريتُ خاصة دكرم 
فُ أبطاؿ أكركبا ك الدكرم الات٧ليزم ات١متاز ك الدكرم الاسباني ك غتَىا ،كما تزامنت فتًة الدراسة الأك 

ات١قاـ بركسيا ك الذم اىتمت بو الصحيفة نقلب عن موقع الشركؽ  2018بكأس العافَ  2018لسنة 
 الرياضي ك استخدـ في ذلك عدة قوالب صحفية كالتقرير  كما استخدـ الفيديوغرافيك بشكل بارز .

أخبار ن نصيب ك كاف ات١ركز الثاني من حيث الأخبار الرياضية الأكثر اىتماما من قبل الصحيفة م      
ك ىذا ما  %32.80على كجو ات٠صوص بنسبة بلغت  المحتًفتُ الجزائريتُ في الدكريات الأكركبية

يفسر تفوؽ الأخبار ات١تعلقة بالدكريات العات١ية الكبرل التي ينشط فيها اللبعبتُ اتٞزاجريتُ بالدرجة 
بنسبة قدرت  نتخب الوضطتٍ الجزائرمبالد الأخبار الدتعلقة بالأكفُ. في حتُ كاف ات١ركز الثالث من نصي

خاصة في ظل عدـ تأىلو للمنافسة العات١ية بركسيا ك في ظل الأزمة التي مر بها ات١نتخب  %8.53بػ
التي توج بها، ك قد جاء اىتماـ الصحيفة  2019كتغيتَ ات١دربتُ إفُ غاية تصفيات كأس أمم إفريقيا 
رة القدـ أت٫ية كبتَة مقارنة بباقي الرياضات. كما قد انعكاسا لاىتماـ اتٞمهور اتٞزاجرم الذم يوفِ ك

،ك يرجع ذلك أيضا %8.43ات١ركز الرابع بنسبة بلغت  بكرة القدـ العربيةاحتلت ات١واضيع ات١تعلقة 
 لكوف العديد من ت٧وـ ات١نتخب الوطتٍ ينشطوف في نوادم عربية.

بالرابطة المحلية المحتًفة لكرة يل نوعا ما ك جاء اىتماـ الصحيفة طيلة فتًة الدراسة التحليلية ضئ      
ك ىو ما يبرر بعدـ اىتماـ الصحيفة بالرياضة المحلية مقارنة بالعات١ية  %6.82بنسبة بلغت  القدـ

كالعربية خاصة ك أف ت٣ريات ات١باريات التي نشرت في شكل تقارير اخبارية قد ضمنت العنف في 
س سلبا على نظرة الدكؿ الاخرل على الرابطة المحلية في ظل ات١لبعب اتٞزاجرية في ت٤تواىا ما قد ينعك

ك السباحة ،كات١لبكمة ،ك اتٞيدك   الرياوات الأخرلنقص الأخبار ات١تعلقة بها.من جهة أخرل ،فَ تلق 
،ك ات١صارعة ك غتَىا من الألعاب الرياضية اىتماما كبتَا من قبل الصحيفة ما يفسر نسبتها الضئيلة التي 

،ك ىو ما يؤكد يطرح إشكالية عدـ إيلبء الرياضات الأخرل أية أت٫ية مقارنة مع كرة  %0.90قدرت بػ 
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القدـ التي جاءت جل مواضيعها الرياضية تتحدث عنها ،ك قد يرجع سبب ذلك لكبر القاعدة 
اتٞماىتَية التي تستهويها ىذه اللعبة مقارنة بالرياضات الأخرل خاصة ك أنها تٗلق نوع من اتٟماسة 

 ويق في كل مباراة تقاـ سواء كانت متعلقة بات١نتخب الوطتٍ أك بالدكريات العات١ية الكبرل.كالتش
 

 الدوضاويع الاقتصادية: (6
 

 (: يبتُ الدوضاويع الاقتصادية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين49الجدكؿ رقم )

 

 

 

 

 

 

                                 
 من إعداد الباحثةالدصدر:                     

      

  

 

 

 

 %ف ؾ الدوضاويع الاقتصادية الرقم
 64.68 315 ات١شاريع الاستثمارية 01
 19.10 93 دير ك الاستتَادالتص 02
 11.91 58 ارتفاع معدؿ التضخم 03
 1.23 6 التجارة الإلكتًكنية 04
 3.08 15 بيع السيارات 05

 100 487 المجموضع

يوضوح الدوضاويع الإقتصادية الدعالجة بصحيفة الشركؽ    97 الشكل رقم 
أكف لاين

المشارٌع الاست مارٌة

التصدٌر و الاستٌراد

ارتفا  معدل الت   

التجارة الإلكترونٌة

بٌع السٌارات
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أعلبه ات١واضيع الاقتصادية ات١نشورة في صحيفة الشركؽ أكف لاين حيث  (49الجدكؿ رقم )يبتُ         
بنسبة قدرت بػ  الدشاريع الاستثماريةجاءت في ات١رتبة الأكفُ في سلم اىتمامات موقع الصحيفة 

ك يعود ىذا للسياسة التي تبنتها الدكلة اتٞزاجرية لتدعيم ات١ؤسسات الصغتَة ك ات١توسطة   64.68%
أكنساج" ،ك" الكناؾ" ك غتَىا من ات١شاريع ات١صغرة ات١قدمة للشباب  ل الشباب"كوكالة دعم تشغي

 إضافة إفُ ات١شاريع التنموية ات١برت٣ة في عدة كلايات كالتنمية الفلبحية.

، ك قد  %19.10في ات١ركز الثاني بنسبة بلغت  بالتصدير ك الاستتَادجاءت ات١واضيع ات١تعلقة        
ك الغاز في ىذا النوع من ات١واضيع باعتبارت٫ا استثمار حيوم يقوـ عليو الاقتصاد  تم التًكيز على النفط

الوطتٍ ، بالإضافة إفُ التنويو للشراكات الأجنبية فيما يتعلق بالتجارة ات٠ارجية التي تنتهجها اتٞزاجر. كما 
ك الذم جاء في  تناكلت الصحيفة كذلك في ات١واضيع الاقتصادية موضوع ارتفاع معدؿ التضخم باتٞزاجر

، حيث تطرقت الصحيفة ت٢ذا ات١وضوع بعد الغلياف الذم  %11.91ات١ركز الثالث بنسبة قدرت بػ
يشهده الشارع اتٞزاجرم بسبب ارتفاع أسعار سلع ات١واد الغذاجية ك ات٠دمات في مقابل انهيار العملة  ما 

ه على كبح التصدير ك تسهيل استتَاد دفع إفُ تقهعقر ات١ستول ات١عيشي للمواطن اتٞزاجرم ، ك أثر بدكر 
 ات١واد.

ات١ركز الرابع من ناحية  -من جهة أخرل-تراجع سوضؽ بيع السيارات بالجزائراحتل موضوع       
، ك يرجع ىذا الاىتماـ بسبب %3.08ات١عاتٞة الإعلبمية بصحيفة الشركؽ أكف لاين بنسبة قدرت بػ 

سيارات الذم يرجع العزكؼ عنو من قبل الباعة الزكار الركود ك الكساد التجارم الذم يشهده سوؽ ال
أك ات١شتًين بسبب الغلبء الفاحش للذم تشهده تٚيع السلع من بينها السيارات ك اتٟملة التي نها ركاد 
مواقع التواصل الاجتماعي ك التي أطلقوا عليها "خليها تصدم " في اشارة لعدـ اقتناء السيارات ك التي 

كلة بدأ سياسة التقشف نتاج ارتفاع معدؿ التضخم.كما تناكلت الصحيفة موضوع برزت بعد اعلبف الد
التجارة الإلكتًكنية بشكل قليل حيث بلغت نسبة كركد ىذا ات١وضوع طيلة فتًة الدراسة نسبة 

، ك ىي نسبة ضئيلة مقارنة بالإمكانيات التي أتاحتها التكنولوجيا اتٟديثة في المجاؿ الاقتصادم 1.23%
أف التجارة الإلكتًكنية حاليا أصبحت أكثر تداكلا ك ت٦ارسة في مواقع التواصل الاجتماعي خاصة ك 
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خاصة الفايسبوؾ بتُ ركاده من اتٞزاجريتُ الذين رأكا في التجارة الإلكتًكنية فضاءا جديدا للتًكي  
 لسلعهم ك خدماتهم دكف اتٟاجة لوجود مكاف مادم لذلك .

 
 الدوضاويع الصحية : (7

 

 
 ( :يبتُ الدوضاويع الصحية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين50قم )الجدكؿ ر 

 

 

 

 

 

 
 

 باحثةمن إعداد الالدصدر:     

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 %ف ؾ الدوضاويع الصحية الرقم
 29 58 الكولتَا 01

 24.50 49 البوتٛركف 02

 23 46 الإت٫اؿ الطبي 03

 17 34 التوعية الطبية 04

 6.50 13 أمراض اتٟيوانات 05

 100 200 المجموضع

يوضوح الدوضاويع الصحية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين   98 الشكل رقم 

الكولٌرا

البو مرو 

الإهمال الطبً

التوعٌة الطبٌة

 مرا  ال ٌوانات
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عاتٞت صحيفة الشركؽ أكف لاين مواضيع متنوعة تتعلق بالمجاؿ الصحي ،ك جاءت في مقدمة         
ك انصب اىتماـ   %29بنسبة بلغت  مرض الكوضلتَا (50الجدكؿ رقم )ىذه ات١واضيع حسب 

ل خاصة في ظل حالة الصحيفة على ىذا ات١رض ات١عدم على غرار الوساجل الإعلبمية اتٞزاجرية الأخر 
ات٠وؼ كالتًقب التي عاشها اتٞزاجريتُ في تلك الفتًة بعد إعلبف مصادر صحية ظهور داء الكولتَا بأربع 

كتيبازة كالبويرة ، كل ىذا لاقى اىتماما من قبل الإعلبـ  كالبليدة اتٞزاجر العاصمة ىيمناطق جزاجرية ك 
اتٞزاجرم ك الأجنبي ك كذلك مواقع التواصل الاجتماعي التي عبر فيها ركادىا عن استياجهم من انتشار 

 ىذا ات١رض ك حصده كفيات بعد ما تٗلص منو في سنوات كلت.

" في القاجمة الثانية من ناحية اىتمامات الصحيفة الإلكتًكنية في ت٣اؿ البوضحمركف" جاء مرض ك     
عودة  ىذا ات١رض في العديد من الولايات ، حيث شكلت %24.50الصحة حيث بلغت نسبة كركده 

ك تزامن ظهوره مع كباء الكولتَا قضية رأم عاـ في الشارع اتٞزاجرم ،اىتمت بتفاصيلو كساجل الإعلبـ 
لبفها ،كما أنها لعبت دكر ات١رعب ك الناصح في الآف ذاتو كما ىو اتٟاؿ مع صحيفة الشركؽ أكف باخت

لاين أين جاءت عناكينها الأكفُ عند ظهور ات١رض تٖمل العديد من ات١فردات التي تثتَ ات٢لع في القارئ 
أحد الأساليب ت٬تاح اتٞلفة"، ك "البوتٛركف يفتك بػاتٞزاجريتُ " ك استخدمت بذلك ” "كبوتٛركف

الإقناعية ك ىو التخويف ،في حتُ جاءت عناكينها بعد انتشاره توعوية كقاجية بالدرجة الأكفُ تهدؼ من 
خلبت٢ا لتوعية ات١واطن اتٞزاجرم بضركرة تلقيح أبناجو ضد ات١رض ك اتٗاذه كافة الاجراءات اللبزمة للوقاية 

 منو.

الإلعاؿ التي عوتٞت من قبل الشركؽ أكف لاين ت١وضوع  ك يعود ات١ركز الثالث في ات١واضيع الصحية     
، ك قد تضمن المحتول الصحفي الذم يعافً ىذا ات١وضوع  معاتٞة للحالات  %23بنسبة بلغت  الطبي

التي عانت من الإت٫اؿ الطبي ك التقصتَ من قبل الأطقم الطبية بات١ستشفيات ،ك الذم ينت  عنو ازىاؽ 
 ستدتٯة خاصة للؤطفاؿ.للؤركاح أك التسبب بعاىات م

، ك تتعلق ىذه ات١واضيع باتٟملبت % 17 بالتوضاية الطبيةبلغت نسبة كركد مواضيع صحية تتعلق       
التوعوية التي تقوـ بها اتٞمعيات الناشطة في ت٣اؿ الصحة أك ات١لتقيات ك الأياـ الدراسية التي تعقد في  

ريات ىذه اللقاءات التوعوية ك ذكر توصياتها كليات ك معاىد جامعية ،حيث تقوـ الصحيفة بوصف ت٣
ات١قدمة في ت٤اكلة منها لتوعية ات١واطن اتٞزاجرم . ك قد تم  التًكيز بشكل كبتَ على توعية النساء ك حثهم 

https://www.aljazeera.net/home/getpage/37c0a303-0881-4323-898f-4d28bb5b7cd8/ea9821e4-4572-43c5-a621-b6b8c3c9d8f0
https://www.aljazeera.net/home/getpage/37c0a303-0881-4323-898f-4d28bb5b7cd8/ea9821e4-4572-43c5-a621-b6b8c3c9d8f0


                        الفصل الخامس: برليل لزتوضل صحيفة الشركؽ أكف لاين لدعرفة مدل التزامها بالدعايتَ الفنية ك الدهنية للصحافة الإلكتًكنية        
 

476 
 

على الكشف ات١بكر ت١رض سرطاف الثدم .ك أختَا تذيلت ترتيب ات١واضيع الصحية الأمراض التي تصيب 
، خاصة ك أف تناكت٢ا من قبل الصحيفة ك إف كاف ضئيلب مقارنة %6.50اتٟيوانات بنسبة قدرت بػ 

بات١واضيع الأخرل إلا أنو كاف لفتًة من الزمن مهم باعتبار الانعكاسات التي تسببها ىذه الأمراض 
 اتٟيوانية على صحة الإنساف مثل ما ىو اتٟاؿ بالنسبة للحمى القلبعية ،ك الطاعوف .

 

 الدوضاويع الأمنية: (8
 
 

 

 (: يبتُ الدوضاويع الأمنية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين51كؿ رقم )الجد
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

 %ف ؾ %ف ؾ الدوضاويع الأمنية الرقم
 
 
 
01 

موضاويع أمنية كطنية
 

  18.38 150 الإرىاب
 
 

816 

 
 
 

81.85 

 21.57 176 ات١خدرات
 19.12 156 القتل
 9.31 76 السرقة

 14.58 119 الاعتداءات اتٞسدية
 9.07 74 الاحتياؿ ك التزكير
 0.61 05 اتٞرتٯة الإلكتًكنية 

 7.35 60 زيارات تفقدية للنواحي العسكرية
 100 816 المجموع

 
02 

موضاويع أمنية اربية
  36.05 53 فلسطتُ 

147 
 

 38.78 57 سوريا 14.74
 21.09 31 اليمن
 4.08 06 ليبيا
 100 147 وع المجم

موضاويع  03
 أمنية دكلية

 3.41 34 47.06 16 مسلمي الركىينغا )ميات٪ار(
 52.94 18 فرنسا )الستًات الصفراء(

 100 34 المجموع
 100 997 المجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوضع
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أعلبه توزيع ات١واضيع الأمنية ات١عاتٞة من قبل صحيفة الشركؽ أكف  (51الجدكؿ رقم ) ظهري       
الدوضاويع الأمنية ، تلتها %81.85أعلى نسبة قدرت بػ  الدوضاويع الأمنية الوضطنيةلاين،حيث احتلت 

 ، ك قد%3.41بنسبة ضئيلة قدرت بػ الدوضاويع الأمنية الدكلية، ثم %14.74بنسبة بلغت  العربية
دؿ ىذا التفاكت في النسب ك تفوؽ ات١واضيع الامنية الوطنية على العربية ك الدكلية بأف المجتمع اتٞزاجرم 

 أصبح يعاني من عدة مظاىر إجرامية تؤثر على أمنو ك سلبمتو.
 

 موضاويع أمنية كطنية : .أ 
 

ا الشركؽ أكف لاين بأف أكثر ات١واضيع الأمنية الوطنية  تطرقت ت٢ (51رقم )أعلبه  الجدكؿيبتُ         
،ثم القضاء %19.12بنسبة بلغت  جرائم القتل، تلتها  %21.57بنسبة بلغت  بالدخدرات تتعلق

بنسبة قدرت  الجرائم الدتعلقة بالااتداءات الجسدية،لتليها %18.38على الإرىاب بنسبة 
بنسبة بلغت ، ثم جراجم الاحتياؿ ك التزكير %9.31بنسبة بلغت  جرائم السرقة،تبعتها %14.58بػ

التي يقوـ بها قاجد الأركاف للنواحي العسكرية  الزيارات التفقدية، ثم بعدىا جاءت تغطية  9.07%
من قبل الصحيفة في ذيل التًتيب  الجرائم الإلكتًكنية، ك أختَا جاءت معاتٞة %7.35بنسبة قدرت بػ

 .%0.61بنسبة 

يوضوح الدوضاويع الأمنية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف    99 الشكل
لاين

موا ٌع  منٌة وطنٌة

موا ٌع  منٌة عربٌة

موا ٌع  منٌة دولٌة
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ة ات١رتكبة إفُ تنامي ظاىرة الإجراـ نتيجة تدؿ ىذه النسب ات١رتفعة ك تنوع الأفعاؿ الإجرامي      
التحولات الاجتماعية التي يشهدىا النسي  المجتمعي ،حيث تتصدر ات١خدرات باعتبارىا من أنواع اتٞرتٯة 
ات١نظمة ىذه القضايا الأمنية حسب إحصاجيات مقدمة من قبل قياديتُ في الدرؾ الوطتٍ ك ىو ما يفسر 

شكل كبتَ من قبل صحيفة الشركؽ أكف لاين مقارنة مع اتٞراجم معاتٞة ىذا النوع من القضايا ب
تٔعاتٞة جراجم أخرل كالقتل ك الاعتداءات  -من جهة أخرل-الأخرل.ك اىتمت الصحيفة 

اتٞسدية،السرقة ك التهريب ك التي تعود في ت٣ملها إفُ اتٞرتٯة الأكفُ ك ىي انتشار تعاطي ك الإتٕار 
ك ترحيل سكاف البيوت القصديرية دكف القياـ بدراسة لطبيعة ىذه بات١خدرات ك ات١هلوسات، ك كذلك 

 المجتمعات الصغتَة ما يسبب مواجهات يومية بتُ السكاف لتصل إفُ حد القتل . 

كما برزت نوعية جديدة من اتٞراجم ك ىي الإلكتًكنية بالرغم من أف الصحيفة فَ تعرىا اىتماما كحيزا       
بسبب التطور الداجم في عافَ  في أكساط الشباب اتٞزاجرمفي تزايد مستمر ا كبتَا في معاتٞتها خاصة ك أنه

، ما جعلها تنتقل من العافَ اتٟقيقي إفُ العافَ الإفتًاضي نظرا تكنولوجيات الإعلبـ كالاتصاؿ اتٟديثة 
ات١ساس تٔنظومات ات١علوماتية لسرعة تنفيذىا كمعظمها تتعلق بالنصب كالاحتياؿ على الأشخاص، ك 

التحرشات اتٞنسية من طرؼ بعض ات١نحرفتُ جنسيا ضد الأطفاؿ لقرصنة كالسب كالشتم كالقذؼ ك كا
 كات١راىقتُ. .

 

 

 موضاويع أمنية اربية: .ب 
 

حاليا كانت في صدارة ترتيب  سوضريابأف الأزمة الأمنية التي ت٘ر بها  (51رقم ) السابقالجدكؿ يشتَ      
 اليمن، ثم جاءت %36.05بنسبة  فلسطتُ، تلتها  38.78%ات١واضيع الأمنية العربية بنسبة بلغت 

. ك يعود %4.08بنسبة قدرت بػ  ليبيا، ثم تلتها الأكضاع في  %21.09في ات١رتبة الثالثة بنسبة بلغت 
اىتماـ الصحيفة بات١لف السورم نتاج الأزمة التي خلفها الربيع العربي على سوريا ك تدخل عدة أطراؼ 

ب اىتماـ الصحيفة على القضية الفلسطينية خاصة بعد اعلبف الرجيس أجنبية فيها. في حتُ انص
 الأمريكي دكنالد ترامب نقل سفارة بلبده من تل أبيب إفُ القدس ك اعتبارىا عاصمة لإسراجيل.
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 موضاويع أمنية دكلية: .ج 
 

كذلك بأف أىم ات١واضيع الأمنية الدكلية الأكثر تداكلا في   (51رقم )أعلبه  الجدكؿيكشف      
احتجاجا على ارتفاع سعر حيفة الشركؽ أكف لاين ىي الاحتجاجات التي تشهدىا فرنسا ص

"بنسبة بلغت  الستًات الصفراءمن قبل ما يطلق عليهم " المحركقات،كتراجع القدرة الشراجية
تٛلة القمع ، في حتُ جاءت ات١رتبة الثانية في ىذه ات١واضيع الأمنية الدكلية من نصيب 52.94%
 .%47.06بنسبة قدرت بػ ميالظارات١سلمة في  الركىينغاتٞماعية التي تشن ضد أقلية كالإبادة ا

 

 الدوضاويع الدينية : (9
 

 صحيفة الشركؽ أكف لاينالدعالجة ب( :يبتُ الدوضاويع الدينية 52الجدكؿ رقم )
 

 

 

 

 

 

                                                                         
     من إعداد الباحثة       الدصدر: 

 
 

 %ف ؾ الدوضاويع الدينية الرقم
 25.87 67 شهر رمضاف 01

 33.98 88 الأاياد ك الدناسبات الدينية 02

 22.39 58 الحج 03

 13.90 36 فتاكل الشيخ فركوضس 04

 3.86 10 منع الصلاة في الددارس 05

 100 259 المجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوضع
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تنوع ات١واضيع الدينية التي عاتٞتها صحيفة الشركؽ أكف لاين ،حيث  (52الجدكؿ أالاه رقم)يبتُ      
 بشهر، ك تلتها ات١واضيع ات١تعلقة %33.98تفوقت ات١واضيع ات١تعلقة بالأعياد ك ات١ناسبات الدينية بنسبة 

بنسبة قدرت  الحجع متعلقة تٔوسم ، ثم جاءت في ات١ركز الثالث مواضي%25.87رمضاف بنسبة بلغت 
، ك في الأختَ سجلت ات١واضيع %13.90بنسبة بلغت  فتاكل الشيخ فركوضس، لتليها %22.39بػ 

 .%3.86بنسبة قدرت بػ منع الصلاة في الددارسات١تعلقة بقرار 

كل ىذه   يعود اىتماـ الصحيفة بالأعياد ك ات١ناسبات الدينية لكوف الدراسة التحليلية تصادفت مع      
، ك من أىم ىذه ات١ناسبات عيد الفطر، عيد الأضحى، ات١ولد النبوم 2018ات١ناسبات خاصة في سنة 

الشريف، عاشوراء، السنة ات٢جرية ك غتَىا من ات١ناسبات. ك قد عاتٞت الصحيفة ذلك من خلبؿ 
ذلك في تٚيع التطرؽ لعادات ك تقاليد الشعب اتٞزاجرم في الاحتفاؿ بها ك الإعدادات التي تسبق 

النواحي كات١أكولات التقليدية، ك كذلك العادات الدخيلة على ىذه الاحتفالات كاستخداـ ات١فرقعات 
 ك آثارىا السلبية على الأطفاؿ أثناء الاحتفاؿ بات١ولد النبوم الشريف.

لصحيفة عاتٞت الصحيفة أيضا اتٟياة اليومية للمواطن اتٞزاجرم طيلة شهر رمضاف ،ك قد أثارت ا       
في عدة تقارير ك ركبورطاجات ات١شاكل التي تواجو ات١واطن في ىذا الشهر الكرنً في ظل غلبء أسعار 
ات٠ضر ك الفواكو ك اللحوـ ،كما أثارت أيضا مشكلة تزايد حجم النفايات ات١نزلية خاصة ات٠بز ك ىو ما 

يوضوح الدوضاويع الدينية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين   100 الشكل رقم 

ش ر رم ا 

الأعٌاد و المناسبات الدٌنٌة

ال  

 تاو  الشٌخ  ركوس

منع الص ة  ً المدارس
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بادات ،ىذه الأختَة التي يدؿ على تفشي عادة التبذير ك ربط شهر رمضاف بالأكل ك الشرب دكف الع
تم معاتٞتها خاصة في مقالات الرأم أين تساءؿ كتابها عن ىجراف ات١ساجد من ات١صلتُ بعد أف كانت 
عامرة في الشهر الكرنً .من جهة أخرل غطت الصحيفة في ت٤تواىا موسم اتٟ  ك الرحلبت التي نقلت 

 اتٟجاج إفُ مكة ات١كرمة إفُ غاية عيد الأضحى ات١بارؾ.

كما تناكلت قضية الفتاكل التي قدمها زعيم التيار السلفي باتٞزاجر الدكتور محمد علي فركوس ك التي         
أثارت ضجة إعلبمية كبتَة ، خاصة ك أنو أخرج فيها عدة تيارات من داجرة أىل السنة كاتٞماعة ت٦ا أدل 

كانسجاـ اتٞزاجريتُ مذىبيا. ك في  كحدةإفُ انزعاج عموـ ات١واطنتُ اتٞزاجريتُ خاصة ك أنها أثارت قضية 
كزيرة التًبية السابقة نورية بن غبريط بكوف الأختَ تناكلت الصحيفة الضجة الإعلبمية التي خلفها تصريح 

الصلبة  ت٦ارسة مكانها ات١نزؿ كليس في ات١ؤسسات التعليمية ،ك قد عاتٞت ىذا ات١وضوع بإيراد كافة أكجو 
ؿ القضية ،ك يرجع ات٩فاض نسبة التطرؽ إليها بالرغم من أت٫ية نظر ات١ختصتُ ك علماء الدين حو 

 ات١وضوع لكونها صادفت الشهر الأختَ من الدراسة التحليلية .
 

 الدوضاويع البيئية: (10
 

 ( :يبتُ الدوضاويع البيئية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين53الجدكؿ رقم )
 

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر:                                                                       

 %ف ؾ الدوضاويع البيئية الرقم

 38.46 15 التلوضث 01

 61.54 24 حماية البيئة 02

 100 39 المجموضع
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يوضح ت٥تلف ات١واضيع ات١تعلقة بالبيئة ات١نشورة في صحيفة  أعلبه ك الذم (53الجدكؿ رقم )يشتَ    
، ليليها %61.54بنسبة قدرت بػ حماية البيئةالشركؽ أكف لاين ،بأف أغلب ىذه ات١واضيع ت٘ركزت حوؿ 

. ك بالرغم من أت٫ية البيئة ك دكرىا في تٖقيق التنمية ات١ستدامة %38.46بنسبة بلغت   موضووضع التلوضث
بطبيعة ركؽ فَ توت٢ا اىتماما كبتَا بهذا اتٞانب خاصة ك أف التدىور البيئي يرتبط إلا أف صحيفة الش

السياسات التنموية الاقتصادية كالاجتماعية ات١نتهجة منذ الإستقلبؿ باتٞزاجر فالتوسع السريع للمدف 
لذم يشكل كتغتَ أت٪اط ات١عيشة للمواطن اتٞزاجرم أفرز بدكره تٖديات بيئية أت٫ها التلوث بأنواعو ك ا

 15ات١رتبة الثانية من ناحية اىتمامات الصحيفة حتى ك إف كانت ات١واد الصحفية التي تناكلتو فَ تتجاكز الػ
مادة. كما أف اىتماـ الصحيفة بقضية تٛاية البيئة باتٞزاجر بالدرجة الأكفُ يعود لتبتٍ كزارة البيئة ك 

عي تٛلبت توعوية تٟماية كتنظيف المحيط البيئي الطاقات ات١تجددة ك كذلك ركاد مواقع التواصل الاجتما
 في إطار سياسة بيئية سليمة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يوضوح الدوضاويع البيئية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين   101 الشكل رقم 

التلو 

 ماٌة البٌئة
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 الدوضاويع السياحية: (11
 

 

 (: يبتُ الدوضاويع السياحية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين54جدكؿ رقم )
 

 

           

 

                                                                                                                       

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

 

    

 

 

 
 

 

تناكلا في صحيفة الشركؽ  ات١واضيع ات١تعلقة بالمجاؿ السياحي الأكثر (54رقم ) أعلبهالجدكؿ يبتُ       
أكف لاين خلبؿ فتًة الدراسة التحليلية ك التي يلبحظ بأنها اقتصرت على جانبتُ فقط الأكؿ كىو 

ك التي جاءت الأكفُ في سلم اىتمامات الصحيفة في ىذا المجاؿ بنسبة قدرت  الدشاريع السياحية
ات١ركز الثاني بنسبة بلغت  في الدناطق السياحية بالجزائر، في حتُ جاء عرض لبعض %60.47بػ

ك تشتَ ىذه النتاج  أكلا على عدـ اىتماـ الصحيفة بات١واضيع ذات البعد السياحي مقارنة . 39.53%
بات١واضيع الأخرل كالسياسية، الاجتماعية ك الاقتصادية ك غتَىا. ك ثانيا بأف الصحيفة ركزت في عرضها 

 %ف ؾ الدوضاويع السياحية الرقم

 60.47 26 مشاريع سياحية 01

 39.53 17 مناطق سياحية 02

 100 43 لمجموضعا

يوضوح الدوضاويع السياحية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين   102 الشكل رقم 

مشارٌع سٌا ٌة

مناطك سٌا ٌة
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احية الفندقية ات١نجزة أك ات١عطلة ،كما أف ذكرىا للمشاريع السياحية على عرض حصيلة ات١ؤسسات السي
للمناطق السياحية ك التي جاءت في ات١رتبة الثانية من ناحية ات١عاتٞة استخدـ فيو أسلوب مساءلة اتٞهات 
ات١عنية في ظل تقصتَىا ات١مارس على القطاع ك ضركرة اىتمامها بات١ناطق السياحية الكثتَة التي ت٘تلكها 

 تٯكن أف تشكل مصدر دخل للخزينة بديلب للمحركقات.اتٞزاجر ك التي 
 

 الدوضاويع الدتعلقة بالتعليم : (12
 

 ( :يبتُ الدوضاويع الدتعلقة بالتعليم الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين55دكؿ رقم )الج
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الباحثة من إعدادالدصدر: 
 

 %ف ؾ الدوضاويع  الدتعلقة بالتعليم الرقم
 5.84 18 الدخوؿ ات١درسي 01

 2.92 09 تدريس اللغة الأمازيغية 02

 4.55 14 الدركس ات٠صوصية 03

 37.34 115 الامتحانات الرتٝية 04

 6.82 21 ات١ناى  التعليمية 05

 14.94 46 نقابات التعليم 06

 2.92 09 ت٤و الأمية 07

 24.67 76 التعليم عافِ 08

 100 308 المجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوضع
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أعلبه ،بأف صحيفة الشركؽ ( 55الجدكؿ رقم )يلبحظ من خلبؿ ات١عطيات الكمية التي يبينها        
أكف لاين قد تناكلت عدة مواضيع متنوعة تتعلق بقطاع التعليم ،حيث جاء في ات١رتبة الأكفُ موضوع 

، في %24.68بنسبة قدرت بػ  م العاليبالتعلي، تلبىا ما يتعلق %37.34بنسبة  الامتحانات الرسمية
، ليليها موضوع %14.94ات١رتبة الثالثة بنسبة قدرت بػ  نقابات التعليمحتُ جاء ترتيب موضوع 

 الددرسي الدخوضؿ، اما في ات١ركز ات٠امس فقد احتلو موضوع %6.82بنسبة بلغت  التعليمية الدناىج
،ك أختَا جاء كل %4.55نسبة بلغت ب الخصوضصية الدركس، ك جاء بعدىا موضوع %5.84بنسبة 

.ك يلبحظ من %2.92بنسب متساكية قدرت بػ  الأمية لزوضك  الأمازيغية اللغة تدريسمن موضوع 
ىذه النسب بأف التًكيز على مواضيع أكثر من الأخرل يرجع لأت٫ية كل موضوع في فتًة زمنية معينة 

لى موضوع الامتحانات الرتٝية كشهادة فعلى سبيل ات١ثاؿ انصب اىتماـ الصحيفة بالدرجة الأكفُ ع
 التعليم الإبتداجي ،ك ات١توسط ك الثانوم لأت٫يتها 

 

 

 

 

 

يوضوح الدوضاويع االدتعلقة بالتعليم الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين   103 الشكل رقم 

الد ول المدرسً

تدرٌس الل ة الأمازٌ ٌة

الدروس ال صوصٌة

الامت انات الرسمٌة

المناه  التعلٌمٌة

نمابات التعلٌ 

م و الأمٌة

التعلٌ  عالً
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 الدوضاويع الدتعلقة بالحوضادث ك الكوضارث الطبيعية : (13
 

 (: يبتُ الدوضاويع الدتعلقة بالحوضادث ك الكوضارث الطبيعية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف لاين56دكؿ رقم )الج

 

 

 

 
 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 
 

 

 %ف ؾ تعلقة بالحوضادث ك الكوضارث الطبيعيةالدوضاويع الد الرقم

 56.25 54 حوادث مركر 01

 25 24 كوارث طبيعية 02

 10.42 10 اختناؽ بالغاز 03

 8.33 08 حراجق 04

 100 96 المجموضع

يوضوح الدوضاويع الدتعلقة بالحوضادث ك الكوضارث الطبيعية الدعالجة بصحيفة الشركؽ أكف    104 الشكل رقم 

لاين

 واد  مرور

كوار  طبٌعٌة

ا تناق بال از

 رائك
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ادث ك الكوارث الطبيعية أعلبه ك الذم يبتُ ت٥تلف ات١واضيع ات١تعلقة باتٟو (56الجدكؿ رقم)يشتَ       
بنسبة  بحوضادث الدركرات١نشورة في صحيفة الشركؽ أكف لاين ،بأف الصدارة احتلتها ات١واضيع ات١تعلقة 

 بالإختناؽ، ك بعدىا جاءت مواضيع تتعلق %25بنسبة  الكوضارث الطبيعية، تلتها %56.25قدرت بػ
 .%8.33 بالحرائقات١تعلقة ، ك أختَا بلغت نسبة ات١واضيع %10.42بنسبة قدرت بػ بالغاز

 

 

 الدوضاويع الدتنوضاة : (14
       

ك الذم يبتُ معيار التنوع ات١وضوعاتي بصحيفة الشركؽ أكف لاين بأف  (56الجدكؿ رقم ) يشتَ       
كتتمثل  %5.33ات١واضيع ات١تنوعة قد احتلت ات١ركز السادس من حيث اىتماـ الصحيفة بنسبة قدرت بػ 

 .ولوجيا ،الصحافة ك الإعلبـ، القانوف، الطبخ ك غتَىا من ات١واضيع ات١تنوعة. ىذه ات١واضيع في التكن

 

 .معيار التنوضع اللغوضم:3.4
 

 ( :يوضوح اللغات الدستخدمة في بررير المحتوضل الصحفي بصحيفة الشركؽ أكف لاين57الجدكؿ رقم )

 

 

 
  

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

 لا توضجد توضجد اللغات 

   اللغة العربية

   اللغة الفرنسية

   ليزيةاللغة الإلص
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أعلبه بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تستخدـ في تٖرير ت٤تواىا (57الجدكؿ رقم )يلبحظ من        
على ثلبث لغات ىي: اللغة العربية، اللغة الفرنسية ك اللغة الإت٧ليزية. حيث يتمكن ات١تصفح من خلبؿ 

الصفحة الرجيسية لصحيفة الشركؽ أكف لاين ك التي تعرض أساسا  أيقونة تبديل اللغة ات١تواجدة أعلى
باللغة العربية من تغيتَ اللغة ات١ستخدمة في التصفح إفُ الفرنسية أك الإت٧ليزية مثلما ىو موضح في 

 الشكل التافِ:

 

 (: يبتُ الإختيارات اللغوضية التي تتيحها صحيفة الشركؽ أكف لاين105الشكل رقم)
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 تنوضع الفنوضف الصحفية الدستخدمة:.معيار 4.4 

 (: يبتُ تنوضع فنوضف التحرير الصحفي الدستخدمة في صحيفة الشركؽ أكف لاين58الجدكؿ رقم)

 

              

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

        

لصحفي ات١ستخدمة في صحيفة ك الذم تٯثل فنوف التحرير ا( 58الجدكؿ رقم )يلبحظ من خلبؿ 

 %ف ؾ فنوضف التحرير الصحفي الرقم
 15.96 924 الخبر الصحفي 01
 62.56 3623 التقرير الصحفي  02
 6.61 383 الحديث الصحفي  03
 8.60 498 الدقاؿ الصحفي 04
 0.07 04 التحقيق الصحفي 05
 4.14 240 الربوضرتاج 06
 1.20 69 التعليق الصحفي 07
 0.86 50 البوضرتريو 08
 00 00 القصة الاخبارية 09

 100 5791 المجموضع

الدوضظفة بصحيفة الشركؽ أكف لاين يبتُ فنوضف التحرير الصحفي       الشكل رقم 

ال بر الص فً 

التمرٌر الص فً

ال دٌ  الص فً

الممال الص فً

الت مٌك الص فً

الروبورتا 

التعلٌك الص فً

البورترٌ 

المصة الإ بارٌة
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قد حظي بالاىتماـ الأكبر من حيث التوظيف في الصحيفة  التقرير الصحفيالشركؽ أكف لاين بأف فن 
 الصحفي الخبر.أما ات١ركز الثاني في الفنوف التحريرية ات١ستخدمة فقد جاء فن  %62.56بنسبة قدرت بػ

في  الصحفية الأحاديثك قد جاءت ، %8.60بنسبة  الصحفية الدقالات، تلتها %15.96بنسبة 
ات١ركز ات٠امس بنسبة بلغت  الربوضرتاجفي حتُ احتل فن  ، %6.61ات١ركز الرابع بنسبة قدرت بػ

،ثم فن %0.86بنسبة  البوضرتريو،ثم بعدىا فن %1.20بنسبة  الصحفي التعليقتلبىا فن  4.14%
 القصةدراسة توظيف فن ك في الأختَ فَ تسجل طيلة فتًة ال %0.07الصحفي بنسبة  التحقيق
من قبل صحيفة الشركؽ أكف لاين.يلبحظ كذلك  بأف توظيف الصحيفة لفنوف التحرير  الإخبارية

الصحفي قد انصب على التقارير ك الأخبار في حتُ أنها اعتمدت على الفنوف الأخرل بنسب ضئيلة 
ك تٯكن التفصيل أكثر في كل متفاكتة خاصة البورتريو، القصة الصحفية ،التعليق الصحفي ك الربورتاج.

 نوع  صحفي موظف فيما يلي:
 

 التقرير الصحفي : (1
 ( : يبتُ أنوضاع التقارير الصحفية الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين59الجدكؿ رقم)

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثة الدصدر:

 %ف ؾ أنوضاع التقرير الصحفي الرقم
 99.20 3594 التقرير الإخبارم 01

 0.80 29 التقرير الحي 02

 00 00 تقرير الشخصيات 03

 100 3626 المجموضع
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ك الذم تٯثل أنواع التقارير الصحفية ات١وظفة في صحيفة الشركؽ أكف  (59الجدكؿ رقم )يشتَ      
في حتُ  %0.80في حتُ بلغت نسبة التقارير اتٟية  %99.20لاين بأف جلها تقارير إخبارية بنسبة 

ير الشخصيات. ك يرجع توظيف الصحيفة للتقارير الإخبارية أكثر من انعدمت نسبة استخداـ تقار 
الفنوف الأخرل لكونو تٯكن الصحفي من تقدنً تفاصيل حوؿ الوقاجع ك الأحداث ،كما يتيح لو 

 توظيف الركابط الفاجقة للتفصيل فيو أكثر. 

قارير الشخصيات قد تم لكن ما يلبحظ على التقارير الواردة في الصحيفة أكلا أف التقارير اتٟية ك ت
إت٫ات٢ا ك عدـ توظيفها بالشكل ات١طلوب بالرغم من أت٫يتها ،حيث ترل الباحثة بأف ىذا مأخذ على 
صحيفة الشركؽ أكف لاين لإغفات٢ا ىذين النوعية. كما أف صياغة التقارير الإخبارية ات١وظفة تشبو 

امها للجمل كالفقرات الطويلة ك التي الصياغة التقليدية في الصحافة الورقية سواء من ناحية استخد
 تتعارض مع الكتابة للويب التي تلزـ الصحفي بالاختصار .

 

 

 

يوضوح أنوضاع التقارير الصحفية الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين       الشكل رقم 

التمرٌر الإ باري

التمرٌر ال ً

تمرٌر الش صٌات
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 الحديث الصحفي : (2
 ( : يبتُ أنوضاع الأحاديث الصحفية الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين60الجدكؿ رقم)

 

 

 
 

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

    

        

    
أعلبه الذم يبتُ أنواع الأحاديث الصحفية ات١وظفة في صحيفة  (60الجدكؿ رقم )يلبحظ من خلبؿ 

، ثم تلتها %40.73بارية بنسبة قدرت بػإخالشركؽ أكف لاين ،بأف جل ىذه الأحاديث كانت 
، ك في الأختَ جاءت أحاديث الشخصيات بنسبة  %37.86أحاديث الرأم بنسبة 

.حيث يتبتُ من خلبؿ ىذه النتاج  الكمية بأف توظيف الصحفية للحديث الإخبارم %21.41بلغت
ديث في تدعيم الأخبار بشكل كبتَ مقارنة بالأنواع الأخرل يعود ذلك للبستدلاؿ تٔا تفرزه ىذه الأحا

 %ف ؾ أنوضاع الحديث الصحفي الرقم
 40.73 156 الحديث الإخبارم 01

 37.86 145 لرأمحديث ا 02

 21.41 82 حديث الشخصيات 03

 100 383 المجموضع

يوضوح أنوضاع الأحاديث الصحفية الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين       الشكل رقم 

ال دٌ  الإ باري

 دٌ  الر ي

 دٌ  الش صٌات
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كاتٟصوؿ على ات١علومات حوؿ كقاجع معينة ك سبب كقوعها من قبل ات١ستجوب الذم يكوف أحد 
أطرافها الفاعلة .كما اقتصرت أحاديث الشخصيات للتعريف اتٞمهور تٔجموعة من الشخصيات ات١ؤثرة 

تشهد الباحثة طيلة الدراسة في المجتمع ك قد كانت جل ىذه الشخصيات من عافَ الفن ك التمثيل ،ك فَ 
التحليلية القياـ بأحاديث مع شخصيات من عافَ الثقافة، ك التخصصات العلمية ك غتَىا إلا فيما لا 

 يزيد عن ثلبث حالات.
 

 الدقاؿ الصحفي : (3
  

 ( : يبتُ أنوضاع الدقالات الصحفية الدوضظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين61الجدكؿ رقم)

 

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

       

 

 

 

 

 

 %ف ؾ لصحفيةأنوضاع الدقالات ا الرقم
 42.37 211 الدقالات التحليلية 01
 49 244 الدقالات العموضدية 02
 8.63 43 الدقالات الافتتاحية 03

 100 498 المجموضع

يوضوح أنوضاع  الدقالات الصحفية الدوضظف في صحيفة الشركؽ أكف لاين       الشكل رقم 

الممالات الت لٌلٌة

الممالات العمودٌة

الممالات الا تتا ٌة
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د  كق أعلبه أنواع ات١قالات الصحفية ات١وظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين،(61الجدكؿ رقم )يبتُ      
، ثم ات١قالات %42.37، تلتها ات١قالات التحليلية بنسبة %49كانت أغلبها مقالات عمودية بنسبة 

.إذ تشتَ ىذه النتاج  الكمية لكوف توظيف الصحيفة للمقالات العمودية %8.63الإفتتاحية بنسبة
تلط بتُ ات٢زؿ أكثر من الأنواع الأخرل لاستحواذىا على اىتماـ ات١تصفحتُ ك القراء نظرا للقالب ات١خ

كاتٞد الذم يتبعو كتابو في ت٤اكلة منهم للحديث عن قضية تهم الشأف العاـ سواء في السياسة ،الاقتصاد 
  الدين، الثقافية ك غتَىا من المجالات ات١تنوعة.

 

 



                        الفصل الخامس: برليل لزتوضل صحيفة الشركؽ أكف لاين لدعرفة مدل التزامها بالدعايتَ الفنية ك الدهنية للصحافة الإلكتًكنية        
 

495 
 

 معيار تنوضع الفاالتُ في الحدث: .5
 (: يبين معيار تنهع الفاعلين في الحدث في صحيفة الشروق أون لاين26الجدول رقم)

 من إعداد الباحثةالدصدر:  

 لرقما الفاالتُ في الحدث ؾ ؾ %ف %ف الرقم الفاالتُ في الحدث ؾ ؾ %ف %ف

 
16.84 

36.42  
983 

 

شخصيات  مدربتُ 358
بقطاع 
الرياوة

  
 

06 
 

9.32 

28.67 
 

544 

قيادات  رجيس اتٞمهورية اتٞزاجرم 156
سياسية اليا

 

01 
 قادة الدكؿ العربية 165 30.33 لاعبتُ 550 55.95
 قادة الدكؿ الأجنبية 223 50 رؤساء الاتٖاديات الرياضية  75 7.63

 
3.10 

24.86 

181 

شخصيات  مغنيتُ 45
فنية

 

07  
22.40 

77.60 
 
 

1308 

شخصيات حكوضمية  الوزراء 1015
ك الدبلوضماسية

 

 
02 

 السفراء 68 5.20 ت٦ثلتُ 90 49.72
 متحدث رتٝي باسم الرئاسة 123 9.40 ت٥رجتُ سينماجيتُ 46 25.41

 
 
 

8.26 

15.56 

 
482 

 خبراء في السياسة 75

خ
براء ك باحثتُ

 

 
08 

 برت١انيتُ 102 7.80
 خبراء في القانوف  25 5.19

 
3.39 

39.39 
 

198 

شخصيات  قاجد الأركاف ناجب كزير الدفاع 78
أمنية

  
03 
 

 متحدث باسم الدرؾ الوطتٍ 101 51.01 خبراء في علم الاقتصاد 41 8.51
 متحدث باسم اتٟماية ات١دنية 19 9.60 خبراء في علم النفس 115 23.86
 خبراء في علم الاجتماع 108 22.41

 
13.58 

36.19 
 

793 

شخصيات  رؤساء الأحزاب 287
المجتمع الددني

 

 
04 

 رؤساء اتٞمعيات 201 25.35 أساتذة جامعيتُ باحثتُ 81 16.80
 قابات الأمناء العامتُ للن 305 38.46 مدراء مراكز تْثية 37 7.68

 05 شخصيات أخرل 1349 23.11 المجموضع 5838 100



 الفصل الخامس:                                الدعايتَ الدهنية في الصحافة الإلكتًكنية
 

496 
 

  

بأف ىناؾ تنوع في شخصيات الفاعلتُ في الأحداث ات١نشورة  (62الجدكؿ رقم )يتبتُ من خلبؿ        
بنسبة قدرت  شخصيات متنوضاةة الشركؽ أكف لاين، حيث جاء تركيزىا بالدرجة الأكفُ على في صحيف

، ك جاءت %22.40بنسبة قدرت بػ الدبلوضماسية ك الحكوضمية الشخصيات، ثم تلتها % 23.11بػ
 شخصيات، لتليها في ات١ركز الرابع %16.84بنسبة بلغت  الرياوة بقطاع شخصياتفيما بعد 

.في حتُ %9.32بنسبة بلغت  العليا السياسية القيادات، ثم تلتها %13.41سبة بن الددني المجتمع
 كالعسكرية الأمنية القيادات، لتليها %8.26في ات١ركز السادس بنسبة قدرت بػ الباحثتُ ك الخبراءجاء 
ك تٯكن القوؿ انطلبقا من . %3.10بػ بنسبة قدرت الفنية الشخصيات، ك أختَا ، %3.39بنسبة 

ىذه ات١عطيات الكمية باف صحيفة الشركؽ أكف لاين حرصت على تنويع الشخصيات ات١عطيات 
، ك بالتافِ فهي  (40الجدكؿ رقم ) الفاعلية في اتٟدث ك ىو ما يؤكده التنوع ات١وضوعاتي الذم يبرزه

أعطت المجاؿ لكل الفاعلتُ في الظهور كل حسب ات٫يتها ك كذلك حسب أت٫ية اتٟدث أك ات١وضوع 
ك فيما يلي تفصيل معطيات اتٞدكؿ أعلبه كفقا للفئات الفرعية التي تندرج ضمن كل فئة عامة ات١عافً. 

 لفئة التنوع في الفاعلتُ في اتٟدث.

 

 

شخصيات الفاالتُ في الأحداث بصحيفة الشركؽ أكف لاين يبتُ تتنوضع       الشكل رقم 
لٌادات علٌا

ش صٌات  كومٌة و دبلوماسٌة

ش صٌات  منٌة

ش صٌات المجتمع المدنً

ش صٌات لطا  الرٌا ة

ش صٌات  نٌة

 برا  و با  ٌ 

ش صٌات   ر 
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 قيادات سياسية اليا: .1
      

بأف قادة الدكؿ الأجنبية  (62الجدكؿ رقم)تضمنت ىذه الفئة رؤساء ك قادة الدكؿ، حيث يوضح      
الشخصيات الأكثر تداكلا في ت٤تول صحيفة الشركؽ أكف لاين بنسبة  بلغت  قد احتلوا صدارة ترتيب

، ك في الأختَ الرجيس السابق %30.33،تلبىا قادة الدكؿ العربية بنسبة بلغت  %50النصف قدرت بػ
. ك يرجع اىتماـ الصحيفة بقادة دكؿ العافَ نتاج %28.58للجمهورية اتٞزاجرية بنسبة قدرت بػ 

ية ك الدبلوماسية التي يشهدىا العافَ اليوـ ، ك قد احتل الرجيس الأمريكي الصدارة من الصراعات السياس
حيث أكثر القادة السياسيتُ تداكلا في الصحيفة نظرا للسياسة ات٠ارجية التي ينتهجها خاصة في الشرؽ 

 الأكسط منذ توليو رئاسة الولايات ات١تحدة الأمريكية.
 

 شخصيات حكوضمية ك دبلوضماسية: .2
 

أعلبه بأف أكثر الشخصيات اتٟكومية ك الدبلوماسية تداكلا في ت٤تول  (62الجدكؿ رقم )يبتُ       
، تلبىا ات١تحدثتُ باسم الرئاسة بنسبة %77.60صحيفة الشركؽ أكف لاين ىم الوزراء بنسبة بلغت 

سبة بلغت ، ك أختَا السفراء بن%7.80، ليليها بعد ذلك البرت١انيتُ بنسبة قدرت بػ %9.40قدرت بػ 
. ك يعود اىتماـ الصحيفة بالوزراء كأكثر الشخصيات اتٟكومية تواجدا لتغطية الصحيفة 5.20%

 زياراتهم ات١يدانية التي يتفقدكف من خلبت٢ا ستَ ات١شاريع التنموية التي جاؤكا بها في حقاجبهم الوزارية.
 

 شخصيات أمنية: .3
   

ات١تحدثتُ باسم الدرؾ الوطتٍ قد تصدركا  كذلك بأف  (62الجدكؿ رقم )يلبحظ من خلبؿ        
الشخصيات الأمنية الأكثر تواجدا في ت٤تول صحيفة الشركؽ أكف لاين بنسبة فاقت النصف قدرت بػ 

، ك أختَا ات١تحدثتُ باسم %39.39، ليليها قاجد الأركاف ناجب كزير الدفاع بنسبة قدرت بػ 51.01%
ىذه النتاج  التي تصدرىا ات١تحدثتُ باسم الدرؾ الوطتٍ  . ك تشتَ%9.60اتٟماية ات١دنية بنسبة بلغت 

 لكونهم يعتبركف مصادر رتٝية يقدموف حصيلة مثلب تٟوادث ات١ركر.
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 شخصيات المجتمع الددني: .4
 

أعلبه بأف أكثر شخصيات المجتمع ات١دني تداكلا في ت٤تول صحيفة  (62الجدكؿ رقم )يشتَ       
، ليليها رؤساء الأحزاب %38.46تُ للنقابات بنسبة قدرت بػ الشركؽ أكف لاين ىم الأمناء العام

. ك يعود تصدر أمناء %25.35، ثم أختَا يأتي رؤساء اتٞمعيات بنسبة قدرت بػ %36.19بنسبة 
الأحزاب لشخصيات المجتمع ات١دني الاكثر تواجدا في ت٤تول الصحيفة للبعتماد عليهم كمصادر للتعرؼ 

 2018كف ضمن ىذه النقابات خاصة ك أف اتٞزاجر شهدت في سنة على مطالب العماؿ الذين ينضو 
احتجاجات للمعلمتُ ك الأطباء ات١قيمتُ لذلك كانت نقابات التًبية ك التعليم ك تنسيقية الأطباء 
ات١قيمتُ تعمل دكر ات١فاكض مع اتٞهات اتٟكومية ات١ختصة لإيصاؿ مطالب العماؿ في القطاعتُ 

 سط إضافة إفُ كونها كانت ات١تحدث باتٝهم في كساجل الإعلبـ.كالتفاكض من أجل ات٬اد حل ك 
 

 الشخصيات الأخرل)الدتنوضاة(: .5
    

تصنف ضمن ىذه الفئة ت٣موعة من الشخصيات الفاعلية في الأحداث التي عاتٞتها صحيفة الشركؽ    
مفصلة في أكف لاين ك التي فَ تدرج ضمن التصنيفات السابقة، ك للتفصيل فيها أكثر تٯكن إدراجها 

 اتٞدكؿ التافِ:
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 (: يبتُ أىم الشخصيات الدتنوضاة التي ااتمدت اليها صحيفة الشركؽ أكف لاين63الجدكؿ رقم)

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الباحثةالدصدر: 

 الرقم فئة الشخصيات الأخرل)الدتنوضاة( ؾ %ف
 01 خدماتيةمدراء مؤسسات  78 5.78

 02 أدباء 74 5.49

 03 رجاؿ دين 83 6.15

 04 إالاميتُ ك صحفيتُ 85 6.30

 05 أطباء 177 13.12

 06 مستَم موضاقع إلكتًكنية 86 6.38

 07 رجاؿ أاماؿ 34 2.52

 08 موضاطنتُ 732 54.26

 المجػػػػػػػػػمػػػػػػػػػػػػػػػوضع 1349 100

يوضوح أىم الشخصيات الدتنوضاة التي ااتمدت اليها صحيفة الشركؽ أكف لاين       الشكل رقم 

مدرا  م سسات  دماتٌة

 دبا 

رجال دٌ 

 ع مٌٌ  و ص فٌٌ 

 طبا 

مسٌري موالع  لكترونٌة

رجال  عمال

مواطنٌ 
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تُ ( أعلبه بأف نسبة اعتماد الصحيفة على تصرت٭ات ات١واطن63الجدكؿ رقم )يتضح من        
، %13.12، تلبىا الأطباء بنسبة %54.26أكاعتبارىم عنصر فاعل في ات١واضيع التي تنشرىا بلغت 

، ك بعدىا الإعلبميتُ ك الصحفيتُ بنسبة %6.38ثم في ات١ركز الثالث مستَم مواقع إلكتًكنية بنسبة 
ات١ؤسسات ، ثم مدراء %6.15، ليليها في ات١ركز ات٠امس رجاؿ الدين بنسبة بلغت %6.30قدرت بػ

، في حتُ جاء ترتيب رجاؿ %5.49، ليليها الأدباء ك الكتاب بنسبة %5.78ات٠دماتية بنسبة 
 .%2.52الأعماؿ في ات١ركز الأختَ بنسبة قدرت بػ 

تشتَ ىذه النسب ات١تفاكتة في الشخصيات ات١تنوعة التي اعتمدت عليها صحيفة الشركؽ أكف        
نها تهتم بنقل انشغالات ات١واطنتُ ك جعلهم فاعلتُ في العديد من لاين ك التي تصدرىا ات١واطنتُ بأ

ات١واضيع خاصة التي ترتبط تْياتهم اليومية ، حيث لاحظت الباحثة أثناء الدراسة التحليلية بأف الصحفي 
يعتمد على ات١واطنتُ كفاعلتُ في المحتول الصحفي خاصة في الريبورطاجات ك اتٞولات الاستطلبعية التي 

ؼ من خلبت٢ا معاتٞة ظاىرة اجتماعية معينة قد يكوف ت٢ا أثر سلبي أك ات٬ابي في المجتمع اتٞزاجرم. يستهد
مثل الاستطلبعات التي قاـ بها صحفيوف في أسواؽ ات٠ضر ك الفواكو أثناء شهر رمضاف الكرنً أين 

 عيشي.تٝعوا رأم ات١واطن اتٞزاجرم في غلبء ك ارتفاع الأسعار مقارنة بات٩فاض مستواه ات١
 

 شخصيات بقطاع الرياوة: .6
 

بأف أكثر الشخصيات بقطاع الرياضة تواجدا في ت٤تول الصحيفة ىم  (62الجدكؿ رقم )يبتُ      
، ثم جاء في ات١ركز الثالث %36.42ك تلبىا ات١دربتُ بنسبة  %55.95اللبعبتُ بنسبة قدرت بػ

ود تصدر اللبعبتُ لقاجمة الشخصيات . ك يع%7.63كالأختَ رؤساء الاتٖاديات الرياضية بنسبة بلغت 
الرياضية لكوف الصحيفة تهتم خاصة بالمحتًفتُ بات٠ارج خاصة الذين في الدكريات الأكركبية ،كما زاد 
اىتمامها بهم في إطار تصفيات كأس أمم افريقيا ك التحضتَات التي قاموا بها للبطولة ات١قامة في مصر 

2019. 
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 شخصيات فنية: .7
 

بأف ات١مثلتُ تصدركا الشخصيات الفاعلة في قطاع الفن بنسبة بلغت  (62دكؿ رقم )الجيوضح       
،أما ات١غنيتُ فقد تذيلوا التًتيب  %25.41،ثم بعدىا ات١خرجتُ السينماجيتُ بنسبة قدرت بػ 49.72%

. ك تشتَ ىذه النتاج  لكوف حديث الصحافة عن ات١مثلتُ ضمن تقاريرىا %24.86بنسبة بلغت 
أك أحاديثتها الصحفية بشكل كبتَ يعود لتمكينهم إما من التعريف بأعمات٢م الدرامية الإخبارية 

كالسينماجية أك للحديث معهم عن أعماؿ ناجحة قدموىا ، ك تزامن ذلك خاصة مع ات١وسم الرمضاني 
أين أضحى ات١مثلتُ يتنافسوف فيما بينهم للبستحواذ على انتباه ات١شاىد اتٞزاجرم الذم تعددت 

 تيارات أمامو.الإخ
 

 الخبراء ك الباحثتُ : .8
 

بأف الصحيفة اعتمدت بشكل كبتَ على رأم ات٠براء في ت٣اؿ علم  (62الجدكؿ رقم )يوضح       
، ثم الأساتذة %22.41، تلبىم خبراء في علم الاجتماع بنسبة %23.86النفس بنسبة بلغت 

.في %15.56 ت٣اؿ السياسة بنسبة ، ليليهم ات٠براء في%16.80اتٞامعيتُ الباحثتُ بنسبة قدرت بػ
، تلبىا مدراء %8.51حتُ جاءت نسبة الاعتماد عل ات٠براء في ت٣اؿ علم الاقتصاد بنسبة بلغت 

، ك أختَا جاء الاعتماد على ات٠براء في القانوف بنسبة بلغت %7.68ات١راكز البحثية بنسبة قدرت بػ 
حثتُ في علم النفس ك الاجتماع خاصة في ك يشهد اىتماـ الصحيفة برأم ات٠براء ك البا .5.19%

معاتٞة ك تفستَ الظواىر الاجتماعية التي تشهد انتشارا كاسعا في المجتمع اتٞزاجرم كظاىرة العنوسة، 
كالطلبؽ، ك انتشار الكتَاتتُ بتُ الشباب اتٞزاجرم ،ك ذلك لتشخيص الظاىرة ك ات٬اد حلوؿ ت٢ا من 

 ارىا أك تفشيها.كجهة نظر نفسية ك اجتماعية تبرر انتش

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 تقييم مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين

للصحافة  لددل التزامها بالدعايتَ الفنية ك الدهنية
 الإلكتًكنية

 

 

 

 

 :السادس الفصل     
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               لددل :تقييم مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاينالسادس  الفصل   
 كتًكنيةللصحافة الإل التزامها بالدعايتَ الفنية كالدهنية

 

 : ارض ك برليل إجابات أفراد العينة حوضؿ مدل التزاـ صحيفة الشركؽ الأكؿالدبحث     

 أكف لاين بالدعايتَ الفنية ك الدهنية للصحافة الإلكتًكنية                      

 :اختبار فركض الدراسة الديدانية ك مناقشة نتائجها الثانيالدبحث      

         التزاـ صحيفة  باختبار إجابات أفراد العينة حوؿ مدلتعلقة اختبار الفرضيات ات١أكلا:
 للصحافة الإلكتًكنية تعزل لسماتهم العامة ات١هنية الشركؽ أكف لاين بات١عايتَ 

                       باختبار إجابات أفراد العينة حوؿ مدل التزاـ صحيفةاختبار الفرضيات ات١تعلقة ثانيا:
 ن بات١عايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية تعزل لسماتهم العامةالشركؽ أكف لاي
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تعتبر الصحافة الإلكتًكنية اليوـ من أىم ات١صادر الإلكتًكنية التي يعتمد عليها ات١ستخدمتُ في      
اتٟصوؿ على ات١علومات ك للتفاعل مع ت٤توياتها عن طريق التعليق، إعاة النشر في مواقع التواصل 

ماعي ك غتَىا من ات٠دمات التفاعلية التي تقدمها الصحافة الإلكتًكنية على اعتبارىا أنها من الاجت
مفرزات الثورة التقنية اتٟديثة التي غتَت في طريقة نشر ك تلقي ات١علومات. ك كامتداد لفصل الدراسة 

كف لاين ت١دل التحليلي يهدؼ ىذا اتٞزء التطبيقي إفُ التعرؼ على تقييم متصفحي صحيفة الشركؽ أ
التزامها  بات١عايتَ الفنية ك ات١هنية للصحافة الإلكتًكنية ك ىذا بغية تسليط الضوء على أىم عنصر من 
عناصر العملية الاتصالية ك ىو اتٞمهور أم مستخدمي الوسيلة . لذا تٞأت الباحثة في ىذا الفصل 

لتي تسعى في ت٣ملها للتعرؼ على لاستخداـ عدة أساليب إحصاجية ت٘كن من اختبار فركض الدراسة ك ا
مفردة  250طبيعة ك اتٕاىات الفركؽ في مستويات إجابات أفراد العينة قيد الدراسة ك البالغ عددىا 

حوؿ ات١عايتَ الفنية ك ات١هنية بصحيفة الشركؽ أكف لاين تعزل لسماتهم العامة كاتٞنس، السن، ات١ستول 
 التعليمي ك الوظيفة.
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 لتزامها بالدعايتَإلاين لددل  ييم مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف:تقالسادس الفصل
 للصحافة الإلكتًكنية: الفنية كالدهنية

:ارض ك برليل إجابات أفراد العينة حوضؿ مدل التزاـ صحيفة الشركؽ أكف لاين الدبحث الأكؿ
 بالدعايتَ الفنية ك الدهنية للصحافة الإلكتًكنية:

 لعينة :السمات العامة لأفراد اأكلا:    
 متغتَات السمات العامة ( :يوضوح توضزيع أفراد العينة حسب 64الجدكؿ رقم)

 متغتَات السمات العامة لأفراد العينة ؾ %ف
 ذكر 135 54

 أنثى 115 46 الجنس
 المجموضع 250 100
 سنة 30إلى  20من  140 56.00

 السن
 سنة 40إلى  31من  80 32.00
 سنة 50إلى  41من  21 08.40
 سنة 51أكثر من  09 03.60
 المجموضع 250 100
 مستوضل ثانوضم 14 5.60

الدستوضل 
 التعليمي

 مستوضل جامعي 137 54.80
 دراسات اليا 99 39.60
 المجموضع 250 100
 طالب )ة( 85 34.00

 الوضظيفة
 موضظف)ة( 131 52.40
 اامل حر 23 09.20
 متقااد 06 02.40
 بطاؿ 05 02.00
 لمجموضعا 250 100

 Spss25من إعداد الباحثة بالاعتماد على ت٥رجات برنام  الدصدر: 
 



 الفصل السادس:  تقييم مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين لددل التزامها  بالدعايتَ الفنية كالدهنية للصحافة الإلكتًكنية
 

335 
 

 متغتَ الجنس: .1

 

 
 

 

 
 

ك الذم يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغتَ اتٞنس بأف عدد الذكور (64الجدكؿ رقم )يبتُ        
. %46أنثى بنسبة بلغت 115،في حتُ قدر عدد الإناث بػ  %54ذكر بنسبة قدرت بػ 135قد بلغ 

كيعزل اختلبؼ عدد العينة ات١دركسة إفُ طبيعة التًكيبة الاجتماعية ك الثقافية للذكور ك الإناث ك الذم 
ات١واضيع  بأففنجد مثلب ،بدكره ينعكس على طبيعة ات١واضيع التي تدخل في اىتمامات كل منهما 

لإناث اللبتي ينصب اىتمامهن السياسية كالاقتصادية ك الأمنية تدخل في داجرة اىتماـ الذكور أكثر من ا
على ما يتعلق بالشأف الاجتماعي ك الثقافي ك الفتٍ ك كذلك ما يتعلق بعافَ اتٞماؿ ك الطبخ. ك نلبحظ 
من خلبؿ النسبتتُ أف ىنالك تقارب فيما بينهما ما يدؿ على أف التكنولوجيا اتٟديثة غتَت العديد من 

موقع الشركؽ أكف  نيتصفحت٦ن من الإناث  %46نسبة ، فات١فاىيم التقليدية حوؿ اىتمامات ات١رأة 
لشهرة ات١وقع ك تٝعتو ك تٚاىتَيتو الواسعة ،كما يرجع لتوسع اىتماماتهن يرجع قد  اجيد امؤشر يعد لاين 

 لتشمل كافة المجالات.

 متغتَ السن: .2
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يبتُ توضزيع أفراد العينة حسب متغتَ السن       الشكل رقم 
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بأف ك الذم يبتُ توزيع أفراد العينة حسب متغتَ السن  (64الجدكؿ رقم )يلبحظ من خلبؿ 
 30إفُ  20أغلب متصفحي صحيفة الشركؽ أكف لاين ىم من الشباب ك الذين تتًاكح أعمارىم بتُ 

سنة أم من  40إفُ  31، ثم تأتي في ات١ركز الثاني الفئة العمرية ما بتُ  %56سنة بنسبة قدرت بػ 
سنة بنسبة 50إفُ  41، ثم تليها فئة الذين تتًاكح أعمارىم ما بتُ  %32متوسطي العمر بنسبة بلغت 

سنة بنسبة  51،لتكوف أقل نسبة من نصيب الذين يبلغوف من العمر أكثر من  % 8.40قدرت بػ
3.60%. 

القراءة الكمية ت٢ذه النتاج  إفُ أف معظم الذين يتصفحوف صحيفة الشركؽ أكف لاين كذلك تشتَ  
تي ت٘يل لتصفح الأخبار من الشباب ك ىذا يعود لكوف ىذه الشرت٭ة ىي الأكثر استخداما للئنتًنت ك ال

من خلبت٢ا ،خاصة ك أف ىذه الفئة العمرية كاكبت الانفتاح على القنوات الاتصالية اتٟديثة على عكس 
الفئات العمرية الأخرل ك التي بذلت جهدا مضاعفا في ت٤اكلة اللحاؽ بركب التكنولوجيا ك ىو ما يفسر 

سنة ك الذين  51الذين يبلغوف أكثر من  ات٩فاض نسبة تصفحها لصحيفة الشركؽ أكف لاين خاصة من
 تٯيلوف ت١طالعة الصحف الورقية كما تعودكا سابقا أكثر من تصفح الصحف الإلكتًكنية.

 

ف غالبية في ىذا المجاؿ ك التي أكدت بأالدراسات ما خلصت إليو معظم ىذه النتاج  مع اتفقت       
ات، كأصبح لدل ات١ستخدـ الفرصة لتمرير مستخدمي الإنتًنت من الشباب مع عدـ إغفاؿ باقي الفئ

" ،كما أف لديو Shareات٠بر الذم يريده إفُ العديد من أصدقاجو تٔجرد الضغط على زر كاحد ك ىو "
الفرصة للتعليق بشكل مباشر على ات١وضوع  كنشر رده في نفس اللحظة، حيث تتيح العديد من ات١واقع  

ينشر الرد آليان دكف ات٠ضوع لأم رقابة. كتقوـ بعض ات١واقع كتابة التعليق في أسفل ات١قاؿ أكات١وضوع،ك 
بتمرير الرد أكلا على مسئوؿ التحرير حتى لا يتم نشر شتاجم أك كلبـ مناؼ للآداب فقط بينما تفضل 
مواقع اخرل النشر حتى لو بو ما تٮالف الآداب من أجل اتٟرية ك عدـ كضع رقابة بأم صورة من 

 1الصور.

                                                           

 .150، ص  مرجع سابق،الصحافة الالكتًكنية العربيةكنعاف ، عبد الفتاح  علي  1
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 لتعليمي:متغتَ الدستوضل ا .3
 
 
 
 
 
 
 

 

 

( ك الذم يبتُ توزيع أفراد العينة حسب متغتَ 64الجدكؿ رقم )يلبحظ من خلبؿ بيانات 
ات١ستول التعليمي بأف أغلب مصفحي صحيفة الشركؽ أكف لاين من أفراد العينة كانوا من ذكم التعليم 

ساتهم العليا بنسبة ، ك تلبىا فئة الذين يكملوف أك أكملوا درا %54.80اتٞامعي بنسبة قدرت بػ 
 . %5.60، في حتُ كانت ات١رتبة الثالثة من نصيب ذكم التعليم الثانوم تْوافِ %39.60بلغت 

تٯكن تفستَ استحواذ اىتماـ ذكم ات١ستول اتٞامعي على تصفح صحيفة الشركؽ أكف لاين 
التكنولوجيا  لكونها تنشر عبر كسيط شبكي يستوجب ضركرة معرفة التعامل مع كل ما ىو جديد أتاحتو

لبمي أفرزتو التقنيات اتٟديثة إعاتٟديثة ، لذا ت٧د بأف طبيعة الصحافة الإلكتًكنية باعتبارىا مستحدث 
طلبع ت٬علها ت٩بوية في ات١قاـ الأكؿ ك ىو ما يفسر اىتماـ الطبقات ات١ثقفة ك ذكم التعليم اتٞامعي بالإ

قادـ التقنية مثلما كاف اتٟاؿ مع بدايات ظهور على ت٤توياتها ، لكن يتوقع أف تصبح شعبوية أكثر مع ت
الصحافة الورقية التي كانت ت٩بوية ثم اكتست بعد ذلك طابع الشعبوية لتقلص معدؿ الأمية ك التطورات 

 التقنية التي شملت كافة مراحل العمل الصحفي كصولا لطبيعة الوسيلة ك اتٞمهور ات١ستهدؼ.

مشتًكي الإنتًنت خاصة ك أف اتٞزاجر تشهد تطور في ىذا المجاؿ  تزايد عدديعود التفستَ الثاني ل      
الرابع من الإنتًنت ،حيث قدر إتٚافِ عدد مستخدمي الإنتًنت في اتٞزاجر عن طريق الانتقاؿ إفُ اتٞيل 

عن منصة إدارة كساجل التواصل الاجتماعي  2019حسب التقرير السنوم الصادر  في سنة  
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يبتُ توضزيع أفراد العينة حسب متغتَالدستوضل العليمي       الشكل رقم 
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*ىوضتسوضيت"
Hootsuiteِمن إتٚافِ عدد  %58مليوف شخص أم ما يقدر بػ  24.48 " تْواف

مليوف نسمة ، حيث بلغت نسبة زيادة أعداد مستخدمي الإنتًنت في اتٞزاجر  42.3السكاف ات١قدر بػ
أم تْوافِ ثلبث ملبيتُ مستخدـ  %17بػ  2018حسب ذات التقرير مقارنة بالتقرير الصادر سنة 

 1.عات١يا من حيث ت٪و عدد مستخدمي الإنتًنت 20لتحتل اتٞزاجر بذلك ات١رتبة الػ 
 

 متغتَ الوضظيفة: .4

 

 
 

 

 

 

بأف نسبة ات١وظفتُ في ت٥تلف القطاعات قد تفوقت على  (64الجدكؿ رقم )يتبتُ من خلبؿ        
،تلتها نسبة الطلبة في ات١رتبة الثانية بنسبة قدرت بػ  %52.40بقية ات١هن الأخرل بنسبة قدرت بػ

،لتليها في ات١ركزين  % 9.20لثالث فكاف من نصيب أصحاب ات١هن اتٟرة تْوافِ ،أما ات١ركز ا34%
ك البطالتُ بنسبة قدرت  %2.40الأختَين الرابع ك ات٠امس  على التوافِ كل من ات١تقاعدين  بنسبة 

يرجع تصدر ات١وظفتُ ترتيب ذكم ات١هن ت٦ن يتصفحوف صحيفة الشركؽ أكف لاين بسبب أكلا ك .%2بػ
لموظفتُ في الشركات أك ات١ؤسسات ات٠دماتية سواء كانت عامة أك خاصة فخدمة الإنتًنت بالنسبة ل

                                                           

1
 Hoot suite ,"Algeria : Report digital 2019",January 2019, Available at : https://digitall-

agency.com/wp-content/uploads/2019/08/Chiffres-digital-2019-Alge%CC%81rie.pdf , Retrieved 

at: 20/11/2019. 
*  Hootsuiteراين ىوضلدز من قبل  2008عاـ (ىوضتسوضيت)الاجتماعي  التواصل كساجل إدارة منصة إنشاء :تم ىوضتسوضيت

Ryan Holmes   حيث تقدـ ىذه ات١نصة تقارير سنوية على تطور ك ت٪و مستخدمي شبكة الإنتًنت ك مواقع التواصل،
  ات١واقع التي يرتادىا ات١ستخدمتُ في بلد ما .الاجتماعي كما تقدـ معلومات دقيقة حوؿ أىم 

  (, Retrieved at: 20/11/2019https://hootsuite.com/fr/about: ,Available at Hootsuite,”About”                        ) 
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يبتُ توضزيع أفراد العينة حسب متغتَ الوضظيفة       الشكل رقم 

https://digitall-agency.com/wp-content/uploads/2019/08/Chiffres-digital-2019-Alge%CC%81rie.pdf
https://digitall-agency.com/wp-content/uploads/2019/08/Chiffres-digital-2019-Alge%CC%81rie.pdf
https://hootsuite.com/fr/about
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متاحة في مكاتبهم ما ت٬عل الولوج لصحيفة الشركؽ أكف لاين سهلب . في حتُ يرجع السبب الثاني 
الثانوم لكوف ات١وظفتُ في القطاعات الأخرل ات١تعلقة بالتعليم العافِ أك التعليم الابتداجي ،ات١توسط ك 

مثلب فقد سجلنا ارتفاعا في الاستجابة مع الباحثة للئجابة على الاستمارة ك يعود ذلك لكونهم من ت٩بة 
المجتمع  من ذكم ات١ستول اتٞامعي ما ت٬علهم شغوفتُ بالاطلبع على آخر ات١ستجدات الوطنية، 

 كالعربية، ك العات١ية.
 

 

 دكافع تصفحهم لذا:اادات مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين ك ثانيا:
 

 (: يبتُ توضزيع أفراد العينة حسب معدؿ استخدامهم لصحيفة الشركؽ أكف لاين65الجدكؿ رقم)
 

 %ف ؾ معدؿ استخداـ صحيفة الشركؽ أكف لاين
 18.40 46 دائما
 51.60 129 أحيانا
 30.00 75 نادرا

 100 250 المجموضع
 Spss25برنام  من إعداد الباحثة بالاعتماد على ت٥رجات الدصدر: 
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يبتُ  توضزيع أفراد العينة حسب معدؿ استخدامهم لصحيفة الشركؽ أكف لاين      الشكل رقم 
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أعلبه ك الذم يبتُ معدؿ استخداـ صحيفة الشركؽ أكف  (65الجدكؿ رقم )لبحظ من خلبؿ ي
، بينما يتصفحها ما نسبتو  %51.60لاين بأف أغلب ات١بحوثتُ يتصفحونها أحيانا بنسبة تقدر بػ 

 منهم الصحيفة بشكل ناذر ،في حتُ كانت نسبة من يتصفحها بشكل داجم تقدر 30%
.ك تٯكن تفستَ ارتفاع نسبة ات١بحوثتُ الذين يتصفحوف صحيفة الشركؽ أكف لاين أحيانا %18.40بػ

في أغلب  يكونوفلعدة أسباب أت٫ها لكوف أغلبية أفراد العينة من الطلبة اتٞامعيتُ ك ات١وظفتُ ك بالتافِ 
أحيانا لتصفح الصحيفة أكقاتهم منشغلتُ تٔتطلبات الدراسة اتٞامعية ك الوظيفة قد يكوف ىذا عاجقا 

بشكل مستمر ك داجم. كما يعود السبب كذلك لاعتماد ات١ستخدمتُ حاليا على مواقع التواصل 
الاجتماعي كمصادر لاستقاء ات١علومات حوؿ ما يدكر في ت٤يطهم المحلي أك الوطتٍ ك حتى العات١ي 

 تستحوذ على أكقات فراغهم.كوف بصفة داجمة ك مستمرة ما ت٬علها يخاصة ك أف كلوجهم ت٢ذه ات١واقع 
 

 لصحيفة الشركؽ أكف لاين (:يبتُ توضزيع أفراد العينة حسب الددة الزمنية الدستغرقة في تصفحهم66الجدكؿ رقم)
 

 

 

 

 

 Spss25من إعداد الباحثة بالاعتماد على ت٥رجات برنام  الدصدر: 

الددة الزمنية الدستغرقة في تصفحهم لصحيفة الشركؽ أكف 
 لاين

 %ف ؾ

 24.80 62 منذ أقل من سنة
 12.00 30 منذ سنة

 14.80 37 منذ سنتتُ
 07.20 18 ثلاث سنوضات منذ

 41.20 103 منذ أكثر من ثلاث سنوضات
 100 250 المجموضع
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يبتُ  توضزيع أفراد العينة حسب الددة الزمنية الدستغرقة في تصفحهم  لصحيفة الشركؽ أكف       الشكل رقم 

لاين

 

 

 

 

 

 

 

ك الذم يبتُ توزيع ات١بحوثتُ حسب متى بدأ (66الجدكؿ رقم )يلبحظ من خلبؿ معطيات 
غلب ات١بحوثتُ بدأ تصفحهم لصحيفة الشركؽ أكف لاين منذ تصفحهم لصحيفة الشركؽ أكف لاين بأف أ
، ثم تلبىا من بدأكا في تصفحها منذ أقل من سنة %41.20أكثر من ثلبث سنوات بنسبة قدرت بػ 

 %14.80، في حتُ جاء ات١ركز الثالث ت١ن تصفحوىا منذ سنتتُ بنسبة قدرت بػ %24.80بنسبة 
ت١ن  %07.20، ك أختَا نسبة  %12منذ سنة بنسبة بلغت لتليها في ات١ركز الذم يليو من تصفحوىا 

 بدأ بتصفحها منذ ثلبث سنوات.

لمجموعة من الأسباب أكلا يرجع تصفح ات١بحوثتُ لصحيفة الشركؽ أكف كذلك تعزل ىذه النتاج   
ك قد كانت في مرحلتها  2005لاين منذ أكثر من ثلبثة سنوات لكوف الصحيفة تأسست منذ سنة 

لكتًكنية لنسختها الورقية  ثم بعدىا شهدت عدت تطورات تتلبءـ ك طبيعة الوسيط الذم الأكفُ كاجة إ
 2011تبث من خلبلو ك طبيعة التغيتَات التي مست عملية التلقي من قبل اتٞمهور لتصبح منذ عاـ 

تهم ضمن بوابة إلكتًكنية قاجمة بذاتها توفر للزكار خدمات متعددة مراعية بذلك اختلبؼ ت٣الات اىتماما
لتكوف الصحيفة أىم موقع في البوابة من بتُ تسعة مواقع أخرل تٗتلف ت٣الاتها ك تٗصصاتها. كما أف 
صحيفة الشركؽ أكف لاين قد اكتست شعبية منذ ىذا التاريخ ما جعلها تٖصد العديد من اتٞواجز 

 ات١تعلقة تٔدل تأثتَىا على تٚهورىا ك غتَىا.

تصاؿ بشبكة الإنتًنت أصبح متاحا للجميع ،بعد أف كاف في كوف الاالآخر يعود السبب        
الاتصاؿ بالشبكة في السنوات الأكفُ للؤلفينيات منحصرا في "مقاىي الإنتًنت"، ثم ات٩فضت نسبة 
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 لا يوضجد كقت لزدد في الليل  الفتًة الدسائية كقت الظهتَة الفتًة الصباحية

يبتُ  توضزيع أفراد العينة حسب  الفتًات التي لؼصصوضنها لتصفحهم        الشكل رقم 

صحيفة الشركؽ أكف لاين

أم بعد إطلبؽ كزارة البريد ك تكنولوجيا الإعلبـ ك الاتصاؿ اتٞيل  2013الاعتماد عليها منذ سنوات 
، كما شهدت العديد من الولايات اتٞزاجرية  2016سنة G4ل الرابع للئنتًنت ثم اتٞي3Gالثالث 

. ك بالتافِ 2017عصرنة البتٌ التحتية للربط بشبكة الإنتًنت عن طريق الربط بالألياؼ البصرية منذ 
جعل من تصفح صحيفة الشركؽ أكف لاين  على كجو ات٠صوصفإتاحة الإنتًنت في ات٢واتف المحمولة 

 متاحا ك سهلب.
 

 

 (:يبتُ توضزيع أفراد العينة حسب الفتًات التي لؼصصوضنها لتصفح صحيفة الشركؽ أكف لاين67دكؿ رقم)الج
 

 %ف ؾ فتًات تصفح الدبحوضثتُ صحيفة الشركؽ أكف لاين
 18.40 46 الفتًة الصباحية

 03.20 08 كقت الظهتَة
 06.80 17 الفتًة الدسائية

 11.60 29 في الليل 
 60 150 لا يوضجد كقت لزدد

 100 250 المجموضع
 Spss25من إعداد الباحثة بالاعتماد على ت٥رجات برنام  الدصدر: 

 

 

 

 

 
 

 

أنو لا يوجد كقت ت٤دد يتصفح فيو  أفراد العينة صحيفة  (67الجدكؿ رقم )توضح نتاج  
بأنهم يفضلوف تصفحها  %18.40، في حتُ يرل ما نسبتو %60الشركؽ أكف لاين بنسبة قدرت بػ 

 %11.60يفضلوف تصفحها في الليل بنسبة قدرت بػ %11.60ة الصباحية ، أما ما نسبتو في الفتً 
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ليليهم الذين يفضلوف الاطلبع على ما تنشره الشركؽ أكف لاين في الفتًة ات١ساجية بنسبة بلغت 
.تٯكن تفستَ ات١عطيات %3.20كأختَا جاءت نسبة الذين يتصفحونها كقت الظهتَة حوافِ  6.80%

، فمن ناحية الوضعية الاجتماعية للمبحوثتُ خاصة النساء ات١تزكجات  أسبابعدة لابقة كفقا الكمية الس
فلب يوجد لديهن كقت ت٤دد لتصفح الصحيفة في ظل انشغالات الوظيفة في حاؿ كانت ات١رأة موظفة 

فضلوف الاطلبع كمتطلبات ات١نزؿ ، أما من الناحية ات١تعلقة بالوظيفة أك التعليم فأغلب الطلبة اتٞامعيتُ ي
ف أعلى الصحيفة كذلك في أكقات متفرقة من اليوـ نظرا لأكقات فراغاتهم ، في حتُ ات١وظفتُ تٯكن 

يندرجوا ضمن الفئة التي تفضل تصفح الصحفة في الفتًة الصباحية باعتبار ك كما اسلفنا الذكر في 
لبع على آخر ات١ستجدات سئلة السابقة لاحتواء مكاتبهم على أجهزة كمبيوتر ت٘كنهم من الاطالأ

صباحا .كما  يرجع التفستَ ات١تعلق باتٞانب التقتٍ أم بضعف تدفق شبكة الإنتًنت خاصة ك أف 
ضعف الشبكة في كثتَ من الأحياف يصيب ات١تصفح بات١لل نظرا لطوؿ كقت تٖميل موقع الصحيفة ما 

 ت٭وؿ دكف تصفحو للصحيفة في كقت ت٤دد بذاتو .

ت١عرفة  2001سنة  Ulrika Wissأكلتَكا كيس تاج  مع الدراسة التي أجراىا توافقت ىذه الن      
عادات قراء الصحف الإلكتًكنية، فوجد أف للناس عادات قراجية ت٥تلفة للصحف الإلكتًكنية كالتي أتٚع 
أغلب ات١بحوثتُ على أنهم يتصفحونها أثناء النهار أك في ات١ساء في العمل أك ات١درسة ،كما أف تصفح 

صحف الإلكتًكنية كانت تٕرم في تتابع قصتَ ك ىذا يشتَ إفُ أف القراء كانوا يستعرضوف سريعا ال
 1للصحيفة الإلكتًكنية ك يأخذكف نظرة قصتَة على موقع الصحيفة كلما تستٌ ت٢م ذلك.

 

 

 

 

 

 

                                                           

 .168ص  طن العربيالصحافة الإلكتًكنية في الوض عبد الأمتَ الفيصل، 1
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من سااتتُ إلى ثلاث  من سااة إلى سااتتُ أقل من سااة
 سااات

 أكثر من ثلاث سااات

يبتُ  توضزيع أفراد العينة حسب متوضسط التصفح اليوضمي الدخصص لتصفح       الشكل رقم 

لصحيفة الشركؽ أكف لاين

 ؽ أكف لاين(:يبتُ توضزيع أفراد العينة حسب متوضسط التصفح اليوضمي الدخصص لتصفح صحيفة الشرك 68دكؿ رقم)الج
 

 %ف ؾ لتصفح صحيفة الشركؽ أكف لاين متوضسط التصفح اليوضمي الدخصص
 90.80 227 أقل من سااة

 08.00 20 من سااة إلى سااتتُ
 00.80 02 من سااتتُ إلى ثلاث سااات

 00.40 01 أكثر من ثلاث سااات
 100 250 المجموضع

 Spss25م  من إعداد الباحثة بالاعتماد على ت٥رجات برناالدصدر: 
 

 

 

 
 

 

 
 

من عينة الدراسة  %90.80بأف أغلبية ات١بحوثتُ أم حوافِ  (68الجدكؿ رقم )يوضح 
منهم من ساعة إفُ  %8يتصفحوف موقع صحفة الشركؽ لأقل من ساعة ، بينما يتصفح ما نسبتو 

 بأنهم تصفحهم يتًاكح ما بتُ ساعتتُ إفُ ثلبث ساعات، في%0.80ساعتتُ، فيما يرل ما نسبتو 
.ك يرجع %0.40حتُ تدنت نسبة الذين يتصفحونها ت١دة تزد عن ثلبث ساعات تْيث قدرت بػ 

تصفح غالبية أفراد العينة ت١وقع صحيفة الشركؽ أكف لاين لأقل من ساعة لعدة اعتبارات ترجع في ت٣ملها 
إذا أثار لكوف متصفح ات١واقع الصحفية كالإخبارية تٯيل ت١سح المحتول الصحفي ضمن ىذه ات١واقع ف

اىتمامو سيقوـ بقراءة ت٤تواه  ك ت٭دث العكس إفُ فَ ت٬د ما يلبي اىتماماتو.كما أف السبب الثاني يعود 
ستحواذ شبكات التواصل الاجتماعي كأت٫ها الفايسبوؾ ك اليوتيوب على اىتماـ ات١ستخدمتُ الذين لإ
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كف الصحف الإلكتًكنية أصبحوا يعتمدكنها كمصادر للبطلبع على آخر ات١ستجدات في حتُ يعتبر 
 كسيلة ت١عرفة تفاصيلو بالدرجة الثانية بعد الفايسبوؾ.

ضعف معدؿ البقاء في موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين إفُ عدـ ت٧اح تصميمها كذلك يعود  
ىذه اتٟافِ في الاستحواذ على اىتماـ القراء لأكثر من ساعة أك لتعقيده ك عدـ بساطتو ، لذا ت٧د بأف 

حوؿ الشركؽ أكف لاين  ك الذم  Alexa آليكسافق مع الإحصاجيات التي يعرضها موقع النتاج  تتوا
يظهر بأف متوسط الوقع الذم يستغرقو الزاجر يوميا في تصفح موقع الصحيفة لا يزيد عن 

من ناحية اخرل إفُ كجود  (68الجدكؿ رقم )كن تفستَ ىذه النتاج  التي أكردىا كتٯ1.دقيقة3.59
ات١علومات في الواجهة الرجيسية ء كاجهة الصحيفة أك عناصر ات١لبحة أك ضعف بنا خلل ما في تصميم 

التي ت٘ثل بوابة للدخوؿ للركابط الداخلية ،فبمجرد توفر ىذه الشركط تٯكن القوؿ بأنها ت٘كن من 
ستحواذ على اىتماـ ات١صفحتُ ت١دة طويلة من الزمن فكلما كاف تصميم الصحيفة جيد  كلما كاف الإ
ات١واضيع ات٢امة أحسن ك كلما زاد ذلك من إقناع ات١ستخدمتُ /ات١تصفحتُ للبقاء لأطوؿ مدة ت٦كنة  إبراز

 .بغية الاطلبع على كل ما ىو جديد في أقساـ الصحيفة

لكوف   Jakob Nielsenجاكوضب نيلسوضف  أليو مع ما توصل الباحث ه النتاج نطبق ىذت
كنية أمر حاسم بالنسبة لقرار ات١ستخدمتُ بالبقاء أك الثواني العشرة الأكفُ من تصفح الصحف الإلكتً 

ثواف فإف ات١ستخدموف سينتظركف عشرين ثانية  10فإذا ت٧ح ات١وقع في جذب القراء لأكثر من  ات١غادرة
ثانية في الاطلبع على  30أخرل لكي يغادكا الصفحة ،تْيث إذا زاد معدؿ بقاء ات١تصفح لأكثر من 

في كل ثانية ، كلكن تٔعدؿ شخص غادرة ات١ستخدمتُ لصفحة الصحيفة ت٤تول الصحيفة يصبح معدؿ م
أنو  إذا ت٘كنت   Nielsenنيلسوضفأبطأ بكثتَ ت٦ا كاف عليو خلبؿ الثواني الثلبثتُ الأكفُ، لذا يرل

الصحيفة الإلكتًكنية من إقناع ات١ستخدمتُ بالبقاء ت١دة نصف دقيقة ، فهناؾ فرصة جيدة لأف يظلوا 
 2.أطوؿ كقت

 

 

                                                           

،متاحة عبر الرابط التافِ:  Alexa دراسة لدوضقع ألكسا1
https://www.alexa.com/siteinfo/echoroukonline.com#section_traffic  :20/11/2019،تاريخ الزيارة 

2
Jakob Nielsen ,"How Long Do Users Stay on Web Pages?", Nielsen Norman Group ,September 

11, 2011, Availabl at: https://www.nngroup.com/articles/how-long-do-users-stay-on-web-pages/, 

Retrieved at: 20/11/2019. 

https://www.alexa.com/siteinfo/echoroukonline.com#section_traffic
https://www.alexa.com/siteinfo/echoroukonline.com#section_traffic
https://www.nngroup.com/articles/how-long-do-users-stay-on-web-pages/
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Tabletteاللوضح الإلكتًكني  جهاز الحاسوضب  الذاتف المحموضؿ

يبتُ  توضزيع أفراد العينة حسب الأجهزة الإلكتًكنية التي يستخدموضنها       الشكل رقم 

لتصفح صحيفة الشركؽ أكف لاين

 (:يبتُ الأجهزة الإلكتًكنية التي يستخدمها أفراد العينة لتصفح صحيفة الشركؽ أكف لاين69دكؿ رقم)لجا
 

الأجهزة الإلكتًكنية التي يستخدمها أفراد العينة لتصفح صحيفة 
 الشركؽ أكف لاين

 %ف ؾ

 32.74 111 جهاز الحاسوضب
 Tablette  19 5.60اللوضح الإلكتًكني 

 61.65 209 الذاتف المحموضؿ
 100 339 المجموضع

 Spss25من إعداد الباحثة بالاعتماد على ت٥رجات برنام  الدصدر: 
 

 

 

 

 

 

 

 

أعلبه بأف غالبية أفراد العينة يستخدموف جهاز ات٢اتف المحموؿ لتصفح (69الجدكؿ رقم )يوضح 
رتبة ، بينما يتصفحونها عن طريق اتٟاسوب في ات١%61.65صحيفة الشركؽ أكف لاين بنسبة بلغت 

، في حتُ بلغت نسبة عدد مستخدمي جهاز اللوح الإلكتًكني في %32.74الثانية بنسبة بلغت 
ك يعود تفضيل عينة الدراسة أجهزة ات٢واتف النقالة لتصفح الشركؽ .%5.60تصفح الشركؽ أكف لاين 

مثلما خلصت  أكف لاين مقارنة باعتمادىم على الأجهزة اللوحية ك اتٟاسوب، نظرا لكوف ات٢واتف النقالة
قد خلقت نوعا جديدا من الثقافة المجتمعية ات١رتكزة   Stefan Bertschi ستيفن بتَتشيإليو دراسة 

على تفضيلبت شديدة ات٠صوصية لتعريف الذات كتعريف الآخر ،كارتبط بهذه الثقافة نزكع كاضح من 
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من ت٣موعة  الأفراد إفُ تفضيل التماس ات١علومات من شخص لشخص أك من شخص لمجموعة أك
لمجموعة، في مقابل عزكؼ كاضح عن التماس ات١علومات من ات١ؤسسات أك ات٢يئات أك ات١نظمات 

 1.ات١تخصصة في نشر المحتول الإخبارم كمن ضمنها مواقع الصحف الإلكتًكنية

ين النتاج  السابقة إفُ كوف تصميم الإصدار اتٞديد لصحيفة الشركؽ أكف لاكذلك تشتَ  
تف النقالة كالأجهزة اللوحية ك كذلك اتٟواسيب كذلك ت٘اشيا مع التغتَات اتٟاصلة يتجاكب مع ات٢وا

 %60في الويب الذم أصبح مصدره في الغالب الأجهزة الكفية، ك التي ت٘ثل أكثر من  *على التًافيك
كما أطلقت   .2018من مصادر تصفح بوابة الشركؽ الإلكتًكنية حسب الإحصاجيات اتٟالية لسنة 

ىاتفي متميز بنظاـ إشعارات تٯكنك من متابعة آخر الأخبار على ات١ستول المحلي  تطبيقشركؽ بوابة ال
 2.كالعات١ي

 

 

 

 

 
                                                           

1
Stefan Bertschi& Chris Locke & Peter Glotz, “Introduction: Mobile Phones and Mass 

Communications”, Knowledge and Policy, Vol. 19, Issue. 2, June 

2006,p13,Availableat:https://www.researchgate.net/profile/Stefan_Bertschi/publication/225509540

_Introduction_Mobile_phones_and_mass_communications/links/585ffdf008ae6eb871a4396d/Intro

duction-Mobile-phones-and-mass-communications.pdf,Retrieved at :21/11/2019. 

ابط ،متاح ابر الر 2018مارس  18إصدار جديد كحديث لبوضابة الشركؽ الإلكتًكنية"، مقاؿ  منشوضر يوـض الشركؽ أكف لاين،" 2

 .21/11/2019،تاريخ الزيارة: الإنكترووُت-انشروق-نبىابت-وحذَث-خذَذ-/إصذارwww.echoroukonline.comالتالي:

:هٍ كمُت انبُاواث انتٍ أرسهها أو استقبهها زوار  (Web Trafficبحركة مرور الويب )بالإنجليسية: سمً َأو ما الترافيك *

( incomingمىقع وَب. وَتحذد بعذد زوار انمىقع وعذد انصفحاث انتٍ َسورووها. عادةً ما تراقب انمىاقع انمرور انذاخم إنُها )

ما هٍ  ( كٍ تعرف أٌ مه صفحاتها أو الأخساء مه صفحاتها هٍ الأكثر شهرة، ونتعرفoutcomingوانخارج مىها )

 الاتداهاث انشائعت نهمستخذمُه فٍ استخذاو انمىقع، كأن تكىن مثلاً إحذي انصفحاث هٍ الأكثر زَارة مه سكان بهذ معُه.

11/2019, Retrieved at:21/ http://dbpedia.org/page/Web_traffic",Available at: WebtrafficAbout,".( 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.echoroukportal
https://www.researchgate.net/profile/Stefan_Bertschi/publication/225509540_Introduction_Mobile_phones_and_mass_communications/links/585ffdf008ae6eb871a4396d/Introduction-Mobile-phones-and-mass-communications.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Stefan_Bertschi/publication/225509540_Introduction_Mobile_phones_and_mass_communications/links/585ffdf008ae6eb871a4396d/Introduction-Mobile-phones-and-mass-communications.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Stefan_Bertschi/publication/225509540_Introduction_Mobile_phones_and_mass_communications/links/585ffdf008ae6eb871a4396d/Introduction-Mobile-phones-and-mass-communications.pdf
http://www.echoroukonline.com/إصدار-جديد-وحديث-لبوابة-الشروق-الإلكترونية
http://dbpedia.org/page/Web_traffic
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يبتُ الدوضاويع التي يفضل أفراد العينة تصفحها بصحيفة الشركؽ أكف لاين      الشكل رقم 

 بصحيفة الشركؽ أكف لاين(:يبتُ  أىم الدوضاويع التي يفضل أفراد العينة تصفحها70الجدكؿ رقم)
 

 %ف ؾ الدوضاويع التي يفضل أفراد العينة تصفحها صحيفة الشركؽ أكف لاين
 20.50 207 الدوضاويع السياسية

 14.95 151 الدوضاويع الاجتمااية
 09.21 93 الدوضاويع  الاقتصادية

 09.31 94 الدوضاويع الثقافية
 04.85 49 الدوضاويع الفنية

 08.22 83 الدوضاويع الرياوة
 07.82 79 الدوضاويع الدتعلقة بالتعليم

 07.92 80 الدوضاويع العلمية ك التكنوضلوضجية
 03.17 32 الدوضاويع البيئية
 07.13 72 الدوضاويع الدينية

 06.93 70 الدوضاويع التًفيهية
 100 1010 المجموضع

 Spss25من إعداد الباحثة بالاعتماد على ت٥رجات برنام  الدصدر: 
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بأف ىناؾ تباين في نسب ات١واضيع التي يرغب ات١بحوثتُ في تصفحها تٔوقع (70الجدكؿ رقم)يوضح 
تلتها ات١واضيع  %20.50الشركؽ أكف لاين، حيث احتلت ات١واضيع السياسية الصدارة بنسبة قدرت بػ

بلغت ، بينما جاء تصفح ات١واضيع الثقافية في ات١ركز الثالث بنسبة %14.95الاجتماعية بنسبة 
، لتأتي بعدىا ات١واضيع الرياضية بنسبة قدرت %9.21ثم تلتها ات١واضيع الاقتصادية بنسبة  9.31%

، تلتها %7.92، في حتُ جاءت ات١واضيع العلمية ك التكنولوجية في ات١رتبة السادسة بنسبة %8.22بػ
، بينما %7.13نسبة ، تلتها ات١واضيع الدينية ب%7.82ات١واضيع ات١تعلقة بالتعليم بنسبة قدرت بػ 

، ثم تلتها ات١واضيع الفنية بنسبة قدرت %6.93ات١واضيع ذات الطابع التًفيهي بنسبة قدرت بػ
 .%3.17، لتكوف ات١رتبة الأختَة في ات١واضيع التي يتصفحها ات١بحوثتُ ات١واضيع البيئية بنسبة %4.85بػ

حيث جاء 1*جزء الدراسة التحليلية تتوافق ىذه الدراسة مع النتاج  التي تٖصلت عليها الباحثة في
ترتيب ات١واضيع السياسية التي اىتمت بطرحها صحيفة الشركؽ أكف لاين في صدارة ات١واضيع الأخرل 

اىتماـ اتٞمهور بالمحتول السياسي بالدرجة الأكفُ لسببتُ أكلا أف ىذا النوع من ات١واضيع يشكل كيعود 
بالتافِ فاىتماـ اتٞمهور بها يعود لكثافة معاتٞتها ك الاىتماـ  ات١ادة الرجيسية التي اىتمت بها الصحيفة ك

بإيراد تفاصيل عنها خاصة ك أف الدراستتُ التحليلية ك ات١يدانية كانتا في فتًة تسبق الانتخابات الرئاسية 
.ات١ناىض للعهدة 2019فيفرم  22ك كذا اتٟراؾ الشعبي في 2019التي كانت ستجرل في أفريل 

 .اد السياسي الذم تعيشو اتٞزاجر ات٠امسة ك للفس

للميزات التي أتاحتها شبكة الإنتًنت عن طريق تفاعل  ت٢ذه النتاج  كذلك يعود السبب الثاني
اتٞمهور مع القضايا السياسية كطنية كانت أـ دكلية ، فالفضاء الإفتًاضي منح ات١تلقي الذم كاف سلبيا 

ية فرصة لأف يكوف فاعلب ك متفاعلب منتجا ك معلقا على في السابق في تعاملو مع كساجل الإعلبـ التقليد
الأحداث ك الوقاجع التي تشهدىا اتٞزاجر ،ك بالتافِ فالصحافة الإلكتًكنية اتٞزاجرية على غرار صحيفة 

قد خلقت فضاءا تفاعليا من خلبؿ خانة التعليق على ات١واد السياسية ك غتَ السياسية ن الشركؽ أكف لاي
حتُ عما يريدكف سواء توافق رأيهم مع طرح الصحيفة أك لا ،كما أنهم ينتقدكف أـ ليعبر فيو ات١تصف

 يتفاعلوف مع ما يدكر في الساحة السياسية في اتٞزاجر التي تشهد نشاطا حاليا.

حوؿ مصداقية الصحافة  طالب كيحوضؿتوافقت ىذه النتاج  مع ما خلصت إليو دراسة الباحث     
امعيتُ اتٞزاجريتُ ، بأنو ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصاجية عند مستول الدلالة الإلكتًكنية لدل الطلبة اتٞ

                                                           

 من الدراسة الحالية 448أنظر  الصفحة  1*
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 اللغة الإلصليزية اللغة الفرنسية اللغة العربية

يبتُ اللغة التي يستخدمها أفراد العينة تصفحها بصحيفة الشركؽ أكف لاين      الشكل رقم 

في استخداـ ات١بحوثتُ الصحف الإلكتًكنية ت٤ل الدراسة لصافٌ " الأخبار السياسية" ك التي  0.01
شكلت  الانتًنتلكوف ك التي أرجعها الباحث  %17.50تصدرت اىتمامات ات١واضيع الأخرل بنسبة 

 في عنها يعبر أف القارئ يستطيع لا سياسية نظر كجهات عن للتعبتَ حقيقي متنفس أك جديدملجأ 
 1.عن آراجو للتعبتَ الإلكتًكنية ات١نصات ىذه ت٨و يتجو تٕعلو أخرل إعلبـ كساجل

 

 (:يبتُ اللغة التي يستخدمها أفراد العينة لتصفح صحيفة الشركؽ أكف لاين71الجدكؿ رقم)
 

 
 
 
 

 
 Spss25من إعداد الباحثة بالاعتماد على ت٥رجات برنام  الدصدر: 

 
 
 
 
 
 

 

 

بأف أغلب ات١بحوثتُ يستعينوف في (71)الجدكؿ رقم يتبتُ من خلبؿ البيانات ات١وضحة في 
تصفحهم ك اطلبعهم على ما تنشره صحيفة الشركؽ أكف لاين على اللغة العربية بنسبة قدرت بػ 

                                                           

 .188مرجع سابق،صطالب كيحوؿ، 1

 %ف ؾ د العينة لتصفح صحيفة الشركؽ أكف لايناللغة التي يستخدمها أفرا
 96.80 242 اللغة العربية

 02.40 06 اللغة الفرنسية
 00.80 02 اللغة الالصليزية

 100 250 المجموضع
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، بينما احتل %2.40،ثم تلبىا الاستعانة باللغة الفرنسية في ات١رتبة الثانية بنسبة بلغت  96.80%
 . %0.80أفراد العينة ات١ركز الأختَ بنسبة  الاعتماد على اللغة الات٧ليزية في التصفح من قبل

تظهر ىذه النتاج  بأف اللغة الساجدة لتصفح صحيفة الشركؽ أكف لاين ىي اللغة العربية ك ىذا 
يرجع لكونها ناطقة باللغة العربية ك موجهة بالدرجة الأكفُ للجمهور اتٞزاجرم ت٥اطبة إياه بلغتو .كما 

السابق بأف موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين يتميز بتنوع أساليب تدؿ ات١عطيات ات١عركضة في اتٞدكؿ 
بث المحتول مراعي بذلك استخداـ ثلبث لغات ىي العربية ،الفرنسية ك الإت٧ليزية في عرض المحتول ، 
حيث ك تٔجرد فتح رابط الواجهة الرجيسية للصحيفة سيكوف بإمكاف ات١تصفحتُ اختيار أم نسخة من 

 نسخ ات١وقع الثلبث.

بكونها تصدر ضمن شبكة  مراعاة صحيفة الشركؽ أكف لاينعلى النتاج  السابقة ؤكد كذلك ت 
حرصت على أف تٗلق مكانة ت٢ا ضمن شبكة الإنتًنت التي تتواجد بها الآلاؼ من ات١واقع  ذال ،عات١ية

ات١تصفح الإخبارية ك الصحفية العات١ية ك بالتافِ استوجب عليها بأف تصدر بعدة لغات لتلبي احتياجات 
المحلي باتٞزاجر ك اتٞالية اتٞزاجرية بات٠ارج، كما تلبي احتياجات متتبعيها بالوطن العربي ك ات١تصفحتُ من 
دكؿ العافَ الأخرل من ات١هتمتُ بالشؤكف اتٞزاجرية ك العربية ك حتى الدكلية ت٦ا تغطيو شبكة مراسلي 

تٚهورىا باللغتتُ الإت٧ليزية ك صحيفة الشركؽ أكف لاين.ك يعود ضعف تصفح الصحيفة من قبل 
الفرنسية لنقص الكادر الصحفي الذم ت٭رر بهاتتُ اللغتتُ مقارنة تٔحررم النسخة العربية ما ت٬عل ت٤تول 

 الصحيفة بهاذين النسختتُ ت٭توم على معلومات قليلة جدا مقارنة بالنسخة العربية .
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يبتُ دكافع تصفح أفراد العينة لصحيفة الشركؽ أكف لاين      الشكل رقم 

 يفة الشركؽ أكف لاين(:يبتُ دكافع تعرض أفراد العينة لصح72الجدكؿ رقم)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Spss25من إعداد الباحثة بالاعتماد على ت٥رجات برنام  الدصدر: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 %ف ؾ دكافع تصفح أفراد العينة لصحيفة الشركؽ أكف لاين
 44.96 223 الاطلبع على آخر ات١ستجدات المحلية ك الوطنية ك العات١ية

 07.26 36 لاحتًامها ات١سؤكلية ات١هنية ك الأخلبقية ك عدـ ات١ساس بقيم المجتمع اتٞزاجرم
 04.64 23 أم دكف الآخرتٟياد المحررين ك عدـ ات٨يازىم لر 

 07.66 38 لأنها ت٘يل أكثر إفُ تٖليل الوقاجع ك ذكر تفاصيل عنها
 07.26 36 تٞاذبية تصميم موقعها ك سهولة التنقل فيو

 05.24 26 توفرىا على عدة أشكاؿ من التفاعلية مع ت٤توياتها
 02.82 14 للمشاركة في ات١نتديات

 03.02 15 فيولأنها تتيح فضاءات للتسلية ك التً 
 17.14 85 لأنها لا تكلف الكثتَ من اتٞهد ،الوقت ك ات١اؿ

 100 496 المجموضع
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بأف الاطلبع على آخر ات١ستجدات المحلية ك الوطنية  (73الجدكؿ رقم )يلبحظ من خلبؿ 
، تلبىا %44.96تبر أىم دكافع تصفح ات١بحوثتُ لصحيفة الشركؽ أكف لاين بنسبة قدرت بػ كالعات١ية يع

 %7.66، في حتُ يرل ما نسبتو  %17.14دافع لكونها لا تكلف الكثتَ من اتٞهد ،الوقت ك ات١اؿ
عود من ات١بحوثتُ بأف دافعهم لتصفحها يعود لكونها ت٘يل أكثر إفُ تٖليل الوقاجع ك ذكر تفاصيل عنهاكي

سبب تصفح ات١بحوثتُ للشركؽ أكف لاين أيضا ك في ات١رتبة الرابعة لاحتًامها ات١سؤكلية ات١هنية كالأخلبقية 
ك عدـ ات١ساس بقيم المجتمع اتٞزاجرم ك تٞاذبية تصميم موقعها ك سهولة التنقل فيو بنسب متساكية 

من التفاعلية مع ت٤توياتها  .لتليها في ات١ركز ات٠امس سبب توفرىا على عدة أشكاؿ%7.26قدرت بػ 
، ليأتي بعدىا دافع كونها تتميز تْياد المحررين ك عدـ ات٨يازىم لرأم دكف الآخر %5.24بنسبة بلغت 
، ك في الأختَ %3.02، ليليو دافع أنها تتيح فضاءات للتسلية ك التًفيو بنسبة %4.64بنسبة قدرت بػ 

الشركؽ أكف لاين الأختَ مقارنة بالدكافع السابقة  يرل ات١بحوثتُ بأف الدافع أك سبب تصفحهم لصحيفة
 .%2.82ىو للمشاركة في منتديات الشركؽ بنسبة بلغت 

تأتي في مقدمة الدكافع  Knowledge Function الوضظيفة الدعرفيةالنتاج  إفُ أف ىذه تعزل 
عرفة التي تساعد التي تقف كراء تصفح ات١بحوثتُ لصحيفة الشركؽ أكف لاين، لأف الفرد في حاجة إفُ ات١

على بناء إدراكو ك تشكيل ات١عاني حتى يتمكن من الفهم ك التفستَ ،ك تٖديد موقفو ك اتٕاىو من 
كما يعود ذلك ت٠اصتي الفورية ك الآنية التي تتميز بهما الصحافة 1.ات١ثتَات التي يتعرض إليها في بيئتو

ىو جديد من أحداث تشهدىا الساحة الإلكتًكنية ك التي ت٘كن ات١تصفحتُ من الإطلبع على كل ما 
.  المحلية، الوطنية، العربية ك الدكلية ،خاصة ك أنها تسعى لتحديث ت٤توياتها على مدار اليوـ

قيمتها بالتقادـ أك ظهور معلومات جديدة، كعندما  -خاصة إذا كانت رقمية-لا تفقد ات١علومة 
من خلبؿ ت٤ركات البحث، كقد تدر  توضع في الأرشيف، فهي تظل كذلك صاتٟة للبستخداـ كمتوفرة

دخلب مستمرا طات١ا أف ىناؾ من يطلبها.  بينما تنتهي الصلبحية الاقتصادية للصحيفة أك المجلة الورقية 
بعد ساعات أك أياـ من طرحها في الأسواؽ كظهور الأعداد اتٞديدة فتفقد قيمتها كتصبح مرتٕعات )قد 

 2.تباع بثمن تٓس(

                                                           

 .180مرجع سابق،صرضا أمتُ، 1
 .05محمد الأمتُ موسى، مرجع سابق ،ص 2
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لكوضنها لا تكلف تُ لصحيفة الشركؽ أكف لاين في ات١رتبة الثانية يعود سبب تصفح ات١بحوث
لضركرة اتباعها ت١عايتَ في تصميم ك بناء معلوماتها يقوـ على يسر ك قابلية الدتصفحتُ كثتَا من الجهد 

لا تكلف الكثتَ من الوقت باعتبارىا تتيح  لكونهاقراءة ك تصفح ت٤تواىا الصحفي ، ثم ثانيا 
لبع على ما تم نشره قبل التحديث في خانة آخر الأخبار في الوقت الذم يريد فيو للمستخدمتُ الاط

أف يتصفحها دكف أف يلتزـ بوقت ت٤دد. بينما اتٞانب الثالث يتعلق بكونها لا تكلف الكثتَ من ات١اؿ 
باعتبارىا ت٣انية أم لا تٗضع ت٠اصية الدفع قبل التعرض للمحتول الصحفي مثلما ىو اتٟاؿ بالنسبة 

 للصحف الإلكتًكنية التي تٗضع لنموذج تقدنً خدمات إعلبمية تٔقابل مادم. 

تبتُ ات١عطيات الكمية السابقة بأف دكافع تصفح ات١بحوثتُ لصحيفة الشركؽ أكف لاين فيما يتعلق 
 بالناحية ات١هنية ك الأخلبقية خاصة ما تعلق باحتًامها ات١سؤكلية ات١هنية ك الأخلبقية ك عدـ ات١ساس بقيم
المجتمع اتٞزاجرم ك تْياد المحررين ك عدـ ات٨يازىم لرأم دكف الآخر قد جاءت بنسب متوسطة ك ضعيف 
مقارنة بالدافع الأكؿ ك الثاني ما يطرح سؤاؿ عن مدل ثقة ات١بحوثتُ فيما تنشره الشركؽ أكف لاين 

تعرضو من ت٤تول لأسباب ما  من تصفحكمدل مراعاتها ات١بادئ ات١هنية ك الأخلبقية التي ت٘كن ات١بحوثتُ 
تتعلق بسمعتها ات١هنية ك ىذا ما ستتعرض لو الباحثة بالتفصيل في تٖليل نتاج  المحور الثالث من استمارة 

 الدراسة ات١يدانية اتٟالية .

أف دافع التسلية ك التًفيو جاء في ات١رتبة ما قبل الأختَة من -من جهة أخرل-أظهرت النتاج   
ه الشركؽ أكف لاين نظرا لكوف الصحيفة لا تتيح ت٤تويات تهتم بهذا اتٞانب أسباب تعرضهم ت١ا تنشر 

بشكل كبتَ ،حيث تقتصر التسلية فقط في متابعة الكاريكاتتَ باعتباره يتناكؿ الواقع بأسلوب ىزفِ 
،بالإضافة إفُ بعض الانفوغرافيك ك الفيديوغرافيك رغم أنها تعافً بأسلوب ك قوالب جادة تبتعد كليا 

لطابع التًفيهي بالرغم من أف شبكة الإنتًنت تع  بفضاءات للتسلية متنوعة ،ما يشتَ إفُ ضعف عن ا
تلبية الصحيفة لرغبات تٚهورىا ات١تعلق بهذا اتٞانب خاصة ك أف دافع التسلية يضفي راحة ك متعة 

 ت٢ركب ات١تصفحتُ من مشاكلهم اليومية.

لاين كآخر دافع لتصفح الصحيفة لعدـ اىتماـ اعتماد ات١شاركة في منتديات الشركؽ أكف يرجع ك 
ات١ستخدمتُ حاليا بالاشتًاؾ في ات١نتديات نظرا لكوف شبكات التواصل الاجتماعي قد غطت على 
ات١يزات التفاعلية التي كانت تتيحها ىذه ات١نتديات كالدردشة مثلب، ك بالتافِ فأغلب مستخدمي 
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يبتُ الأنوضاع التحريرية التي يفضل أفراد العينة الإطلاع اليها       الشكل رقم 

بصحيفة الشركؽ أكف لاين

مواقع التواصل الاجتماعي كالفايسبوؾ خاصة ك أف  الإنتًنت حاليا تٯتلكوف حسابات شخصية ت٢م في
 ىذا الأختَ يطور  ك ت٭دث بشكل دكرم ك مستمر من خدماتو التفاعلية التي تٕذب ات١ستخدمتُ لو.

 

 (:يبتُ الأنوضاع التحريرية التي يفضل أفراد العينة الاطلاع اليها في صحيفة الشركؽ أكف لاين73الجدكؿ رقم)

 

 

 

 

 

 
 

 Spss25اد الباحثة بالاعتماد على ت٥رجات برنام  من إعدالدصدر: 
 

 

 

 

 

 

 
    

بأف ات٠بر الصحفي الإلكتًكني قد  (73رقم )السابق الجدكؿمن خلبؿ النتاج  ات١عركضة في  ضحيت

أفراد العينة الاطلاع اليها في  الأنوضاع التحريرية التي يفضل ّ
 صحيفة الشركؽ أكف لاين

 %ف ؾ

 26.93 223 الأخبار
 16.30 135 ات١قالات

 13.16 109 الريبورتاجات
 13.29 110 التقارير

 10.27 85 الأحاديث الصحفية
 07.00 58 التحقيقات
 13.04 108 الكاريكاتتَ

 100 828 المجموضع
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، تلتها ات١قالات %26.93تقدـ على باقي الفنوف الصحفية التي يتابعها ات١بحوثتُ بنسبة بلغت 
، لتليها في ات١رتبة الثالثة التقارير الصحفية بنسبة قدرت %16.30بنسبة ة في ات١رتبة الثاني بأنواعها

، ثم جاء فن الكاريكاتتَ خامسا %13.16، ك الريبورتاجات في ات١رتبة الرابعة بنسبة %13.29بػ
،ثم بعده فن التحقيق في %10.27،تلبه فن الأحاديث الصحفية بنسبة  %13.04بنسبة قدرت بػ 
 .%7سبة ات١رتبة الأختَة بن

ك يعود تفضيل ات١بحوثتُ لفن ات٠بر الصحفي بات١قارنة مع الفنوف التحريرية الأخرل لكونو 
 يستجيب ك متطلبات القارئ الإلكتًكني اتٞديد الذم أصبح يتطلع من ت٤ررم الصحف الإلكتًكنية

بار أىم ات١علومات حوؿ الأحداث بأقل عدد ت٦كن من الكلمات ،لذا ت٧دىم يفضلوف الأخ ايصاؿ 
لكوف الصحفي ت٬يب فيو عن أىم الأسئلة الستة دكف تفصيل أكثر. كما أنها تستجيب مع تطبيق 
الأندركيد لصحيفة الشركؽ أكف لاين نظرا لتصميمو الذم يتلبءـ مع ات٢واتف النقالة ك الأجهزة اللوحية 

ا على التنبيهات فهي تتطلب أف تعتمد على الأخبار ذات الصياغة البسيطة ك ات١ختصرة إضافة لتوفرى
 الإخبارية .

في شق  ليسوض الع الي حاتمتٯكن القوؿ بأف الدراسة اتٟالية قد توافقت مع ما توصل إليو الباحث 
أفراد عينتو من متصفحي الصحافة الإلكتًكنية  من 77.2%0دراستو ات١يدانية حيث اعتبر مانسبتو

نة بالفنوف الصحفية الأخرل التي توظفها الصحفية بشكل كبتَ مقار  الأخبار نهم يتابعوفالفلسطينية بأ
 1.الصحف الإلكتًكنية الفلسطينية

 

                                                           

 .108مرجع سابق ،ص،العسوفِي عل حاتم1
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 تقييم أفراد العينة لددل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية:ثالثا: 
 معيار جاذبية التصميم: .1

 فة الشركؽ أكف لاين( :يبتُ نتائج ردكد مفردات العينة حوضؿ أبعاد معيار جاذبية التصميم بصحي74الجدكؿ رقم )

 Excelك برنام SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر:

موضافق إلى  موضافق الدؤشرات الفقرات
 حد ما

الدتوضسط  غتَ موضافق
 الحسابي

لالضراؼ ا
 الدعيارم

الوضزف 
 النسبي

الابذاه العاـ 
 للفقرة

 الرتبة

 09 82 159 ؾ تصميم  صحيفة الشركؽ أكف لاين متطوضر ك جذاب
 3 موضافق 86.66 0.560 2.60

 03.60 32.80 63.60 %ف 
تصميم صحيفة الشركؽ أكف لاين يتلاءـ مع طبيعة 

 الخدمات الصحفية التي تقدمها
 12 79 159 ؾ

 04.80 31.60 63.60 %ف  4 موضافق 86.32 0.583 2.59
ترااي صحيفة الشركؽ أكف لاين  تناسق شكل ك تصميم 

 جميع صفحات الدوضقع
 08 48 194 ؾ

 1 موضافق 91.32 0.505 2.74
 03.20 19.20 77.60 %ف 

بسكن صحيفة الشركؽ أكف لاين متصفحيها من سهوضلة 
 تنقلهم داخل أقساـ الصحيفة

 18 64 168 ؾ
 07.20 25.60 67.20 %ف  2 موضافق 86.66   0.621 2.60

 الدرجة الكلية لأبعاد معيار جاذبية التصميم
 47 273 680 ؾ

 موضافق 87.74 0.567 2.63
 04.70 27.30 68.00 %ف 
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معيار  أبعادك الذم يبتُ نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ (74الجدكؿ رقم )نلبحظ من خلبؿ 
 ما يلي :جاذبية التصميم لصحيفة الشركؽ أكف لاين

 

 كفُ في المحور الرابع ك الذم نصت علىيتبتُ من خلبؿ آراء ات١ستجوبتُ حوؿ الفقرة الأ -
بأف أغلبهم أجابوا بػ"موافق" ك قدرت "تصميم  صحيفة الشركؽ أكف لاين متطوضر ك جذاب "، 

، ثم تلبىا الذين يركف بأف ىذا التصميم  متطور ك جذاب إفُ حد ما بنسبة  %63.60نسبتهم بػ 
.ك قد قدر %3.60ر ك جذاب بػفي حتُ قدرت نسبة الذين فَ يركف بأنو  متطو  %32.80قدرت 

ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ا يقع ضمن  2.60ات١توسط اتٟسابي لإجابات أفراد العينة حوؿ ىذه الفقرة بػ 
ك بوزف  0.560[، كما بلغ الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ذه الفقرة  2.34-3فئة "موافق" أم ضمن المجاؿ]

من ناحية تٕاكب ات١بحوثتُ حوؿ أبعاد معيار  جعل الفقرة تٖتل ات١رتبة الثالثة  86.66نسبي قيمتو 
 جاذبية التصميم.

تصميم صحيفة الشركؽ  أجاب أكثر من نصف ات١بحوثتُ حوؿ العبارة التي نصت على أف " -
، في %63.60" بػ"موافق" بنسبة قدرت بػأكف لاين يتلاءـ مع طبيعة الخدمات الصحفية التي تقدمها 

منهم بػ"غتَ %4.80ق إفُ حد ما" ،في حتُ أجاب ما نسبتو منهم  أجابوا بػ"مواف %31.60مقابل 
ما ت٬عل الاتٕاه  2.59موافق ".ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي لإجابات أفراد العينة حوؿ ىذه الفقرة بػ 

[، كما بلغ الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ذه الفقرة  2.34-3العاـ ت٢ا يقع ضمن فئة "موافق" أم ضمن المجاؿ]
جعل الفقرة تٖتل ات١رتبة الرابعة من ناحية تٕاكب ات١بحوثتُ حوؿ   86.32يمتو ك بوزف نسبي ق 0.583

 أبعاد معيار جاذبية التصميم.

بأنهم موافقتُ على العبارة الثالثة ك التي  %77.60أجاب نصف ات١بحوثتُ أم ما يقدر بػ  -
وضقع" ترااي صحيفة الشركؽ أكف لاين  تناسق شكل ك تصميم جميع صفحات الدتهدؼ ت١عرفة " 

، في حتُ أجاب ما نسبتو  %  19.20ليليهم الذين أجابوا بػ" موافق إفُ حد ما" بنسبة قدرت بػ ،
ما ت٬عل  2.74بأنهم غتَ موافقتُ على العبارة . ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي ت٢ذه العبارة بػ  3.20%

[،ك قد قدر  2.34-3الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة  أيضا يدخل ضمن فئة "موافق" أم ضمن المجاؿ]
ما ت٬عل ىذه العبارة تٖتل ات١رتبة 91.32بوزف نسبي بلغت قيمتو   0.505الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 

 الأكفُ في أبعاد معيار جاذبية التصميم .
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بأنهم موافقتُ على العبارة الرابعة ك التي  %67.20أجاب نصف ات١بحوثتُ أم ما يقدر بػ  -
كف لاين متصفحيها من سهوضلة تنقلهم داخل أقساـ الصحيفة بسكن صحيفة الشركؽ أتنص على :" 

، في حتُ أجاب ما نسبتو  % 25.60ليليهم الذين أجابوا بػ" موافق إفُ حد ما" بنسبة قدرت بػ "،
ما ت٬عل  2.60بأنهم غتَ موافقتُ على العبارة . ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي ت٢ذه العبارة بػ  07.20%

[،ك قد قدر  2.34-3رة  أيضا يدخل ضمن فئة "ات١وافقة" أم ضمن المجاؿ]الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفق
ما ت٬عل ىذه العبارة تٖتل ات١رتبة  86.66بوزف نسبي بلغت قيمتو   0.621الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 

 الثانية في أبعاد معيار جاذبية التصميم.

ف أغلب أفراد العينة السابق بأ(74الجدكؿ رقم )بشكل عاـ من خلبؿ معطيات  تٯكن القوؿ ك
، ليليها الذين %68يركف بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تراعي معيار جاذبية التصميم بنسبة قدرت بػ 

من أفراد  % 4.70، في حتُ ىناؾ ما نسبتو  %27.30أجابوا بػ "موافق إفُ حد ما" بنسبة بلغت الػ 
ات١توسط اتٟسابي للدرجة الكلية ت١ؤشرات معيار  العينة من يركف بأنها فَ تراع ىذا ات١عيار. ك قد قدرت قيمة

-3ك ىو ما ت٬علو يدخل ضمن نطاؽ فئة "موافق" أم ضمن المجاؿ] 2.63جاذبية التصميم بػ 
 .87.74بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.567[،في حتُ قدر الات٨راؼ ات١عيارم بػ 2.34

هتموف بشكل كبتَ بتحديث تصميم ك تٯكن تفستَ ىذه النتاج  إفُ كوف القاجمتُ على الصحيفة ي     
الصحيفة كفق التطورات التقنية ك التفاعلية التي توفرىا شبكة الإنتًنت. حيث يعمل عنصر اتٞمالية 
البصرية للصفحة الرجيسية ت١وقع صحيفة الشركؽ أكف لاين عامل جذب للمستخدمتُ فكلما كاف جذابا 

وقع من قبل ات١ستخدمتُ.حيث تم تٖديث ك بسيطا غتَ معقد كلما شكل ذلك سلوؾ ات٬ابي ت٨و ات١
بعد ستة أشهر من آخر تٖديث لو أم ما  2019في مام  2019الإصدار اتٟافِ للصحيفة لسنة 

ك يرل مدير بوابة الشركؽ أكف لاين  بأف:"التصميم اتٟافِ أضاؼ  .2018يتوافق مع شهر ديسمبر 
 حيث من للموقع ات١تواصل التجديد إطار فيالعديد من ات٠صاجص التفاعلية للتصميم السابق ك ىذا جاء 

بغية الارتقاء لتطلعات متصفحي الصحيفة ككسب رضاىم عن ات١وقع خاصة ك أف ات١ضموف  ك الشكل
إذ أف شبكة الإنتًنت تتيح  ،تٚهور الصحيفة الإلكتًكنية تٮتلف في خصاجصو عن تٚهور الصحيفة الورقية

علومات ،ما ت٬عل منافسة بتُ ات١واقع الصحفية تٖتد في من لو العديد من ات١نافذ ليتلقى من خلبت٢ا ات١
 1".ستحواذ على اىتماـ ات١تصفح لأكبر كقت ت٦كنتستطيع الإ

                                                           

 نسيم لكحل ،مرجع سابق.1
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نطباع الأكؿ الذم يشكلو ات١ستخدـ حوؿ موقع معتُ باعتباره الصورة الذىنية التي ك ينظر إفُ الإ      
بشكل ات٬ابي حوؿ أكثر ارتياحا ت٦ا يؤثر  حيث تنت  قوة الإقناع البصرم موقعا تو،ت٭ملها عند مغادر 
للمستخدمتُ. ك ىذا سيؤثر بالتافِ على حافز ات١ستخدمتُ للبقاء في ات١وقع كقت طويل تٔا  الإنطباع الأكؿ

فيو الكفاية للتأثتَ على النوايا السلوكية المحددة ك اتٕاىات ات١ستخدمتُ على كجو التحديد. ك من ات١توقع 
مستخدمتُ من موقع مقنع سيكوف أفضل من موقع غتَ مقنع، حيث أف التصميم أف الانطباع الأكؿ لل

ات١قنع تٯكن أف يساعد على تصور ات١علومات التي تشتد اتٟاجة إليها بطريقة تٯكن أف تٖفز انتباه 
ك بالتافِ فإف التصميم اتٞيد للصحيفة 1.ات١ستخدمتُ كتؤثر على انطباعهم الأكؿ عمدا أك عن غتَ قصد

نية كأساليب عرض الأخبار يتحكماف في ات١ظهر العاـ ت٢ا ،فهو تٯكن ات١ستخدـ من التنقل داخل الإلكتًك 
أقساـ الصحيفة بسهولة خاصة إذا كانت أدكات التجواؿ كاضحة تْيث يألفها ك يستوعبها ات١ستخدـ 

 بسرعة.

على ات١علومات  يرغب ات١ستخدموف  داجما أثناء تصفحهم ت١واقع الصحف الإلكتًكنية في اتٟصوؿ      
بأقل عدد من ات٠طوات ات١مكنة ،كىذا يعتٍ أنو ت٬ب على ات١صمم تصميم تسلسل كفء للمعلومات في أقل 

كقد أظهرت الدراسات أف ات١ستخدمتُ يفضلوف القواجم التي تقدـ ما  خطوات من خلبؿ صفحات القواجم،
ات٢رمي للموقع تْيث يكوف المحتول  لا يقل عن تٜسة إفُ سبعة ركابط لذا على ات١صمم أف يصمم التسلسل

عتبة الإحباط تستغرؽ حوافِ عشر ثواف  كبالتافِ لن يتحمل  إذ أف. اتٟقيقي ت٣رد نقرة أك اثنتتُ
ات١ستخدموف أم تأختَ طويل في تٖميل الصفحة، لذا فتصميمات صفحات الويب التي لا يتم ضبطها 

لذا فإف صفحات الويب التي فَ  .طهم فقطبشكل جيد لسرعة كصوؿ  ك تٖميل ات١ستخدمتُ  ت٢ا ستحب
تصمم بشكل يلبجم سرعة الوصوؿ للشبكة ت١ستخدمتُ معينتُ تصيبهم بالإحباط ،فمن غتَ ات١نطقي كضع 

 2 اتف.صورة كبتَة في صفحات يستقبلها ات١ستخدـ عبر الاتصاؿ بات١ودـ عبر خطوط ات٢

م فكلما كانت العناصر البناجية ات١رجية تتوزع يتعلق معيار جاذبية الاستخداـ كذلك ببساطة التصمي      
بشكل منتظم ك بأسلوب بسيط ضمن كاجهة موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين كلما كسبت بذلك رضا 
متصفحيها.حيث يتميز تصميم صحيفة الشركؽ أكف لاين فيما تٮص ركابط الصفحات الداخلية بأسلوب 

الوسيط ات١رفق بو كالصورة مثلب كالتي  عرض بسيط غتَ مزدحم حيث يدرج المحتول الصحفي مع
استخدمت بشكل كبتَ مقارنة بالوساجط الأخرل ،إضافة إفُ مساحة للئعلبنات ك الأخبار ذات الصلة 

                                                           

 .136،مرجع سابق،صحسن فراج1
2
Patrick Lynch and Sarah Horton,Op.cit. 
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ك العلبقة بات١وضوع ات١عافً ،ك ىو ما ت٭افظ على تركيز ات١ستخدـ أثناء تصفحو ت٢ا تْيث يواصل قراءتو 
ـ استغراقو لوقت طويل في تٖميل الصفحة ما ت٬علو لا تٯل كيتًؾ للؤخبار بسلبسة كيسر ،بالإضافة إفُ عد

 موقع الصحيفة ك كل ىذا ت٬عل موقع الصحيفة جذابا بالنسبة إليو.
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 معيار يُسر الاستخداـ: .2

 ينبصحيفة الشركؽ أكف لا ( :يبتُ نتائج ردكد مفردات العينة حوضؿ أبعاد معيار يُسر الاستخداـ75الجدكؿ رقم ) 

 Excelك برنام SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر:  

 الفقرات
 الدؤشرات

 موضافق
موضافق إلى 

 غتَ موضافق حد ما
الدتوضسط 
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعيارم

الوضزف 
 النسبي

الابذاه العاـ 
 للفقرة

 الرتبة

توضفر صحيفة الشركؽ أكف لاين لدتصفحيها سهوضلة 
 إلغاد موضقعها في لزركات البحث

 18 36 196 ؾ
 1 موضافق 90.32 0.592 2.71

 07.20 14.40 78.40 %ف 
ترااي صحيفة الشركؽ أكف لاين سراة برميل 

 صفحاتها من قبل الدستخدمتُ
 21 50 179 ؾ

 3 موضافق 87.66 0.634 2.63
 08.40 20.00 71.60 %ف 

توضفر صحيفة الشركؽ أكف لاين لدتصفحيها سراة 
 الحصوضؿ الى الدعلوضمات بنقرة كاحدة

 22 43 185 ؾ
 2 موضافق 88.32 0.636 2.65

 08.80 17.20 74.00 %ف 
تتيح صحيفة الشركؽ أكف لاين لدتصفحيها سهوضلة 

 البحث في أرشيفها الإلكتًكني
 35 94 121 ؾ

 4 موضافق 78 0.713 2.34
 14.00 37.60 48.40 %ف 

 الدرجة الكلية لأبعاد معيار يُسر الاستخداـ
 96 223 681 ؾ

 موضافق 86.07 0.643 2.58
 09.60 22.30 68.10 %ف 
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معيار  أبعادك الذم يبتُ نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ (75الجدكؿ رقم )يلبحظ من خلبؿ        
 ما يلي :يُسر الاستخداـ لصحيفة الشركؽ أكف لاين

 

"توضفر   المحور الرابع ك الذم نصت علىيتبتُ من خلبؿ آراء ات١ستجوبتُ حوؿ الفقرة الأكفُ في -
بأف أغلبهم أجابوا صحيفة الشركؽ أكف لاين لدتصفحيها سهوضلة إلغاد موضقعها في لزركات البحث "، 

، ثم تلبىا الذين  أجابوا بػ"موافق إفُ حد ما "بنسبة قدرت %78.40بػ"موافق" ك قدرت نسبتهم بػ 
في ات٬اد موقع الصحيفة  في ت٤ركات البحث أم  في حتُ قدرت نسبة الذين كاجهوا صعوبة 14.40%

.ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي لإجابات أفراد العينة حوؿ ىذه الفقرة % 7.20الذين أجابوا بػ" غتَ موافق" بػ
[، كما بلغ  2.34-3ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ا يقع ضمن فئة "ات١وافقة" أم ضمن المجاؿ] 2.71بػ 

جعل الفقرة تٖتل ات١رتبة الأكفُ من  90.32ك بوزف نسبي قيمتو  0.592قرة الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ذه الف
 ناحية تٕاكب ات١بحوثتُ حوؿ أبعاد معيار يُسر الاستخداـ.

من ات١بحوثتُ "موافقتهم "على العبارة التي نصت على أف  % 71.60كقد أبدل ما نسبتو  -
منهم   % 20"، مقابل  لدستخدمتُترااي صحيفة الشركؽ أكف لاين سراة برميل صفحاتها من قبل ا"

عدـ موافقتهم عليها. ك قد بلغ %8.40يوافقوف على ىذه العبارة إفُ حد ما ،في حتُ أبدل ما نسبتو 
ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ للفقرة تقع ضمن فئة  2.63ات١توسط اتٟسابي للئجابة على ىذه العبارة 

راؼ معيارم لإجابات ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ [.كما قدر ات3٨-2.34"ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ]
 ما ت٬علها تٖتل ات١رتبة الثالثة في أبعاد معيار يُسر الاستخداـ. 87.66، بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.634

 الشركؽ صحيفة توضفر كما أجاب أكثر من نصف ات١بحوثتُ حوؿ العبارة التي نصت على أف " -
، في % 74" بػ"موافق" بنسبة قدرت بػلى الدعلوضمات بنقرة كاحدة سراة الحصوضؿ ا لدتصفحيها أكف لاين
منهم بػ"غتَ %08.80منهم  أجابوا بػ"موافق إفُ حد ما" ،في حتُ أجاب ما نسبتو  % 17.20مقابل 

ما ت٬عل الاتٕاه العاـ  2.65موافق ".ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي لإجابات أفراد العينة حوؿ ىذه الفقرة بػ 
 0.636[، كما بلغ الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ذه الفقرة  2.34-3فئة "ات١وافقة" أم ضمن المجاؿ] ت٢ا يقع ضمن

جعل الفقرة تٖتل ات١رتبة الثانية من ناحية تٕاكب ات١بحوثتُ حوؿ  أبعاد معيار 88.32ك بوزف نسبي قيمتو 
 يُسر الاستخداـ.
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تتيح تي نصت على أف " من ات١بحوثتُ "موافقتهم "على العبارة ال %48.40أبدل ما نسبتو  -
  %37.60"، مقابل  صحيفة الشركؽ أكف لاين لدتصفحيها سهوضلة البحث في أرشيفها الإلكتًكني

عدـ موافقتهم عليها. ك قد  % 14منهم يوافقوف على ىذه العبارة إفُ حد ما ،في حتُ أبدل ما نسبتو 
الاتٕاه العاـ للفقرة تقع ضمن فئة  ك ىو ما ت٬عل 2.34بلغ ات١توسط اتٟسابي للئجابة على ىذه العبارة 

[.كما قدر ات٨راؼ معيارم لإجابات ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ 3-2.34"ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ]
 ما ت٬علها تٖتل ات١رتبة  الرابعة في أبعاد معيار يسُر الاستخداـ. 78، بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.713

أعلبه بأف أغلب أفراد العينة يركف بأف صحيفة  (75الجدكؿ رقم )يتضح من خلبؿ معطيات  
، ليليها الذين أجابوا بػ "موافق % 68.10الشركؽ أكف لاين تراعي معيار يُسر الاستخداـ بنسبة قدرت بػ 

من أفراد العينة من يركف بأنها  %9.60، في حتُ ىناؾ ما نسبتو  %22.30إفُ حد ما" بنسبة بلغت الػ  
ك قد قدرت قيمة ات١توسط اتٟسابي للدرجة الكلية ت١ؤشرات معيار يُسر الاستخداـ بػ فَ تراع ىذا ات١عيار. 

[،في حتُ قدر 2.34-3ك ىو ما ت٬علو يدخل ضمن نطاؽ فئة "موافق" أم ضمن المجاؿ] 2.58
 .86.07بوزف نسبي بلغت قيمتو 0.643الات٨راؼ ات١عيارم بػ 

الذم تصبو إليو صحيفة الشركؽ أكف  الأساسي دؼات٢أنو ك باعتبار أف  تٯكن تفستَ ىذه النتاج  إفُ
مبادئ يسر الاستخداـ ك ات١تمثلة في سرعة ،ذلك يلزمها بأف تراعي  مستخدميها  لاين ىو كسب رضا

تٖميل صفحاتها كسهولة إت٬اد ات١علومات ضمنها  ك بساطة التصميم ك عدـ تعقيده ك التي تعتبر من أىم 
ن صفحتها الرجيسية ك صفحاتها الداخلية .ك بالتافِ فات١وقع  مؤشرات ت٧احو خاصة أثناء تٕولو ضم

الصحفي اتٞيد بالنسبة للمستخدـ ىو الذم يكوف غتَ معقد تكنولوجيا بالنسبة إليو ما ت٬علو يتًدد عليو 
كاف عكس ذلك فإف الفاجدة من ات١علومات التي ينشرىا ستضيع إذا فَ ينجح في تقدنً ت٤تواه   اباستمرار فإذ 

 سهلة ك سريعة.بصورة 

استخداـ مواقع الصحف الإلكتًكنية قابلية يُسر أك مفهوـ  Jim Foust جيم فوضستيربط 
الصفحة الرجيسية يتضمن التأكد من أف كالذم ) أين أنا ؟ ( ، السؤاؿ الأكؿت١ستخدـيتعلقاف باسؤالتُ ب

تَتبط ف )أين أذىب؟ ( الثاني.أما السؤاؿ التي يتصفحونها كاضحة ت٘امنا للمستخدمتُ للصحيفة الإلكتًكنية 
يكوف لدل ات١ستخدـ فكرة كاضحة في  تْيثبشكل عاـ ،  ابط كعرضهكاوظيفة تصميم الر بشكل كبتَ ب

التصميم كل من Usability  قابلية الاستخداـمفهوـ إذف يشمل .1ات١تاحةتٚيع الأكقات عن ات٠يارات 
                                                           

1 Jim Foust,Op.cit,p157. 
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خلق ربط بتُ كيفية كما يتعلق أيضا ب،  لكتًكنيةداخل موقع الصحيفة الإات١رجي كالعرض ات١نطقي للمعلومات 
أدكات تفاعل مع من الات١ستخدـ ت٘كتُ ككيفية ركابط الصفحات الداخلية للصحيفة ك كاجهتها الرجيسية 

يرتبط  سهولة الاستخداـلذا تٯكن القوؿ بأف معيار  .التجواؿ ك غتَىا من العناصر البناجية ات١كونة للموقع
إت٬اد ات١علومات ات١طلوبة بسرعة  ك لتحقيق أىدافو ات١رجوة داخل الصحيفة  خدـتنقل ات١ستسهولة تٔدل 
 .ككفاءة

كالتي  Jonathan Palmer بالدر جوضناثافاتفقت الدراسة اتٟالية مع ما توصل إليو الباحث  
استهدؼ من خلبت٢ا التعرؼ على ت٤ددات استخداـ ك تصميم ات١واقع الإلكتًكنية  إفُ أف عوامل سرعة 

يل ات١وقع ك التنقل عبر صفحاتو ك سهولة الإتْار ك التفاعل  من خلبؿ التنظيم اتٞيد للعناصر ات١وجودة تٖم
أثبتت نتاج   ك1.واقع الإنتًنتمفيو تعتبر من أىم العوامل ات١ؤثرة في إدراؾ اتٞمهور ات١ستخدـ تٞودة أداء 

بتُ سرعة الوصوؿ إفُ  0.01لالة بوجود علبقة ذات دلالة إحصاجية عند مستول الد لدنار فتحيدراسة 
ات١علومات ك رضا ات١ستخدـ عن مواقع الصحف الإلكتًكنية ات١صرية كات١تمثلة في الأىراـ كالشركؽ ك الوفد ،  
كما أكدت بوجود علبقة طردية بتُ درجة يسر الاستخداـ كمعدؿ رغبة ات١ستخدـ في تكرار زيارتو ت٢ا مرة 

لبقة بتُ درجة يسر الاستخداـ ك  مستول كلاء ات١ستخدـ ت٢ذه أخرل ،كما تٖققت كذلك فرضية كجود ع
 2 .99.90%الصحف بنسبة ثقة تتعدل 

  Joshua Porter جوضسوضا بوضرترما توصلت إليو الباحثة مع الفكرة التي طرحها كذلك يتوافق  
ت٭يل إفُ كالتي مفادىا بأف ات١ستخدمتُ لأم موقع إلكتًكني يريدكف أف يتصفحوا ىذه ات١واقع بسهولة ما 

باسم   Porter بوضرترضركرة إت٬اد قاعدة ثابتة في تصميم مواقع الصحف الإلكتًكنية ك التي أطلق عليها 
 " ك التي تقوـ على أف يصل ات١ستخدـ إفُ The Three-Click Ruleقاادة النقرات الثلاث"

مكن ات١ستخدموف من ات١علومات التي يقصدكنها بالنقر ثلبث مرات كحد أقصى داخل الصفحة، فإذا فَ يت
 3.العثور على ما يبحثوف عنو في ثلبث نقرات ، فمن المحتمل أف يشعركا بالإحباط كيغادركف ات١وقع

                                                           

1
Jonathan Palmer, "Web Site Usability ,Design, and Performance Metrics", Information Systems 

Research, Vol:13, No:2, University of Maryland, USA, Jun 2002,P151.Available at; 

http://j.pelet.free.fr/publications/ergonomie_interaction_homme_machine/Web_site_usability,_design,

_and_performance_metrics.pdf , Retrieved at:10/01/2020. 
 .342،343محمد، مرجع سابق، ص ص  منار2

3
Joshua Porter,"Testing the Three-Click Rule",UIE Articles, Published on April 16, 2003, Available 

at: https://articles.uie.com/three_click_rule/ ,Retrieved at:30/12/2019. 

http://j.pelet.free.fr/publications/ergonomie_interaction_homme_machine/Web_site_usability,_design,_and_performance_metrics.pdf
http://j.pelet.free.fr/publications/ergonomie_interaction_homme_machine/Web_site_usability,_design,_and_performance_metrics.pdf
https://articles.uie.com/three_click_rule/
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إف تٖقيق معيار يسر الاستخداـ من قبل صحيفة الشركؽ أكف لاين لا يتأتى فقط من خلبؿ تٖقيق      
في موقع الصحيفة من كجهة نظر مصمم  سهولة التجوؿ ك يسر إت٬اد ات١علومات التي يبحث عنها ات١ستخدـ

في ضوء  من ىذه ات٠دمات نظر إفُ اقتًاحات ات١ستخدمتُ للتحستُموقع الصحيفة، ك إت٪ا من خلبؿ ال
ليسوا مصممتُ أك خبراء في الواجهة ، لكن ردكد أفعات٢م تٯكن خاصة ك أنهم  إجراجهايتوجب التغيتَات التي 

يشكلوا نظرة عامة حوؿ ما ت٬ده ات١صفح سهلب ك يستَا ك بتُ  مسؤكفِ الصحيفة ك مصممها أف أف تساعد
ما ت٬ده معقد ك ىذا ما تفتقد إليو جل الصحف الإلكتًكنية اتٞزاجرية التي تغتَ من كاجهاتها الرجيسية دكف 
الأخذ بعتُ الإعتبار لآراء ات١تصفحتُ فيما ت٬دكنو جذابا ك سهلب ك فيما يركف بأنو يزيد من تعقيد كازدحاـ 

 .        لواجهة الرجيسية أك ركابط الصفحات الداخلية.          ا
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 :معيار الدلاءمة .3

 بصحيفة الشركؽ أكف لاين بعاد معيار الدلاءمة( :يبتُ نتائج ردكد مفردات العينة حوضؿ أ76الجدكؿ رقم )

 Excelك برنام SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر: 

موضافق إلى  موضافق الدؤشرات الفقرات 
الدتوضسط  غتَ موضافق حد ما

 الحسابي
الالضراؼ 
 الدعيارم

الوضزف 
 النسبي

الابذاه العاـ 
 للفقرة

 الرتبة

ة التي صحيفة الشركؽ أكف لاين ترااي استخداـ الصوضر الدناسب
 تتماشى مع الدوضاويع الدطركحة

 14 100 136 ؾ
2.49 0.603 83 

 موضافق
4 

 05.60 40.00 54.40 %ف 
صحيفة الشركؽ أكف لاين ترااي  استخداـ الألوضاف الدناسبة التي 

 لا تنزاج منها اتُ الدستخدـ
 20 67 163 ؾ

2.57 0.638 85.66 
 موضافق

3 
 08.00 26.80 65.20 %ف 

فة الشركؽ أكف لاين ترااي استخداـ خلفيات ذات ألوضاف صحي
 فابرة لإبراز العناكين ك الدتوضف دكف أف تنزاج منها اتُ الدستخدـ

 19 63 168 ؾ
 2 موضافق 86.66 0.628 2.60

 07.60 25.20 67.20 %ف 
ترااي صحيفة الشركؽ أكف لاين  كووضح الخطوضط الدستخدمة في  

 ك حجمها بدا يتلاءـ مع اتُ الدستخدـ كتابة الدتوضف ك العناكين
 13 62 175 ؾ

 1 موضافق 88.32 0.577 2.65
 05.20 24.80 70.00 %ف 

 الدرجة الكلية لأبعاد معيار الدلاءمة
 66 292 642 ؾ

 موضافق 85.91 0.611 2.57
 06.60 29.20 64.20 %ف 
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أبعادمعيار ك الذم يبتُ نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ  (76الجدكؿ رقم )يلبحظ من خلبؿ      
 ما يلي :الدلاءمة لصحيفة الشركؽ أكف لاين

صحيفة الشركؽ أكف بحوثتُ حوؿ الفقرة التالية ك التي نصت على "أجاب أكثر من نصف ات١ -
أم ما يقدر بػ  لاين ترااي  استخداـ الصوضر الدناسبة التي تتماشى مع الدوضاويع الدطركحة " ،

،  %40ليليهم الذين أجابوا بػ" موافق إفُ حد ما" بنسبة قدرت بػ ،بأنهم موافقتُ على العبارة  54.40%
بأنهم غتَ موافقتُ على العبارة . ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي ت٢ذه  %05.60سبتو في حتُ أجاب ما ن

-3ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة  أيضا يدخل ضمن فئة "ات١وافقة" أم ضمن المجاؿ] 2.49العبارة بػ 
بارة ما ت٬عل ىذه الع83بوزف نسبي بلغت قيمتو   0.603[،ك قد قدر الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ  2.34

 تٖتل ات١رتبة الرابعة في أبعاد معيار ات١لبءمة .

 من ات١بحوثتُ بػ"موافق" على العبارة التي نصت على أف " %65.20كما أجاب ما نسبتو -
 ،في"صحيفة الشركؽ أكف لاين ترااي  استخداـ الألوضاف الدناسبة التي لا تنزاج منها اتُ الدستخدـ 

منهم بػ"غتَ %08.00إفُ حد ما" ،في حتُ أجاب ما نسبتو  منهم  أجابوا بػ"موافق  % 26.80مقابل 
ما ت٬عل الاتٕاه العاـ 2.57موافق ".ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي لإجابات أفراد العينة حوؿ ىذه الفقرة بػ 

 0.638[، كما بلغ الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ذه الفقرة  2.34-3ت٢ا يقع ضمن فئة "ات١وافقة" أم ضمن المجاؿ]
جعل الفقرة تٖتل ات١رتبة الثالثة من ناحية تٕاكب ات١بحوثتُ حوؿ  أبعاد معيار 85.66قيمتو  ك بوزف نسبي

 ات١لبءمة.

"  يتبتُ من خلبؿ آراء ات١ستجوبتُ حوؿ الفقرة الأكفُ في المحور الرابع ك الذم نصت على -
لدتوضف دكف أف صحيفة الشركؽ أكف لاين ترااي استخداـ خلفيات ذات ألوضاف فابرة لإبراز العناكين ك ا

، ثم تلبىا %67.20بأف أغلبهم أجابوا بػ"موافق" ك قدرت نسبتهم بػ تنزاج منها اتُ الدستخدـ "، 
في حتُ قدرت نسبة الذين كاجهوا صعوبة في  %25.20الذين  أجابوا بػ"موافق إفُ حد ما "بنسبة قدرت 

.ك قد قدر ات١توسط % 7.60فق" بػات٬اد موقع الصحيفة  في ت٤ركات البحث أم الذين أجابوا بػ" غتَ موا
ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ا يقع ضمن فئة "ات١وافقة"  2.60اتٟسابي لإجابات أفراد العينة حوؿ ىذه الفقرة بػ 

كبوزف نسبي قيمتو  0.628[، كما بلغ الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ذه الفقرة  2.34-3أم ضمن المجاؿ]
 ناحية تٕاكب ات١بحوثتُ حوؿ أبعاد معيار ات١لبءمة. جعل الفقرة تٖتل ات١رتبة الثانية من 86.66
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ترااي صحيفة  كما أجاب أكثر من نصف ات١بحوثتُ حوؿ العبارة التي نصت على أف " -
الشركؽ أكف لاين  كووضح الخطوضط الدستخدمة في كتابة الدتوضف ك العناكين ك حجمها بدا يتلاءـ مع اتُ 

منهم  أجابوا بػ"موافق إفُ حد ما"  % 24.80مقابل  ، في% 70" بػ"موافق" بنسبة قدرت بػالدستخدـ 
منهم بػ"غتَ موافق ".ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي لإجابات أفراد العينة %5.20،في حتُ أجاب ما نسبتو  

 2.34-3ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ا يقع ضمن فئة "ات١وافقة" أم ضمن المجاؿ] 2.65حوؿ ىذه الفقرة بػ 
جعل الفقرة تٖتل ات١رتبة 88.32ك بوزف نسبي قيمتو  0.577ت١عيارم ت٢ذه الفقرة ت٨راؼ ا[، كما بلغ الإ

 الأكفُ من ناحية تٕاكب ات١بحوثتُ حوؿ  أبعاد معيار ات١لبءمة.

أغلب أفراد العينة يركف بأف صحيفة الشركؽ بأف   (76الجدكؿ رقم )يتضح من خلبؿ معطيات 
، ليليها الذين أجابوا بػ "موافق إفُ حد ما" بنسبة %64.20 أكف لاين تراعي معيار ات١لبءمة بنسبة قدرت بػ

من أفراد العينة من يركف بأنها فَ تراع ىذا  %06.60، في حتُ ىناؾ ما نسبتو  %29.20بلغت الػ 
ك ىو ما ت٬علو  2.57ات١عيار. ك قد قدرت قيمة ات١توسط اتٟسابي للدرجة الكلية ت١ؤشرات معيار ات١لبءمة بػ 

[،في حتُ قدر الات٨راؼ ات١عيارم الإستقلبلية  2.34-3فئة "موافق" أم ضمن المجاؿ] يدخل ضمن نطاؽ
 .85.91بوزف نسبي بلغت قيمتو 0.611بػ 

لكي يتمكن مستخدمي الصحف الإلكتًكنية من قراءة ت٤تواىا بشكل سهل ك تْيوية ،يتطلب ذلك      
كاضحة، ك من الضركرم كذلك كضع ت٘يز الكلمات ك الرساجل بشكل كاضح ك باستخداـ أساليب ت٘يز 

بعض الإعتبارات في اتٟسباف منها حجم ات٠ط ك خلفيتو ك نسبة الفضاء الأبيض إفُ النص ات١كتوب،حيث 
تشتَ ىذه النتاج  إذف إفُ أف ملبءمة  1أف إعطاء مساحة من الفضاء حوؿ ات٠طوط يسهل عملية القراءة.

في زيادة متابعتو للصحيفة كاضطلبعو على مضمونها ات١تاح العناصر البصرية لعتُ ات١ستخدـ تلعب دكر كبتَ 
استخداـ الصور ات١ناسبة التي كمراعاة -، فكلما كاف أسلوب تنظيم عناصر عرض المحتول الصحفي 

خلفيات ذات ألواف فاتٖة لإبراز العناكين ك ات١توف ك استخداـ الألواف ات١ناسبة ك تتماشى مع ات١واضيع ات١طركحة
ملبجمة ت١تطلبات البيئة  -كضوح ات٠طوط ات١ستخدمة في كتابة ات١توف ك العناكين ك حجمهاك كذلك مراعاة 

الإلكتًكنية ك كذلك للخصاجص الفيزيولوجية كات١عرفية للمستخدمتُ كلما ساىم ذلك في زيادة عدد زكار 
 موقع الصحيفة.
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سهيل تصفحها ك تٖقيق معيار إف كضوح العناصر البناجية لتصميم الصحيفة الإلكتًكنية يساىم في ت      
ات١لبءمة بتُ ىذه العناصر، ما ت٬عل ات١ستخدمتُ يألفوف تصفحو خاصة إذا كاف ات١ظهر العاـ للموقع لا 
يتغتَ بصفة مستمرة ما ت٬علهم يستغرقوف الكثتَ من الوقت للبحث عن ىذه العناصر التي تغتَت مواقعها أك 

السياسية بألواف مغايرة للتي أعتادكا عليها كاستبداؿ اللوف الأسود  أف يألفوا رؤية العناكين الرجيسية للؤخبار
ات١ستخدـ في كتابة العناكين الرجيسية بصحيفة الشركؽ أكف لاين باللوف البرتقافِ أك البنفسجي كىو ما 
ت٬علها تٖيد عن ىدفها الأساسي فمن غتَ ات١مكن أف يكوف موقع إخبارم يظهر تٔظهر موقع يتعلق بعافَ 

أة أك باتٞماؿ ،ك بالتافِ فإف ىوية ات١وقع الصحفي تتمظهر في العناصر البناجية التي يوظفها ات١صمم لإبراز ات١ر 
 المحتول الصحفي حسب ات٢دؼ الذم تصبوا إليو الصحيفة الإلكتًكنية.

ك لاستخداـ تنظيم ثابت ت١وقع الصحف الإلكتًكنية على غرار صحيفة الشركؽ أكف لاين يتوجب      
العناصر ات١تشابهة في الوظيفة مع بعضها البعض إما تْسب قربها من بعض أك تْسب تشابهها، حيث  تٕميع

أف التشابو يتضمن صفات مثل الشكل ك النوع ك اللوف ،فإذا كاف تصميم ات١وقع لأخبار صحيفة فيمكن 
وف الأخضر كىكذا، تٕميع عناكين الأخبار الاقتصادية باللوف الأزرؽ ك عناكين الأخبار الاجتماعية بالل

ليستطيع ات١ستخدـ التمييز بتُ أنواع الأخبار كفق ألوانها أك أشكات٢ا بسهولة ك يسر فلقد أصبح تٚيع 
  1الإرتباطات ك الصفحات ات١خصصة لنوع معتُ متشابو.

يتوجب على مصممي موقع الشركؽ الإىتماـ بشكل أكبر على التصميم ات١رتكز على ات١ستخدـ من      
إذ لا .كيفية تفاعل ات١ستخدمتُ مع ات١وقع،ككيف يفكركف ، كما ىي الأت٪اط الأساسية لسلوكهم  فهمخلبؿ 

تٗتلف نظرة مستخدـ الصحيفة الإلكتًكنية عن الزبوف الذم ينتقي ما يعجبو ك يتلبءـ معو في ات١تاجر، 
ة للصحيفة كالبعض كبالتافِ فات١ستخدمتُ يتسموف بالعجلة ك السرعة في مسح ما يوجد في الصفحة الرجيسي
كيركف يلفت انتباىهم من العناكين الرجيسية ك الصور ات١رفقة بها تْيث يقوموف بالنقر على رابط العنواف الذم 

فإذا كانت الصفحة اتٞديدة لا ، كما أف ىناؾ أجزاء كبتَة من الصفحة لا ينظر إليها حتىبأنو مهم ك مفيد  
كما   أك يغادركف ات١وقع. تتواصل عملية البحثلزر العودة ك تفي بتوقعات ات١ستخدمتُ  فسيتم النقر على 
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يتوجب أف يظهر تصميم الصحيفة الإلكتًكنية منسجما تْيث تظهر العناصر الرسومية كات٠طوط،ات٠لفيات 
كالألواف التي تشكل كاجهة موقع الصحيفة ككل منسجم ،متلبجم دكف إت٫اؿ أف تكوف في شكل منظم كغتَ 

اغ أف يكوف ات١تن مثلب مكتوب بلوف أسود ك خلفيتو بنية ما يسبب حدكث زيغ في مزدحم فمن غتَ ات١ستص
ت١سح ك يركزكف باعتُ ات١ستخدـ ما يفقده تركيزه خاصة ك أف مستخدمي الصحف الإلكتًكنية يقوموف 

ة أك الصور بذلك على العناصر التيبوغرافية التي يركف بأنها تٕذبهم لقراءة ما تٖتويع العناكين الفرعية ك الرجيسي
 أك الرسوـ الكاريكاتتَية ك غتَىا.
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 معيار تنوضع خيارات المحتوضل: .4

 ( :يبتُ نتائج ردكد مفردات العينة حوضؿ أبعاد معيار تنوضع خيارات المحتوضل بصحيفة الشركؽ أكف لاين77الجدكؿ رقم )

 Excelك برنام SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر:  

موضافق إلى  موضافق الدؤشرات الفقرات
 حد ما

الدتوضسط  غتَ موضافق
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعيارم

الوضزف 
 النسبي

الابذاه العاـ 
 للفقرة

 الرتبة

 ترااي صحيفة الشركؽ أكف لاين كجوضد كصلات داخلية أك خارجية
 نشوضرةذات صلة بالدوضاويع الد

 23 105 122 ؾ
 3 موضافق 80 0.652 2.40

 09.20 42.00 48.80 %ف 
تهتم صحيفة الشركؽ أكف لاين بتنوضع أساليب اروها للمحتوضل 

. لكالصحفي بتُ النصوضص ك الفيديوضىات ك كذ  الصوضر ك الرسوـض
 16 81 153 ؾ

 1 موضافق 85 0.614 2.55
 06.40 32.40 61.20 %ف 

ترااي صحيفة الشركؽ أك لاين تنوضع لغة ك ثقافة متصفحيها في 
 لصليزيةة، الإسينسخها الثلاث العربية، الفرن

 22 77 151 ؾ
 2 موضافق 84 0.654 2.52

 08.80 30.80 60.40 %ف 

 الدرجة الكلية لأبعاد معيار تنوضع خيارات المحتوضل
 61 263 426 ؾ

 موضافق 83 0.640 2.49
 06.10 26.30 42.60 %ف 
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معيار  أبعادالعينة حوؿ  ك الذم يبتُ نتاج  ردكد مفردات(77الجدكؿ رقم ) من خلبؿيلبحظ 
 ما يلي :تنوضع خيارات المحتوضل لصحيفة الشركؽ أكف لاين

أكف  الشركؽ :" صحيفة يتبتُ من خلبؿ آراء ات١ستجوبتُ حوؿ الفقرة الأكفُ التي نصت على -
بأف أغلبهم أجابوا "،  نشوضرةالد بالدوضاويع صلة ذات خارجية أك داخلية كصلات ترااي كجوضد لاين

 %42، ثم تلبىا الذين  أجابوا بػ"موافق إفُ حد ما "بنسبة قدرت %48.80درت نسبتهم بػ بػ"موافق" ك ق
في حتُ قدرت نسبة الذين كاجهوا صعوبة في ات٬اد موقع الصحيفة  في ت٤ركات البحث أم الذين أجابوا بػ" 

ما  2.40بػ .ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي لإجابات أفراد العينة حوؿ ىذه الفقرة %09.20غتَ موافق" بػ
[، كما بلغ الات٨راؼ ات١عيارم  2.34-3ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ا يقع ضمن فئة "ات١وافقة" أم ضمن المجاؿ]

جعل الفقرة تٖتل ات١رتبة الثالثة من ناحية تٕاكب ات١بحوثتُ  80ك بوزف نسبي قيمتو  0.652ت٢ذه الفقرة 
 حوؿ أبعاد معيار تنوع خيارات المحتول.

أكف  الشركؽ صحيفة نصف ات١بحوثتُ حوؿ العبارة التي نصت على أف " كما أجاب أكثر من -
 الصوضرلك كذ ك الفيديوضىات ك النصوضص بتُ الصحفي للمحتوضل اروها أساليب بتنوضع تهتم لاين

. منهم  أجابوا بػ"موافق إفُ حد  % 32.40، في مقابل %61.20" بػ"موافق" بنسبة قدرت بػ كالرسوـض
منهم بػ"غتَ موافق ".ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي لإجابات أفراد %06.40  ما" ،في حتُ أجاب ما نسبتو
-3ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ا يقع ضمن فئة "ات١وافقة" أم ضمن المجاؿ] 2.55العينة حوؿ ىذه الفقرة بػ 

ة جعل الفقرة تٖتل ات١رتب85ك بوزف نسبي قيمتو  0.614[، كما بلغ الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ذه الفقرة  2.34
 الأكفُ من ناحية تٕاكب ات١بحوثتُ حوؿ  أبعاد معيار تنوع خيارات المحتول.

بأنهم موافقتُ على العبارة الثالثة ك التي تهدؼ  %60.40أجاب نصف ات١بحوثتُ أم ما يقدر بػ  -
 الثلاث نسخها في متصفحيها ثقافة ك لغة تنوضع ترااي لاينف أك  صحيفةالشركؽت١عرفة " 

، في %30.80ليليهم الذين أجابوا بػ" موافق إفُ حد ما" بنسبة قدرت بػ لصليزية " ،العربية،الفرنسية،الإ
بأنهم غتَ موافقتُ على العبارة . ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي ت٢ذه العبارة  %08.80حتُ أجاب ما نسبتو 

 2.34-3ؿ]ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة  أيضا يدخل ضمن فئة "ات١وافقة" أم ضمن المجا 2.52بػ 
ما ت٬عل ىذه العبارة تٖتل ات١رتبة 84بوزف نسبي بلغت قيمتو   0.654[،ك قد قدر الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 

 الثانية في أبعاد معيار تنوع خيارات المحتول .
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بأف أغلب أفراد العينة يركف بأف صحيفة الشركؽ أكف  (77الجدكؿ رقم )يتضح من خلبؿ معطيات 
، ليليها الذين أجابوا بػ "موافق إفُ حد % 42.60وع خيارات المحتول بنسبة قدرت بػ لاين تراعي معيار تن
من أفراد العينة من يركف بأنها فَ  % 06.10، في حتُ ىناؾ ما نسبتو  %26.30ما" بنسبة بلغت الػ  

ت المحتول بػ تراع ىذا ات١عيار. ك قد قدرت قيمة ات١توسط اتٟسابي للدرجة الكلية ت١ؤشرات معيار تنوع خيارا
[،في حتُ قدر  2.34-3ك ىو ما ت٬علو يدخل ضمن نطاؽ فئة "موافق" أم ضمن المجاؿ] 2.49

 .83بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.640الات٨راؼ ات١عيارم بػ 

بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين استطاعت أف تستحوذ على -انطلبقا ت٦ا سبق ذكره-تٯكننا القوؿ
مراعاتها ت١عيار تنوع خيارات المحتول. ك يعزل ىذا إفُ عدة أسباب أت٫ها اىتمامات أفراد العينة من خلبؿ 

عندما أصبح موقع الصحيفة  2009خبرتها الطويلة في العمل الإعلبمي الإلكتًكني ك التي بدأت منذ سنة 
الإلكتًكنية مستقلب عن الصحيفة الورقية ما جعلها تراعي تنويع سبل عرض ت٤توياتها للمتصفحتُ الذين 

يكمن ىنا تطبيقها ت٢ذا ات١عيار سواءا من خلبؿ استفادتها ك تلفوف عن القارئ التقليدم للصحيفة الورقية.تٮ
من ت٦يزات النصوص الفاجقة عن طريق توفتَىا لوصلبت داخلية أك خارجية ذات صلة بات١واضيع ات١طركحة 

 تشتًؾ فيها الصحيفة.  بالرغم من أف أغلبها جاءت مرفقة بتقارير ككالات الأنباء العات١ية التي

كما جسد ىذا التنوع من خلبؿ تعدد أساليب عرضها للمحتول الصحفي كتوظيفها للوساجط 
لغات التصفح ك ىذه ات٠دمة قد كاكبت بداية مشركع صحيفة الشركؽ  ات١تعددة أك من خلبؿ مراعاىا لتنوع

 في يفة الشركؽ أكف لاينموقع صح إت٧از على ات١شرفتُ.اعتمد 2007ك 2005أكف لاين أم منذ سنتي 
 في ترتقي البوابة ت٬عل بشكل ات١ضموف ك الشكل حيث من معايتَ عدة على اتٞديدتصميمها  إعداد
 قبل من تٖستُ عملية إفُاتٟافِ للصحيفة التصميم  حيث خضعالعافَ، في ات١واقع أكبر مصاؼ إفُ شكلها

للمتصفح فضلب عن  عديدة خيارات إتاحة مع تفاعلية ك تناسقا أكثر تّعلها بشكلت٥تصتُ في ات١يداف 
 .1التأقلم مع تزايد عدد متصفحي ات١واقع ات١ختلفة التي تضمها

تعقد  Li Xigen  إكزيج ليك تٯكن الإشارة إفُ أف تنوع الإختيارات ات١تاحة أك كما يطلق عليو      
مستخدـ يساىم في تفعيل دكر  Complexity of Choice Available نظاـ الإختيار الدتاح
Empoweredالصحيفة الإلكتًكنية 

ف الإلكتًكنية مستخدمي الصحـ أما  إختيار المحتوليعد تنوع . 2 

                                                           

 نسيم لكحل  ،مرجع سابق.1
2 Li Xigen,Internet Newspapers: The Making of a Mainstream Medium,Op.cit,p142. 
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من أىم النقاط التي ركزت عليها الدراسات ات١تعلقة بأبعاد التفاعلية في ات١واقع الإلكتًكنية الصحفية 
ة الإلكتًكنية بشكل عاـ إتاحة الصحفي أك الصحيفتفاعل بتُ القراء ك تٖقيق اليتطلب كالإخبارية، حيث 

من ناحية  ت٣موعة من الإختيارات ات١تنوعة التي تبتُ مدل اىتماـ الصحيفة بتفضيلبت اتٞمهور خاصة
 كتفضيلهم قراءة ات١وضوعات السياسية مقارنة بات١واضيع الأخرل .المحتول  

تواىا فكلما كانت الركابط طلبع على ت٤في السبل التي توفرىا الصحيفة للئيتجسد كذلك ىذا التنوع      
الفاجقة ات١تعلقة بات١واضيع السياسية مثلب كلما أتاح ذلك للمستخدـ الذم يهتم بها في الإطلبع على 

ىذه تقود  ستزادة من ات١علومات ات١تاحة حوؿ ىذا النوع من ات١واضيع حيثات١واضيع ذات الصلة بها أكالإ
فهذا يعد  ذات صلة ، كما إفُ ذلكك أخبار وـ توضيحية، النصوص التشعبية القراء إفُ سياؽ أعمق ، كرس

أماـ القراء.ك بالتافِ فإف مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين يتفاعلوف مع  ختيارالإتنويع على  امؤشر 
 ت٤تواىا بشكل أكبر كلما تم تزكيدىم بات١زيد من إختيارات عرض ات١علومات ات١تاحة .
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 معيار الفوضرية: .5

 ( :يبتُ نتائج ردكد مفردات العينة حوضؿ أبعاد معيار الفوضرية في صحيفة الشركؽ أكف لاين78الجدكؿ رقم )

Excelك برنام SPSS25من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام   الدصدر:  

 معيار الفوضرية
موضافق إلى  موضافق ؤشراتالد

 حد ما
الدتوضسط  غتَ موضافق

 الحسابي
الالضراؼ 
 الدعيارم

الوضزف 
 النسبي

الابذاه العاـ 
 للفقرة

 الرتبة

تقدـ صحيفة الشركؽ أكف لاين تغطية للأحداث 
 حاؿ كقوضاها

 29 56 165 ؾ
 2 موضافق 84.65 0.694 2.54

 11.60 22.40 66.00 %ف 
لاين برديث لزتوضياتها  ترااي صحيفة الشركؽ أكف

 بصفة دكرية
 59 48 143 ؾ

 3 موضافق 78 0.835 2.34
 23.60 19.20 57.20 %ف 

بسكنك الصحيفة من معرفة تاريخ ك توضقيت آخر 
 برديث دائما

 00 00 250 ؾ
 1 موضافق 100 0.000 03.00

 00 00 100 %ف 

 الدرجة الكلية لدعيار الفوضرية
 88 104 558 ؾ

 موضافق 87.54 0.510 2.62
 11.73 13.87 74.40 %ف 
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ما  معيار الفوضريةردات العينة حوؿ أبعاد ك الذم يبتُ نتاج  ردكد مف(78الجدكؿ رقم )يتضح من 
 يلي :

بػ "موافق" على العبارة التي نصت على أف   %66أجاب أكثر من نصف ات١بحوثتُ أم ما يقدر بػ  -
،تلبىا الذين أجابوا بػ " موافق إفُ حد  كقوضاها" حاؿ للأحداث تغطية صحيفة الشركؽ أكف لاين تقدـ"

من ات١بحوثتُ بػ"غتَ موافق" على  % 11.60ب ما نسبتو ، في حتُ أجا%22.40ما " بنسبة بلغت 
ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة أيضا 2.54العبارة. من جهة أخرل بلغ ات١توسط اتٟسابي للفقرة 

بوزف  0.694[.ك قد قدر الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 2.34-3تقع ضمن فئة "ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ ]
 ما ت٬عل ىذه العبارة تٖتل ات١رتبة الثانية في أبعاد معيار الفورية. 84.65نسبي بلغت قيمتو 

صحيفة الشركؽ من ات١بحوثتُ على العبارة التي نصت على أف " %57.20كما كافق ما نسبتو  -
منهم أجاب بػ" غتَ موافق" على   %23.60"، مقابل أكف لاين ترااي برديث لزتوضياتها بصفة دكرية

موافقتهم إفُ حد ما عليها. ك قد بلغ ات١توسط اتٟسابي  %19.20ما نسبتو  العبارة ،في حتُ أبدل
ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ للفقرة تقع ضمن فئة "ات١وافقة " أم ضمن 2.34للئجابة على ىذه العبارة 

، بوزف  0.835[.كما قدر ات٨راؼ معيارم لإجابات ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ 2.34-3المجاؿ ]
 ما ت٬علها تٖتل ات١رتبة الثالثة في أبعاد معيار الفورية.78غت قيمتو نسبي بل

متصفح لصحيفة الشركؽ أكف لاين أم تٔا  250ك أجاب كل ات١بحوثتُ ك الذين يقدر عددىم بػ  -
 الشركؽ أكف لاين من صحيفة بسكنك بػ" موافق" على العبارة التي نصت على أف " %100يعادؿ نسبة 

موافق إفُ حد ما ك –"، حيث انعدمت نسبت البداجل الأخرل دائما برديث آخر توضقيت ك تاريخ معرفة
. ك قد بلغ ات١توسط اتٟسابي للئجابة على ىذه العبارة أعلى درجة في مقياس ليكرث أم تٔا -غتَ موافق
[.كما 2.34-3ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ للفقرة تقع ضمن فئة "ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ ] 3يعادؿ 

ما 100، بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.000ر ات٨راؼ معيارم لإجابات ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ قد
 ت٬علها تٖتل ات١رتبة الأكفُ في أبعاد معيار الفورية.

بػ  الفوضريةبأف أغلب أفراد العينة قد أجابوا على أبعاد   (78الجدكؿ رقم )يتبتُ انطلبقا من معطيات 
 %13.87،ليليها الذين أجابوا بػ" موافق إفُ حد ما" بنسبة قدرت بػ  %74.40"موافق " بنسبة بلغت 

. %11.73في حتُ جاء ترتيب الذين أجابوا بػ"غتَ موافق "على ىذه العبارة في التًتيب الأختَ بنسبة 
ك ىو ما ت٬علو يدخل ضمن نطاؽ فئة  2.62حيث قدر ات١توسط اتٟسابي للدرجة الكلية ت١عيار الفورية بػ 
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بوزف نسبي  0.510[. في حتُ قدر الات٨راؼ ات١عيارم الفورية بػ 3-2.34وافقة " أم ضمن المجاؿ]"ات١
 . 87.54بلغت قيمتو

ساعدت السرعة الكبتَة التي تتسم بها شبكة الإنتًنت في التحديث السريع ت١ضموف الصحف       
كالتطورات المحلية ك الدكلية دكف  الإلكتًكنية في أكقات متقاربة ت٦ا مكن ىذه الصحف من متابعة الأحداث،

 Theفعلى سبيل ات١ثاؿ فإف صحيفة 1.التقيد بوقت الصدكر المحدد الذم كاف تٯيز الصحف ات١طبوعة
Chicago Tribune  خبارا للنسخة الإلكتًكنية فقط أالإلكتًكنية لديها فريق صحفي خاص يقدـ

 2.ورقية،ك يتم بث ىذه الأخبار قبل ساعات من نشرىا في النسخة ال

تٯكن تفستَ نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد معيار الفورية في صحيفة الشركؽ أكف لاين بأف 
ىذه الأختَة توفِ أت٫ية كبتَة لنقل ك متابعة آخر التطورات التي تشهدىا الساحة الوطنية ،المحلية ك الدكلية 

دت تفاصيل جديدة حوت٢ا ك ىذا ما ت٬عل كىو ما ينعكس على تٖديثها ت١وادىا ات١نشورة دكريا كلما استج
الصحيفة ت٤ل الدراسة تساير أىم ات٠صاجص التي أتاحتها شبكة الإنتًنت ك ىو التحديث الفورم ت٠دماتها 

إذ يعد التحديث ات١ستمر لمحتول الصحيفة الإلكتًكنية من أىم ات٠صاجص التي تتميز الإخبارية بنحو مستمر.
عد ذلك من أىم العوامل التي تٕعلها ت٤ط اىتماـ ات١ستخدمتُ الذين يرغبوف بها عن نظتَتها الورقية، كما ي

داجما بالإطلبع على كل ما ىو جديد لا عن ات١علومات الباجتة.ك قد تعمق تٖدم معيار الفورية ك التحديث 
ات١ستمر كالسرعة في نشر ات١ستجدات بعد ظهور مواقع التواصل الاجتماعي التي مكنت اتٞميع من أف 

 بحوا ناقلتُ للحدث فور كقوعو بالصوت ك الصورة. يص

 

 

                                                           

  135،ص مرجع سابقصافٌ العنزم،  1
،دار الكتاب اتٞامعي، العتُ، الإمارات 1،طت :الخبر الصحفيالتحرير الصحفي في اصر الدعلوضماحستٍ نصر ك سناء عبد الرتٛن،  2

 .291،ص2003العربية ات١تحدة،
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 معيار الوضووضح اللغوضم: .6

  بصحيفة الشركؽ أكف لاين ( :يبتُ نتائج ردكد مفردات العينة حوضؿ أبعاد معيار الوضووضح اللغوضم79الجدكؿ رقم )

Excelك برنام SPSS25من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام   الدصدر:  

موضافق إلى  موضافق الدؤشرات معيار الوضووضح اللغوضم
 حد ما

الدتوضسط  غتَ موضافق
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعيارم

الوضزف 
 النسبي

الابذاه العاـ 
 للفقرة

 الرتبة

 سلامة اللغة الدستخدمة في بررير موضادىا
 23 22 205 ؾ

 1 موضافق 91 0.619 2.73
 09.20 08.80 82.00 %ف 

 كووضح ك بساطة الكتابة الصحفية
 18 42 190 ؾ

 2 موضافق 89.66 0.600 2.69
 07.20 16.80 76.00 %ف 

 لا تقديم جمل ك صيغ تقليدية تتسم بالطوضؿ
 154 40 56 ؾ

 3 غتَ موضافق 53.66 0.830 1.61
 61.60 16.00 22.40 %ف 

 الدرجة الكلية لدعيار الوضووضح اللغوضم
 195 104 451 ؾ

 موضافق 78.10 0.683 2.34
 26.00 13.87 60.13 %ف 
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معيار الوضووضح ك الذم يبتُ نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد (79الجدكؿ رقم )يتضح من 
 ما يلي : اللغوضم

صحيفة الشركؽ أكف لاين ترااي سلامة اللغة الدستخدمة في تبتُ العبارة التي نصت على أف " -
كؿ أعلبه بأنو أكثر من نصف ات١ستجوبتُ " ك التي تقع في ات٠انة الأفقية الثانية من اتٞدبررير موضادىا 

بػأنهم  %08.80، ك في ات١قابل   أجاب ما نسبتو %82أجابوا بػ"موافق" على ىذه العبارة بنسبة قدرت بػ 
عدـ موافقتهم على العبارة. ك %09.20يوافقوف على ىذه العبارة إفُ حد ما ـ ،في حتُ أبدل ما نسبتو 

ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ للفقرة تقع ضمن فئة  2.73لى ىذه العبارة قد بلغ ات١توسط اتٟسابي للئجابة ع
[.كما قدر ات٨راؼ معيارم لإجابات ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ 3-2.34"ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ ]

 ما ت٬علها تٖتل ات١رتبة الأكفُ من أبعاد معيار الوضوح اللغوم. 91، بوزف نسبي بلغت قيمتو 0.619

صحيفة الشركؽ أكف لاين ترااي كووضح يما تعلق بالعبارة الثانية ك التي نصت على أف "أما ف -
فقد كانت نسبة الذين أجابوا بػ " موافق " ىي أعلى نسبة ك التي قدرت  كبساطة الكتابة الصحفية "

، في حتُ يرل ما نسبتو %16.80،تلبىا الذين أجابوا بػ " موافق إفُ حد ما " بنسبة بلغت  %76بػ
من ات١بحوثتُ بػأنهم غتَ موافقتُ على العبارة. من جهة أخرل بلغ ات١توسط اتٟسابي للفقرة  07.20%
-2.34ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة أيضا تقع ضمن فئة "ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ ] 2.69

ا ت٬عل ىذه العبارة م  89.66بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.600[.ك قد قدر الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 3
 تٖتل ات١رتبة  الثانية من  أبعاد معيار الوضوح اللغوم.

من ات١ستجوبتُ بػ" غتَ موافق " على العبارة الثالثة ك التي نصت  %61.60أجاب ما نسبتو  -
ليليهم الذين يركف  بأنها تقدـ صيغ غتَ تقليدية لا تتسم بالطوضؿ" ، صحيفة الشركؽ أكف لاين على أف "
بأنهم يركنها تراعي ىذا %  16، في حتُ أجاب ما نسبتو  % 22.40ا البعد بنسبة قدرت بػ تراعي ىذ

ك ىو ما ت٬علو يدخل ضمن نطاؽ فئة  1.61البعد إفُ حد ما . ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي ت٢ذه العبارة بػ
زف نسبي بلغت بو  0.830[،كما  قدر الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 1-1.66"عدـ ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ]

 ما ت٬عل ىذه العبارة تٖتل ات١رتبة  الثالثة من  أبعاد معيار الوضوح اللغوم. 53.66قيمتو 

تٯكن القوؿ بأف أغلب أفراد العينة قد أجابوا على أبعاد   (79الجدكؿ رقم )يتضح معطيات 
ق" بنسبة قدرت بػ ،ليليها الذين أجابوا بػ"غتَ مواف % 60.13بػ "موافق " بنسبة بلغت الوضووضح اللغوضم

في حتُ جاء ترتيب الذين أجابوا بػ" موافق إفُ حد ما "على ىذه العبارة في التًتيب الأختَ بنسبة  26%
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ك ىو ما ت٬عل 2.34. حيث قدر ات١توسط اتٟسابي للدرجة الكلية ت١عيار الوضوح اللغوم بػ 13.87%
[.في حتُ قدر 3-2.34ضمن المجاؿ ] الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة أيضا تقع ضمن فئة "ات١وافقة " أم

 .78.10بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.683الات٨راؼ ات١عيارم الوضوح اللغوم بػ 

 لدعيار الوضووضح اللغوضمترجع الباحثة موافقة أفراد العينة على مراعاة صحيفة الشركؽ أكف لاين  
إفُ كل من بعدم  أعلبه إفُ مراعاة صحيفة الشركؽ أكف لاين (82الجدكؿ رقم )حسب ما يوضحو 

مراعاة السلبمة اللغوية في تٖرير موادىا ك كضوح ك بساطة الكتابة الصحفية، ما يبتُ التزاـ الصحيفة تٔعايتَ 
الكتابة للويب التي أىم ضوابطها أف تقدـ بطريقة سهلة ك مبسطة ك سليمة تْيث لا تبطئ من قراءة 

م للمحتول الذم يكوف بشكل أبطء من قراءة ات١تصفح لمحتول الصحيفة ك الذم يتصفح بآلية مسح بصر 
 الصحيفة الورقية. 

 الناس يقرأ ما ك الذم يرل بأنو نادرا Jakob Nielsen نيلسوضف جاكوضبما يؤكدهك ىو 
 باختيار يقوموف ضوجيا،ك الصفحة تٔسح ذلك،يقوموف بدلا من كلمة، ك كلمة الويب صفحات

 من% 79لمواقع الصحفية الإلكتًكنية إفُ أف الكلمات،حيث خلصت دراستو حوؿ قراءة ات١صفحتُ ل
بكلمة،  كلمة يقرأكف فقط %16صادفوىا، أما  جديدة صفحة أم تٔسح داجما يقوموف ات١ستخدمتُ

للمسح  قابل نص استخداـ الويب صفحات على بأنو يتعتُ Nielsen نيلسوضفيرل  لذلك كنتيجة
الألواف ك غتَىا ،ككذلك  ك اتٟركؼ ك أشكاؿ التشعبي النص ات١ميزة كركابط الرجيسية باستخداـ الكلمات

 1.فقرة لكل الواحدة الفرعية،ك نظاـ الفكرة العناكين

بأف أفراد العينة يركف بأف صحيفة الشركؽ أكف  (79رقم ) السابقالجدكؿ معطيات كذلك تبتُ  
ءت بو الدراسة لاين تنشر أغلب موادىا في قوالب تقليدية تتسم تٚلها بالطوؿ ك ىذا ما يتوافق مع ما جا

التحليلية في الدراسة اتٟالية ك التي خلصت فيها الباحثة إفُ أف صحفيي صحيفة الشركؽ أكف لاين 
ك ىي نسبة كبتَة مقارنة   %70.57يستخدموف الفقرات الطويلة في تٖرير ات١واد ات١نشورة في ات١وقع بنسبة 

 .2*ات١تصفحتُتبار أكت٢ا بالاعتبارات التي يتوجب على الصحفيتُ أف يأخذكىا بعتُ الاع

                                                           

1
 Jakob Nielsen,"How Users Read on the Web",Nielsen Norman Group, published at: on September 

30, 1997, Available at: https://www.nngroup.com/articles/how-users-read-on-the-web/, Retrieved 

at:05/01/2020. 

 من الدراسة اتٟالية 363أنظر الصفحة 2*

https://www.nngroup.com/articles/how-users-read-on-the-web/
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إذ يستطيع قارئ الصحيفة الإلكتًكنية أف يتذكر ات١علومات التي تتضمنها القصص ات٠برية ات١نشورة 
بالصحف الإلكتًكنية أكثر من قدرتو على تذكر ات١علومات نفسها في حالة نشرىا على صفحات الصحيفة 

لكتابة يتباين عن الأسلوب التقليدم في الكتابة ات١طبوعة. ت٦ا يتطلب معاتٞة ات١علومات بأسلوب خاص في ا
الإنشاجية أكالأدبية، تْيث يقدـ الصحفي الإلكتًكنية كم من ات١علومات ات١شوقة بقدر الإمكاف في بساطة 

إف توخي معيار الوضوح اللغوم أك بالأحرل الدقة يعتٍ تفادم الأخطاء بكل  1.كاختصار ك دقة بالغة
ية أك طباعية، أك ت٨وية أك لغوية ك غتَىا، لذا فهي تٖتاج من الإعلبمي الإلتزاـ أنواعها سواء كانت معلومات

الصحيح في القوؿ ك الكتابة ك الصورة ك التثبت من صحة الآراء ك ات١واقف ك ات١علومات ك نسبها، ك أيضا 
 2إدراؾ السياؽ الصحيح ك إمتلبكو للخلفية ات١علوماتية التي تٖوؿ دكف إرتكاب الأخطاء.

عتبار أثناء الكتابة كالتحرير للصحف بعتُ الإتُ بصحيفة الشركؽ أكف لاين ت٬ب أف يأخذ الصحف      
تظهر دراسات قابلية الاستخداـ على الويب أف  الإلكتًكنية احتياجات كعادات القراء على الإنتًنت، إذ

يل إفُ أف تكوف أكثر نشاطا من كما أنها ت٘ .القراء تٯيلوف إفُ التنقل على ات١واقع بدلا من قراءتها باىتماـ
قارجي الصحف ات١طبوعة أك مشاىدم التلفزيوف ،فهم يتجهوف للبحث عن ات١علومات بدلا من أخذ ما يقدـ 

بصحيفة الشركؽ التحكم في كيفية عرض المحتول الصحفي للمتصفحتُ فإف ك بالتافِ  .3ت٢م بشكل جاىز
المحتول الصحفي أيا كاف الفن أك القالب الصحفي بأف عن طريق المحافظة على أف يكوف متن أكف لاين يتم 

يكوف ملخص في حدكده الدنيا تْيث يتم تقسيمو إفُ مقاطع ت٭مل كل جزء منها ارتباطات تشعبية تتيح 
على معلومات مفصلة ك ذات صلة بات١وضوع ات١طركح  مللمتصفح الوصوؿ إفُ صفحات أخرل تٖتو 
 كاضح. لشركؽ أكف لاين بشكل سهل ككت٘كنهم من قراءة كتصفح ت٤تول صحيفة ا

                                                           

 .115بسنت العمباوي، مرجع سابك ،ص1

،دار العربي للنشر 1ط،العداء لوضسائل الإالاـ :التحديات الدهنية ك استعادة ثقة الجمهوضرعمرك عبد اتٟميد ، 2
 .178،ص2019كالتوزيع،القاىرة،مصر،

3 Jonathan Dube,Op.cit. 
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 تقييم أفراد العينة لددل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الدهنية للصحافة الإلكتًكنية :رابعا:   
 معيار الدصداقية: .1

 بصحيفة الشركؽ أكف لاين ( :يبتُ نتائج ردكد مفردات العينة حوضؿ أبعاد معيار الدصداقية80الجدكؿ رقم )

 Excelك برنام SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر:

موضافق إلى  موضافق الدؤشرات معيار الدصداقية
الدتوضسط  غتَ موضافق حد ما

 الحسابي
الالضراؼ 
 الدعيارم

الوضزف 
 النسبي

لابذاه العاـ ا
 الرتبة للفقرة

 تنشر الدعلوضمات الصحيحة غتَ الدفبركة
 71 101 78 ؾ

2.03 0.773 67.66 
موضافق إلى حد 

 ما
4 

 28.40 40.40 31.20 %ف 

 تعتمد الى مصادر موضثوضقة 
 49 134 67 ؾ

2.07 0.679 70 
موضافق إلى حد 

 ما
3 

 19.60 53.60 26.80 %ف 
ف الدوضاويع التي تطرحها دكف أف بزل تقدـ تفاصيل لدختل

 بدوضووضع الحدث
 48 94 108 ؾ

2.24 0.754 74.65 
موضافق إلى حد 

 ما
2 

 19.20 37.60 43.20 %ف 
تسمح للقراء بالرد الى الدعلوضمات التي قد يركف بأنها غتَ 

 صحيحة
 34 97 119 ؾ

 1 موضافق 78 0.706 2.34
 13.60 38.80 47.60 %ف 

 الكلية لدعيار الدصداقيةالدرجة 
 202 426 372 ؾ

 موضافق إلى حد ما 72.32 0.728 2.17
 20.20 42.60 37.20 %ف 



 الفصل السادس:  تقييم مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين لددل التزامها  بالدعايتَ الفنية كالدهنية للصحافة الإلكتًكنية
 

333 
 

معيار ك الذم يبتُ نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد  (80رقم)السابق  الجدكؿيتضح من 
 ما يلي: الدصداقية

 

من ات١بحوثتُ "موافقتهم إفُ حد ما" على العبارة التي نصت على أف  %40.40يرل ما نسبتو  -
منهم أجاب   %31.20"، مقابل صحيفة الشركؽ أكف لاين تنشر الدعلوضمات الصحيحة غتَ الدفبركة"

عدـ موافقتهم عليها. ك قد بلغ ات١توسط %28.40بػ" موافق" على العبارة ،في حتُ أبدل ما نسبتو 
ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ للفقرة تقع ضمن فئة "ات١وافقة إفُ حد 2.03اتٟسابي للئجابة على ىذه العبارة 

لإجابات ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ  [.كما قدر ات٨راؼ معيارم1.67-2.33ما" أم ضمن المجاؿ ]
 ما ت٬علها تٖتل ات١رتبة الرابعة في أبعاد ات١صداقية. 67.66، بوزف نسبي بلغت قيمتو 0.773

صحيفة الشركؽ أكف لاين تعتمد الى أما فيما تعلق بالعبارة الثانية ك التي نصت على أف " -
ق إفُ حد ما " ىي أعلى نسبة ك التي قدرت بػ فقد كانت نسبة الذين أجابوا بػ " مواف مصادر موضثوضقة "

، في حتُ أجاب ما نسبتو %26.80،تلبىا الذين أجابوا بػ " موافق" بنسبة بلغت  53.60%
 2.07من ات١بحوثتُ بػ"غتَ موافق" على العبارة. من جهة أخرل بلغ ات١توسط اتٟسابي للفقرة  19.60%

-2.33تقع ضمن فئة "ات١وافقة إفُ حد ما" أم ضمن المجاؿ ]ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة أيضا 
ما ت٬عل ىذه العبارة تٖتل  70بوزف نسبي بلغت قيمتو 0.679[.ك قد قدر الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 1.67

 ات١رتبة الثالثة في أبعاد ات١صداقية.

ك التي نصت  من ات١ستجوبتُ بػ" موافق" على العبارة الثالثة 43.20 %في حتُ أجاب ما نسبتو  -
صحيفة الشركؽ أكف لاين تقدـ تفاصيل لدختلف الدوضاويع التي تطرحها دكف أف بزل  على أف "

، في  %37.60ليليهم الذين يركف  بأنها تراعي ىذا البعد إفُ حد ما بنسبة قدرت بػ بدوضووضع الحدث " ،
توسط اتٟسابي ت٢ذه العبارة بأنهم لا يركنها تراعي ىذا البعد. ك قد قدر ات١%19.20حتُ أجاب ما نسبتو 

ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة على غرار الفقرتتُ السابقتتُ تدخل ضمن فئة "ات١وافقة إفُ حد 2.24بػ
بوزف نسبي بلغت قيمتو 0.754بػ  ت٨راؼ ات١عيارم ت٢ا[.ك قد قدر الإ1.67-2.33ما" أم ضمن المجاؿ ]

 انية في أبعاد ات١صداقية.ما ت٬عل ىذه العبارة تٖتل ات١رتبة الث 74.65

من ات١بحوثتُ "موافقتهم "على العبارة التي نصت على  %47.60ك في الأختَ أبدل ما نسبتو  -
"، صحيفة الشركؽ أكف لاين تسمح للقراء بالرد الى الدعلوضمات التي قد يركف بأنها غتَ صحيحةأف "
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حتُ أبدل ما نسبتو  منهم أجاب بػ" موافق إفُ حد ما" على العبارة ،في  %38.80مقابل 
ك ىو ما  2.34عدـ موافقتهم عليها. ك قد بلغ ات١توسط اتٟسابي للئجابة على ىذه العبارة 13.60%

[.كما قدر ات٨راؼ معيارم 3-2.34ت٬عل الاتٕاه العاـ للفقرة تقع ضمن فئة "ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ ]
ما ت٬علها تٖتل ات١رتبة الأكفُ  78بلغت قيمتو ، بوزف نسبي 0.706لإجابات ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ 

 في أبعاد ات١صداقية.

بأف أغلب أفراد العينة قد أجابوا على أبعاد   (80رقم ) السابقالجدكؿ انطلبقا من معطيات يُستنت        
ػ ،ليليها الذين أجابوا بػ" موافق" بنسبة قدرت ب %42.60بػ "موافق إفُ حد ما " بنسبة بلغت  الدصداقية
في حتُ جاء ترتيب الذين أجابوا بػ"غتَ موافق "على ىذه العبارة في التًتيب الأختَ بنسبة  37.20%
ك ىو ما ت٬علو يدخل  2.17. حيث قدر ات١توسط اتٟسابي للدرجة الكلية ت١عيار ات١صداقية بػ 20.20%

الات٨راؼ ات١عيارم [. في حتُ قدر 2.33-1.67ضمن نطاؽ فئة "ات١وافقة إفُ حد ما  " أم ضمن المجاؿ]
 .72.32بوزف نسبي بلغت قيمتو 0.728ات١صداقية بػ 

ك تعود ىذه النتاج  ك التي تٯيل فيها تٚهور متصفحي صحيفة الشركؽ أكف لاين إفُ ات١وافقة كلو أنها        
 إفُ حد معتُ على أنها تراعي مبدأ ات١صداقية فيما تنشره من مواد صحفية ،إفُ عدة عوامل أت٫ها عامل
ات٠صاجص الدتٯوغرافية ك الثقافية ك الاجتماعية للمتلقي ك الأفكار التي كونها مسبقا حوؿ الصحيفة. ك ثانيا 
السمعة اتٞيدة التي تٖتلها صحيفة "الشركؽ اليومي" من قبل قراجها الذين انتقلوا ت١تابعتها على الوسيط 

قبل بداية خطواتها كصحيفة إلكتًكنية بطاقم الإلكتًكني عند بداياتها كنسخة الكتًكنية لطبعاتها الورقية 
صحفي مستقل عن ات١طبوع الورقي. كما يعود كذلك  إفُ سبب ثالث ك ىو ات٠برة التي تٯتلكها الطاقم 

نتماجهم لطاقم الصحيفة الالكتًكنية إالصحفي للصحيفة الذين اشتهر أغلبهم ككتاب في ات١طبوع الورقي قبل 
 ك ات١طبوعة في ذات الوقت.

الإالاـ:  لوضسائل العداءفي كتابو  " امرك ابد الحميديتوافق ىذا التفستَ مع ما أشار إليو  حيث
 لتقييم متعددة معايتَ يستخدـ " ك الذم يرل بأف اتٞمهورالجمهوضر ثقة استعادة ك الدهنية التحديات
 التغطية يعةبطب يتعلق ما أت٫ها على غرار الصحف الإلكتًكنية ك التي كانت الإعلبـ كساجل مصداقية
 الأخبار عرض أت٫ها للمصداقية التقييم العوامل من ت٣موعة الإعلبـ ت٣اؿ في ت٥تصوف حدد حيث الإخبارية

 بتصورات تتعلق معايتَ ىناؾ ك، للؤحداث الفورية التغطية ك ات١علومة نقل في بالدقة التميز ك تعتيم دكف
 القاجم أداء عن ك الأحداث تغطية في بها موثوؽ مصادر على يعتمدكف فهم، الوسيلة أداء عن اتٞمهور
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 بالإت٬ابية اتٞمهور تصورات اتسمت إذا. فات١صداقية لدعم العامة ات١عايتَ من بالاتصاؿ الذم تعتبر كفاءتو
 على للحصوؿ الوساجل ت٢ذهأ يلج فإنو بالتافِ ك ات١صداقية من يزيد ذلك فإفكساجل العلبـ  تٕاه

 إفُ بدكره يؤدم ذلكف فإ الإعلبمية الوساجل ىذه تٕاها سلبية اتٞمهور اتتقييم كانت إذا ات١علومات،بينما
 1.موضوعات من تطرحو فيما تراجع ثقتهم في ك ىو ما يؤثر الوساجل ت٢ذه استخدامهم في ملحوظ تراجع

 ما يرل ت٣موعة من الباحثتُ بأف الدراسات ك البحوث التي تناكلت إدراؾ اتٞمهور ت١صداقيةك
 التي الأتْاث ك تقييمو ت٢ا تعتمد أساسا على الإخبارية ك الصحفية الإلكتًكنية ات١واقع على ات١علومات
 ت٭كم الذم اتٟسي الإدراؾ كمتغتَ ات١صداقية مفهوـ دراسة تم التقليدية،حيث الإعلبـ كساجل على أجريت

 ات١صداقية ت٨و اتٞمهور تصورات تٗتلف قد ذلك من بالرغم مصدرىا،ك أك ات١علومات جودة على ات١تلقي بو
  2.ذاتها التقييم عملية بو تتم الذم السياؽ ك الرسالة مصدر تقييم على اعتمادان 

ترتبط إذف التصورات التي يشكلها تٚهور الوساجل الإعلبمية التقليدية ك مستخدمي الوساجل 
تها.لذا فكلما الإعلبمية اتٟديثة ك من بينها الصحافة الإلكتًكنية بشكل كثيق مع ك إدراكهم ت١دل مصداقي

شعركا بأف ىذه الوساجل تراعي ات١عايتَ ات١هنية  للعمل الإعلبمي ك من بينها ات١صداقية كلما زادت ثقتهم فيما 
تقدمو ىذه الوساجل ك في القاجمتُ بالاتصاؿ فيها ك كذلك ارتفعت درجة موثوقيتهم بات١صادر التي تعتمد 

د بأنو لا يوجد اتفاؽ مطلق بتُ مستخدمي صحيفة الشركؽ عليها.ك بالرجوع إفُ النتاج  ات١تحصل عليها ت٧
أكف لاين حوؿ مراعاتها ت١عيار ات١صداقية، نظرا لصعوبة الفصل بتُ أبعاد ات١صداقية ات١تمثلة في ات١صدر، 
الرسالة ،ك الوسيلة فباعتبار أف أفراد العينة قد كافقوا إفُ حد ما على العبارات ات١تعلقة بصحة ات١علومات 

ية ات١صادر ات١وظفة،فهذا يؤثر بشكل قطعي على مدل ثقتهم في مصداقية الوسيلة ك ىي صحيفة كموثوق
 الشركؽ أكف لاين.

تتمثل الإشكالية الرجيسية لقياس مصداقية الصحف الإلكتًكنية على إعتبار أنها كسيلة إعلبمية 
ك اتٞديدة، ففي حتُ يتأثر  جديدة في صعوبة ك اختلبؼ معايتَ القياس بتُ الوساجل الإعلبمية التقليدية

تقييم مصداقية كساجل الإعلبـ التقليدية تٔراعاتها للعدالة ك الإنصاؼ ك التوازف ك ات١وضوعية، تظهر معايتَ 
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،ك استخداـ الوساجط  Interactivity ت٥تلفة بشأف كساجل الإعلبـ اتٞديدة منها مستول التفاعلية
ع ،ك تصميم الصفحة ك الإستعانة بالوصلبت ،ك الألفة مع ات١وق Multimedialityات١تعددة
ك ىذا ما يشتَ إفُ أف مؤشرات تقييم تٚهور كساجل الإعلبـ التقليدية لا Hypertextuality.1التشعبية

تعكس ات١عايتَ التي يقيم بها ات١ستخدمتُ مواقع الصحف الإلكتًكنية ك ىذا يرجع لطبيعة الوسيلة، كالرسالة 
ا على الإختصار ك الركابط الفاجقة، ك كذلك يعود ذلك لتغتَ طبيعة التي أصبحت تعتمد في تٖريرى

 اتٞمهور.

التي ات٧زت ت١دة ثلبث  ك آخرين Foggفوضغ ك ىذا ما أكدتو دراسة تٕريبية ك ميدانية للباحث 
شخصا لتقييم موقعتُ إلكتًكنيتُ على شبكة الإنتًنت ك تٖليل تعليقات  2684سنوات ك طبقت على 

صداقيتها ك التي خلصت نتاججها إفُ أف شكل التصميم ات٠اص بات١وقع احتل ات١رتبة ات١تصفحتُ حوؿ م
الأكفُ في العوامل ات١ؤثرة في بناء مصداقية ات١واقع الإلكتًكنية، تلبه بنية ك تصميم ات١علومات، تركيز 

ت١علومات ات١قدمة، ات١علومات،فاجدة ات١علومات،دقة ات١علومات ك السمعة الطيبة لاسم ات١ؤسسة ،ثم مدل تٖيز ا
أسلوب الكتابة،كضوح ىوية رعاة ات١وقع،سهولة قراءة النصوص على ات١وقع، ك إنتماء ات١وقع ت١ؤسسة موثوؽ 

تٜسة عوامل تؤثر على مرحلة ات١لبحظة ك ات١تمثلة في: مدل انغماس ات١ستخدـ Foggفوضغ بها.كقد حدد 
 صية ك كذلك الفركؽ الفردية للمستخدمتُ.كقد أشاركارتباطو،ك طبيعة المحتول،أت٫ية ات١وضوع،ك ات٠برات ات٠

ك زملبؤه في آخر الدراسة لثلبثة عوامل على الأقل تؤثر في مرحلة التفستَ ك ىي: عوامل  Foggفوضغ 
تتعلق بات١ستخدـ )ات١ستول الثقافي ، التجارب السابقة، ك درجة الاستدلاؿ(، عوامل تتعلق تٔستول ات١هارة 

التعامل مع ات١وقع، ك عوامل تتعلق بالسياؽ )بيئة ات١ستخدـ، ك مستول ك ات١عرفة للمستخدـ في 
 2التوقعات(.

إف إسقاط ما سبق ذكره على الدراسة اتٟالية ت٭يلنا إفُ النتاج  ات١تحصل عليها في الشق السابق 
بأف أغلبية  ك التي خلصت في ت٣ملها*3للدراسة ات١يدانية ك ات١تعلق بات١عايتَ الفنية لصحيفة الشركؽ أكف لاين

مفردات العينة من مستخدمي الصحيفة يركف بأنها التزمت بهذه ات١عايتَ ك ات١تمثلة في: جاذبية التصميم،يسر 
الاستخداـ، ات١لبءمة،تنوع خيارات المحتول،الفورية، ك الوضوح اللغوم. ك بالتافِ فإف تقييم مستخدمي 
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ق كذلك بهذا اتٞانب خاصة ك أف الإنطباع الأكؿ صحيفة الشركؽ أكف لاين لتوخيها ت١عيار ات١صداقية يتعل
الذم يشكلو ات١ستخدـ حوؿ تنظيم ت٤تول الصحيفة ك سهولة تنقلو فيها كفيل بأف يكسبها ثقتو ك ىو ما 
يضمن عدـ مغادرتو للموقع. فبمجرد بقاجو في ات١وقع ينتقل للمستول الثاني من تقييم ات١صداقية ك التي تتعلق 

السابق  الجدكؿالمحتول الإعلبمي الذم تنشره الصحيفة ك الذم تم التطرؽ إليو في  تٔصداقية الرسالة أك
ك التي أكضحت بأف  معيار الدصداقيةك الذم يبتُ نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد  (80رقم)

 الصحيفة تلتزـ بها إفُ حد ما. 
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 معيار الحياد: .2

 بصحيفة الشركؽ أكف لاين ( :يبتُ نتائج ردكد مفردات العينة حوضؿ أبعاد معيار الحياد81الجدكؿ رقم )

 Excelك برنام SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر: 

موضافق إلى  موضافق الدؤشرات معيار الحياد
 حد ما

الدتوضسط  تَ موضافقغ
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعيارم

الابذاه العاـ  الوضزف النسبي
 للفقرة

 الرتبة

 نقل الحقائق ك الدعلوضمات بحياد تاـ
 129 77 44 ؾ

 3 موضافق إلى حد ما 55.32 0.761 1.66
 51.60 30.80 17.60 %ف 

 ارض الدعلوضمات دكف بروضير أك مبالغة
 118 77 55 ؾ

 2 موضافق إلى حد ما 62 0.794 1.75
 47.20 30.80 22.00 %ف 

 الفصل بتُ الخبر ك الرأم
 47 70 133 ؾ

 1 موضافق إلى حد ما 78 0.777 2.34
 18.80 28.00 53.20 %ف 

 الدرجة الكلية لدعيار الحياد ك الدوضووضاية
 294 224 232 ؾ

 موضافق إلى حد ما 65.10 0.777 1.91
 30.93 29.87 39.20 %ف 
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ما معيار الحياد ك الذم يبتُ نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد (81الجدكؿ رقم )يتضح من 
 يلي:

 

صحيفة من ات١بحوثتُ عدـ موافقتهم على العبارة التي نصت على أف "%51.60أبدل ما نسبتو  -
منهم أجاب بػ" "موافق إفُ   %30.80"، مقابل الشركؽ أكف لاين تنقل الحقائق ك الدعلوضمات بحياد تاـ

اتٟسابي موافقتهم عليها. ك قد بلغ ات١توسط %17.60حد ما" " على العبارة ،في حتُ أبدل ما نسبتو 
ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ للفقرة تقع ضمن فئة "غتَ موافق " أم ضمن 1.66للئجابة على ىذه العبارة 

، بوزف 0.761[.كما قدر ات٨راؼ معيارم لإجابات ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ 1.66-1المجاؿ ]
 اتٟياد.ما ت٬علها تٖتل ات١رتبة الثالثة في أبعاد معيار 55.32نسبي بلغت قيمتو 

صحيفة الشركؽ أكف لاين تعرض الدعلوضمات أما فيما تعلق بالعبارة الثانية ك التي نصت على أف " -
فقد كانت نسبة الذين أجابوا بػ " موافق إفُ حد ما " ىي أعلى نسبة ك التي قدرت  دكف بروضير أك مبالغة"

تُ أجاب ما نسبتو ، في ح%36.80،تلبىا الذين أجابوا بػ "غتَ موافق" بنسبة بلغت  %40بػ 
ك  1.86من ات١بحوثتُ بػ"موافق" على العبارة. من جهة أخرل بلغ ات١توسط اتٟسابي للفقرة  23.20%

-2.33ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة أيضا تقع ضمن فئة "ات١وافقة إفُ حد ما" أم ضمن المجاؿ ]
ما ت٬عل ىذه العبارة  62بلغت قيمتو  بوزف نسبي 0.764[.ك قد قدر الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 1.67

 تٖتل ات١رتبة الثانية في أبعاد معيار اتٟياد.

من ات١ستجوبتُ بػ" موافق" على العبارة الثالثة ك التي نصت   %53.20في حتُ أجاب ما نسبتو  -
ليليهم الذين يركف  بأنها صحفيي صحيفة الشركؽ أكف لاين يفصلوضف بتُ الخبر ك الرأم" ،على أف "

بأنهم لا يركنها %18.80، في حتُ أجاب ما نسبتو  % 28ي ىذا البعد إفُ حد ما بنسبة قدرت بػ تراع
ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة   2.34تراعي ىذا البعد. ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي ت٢ذه العبارة بػ

رم ت٢ا بػ [.ك قد قدر الات٨راؼ ات١عيا 2.33-3تدخل ضمن فئة "ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ ]
 ما ت٬عل ىذه العبارة تٖتل ات١رتبة الأكفُ في أبعاد معيار اتٟياد. 78بوزف نسبي بلغت قيمتو 0.777

بأف أغلب أفراد العينة قد أجابوا على   (81رقم ) أعلبهالجدكؿ نلبحظ من خلبؿ من معطيات  
بػ" غتَ موافق" بنسبة قدرت بػ ،ليليها الذين أجابوا  %39.20بػ "موافق " بنسبة بلغت  معيار الحيادأبعاد 

في حتُ جاء ترتيب الذين أجابوا بػ"موافق إفُ حد ما "على ىذه العبارة في التًتيب الأختَ 30.93%
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كىو ما  1.91بػ. حيث قدر ات١توسط اتٟسابي للدرجة الكلية ت١عيارية اتٟياد ك ات١وضوعية %29.87بنسبة 
[. في حتُ قدر 1.67-2.33" أم ضمن المجاؿ ]ت٬علو يدخل ضمن نطاؽ فئة "ات١وافقة إفُ حد ما

 . 65.10بوزف نسبي بلغت قيمتو 0.777الات٨راؼ ات١عيارم ت١عيار اتٟياد بػ 

أغلبية أفراد العينة ترل بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تراعي بعض اتٞوانب التي تٖافظ على  إذف يرل
ف ات١بحوثتُ على أف الصحيفة تفصل بتُ اع نصإتٚحياد ت٤رريها في طرح ات١واضيع ك ىذا ما يفسر مثلب 

ات٠بر ك الرأم في إشارة إفُ عدـ إطلبؽ أحكاـ مسبقة أككجهات نظر ت٤ررم الصحيفة حوؿ قضية معينة 
أثارت ضجة في أكساط الرأم العاـ مهما اختلفت نوعيتها سياسية ،اجتماعية ، ثقافية ك غتَىا ك ىذا رتٔا 

من إبداء رأيو الشخصي ك ىو ات١قاؿ الصحفي بأنواعو الافتتاحي، يعود إفُ كجود فن صحفي تٯكن المحرر 
التحليلي ك كذا العمودم كما أف الصحيفة تتيح فسحة لمحرريها لإبداء رأيهم من خلبؿ ات١دكنة التابعة 
للصحيفة ك بالتافِ كل ذلك يساىم في ابتعاد الصحفي ك تٕرده من آراجو ات٠اصة أثناء تٖريره للمواد 

 كإف كاف ىذا اتٟكم نسبيا ك ليس مطلقا . الصحفية حتى

 الولايات في 1998عاـ  Galob غالوضب مؤسسة أجرتو استطلبع-في ذات السياؽ-أظهر
 على نشرىا يتم التي الأخبارسنة يركف بأف  30من البالغتُ الذين تتجاكز أعمارىم  %53 أف ات١تحدة
على من ناحية حياد مواقع الصحف على الإنتًنت ت٤ايدة" ك تعتبر ىذه النسبة الأ ك تتعتبر "نزيهةت الإنتًن

 ك عادلة التليفزيونية الأخبار على أف  %47مقارنة بالوساجط الإعلبمية الأخرل ،حيث أجاب ما نسبتو 
نزيهة،في حتُ احتلت الأخبار ات١ذاعة عبر الراديو ات١رتبة الثالثة من ناحية اتٟياد من كجهة نظر ات١بحوثتُ 

ك أختَا  % 40 ، ثم تلبىا من يركف أف الصحف المحلية تراعي ىذا ات١بدأ بنسبة% 46بنسبة قدرت بػ 
  1.%39جاءت نسبة مراعاة الصحف الوطنية ت١بدأ اتٟياد من كجهة نظر ات١ستجوبتُ بػ 

 The Mind-الدتلاابوضف بالعقوضؿفي كتابو " Herbert Schillerىربرت شيللر أشار 
Managersجل الإعلبـ ليس أكثر من كىم لا كجود لو ،ك رتٔا يكوف ىناؾ "  بأف اتٟياد ات١طلق في كسا

حياد نسبي قد لا يدركو الصحفيوف لكونو أمر ت٥تلف عليو سواء في كجوده أك مقداره إف كجد ،فبمجرد 

                                                           

1
 John V. Pavlik ,Journalism and New Media,1

st
 edition, Columbia University Press, New York, 

USA,2001,p129. 
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اختيار الصحفي ت١وضوع معتُ ك طرحو دكف غتَه كإبرازه تٞوانب تتعلق بو دكف غتَىا ،ك كذلك التًكيز 
 1.ت٣الا للشك بوجود تٖيز ر ت٤ددة دكف غتَىا كلها اعتبارات لا تدع على شخصيات ك مصاد

ف عملية الذم يرل بأ  Wilbur Schrammكلبوضر شراـمع ما جاء بو أيضا يتوافق ذلك 
كلكنها تٖدث   التعرض الانتقاجي ليست عملية قاصرة على تٚهور يتعرض للمحتول الذم يريده فحسب

، فهم تٮتاركنها، في ضوء خبراتهم، كيفسركنها لكي تقاكـ أم تغيتَ في كذلك للقاجمتُ على اختيار الأخبار
ثقافاتهم كالأطر ات١رجعية لأفكارىم. ك بالتافِ فاتٞدؿ الذم يدكر حوؿ ما إذا كانت الوسيلة الإعلبمية 

لا من كجهة نظر تٚهورىا لا يكمن في الأساس حوؿ اتفاؽ تٚهور ىذه الوسيلة على أف ىذه  أـمتحيزة 
لة أك تغطياتها ات٠برية ات١تنوعة متحيزة ك إت٪ا تكمن في انقسامو في الوقت ذاتو حوؿ نوع ك طبيعة ىذا الوسي

 2.التحيز ك اتٞهة أك الأفكار التي تٮدمها

يسود لدل دراسة حياد كساجل الإعلبـ التقليدية أك اتٟديثة على حد سواء بأف ات١يل الإخبارم تٕاه        
كاقعا في كثتَ من الأحياف ك لا تٯكن إنكاره لأنو يعتبر متغتَ رجيسي يتحكم  طرؼ مقابل طرؼ آخر يبقى

في ت٥رجات التعرض للؤخبار خاصة ك أف اتٞمهور الغالب لوساجل الإعلبـ ك ات١ضامتُ الإخبارية بوجو 
تى خاص قد لا ت٬د في نفسو دكما الرغبة ك القدرة على إعماؿ العقل دكما فيما يشاىده ليخلق التوازف أكح

يدرؾ الإت٨ياز ات١تضمن في المحتول الإخبارم.ك من بتُ أبرز القضايا التي تٖتمل قدرا من اتٞدؿ ك النقاش 
حوؿ مصداقيتها لدل اتٞمهور ك مدل ات٨ياز كساجل الإعلبـ ت٨وىا من عدمو ىي ات٠لبفات الاجتماعية 

للجدؿ كات١شاركة السياسية  كالسياسية، ك الصراع بتُ الأدياف، ك معظمها تم تصنيفها كقضايا مثتَة
 3كالإنتخابات.

ك ىو ما يفسر موافقة أفراد العينة على بعض الأبعاد للحياد ك رفضهم لبعضها الآخر كالبعد ات١تعلق 
بعرض اتٟقاجق ك ات١علومات تْياد تاـ في صحيفة الشركؽ أكف لاين ك قد يعود ىذا اتٟكم نتاج الفتًة الزمنية 

كالذم ت٘خض عنو أزمة ثقة  2019فيفرم  22لدراسة ك التي تزامنت مع حراؾ التي كزعت فيها استبانة ا

                                                           

المتلاعبون بالعمول: كٌف ٌجذب محركو الدمى الكبار فً السٌاسة و الإعلان و وسائل هربرت شٌللر، 1

، المجلس 126المعر ة،العدد، ترجمة عبد الس   ر وا ، سلسلة عال  الاتصال الجماهٌري خٌوط الرأي العام؟

 .17،ص1999الوطنً لل ما ة و الفنو  و الآدا ، الكوٌت، مارس 

 .316س ا  الشجٌري، مرجع سابك ،ص2

 .27،28عمرك عبد اتٟميد،مرجع سابق،ص 3
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بتُ كساجل الإعلبـ ات٠اصة ك العمومية ك بتُ اتٞمهور اتٞزاجرم ك التي فَ تكن كفق تطلعاتو خاصة فيما 
ىو  كلاية جزاجرية أثناء شراراتها الأكفُ بل تأخرت في مواكبتها ك 48تعلق بنقل الاحتجاجات التي شهدتها 

ما جعل أغلب اتٞزاجريتُ يركف بأف كساجل الإعلبـ خاصة أك عامة ك سواء كانت تٝعية بصرية أك مكتوبة 
كإلكتًكنية تتبع أجندات سياسية معينة جعلتها تنحاز ك تنقل ات١علومات بدكف مراعات معيار اتٟياد أ

.    كات١وضوعية
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 معيار الدسؤكلية: .3

 بصحيفة الشركؽ أكف لاين ( :يبتُ نتائج ردكد مفردات العينة حوضؿ أبعاد معيار الدسؤكلية82الجدكؿ رقم )

  Excelك برنام SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر:  

 

 

فق إلى موضا موضافق الدؤشرات معيار الدسؤكلية
 حد ما

الدتوضسط  غتَ موضافق
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعيارم

الوضزف 
 النسبي

الابذاه العاـ 
 للفقرة

 الرتبة

مراااة مسؤكليتها ابذاه المجتمع الجزائرم ك ادـ 
 الدساس بقيمو ك ااداتو ك تقاليده

 48 46 157 ؾ
 1 موضافق 81.32 0.795 2.44

 19.20 18.40 62.80 %ف 
غتَ مؤكدة تؤثر في سمعة ك كرامة نشر اتهامات 

 الأشخاص
 57 90 103 ؾ

2.18 0.780 72.66 
موضافق إلى حد 

 ما
3 

 22.80 36.00 41.20 %ف 
برافظ الى حرمة الحياة الخاصة للأفراد 

 كالشخصيات العامة
 42 67 141 ؾ

 2 موضافق 80 0.760 2.40
 16.80 26.80 56.40 %ف 

 لدسؤكليةالدرجة الكلية لدعيار ا
 147 202 401 ؾ

 موضافق 78 0.778 2.34
 19.60 26.93 53.47 %ف 



 الفصل السادس:  تقييم مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين لددل التزامها  بالدعايتَ الفنية كالدهنية للصحافة الإلكتًكنية
 

355 
 

 معيار الدسؤكليةك الذم يبتُ نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد  (82م )الجدكؿ  رقيتضح من 
 ما يلي :

صحيفة الشركؽ أكف من ات١بحوثتُ على العبارة التي نصت على أف " %62.80كافق ما نسبتو  -
"، مقابل ترااي مسؤكليتها ابذاه المجتمع الجزائرم ك ادـ الدساس بيمو ك ااداتو ك تقاليده لاين

موافقتهم إفُ  %18.40منهم أجاب بػأنهم غتَ موافقتُ على ذلك ،في حتُ أبدل ما نسبتو   19.20%
ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ 2.44. ك قد بلغ ات١توسط اتٟسابي للئجابة على ىذه العبارة حد ما على العبارة

جابات [.كما قدر ات٨راؼ معيارم لإ3 -2.34للفقرة تقع ضمن فئة "ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ ]
ما ت٬علها تٖتل ات١رتبة الأكفُ في  81.32، بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.795ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ 

 أبعاد ات١سؤكلية.

نشر اتهامات صحيفة الشركؽ أكف لاين تأما فيما تعلق بالعبارة الثانية ك التي نصت على أف " -
نسبة الذين أجابوا بػ " موافق " ىي أعلى نسبة فقد كانت  " غتَ مؤكدة تؤثر في سمعة ك كرامة الأشخاص

، في حتُ فَ % 36،تلبىا الذين أجابوا بػ " موافق إفُ حد ما " بنسبة بلغت  %41.20ك التي قدرت بػ 
من ات١بحوثتُ على العبارة. من جهة أخرل بلغ ات١توسط اتٟسابي للفقرة  %22.80يوافق ما نسبتو 

ت٢ذه الفقرة أيضا تقع ضمن فئة "ات١وافقة إفُ حد ما" أم ضمن المجاؿ ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ  2.18.
ما ت٬عل 72.66بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.780[.ك قد قدر الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 2.33-1.67]

 ىذه العبارة تٖتل ات١رتبة  الثالثة في أبعاد ات١سؤكلية.

على العبارة الثالثة ك التي نصت  من ات١ستجوبتُ بػ" موافق" %56.40في حتُ أجاب ما نسبتو  -
برافظ الى حرمة الحياة الخاصة للأفراد كالشخصيات العامة "  صحيفة الشركؽ أكف لاين على أف "

، في حتُ أجاب ما  % 26.80ليليهم الذين يركف  بأنها تراعي ىذا البعد إفُ حد ما بنسبة قدرت بػ ،
ما  2.40ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي ت٢ذه العبارة بػ بأنهم لا يركنها تراعي ىذا البعد. % 16.80نسبتو 

[.ك قد قدر 3-2.34ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة تدخل ضمن فئة "ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ ]
ما ت٬عل ىذه العبارة تٖتل ات١رتبة الثانية في 80بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.760الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 

 أبعاد ات١سؤكلية.

بأف أغلب أفراد العينة قد أجابوا على أبعاد   (82الجدكؿ رقم )انطلبقا من معطيات الاسنتاج  تٯكن
،ليليها الذين أجابوا بػ" موافقإفُ حد ما" بنسبة قدرت بػ  %53.47بػ "موافق " بنسبة بلغت  الدسؤكلية
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تيب الأختَ بنسبة في حتُ جاء ترتيب الذين أجابوا بػ"غتَ موافق "على ىذه العبارة في التً  % 26.93
ك ىو ما ت٬علو يدخل  2.34. حيث قدر ات١توسط اتٟسابي للدرجة الكلية ت١عيار ات١سؤكلية بػ % 19.60

[. في حتُ قدر الات٨راؼ ات١عيارم ات١سؤكلية بػ 3-2.34ضمن نطاؽ فئة "ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ]
 .78بوزف نسبي بلغت قيمتو 0.778

إليو الدراسة ات١قارنة بتُ الصحيفتتُ الإلكتًكنيتتُ القدس كنيويورؾ  اتفقت ىذه نتاج  مع ما توصلت
فيما  تعلق تٔدل مراعاة كل من الصحيفتتُ في مسؤكليتها  حاتم العسوضليتاتٯز التي قاـ بها الباحث 

حيث خلص الباحث بأف ىذه الفقرة  المجتمع في الساجدة القيم ك التقاليد ك للعادات تغطيتهاالاجتماعية في 
بالنسبة لصحيفة نيويورؾ  62.40د حصلت على درجة موافقة متوسطة من قبل ات١بحوثتُ  بوزف نسبي ق

 ت٦ا   70.20 نسبي بوزف السادسة ات١رتبة على القدس صحيفة في الفقرة ذات حصلتتاتٯز ، في حتُ 
 .1دسالق صحيفة في الفقرة ىذه على كبتَة بدرجة جاءت العينةأفراد  موافقة درجة أف إفُ يشتَ

تؤكد ىذه النتاج  التي مفادىا موافقة أغلب أفراد العينة على أف صحيفة الشركؽ أكف لاين تراعي 
معيار ات١سؤكلية اتٕاه المجتمع اتٞزاجرم ك كل ما يتعلق بقيمو ك عاداتو ك تقاليده ك بتُ مسؤكليتها في تٛاية  

من القانوف العضوم ات١تعلق  71يو ات١ادة بأف الصحيفة تلتزـ تٔا نصت علأيضا كرامة ات١واطنتُ ك تٝعتهم ،
تٯارس نشاط الصحافة الإلكتًكنية كالنشاط السمعي البصرم عبر ك التي تنص على أنو" 2012بالإعلبـ 

." ك قد كضح ات١شرع اتٞزاجرم أىم 2من ىذا القانوف العضوم 2الػمادة  الانتًنت في ظل احتًاـ أحكاـ
تٯػارس التي نصت على أنو:" 02نية اتٞزاجرية مراعاتها في ات١ادة ات١بادئ التي كجب على الصحف الإلكتًك 

نشػػاط الإعػلبـ تْريػة فػػي إطػار أحكاـ ىذا القانوف العضوم كالتشريع كالتنظيم الػمعموؿ بهما،كفي ظل 
لمجتمع، احتًاـ :الدستور كقوانتُ اتٞمهورية، الدين الإسلبمي كباقي الأدياف، ات٢وية الوطنية كالقيم الثقافية ل

السيادة الوطنية كالوحدة الوطنية، متطلبات أمن الدكلة كالدفاع الوطتٍ، متطلبات النظاـ العاـ، الػمصافٌ 
موضوعي،سرية  ك الاقتصادية للبلبد، مهاـ كالتزامات ات٠دمة العمومية، حق الػمواطن في إعلبـ كامل

 3.نساف كاتٟريات الفردية كاتٞماعيةالتحقيق القضاجي، الطابع التعددم للآراء كالأفكار، كرامة الإ

                                                           

 .112،صمرجع سابق  ،حاتم على العسوف1ِ
 .28، ص69،70،ات١ادةرجع سابق م،05-12قانوضف الاالاـ ، 02العدد"،الجريدة الرسمية،"تٞمهورية اتٞزاجرية الدتٯوقراطية الشعبيةا 2
 .04ات١رجع نفسو، ص3
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 ماكلينتًيتضح ت٦ا سبق بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين استطاعت أف تٖقق ما أشار إليو         
MacIntyre  نظرية الدمارسةفي Practice Theory  من خلبؿ فرضتُ يرتبط كلبت٫ا بالمجتمع

 The الذدؼ من الدمارسةض الأكؿ ك ىو كمكوناتو البشرية ك الأخلبقية ك كذلك القيمية، فمن جهة الفر 

Telos or Goal of the Practice  فكوف صحيفة الشركؽ أكف لاين تستهدؼ تقدنً ت٣موعة من
ات٠دمات من بينها الإخبار ت١ستخدميها فهي بدكرىا يتوجب عليها أف تتوخى ما أطلق عليو ماكلينتً في 

ك ىو ما  The social context of a practicesبالسياؽ الاجتمااي للممارسة فرضيتو الثانية 
يلزمها بتقدنً خدماتها كفق أسس ك معايتَ أخلبقية معينة لا تتجاكز من خلبت٢ا ما يؤثر في تٝعة ك كرامة 

 .الأشخاص ك كذلك القيم ات١تعارؼ عليها
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 معيار الإستقلالية: .4

 بصحيفة الشركؽ أكف لاين ( :يبتُ نتائج ردكد مفردات العينة حوضؿ أبعاد معيار الإستقلالية83الجدكؿ رقم )

  Excelك برنام SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر:  

 

 معيار الإستقلالية
موضافق إلى  موضافق الدؤشرات

 حد ما
الدتوضسط  قغتَ موضاف

 الحسابي
الالضراؼ 
 الدعيارم

الوضزف 
 النسبي

الابذاه العاـ 
 للفقرة

 الرتبة

 تتمتع باستقلاليتها ان جهات سياسية معينة
 144 80 26 ؾ

 3 غتَ موضافق 51 0.678 1.53
 57.60 32.00 10.40 %ف 

 تتمتع باستقلاليتها ان جهات اقتصادية معينة
 125 88 37 ؾ

 2  موضافقغتَ 55 0.725 1.65
 50.00 35.20 14.80 %ف 

 بزتلف طبعتها الإلكتًكنية ان نسختها الوضرقية
 142 04 104 ؾ

1.82 0.977 60.66 
موضافق إلى 

 حد ما
1 

 56.80 01.60 41.60 %ف 

 الدرجة الكلية لدعيار الإستقلالية
 411 172 167 ؾ

 غتَ موضافق 55.55 0.793 1.66
 54.80 22.93 22.27 %ف 
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 تقلاليةمعيار الإسك الذم يبتُ نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد  (83الجدكؿ رقم )يتضح من 
 ما يلي :

صحيفة الشركؽ أكف لاين أجاب أكثر من نصف ات١بحوثتُ على العبارة التي نصت على أف " -
" بعدـ موافقتهم على ىذه العبارة بنسبة قدرت معينة  سياسية جهات ان باستقلاليتها تتمتع

ا نسبتو منهم أجاب بػ" موافق إفُ حد ما" على العبارة ،في حتُ أبدل م  %32، مقابل %57.60بػ
ك ىو ما ت٬عل 1.53موافقتهم عليها. ك قد بلغ ات١توسط اتٟسابي للئجابة على ىذه العبارة 10.40%

[.كما قدر ات٨راؼ معيارم  1.66-1الاتٕاه العاـ للفقرة تقع ضمن فئة " عدـ ات١وافقة" أم ضمن المجاؿ ]
ما ت٬علها تٖتل ات١رتبة الثالثة  51 ، بوزف نسبي بلغت قيمتو 0.678لإجابات ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ 

 في أبعاد الإستقلبلية.

 صحيفة الشركؽ أكف لاين تتمتعأما فيما تعلق بالعبارة الثانية ك التي نصت على أف " -
فقد كانت نسبة الذين أجابوا بػ " غبر موافق " ىي أعلى نسبة  معينة " اقتصادية جهات ان باستقلاليتها

، في حتُ %35.20الذين أجابوا بػ " موافق إفُ حد ما" بنسبة بلغت ،تلبىا  %50ك التي قدرت بػ 
من ات١بحوثتُ بػموافقتهم على العبارة. من جهة أخرل بلغ ات١توسط اتٟسابي %14.80أجاب ما نسبتو 

ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة أيضا تقع ضمن فئة "عدـ ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ  1.65للفقرة 
ما ت٬عل ىذه العبارة  55بوزف نسبي بلغت قيمتو 0.725ك قد قدر الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ [1-1.66]

 تٖتل ات١رتبة  الثانية في أبعاد الإستقلبلية.

من ات١ستجوبتُ بػ" غتَ موافق" على العبارة الثالثة ك التي   %56.80في حتُ أجاب ما نسبتو  -
ليليهم الذين الوضرقية " ، نسختها ان بزتلف يةالإلكتًكن صحيفة الشركؽ أكف لاين نصت على أف "

يركف  بأنها تٗتلف عن النسخة الورقية للشركؽ اليومي أم الذين أجابوا بػ" موافق" بنسبة قدرت بػ 
بأنها تراعي إفُ حد ما الاختلبؼ بينهما . ك قد قدر  % 01.60، في حتُ أجاب ما نسبتو  41.60%

ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة  تدخل ضمن فئة "ات١وافقة إفُ حد  1.82ات١توسط اتٟسابي ت٢ذه العبارة بػ 
بوزف نسبي بلغت  0.977[.ك قد قدر الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 1.67-2.33ما" أم ضمن المجاؿ ]

 ما ت٬عل ىذه العبارة تٖتل ات١رتبة الأكفُ في أبعاد الإستقلبلية. 60.66قيمتو 

بػ  الإستقلاليةبأف أغلب أفراد العينة قد أجابوا على أبعاد  (83رقم ) أعلبهالجدكؿ معطيات تشتَ 
،ليليها الذين أجابوا "موافق إفُ حد ما " بنسبة قدرت بػ  %54.80"غتَ موافق " بنسبة بلغت 
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. حيث قدر ات١توسط اتٟسابي للدرجة  %22.27ثم تلبىا من أجابوا بػػ" موافق" بنسبة بلغت  22.93%
،ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة أيضا تقع ضمن فئة "عدـ  1.66لية بػ الكلية ت١عيار الاستقلب

بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.793[ك قد قدر الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 1.66-1ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ ]
55.55. 

لا تراعي  ىذه النتاج  بأف أكثر من نصف ات١بحوثتُ يركف بأف صحيفة الشركؽ أكف لاينتٖيل ك      
" سواء من ناحية استقلبليتها عن اتٞهات السياسية، أكالاقتصادية أك الاستقلاليةىذا ات١بدأ ألا ك ىو "

بالرغم من أف استقلبليو ت٤تواىا عن نسختها الورقية التي كانت تعتمد نقل ت٤تواىا في بداياتها الأكفُ. ف
فراد ك كذلك للمؤسسات الإعلبمية على غرار التكنولوجيا اتٟديثة ك الانتًنت قد أتاحت منابر حرة للؤ

الصحف الإلكتًكنية كصحيفة الشركؽ أكف لاين ت٤ل الدراسة ، إلا أنها قد ضاعفت من التحديات التي 
تواجهها خاصة ات١تعلقة بالاستحواذ على الوسيلة الإعلبمية التي تستقطب أكبر قاعدة تٚاىتَية ما يتسبب 

ىا مثلما ىو اتٟاؿ مع تٚهور صحيفة الشركؽ أكف لاين الذم تتضارب آراؤه في أزمة ثقة بينها ك بتُ تٚهور 
فيما إذا كانت مستقلة عن جهات سياسية ك اقتصادية معينة من عدمو ما يؤثر من جهتو سلبا على مدل 

 ثقة ك تصديق متصفحيها ت٨و ات١علومات ات١نشورة فيها.

ت٪طها التمويلي من ت٘ويل -لبت٢ا ات١ادم من ناحية استق-استنسخت الصحافة الإلكتًكنية العربية
فأم انكماش في سوؽ الإعلبف ينعكس  الصحافة الورقية الذم يعتمد إفُ حد كبتَ على عاجدات الإعلبف

% من مستخدمي شبكة الإنتًنت يرفضوف دفع 75ك 61على صحتها ات١الية خاصة في ظل كجود ما بتُ 
كما أف سعر الإعلبف في ىذه ات١واقع يعد أقل من سعرىا في   مقابل مافِ جراء تصفحهم للمواقع الإلكتًكنية.

مرة ، ما ت٬علو غتَ كافي لتغطية تكاليف الصحف الإلكتًكنية، فتضطر الكثتَ من  25الصحف الورقية بػ ػ
النسخ الإلكتًكنية إفُ الاعتماد على الطبعة الورقية في ت٘ويلها أك البحث عن مصادر مالية غتَ تقليدية  

الصدكر. لذا أضحى منح الإعلبنات للصحافة الإلكتًكنية في بعض البلداف العربية كسيلة  أكالكف عن
 1.للضغط عليها كابتزازىا لتغيتَ خطها التحريرم على غرار ما ت٭دث مع الصحف الورقية

                                                           

"، الصحافة الإلكترونٌة العربٌة والمجال العام: فضاءات مشتركة للاستمطاب والمشهدٌة،"نصر الدٌ  لعٌا 1ً

 ،متاح عبر الرابط التالً:25،ص1218 ٌفري7دراسات  ع مٌة ،مركز الجزٌرة للدراسات،الدو ة،لطر،

http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/e78fb845bec24485976f92a6bb74f5fa_100.

pdf  :12/11/1219، تارٌخ الزٌارة. 

http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/e78fb845bec24485976f92a6bb74f5fa_100.pdf
http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/e78fb845bec24485976f92a6bb74f5fa_100.pdf
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أما فيما تعلق باستقلبت٢ا عن نسختها الورقية فجل ات١بحوثتُ يركف بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين غتَ 
نصر الدين يرل  .ك في ذات السياؽ لة عنها ك تعيد نشر ت٤توياتها ات١نشورة في الصحيفة الورقيةمستق

بأف مواقع الصحف الإلكتًكنية اتٞزاجرية في شبكة الإنتًنت ترل بأف حضورىا في شبكة الإنتًنت  لعياوي
الإعلبمي" الذم يعيد  ليس سول أداة تسويقية لعنواف الصحيفة الورقية ،ك لا يعد شكلب جديدا من "العقد

 1.الاعتبار للجمهور ك ات١ستخدمتُ

لكوف  علبقة مواقع الصحف الإلكتًكنية العربية التي لديها  محمد الغازم الباحث يرجع ىذا حسب
نسخة كرقية كصحيفة الشركؽ أكف لاين  ك صحيفة الشركؽ اليومي الورقية يشتًكاف في العديد من 

بأف الكثتَ من  الغازم محمدن تٮتلفاف في أسلوب الاستخداـ .ك يرل ات٠صاجص الإنتاجية ك الفنية، لك
الصحف الإلكتًكنية العربية ما زالت تابعة لغتَىا ك غتَ مستقلة استقلبلية تامة، حيث تنتمي بشكل 

 إفُ اتٞهاز الإعلبمي الذم يدعمها ك ىو ما يدعو ات١ستخدـ أك الزاجر ليشعر بالكفاية عند النظر أكبآخر 
 .2النستختتُ الإلكتًكنية أك الورقية من الصحيفة.حدل لإ

                                                           

 . 184"، مرجع سابق ،ص الصحافة الجزائرية في بيئة الوضيب: إرىاصات التغيتَ،" نصر الدين لعياضي1
 .176،صمرجع سابقخالد محمد غازم، 2
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 معيار التنوضع ك الشموضؿ: .5

 بصحيفة الشركؽ أكف لاين ( :يبتُ نتائج ردكد مفردات العينة حوضؿ أبعاد معيار التنوضع ك الشموضؿ84الجدكؿ رقم )

Excelك برنام SPSS25من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام   الدصدر: 

 معيار التنوضع ك الشموضؿ
موضافق إلى  موضافق الدؤشرات

 حد ما
الدتوضسط  غتَ موضافق

 الحسابي
الالضراؼ 
 الدعيارم

الوضزف 
 النسبي

الابذاه العاـ 
 للفقرة

 الرتبة

 تتميز بالتنوضع ك الشموضؿ في المجالات التي تغطيها
 14 43 193 ؾ

 1 موضافق 90.65 0.563 2.72
 05.60 17.20 77.20 %ف 

تتسم بالتنوضع في القوضالب الصحفية الدستخدمة في 
 معالجة الدوضاويع

 18 36 196 ؾ
 2 موضافق 90.32 0.592 2.71

 07.20 14.40 78.40 %ف 
تغطي جميع الأحداث الذامة الوضطنية ،العربية، ك 

 الدكلية
 29 56 165 ؾ

 3 موضافق 84.66 0.694 2.54
 11.60 22.40 66.00 %ف 

تلبي حاجات كافة الدستخدمتُ بغض النظر ان 
 أامارىم ك مستوضياتهم التعليمية

 54 84 112 ؾ
2.23 0.783 74.32 

موضافق إلى حد 
 ما

4 
 21.60 33.60 44.80 %ف 

 الدرجة الكلية لدعيار التنوضع ك الشموضؿ
 115 219 666 ؾ

 موضافق 85 0.658 2.55
 11.50 21.90 66.60 %ف 
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معيار التنوضع اج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد ك الذم يبتُ نت (84الجدكؿ رقم )يتضح من 
 ما يلي : كالشموضؿ

صحيفة الشركؽ أكف يتبتُ من ات٠انة الأكفُ من اتٞدكؿ أعلبه ك التي تتضمن العبارة التالية :" -
"، بأف أغلبية لزتوضاىا )صوضر،فيديوض،صوضت،نصوضص( ارض أساليب في بالتنوضع ك الشموضؿ لاين تتميز

، في حتُ أجاب ت٦ا نسبتو   %73.20وافق " على العبارة بنسبة بلغت الػ ات١بحوثتُ أجابوا بػ" م
بأنهم "موافقوف إفُ حد ما " على العبارة ،في حتُ كانت النسبة الأضعف من نصيب الذين  18.80%

. ك قد بلغ ات١توسط اتٟسابي للئجابة على ىذه %08أجابوا بعدـ موافقتهم على العبارة بنسبة قدرت بػ 
-2.34ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ للفقرة تقع ضمن فئة "ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ]2.65العبارة 

، بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.623[.كما قدر ات٨راؼ معيارم لإجابات ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ 3
 ما ت٬علها تٖتل ات١رتبة الثالثة من أبعاد معيار التنوع ك الشموؿ.88.32

صحيفة الشركؽ أكف لاين تتميز بالتنوضع ك بارة الثانية ك التي نصت على أف "أما فيما تعلق بالع -
فقد كانت نسبة الذين أجابوا بػ " موافق " ىي أعلى نسبة  الشموضؿ في المجالات ك الدوضاويع التي تغطيها"

، في حتُ %17.20،تلبىا الذين أجابوا بػ " موافق إفُ حد ما" بنسبة بلغت  %77.20ك التي قدرت بػ 
من ات١بحوثتُ بػ"غتَ موافق" على العبارة. من جهة أخرل بلغ ات١توسط اتٟسابي  %5.60أجاب ما نسبتو 

-2.34ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ للفقرة تقع أيضا ضمن فئة "ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ]2.72للفقرة 
ا ت٬عل ىذه العبارة تٖتل م 90.65بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.563[.ك قد قدر الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 3

 ات١رتبة الأكفُ في أبعاد معيار التنوع ك الشموؿ.

بػ" موافق" على العبارة الثالثة كالتي 66%في حتُ أجابت نسبة كبتَة من ات١ستجوبتُ أم حوافِ  -
 الذامة الأحداث جميع صحيفة الشركؽ أكف لاين تغطي نصت على أف "

 22.40%يركف  بأنها تراعي ىذا البعد إفُ حد ما بنسبة قدرت بػ  ليليهم الذينالوضطنية،العربية،كالدكلية"،
بأنهم لا يركنها تراعي ىذا البعد. ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي ت٢ذه  11.60%، في حتُ أجاب ما نسبتو 

ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة على غرار الفقرتتُ السابقتتُ تدخل ضمن فئة "ات١وافقة "  2.54العبارة بػ 
 84.66بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.694[.ك قد قدر الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 3-2.34أم ضمن المجاؿ]

 ما ت٬عل ىذه العبارة تٖتل ات١رتبة الثانية في أبعاد معيار التنوع ك الشموؿ.
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من ات١بحوثتُ "موافقتهم "على العبارة التي نصت على  %44.80ك في الأختَ أبدل ما نسبتو  -
 كمستوضياتهم أامارىم ان النظر بغض الدستخدمتُ كافة حاجات شركؽ أكف لاين تلبيصحيفة الأف "

منهم أجاب بػ" موافق إفُ حد ما" على العبارة ،في حتُ أبدل ما نسبتو   %33.60"، تٔقابل  التعليمية
ك ىو ما  2.23عدـ موافقتهم عليها. ك قد بلغ ات١توسط اتٟسابي للئجابة على ىذه العبارة 21.60%

كما [.2.33-1.67]عل الاتٕاه العاـ للفقرة تقع ضمن فئة "ات١وافقة إفُ حد ما " أم ضمن المجاؿ ت٬
ما  74.32، بوزف نسبي بلغت قيمتو 0.783قدر ات٨راؼ معيارم لإجابات ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ 

 ت٬علها تٖتل ات١رتبة الرابعة من بتُ أبعاد معيار التنوع ك الشموؿ.

التنوضع بأف أغلب أفراد العينة قد أجابوا على أبعاد   (84رقم ) السابقالجدكؿ يات معطتشتَ إذف 
،ليليها الذين أجابوا بػ" موافق إفُ حد ما " بنسبة قدرت بػ  66.66%بػ "موافق " بنسبة بلغت  ك الشموضؿ
 بنسبة  في حتُ جاء ترتيب الذين أجابوا بػ"غتَ موافق "على ىذه العبارة في التًتيب الأختَ 21.90%
ك ىو ما  2.55. حيث قدر ات١توسط اتٟسابي للدرجة الكلية ت١عيارية اتٟياد ك ات١وضوعية ب،11.50%

[. في حتُ قدر الات٨راؼ ات١عيارم 3-2.34ت٬علو يدخل ضمن نطاؽ فئة "ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ]
 .85بوزف نسبي بلغت قيمتو0.658التنوع ك الشموؿ بػ 

ك التي أفادت بأف جل ات١بحوثتُ يركف بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين قد  تٯكن تفستَ ىذه النتاج 
" لكوف الصحف الإلكتًكنية ك من بينها صحيفة الشركؽ أكف لاين تنشط التنوضع ك الشموضؿراعت معيار "

في عدة نطاقات إلكتًكنية متعددة ك متنوعة كفرتها شبكة الإنتًنت تٕعلها تتميز ك تٗتلف عن نظتَتها 
ك يبرز ىنا عنصر التنوع في أنها تقدـ ت٤توياتها مراعية بذلك تنوع المجالات التي تغطيها،كما أنها  الورقية.

تراعي عرض ىذا المحتول كفق قوالب صحفية متنوعة .في حتُ يبرز عنصر الشموؿ في كونها تغطي تٚيع 
 احتياجات ها لأف تلبيالأحداث الوطنية، العربية، ك الدكلية ات٢امة إضافة إفُ أنها تراعي في مضامين

 متصفحيها.

بأف مواقع الصحف الإلكتًكنية قد كفرت كذلك طرؽ John V. Pavlik جوضف بافليكيرل  
عرض بديلة ت٘كن من عرض تفاصيل إضافية حوؿ القصة الإخبارية عن طريق الركابط التشعبية ،حيث تشتَ 

بة للجمهور كخاصة بالنسبة للشباب الذين الأتْاث اتٟديثة إفُ أف خاصية التنوع ت٢ا أت٫ية متزايدة بالنس
"، حيث الجيل العاشربػ" Pavlik بافليك مأطلق عليه نيتعرضوف للوساجط الإلكتًكنية اتٟديثة ك الذي

من متصفحي  %77بأف ما نسبتو  1998عاـ Pew Centerمركز بيوض توصلت دراسة أجراىا 
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تصفحهم ت١واقع الصحف الإلكتًكنية  بب سنة ك الذين أرجعوا س 29الصحف الإلكتًكنية شباب ما دكف 
يعود لتنوع أساليب عرضها للمحتول ك طريقة طرحها لو ك تعدد مصادرىا الذم تٯتاز بنوع من اتٟرية 

 1.مقارنة بنظتَتها الورقية

يعتبر العمق ات١عرفي ك الشموؿ من أبرز خصاجص الصحافة الإلكتًكنية، ك يتهيأ ذلك من خلبؿ 
ة ت٢ذه الصحف،حيث لا ترتبط شأنها في ذلك شأف كل ات١واقع الإلكتًكنية الأخرل اتساع ات١ساحة ات١تاح

بقيد ات١ساحة كما في الصحف ات١طبوعة.ك إفُ جانب ذلك يتوفر في ات١واد الصحفية ات١نشورة بها قدر معرفي 
على تقدنً عمق معرفي إضافي  -عبر ما تقدمو من خدمات إضافية-مناسب،حيث تعمل ىذه الصحف

د ات١نشورة فيها، ك تستهدؼ ىذه ات٠دمات تقدنً خلفيات الأحداث ك ربطها بالقضايا أك ات١وضوعات للموا
ات١تعلقة بها ك يتم ذلك من خلبؿ تٝاح النمط الإلكتًكني ات١ستخدـ في تصميم الصحف الإلكتًكننية بانتقاؿ 

الصحيفة نفسها ك من  إفُ خدمات معرفية أخرل تقدمها -تٔجرد الضغط على أيقونة خاصة بذلك-القراء
بتُ ىذه ات٠دمات تصفح موضوعات صحفية أخرل ذات علبقة بات١وضوع ات١ستهدؼ، العودة لأرشيف 

 2الصحيفة،النفاذ ت١ركز معلومات الصحيفة للئستزادة حوؿ بعض ات١واد ات١نشورة في العدد نفسو.

بأف مستخدمي صحيفة الشركؽ  -وؿمعيار التنوع ك الشم–تبرز النتاج  ات١توصل إليها في ىذا اتٞانب      
أكف لاين أصبحوا يتوقعوف من الصحيفة أكثر من ت٣رد نص مرفق بصورة فوتوغرافية كما ىو اتٟاؿ في 
نسختها الورقية الشركؽ اليومي ،ك إت٪ا أصبحوا يطالبونها بتنويع أساليب عرض لا ت٤دكد لمحتوياتها نظرا 

لتي أثرت بدكرىا على طابع التلقي ك التعامل مع ات١علومات للئمكانيات التي أتاحتها شبكة الإنتًنت ك ا
كتداكت٢ا.خاصة ك أف شبكة الإنتًنت تعتبر كمدر مفتوح للمعلومات ما تٯكن الصحفي من معاتٞة ات١واضيع 
بأساليب متنوعة ك بعمق أكثر من خلبؿ الاعتماد على ما يتحصل عليو من ىذه ات١صادر ما تٯكنو من 

 ت١واضيع .تناكؿ تٚيع جوانب ا

 

                                                           

1
 John V. Pavlik ,Journalism and New Media,Op.cit ,p129. 

 .131مرجع سابق،صالإنتًنت ك الصحافة الإلكتًكنية "رؤية مستقبلية"،ماجد سافَ ترباف، 2
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 معيار التفاالية: .6

 بصحيفة الشركؽ أكف لاين ( :يبتُ نتائج ردكد مفردات العينة حوضؿ أبعاد معيار التفاالية85لجدكؿ رقم )ا

  

  Excelك برنام SPSS25من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام   الدصدر:                                   

موضافق إلى  موضافق الدؤشرات معيار التفاالية
 حد ما

الدتوضسط  غتَ موضافق
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعيارم

الوضزف 
 النسبي

الابذاه العاـ 
 للفقرة

 الرتبة

بسكنك  صحيفة الشركؽ أكف لاين من التوضاصل 
 موضقع الصحيفة لىمع الدسؤكلتُ ا

 46 00 204 ؾ
 3 موضافق 87.66 0.777 2.63

 18.40 00 81.60 %ف 
تتيح لك صحيفة الشركؽ أكف لاين التوضاصل مع 

 لزرريها
 250 00 00 ؾ

 4 غتَ موضافق 33.33 0.000 1.00
 250 00 00 %ف 

تسمح لك  صحيفة الشركؽ أكف لاين من التعليق 
 الى الأخبار بكل حرية

 24 10 216 ؾ
2.77 0.610 92.32 

 موضافق
2 

 09.60 04.00 86.40 %ف 
تسمح لك  صحيفة الشركؽ أكف لاين بدشاركة 

 لزتوضياتها في موضاقع التوضاصل الاجتمااي
 00 00 250 ؾ

3.00 0.000 100 
 موضافق

1 
 00 00 100 ف %

 الدرجة الكلية لدعيار التفاالية
 320 10 670 ؾ

 موضافق 78.32 0.346 2.35
 32.00 01.00 67.00 %ف 
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معيار نة حوؿ أبعاد ك الذم يبتُ نتاج  ردكد مفردات العي (85الجدكؿ رقم )يتضح من 
 ما يلي: التفاالية

على "موافقتهم "على العبارة التي نصت  %81.60أجاب نصف ات١بحوثتُ أم ما نسبتو  -
"، في الصحيفة موضقع لىا الدسؤكلتُ مع التوضاصل من صحيفة الشركؽ أكف لاين بسكنهمعلى أف "
أفراد العينة على الاجابة بػ منهم أجاب بػ" غتَ موافق" على العبارة ،في حتُ امتنع   %46مقابل 

ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه 2.63"موافق إفُ حد ما". ك قد بلغ ات١توسط اتٟسابي للئجابة على ىذه العبارة 
[.كما قدر ات٨راؼ معيارم لإجابات 3-2.34العاـ للفقرة تقع ضمن فئة "ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ ]

ما ت٬علها تٖتل ات١رتبة الثالثة 87.66 بلغت قيمتو ، بوزف نسبي 0.777ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ 
 في أبعاد معيار التفاعلية.

صحيفة الشركؽ أكف لاين تتيح أما فيما تعلق بالعبارة الثانية ك التي نصت على أف " -
. %100فقد  أجاب كل أفراد العينة بػ " غتَ موافق" بنسبة بلغت  للمصفحتُ التوضاصل مع لزرريها"

ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ ت٢ذه الفقرة تقع ضمن فئة "عدـ 1.00اتٟسابي للفقرة كقد بلغ ات١توسط 
بوزف نسبي بلغت  0.000[.ك قد قدر الات٨راؼ ات١عيارم ت٢ا بػ 1.66-1ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ ]

 ما ت٬عل ىذه العبارة تٖتل ات١رتبة الرابعة ك الأختَة في أبعاد معيار التفاعلية. 33.33قيمتو 

من ات١ستجوبتُ بػ" موافق" على العبارة الثالثة ك التي  %  86.40حتُ أجاب ما نسبتوفي  -
صحيفة الشركؽ أكف لاين تسمح للمتصفحتُ بالتعليق الى الأخبار بكل حرية "  نصت على أف "

 04، في حتُ أجاب ما نسبتو  % 9.60ليليهم الذين يركف  بأنها لا تراعي ىذا البعد بنسبة قدرت بػ ،
ك ىو ما  2.77نهم يركنها تراعي ىذا البعد إفُ حد ما . ك قد قدر ات١توسط اتٟسابي ت٢ذه العبارة بػ بأ %

[.كما قدر ات٨راؼ 3-2.34ت٬عل الاتٕاه العاـ للفقرة تقع ضمن فئة "ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ ]
ما ت٬علها  92.32، بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.610معيارم لإجابات ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ 

 تٖتل ات١رتبة الثانية في أبعاد معيار التفاعلية.

متصفح لصحيفة الشركؽ أكف  250في حتُ أجاب كل ات١بحوثتُ ك الذين يقدر عددىم بػ  -
تسمح لك  صحيفة بػ" موافق" على العبارة التي نصت على أف " %100لاين أم تٔا يعادؿ نسبة 

"، حيث انعدمت نسبت البداجل موضاقع التوضاصل الاجتماايالشركؽ أكف لاين بدشاركة لزتوضياتها في 
. ك قد بلغ ات١توسط اتٟسابي للئجابة على ىذه العبارة أعلى -موافق إفُ حد ما ك غتَ موافق–الأخرل 
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ك ىو ما ت٬عل الاتٕاه العاـ للفقرة تقع ضمن فئة "ات١وافقة "  3درجة في مقياس ليكرث أم تٔا يعادؿ 
[.كما قدر ات٨راؼ معيارم لإجابات ات١بحوثتُ حوؿ ىذه العبارة بػ 2.33-3أم ضمن المجاؿ ]

 ما ت٬علها تٖتل ات١رتبة الأكفُ في أبعاد معيار التفاعلية.100، بوزف نسبي بلغت قيمتو  0.000

بأف أغلب أفراد العينة قد أجابوا على   (85رقم ) السابقالجدكؿ انطلبقا من معطيات يستنت  
 32،ليليها الذين أجابوا بػ" غتَ موافق" بنسبة قدرت بػ  %67افق " بنسبة بلغت بػ "مو  التفااليةأبعاد 

في حتُ جاء ترتيب الذين أجابوا بػ" موافق إفُ حد ما "على ىذه العبارة في التًتيب الأختَ بنسبة  %
ك ىو ما ت٬علو يدخل  2.35. حيث قدر ات١توسط اتٟسابي للدرجة الكلية ت١عيار التفاعلية بػ 01%
[.كما قدر ات٨راؼ معيارم لإجابات ات١بحوثتُ 2.33-3ن نطاؽ فئة "ات١وافقة " أم ضمن المجاؿ ]ضم

شتَ ىذه النتاج  التي مفادىا أف ك ت. 78.32، بوزف نسبي بلغت قيمتو 0.346حوؿ ىذه العبارة بػ 
ؿ بعدين ت٫ا أغلبية متصفحي الشركؽ أكف لاين من ات١بحوثتُ يركف بأنها تراعي معيار التفاعلية من خلب

السماح لزكار موقعها تٔشاركة المحتول الصحفي الذم تنشره في مواقعهم الشخصية في مواقع التواصل 
 يا من خلبؿ ت٘كينهم من التعليق على الأخبار بكل حرية .نالاجتماعي كثا

في البحث عن ات١ضامتُ ،كإتاحة رد  تتمظهر الأشكاؿ العديدة للتفاعلية في الصحف الإلكتًكنية
، ك ات١واقع الإعلبنية ،ك بات١قارنة بوساجل الإعلبـ ات١طبوعة  Feedbackلفعل أك رجع الصدل ا

كات١ذاعة ،فإف مستخدمي الإنتًنت يسهل عليهم التواصل  مع القاجمتُ بالاتصاؿ من خلبؿ قواجم البريد 
للمحررين ك ات١خرجتُ  Hyperlinked e-mail Listsالإلكتًكني ذات الوصلبت الفاجقة 

كاليوـ بالإضافة للبريد الإلكتًكني ،تقوـ ات١واقع الإخبارية الإلكتًكنية بتجريب أساليب ت٥تلف قنوات رد .
، كغرؼ Electronic letters to the editorالفعل مثل ات٠طابات الإلكتًكنية إفُ المحرر 

 1.للوحات الإخبارية، ك ندكات النقاش ك الأسئلة ات١وجهة إفُ ات٠براءااتٟوار اتٟي ك 

 كما أكد أغلب ات١بحوثتُ بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين ت٘كنهم من التواصل مع مسؤكفِ ات١وقع.    
بأف إدراج موقعو الشخصي على الفايسبوؾ الذم يرل مدير بوابة الشركؽ الإلكتًكنية  هيؤكدكىو ما 

من قبل  أسفل الصفحة الرجيسية لصحيفة الشركؽ أكف لاين قد جعلو يتلقى الكثتَ من الرساجل
ات١تصفحتُ تضم ت٣موعة من الاستفسارات ك التعقيبات حوؿ مواضيع معينة نشرت في الصحيفة من 
قبل متصفحيها. ما جعل الصحيفة تٗصص صفحة ت٢ا على مواقع التواصل الاجتماعي خاصة 

                                                           

 .92،صمرجع سابق ، الصحافة الإلكتًكنية :دراسات في التفاالية ك تصميم الدوضاقعاللباف،  دركيششريف  1
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من التفاعل مع طاقم الصحيفة الذم يدير ىذه  لتمكنوالفايسبوؾ لتكوف أكثر قربا من تٚهورىا ك 
 1.لصفحاتا

بإدماج العديد من أكجو ات٠دمات التفاعلية في موقعها صحيفة الشركؽ أكف لاين إذف اىتمت 
كات١تمثل في تفاعل القارئ مع ات١وقع ك تفاعلو مع ات١سؤكلتُ عن ات١وقع ،إلا أنها أت٫لت تفاعل ات١تصفح 

السابق ،إذ أف كل أفراد  (85الجدكؿ رقم )مع المحرر أك الصحفي ك ىو ما تظهره النتاج  ات١درجة في 
 لصوضل ابد السلاـقد أكدت نتاج  دراسة  كالعينة يركف بأنها لا تتيح سبل لتواصلهم مع كتاب الأخبار.

إفُ أف ىناؾ ظاىرة مازالت مسيطرة على الصحافة الإلكتًكنية العربية ك ىي عدـ الاستغلبؿ الكامل 
صحف لا تهتم بإقامة كسيلة اتصاؿ ثناجية الاتٕاه بينها للئمكانيات التي تتيحها الثورة الرقمية، فغالبية ال

ك بتُ ات١تلقي بل تكتفي بنشر آراء ككجهات نظر ت٤رريها دكف الاىتماـ بآراء تٚهور القراء في ات١ادة 
ك ىو ما يضعف من خصاجص الاتصاؿ التفاعلي الذم من ات١فتًض أف تنتهجو    2.الإخبارية ات١نشورة

اشطة عبر ات٠ط خاصة ما تعلق بتواصل اتٞمهور مع ت٤رر ات١ادة الإعلبمية . ففي ات١ؤسسات الإعلبمية الن
ظل عزكؼ العديد من الصحفيتُ كضع بريدىم الإلكتًكني مرفقا تٔوادىم الإخبارية يفسر ىذا على أنهم 
يتخوفوف من مناقشة ما كرد فيها مع ات١تصفح الذم أصبح متفاعلب ك نشطا في ظل ات١صادر ات٢اجلة من 

ت١علومات التي كفرتها لو شبكة الإنتًنت ك التي تٕعلو يتأكد من مصدر ات١علومة ك من مدل ا
استخداـ التفاعلية في مواقع الصحف الإلكتًكنية بكافة أكجهها يعتبر ضركريا  كبالتافِ فإفموثوقيتها.

، ت٤رريها النجاح الصحيفة ك خلق انطباع جيد لذل متصفحيها ، خاصة لتفاعلو مع خاماتها ،ت٤توياته
 كالقاجمتُ عليها ت٦ا تٮلق ت٫زة كصل بتُ القارئ ك ات١ؤسسة الإعلبمية ك يزيد من عدد زكارىا .

 

 

 

                                                           

 نسيم لكحل ،مرجع سابق.1
"،المجلة المصرٌة لب و  التفاعلٌة فً الموالع الإخبارٌة العربٌة على شبكة الانترنتنجو  عبد الس  ،"2

 .13،ص1221دٌسمبر –، جامعة الماهرة،مصر، اكتوبرالر ي العا  ، المجلد ال انً،العدد الرابع،كلٌة الإع  
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 :اختبار فركض الدراسة الديدانية ك مناقشة نتائجها:الدبحث الثاني 
 

لا توضجد فركؽ ذات دلالة  الشق ات١يداني للدراسة اتٟالية على فرضية رجيسية مفادىا أنو" يتأسس
بتُ متوضسطات إجابات أفراد العينة فيما يتعلق بتقييمهم   α= 0.05صائية اند مستوضل الدلالةإح

لددل التزاـ صحيفة الشركؽ أكف لاين بالدعايتَ الفنية ك الدهنية للصحافة الإلكتًكنية تعزل لسماتهم 
ه الفرضية ك قد انبثق عن ىذالعامة الدتمثلة في )الجنس، السن ،الدستوضل التعليمي، الوضظيفة(". 

ت٣موعة من الفرضيات الفرعية التي قسمت كفقا للفركض التي تهتم باختبار إجابات أفراد العينة حوؿ 
ل فيها كما صات١عايتَ الفنية ك الأخرل التي تهتم باختبار إجابات أفراد العينة حوؿ ات١عايتَ ات١هنية ك التي نف

 يلي :
 

ت أفراد العينة حوضؿ مدل التزاـ صحيفة الشركؽ باختبار إجابااختبار الفرويات الدتعلقة أكلا: 
 أكف لاين بالدعايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية تعزل لسماتهم العامة :

 

: لا توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف  الفروية الأكلى     
 حيثينة تعزل لدتغتَ الجنس. لاين للمعايتَ الفنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد الع

 T-test Independentاختبار )ت(اعتمدت الباحثة لاختبار ىذه الفرضية على استخداـ 

sample  ببرنامج مستعينةSpss 25   ك بعد التأكد من فرضيات الاختبار ك شركطو كانت النتاج
 كفق ما يبرزه اتٞدكؿ التافِ:

 

 

 

 



 الفصل السادس:  تقييم مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين لددل التزامها  بالدعايتَ الفنية كالدهنية للصحافة الإلكتًكنية
 

355 
 

للفرؽ بتُ متوضسطات درجات أفراد العينة ك أبعاد  (: يبتُ نتائج اختبار )ت(86الجدكؿ رقم)
 الدعايتَ الفنية في صحيفة الشركؽ أكف لاين تعزل لدتغتَ "الجنس"

 

 

 SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر:               
 

الذم يوضح ك  اتٞدكؿ أعلبهالتي يبرزىا  الفنيةيتضح من خلبؿ قراءة الدرجة الكلية للمعايتَ 
ة صحيف في الفنية الدعايتَ أبعاد ك العينة أفراد درجات متوضسطات بتُ اختبار )ت( للفرؽ نتائج

 الدرجة الكلية لأبعاد حوؿ الذكور إجابات متوسط قيمة ،بأف لدتغتَ "الجنس" تعزل لاين أكف لشركؽا
 من أعلى ىو ك 6.51080 قدره ممعيار  بات٨راؼ 57.1739   قيمة  ات١عايتَ الفنية قد بلغت

 نتيجة قدرت ،كما8.46591 قدره معيارم بات٨راؼ 54.6667 البالغ الإناث إجابات متوسط
 داؿ مات٬علو 0.05الدلالة  مستول من أصغر Sig 0.024 احتمالية بقيمة T))2.590 اختبار
توضجد فركؽ  أنو على ينص الذم البديل الفرض قبوؿ ك الصفرم الفرض رفض تٯكننا بالتافِ ك إحصاجيا

ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الفنية للعمل الصحفي 

الدتوضسط  العدد الجنس الدعايتَ الفنية
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعيارم

القيمة  Tقيمة 
 Sigالاحتمالية

الدلالة 
 الاحصائية

 جاذبية التصميم
 1.42817 10.8261 115 ذكوضر

 داؿ إحصائيا 0.001 2.142
 2.04123 10.3407 135 إناث

 سهوضلة الاستخداـ
 1.80186 10.5739 115 ذكوضر

2.104 0.631 
غتَ داؿ 
 1.89285 10.0815 135 إناث إحصائيا

 الدلاءمة
 1.60220 10.5304 115 ذكوضر

 داؿ إحصائيا 0.001 1.738
 2.12191 10.1111 135 إناث

 تنوضع خيارات
 المحتوضل

 1.44029 7.8522 115 ذكوضر
 داؿ إحصائيا 0.006 3.593

 1.71225 7.1259 135 إناث

 الفوضرية
 1.28804 7.9130 115 ذكوضر

0.370 0.715 
غتَ داؿ 
 1.31874 7.8519 135 إناث إحصائيا

 الوضووضح اللغوضم
 1.67724 9.4783 115 ذكوضر

1.473 0.975 
غتَ داؿ 
 1.78245 9.1556 135 إناث إحصائيا

الدرجة الكلية 
 للمعايتَ الفنية

 6.51080 57.1739 115 ذكوضر
 داؿ إحصائيا 0.024 2.590

 8.46591 54.6667 135 إناث
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ك نلبحظ من اتٞدكؿ رقم أعلبه كذلك بأف ىناؾ الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ الجنس. 
الاستخداـ ك التي قدرت قيمة ثلبثة معايتَ فنية غتَ دالة إحصاجيا ك التي تتمثل في :معيار سهولة 

، ثم  0.715، تلبىا معيار الفورية بنسبة دلالة ت٤سوبة بلغت الػ0.631بػ  مستول دلالتها المحسوبة
. ك كل ىذه القيم قد جاءت أكبر من 0.975معيار الوضوح اللغوم تٔستول دلالتو المحسوبة مقدرة بػػ 

 الة إحصاجيا.ما ت٬علها غتَ د 0.05مستول الدلالة ات١عتمد ك ىو 

الجدكؿ معايتَ فنية دالة إحصاجيا كفق ما يوضحو  ةمن جهة أخرل أف ىناؾ أيضا ثلبثيلبحظ 
، 0.001أعلبه حيث ت٘ثل ات١عيار الأكؿ في جاذبية التصميم تٔستول دلالة ت٤سوبة مقدر بػ  (86رقم )

ت المحتول تٔستول دلالة ، ثم معيار تنوع خيارا0.001ثم معيار ات١لبءمة تٔستول دلالة ت٤سوب قدر بػ 
ما ت٬علها دالة  0.05ك كل ىذه القيم أصغر من مستول الدلالة ات١عتمد ك ىو  0.006ت٤سوب يبلغ 

إحصاجيا.ك تٯكن تفستَ كجود فركؽ ذات دلالة إحصاجية  في الدرجة الكلية للمعايتَ الفنية بصحيفة 
ف ىذا التباين بتُ الذكور ك الإناث يعود الشركؽ أكف لاين حسب أفراد العينة تعزل ت١تغتَ اتٞنس إفُ أ

للطبيعة الفيزيولوجية لكل منهما ك التي تؤثر بشكل أك بآخر على العناصر البصرية التي تستحوذ على 
اىتماـ كلب اتٞنستُ كالأخذ بعتُ الاعتبار الألواف التي تناسب كلب منهما ك ات١تمثل في اللوف الأزرؽ 

 ثرة في صحيفة الشركؽ أكف لاين. كالذم ت٧د بأنو اللوف ات١وظف بك

اختلبؼ كل من الإناث ك الذكور في تقييم التصميم من الناحية البصرية كذلك لا يقتصر  
ناء إتْاره في شبكة الإنتًنت ك الوصوؿ إفُ موقع صحيفة ثفحسب فهناؾ عدة مهاـ يقوـ بها ات١ستخدـ أ

للمعايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية كسرعة  الشركؽ أكف لاين تٯكن أف تؤثر على تقييمهم ت١دل مراعاتها
أك بطئ تٖميل موقع الصحيفة فات١رأة تكوف صبورة أكثر من الرجل في حاؿ كاف ىناؾ صعوبة أك بطئ 
في تٖميل صفحتها في حتُ أف الرجل يتجو مباشرة للبحث عن موقع بديل ك لا ينتظر تٖميل الصفحة 

 ت١دة طويلة.
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 توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاالفروية الثانية:
اعتمدت لاين للمعايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ السن.حيث 

بعد  One WayAnovaاختبار التباين الأحادم الباحثة لاختبار ىذه الفرضية على استخداـ 
 كفق ما يبرزه اتٞدكؿ التافِ: Spss 25مستعينة ببرنام  تٖقق شركطو 

 

لدلالة الفركؽ بتُ متوضسطات درجات  One Way Anova(: يبتُ نتائج اختبار 87الجدكؿ رقم)
كف لاين تعزل لدتغتَ أفراد العينة ك أبعاد الدعايتَ الفنية  للصحافة الإلكتًكنية في صحيفة الشركؽ أ

 "السن"

 SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر:                               
 

مستوضل 
لقيمة  الدلالة
F 

 "Fقيمة "
 متوضسط الدربعات

Mean 
Square 

 درجات الحرية
Df 

 لرموضاة الدربعات
Sum of 
Squares 

 الدعايتَ الفنية مصدر التباين

0.09 
 2.115 غتَ داؿ احصاجيا

 جاذبية التصميم بتُ المجموضاات 18.359 3 6.311
 

 داخل المجموضاات 787.117 246 2.984
 المجموضع 805.476 249 

0.12 
 1.913 غتَ داؿ احصاجيا

سهوضلة  بتُ المجموضاات 1.253 3 6.120
 الاستخداـ

 

 داخل المجموضاات 864.031 246 3.200

 المجموضع 865.284 249 

0.94 
 0.119 غتَ داؿ احصاجيا

 الدلاءمة بتُ المجموضاات 8.577 3 0.418
 

 داخل المجموضاات 898.319 246 3.512
 المجموضع 906.896 249 

0.50 
 0.783 غتَ داؿ احصاجيا

تنوضع خيارات  بتُ المجموضاات 7.385 3 2.859
 المحتوضل

 داخل المجموضاات 654.715 246 3.652
 المجموضع 662.100 249 

0.42 
 غتَ داؿ احصاجيا

0.925 
 يةالفوضر  بتُ المجموضاات 12.248 3 2.462

 
 داخل المجموضاات 410.152 246 2.661

 المجموضع 422.400 249 

0.06 
 2.449 غتَ داؿ احصاجيا

 الوضووضح اللغوضم بتُ المجموضاات 18.933 3 4.083
 

 داخل المجموضاات 733.963 246 1.667
 المجموضع 752.896 249 

0.24 
غتَ داؿ 
 احصائيا

1.40
3 

 اتبتُ المجموضا 218.036 3 72.679
الدرجة الكلية 
 داخل المجموضاات 12747.760 246 51.820 للمعايتَ الفنية

 المجموضع 12965.796 249 
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لدلالةالفركؽ بتُ One Way  Anovaاختبار برليل التباين الأحادم " أنوضفا"نتائج  تشتَ
كنية في صحيفة الشركؽ متوضسطات درجات أفراد العينة ك أبعاد الدعايتَ الفنية  للصحافة الإلكتً 

، بأف كل ات١عايتَ الفنية فَ تكن دالة إحصاجيا، حي قدرت نسبة دلالة أكف لاين تعزل لدتغتَ "السن "
، في حتُ قدرت نسبة دلالة معيار 0.12، ك معيار سهولة الاستخداـ 0.09معيار جاذبية التصميم بػ

أما معيار الفورية فقد قدرت نسبة مستول ، 0.50، ثم معيار تنوع خيارات المحتول بػ0.94ات١لبءمة بػ
مستول الدلالة ك كل ىذه القيم جاءت أكبر من  0.06،  ثم معيار الوضوح اللغوم بػ0.42دلالتو بػ

قدرت الدرجة الكلية لكل ات١عايتَ الفنية بػتُ ت٣موعات الفئات العمرية .ك 0.05ات١عتمد ك ات١قدر بػ
أما مستول   72.679ك متوسط مربعات  3ة بدرجة حري 218.036حسب اتٞدكؿ أعلبه بػ 

 246بدرجة حرية قدرت بػ  12747.760التباين داخل ت٣موعات الفئات العمرية فقد قدر بػ 
ك لقد قدر ت٣موع تباين داخل ك خارج المجموعات بػ  51.820كمتوسط مربعات بلغ الػ 

غتَ ما ت٬علها   0.24بقيمة دلالة   1.403" بػF.قدرت قيمة "249بدرجة حرية 12965.796
، لذا تٯكننا قبوؿ الفرض الصفرم ك رفض 0.05عند مستول الدلالة ات١عتمد ات١قدر بػ دالة إحصائيا

لاتوضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الفرض البديل الذم ينص على أنو 
 عزل لدتغتَ السن .الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية حسب أفراد العينة ت

تٯكن تفستَ ىذه النتاج  بأنو لا توجد علبقة ارتباطية بتُ سن مستخدمي صحيفة الشركؽ  
أكف لاين ك بتُ تفضيلهم للمبادئ التصميمية التي تعتمد عليها في بناء موقعها، ك ىو ما يدؿ على 

على تصفحو ،فنجد أنها تراعي في جوانب تصميمها طبيعة ات١ستخدـ كسنو الذم يؤثر بشكل كبتَ 
تْارىم داخل الصحيفة ك حصوت٢م على ات١علومات في إبأف الشباب أك من ىم متوسطي العمر يكوف 

أقل عدد ت٦كن من النقرات نظرا لتعودىم على التعامل مع ات١واقع الإلكتًكنية بطريقة سلسة .في حتُ 
اكاتهم ت٤قع الصحيفة ك ىم أكبر سنا في بادئ الأمر صعوبة في التعامل مع ت٤تويات مو  ت٬د من

من خلبلو ك بالتافِ فهم يستغرقوف كقتا أكبر من ذكم الفئات العمرية  للجهاز الإلكتًكني الذم تعرض
الأقل للحصوؿ على ات١علومات داخل ات١وقع. ك تٯكننا القوؿ بأف نتاج  ىذه الفرضية تبتُ بأف صحيفة 

ر إتْار ات١ستخدمتُ بغض النظر عن سنهم الشركؽ أكف لاين تراعي في تنظيم موقعها على كضوح مسا
ك تراعي كذلك بأف تكوف كل العناصر التصميمية كاضحة ليتستٌ حتى لكبار السن اتٟصوؿ على 

 ات١علومات بأقل كقت ت٦كن.
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لا توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف  الفروية الثالثة :
لكتًكنية حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ الدستوضل التعليمي. لاين للمعايتَ الفنية للصحافة الإ

 بعد تٖققOne WayAnova باختبار التباين الأحادم لاختبار ىذه الفرضية استعانت الباحثة ك
 ، كانت النتاج  كما يلي :Spss 25ببرنام  شركطو باستخداـ 

 

بتُ متوضسطات درجات أفراد لدلالة الفركؽ  One Way Anova(: يبتُ نتائج اختبار 88الجدكؿ رقم)
العينة ك أبعاد الدعايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية في صحيفة الشركؽ أكف لاين تعزل لدتغتَ "الدستوضل 

 التعليمي"

 SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر:

 

مستوضل 
الدلالة لقيمة 

F 
 "Fقيمة "

 متوضسط الدربعات
Mean 

Square 

 جات الحريةدر 
Df 

 لرموضاة الدربعات
Sum of Squares 

 الدعايتَ الفنية مصدر التباين

0.32 
 غتَ داؿ إحصائيا

1.172 
 

 جاذبية التصميم بتُ المجموضاات 10.606 3 3.535
 

 داخل المجموضاات 742.290 246 3.017
 المجموضع 752.896 249 

0.13 
 غتَ داؿ إحصائيا

1.846 
 

  المجموضااتبتُ 17.732 3 5.911
 داخل المجموضاات 787.744 246 3.202 سهوضلة الاستخداـ

 المجموضع 805.476 249 

0.03 
 داؿ إحصائيا

2.953 
 

 الدلاءمة بتُ المجموضاات 30.079 3 10.026
 

 داخل المجموضاات 835.205 246 3.395
 المجموضع 865.284 249 

0.23 
 غتَ داؿ إحصائيا

1.416 
 

تنوضع خيارات  بتُ المجموضاات 15.397 3 5.132
 المحتوضل
 

 داخل المجموضاات 891.499 246 3.624
 المجموضع 906.896 249 

0.69 
 غتَ داؿ إحصائيا

0.486 
 

 الفوضرية بتُ المجموضاات 3.904 3 1.301
 

 داخل المجموضاات 658.196 246 2.676
 المجموضع 662.100 249 

0.22 
 غتَ داؿ إحصائيا

1.484 
 

 الوضووضح اللغوضم بتُ المجموضاات 7.507 3 2.502
 

 داخل المجموضاات 414.893 246 1.687
 المجموضع 422.400 249 

0.14 
غتَ داؿ 
 إحصائيا

1.843 
 

 بتُ المجموضاات 325.974 3 108.658
الدرجة الكلية 
 داخل المجموضاات 14500.926 246 58.947 للمعايتَ الفنية

 المجموضع 14826.900 249 
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لدلالة الفركؽ One Way Anovaاختبار برليل التباين الأحادم " أنوضفا" نتائج  تشتَ
بتُ متوضسطات درجات أفراد العينة ك أبعاد الدعايتَ الفنية  للعمل الصحفي الإلكتًكني في صحيفة 

عات بأف الدرجة الكلية للمعايتَ الفنية بتُ ت٣مو  "، الشركؽ أكف لاين تعزل لدتغتَ "الدستوضل التعليمي
أما  108.658ك متوسط مربعات   3ك درجة حرية  325.974ذكم ات١ستول التعليمي قدرت بػ 

    درجة حرية قدرت  14500.926مستول التباين داخل ت٣موعات ات١ستويات التعليمية فقد قدر بػ 
       ك لقد قدر ت٣موع تباين داخل ك خارج المجموعات  58.947ك متوسط مربعات بلغ الػ  246بػ 
ما  0.14بقيمة دلالة   1.843" بػ Fك قد قدرت قيمة "249بدرجة حرية  14826.900بػ 

، لذا تٯكننا ك رفض الفرض البديل 0.05عند مستول الدلالة ات١عتمد ات١قدر بػ غتَدالة إحصائيات٬علها 
لاتوضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة ك قبوؿ الفرض الصفرم الذم ينص على أنو 

يفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ صح
 الدستوضل التعليمي .

بأف كعدـ كجود دلالة إحصاجية بتُ الدرجة الكلية  (88الجدكؿ رقم )من خلبؿ كذلك يتضح  
عدـ كجود دلالة إحصاجية مع  للمعايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية كفق متغتَ ات١ستول التعليمي يعود إفُ 

ك ىي أصغر من  0.03كافة ات١عايتَ ما عدا معيار ات١لبءمة ك التي قدرت قيمتها مستول دلالتها بػ 
. ك قد قدرت قيمة دلالة ات١عايتَ الفنية الغتَ الدالة إحصاجيا كات١تمثل في  0.05مستول الدلالة ات١عتمد 

، ك معيار سهولة الاستخداـ تٔستول دلالة 0.32كل من: معيار جاذبية التصميم تٔستول دلالة 
، ك معيار الفورية تٔستول دلالة يقدر 0.23، ك معيار تنوع خيارات المحتول تٔستول دلالة 0.13

،ك كلها أكبر من قيمة مستول الدلالة  0.22ك أختَا معيار الوضوح اللغوم تٔستول دلالة  0.69بػ
 .0.05ات١طلوب 

إفُ أف ارتباط ات١ستول التعليمي ك مراعاة صحيفة الشركؽ أكف لاين تٯكن تفستَ ىذه النتاج    
للمعايتَ الفنية ضعيف نوعا ما فبالرغم من أف ات١ستول التعليمي يؤثر في سهولة تصفح الصحيفة ك تعود 
ات١ستخدمتُ من ذكم التعليم ات١رتفع على الإتْار داخل الصفحة ك البحث ك الوصوؿ إفُ ات١علومات 

التعليم ات١نخفض ،إلا أنو الآف لا يشكل عاجقا لذكم ات١ستويات التعليمية ات١نخفضة  من ذكم أكثر
للولوج للمعلومات التي تعرضها الصحيفة ك بالتافِ فإف موقع الصحيفة إذا فَ يكن جذابا ك سهل 

 التصفح
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ستمر كالاستخداـ ك ملبجما ك كذلك لا يراعي تنوع خيارات المحتول للمتصفح ك التحديث ات١التصفح 
للمحتول الصحفي كلا يراعي الوضوح اللغوم فلن  يكوف في خانة اىتماـ تٚهور ات١تصفحتُ ك لن 
يزكركه مرة أخرل ك بالتافِ فعدـ استحواذه على اىتمامهم في الزيارة الأكفُ قد يفقده العديد من زكاره 

مدل تقييم اتٞمهور فيما بعد.ك تٯكن القوؿ بأف عامل ات١ؤىل التعليمي قد يتحكم بشكل كبتَ في 
للمحتول الإعلبمي ات١نشور في موقع الصحيفة الإلكتًكنية نظرا لكونو ت٭تاج لإت١امو تٔجموعة من 
ات١عارؼ ،في حتُ تقل أت٫ية ىذا العامل عندما يتعلق الأمر ببساطة ك سهولة استخداـ ات١وقع ك التعود 

ة تصميم ات١وقع ك عدـ تعقيده تْيث عليو خاصة ك أف أىم نقطة يتوجب على ات١صممتُ مراعاىا بساط
 يسهل على أم مستخدـ مهما ات٩فض مستواه التعليمي تصفحو بكل سهولة.
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الشركؽ أكف لا توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة  الفروية الرابعة:
اعتمدت  حيثلاين للمعايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ الوضظيفة. 

مستعينة One WayAnova اختبار التباين الأحادمالباحثة لاختبار ىذه الفرضية على استخداـ 
 برزه اتٞدكؿ التافِ:كانت النتاج  كفق ما ي ك بعد التأكد من تٖقق شركط الاختبار Spss 25ببرنام  

 

لدلالة الفركؽ بتُ متوضسطات درجات أفراد  One Way Anova(: يبتُ نتائج اختبار 89الجدكؿ رقم)
 العينة ك أبعاد الدعايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية في صحيفة الشركؽ أكف لاين تعزل لدتغتَ "الوضظيفة"

 SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر: 

 

 

لدلالة One Way Anovaاختبار تٖليل التباين الأحادم " أنوفا"لبحظ من خلبؿ نتاج  ي
الفركؽ بتُ متوسطات درجات أفراد العينة ك أبعاد ات١عايتَ الفنية  للعمل الصحفي الإلكتًكني في صحيفة 

موعات فئة الوظيفة بأف الدرجة الكلية للمعايتَ الفنية بتُ ت٣ الشركؽ أكف لاين تعزل ت١تغتَ "الوظيفة "،

مستوضل 
 Fالدلالةلقيمة 

 "Fقيمة "
 متوضسط الدربعات

Mean Square 
 درجات الحرية

Df 
 لرموضاة الدربعات

Sum of Squares يتَ الفنيةالدعا مصدر التباين 

0.04 
 داؿ إحصاجيا

3.935 
 

 بتُ المجموضاات 48.624 4 12.156
 جاذبية التصميم

 
 داخل المجموضاات 756.852 245 3.089

 المجموضع 805.476 249 

0.01 
 داؿ إحصاجيا

3.347 
 

سهوضلة  بتُ المجموضاات 44.829 4 11.207
 الاستخداـ

 
 داخل المجموضاات 820.455 245 3.349

 المجموضع 865.284 249 

0.00 
 داؿ إحصاجيا

3.449 
 

 بتُ المجموضاات 48.350 4 12.087
 الدلاءمة
 

 داخل المجموضاات 858.546 245 3.504
 المجموضع 906.896 249 

0.00 
 داؿ إحصاجيا

4.391 
 

تنوضع خيارات  بتُ المجموضاات 44.290 4 11.072
 المحتوضل
 

 وضااتداخل المجم 617.810 245 2.522
 المجموضع 662.100 249 

0.01 
 داؿ إحصاجيا

3.336 
 

 بتُ المجموضاات 21.819 4 5.455
 الفوضرية
 

 داخل المجموضاات 400.581 245 1.635
 المجموضع 422.400 249 

0.00 
 داؿ إحصاجيا

3.503 
 

 بتُ المجموضاات 40.730 4 10.183
 الوضووضح اللغوضم

 
 موضااتداخل المج 712.166 245 2.907

 المجموضع 752.896 249 

0.00 
 داؿ إحصائيا

5.432 
 بتُ المجموضاات 1207.744 4 301.936

الدرجة الكلية 
 للمعايتَ الفنية

 داخل المجموضاات 13619.156 245 55.588
 المجموضع 14826.900 249 
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أما مستول التباين داخل  301.936ك متوسط مربعات   4ك درجة حرية  1207.744قدرت بػ 
ك متوسط مربعات  245درجة حرية قدرت بػ  13619.156ت٣موعات الفئات العمرية فقد قدر بػ  

ة حرية بدرج 14826.900ك لقد قدر ت٣موع تباين داخل ك خارج المجموعات بػ    55.588بلغ الػ 
عند مستول  دالة إحصائياما ت٬علها  0.00بقيمة دلالة   5.432" بػ Fك قد قدرت قيمة "249

، لذا تٯكننا رفض الفرض الصفرم ك قبوؿ الفرض البديل الذم ينص على 0.05الدلالة ات١عتمد ات١قدر بػ
تَ الفنية توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايأنو 

 للصحافة الإلكتًكنية حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ الوضظيفة .

يتضح من خلبؿ اتٞدكؿ أعلبه بأف كجود دلالة إحصاجية بتُ الدرجة الكلية للمعايتَ الفنية  
للصحافة الإلكتًكنية كفق متغتَ الوظيفة يعود إفُ كجود دلالة إحصاجية في كل ات١عايتَ الفنية ات١ذكورة في 

، ك تتمثل 0.05دكؿ السابق ك التي كانت قيمتها مستول دلالتها أصغر من مستول الدلالة ات١عتمد اتٞ
ك معيارم سهولة  0.04ىذه ات١عايتَ في :معيار جاذبية التصميم ك التي قدر مستول دلالتها بػ

،كمعيار 0.00، ك معيا  ات١لبءمة تٔستول دلالة مقدر بػ 0.01الاستخداـ تٔستول دلالة متساكم قدر بػ
ك للتعرؼ . 0.00،ك معيار الوضوح اللغوم تٔستول دلالة  0.00تنوع خيارات المحتول تٔستول دلالة 

  Multiple"شيفيو" على اتٕاه ىذه الفركؽ اعتمدت الباحثة على اختبار ات١قارنة البعدية 
Comparisons "Scheffe: ِات١وضح في اتٞدكؿ التاف " 
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ائج اختبار الدقارنة البعدية "شيفيو" لدعرفة مستوضل كجوضد الفركؽ في درجة ( :يبتُ نت90جدكؿ رقم)
 نية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب متغتَ الوضظيفةفأفراد العينة ك الدرجة الكلية لأبعاد الدعايتَ ال

 0.05)*( تعتٍ الدلالة الإحصائية اند                                                                    

 SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر:                                         

بتُ مدل مراااة أعلبه بأف سبب الفركؽ الدالة إحصاجيا  (90الجدكؿ رقم )لبحظ من خلبؿ ي
للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل  الفنيةة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ صحيف

تعود إفُ كجود فرؽ بتُ متوسطي فئتي )طالب )ة( ك عامل حر( لصافٌ فئة الطلبة  قدره  لدتغتَ الوضظيفة 
،عامل  )ة(، ك كذلك يعود للفرؽ بتُ متوسط فئتي )موظفة0.00تٔستول دلالة قدره   5.43171

، ك باعتبار ىذه القيم أقل 0.01تٔستول دلالة قدره   6.12346حر( لصافٌ فئة ات١وظفتُ قدره  
 فهي بذلك تكوف دالة إحصاجيا. 0.05مستول الدلالة 

 يةمستوضل الدلالة الإحصائ الدلالة الإحصائية الخطأ الدعيارم الفرؽ بتُ الدتوضسطات الدقارنة المجموضاات

 
 طالب)ة(

 غتَ داؿ إحصائيا 0.71 1.03842 1.50211 موضظف )ة(
 داؿ إحصائيا 0.00 1.75239 *7.62558 اامل حر

 غتَ داؿ إحصائيا 0.97 3.14940 -2.13529- متقااد )ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.65 3.43099 5.36471 بطاؿ

 
 موضظف)ة(

 غتَ داؿ إحصائيا 0.71 1.03842 -1.50211- طالب)ة(
 داؿ إحصائيا 0.01 1.68559 *6.12346 اامل حر

 غتَ داؿ إحصائيا 0.85 3.11273 -3.63740- متقااد )ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.86 3.39735 3.86260 بطاؿ

 
 اامل حر

 داؿ إحصائيا 0.00 1.75239 *-7.62558- طالب)ة(
 داؿ إحصائيا 0.01 1.68559 *-6.12346- موضظف )ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.09 3.41784 -9.76087- متقااد )ة(

 غتَ داؿ إحصائيا 0.98 3.67894 -2.26087- بطاؿ

 
 متقااد )ة(

 غتَ داؿ إحصائيا 0.97 3.14940 2.13529 طالب)ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.85 3.11273 3.63740 موضظف )ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.09 3.41784 9.76087 اامل حر

 غتَ داؿ إحصائيا 0.60 4.51469 7.50000 بطاؿ

 
 بطاؿ )ة(

 غتَ داؿ إحصائيا 0.65 3.43099 -5.36471- طالب)ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.86 3.39735 -3.86260- موضظف )ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.98 3.67894 2.26087 اامل حر

 غتَ داؿ إحصائيا 0.60 4.51469 -7.50000- متقااد )ة(
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تٯكن تفستَ ىذه النتاج  إفُ أف نسبة الطلبة ك ات١وظفتُ في الدراسة اتٟالية ت٦ن يتصفحوف 
هنوف ات١هن اتٟرة ك بالتافِ فالاطلبع الداجم كات١ستمر لفئتي صحيفة الشركؽ أكف لاين كانت أكثر ت٦ن تٯت

الطلبة ك ات١وظفتُ على الصحيفة ت٬علهم يتعودكف على تصميمها اتٟافِ ك يألفونو ت٦ا ت٬علهم يقوموف 
بالعديد من ات١هاـ كالاطلبع على آخر ات١ستجدات ك الاطلبع مثلب على أرشيف ات١لتيميديا 

أقل عدد من النقرات ك أقل كقت ت٦كن من غتَىم من ات١هن الأخرل. كما كالكاريكاتتَ كغتَىا  في 
فرض طبيعة عمل ىاتتُ الفئتتُ جعلهم في ت٘اس مباشر مع التطورات التي تشهدىا الشبكة العات١ية ت

الإنتًنت ك مع آخر الإصدارات للمواقع الاخبارية ك الصحفية التي تسعى باستمرار لتغيتَ شكلها ك 
تلبءـ كالتطورات التي تشهدىا الساحة الإعلبمية خاصة ك أف تٚهور ىذه ات١واقع يتصف تصميمها تٔا ي
نتقاجية على عكس تٚهور الوساجل التقليدية ك ىو ما ت٬عل مواقع الصحف الإلكتًكنية بالنشاط ك الإ

 على غرار صحيفة الشركؽ أكف لاين ت٤ل الدراسة تتسارع لتظفر بكل ما ىو جديد من الناحية الفنية
التصميمية لتتلبءـ مع طبيعة اتٞمهور ك طبيعة عملو  في ظل ات١نافسة بتُ ات١واقع الاخبارية ك الصحفية 

 في الاستحواذ على زكارىا لأكبر عدد ت٦كن من الثواني.

طبيعة ،بأف يرجع السبب الثاني لكوف أصحاب ات١هن اتٟرة ك الذين يزاكؿ أغلبهم مهنة التجارة 
ث عن سبل للتسلية ك التًفيو بالدرجة الأكفُ ك الاطلبع على ات١ستجدات عملهم تقتضي عليهم البح

المحلية ك الوطنية ك الدكلية في الدرجة الثانية مستخدمتُ بذلك جهاز ات٢اتف النقاؿ ك للجمع بتُ 
ات٢دفتُ يلجوف إفُ مواقع التواصل الاجتماعي ك يشتًكوف في الصفحة الرتٝية لصحيفة الشركؽ أكف لاين  

إف أغلبهم فَ يألفوا تصميم الصحيفة الذم يتلبءـ مع الكمبيوتر ،اتٞهاز اللوحي ك ات٢اتف النقاؿ لذا ف
ىذا الأختَ الذم أصدرت الصحيفة تطبيقا ىاتفيا ت٢ا لتصفحها لكن أغلب ات١تصفحتُ لا يستخدمونو 

 أك لا يعرفوف بوجوده.
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فراد العينة حوضؿ مدل التزاـ صحيفة باختبار إجابات أاختبار الفرويات الدتعلقة ثانيا:
 للصحافة الإلكتًكنية تعزل لسماتهم العامة :الدهنية الشركؽ أكف لاين بالدعايتَ 

 

لا توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف الفروية الأكلى :    
 حيثتعزل لدتغتَ الجنس. لاين للمعايتَ الدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة 

 T-test Independent sampleاعتمدت الباحثة لاختبار ىذه الفرضية على استخداـ اختبار 
ك بعد التأكد من فرضيات الاختبار ك شركطو كانت النتاج  كفق ما يبرزه  Spss 25مستعينة ببرنام  
 اتٞدكؿ التافِ:

 

 متوضسطات درجات أفراد العينة ك أبعاد (: يبتُ نتائج اختبار )ت( للفرؽ بت91ُالجدكؿ رقم )
 الدعايتَ الدهنية في صحيفة الشركؽ أكف لاين تعزل لدتغتَ "الجنس"

 

 Tقيمة  الالضراؼ الدعيارم الدتوضسط الحسابي العدد الجنس الدعايتَ الدهنية
القيمة 
 الدلالة الاحصائية Sigالاحتمالية

 2.19833 8.9739 115 ذكوضر الدصداقية
 داؿ إحصائيا 0.046 2.003

 2.07163 8.4296 135 إناث

 1.79341 6.2348 115 ذكوضر الحياد
 1.91133 5.4593 135 إناث داؿ إحصائيا 0.001 3.306

 1.45447 6.6174 115 ذكوضر الدسؤكلية
 غتَ داؿ إحصائيا 0.132 1.513

 1.42558 6.3407 135 إناث

 1.83956 5.1391 115 ذكوضر الاستقلالية
 غتَ داؿ إحصائيا 0.979 0.027

 1.56834 5.1333 135 إناث

 التنوضع
 1.42266 7.6870 115 ذكوضر

 1.45380 7.6370 135 إناث غتَ داؿ إحصائيا 0.785 0.274

 1.70059 9.0522 115 ذكوضر التفاالية
 غتَ داؿ إحصائيا 0.745 0.330

 1.48149 9.1185 135 إناث

الدرجة الكلية 
 ايتَ الدهنيةللمع

 7.26319 43.7043 115 ذكوضر
 6.92610 42.1185 135 إناث غتَ داؿ إحصائيا 0.080 1.758

 SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر:

الدرجة الكلية للمعايتَ الدعنية التي يبرزىا الجدكؿ أالاه  الذم نتائج يتضح من خلبؿ قراءة       
 في الدهنية الدعايتَ أبعاد ك العينة أفراد درجات متوضسطات بتُ ار )ت( للفرؽاختب يوضوح نتائج
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الدرجة  حوؿ الذكور إجابات متوسط قيمة ،بأف لدتغتَ "الجنس" تعزل لاين أكف الشركؽ صحيفة
 ىو ك 7.26319  قدره معيارم بات٨راؼ 43.7043قيمة  ات١عايتَ ات١هنية قد بلغت الكلية لأبعاد

 قدرت ،كما6.92610 قدره معيارم بات٨راؼ 42.1185  البالغ الإناث جاباتإ متوسط من أعلى
غتَ  مات٬علو 0.05الدلالة  مستول من أكبر Sig 0.08 احتمالية بقيمةT)) 1.758 اختبار نتيجة
لا توضجد  أنو على ينص الذم الصفرم الفرض قبوؿ رفض الفرض البديل ك تٯكننا بالتافِ ك إحصاجيا داؿ

إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الدهنية للعمل  فركؽ ذات دلالة
 الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ الجنس.

بأف عدـ الدلالة الإحصاجية ت٘ثلت في ت٣موعة من ات١عايتَ  (94الجدكؿ رقم )لبحظ كذلك من ي
،  0.132بػ   Sigرت قيمة مستول دلالتها المحسوبة ات١هنية ك ات١تمثلة في : معيار ات١سؤكلية ك التي قد

،في حتُ يتمثل ات١عيار  0.979أما ات١عيار الثاني ك ىو الاستقلبلية ك التي قدرت قيمة دلالتها المحسوبة بػ
، ك أختَا معيار التفاعلية ك الذم 0.785الثالث في التنوع ك الذم بلغت قيمة مستول دلالتو المحسوبة بػ

. ك كل ىذه القيم قد جاءت أكبر من مستول الدلالة 0.745ول دلالتو المحسوبة بػ قدرت قيمة مست
ما ت٬علها غتَ دالة إحصاجيا. من جهة أخرل نلبحظ أف ىناؾ معيارين مهنيتُ قد  0.05ات١عتمد ك ىو 

ك ات١تمثلبف في ":معيار  0.05توفرت فيهما الدلالة الإحصاجية عند مستول الدلالة ات١عتمد ك ىو 
        ،0.046صداقية ك كذلك معيار اتٟياد ك الذم قدرت نسبة دلالتهما المحسوبة على التًتيب بػ ات١
 .0.001ك 

تٯكن تفستَ عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصاجية  في الدرجة الكلية للمعايتَ ات١هنية بصحيفة 
الإناث من متصفحي  الشركؽ أكف لاين حسب أفراد العينة تعزل ت١تغتَ اتٞنس بأف اتٕاىات الذكور ك

الشركؽ أكف لاين متقاربة فيما بينها خاصة ما يتعلق تٔعيارم ات١صداقية ك اتٟياد ،ك ىذا يعود إفُ أف 
اتٞمهور اتٞزاجرم باختلبؼ أطيافو أصبح يتفاعل مع المحتول الإعلبمي الذم تعرضو الوساجل الإعلبمية 

ذه الوساجل خاصة الإلكتًكنية منها لتخلق اتٞزاجرية على كجو ات٠صوص في ظل ات١نحى الذم تسلكو ى
فضاءات تفاعلية مع تٚهورىا سواء في مواقعها الإلكتًكنية أك في صفحاتها الرتٝية تٔواقع التواصل 

 الاجتماعي.

ىذا التوافق في الآراء بتُ اتٞنستُ إفُ كوف أىم ميزة من ت٦يزات اتٞمهور ىي انصهار كما يرجع 
غوضستاؼ مشتًكة تقضي ت٘اما على التمايزات الشخصية  مثلما أكرده " أفراده في ركح كاحدة ك عاطفة
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ك الذم يرل بأف ىذا الانصهار بتُ أفراد   سيكوضلوضجية الجماىتَفي كتابو " Gustaf Lubonلوضبوضف
اتٞمهور يشبو ات١ركب الكيمياكم النات  عن صهر عدة عناصر ت٥تلفة فهي تذكب ك تفقد خصاجصها 

كما يعود ذلك إفُ أف الفضاء الإفتًاضي قد 1.من أجل تركيب ات١ركب اتٞديدالأكفُ نتيجة التفاعل ك 
اىتماماتهم بالقضايا ات١ختلفة نظرا لتوجو كساجل الإعلبـ بأنواعها حاليا  داجرةمنح للئناث فرصة لتوسيع 

ناقشة الأزياء، بل تتعدل ذلك ت١ ك للتعبتَ عن الاىتمامات ات١تنوعة للمرأة ك التي لا تقتصر على ات١طبخ
القضايا الفكرية ك اتٟقوقية ات١تعلقة بها نظرا لكونها أصبحت شريكا فاعلب في السياسات التنموية ك قد 

 أضحى إدماجها في ات٠طط التنموية ك كل ت٣الات اتٟياة ات١ختلفة ضركريا للنهوض بالبلبد.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 .30،ص1991،دار الساقي،بتَكت،لبناف،1،ترتٚة ىشاـ صافٌ،ط سيكوضلوضجية الجماىتَغوستاؼ لوبوف، 1
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وضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف :لا تالفروية الثانية
لاين للمعايتَ الدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ السن. 

 Oneاختبار التباين الأحادم حيثاعتمدت الباحثة لاختبار ىذه الفرضية على استخداـ 
WayAnova ببروامحمستعينةSpss 25تأكد من تٖقق شركط الإختبار كانت النتاج  ،ك بعد ال

 كفق ما يبرزه اتٞدكؿ التافِ:

بتُ متوضسطات درجات أفراد لدلالة الفركؽ  One Way Anova(: يبتُ نتائج اختبار 92الجدكؿ رقم)
 العينة ك أبعاد الدعايتَ الدهنية  للعمل الصحفي الإلكتًكني في صحيفة الشركؽ أكف لاين تعزل لدتغتَ "السن"

 SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر:                                                  
 

 مستوضل الدلالة
 "Fقيمة " Fلقيمة 

 اتمتوضسط الدربع
Mean Square 

 درجات الحرية
Df 

 لرموضاة الدربعات
Sum of 
Squares 

 الدعايتَ الدهنية مصدر التباين

0.05  
 داؿ إحصائيا

 بتُ المجموضاات 35.171 3 11.724 2.600
 داخل المجموضاات 1109.229 246 4.509  الدصداقية

 المجموضع 1144.400 249  

0.03 
 داؿ إحصائيا

 بتُ المجموضاات 31.059 3 10.353 2.953
 داخل المجموضاات 862.477 246 3.506  الحياد

 المجموضع 893.536 249  

0.03 
 داؿ إحصائيا

 بتُ المجموضاات 17.741 3 5.914 2.907
 داخل المجموضاات 500.503 246 2.035  الدسؤكلية

 المجموضع 518.244 249  

0.80 
 غتَ داؿ إحصائيا

 المجموضاات بتُ 2.851 3 950. 328.
 داخل المجموضاات 712.525 246 2.896  الاستقلالية

 المجموضع 715.376 249  

0.90 
 غتَ داؿ إحصائيا

 بتُ المجموضاات 1.136 3 379. 182.
 داخل المجموضاات 512.964 246 2.085  التنوضع

 المجموضع 514.100 249  

0.24 
 غتَ داؿ إحصائيا

 لمجموضااتبتُ ا 10.350 3 3.450 1.383
 داخل المجموضاات 613.714 246 2.495  التفاالية

 المجموضع 624.064 249  

0.02 
 2.779 داؿ إحصائيا

الدرجة الكلية  بتُ المجموضاات 559.592 3 186.531
 للمعايتَ الدهنية

 داخل المجموضاات 13869.384 246 56.380
 المجموضع 14428.976 249 
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لدلالة One Way Anovaاختبار برليل التباين الأحادم " أنوضفا" نتائج لبحظ من خلبؿ ي
الإلكتًكني في الفركؽ بتُ متوضسطات درجات أفراد العينة ك أبعاد الدعايتَ الدهنية  للعمل الصحفي 

بأف الدرجة الكلية للمعايتَ ات١هنية بػتُ ت٣موعات  صحيفة الشركؽ أكف لاين تعزل لدتغتَ "السن "،
أما مستول 186.531ك متوسط مربعات  3ك درجة حرية  559.592الفئات العمرية قدرت بػ

 246بدرجة حرية قدرت بػ 13869.384التباين داخل ت٣موعات الفئات العمرية فقد قدر بػ 
ك لقد قدر ت٣موع تباين داخل ك خارج المجموعات بػ 56.380كمتوسط مربعات بلغ الػ 

ما ت٬علها   0.02بقيمة دلالة 3.308" بػF.ك قد قدرت قيمة "249بدرجة حرية 14428.976
، لذا تٯكننا رفض الفرض الصفرم ك قبوؿ 0.05عند مستول الدلالة ات١عتمد ات١قدر بػ دالة إحصائيا
توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة يل الذم ينص على أنو الفرض البد

الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ 
  السن.

بأف كجود دلالة إحصاجية بتُ الدرجة السابق كذلك  (92رقم ) الجدكؿ يتضح من خلبؿ 
هنية للعمل الصحفي الإلكتًكني كفق متغتَ السن يعود إفُ كجود دلالة إحصاجية في كل الكلية للمعايتَ ات١

أك كانت قيمتها  0.05من ات١عايتَ ات١هنية التالية  ك التي تساكل مستول دلالتها مع القيمة ات١عتمدة 
ك كل من  0.05أصغر منها، ك تتمثل ىذه ات١عايتَ في :معيار ات١صداقية ك التي قدر مستول دلالتها بػ

.أما ات١عايتَ ات١هنية التي فَ تكن ت٢ا دلالة 0.03معيارم  اتٟياد ك ات١سؤكلية تٔستول دلالة متساكم قدر بػ
إحصاجية فهي الاستقلبلية، ك التنوع، كالتفاعلية ك التي جاءت مستويات دلات٢ا الاحصاجية على التًتيب 

.ك للتعرؼ على اتٕاه 0.05ت١طلوب ك كلها أكبر من قيمة مستول الدلالة ا 0.80،0.90،0.24
في درجة أفراد العينة ك أبعاد الدرجة الكلية للمعايتَ ات١هنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب  الفركؽ

" Multiple  Comparisonsالدقارنة البعدية "شيفيو" اعتمدت الباحثة على اختبار  متغتَ السن
Scheffe " : ِات١وضح في اتٞدكؿ التاف 
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 ( :يبتُ نتائج اختبار الدقارنة البعدية "شيفيو" لدعرفة مستوضل كجوضد الفركؽ في درجة 93رقم) الجدكؿ

 أفراد العينة ك أبعاد الدرجة الكلية للمعايتَ الدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب متغتَ السن

 )*( تعتٍ ىذه العلامة أف الفركؽ كبتَة بتُ الفئتتُ العمريتتُ                                                                                      

 SPSS25  من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام الدصدر:                                                  
 

بتُ مدل مراااة صحيفة بب الفركؽ الدالة إحصاجيا لبحظ من خلبؿ اتٞدكؿ أعلبه بأف سي
الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ السن 

سنة(  50إفُ  41سنة ك من  40إفُ  31تعود إفُ كجود فرؽ بتُ متوسطي الفئتتُ العمريتتُ )من 
لأنو أكبر من الدلالة الإحصاجية  0.05مستول الدلالة ،ك ىو داؿ إحصاجيا عند 5.30599قدره 

.تٯكن تفستَ ىذه النتاج  إفُ أف التباين في الفئات العمرية ت١تصفحي 0.03ات١قدرة بػ Sigالمحسوبة 
صحيفة الشركؽ أكف لاين يؤثر في رؤيتهم ك تقييمهم ت١هنية المحتول الذم تقدمو الصحيفة في موقعها. 

سنة  40ك  30بار شيفيو فإف أفراد العينة من ذكم الفئات العمرية ما بتُ فكما يتوضح من خلبؿ اخت
سنة يركف بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تراعي ات١عايتَ ات١هنية للعمل الصحفي  50ك 41ك ما بتُ 

 51سنة إفُ غاية  30الإلكتًكني ك يرجع ذلك لكوف ات١تصفحتُ من ذكم الفئة العمرية ات١متدة من 
أغلبهم قراء للصحيفة الورقية ثم انتقلوا ت١طالعة الصحيفة الإلكتًكنية تٔجرد ما أف بدأ  سنة تٯثلوف في

الفرؽ بتُ  الدقارنة المجموضاات
 الدتوضسطات

توضل الدلالة مس قيمةالدلالة الإحصائية الخطأ الدعيارم
 الإحصائية

 30إلى  20من
 سنة

 غتَ داؿ إحصائيا 0.43 1.04695 1.73418 سنة 40إفُ 30من 
 غتَ داؿ إحصائيا 0.23 1.72373 -3.57181- سنة 50إفُ 40من 

 غتَ داؿ إحصائيا 0.87 2.73057 -2.25362- سنة 50أكثر من 

 40إلى 31من 
 سنة

 غتَ داؿ إحصائيا 0.43 1.04695 -1.73418- سنة 30إفُ  20من
 داؿ إحصائيا 0.03 1.80285 *-5.30599- سنة 50إفُ 40من 

 غتَ داؿ إحصائيا 0.56 2.78119 -3.98780- سنة 50أكثر من 

 50إلى 41من 
 سنة

 غتَ داؿ إحصائيا 0.23 1.72373 3.57181 سنة 30إفُ  20من
 داؿ إحصائيا 0.03 1.80285 *5.30599 سنة 40إفُ 30من 
 غتَ داؿ إحصائيا 0.98 3.10003 1.31818 سنة 50كثر من أ

 51أكثر من 
 سنة

 غتَ داؿ إحصائيا 0.87 2.73057 2.25362 سنة 30إفُ  20من
 غتَ داؿ إحصائيا 0.56 2.78119 3.98780 سنة 40إفُ 30من 
 غتَ داؿ إحصائيا 0.98 3.10003 -1.31818- سنة 50إفُ 40من 
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ات٠لفية ات١عرفية ك ات١دارؾ ات١تعلقة بسمعة الصحيفة الورقية التي شكلها إف بالتافِ فك اصدارىا في الويب 
ك التي تعبر كل منهما   تٚهورىا عنها قد يؤثر بشكل أك بآخر على تقييمهم ت١هنية الصحيفة الإلكتًكنية

 عن توجو ات١ؤسسة الأـ التي تنتمي إليها كات١تمثلة في ت٣مع الشركؽ للئعلبـ ك النشر.

سنة ك الذين نشؤكا في   30أف الفئات العمرية ت٦ن ىم أقل من  -على العكس من ذلك-ت٧د 
صحيفة الإلكتًكنية بشكل كنف التكنولوجيا ك ت٥رجاتها اتٞديدة ،فهم بالدرجة الأكفُ تعرضوا ت١ا تنشره ال

انتقاجي ت١واضيع معينة نظرا لأف ىذه الفئة العمرية من تٚهور الصحيفة يفضلوف الأخبار ات٠فيفة ك 
أغلبهم الآف أصبح تٯارس صحافة ات١واطنة ك بالتافِ أضحى كل منهم مصدرا لمجموعة  السريعة نظرا لأف

عوف في نشرىا عبر صفحاتهم تٔواقع التواصل من ات١علومات كالأخبار حوؿ كقاجع متنوعة ك التي يسار 
سنة يكوف اطلبعهم على الصحيفة  30الاجتماعي. ك بالتافِ فإف أغلب ات١تصفحتُ ت٦ن أقل من 

بشكل سريع عبر النقر على ركابط لمجموعة من الأخبار  منشورة في الصفحة الرتٝية لصحيفة الشركؽ 
 فُ موقع الصحيفة للبستزادة من خلبؿ تفاصيل ات١واضيع.أكف لاين على الفايسبوؾ لينتقلوف عبر الرابط إ
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لا توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين  الفروية الثالثة :
 حيثللمعايتَ الدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ الدستوضل التعليمي.

 Oneاختبار التباين الأحادم لاختبار ىذه الفرضية على استخداـ اعتمدت الباحثة
WayAnova  مستعينة ببرنامSpss 25   ك بعد التأكد من فرضيات الاختبارين ك شركطهما

 كانت النتاج  كفق ما يبرزه اتٞدكؿ التافِ:

لة الفركؽ بتُ متوضسطات درجات أفراد العينة لدلا One Way Anova(: يبتُ نتائج اختبار 94الجدكؿ رقم)
 كأبعاد الدعايتَ الدهنية  للعمل الصحفي الإلكتًكني في صحيفة الشركؽ أكف لاين تعزل لدتغتَ "الدستوضل التعليمي"

 SPSS25من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام   الدصدر:                                               
 

 

مستوضل الدلالةلقيمة 
F " قيمةF" 

 متوضسط الدربعات
Mean Square 

 درجات الحرية
Df 

 الدربعاتلرموضاة 
Sum of Squares الدعايتَ الدهنية مصدر التباين 

0.02 
 داؿ إحصائيا

3.239 
 

 بتُ المجموضاات 43.487 3 14.496
 داخل المجموضاات 1100.913 246 4.475 الدصداقية

 المجموضع 1144.400 249 

0.04 
 داؿ إحصائيا

2.684 
 

 بتُ المجموضاات 28.317 3 9.439
 داخل المجموضاات 865.219 246 3.517 الحياد

 المجموضع 893.536 249 

0.41 
 غتَ داؿ إحصائيا

.953 
 

 بتُ المجموضاات 5.953 3 1.984
 داخل المجموضاات 512.291 246 2.082 الدسؤكلية

 المجموضع 518.244 249 

0.18 
 غتَ داؿ إحصائيا

1.631 
 

 بتُ المجموضاات 13.951 3 4.650
 داخل المجموضاات 701.425 246 2.851 الاستقلالية

 المجموضع 715.376 249 

0.02 
 داؿ إحصائيا

3.086 
 

 بتُ المجموضاات 18.645 3 6.215
 داخل المجموضاات 495.455 246 2.014 التنوضع

 المجموضع 514.100 249 

0.37 
 غتَ داؿ إحصائيا

1.046 
 

 بتُ المجموضاات 7.862 3 2.621
 داخل المجموضاات 616.202 246 2.505 التفاالية

 المجموضع 624.064 249 

0.02 
 3.055 داؿ إحصائيا

 بتُ المجموضاات 452.470 3 150.823
الدرجة الكلية 
 للمعايتَ الدهنية

 داخل المجموضاات 12145.754 246 49.373
 المجموضع 12598.224 249 
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لدلالة One Way Anovaاختبار برليل التباين الأحادم " أنوضفا"نتائج خلبؿ لبحظ من ي
الفركؽ بتُ متوضسطات درجات أفراد العينة ك أبعاد الدعايتَ الدهنية  للعمل الصحفي الإلكتًكني في 

بأف الدرجة الكلية للمعايتَ ات١هنية بػتُ  ،صحيفة الشركؽ أكف لاين تعزل لدتغتَ "الدستوضل التعليمي "
أما مستول  150.823ك متوسط مربعات  3ك درجة حرية  452.470ستويات التعليمية قدرت بػات١

 246بدرجة حرية قدرت بػ  12145.754 التباين داخل ت٣موعات الفئات العمرية فقد قدر بػ 
ك لقد قدر ت٣موع تباين داخل ك خارج المجموعات بػ  49.373كمتوسط مربعات بلغ الػ 

ما ت٬علها  0.02بقيمة دلالة   3.055" بػ Fك قد قدرت قيمة ".249ة بدرجة حري 12598.224
، لذا تٯكننا رفض الفرض الصفرم ك قبوؿ 0.05عند مستول الدلالة ات١عتمد ات١قدر بػ دالة إحصائيا

توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الفرض البديل الذم ينص على أنو 
لدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ الشركؽ أكف لاين للمعايتَ ا

 الدستوضل التعليمي .

بأف كجود دلالة إحصاجية بتُ الدرجة الكلية للمعايتَ ات١هنية للعمل (94الجدكؿ )يتضح من خلبؿ 
 الصحفي الإلكتًكني كفق متغتَ ات١ستول التعليمي يعود إفُ كجود دلالة إحصاجية في كل من ات١عايتَ

، ك تتمثل 0.05ات١هنية التالية ك التي كانت قيمتها مستول دلالتها أصغر من مستول الدلالة ات١عتمد 
ك معيارم  اتٟياد تٔستول دلالة  0.02ىذه ات١عايتَ في :معيار ات١صداقية ك التي قدر مستول دلالتها بػ

عايتَ ات١هنية التي فَ تكن ت٢ا .أما ات0.02١، ك معيا التنوع تٔستول دلالة مقدر بػ 0.04متساكم قدر بػ
، 0.18،ك الاستقلبلية تٔستول دلالة 0.41دلالة إحصاجية فهي: معيار ات١سؤكلية تٔستول دلالة 

 .0.05ك كلها أكبر من قيمة مستول الدلالة ات١طلوب  0.37كالتفاعلية تٔستول دلالة مقدر بػ
 Multipleلدقارنة البعدية "شيفيو" اختبار اكللتعرؼ على اتٕاه ىذه الفركؽ اعتمدت الباحثة على 

 Comparisons "Scheffe ": ِات١وضح في اتٞدكؿ التاف 
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يبتُ نتائج اختبار الدقارنة البعدية "شيفيو" لدعرفة مستوضل كجوضد الفركؽ في درجة أفراد :(95دكؿ رقم)الج
 التعليميالعينة ك أبعاد الدعايتَ الدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب متغتَ الدستوضل 

 

 الدقارنة المجموضاات
الفرؽ بتُ 
 الخطأ الدعيارم الدتوضسطات

الدلالة 
 الإحصائية

مستوضل الدلالة 
 الإحصائية

 
 تعليم ثانوضم

 غتَ داؿ إحصائيا 950. 5.74725 -3.16667- تعليم متوسط
 غتَ داؿ إحصائيا 750. 2.26540 -2.48054- تعليم جامعي
 غتَ داؿ إحصائيا 990. 2.30015 38889. دراسات عليا

 
 تعليم جامعي

 غتَ داؿ إحصائيا 990. 5.35962 -68613.- تعليم متوسط
 غتَ داؿ إحصائيا 750. 2.26540 2.48054 تعليم ثانوم
 داؿ إحصائيا 040. 992610. 2.86942* دراسات عليا

 
 دراسات اليا

 غتَ داؿ إحصائيا 930. 5.37440 -3.55556- تعليم متوسط
 غتَ داؿ إحصائيا 990. 2.30015 -38889.- نومتعليم ثا

 داؿ إحصائيا 040. 992610. -2.86942-* تعليم جامعي
 0.05)*( تعتٍ الدلالة الإحصائية اند                                                                                                          

 SPSS25من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام   الدصدر:                                                  
 

بتُ مدل مراااة أعلبه بأف سبب الفركؽ الدالة إحصاجيا (95الجدكؿ رقم )لبحظ من خلبؿ ي 
صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل 

تعود إفُ كجود فرؽ بتُ متوسطي فئتي ذكم التعليم ) اتٞامعي ك الدراسات ستوضل التعليمي لدتغتَ الد
لأنو أكبر من الدلالة  0.05،ك ىو داؿ إحصاجيا عند مستول الدلالة  *2.86942العليا ( قدره 

  .0.04ات١قدرة بػ  Sigالإحصاجية المحسوبة 

دل مراعاة صحيفة الشركؽ أكف لاين تٯكن تفستَ كجود فركؽ في آراء أفراد العينة حوؿ مك 
للمعايتَ ات١هنية للعمل الصحفي الإلكتًكني ك التي تعزل ت١تغتَ ات١ستول التعليمي لصافٌ طلبة اتٞامعة أك 
خرت٬يها ، ك كذلك ت١ن يكملوف دراساتهم العليا أك تٖصلوا على شهادة الدكتوراه ، يعود ذلك لكوف 

ستهم في اتٞامعة ك طبيعة ات١قاييس التي يدرسونها خاصة طلبة ىاتتُ الفئتتُ ك نتيجة عدد سنوات درا
العلوـ الانسانية على كجو العموـ ك طلبة الاعلبـ ك الاتصاؿ على كجو ات٠صوص ك احتكاكهم بأساتذة 
التعليم العافِ ك الذين يشكلوف ت٩بة المجتمع مكنهم ذلك من تكوين ت٣موعة من ات١عارؼ التي تٕعل 

الرساجل الاعلبمية ك معرفة ما إذا كانت صحيفة الشركؽ أكف لاين تراعي القيم  لديهم قدرة على فهم
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ات١هنية أك لا، ك بالتافِ فإف أثر ات١ستول التعليمي قد يظهر جليا في استيعابهم للكثتَ من القضايا 
كالتعرؼ على مدل مصداقية الوسيلة الإعلبمية ك مصداقية مصادرىا  ككذا مدل موضوعية ك حياد 

 يها.ت٤رر 

إف تقييم  مهنية المحتول الصحفي ات١نشور في صحيفة الشركؽ أكف لاين يعتمد ك بشكل كبتَ على 
اتٟالة ات١عرفية للمستخدـ ك ىو ما تٯكنو من اتٟكم على مدل مصداقيتها ،ك موضوعيتها ،ك عدـ 

مدل أت٫ية ات٨يازىا من عدمو.ك ىذا ينطلق من خلبؿ الإجابة على ت٣موعة من الأسئلة من قبيل: ما 
ذلك بالنسبة فِ؟ ، كيف أتوافق مع ىذا ات١وضوع؟، ما مدل استعدادم للئعتقاد بصحة ىذه ات١علومات 
كالعمل بها؟ ك تعد ات١رحلة الأختَة أىم خطوة يقوـ بها من حيث الوقت الذم يستغرقو لأنها تتطلب 

ات٩راطا مع حالتو ات١عرفية  فهما شاملب للمحتول بغية معاتٞة الأسئلة السابقة ليكوف ات١ستخدـ أكثر
ك بالتافِ فكلما زاد ات١ستول التعليمي زادت الاحتياجات ات١عرفية التي يطلبها ات١ستخدـ 1كالوجدانية.

كيتوقع من صحيفة الشركؽ أكف لاين تلبيتو ت٢ا ما يؤثر بدكره على تقييمو ت١هنيتها ك ثقتو تٔا تقدمو  من 
 عدمو. 
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: لا توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف ية الرابعةالفرو
لاين للمعايتَ الدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ الوضظيفة. 

 Oneحيثاعتمدت الباحثة لاختبار ىذه الفرضية على استخداـ اختبار التباين الأحادم 
WayAnovaم  مستعينة ببرناSpss 25  ك بعد التأكد من تٖقق شركط الاختبار كانت النتاج  كفق

 ما يبرزه اتٞدكؿ التافِ:

لدلالة الفركؽ بتُ متوضسطات درجات أفراد  One Way Anova(: يبتُ نتائج اختبار 96الجدكؿ رقم)
 في الإلكتًكني في صحيفة الشركؽ أكف لاين تعزل لدتغتَ "الوضظيفة"العينة ك أبعاد الدعايتَ الدهنية  للعمل الصح

 SPSS25من إعداد الباحثة اعتمادا على برنام   الدصدر:                     

 

مستوضل 
الدلالةلقيمة 

F 

قيمة 
"F" 

 متوضسط الدربعات
Mean Square 

 درجات الحرية
Df 

 لرموضاة الدربعات
Sum of 
Squares 

 الدعايتَ الدهنية مصدر التباين

 0.04 
 داؿ إحصائيا

2.425 
 

 بتُ المجموضاات 43.580 4 10.895
 داخل المجموضاات 1100.820 245 4.493 الدصداقية

 المجموضع 1144.400 249 

0.00 
 داؿ إحصائيا  

4.857 
 

 بتُ المجموضاات 65.655 4 16.414
 داخل المجموضاات 827.881 245 3.379 الحياد

 المجموضع 893.536 249 
0.14 

غتَ داؿ 
 إحصائيا

1.738 
 

 بتُ المجموضاات 14.299 4 3.575
 داخل المجموضاات 503.945 245 2.057 الدسؤكلية

 المجموضع 518.244 249 
0.21 

غتَ داؿ 
 إحصائيا

1.451 
 

 بتُ المجموضاات 16.553 4 4.138
 داخل المجموضاات 698.823 245 2.852 الاستقلالية

 المجموضع 715.376 249 
0.24 

غتَ داؿ 
 إحصائيا

1.382 
 

 بتُ المجموضاات 11.348 4 2.837
 داخل المجموضاات 502.752 245 2.052 التنوضع

 المجموضع 514.100 249 
0.77 

غتَ داؿ 
 إحصائيا

0.442 
 

 بتُ المجموضاات 4.467 4 1.117
 داخل المجموضاات 619.597 245 2.529 التفاالية

 المجموضع 624.064 249 

0.00 
 داؿ إحصائيا

3.650 
الدرجة الكلية  بتُ المجموضاات 708.556 4 177.139

 داخل المجموضاات 11889.668 245 48.529 للمعايتَ الدهنية
 المجموضع 12598.224 249 
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لدلالة One Way Anovaاختبار برليل التباين الأحادم " أنوضفا"نتائج لبحظ من خلبؿ ي 
د الدعايتَ الدهنية  للعمل الصحفي الإلكتًكني في الفركؽ بتُ متوضسطات درجات أفراد العينة ك أبعا
بأف الدرجة الكلية للمعايتَ ات١هنية  بتُ ت٣موعات  صحيفة الشركؽ أكف لاين تعزل لدتغتَ "الوضظيفة "،

أما مستول  177.139ك متوسط مربعات  4ك درجة حرية  708.556متغتَ الوظيفة قدرت بػ 
 245درجة حرية قدرت بػ  11889.668د قدر بػ التباين داخل ت٣موعات الفئات العمرية فق

ك لقد قدر ت٣موع تباين داخل ك خارج المجموعات بػ   48.529كمتوسط مربعات بلغ الػ 
ما ت٬علها  0.00بقيمة دلالة  3.650" بػ  Fك قد قدرت قيمة "249بدرجة حرية   12598.224

تٯكننا رفض الفرض الصفرم ك قبوؿ  ، لذا0.05عند مستول الدلالة ات١عتمد ات١قدر بػ دالة إحصائيا
توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الفرض البديل الذم ينص على أنو 

الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ 
 الوضظيفة .

فنية لصحيفة الشركؽ أكف لاين إفُ كجود دلالة تعود الدلالة الإحصاجية للدرجة الكلية للمعايتَ ال 
إحصاجية في كل من ات١عايتَ ات١هنية التالية ك التي كانت قيمتها مستول دلالتها أصغر من مستول الدلالة 

ك معيار    0.04، ك تتمثل ىذه ات١عايتَ في :معيار ات١صداقية ك التي قدر مستول دلالتها بػ0.05ات١عتمد 
.أما ات١عايتَ 0.02، ك معيا التنوع تٔستول دلالة مقدر بػ  0.00متساكم قدر بػ اتٟياد تٔستول دلالة

،ك الاستقلبلية  0.14ات١هنية التي فَ تكن ت٢ا دلالة إحصاجية فهي: معيار ات١سؤكلية تٔستول دلالة 
 ك كلها أكبر من قيمة مستول الدلالة 0.77، ك التفاعلية تٔستول دلالة مقدر بػ 0.21تٔستول دلالة 

الدقارنة البعدية ك للتعرؼ على اتٕاه ىذه الفركؽ اعتمدت الباحثة على اختبار  .0.05ات١طلوب 
 " ات١وضح في اتٞدكؿ التافِ :Multiple  Comparisons "Scheffe"شيفيو" 

 

 

 

 



 الفصل السادس:  تقييم مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين لددل التزامها  بالدعايتَ الفنية كالدهنية للصحافة الإلكتًكنية
 

535 
 

(:يبتُ نتائج اختبار الدقارنة البعدية "شيفيو" لدعرفة مستوضل كجوضد الفركؽ في درجة أفراد 97الجدكؿ رقم)
 لعينة ك الدرجة الكلية لأبعاد الدعايتَ الدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب متغتَ الوضظيفةا

 )*( تعتٍ ىذه العلامة أف الفركؽ كبتَة بتُ الفئتتُ العمريتتُ

 SPSS25برنام    من إعداد الباحثة اعتمادا علىالدصدر:       
 

بتُ مدل مراااة أف سبب الفركؽ الدالة إحصاجيا  (97الجدكؿ رقم )لبحظ من خلبؿ ي
صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل 

الطلبة  قدره  تعود إفُ كجود فرؽ بتُ متوسطي فئتي )طالب )ة( ك عامل حر( لصافٌ فئة لدتغتَ الوضظيفة 
لأنو أكبر من الدلالة الإحصاجية المحسوبة  0.05ك ىو داؿ إحصاجيا عند مستول الدلالة *5.43171

Sig  0.02ات١قدرة بػ. 

الفرؽ بتُ  الدقارنة المجموضاات
 الدتوضسطات

الدلالة  الخطأ الدعيارم
 الإحصائية

مستوضل الدلالة 
 الإحصائية

 طالب)ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.46 96596. 1.83862 موضظف )ة(
 داؿ إحصائيا 0.02 1.63011 *5.43171 اامل حر

 غتَ داؿ إحصائيا 0.93 2.92963 -2.61176- متقااد )ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.31 3.19157 6.98824 بطاؿ

 موضظف)ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.4 96596. -1.83862- طالب)ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.26 1.56797 3.59310 اامل حر

 غتَ داؿ إحصائيا 0.67 2.89552 -4.45038- متقااد )ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.67 3.16029 5.14962 بطاؿ

 اامل حر
 داؿ إحصائيا 0.02 1.63011 *-5.43171- طالب)ة(

 غتَ داؿ إحصائيا 0.26 1.56797 -3.59310- موضظف )ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.17 3.17934 -8.04348- متقااد )ة(

صائياغتَ داؿ إح 0.99 3.42222 1.55652 بطاؿ  

 متقااد )ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.93 2.92963 2.61176 طالب)ة(

 غتَ داؿ إحصائيا 0.67 2.89552 4.45038 موضظف )ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.17 3.17934 8.04348 اامل حر

 غتَ داؿ إحصائيا 0.26 4.19965 9.60000 بطاؿ

 بطاؿ )ة(
ياغتَ داؿ إحصائ 0.31 3.19157 -6.98824- طالب)ة(  

 غتَ داؿ إحصائيا 0.61 3.16029 -5.14962- موضظف )ة(
 غتَ داؿ إحصائيا 0.99 3.42222 -1.55652- اامل حر

 غتَ داؿ إحصائيا 0.26 4.19965 -9.60000- متقااد )ة(
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تٯكن تفستَ ذلك بأف الطلبة أدؽ حكما في تقديراتهم ت١دل مراعاة صحيفة الشركؽ أكف لاين   
ذكل ات١هن اتٟرة ك قد يعود ىذا الاختلبؼ لطبيعة للمعايتَ ات١هنية للعمل الصحفي الإلكتًكني أكثر من 

الاحتكاؾ اليومي بتُ الطلبة مع ت٤يطهم اتٞامعي الذم يتميز بالنخبوية خاصة في طرح ك مناقشة 
القضايا ات١ختلفة في حاؿ فتح نقاش حوؿ موضوع ما يتعلق بذات السياؽ ك كذلك الاطلبع على 

عبر الشبكة ت٦ا ت٬علو يأخذ لمحة عن مبادل العمل  كساجل كمصادر معلومات ت٥تلفة خاصة ات١تاحة
الصحفي الإلكتًكني من الناحية ات١هنية على كجو ات٠صوص ، بالرغم من أف ىذا لا ينفي أف أصحاب 
ات١هن اتٟرة نسبة منهم كانوا من خرت٬ي اتٞامعات ما ت٬عل لديهم كذلك النظرة ذاتها حوؿ الوسيلة 

التجار ت٦ن يتستٌ ت٢م الوقت للبطلبع الداجم على آخر ات١ستجدات الإعلبمية  خاصة ك أف أغلبهم من 
التي تعرضها صحيفة الشركؽ أكف لاين .ك بالتافِ تٯكننا القوؿ بأف متغتَ الوظيفة كذلك يؤثر في 
اتٕاىات تٚهور متصفحي صحيفة الشركؽ أكف لاين خاصة فيما تٮص نظرتهم إليها كمؤسسة إعلبمية 

دل ك قيم ات١هنة الإعلبمية عامة ك مبادئ الإعلبـ الإلكتًكني على كجو يتوجب عليها مراعاة مبا
 ات٠صوص.
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 ة الديدانيةلدراسل العامةنتائج الثانيا: 

 ثالثا: نتائج اختبار فركض الدراسة
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 التحليلية: العامة للدراسةنتائج الأكلا :

ن بصحيفة الشركؽ أكف لاي مادة 5838خلصت الدراسة التحليلية ك التي أخضعت فيها الباحثة     
لتحليل المحتول إفُ ت٣موعة من النتاج  قسمت كفق متغتَات الدراسة إفُ نتاج  تتعلق بات١عايتَ الفنية 

 كأخرل تتعلق بات١عايتَ ات١هنية .

I. لدعايتَ الفنية:نتائج تتعلق با 

بينت الدراسة التحليلية بأف الصفحة الرجيسية لصحيفة الشركؽ أكف لاين تعرؼ ات١ستخدـ .1
حافظت على  إبراز شعارىا في أعلى الصفحة الرجيسية للموقع كما اتضح بأنها بهويتها عن طريق  

نفس تصميم ك نوع ات٠ط ات١ستخدـ في شعار نسختها ات١طبوعة مع إضافة "أكف لاين" لو باعتباره 
 يعبر عن ىوية النسخة الإلكتًكنية للصحيفة .

أدكات تٕوات٢ا على ت٪وذج أظهرت نتاج  الدراسة بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تستخدـ في .2
، بالإضافة لكونها T.L.B(Top-Left-Bottom )رأس ك يسار ك أسفل الصفحة الرجيسية  

 تعتمد على نوع كاحد من قواجم التجواؿ ك ىي القواجم الثابتة.
كشفت الدراسة اتٟالية بأف الأسلوب الإخراجي ات١عتمد في إخراج الصفحة الرجيسية لصحيفة .3

 أسلوب البوابة الإلكتًكنية .ىو الشركؽ أكف لاين 
 %30.95بينت الدراسة بأف ات١ساحة الإعلبنية ات١ستغلة بصحيفة الشركؽ أكف لاين قدرت بػ.4

.أما من ناحية موقع  %69.05ك ىي نشبة ضئيلة مقارنة بنسبة  ات١ساحة غتَ ات١ستغلة ك التي تبلغ ػ
تتموضع على يسار الصفحة   %ػ76.37الإعلبنات ات١ستغلة فقد كانت أغلبها ثابتة بنسبة تقدر بػ

  %23.63للئعلبنات ات١تحركة ك التي قدرت نسبة توظيفها بػ الرجيسية للصحيفة ، أما بالنسبة 
 .    %76.74فأغلبها كانت متواجدة أعلى يسار الصفحة بنسبة 

تشتَ نتاج   الدراسة التحليلية فيما يتعلق بات٠طوط التي تستخدمها صحيفة الشركؽ أكف   .5
" Zahraلاين في كتابة عناكينها الرجيسية ك الفرعية باللغة العربية بالنسبة بكونها تعتمد على خط "

للعناكين الرجيسية بينما نوع ات٠ط ات١ستخدـ  px 28بالنسبة للعناكين الفرعية ك   px 20ك حجمو 
لغة .أما بالنسبة للمادة ات١كتوبة بالpx 15تْجم  Droid Arabic Naskhفي ات١توف ىو 

لكتابة العناكين الفرعية تْجم  Times New Romanالفرنسية كالات٧ليزية فقد تم اعتماد خط 
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px14 ك الرجيسية تْجم px20  في حتُ اعتمد خط،Droid Arabic Naskh  تْجم
px18 . 

كشفت نتاج  الدراسة التحليلية فيما تعلق تٔراعاة صحيفة الشركؽ أكف لاين ت١بادئ كضوح .6
بنسبة قدرت للمواد ات١نشورة تٖرص على عدـ كجود أخطاء في الصياغة اللغوية ة بأنها الصياغة اللغوي

من إتٚافِ ات١واد ات١نشورة فتًة الدراسة التحليلية ، في حتُ بلغت نسبة ات١واد التي فَ  %76.45بػ
رة في في تٖرير ات١واد ات١نشو .أما فيما تعلق باستخداـ الفقرات الطويلة %23.55تراعي ىذا ات١عيار 

مقارنة بات١واد التي تقسم كفق فقرات القصتَة ك التي   %70.57ات١وقع فقد كانت نسبة كجودىا
،ك ىو ما يتعارض مع مبادئ الكتابة للويب ك التي تستوجب توظيف  %29.43بلغت نسبتها 

ح من ناحية أخرل أظهرت نتاج  الدراسة فيما تعلق أيضا تٔبادئ الوضو  اتٞمل ك الفقرات القصتَة .
اللغوم بأف صحفيي الشركؽ أكف لاين ت٭رصوف بأف تكوف اتٞمل ك الفقرات في متوف ات١واد الصحفية 

من ات١واد فَ يراع فيها الصحفيوف ىذا  %17.69تٔقابل  %82.31متناسقة بنسبة قدرت بػ
 .أما  فيما تعلق باستخداـ العناكين الفرعية بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تستخدـ العناكينالشرط

من   %91.26ك ىي نسبة ضئيلة جدا  مقارنة بػما نسبتو    %8.74الفرعية في ت٤تواىا بنسبة 
المحتول الذم فَ يتضمن أم عنواف فرعي.ك ىو ما يتعارض مع اعتبارات الكتابة للويب الذم يأخذ 
ن في عتُ الاعتبار أف ات١ستخدـ تٯسح الصفحة بعينيو ليبحث عن عوامل تٕذبو للمحتول ك ت٘كنو م

سهولة قراءة مطالعة المحتول الصحفي ك التي تعتمد في الأساس على إبراز الكلمات ات١فتاحية 
 كاستخداـ العناكين الفرعية ات١عبرة التي توجو ات١ستخدـ للمحتول الذم يريده داخل الصحيفة.

أظهرت الدراسة بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تعتمد بشكل كبتَ على الصور الشخصية .7
.في حتُ بلغت %29.60ك التي بلغت نسبتها الإخبارية ، تلتها الصور 42.69%ت بػ بنسبة قدر 

فيما تعلق  تْجم الصور  فأثبتت الدراسة بأف كل  .أما %27.71ات١وضوعية نسبة توظيف الصور 
الصور في الصحيفة كانت تْجم متوسط موحد بالنسبة للمحتول ات١كتوب باللغة العربية أك بالفرنسية 

 . 550px*310زية قدر بػك الات٧لي
دراسة بأف جل الرسوـ التي تستخدمها صحيفة الشركؽ أكف لاين ىي رسوـ  أكضحت ال.8

بلغت نسبة توظيفها للرسوـ التوضيحية بنوعيها   ،في حتُ%92.31كاريكاتتَية بنسبة قدرت بػ 
، أما بالنسبة للرسوـ Infographicsتْيث كظفت فقط رسوـ الإنفوغرافيكس  % 7.69
 تَية فلم توظف طيلة فتًة الدراسة التحليلية. التعب
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لاين كظفت ت٣موعة من الألواف الأمامية  أكف أظهرت الدراسة بأف صحيفة الشركؽ.9
Foreground Colors ، في كتابة البرتقافِ، الرمادم  ك ات١تمثلة في اللوف الأسود، الأزرؽ

اللوف الأبيض بالنسبة ت٠لفيات الألواف ات٠لفية كالعناكين ك النصوص، كما استخدمت جهة أخرل 
  النصوص ك كل من اللوف أزرؽ فاتح ك غامق، أبيض، أتٛر، كخلفيات للؤيقونات أما اللوف الرمادم

  خلفية للقاجمة الرجيسية.فوظف ك
كشفت نتاج  الدراسة التحليلية كذلك بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين يستخدـ ت٣موعة من  .10

بياض ، الإعلبنات ،ات٠طوط ، أيقونات مواقع التواصل الإطارات ك الاتٟدكد ك الفواصل ك
الاجتماعي للفصل بتُ ات١واد الصحفية كل على حدل ك ىذا ما يساىم في تنظيم ات١علومات داخل 

 الصفحة الرجيسية .
بينت الدراسة التحليلية بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين قد كظفت ت٣موعة من الأيقونات أت٫ها  .11

الاجتماعي ، ك أيقونات تٖيل لأقساـ ك مواقع داخل بوابة الشركؽ  أيقونات مواقع التواصل
 Google Storeطبيق الإلكتًكنية ، ك أيقونات أخرل تتعلق بات١يلتيميديا، الإنفوجرافيك، ت

 كغتَىا.
تشتَ نتاج  الدراسة فيما تعلق بتوظيف الوساجط ات١تعددة من قبل صحيفة الشركؽ أكف لاين  .12

الفيديو كنوع ثاني من ، ثم  %98.81 على استخداـ الصور بنسبة بأنها تعتمد ك بشكل كبتَ
% ، أما استخداـ النصوص فقط دكف كسيط 1.11الوساجط ات١تعددة في ات١رتبة الثانية بنسبة بلغت 

% ،في حتُ انعدمت نسبة استخداـ الصوت ك الرسوـ ات١تحركة طيلة 0.08آخر فقد بلغت نسبة 
 فتًة الدراسة.

بذات -ف صحيفة الشركؽ أكف لاين توظف النصوص الفاجقة الداخليةكشفت الدراسة بأ .13
 -، في حتُ أف استخداـ النصوص الفاجقة ات٠ارجية%96.13ات١وقع في ات١رتبة الأكفُ بنسبة قدرت بػ 

فلم توظف في موقع  -بذات الصفحة–، أما فيما يتعلق بالنصوص المحلية %76.65بنسبة بلغت الػ
 ة.الصحيفة طيلة فتًة الدراس

أكدت الدراسة على أف صحيفة الشركؽ أكف لاين فَ توفِ اىتماما كافيا بسبل تٖقيق التفاعلية  .14
مع متصفحيها ، حيث أنها فَ تتح ت١تصفحيها سبلب للبتصاؿ بها عن طريق البريد الإلكتًكني سواءا 

اما بفسح ات٠اص تٔوقع الصحيفة ،أك بأحد أقسامها أك حتى بريد صحافييها ،كما انها فَ تعر اىتم
المجاؿ ت١ستخدميها بالتدكين في مدكنات الشركؽ ك التي اقتصرت على كتاب مقالات الرأم في ذات 
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الصحيفة .ك على النقيض من ذلك فهي اىتمت بتوفتَ فضاءات للتعليق على ت٤تواىا من قبل 
 ات١ستخدمتُ ،كما تدرج كذلك  خدمة استطلبعات الرأم ك منتديات الشركؽ، ك أيضا النشرات
البريدية التي تسمح للمشتًؾ باتٟصوؿ على آخر الأخبار، ك أختَا حرصها على ت٘كتُ زكارىا من 
مشاركة ت٤تواىا عبر مواقع التواصل الاجتماعي أك التفاعل مع صفحاتها الرتٝية في أم من ىذه 

 ات١واقع.

صر بينت نتاج الدراسة بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تٖرص على توظيف ت٣موعة من العنا .15
التفاعلية ات١علوماتية التي ت٘كن ات١ستخدـ من الوصوؿ إفُ ات١علومات التي يرغب في الاطلبع عليها  

، أك ت١وادىا Pdfخدمة الأرشيف الإلكتًكني لنسختها الورقية بصيغة ، ك Googleكمحرؾ البحث 
يلتيميديا، ك خدمة ات١نشورة في ات١وقع ، كما تتيح كذلك أرشفة إلكتًكنية لرسومات الكاريكاتتَ ،ك ات١

"شارؾ برأيك"، ك أرشيف الإستفتاءات، ك أرشيف كتاب ات١قالات. أما فيما يتعلق تٓدمة خريطة 
صحيفة فَ توظفها بالرغم من أت٫يتها في تسهيل التصفح ك تعريف ات١ستخدـ بأقساـ ات١وقع فالات١وقع 

 بشكل تفصيلي.
 

II. الدهنية  لدعايتَنتائج تتعلق با: 

كظفت صحيفة الشركؽ أكف لاين ت٣موعة كبتَة من ات١صادر : وضماتتوضفر مصادر الدعل .1
ات١تنوعة خلبؿ فتًة الدراسة ك التي تباينت في نسبة الاعتماد عليها، حيث اعتمدت على شبكة 

، لتليها على التًتيب كل من البيانات ك ات١راسيم %52.43مراسليها في ات١رتبة الأكفُ بنسبة قدرت بػ
ات١ؤسسات الرتٝية ،ككالات الأنباء ،ات١واد فَ تذكر مصادرىا، الصحف كالقرارات الصادرة عن 

 كالمجلبت، ات١واقع الإلكتًكنية ، القنوات التلفزيونية ، المحطات الإذاعية .
 

حرصت صحيفة الشركؽ أكف لاين على مراعاة ىذا ات١عيار فمن  الحياد ك ادـ الإلضياز: .2
في صحيفة الشركؽ  ارض كجهات النظر الدختلفةلى تٖرص ع أكلاخلبؿ قياس مؤشراتو اتضح بأنها: 

 ثانيامن نسبة المجموع الكلي للمواد ات١نشورة طيلة فتًة الدراسة اتٟالية، ك  %90.70أكف لاين تبلغ 
 الثالث . أما ات١ؤشر%89.26بنسبة قدرت بػ فصل الخبر ان الرأمبأف صحافييها يراعوف مبدأ 

فقد كشفت نتاج  الدراسة بأف صحافيي  فردات متحيزة الابتعاد ان استخداـ مكالذم ينص على 
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مصطلحات أك مفردات متحيزة في متن مقالاتهم ك تقاريرىم بنسبة قدرت الصحيفة  لا يوظفوف 
، رابعا ك أختَا اتضح من خلبؿ معاينة الصور ات١درجة في العينة قيد التحليل بأف صحيفة %98.29بػػ

حيث جاءت جل  %100أك منحازة بنسبة  مضللة ابتعدت ان توضظيف صوضرالشركؽ أكف لاين 
 الصور ات١وظفة مرافقة للؤخبار ك تعبر عنها سواء كانت اخبارية متعلقة باتٟدث أك موضوعية.

معيار الفوضرية يتضح من خلبؿ النتاج  المحصل عليها حوؿ مؤشرات معيار الفوضرية : .3
ذكر تاريخ ك سااة آخر عن طريق تٖرص على مراعاة ىذا ات١عيار  بأنهابصحيفة الشركؽ أكف لاين 

عدد خاضع للتحليل من أصل  76في  التنبيهات الإخبارية، ك توفتَ %100بنسبة  برديث لمحتوضياتها
المحتول فالصحيفة تقوـ  ادد مرات برديثفيما تٮص أما . %90.48عدد أم ما يوافق  84

 24ثو بعد فتًة تتجاكز الػ، تلتها صفة تٖدي%51.19بتحديث ت٤توياتها أكثر من مرة يوميا بنسبة 
ك أختَا  %19.05ساعة بنسبة قدرت بػ 24، لتليها تٖديث ت٤تواىا كل  %20.24ساعة بنسبة 

 .%08تٖديثو مرة كاحدة في اليوـ  بنسبة قدرت بػ 

تبتُ نتاج  الدراسة بأف نصف القضايا التي تعاتٞها صحيفة الشركؽ أكف التنوضع الجغرافي : .4
، في حتُ %19.51،ثم تليها القضايا ذات البعد المحلي بنسبة  %50.69لاين قضايا كطنية بنسبة 

، أما القضايا العربية فقد  %19.10جاءت نسبة تغطية القضايا الدكلية في ات١ركز الثالث بنسبة بلغت 
 %.10.71تذيلت ترتيب القضايا ات١عاتٞة بنسبة 

السياسية احتلت صدارة تشتَ نتاج  الدراسة أيضا بأف ات١واضيع  التنوضع الدوضووضااتي : .5
، ثم تلتها على التًتيب  %20.32ات١واضيع ات١عاتٞة في صحيفة الشركؽ أكف لاين بنسبة قدرت بػ

ات١واضيع الرياضية، ات١واضيع الأمنية ،ات١واضيع الاجتماعية ،ات١واضيع الاقتصادية ، ات١واضيع ات١تنوعة 
،ات١واضيع الصحية ،ات١واضيع الفنية ،ات١واضيع الثقافية ،ات١واضيع ات١تعلقة بقطاع التعليم ،ات١واضيع الدينية 

 ،ثم ات١واضيع ات١تعلقة باتٟوادث ك الكوارث الطبيعية ،ات١واضيع السياحية ك أختَا ات١واضيع البيئية .

بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تعتمد في تٖرير  كشفت نتاج  الدراسة فئة التنوضع اللغوضم: .6
 لغة العربية، اللغة الفرنسية ك اللغة الإت٧ليزية.ت٤تواىا على ثلبث لغات ىي: ال

انصب اىتماـ صحيفة الشركؽ أكف لاين فيما يتعلق بفنوف التحرير  الفنوضف الصحفية:تنوضع  .7
، ثم يليو على التوافِ ات٠بر  %62.56الصحفي بشكل كبتَ على فن التقرير الصحفي بنسبة قدرت بػ
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فن الربورتاج ات١ركز اديث الصحفية ، في حتُ احتل الصحفي ،ثم ات١قالات الصحفية ،ثم جاءت الأح
التعليق الصحفي ،ثم بعدىا فن البورتريو ،ثم فن التحقيق ، اما بالنبة للقصة ات٠برية فهي ات٠امس، ليليو 

 فَ توظف طيلة فتًة الدراسة .

اعتمدت صحيفة الشركؽ اكف لاين على ت٣موعة من  تنوضع الفاالتُ في الحدث: .8
حيث ة في الأحداث ك الوقاجع التي قامت تٔعاتٞتها ك نشرىا في موقع الصحيفة ، الشخصيات الفاعلي

جاء تركيزىا بالدرجة الأكفُ على شخصيات متنوعة كات١واطنتُ، الأطباء، مستَم ات١واقع الإلكتًكنية 
 ، ثم تلتها على التًتيب الشخصيات اتٟكومية ك الدبلوماسية ، ثم% 23.11كغتَىم بنسبة قدرت بػ

ات بقطاع الرياضة لتليها شخصيات المجتمع ات١دني ثم القيادات السياسية العليا ، ثم ات٠براء شخصي
 كالباحثتُ ،ثم القيادات الأمنية ك العسكرية ب ك أختَا الشخصيات الفنية .

 

 لدراسة الديدانية:العامة لنتائج الثانيا: 

 المحوضر الأكؿ :السمات العامة لأفراد العينة :  
 سة فيما تٮص ىذا المحور على النتاج  التالية:كشفت الدرا 

يتضح من خلبؿ متغتَ اتٞنس بأف أغلب أفراد العينة من مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين  .1
 .%46في حتُ بلغت نسبة الإناث بػ  %54ىم من الذكور بنسبة قدرت بػ

ف لاين ىم يبتُ توزيع أفراد العينة حسب متغتَ السن بأف أغلب متصفحي صحيفة الشركؽ أك  .2
 .%56سنة بنسبة قدرت بػ  30إفُ  20من الشباب ك الذين تتًاكح أعمارىم بتُ 

تٖتل نسبة ذكم التعليم اتٞامعي فيما تٮص متغتَ ات١ستول التعليمي للمبحوثتُ ات١رتبة الأكفُ  .3
 .%54.80مقارنة ذكم التعليم ات١توسط ك الثانوم بنسبة بلغت الػ 

القطاعات نسبة تفوؽ النصف فيما تٮص مستخدمي تشكلت نسبة ات١وظفتُ في ت٥تلف  .4
     .%52.40صحيفة الشركؽ أكف لاين متفوقة على بقية ات١هن الأخرل بنسبة قدرت بػ
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 المحوضر الثاني :اادات مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين ك دكافع تصفحهم لذا: 
 أظهرت نتاج  الدراسة ات١يدانية فيما يتعلق بهذا المحور ما يلي :

تُ توزيع أفراد العينة حسب معدؿ استخدامهم لصحيفة الشركؽ أكف لاين بأف أغلب يب .1
 . %51.60ات١بحوثتُ يتصفحونها أحيانا بنسبة تقدر بػ 

يتضح من خلبؿ توزيع أفراد العينة حسب ات١دة الزمنية ات١ستغرقة في تصفحهم لصحيفة الشركؽ  .2
ثر من ثلبث سنوات بنسبة قدرت بػ أكف لاين بأف أغلب ات١بحوثتُ بدأ تصفحهم ت٢ا منذ أك

41.20% . 

يكشف توزيع أفراد العينة حسب الفتًات التي تٮصصونها لتصفح صحيفة الشركؽ أكف لاين  .3
 .%60بأنو لا يوجد كقت ت٤دد تٮصصونو لتصفحها بنسبة قدرت بػ 

يبتُ توزيع أفراد العينة حسب متوسط التصفح اليومي ات١خصص لتصفح صحيفة الشركؽ أكف  .4
من عينة الدراسة يتصفحوف موقع الصحيفة  لأقل  %90.80ن بأف أغلبية ات١بحوثتُ أم حوافِ لاي

 من ساعة . 
 

يتضح من خلبؿ إجابات ات١بحوثتُ حوؿ الأجهزة الإلكتًكنية التي يستخدمونها في تصفحهم  .5
 .%61.65لصحيفة الشركؽ أكف لاين بأف غالبيتهم يستخدموف جهاز ات٢اتف المحموؿ بنسبة بلغت 

تؤكد نتاج  الدراسة ات١يدانية بأف ات١واضيع السياسية تعتبر من أىم ات١واضيع التي يفضل أفراد العينة  .6
مقارنة بات١واضيع الأخرل ات١نشورة  %20.50تصفحها بصحيفة الشركؽ أكف لاين بنسبة قدرت بػ

 ضمن ذات الصحيفة.

فة الشركؽ أكف لاين يستعتُ أغلب ات١بحوثتُ في تصفحهم ك اطلبعهم على ما تنشره صحي .7
 .  %96.80على اللغة العربية بنسبة قدرت بػ 

أكدت نتاج  الدراسة ات١تعلقة بالفنوف التحريرية التي يرغب مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف  .8
لاين الاطلبع عليها بأف ات٠بر الصحفي الإلكتًكني قد تقدـ على باقي الفنوف الصحفية بنسبة بلغت 

26.93%. 
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ى آخر ات١ستجدات المحلية ك الوطنية ك العات١ية أىم دكافع تصفح ات١بحوثتُ يعتبر الاطلبع عل .9
 .%44.96لصحيفة الشركؽ أكف لاين بنسبة قدرت بػ 

 

 

قييم أفراد العينة لددل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الفنية تالمحوضر الثالث: 
 للصحافة الإلكتًكنية:

ؿ إجابات ات١بحوثتُ حوؿ أسئلة ىذا المحور حسب كل معيار تبرز النتاج  ات١تحصل عليها من خلب 
 من ات١عايتَ الفنية فيما يلي :

بينت نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد معيار جاذبية التصميم  معيار جاذبية التصميم: .1
كبشكل عاـ بأف أغلبهم يركف بأنها تراعي معيار جاذبية التصميم بنسبة   بصحيفة الشركؽ أكف لاين

، في حتُ  %27.30، ليليها الذين أجابوا بػ "موافق إفُ حد ما" بنسبة بلغت الػ %68درت بػ ق
  من أفراد العينة من يركف بأنها فَ تراع ىذا ات١عيار. % 4.70ىناؾ ما نسبتو 

 

 

 تؤكد نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد معيار يُسر الاستخداـ معيار يُسر الاستخداـ: .2
بأف أغلب أفراد العينة يركف بأنها تراعي معيار يُسر الاستخداـ بنسبة قدرت  أكف لاينبصحيفة الشركؽ 

، في حتُ  %22.30، ليليها الذين أجابوا بػ "موافق إفُ حد ما" بنسبة بلغت الػ  % 68.10بػ 
 من أفراد العينة من يركف بأنها فَ تراع ىذا ات١عيار. %9.60ىناؾ ما نسبتو 

 

نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد معيار ات١لبءمة بصحيفة الشركؽ أكف  بتُتمعيار الدلاءمة: .3
، ليليها الذين %64.20أغلب أفراد العينة يركف بأنها تراعي معيار ات١لبءمة بنسبة قدرت بػ بأف لاين 

من  %06.60، في حتُ ىناؾ ما نسبتو  %29.20أجابوا بػ "موافق إفُ حد ما" بنسبة بلغت الػ 
 نة من يركف بأنها فَ تراع ىذا ات١عيار. أفراد العي

 

توضح نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد معيار تنوع خيارات  معيار تنوضع خيارات المحتوضل: .4
المحتول بصحيفة الشركؽ أكف لاين بأف أغلب أفراد العينة يركف بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تراعي 

، ليليها الذين أجابوا بػ "موافق إفُ حد ما" % 42.60معيار تنوع خيارات المحتول بنسبة قدرت بػ 
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من أفراد العينة من يركف بأنها فَ  % 06.10، في حتُ ىناؾ ما نسبتو  %26.30بنسبة بلغت الػ  
 تراع ىذا ات١عيار.

تكشف نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد معيار الفورية في صحيفة الشركؽ  معيار الفوضرية: .5
،ليليها الذين  %74.40هم أجابوا على أبعاد ىذا ات١عيار بػ "موافق " بنسبة بلغت أكف لاين بأف أغلب

في حتُ جاء ترتيب الذين أجابوا بػ"غتَ  %13.87أجابوا بػ" موافق إفُ حد ما" بنسبة قدرت بػ 
  .%11.73موافق "على ىذه العبارة في التًتيب الأختَ بنسبة 

 

مفردات العينة حوؿ أبعاد معيار الوضوح اللغوم بأف تبتُ نتاج  ردكد  معيار الوضووضح اللغوضم: .6
،ليليها الذين  % 60.13أغلب أفراد العينة قد أجابوا على أبعاد ىذا ات١عيار بػ "موافق " بنسبة بلغت

في حتُ جاء ترتيب الذين أجابوا بػ" موافق إفُ حد ما  %26" بنسبة قدرت بػ  أجابوا بػ"غتَ موافق
 . %13.87تيب الأختَ بنسبة "على ىذه العبارة في التً 

  

المحوضر الرابع: تقييم أفراد العينة لددل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ 
 الدهنية للصحافة الإلكتًكنية :

توضح نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد معيار ات١صداقية بأف أغلب  معيار الدصداقية: .1
،ليليها  %42.60عيار بػ "موافق إفُ حد ما " بنسبة بلغت أفراد العينة قد أجابوا على أبعاد ىذا ات١
في حتُ جاء ترتيب الذين أجابوا بػ"غتَ موافق  %37.20الذين أجابوا بػ" موافق" بنسبة قدرت بػ 

 .%20.20"على ىذه العبارة في التًتيب الأختَ بنسبة 
 

بأف أغلب أفراد  يادنتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد معيار اتٟأكضحت  معيار الحياد: .2
،ليليها الذين أجابوا بػ"  %39.20بػ "موافق " بنسبة بلغت  العينة قد أجابوا على أبعاد ىذا ات١عيار

في حتُ جاء ترتيب الذين أجابوا بػ"موافق إفُ حد ما  %30.93غتَ موافق" بنسبة قدرت بػ 
 . %29.87"على ىذه العبارة في التًتيب الأختَ بنسبة 

 

بأف أغلب أفراد  بينت نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد معيار ات١سؤكلية كلية:معيار الدسؤ  .3
،ليليها الذين  %53.47العينة قد أجابوا على حوؿ أبعاد ىذا ات١عيار بػ "موافق " بنسبة بلغت 
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في حتُ جاء ترتيب الذين أجابوا بػ"غتَ  % 26.93إفُ حد ما" بنسبة قدرت بػ  أجابوا بػ" موافق
 . % 19.60"على ىذه العبارة في التًتيب الأختَ بنسبة  موافق

 

بأف  نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد معيار الإستقلبليةتكشف  معيار الإستقلالية: .4
،ليليها  %54.80أغلب أفراد العينة قد أجابوا على أبعاد ىذا ات١عيار بػ "غتَ موافق " بنسبة بلغت 

ثم تلبىا من أجابوا بػػ" موافق"  %22.93" بنسبة قدرت بػ الذين أجابوا "موافق إفُ حد ما 
 .  %22.27بنسبة بلغت 

 

نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد معيار التنوع ك  توضح معيار التنوضع ك الشموضؿ: .5
بأف أغلب أفراد العينة قد أجابوا على أبعاد ىذا ات١عيار بػ "موافق " بنسبة بلغت  الشموؿ

في حتُ جاء  %21.90ن أجابوا بػ" موافق إفُ حد ما " بنسبة قدرت بػ  ،ليليها الذي%66.66
  .%11.50ترتيب الذين أجابوا بػ"غتَ موافق "على ىذه العبارة في التًتيب الأختَ بنسبة  

 

بأف أغلب  نتاج  ردكد مفردات العينة حوؿ أبعاد معيار التفاعلية تكشف معيار التفاالية: .6
،ليليها الذين أجابوا بػ"  %67أبعاد ىذا ات١عيار بػ "موافق " بنسبة بلغت  أفراد العينة قد أجابوا على

في حتُ جاء ترتيب الذين أجابوا بػ" موافق إفُ حد ما "على  % 32غتَ موافق" بنسبة قدرت بػ 
 . %01ىذه العبارة في التًتيب الأختَ بنسبة 
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 ثالثا: نتائج اختبار فركض الدراسة الديدانية:
   

كشفت ات١عاتٞة الإحصاجية لكل فركض الدراسة ك إخضاعها للمجموعة من الاختبارات الإحصاجية     
" ،ك اختبار "التباين T-test Independent sampleاختبار " التي تٖققت شركط تطبيقها ك

  Multipleاختبار الدقارنة البعدية "شيفيو"  ك كذلك"  One Way Anovaالأحادم 

Comparisons  "Scheffe  " ك قد جاءت نتاج  اختبار ىذه الفركض  كفقا لنوع ات١عايتَ التي
 تقيسها فيما يلي :

 

I.  باختبار إجابات أفراد العينة حوضؿ مدل التزاـ صحيفة نتائج اختبار الفرويات الدتعلقة
  الشركؽ أكف لاين بالدعايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية تعزل لسماتهم العامة :

 

ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ  توضجد فركؽ .1
 فئة الذكور لصافٌالفنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ الجنس 

ما ت٬علو داؿ إحصاجيا ك  0.05أصغر من مستول الدلالة  ك ىو 0.02تٔستول دلالة يقدر بػ
 فرم ك قبوؿ الفرض البديل. بالتافِ تٯكننا رفض الفرض الص

 

لا توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ  .2
لصافٌ فئة الذكور الفنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ السن 

ك  داؿ إحصائياغتَ ما ت٬علو  0.05أكبر من مستول الدلالة  ك ىو 0.24تٔستول دلالة يقدر بػ
 بالتافِ تٯكننا قبوؿ الفرض الصفرم ك رفض الفرض البديل. 

 

توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ  لا .3
حيث قدر  الفنية للصحافة الإلكتًكنية حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ الدستوضل التعليمي.

ما ت٬علو غتَ داؿ إحصاجيا  0.05ك ىو أكبر من مستول الدلالة  0.24مستول الدلالة المحسوبة بػ
 ك بالتافِ تٯكننا قبوؿ الفرض الصفرم ك رفض الفرض البديل.
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توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ  .4
قدر مستول الدلالة  حيثالفنية للصحافة الإلكتًكنية حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ الوضظيفة 

، لذا تٯكننا 0.05عند مستول الدلالة ات١عتمد ات١قدر بػ دالة إحصائياما ت٬علها  0.00المحسوبة بػ 
رفض الفرض الصفرم ك قبوؿ الفرض البديل، حيث تعود ىذه الدلالة الإحصاجية لوجود فرؽ بتُ 

، ك كذلك 0.00ة قدره  متوسطي فئتي )طالب )ة( ك عامل حر( لصافٌ فئة الطلبة  تٔستول دلال
للفرؽ بتُ متوسط فئتي )موظفة( ،عامل حر( لصافٌ فئة ات١وظفتُ قدره   تٔستول دلالة قدره  

0.01 . 

لؽكن أف نستنتج انطلاقا لشا سبق بأف الفروية الجزئية الأكلى قد برققت بشكل جزئي الى        
ق الى مستوضل متغتَ الجنس مستوضل متغتَ السن ك الدستوضل التعليمي، في حتُ أنها لم تتحق

 كالوضظيفة.

II.  باختبار إجابات أفراد العينة حوضؿ مدل التزاـ صحيفة اختبار الفرويات الدتعلقة
 للصحافة الإلكتًكنية تعزل لسماتهم العامة : الدهنيةالشركؽ أكف لاين بالدعايتَ 

 

عايتَ لا توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للم .1
، لصافٌ فئة الذكورالدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ الجنس 

ما ت٬علو غتَ  0.05ك ىو أكبر من مستول الدلالة  0.08حيث قدر مستول الدلالة المحسوبة بػ 
 داؿ إحصاجيا ك بالتافِ تٯكننا رفض الفرض البديل  ك قبوؿ الفرض الصفرم . 

ات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ توضجد فركؽ ذ .2
حيث قدر مستول الدلالة الفنية للصحافة الإلكتًكنية حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ السن 

، لذا تٯكننا 0.05عند مستول الدلالة ات١عتمد ات١قدر بػ دالة إحصائياما ت٬علها  0.02المحسوبة بػ 
سبب ىذه الفركؽ الدالة إحصاجيا إفُ كجود  ك يعود قبوؿ الفرض البديل، رفض الفرض الصفرم ك

سنة( تٔستول دلالة  50إفُ  40سنة ك من  40إفُ  30فرؽ بتُ متوسطي الفئتتُ العمريتتُ )من 
 .0.03مقدر بػ

 



 نتائج الدراسة التحليلية ك الديدانية
 

555 
 

توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ  .3
حيث قدر مستول لكتًكنية حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ الدستوضل التعليمي الفنية للصحافة الإ
، لذا 0.05عند مستول الدلالة ات١عتمد ات١قدر بػ دالة إحصائياما ت٬علها  0.02الدلالة المحسوبة بػ 

سبب ىذه الفركؽ الدالة إحصاجيا إفُ  ك يعود تٯكننا رفض الفرض الصفرم ك قبوؿ الفرض البديل،
بتُ متوسطي فئتي ذكم التعليم ) اتٞامعي ك الدراسات العليا ( تٔستول دلالة مقدر بػ  كجود فرؽ
0.04. 

 

توضجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ مدل مراااة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ  .4
حيث قدر مستول الدلالة الفنية للصحافة الإلكتًكنية حسب أفراد العينة تعزل لدتغتَ الوضظيفة 

، لذا تٯكننا 0.05عند مستول الدلالة ات١عتمد ات١قدر بػ دالة إحصائياما ت٬علها  0.00بػ المحسوبة 
سبب ىذه الفركؽ الدالة إحصاجيا إفُ كجود  ك يعود رفض الفرض الصفرم ك قبوؿ الفرض البديل،

 .0.02فرؽ بتُ متوسطي فئتي)طالب )ة( ك عامل حر( لصافٌ فئة الطلبة تٔستول دلالة مقدر بػ
 

قد برققت بشكل جزئي الثانية لؽكن أف نستنتج انطلاقا لشا سبق بأف الفروية الجزئية      
الى مستوضل جميع الدتغتَات )متغتَ السن ،ك الدستوضل التعليمي ،ك الوضظيفة( ، ما ادا متغتَ 

 الجنس.
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 رابعا: مقارنة نتائج الدراسة بنتائج الدراسات السابقة:
العديد من اتٞوانب مع الدراسات السابقة التي اعتمدت عليها الباحثة،   اتفقت الدراسة اتٟالية في    

  كما أنها اختلفت معها في عدة جوانب ك التي نفصل فيها فيما يأتي:

I. :أكجو التوضافق بتُ نتائج الدراسة الحالية ك الدراسات السابقة 

 مع نتائج الدراسة التحليلية :ات السابقة أكجو التوضافق بتُ نتائج الدراس .1

تٯكن استخلبص أىم أكجو التوافق بتُ النتاج  ات١تحصل عليها في الدراسة التحليلية اتٟالية ك بتُ      
نتاج  الدراسات السابقة في ت٣موعة من النقاط التي قسمت كفقا للتقسيم ات١تبع في الدراسة التحليلية 

 ك تٯكن التفصيل فيها كما يلي :

 الدعايتَ الفنية:. 1.1         

 ك دراسة   ماجد ترباف ك ابتَ محمد اللبدت الدراسة التحليلية مع دراسة الباحثاف اتفق
في كوف كل ات١واقع التي كانت قيد الدراسة في كلب البحثتُ قد اعتمدت على  خالد العنزمالباحث 

 أسلوب البوابة في إخراج صفحاتها الرجيسية.

  في كوف ات١واد ات١نشورة في كوف  خالد العنزماتفقت الدراسة التحليلية مع دراسة الباحث
أغلبية ات١واد التي تنشرىا صحيفة الشركؽ أكف لاين ك الصحف السعودية الإلكتًكنية التي أخضعها 

 .للتحليل تتسم بطوؿ ات١توف العنزم

  ابد الأمتَ ك دراسة الباحث  جاسم جابراتفقت نتاج  الدراسة اتٟالية مع دراسة الباحث
بكوف الصحف الإلكتًكنية ت٤ل   ماجد ترباف ك ابتَ محمد اللبداحثاف دراسة البك كذلك  الفيصل

من نفسها، أك  الصحيفة موقع داخلالبحث في أرشيفها سواء  خدمةدراسة كل باحث قد كفرت 
Google ك Yahooتٔحركات تْث معركفة مثل ت٤رؾ تْث خارجي يربط الصحيفة  خلبؿ

 . 
 

 فيما    ماجد ترباف ك ابتَ محمد اللبدلباحثاف اتفقت الدراسة التحليلية كذلك مع دراسة ا
يتعلق باتٟدكد ك الفواصل ات١عتمدة في مواقع الصحف الفلسطينية ك التي اشتًكت مع صحيفة 

 البياض، الإطارات، ك ات٠طوط ك كذلك العناكين الفرعية. :لاين في ت٣ملها ك ىي أكفالشركؽ 
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  فيما يتعلق جاسم جابر  سة الباحثك دراخالد العنزم  اتفقت الدراسة كذلك مع دراسة
بضعف استخداـ الوساجط ات١تعددة في الصحف الإلكتًكنية  ت٤ل الدراسة ك اقتصارىا على إدراج 

 الصور  الفوتوغرافية كما ىو اتٟاؿ بالنسبة لصحيفة الشركؽ أكف لاين.

  بكوف  الصحف   ماجد ترباف ك ابتَ محمد اللبداتفقت الدراسة مع دراسة الباحثاف
تعتمد على النص الفاجق داخل موقع الصحيفة بنسبة كبتَة أكثر من لفلسطينية قيد الدراسة ا

 اعتمادىا على النصوص الفاجقة ات٠ارجية.

 :الدعايتَ الدهنية .2.1       

  اعتمدت صحيفة الشركؽ أكف لاين على شبكة مراسليها في ات١رتبة الأكفُ مقارنة تٔصادر
التي خلصت بأف كل من موقع صحيفة  حاتم العسوضليفق مع دراسة ات١علومات الأخرل ك ىو ما يت

القدس ك صحيفة نيويورؾ تاتٯز يعتمد على ات١راسلتُ بالدرجة الأكفُ في تغطية الأحداث ك اتٟصوؿ 
 على ات١علومات.

 فيما جاسم جابر  ك دراسة ابد الأمتَ الفيصل  اتفقت الدراسة مع ما خلصت إليو دراسة
 التحديث إفُالفورية ك الآنية إذ أف أغلب الصحف ت٤ل دراستهما قد أشارت  يتعلق تٔراعاة مبدأ

 أعلى فيك كذلك كفرت خاصية التنبيهات الإخبارية  زمنو، كبياف ات١وقع صفحات اتٞارم في
 الرجيسة.  صفحاتها

  حوؿ ات١واضيع  ك ابتَ لبد ماجد تربافاتفقت الدراسة التحليلية مع ما خلص إليو الباحث
معاتٞة في الصحف الإلكتًكنية الفلسطينية ك التي تصدرتها ات١واضيع السياسية كما ىو اتٟاؿ الأكثر 

 بالنسبة لصحيفة الشركؽ أكف لاين. 
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 :يدانيةمع نتائج الدراسة الدات السابقة أكجو التوضافق بتُ نتائج الدراس .2

  باحثتُ الآخرينقاسم الردايدة ك لرموضاة من الاتفقت الدراسة اتٟالية مع دراسة الباحث 
حوؿ أف مستول يسر ك قابلية استخداـ كل من الصحيفتتُ الإلكتًكنيتتُ الأردنيتاف  الرأم ك الغد 
تراكحت من اتٞيد إفُ ات١توسط  حيث أقر أغلب ات١بحوثتُ بأنها تلبي احتياجاتهم ات١عرفية في حتُ 

 ة.تدنت مستويات قابلية الاستخداـ في مواقع الصحف الأخرل قيد الدراس

  فيما  تعلق تٔدل  حاتم العسوضلياتفقت نتاج  الدراسة ات١يدانية مع ما توصل إليو الباحث
بأف  المجتمعمراعاة كل من صحيفة نيويورؾ تاتٯز ك القدس الإلكتًكنيتتُ مسؤكليتها الاجتماعية تٕاه 

ورؾ ىذه الفقرة قد حصلت على درجة موافقة متوسطة من قبل ات١بحوثتُ فيما تٮص صحيفة نيوي
 .القدس الإلكتًكنية صحيفة في كبتَة بدرجة جاءت العينةأفراد  موافقة درجة أفتاتٯز ، في حتُ 

  ُيوضشاف ليوض اتفقت نتاج  الدراسة ات١يدانية  مع ما جاءت بو دراسة الباحثتYuchun 

Liu  كشيهسيانغ كوضChihhsiang Ko    التي خلصت إفُ كجود فركؽ ذات دلالة إحصاجية
بتُ قابلية استخداـ ات١واقع الإخبارية ت٤ل الدراسة ك تفضيل ات١بحوثتُ  0.05دلالة عند مستول ال

ت٢ا تعزل ت١تغتَ ات١ستول التعليمي لصافٌ الذين ت٭ملوف شهادات ات١اجيستتَ ك الدكتوراه  ك في ذات 
فركؽ ذات دلالة إحصاجية بتُ مدل مراعاة صحيفة أف ىناؾ السياؽ خلصت الدراسة اتٟالية إفُ 

شركؽ أكف لاين للمعايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية تعزل ت١تغتَ ات١ستول التعليمي لصافٌ فئتي ال
  .0.05ذكم التعليم ) اتٞامعي ك الدراسات العليا (عند مستول الدلالة 

 

II.  بتُ نتائج الدراسة الحالية ك الدراسات السابقة:الاختلاؼ أكجو 

 :التحليلية  مع نتائج الدراسة بتُ نتائج الدراسة الحالية الاختلاؼأكجو  .1

 .الدعايتَ الدهنية:1.1

أكلا من ناحية  ماجد ترباف ك ابتَ محمد اللبداختلفت الدراسة التحليلية مع دراسة الباحثاف        
اعتماد الصحف الإلكتًكنية الفلسطينية ت٤ل دراستهما على القواجم التفريعية ك ات١نسدلة على عكس 

التي اعتمدت على القواجم الثابتة. في حتُ يكمن كجو الاختلبؼ الثاني في  صحيفة الشركؽ أكف لاين
اعتماد الصحف الإلكتًكنية الفلسطينية على أسلوب كاحد في إخراج قواجم التجواؿ ك ىو ت٪وذج أعلى 
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ظهرت نتاج  الدراسة  اتٟالية بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين تستخدـ  الصفحة الرجيسية فقط في حتُ 
-T.L.B(Top-Leftتٕوات٢ا على ت٪وذج رأس ك يسار ك أسفل الصفحة الرجيسية   في أدكات

Bottom  كما اختلفت كذلك من ناحية الوساجط ات١تعددة ات١وظفة حيث بينت نتاج  دراسة .
الباحثاف ماجد ترباف ك عبتَ محمد اللبد بأف مواقع الصحف الفلسطينية تعتمد بشكل كبتَ على مقاطع 

 ف صحيفة الشركؽ أكف لاين فاعتمادىا على الصور كاف بالدرجة الأكفُ.الفيديو في حتُ أ
 

 :الدعايتَ الدهنية. 2.1           

  ُتٗتلف الدراسة اتٟالية مع دراسة  من ناحية ات١صادر التي تم الاعتماد عليها بالدرجة الاكف
حاتم خلص الباحث   حي اعتمدت صحيفة الشركؽ أكف لاين على ات١راسلتُ في ات١رتبة الأكفُ في حتُ

بأف ىناؾ ضعف في توظيف صحيفة نيويورؾ تاتٯز على ات١راسلتُ ك تركيزىا على ككالات  العسوضلي
 الأنباء في انتقاء الأخبار .

  فيما تعلق  طالب كيحوضؿاختلفت الدراسة اتٟالية مع ما خلصت إليو دراسة الباحث
لات٩راط الايديولوجي ت٢ذه الوسيلة باستخداـ موقع "اتٞزيرة نت" مصطلحات متحيزة تشتَ إفُ ا

 الإعلبمية أثناء اتٟراؾ السياسي العربي .
  المحتول  ادد مرات برديثفيما تٮص  جاسم جابراختلفت الدراسة اتٟالية مع دراسة

فالصحيفة الشركؽ تقوـ بتحديث ت٤توياتها أكثر من مرة يوميا  في ات١رتبة الأكفُ، تلتها صفة تٖديثو بعد 
ساعة في ات١رتبة الثانية، في حتُ خلص جاسم اتٞابر في دراستو إفُ أغلب الصحف  24الػفتًة تتجاكز 

 ساعة. 24 على تزيد ت١دة ت٤تواىا تغيتَ على أم تٕرم فَالعربية ت٤ل دراستو 
  لتنوع فيما يتعلق با متَ الفيصلابد الأتٗتلف الدراسة اتٟالية مع ما خلص إليو الباحث

ة الشركؽ أكف لاين على الأخبار ذات البعد الوطتٍ ، خلص عبد الأمتَ اتٞغرافي فبينما ركزت صحيف
 الفيصل بأف الصحف العربية ت٤ل دراستو قد ركزت على نشر الأخبار العربية بالدرجة الأكفُ.

 

  حوؿ الفنوف  ك ابتَ لبد ماجد تربافتٗتلف الدراسة اتٟالية مع ما توصل إليو الباحث
اقع الصحف الإلكتًكنية الفلسطينية ، حيث خلص بأنها تعتمد بشكل التحريرية الأكثر توظيفا في مو 

كبتَ على الأخبار الصحفية الإلكتًكنية ك ىذا ما يتناقض مع ما خلصت إليو الباحثة فيما يتعلق بهذا 
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اتٞانب ك الذم كشف إفُ أف صحيفة الشركؽ أكف لاين تهتم في ات١ركز الأكؿ بنشر التقارير الصحفية 
 ات١ركز الثاني . ثم الأخبار في

 

 :الديدانية بتُ نتائج الدراسة الحالية مع نتائج الدراسة الاختلاؼأكجو  .2

 شايز ىاسينغالدراسة اتٟالية مع ما خلصت إليو دراسة الباحث  نتاج  تباينت Hsiang 

Chyz توجد فركؽ ذات دلالة إحصاجية بتُ مدل رضا قراء بأف  باحثتُ الآخرينمع لرموضاة من ال
الورقية ك الإلكتًكنية للصحف الأمريكية قيد دراستهم حوؿ استخدامهم ك تفاعلهم مع النسختتُ 

النسختتُ تعزل ت١تغتَ اتٞنس  لصافٌ الإناث في حتُ أف الدراسة اتٟالية أكدت كجود  فركؽ ذات 
دلالة إحصاجية بتُ اتٞنستُ فيما تعلق برضاىم حوؿ تصميم موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين لصافٌ 

 .الذكور
  ُيوضشاف ليوض اختلفت نتاج  الدراسة ات١يدانية  مع ما جاءت بو دراسة الباحثتYuchun 

Liu  كشيهسيانغ كوضChihhsiang Ko   التي خلصت إفُ عدـ كجود فركؽ ذات دلالة
بتُ قابلية استخداـ ات١واقع الإخبارية ت٤ل الدراسة ك تفضيل  0.05إحصاجية عند مستول الدلالة 

فركؽ ذات دلالة أف ىناؾ ت١تغتَ الوظيفة في حتُ خلصت الدراسة اتٟالية إفُ  ات١بحوثتُ ت٢ا تعزل
إحصاجية بتُ مدل مراعاة صحيفة الشركؽ أكف لاين للمعايتَ الفنية للصحافة الإلكتًكنية حسب أفراد 
العينة تعزل ت١تغتَ الوظيفة ك تعود ىذه الدلالة الإحصاجية لوجود فرؽ بتُ متوسطي فئتي )طالب )ة( ك 
عامل حر( لصافٌ فئة الطلبة  ،ك كذلك للفرؽ بتُ متوسط فئتي )موظفة( ،عامل حر( لصافٌ فئة 

  ات١وظفتُ .
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 نتائج الدراسة التحليلية ك الديدانية
 

555 
 

 نتائج الدراسة الى ووضء الدداخل النظرية الدراسة :رابعا : 

ج  اعتمدت الدراسة اتٟالية بشقيها التحليلي ك ات١يداني على ثلبث مداخل نظرية تٯكن إبراز أىم النتا   
 ات١تحصل عليها في ىذه الدراسة كفقها كما يلي :

I.  النموضذج الدهجنHybrid Model:) الدعايتَ الفنية(  

 تم الاعتماد على ما جاء بو ىذا النموذج في الدراسة التحليلية ك التي تتضح نتاججها كفقو في الآتي:      

اتٟديثة التي أتاحتها كشفت الدراسة  بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين استفادت من التقنيات  .1
شبكة الإنتًنت خاصة من ناحية تصميمها ك بناء ات١علومات داخلها من خلبؿ اتباعها لأساليب 

 خراجية متنوعة لتصميم صفحتها الرجيسية ، ك أدكات التجواؿ داخلها.إ
أظهرت الدراسة بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين قد حافظت على شعار نسختها ات١طبوعة  .2

ع الأخذ بعتُ الاعتبار طبيعة الوسيط الذم تنشر من خلبلو عبر الويب من  كعلى ىويتها م
 ناحية بناء ات١علومات داخل صفحتها الرجيسية ك تصميمها.

معادلة بناء أكضحت الدراسة اتٟالية بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين استطاعت أف تٖقق  .3
لصور الفوتوغرافية ، النصوص، ات١تمثل في ا للنموضذج الثابتعن طريق مزاكجتها النموضذج الدهجن 

اتٟدكد ك الفواصل ، الفنوف التحريرية ك غتَىا من العناصر التي ت٧دىا في كلتا الصحيفتتُ الورقية 
ات١تمثل في الوساجط ات١تعددة، ك النصوص الفاجقة،  النموضذج الديناميكيك الإلكتًكنية ، ك ما بتُ 

لديناميكي التفاعلي، العناصر التفاعلية ات١علوماتية قابلية ك يسر استخداـ ات١وقع، جاذبية التصميم ا
 ك التواصلية ك غتَىا.

 

II.  نظرية الدمارسةPractice Theory :) الدعايتَ الدهنية( 

خلصت الدراسة اتٟالية بشقيها التحليلي ك ات١يداني إفُ أف ىناؾ عدة جوانب في كلب الشقتُ  
 Practice Theoryلنظرية ات١مارسة MacIntyre ماكلنتتً  حددىاتتقاطع مع الفركض التي 

كبالتافِ تٯكن اعتبار أف ىذا ات١نظور مشتًؾ بتُ الدراسة ات١يدانية ك التحليلية ك الذم تٯكن إبراز نتاججها 
 كفق فركض النظرية كما يلي :
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 : The social context of a practicesالسياؽ الاجتمااي للممارسة  .1

بأف أغلبهم يركف بأف صحيفة الشركؽ  الدراسة الديدانيةينة في خلصت نتاج  ردكد مفردات الع       
يمو قمسؤكليتها اتٕاه المجتمع اتٞزاجرم ك عدـ ات١ساس بمن خلبؿ مراعاة  معيار الدسؤكليةأكف لاين تراعي 

اتهامات غتَ مؤكدة تؤثر في تٝعة ك كرامة الأشخاص ، كما أنهم ك عاداتو ك تقاليده ، ك عدـ نشرىا 
 تٖافظ على حرمة اتٟياة ات٠اصة للؤفراد كالشخصيات العامة.ا يركف بأنه

 : The Telos or Goal of the Practiceالذدؼ من الدمارسة .2

إفُ أف صحيفة الشركؽ أكف لاين تسعى لتزكيد  الديدانية الدراسة التحليلية كخلصت      
لدعيار التنوضع لبؿ توخيها مستخدميها بات١علومات في إطار خدمتها للمجاؿ العاـ ك يتضح ىذا من خ

 .الجغرافي ،اللغوضم ك الدوضووضااتي 

 Distinctive Achievement ofالإلصازات الدتميزة ) الدنتوضجات الداخلية( .3
the practice (Internal Goods:) 

ات١يداني كفق ات١نتوجات الداخلية ات١تميزة التي  تٯكن إبراز نتاج  الدراسة بشقيها التحليلي ك     
 ماكلينتً ك التي كضعت الصحافة في فئة ات١مارسات الفكرية كما يلي :حددىا 

  الدعرفةKnowledge :  بأف ىناؾ ضعف في  الدراسة التحليليةكشفت نتاج
توظيف الوساجط ات١تعددة من قبل صحيفة الشركؽ أكف لاين  ك التي اقتصرت في غالبها على 

ة ك ىو ما يؤثر على إت١اـ اتٞمهور بالأحداث استخداـ الصور الفوتوغرافية موافقة للمتوف الصحفي
التي تعاتٞها الصحيفة خاصة ك أف الوساجط ات١تعددة تساىم في فهم اتٞمهور ك إت١امو بات١وضوع 

 ات١طركح .
 الاستفسار Inquiry  بأف صحيفة الدراسة الديدانية ك التحليلية :كشفت الدراسة

الصحفيتُ إذ فَ تدرج عنواف بريدىم الإلكتًكني  الشركؽ أكف لاين لا تتيح ت١ستخدميها التواصل مع
كلا حتى بريد الصحيفة ك اقتصرت سبل صلتها تٔتصفحيها من خلبؿ إتاحة الصفحة الرتٝية ت١دير 

 بوابة الشركؽ الإلكتًكنية على الفايسبوؾ.
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 الأصالة Originality : : بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين  الدراسة التحليليةأبرزت
يع مصادرىا الصحفية خاصة ت١راسليها ما ت٬عل ات١علومات التي تنشرىا أصيلة ك موثوقة  تعتمد على تنو 

ك في ذات السياؽ خلصت الدراسة ات١يدانية بأف أفراد العينة يركف بأف صحيفة الشركؽ أكف لاين 
بنشرىا معلومات صحيحة غتَ ات١فبركة ،  يتعلق مافيإفُ حد ما خاصة  تراعي معيار ات١صداقية

 ادىا على مصادر موثوقة.كاعتم
 الاكتشاؼ Discovery  :إفُ أف صحيفة الدراسة التحليلية ك الديدانية  خلصت

 الشركؽ أكف لاين لا تتيح ت١ستخدميها فرصة ات١شاركة في بناء المحتول الصحفي .
 الحداثة Newness  :بأف صحيفة الشركؽ  الدراسة التحليلية ك الديدانية كشفت

الفورية عن طريق حرصها على تٖديث ت٤تواىا لأكثر من مرة على مدار اليوـ  أكف لاين تراعي مبدأ 
 توفر التنبيهات الإخبارية ك ذكر تاريخ ك ساعة آخر تٖديث. أنها كما

 :Standards of Excellenceمعايتَ التميز  .4

هنية أف صحيفة الشركؽ أكف لاين تراعي ات١عايتَ ات١ إفُالدراسة التحليلية ك الديدانية  خلصت    
ات١تمثلة في ات١صداقية ، اتٟياد ، ات١سؤكلية ك التفاعلية بدرجات متباينة بتُ كل معيار ك ىو ما ت٬علها 

 تتفق مع ما معايتَ التميز التي  يعتبرىا ماكلينتً  أساس العمل عافِ اتٞودة ات١تميز.

 Institutional Contexts and الخارجية كالسلع الدؤسسية السياقات.5
External goods: 

من خلبؿ رصد آراء ات١بحوثتُ حوؿ استقلبلية صحيفة الشركؽ أكف  الدراسة الديدانيةأكدت        
لاين بأنها لا تراعي ىذا ات١عيار سواء من ناحية استقلبليتها عن جهات سياسية أك اقتصادية معينة ك ىو 

ل في جساسية للفضاالذم يرل بأف الوظيفة الأ MacIntyreما يتعارض مع ما جاء بو ماكلنتتَ 
ات١مارسة الإعلبمية ىي مقاكمة القول الفاسدة للمؤسسات ك استقلبليتها عن أم جهة سياسية أك 
اقتصادية معينة تٖوؿ دكف قيامها بالدكر ات١نوط بها ك ىو ما يؤثر سلبا على مراعاتها للمبادئ الأخلبقية 

 ك ات١هنية الأخرل.
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III. نظرية الاستخدامات ك الإشباااتUses & Gratifications Theory: 

ك التي تٯكن استخلبص نتاججها كفق  الدراسة الديدانيةىذه النظرية في  ضتم الاعتماد على فرك      
 ىذه النظرية كما يلي :

خلصت الدراسة ات١يدانية إفُ أف استخداـ صحيفة الشركؽ أكف لاين من قبل أفراد العينة  .1
ك ات١هنية للصحافة الإلكتًكنية تتحكم فيو عدة متغتَات  كتقييمهم ت١دل مراعاتها للمعايتَ الفنية 

كاتٞنس، السن ،ات١ستول التعليمي ك الوظيفة ك ىو ما يشكل عدة فركؽ فردية بينهم تٗتلف 
باختلبؼ دكافع تصفحهم ك اتٟاجات ات١عرفية التي يسعوف لتحقيقها من خلبؿ استخدامهم لصحيفة 

 ع الاطلبع على آخر ات١ستجدات المحلية ك الوطنية كالعات١ية.الشركؽ أكف لاين ك التي كانت أبرزىا داف
كشفت الدراسة إفُ كوف ات١واضيع السياسية تعتبر من أىم ات١واضيع التي يفضل أفراد العينة  .2

تصفحها بصحيفة الشركؽ أكف لاين. ك ىو ما أكدتو الدراسة التحليلية التي أظهرت بأنو طيلة فتًة 
 6290عليقات مستخدمي الصحيفة كانت على ات١واضيع السياسية بػالدراسة اتٟالية فإف أغلب ت

   تعليق.
أظهرت الدراسة ات١يدانية بأف أفراد العينة نشطوف ك يتفاعلوف مع صحيفة الشركؽ أكف لاين  .3

عن طريق  التعليق على المحتول الصحفي ات١نشور ضمنها أك مشاركتو في مواقع التواصل الاجتماعي 
 ت٘كنهم من ت٦ارسة التفاعل عن طريق إتاحة سبل التواصل مع ات١سؤكلتُ عن في حتُ أف الصحيفة فَ
 الصحيفة ك صحافييها.
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 الخابسة 
 

استندت ىذه الدراسة على البحث في الدراسات العربية ك الأجنبية للحصوؿ على مؤشرات        
ت١هنية التي يتوجب اتٟرص عليها من قبل الصحف الإلكتًكنية ك قياس مدل تٖقيقها من ات١عايتَ الفنية ك ا

كن القوؿ بأف الصحافة الإلكتًكنية قبل صحيفة الشركؽ أكف لاين، ك كختاـ ت١ا سبق التطرؽ إليو تٯ
ـ أكجدت مكانة ت٢ا في الساحة الإعلبمية ك ىذا ما جعل العديد من الباحثتُ ك ات١تمرستُ في الإعلب

الإلكتًكني يسعوف لوضع أسس ك معايتَ تضبط ات١مارسة ات١هنية الإلكتًكنية خاصة ك أف ىذه الأسس 
 رسختها الصحافة التقليدية منذ قرابة تٜسماجة عاـ من بداياتها الأكفُك مبادئ اليد قمن ت تاستمد

لداجم ك تّمهور لكنها تٗتلف عنها في كونها تنشر عبر كسيط تكنولوجي يتميز بالتطور ات١ستمر ك ا
 مستخدمتُ ينتقوف ما يتلقونو كيصنعوف المحتول الإعلبمي عبر ذات الوسيط.

إف ات١لبمح الأكفُ لظهور الصحافة الإلكتًكنية في اتٞزاجر ك الذم جاء بعد كلوج الإنتًنت       
ن ك تزايد أعداد مستخدميها لتكوف منبرا للصحف التي عانت في تلك الفتًة م 1993للجزاجر في 

الغلق أك التعليق عن الصدكر بسبب الفتًة اتٟرجة التي عاشتها اتٞزاجر أثناء العشرية السوداء لتكوف أكؿ 
الناطقة بالفرنسية  El Watanىي صحيفة الوطن  1997صحيفة تصدر عبر الويب في سنة 

لدعاجمها الورقية   ليتوافُ بعدىا إنشاء الصحف الإلكتًكنية باتٞزاجر ك التي كانت أغلبها مواقع إلكتًكنية
كالتي تم تأسيس موقعها سنة  -ت٤ل الدراسة–كما ىو اتٟاؿ بالنسبة لصحيفة الشركؽ أكف لاين 

لتبتٍ استًاتيجية جديدة تٖوت٢ا إفُ صحيفة إلكتًكنية  2011ك  2009لتشرع ما بتُ سنتي  2005
 مستقلة عن النسخة الورقية.

اتٞزاجر على تطور الوسيط التكنولوجي فحسب كإت٪ا فَ يقتصر تطور الصحافة الإلكتًكنية في       
أثر كذلك على اتٞوانب الفنية ك ات١هنية للصحافة الإلكتًكنية خاصة في ظل عدـ كجود قانوف مستقل 

ك ىو ما كقفنا عليو في ىذه الدراسة التي تناكلت .بذاتو يعتٌ بتنظيم نشاط الإعلبـ الإلكتًكني باتٞزاجر
أكف لاين بتطبيق ات١عايتَ الفنية ك ات١هنية للصحافة الإلكتًكنية ك انطلبقا من  مدل إلتزاـ صحيفة الشركؽ

كضع عدة مؤشرات لقياس ىذه ات١عايتَ كجدت الباحثة بأف نتاج  الدراسة التحليلية ك ات١يدانية فَ تتناقض 
 بل كانت نتاج  كل منهما تؤكد على ما خلصت إليو الأخرل ك تفسرىا من كجهة نظر الباحثتُ في

 ت٣اؿ الإعلبـ الإلكركني ك فيما يتعلق تٔستخدمي الصحيفة ت٦ن كانوا ضمن عينة الدراسة ات١يدانية.



 الخابسة ك التوضصيات
 

505 
 

تتمثل التحديات التي كلدتها الصحافة الإلكتًكنية باتٞزاجر على غرار الدكؿ الأخرل كانطلبقا ت١ا تم     
الورقية إفُ الوسيط الإلكتًكني  تناكلو في ىذه الدراسة في شقيها النظرم ك التطبيقي في أف تٖوؿ الصحف

 Channel الوضسيلةقد غلب الاىتماـ على جانب كاحد فقط من أطراؼ العملية الاتصالية ك ىو 
،حيث استفادت صحيفة الشركؽ أكف لاين من ات١يزات التفاعلية التي أتاحتها شبكة الإنتًنت ك ىو ما 

للصحيفة الإلكتًكنية يعد من بتُ الأسباب  يتجلي في جاذبية تصميمها إذ أف ألفة ات١وقع الإلكتًكني
الرجيسية التي تدفع ات١ستخدـ لإعادة زيارتو للموقع مرة أخرل ،حيث أكدت نتاج  الدراسة ات١يدانية 

بأف جل أفراد العينة يركف بأف صحيفة الشركؽ  بالدعايتَ الفنيةكالشق الأكؿ من الدراسة التحليلية ات١تعلق 
ه ات١عايتَ ات١تمثلة في معيار جاذبية التصميم، يسر الاستخداـ، ات١لبءمة، تنوع أكف لاين تلتزـ بتطبيق ىذ

 خيارات المحتول ،الفورية ك الوضوح اللغوم.

ك ات١تمثل في الطاقم الصحفي Sender الدرسلخلصت الدراسة كذلك بشقيها إفُ أف      
ات١كتوب خاصة فيما يتعلق لصحيفة الشركؽ أكف لاين لا يزاؿ حبيس التجربة الكلبسيكية للئعلبـ 

أم التي  Linearبالكتابة الصحفية التي تتسم باتٞمل الطويلة ك تبتٍ طريقة الكتابة الإلكتًكنية ات٠طية 
لا يوجد بها كصلبت فاجقة تتيح للمستخدـ الاطلبع على ات١واضيع التي تدكر حوؿ ذات سياؽ ات١وضوع 

ر الأخبار اتٟديثة للصحف الإلكتًكنية التي أضحت ات١نشور ،ك ىو ما يتنافى مع متطلبات أقساـ تٖري
تسابق القنوات الفضاجية ك باقي الوساجل الإعلبمية الأخرل في تٖقيق السبق الصحفي ك ىذا ما خلص 
إليو الشق التحليلي للدراسة.لذا يتوجب على الصحفيتُ الذم ينتموف إفُ صحيفة الشركؽ أكف لاين أف 

لتي ت٘كنهم من تطوير أنفسهم ك عملهم كالبحث في الشبكة ما يتيح ت٢م يتحلوا  تٔجموعة من ات١هارات ا
الانفتاح أكثر على العديد من مصادر استقاء ات١علومات ك كذلك التدرب على توظيف الوساجط 

 ات١تعددة ك الركابط الفاجقة ك التي من شأنها أف تضفي طابعا تفاعليا على المحتول الصحفي .

سة كذلك في جانبها ات١يداني ك ات١تعلق بالطرؼ الثاني للعملية الاتصالية ك ىو أثبثت نتاج  الدرا      
أم مستخدمي صحيفة الشركؽ أكف لاين بكونهم تٚهور متفاعل ك منتقي ت١ا  Receiver الدستقبل

يتعرضو على عكس تٚهور الصحيفة الورقية الذم لا يستطيع أف يعبر عن رأيو إزاء ما تنشره ،إذف فإف 
كإتاحة التعليق على   -ت٤ل الدراسة–التفاعلية التي تتيحها صحيفة الشركؽ الإلكتًكنية ات٠دمات 

منشوراتها ت٘كن ات١ستخدمتُ من تقييم المحتول ات١نشور في ات١وقع ىذا ما تٯكنها من سبر آراء مستخدميها 
ا لتحقيق حوؿ عدة جوانب من خدماتها ت٦ا يساىم في تطوير ما تقدمو.لكنها فَ توفُ اىتماما كافي
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البعض من سبل التواصل ك التفاعل بتُ مسؤكليها كبتُ مستخدميها بالرغم من أف ىذا ات١عيار أم 
 التفاعلية يعتبر من أىم ات١عايتَ ات١هنية الواجب على الصحف الإلكتًكنية توخيها.

ك التي تم تقييم مقوماتها من خلبؿ  Message الرسالة الصحفيةتبتُ كذاؾ فيما تٮص     
ك التي أقر جل ات١بحوثتُ من مستخدمي  للمعايتَ الدهنيةالدراسة عن طريق كضع مؤشرات  شقي

صحيفة الشركؽ أكف لاين بأنها تلتزـ بتطبيق معيار اتٟياد، ات١سؤكلية،التنوع كالشموؿ ك التفاعلية ، في 
ت١صداقية.في حتُ حتُ يركف بأنها لا تلتزـ بتوخي معيار الاستقلبلية ك أنها تلتزـ إفُ حد ما تٔعيار ا

خلصت الدراسة التحليلية بكوف صحيفة الشركؽ أكف لاين قد حرصت على مراعاة كل من معيار توفر 
مصادر ات١علومات، اتٟياد ك عدـ الات٨ياز ، الفورية، ك كل من التنوع اتٞغرافي ،ات١وضوعاتي، ك اللغوم ك 

أنو تٯكن القوؿ بأنها تٖرص على  بالرغم من تفاكت نسب الاعتماد على مؤشرات ىذه ات١عايتَ إلا
 توخيها.

ك في آخر ىذه الدراسة التي كانت تٙرة جهد سنوات ك الذم لا ندعي فيو الكماؿ ك إت٪ا ماىو       
إلا نقطة في تْر المجاؿ الإعلبمي الذم يشهد تطورات متسارعة ،فكم من ات١علومات التي أدرجت ضمن 

دة بعد شهر من تٖريرىا ك ىذا لتكوف بذلك ىذه الأطركحة ىذه الأطركحة ك تم استبدات٢ا بأخرل جدي
متواكبة مع التطورات اتٟديثة.كل ىذا بفضل ات١وفُ عز كجل لو اتٟمد على توفيقي في إت٧از ىذه 
الأطركحة التي كاجهت من خلبت٢ا العديد من العواجق، أسأؿ الله تعافُ أف يكوف عملي مرجعا يستقي 

علقة باتٞوانب ات١هنية كالفنية في الصحافة الإلكتًكنية. ك يبقى أف أشتَ في منو الباحثتُ ات١علومات ات١ت
لا يكتب الدرء كتابا في يوـض إلا ك يأتي في غده ليقوضؿ لوض أويف ىذا لكاف الأختَ إفُ القوؿ ات١أثور :" 

 "أحسن ك لوض حذؼ ذاؾ لكاف يستحسن
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 :التوضصيات
تقدنً ت٣موعة من التوصيات ات١تعلقة باتٞوانب التي ركزت تٯكن انطلبقا من نتاج  الدراسة اتٟالية      

 عليها ىذه الدراسة في جزجها النظرم ك التطبيقي كفقا ت١ا يلي :
 

 :للصحافة الإلكتًكنية توضصيات تتعلق بالجانب الأخلاقي،الدهتٍ ك القانوضنيأكلا: 
افة الإلكتًكنية على التسريع بإصدار قانوف جزاجرم متعلق بالنشر الإلكتًكني بوجو عاـ ك الصح .1

كجو ات٠صوص لينظم تٚيع ات١مارسات الإلكتًكنية سواء للمؤسسات الصحفية باختلبؼ أنواعها 
 أكلصحافة ات١واطن .

 
 

إصدار كتيبات تتعلق باتٞانب التنظيمي للصحافة الإلكتًكنية اتٞزاجرية كفقا ت١ا يتضمنو قانوف  .2
الكتيبات الأطر التنظيمية للمهنة في ت٣موعة من  الإعلبـ ك مواثيق الشرؼ ات١هنية تْيث تبلور ىذه

 ات١عايتَ التي ت٬ب أف يتوخاىا الصحفي الإلكتًكني باتٞزاجر.
تضمتُ ات١واثيق الأخلبقية ك دفاتر شركط ات١ؤسسات الصحفية الإلكتًكنية اتٞزاجرية تٞميع  .3

ة باحتًاـ قيم المجتمع، أف يتوخى ات١عايتَ ات١هنية ك الأخلبقية ات١تعلقة بالإعلبـ الإلكتًكني خاصة ات١تعلق
عة النشر في ات١وقع ر ات١صداقية في طرحو للمواضيع ك معاتٞتها، ك كذلك أف يراعي ات١وازنة بتُ س

أكالتحديث بغرض السبق الصحفي ك بتُ دقة ات١علومات الواردة في ت٤تواه الصحفي ، بالإضافة إفُ 
 مراعاة التنوع ،ك ات١وضوعية .

لكتًكنية أف تكوف مستقلة عن جهات سياسية أك مالية معينة يتوجب على الصحف الإ .4
لضماف شفافيتها ك موثوقيتها ك أف توضح سياستها التحريرية لتشكل رؤية كاضحة لدل القاجمتُ 

 عليها ك ت١ستخدميها. 
السعي لتكريس حرية الرأم ك التعبتَ في الصحف الإلكتًكنية في ظل تٛاية قانونية ك دستورية  .5

 ي معاتٞة صحفية حرة دكف تقييده تٔواد قانونية تٖوؿ دكف ذلك.تضمن للصحف
 
 

ضركرة كجود تنسيق بتُ ات٢يئات التي تعتٌ بتنظيم الصحافة الإلكتًكنية في اتٞزاجر ك النقابات  .6
تعتٌ تْماية حقوؽ الصحفيتُ الإلكتًكنيتُ ك ىذا ما يضمن الارتقاء بالعمل الصحفي الإلكتًكني من 
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تطويره حسب متطلبات البيئة الإلكتًكنية،القانونية ك التشريعية ك ات١هنية جهة ك ضماف السعي ل
 للصحافة الإلكتًكنية.

 

 :للصحافة الإلكتًكنية توضصيات تتعلق بتدريب ك تأىيل الكوضادر الدهنيةثانيا: 
تبتٍ إستًاتيجية لتكوين الصحفيتُ ك تهيئتهم للتعامل مع الأدكات التكنولوجية اتٟديثة للرفع  .1
اءتهم التقنية ك ات١هنية ك كذلك اللغوية ليس فقط من أجل التعامل معها ك إت٪ا لتوظيفها في تٖرير من كف

 المحتول الصحفي.
 

القياـ بدكرات تدريبية في الكتابة الصحفية الإلكتًكنية ك التعرؼ على أىم القوالب الصحفية  .2
 اتٟديثة التي تدعم النشر الإلكتًكني ك طبيعة الويب ك مستخدميو.

ت٬ب على الصحفي أف يطور من مهاراتو في تٚيع مناحي العمل الصحفي الإلكتًكني ليس  .3
فقط في التحرير ك إت٪ا يشمل تكوينو في التصوير ك ات١ونتاج ك التصميم ك الإخراج ليضمن بذلك تعدد 

ؿ مهارة مهاراتو ك إمكانية تأقلمو مع الوساجط اتٟديثة ات١تعددة ك التعامل مع البيانات الرقمية من خلب
 البحث عن ات١علومات ،ك معاتٞتها ك تداكت٢ا.

عقد ندكات ك كرشات عمل داخل ات١ؤسسات الصحفية لشرح أبعاد ات١عايتَ ات١هنية كالأخلبقية  .4
 للصحافة الإلكتًكنية مع تبياف السياسة التحريرية للمؤسسة الصحفية.

تٞامعات ك كليات الإعلبـ كالتي الاستفادة من حضور الندكات ك ات١لتقيات العلمية التي تقاـ با .5
تتعلق بالصحافة الإلكتًكنية ك العمل بتوصياتها بغية تطوير المحتول الرقمي للصحف الإلكتًكنية 

 اتٞزاجرية.
 

إحداث تٗصصات في كليات ك معاىد الإعلبـ تتلبءـ كات١هن ات١ستحدثة في المجاؿ الإعلبمي   .6
، Data Journalism ة البيانات، صحافOnline Journalism كالصحافة الإلكتًكنية

1، الصحافة العابرة للوساجل Mobile Journalismصحافة ات١وبايل
Transmedia 

Journalism .ك غتَىا من ات١هن اتٞديدة 
 

                                                           

Transmedia Journalism1يث يكوف كل خبر : يقصد بها إنتاج الأخبار لأكثر من منصة تْالصحافة العابرة للوضسائل
قاجم بذاتو في كل منصة، فعلى سبيل ات١ثاؿ يتمكن ات١ستخدـ من قراءة ملخص ك إشعار ت٠بر ما على ىاتفو المحموؿ ،ك يتمكن من 
مشاىدة الوساجط ات١رفقة بتفاصيلو كالفيديوىات ك الصور في الصحيفة الإلكتًكنية أك ات١وقع الإخبارم الإلكتًكني.تْيث يأخذ الصحفي 

 الاعتبار طبيعة كل منصة ك خصاجصها التقنية . بعتُ
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 :للصحافة الإلكتًكنية توضصيات تتعلق بالجانب التصميمي ك الإخراجيثالثا:

لمستخدمتُ عند تصميم كاجهة ضركرة اىتماـ ات١صممتُ بعناصر الإقناع ك اتٞذب البصرم ل .1
الصحيفة الإلكتًكنية ك استفادتهم من آخر التطورات اتٟديثة التي يشهدىا عافَ التصميم التفاعلي 

 للمواقع الإخبارية ك الصحفية الإلكتًكنية.
 

الاىتماـ أكثر بتوظيف ات٠دمات التفاعلية تّميع أشكات٢ا خاصة إتاحة التواصل بتُ المحررين  .2
 فة ك بتُ ات١ستخدمتُ ك إدراجها في مكاف ثابت من موقع الصحيفة .كمسؤكفِ الصحي

مراعاة مصممي الصحف الإلكتًكنية البساطة ك عدـ التعقيد عند تصميمهم لواجهة  .3
ات١ستخدـ ك أدكات التجواؿ، ك زيادة اىتمامهم أكثر بالدراسات اتٟديثة ات١تعلقة تْركة العتُ ك يسر 

 ة ك تأثتَىا على تٖقيق جاذبيو موقع الصحيفة للمستخدمتُ .استخداـ مواقع الصحف الإلكتًكني
التحقق من فاعلية الركابط الفاجقة ات١درجة ضمن التقارير الإخبارية لكي لا تنفر ات١ستخدـ من  .4

 الضغط على إحدل ىذه الركابط في تصفحو ات١قبل.
 

يوميا ك عدـ  ضركرة التحديث ات١ستمر للمواد ات١نشورة داخل موقع الصحيفة لأكثر من مرة .5
ساعة لأنو يتعارض مع ميزات الصحافة الإلكتًكنية التي تٗتلف  24ترؾ ات١وقع دكف تٖديث لأكثر من 

 عن نظتَتها الورقية تٓاصية الفورية ك التحديث ات١ستمر ت١وادىا.
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 الدراجعالدصادر ك قائمة 
 أكلا:مصادر باللغة العربية:

 وضاميس ك معاجمق .1
 

 :،متاح عبر الرابط التافِلساف العربابن منظور، -1
 http://www.lesanarab.com/kalima/%D8%B9%D9%8A%D8%B1 27/02/2019الزيارة: تاريخ. 

،دار النهضة 1،ط الدعجم في الدفاىيم الحديثة للإالاـ ك الاتصاؿمي العبد الله،  -2
 . 2014العربية،بتَكت،لبناف،
 غة العربية:ثانيا:مراجع بالل

 كتب: .1
،دار الشػركؽ للنشػر ك التوزيػع، 1،طالدنهج العلمي كتطبيقاتو في العلوـض الاجتماايػة إبراىيم أبراش،  -1

  .2009ردف،عماف، الأ
،كزارة الثقافػػػة 1،ط الإاػػػلاـ الدعاصػػػر كسػػػائلو، مهاراتػػػو ، تأثتَاتػػػو ك أخلاقياتػػػوابػػػراىيم اتٝاعيػػػل،  -2

 .2014كالفنوف ك التًاث،قطر،
 .2014، مؤسسة طيبة للنشر كالتوزيع،القاىرة،1، طأخلاقيات الإالاـ ك قوضانينوسيد، ابراىيم ال -3
،مؤسسػػػػػػػػػػػػػػة طيبػػػػػػػػػػػػػػة للنشػػػػػػػػػػػػػػر 1،طأخلاقيػػػػػػػػػػػػػػات الإاػػػػػػػػػػػػػػلاـ ك قوضانينػػػػػػػػػػػػػػوابػػػػػػػػػػػػػػراىيم حسػػػػػػػػػػػػػػنتُ ، -4

 .2015كالتوزيع،القاىرة،مصر،
،مؤسسػػة طيبػة للنشػػر ك التوزيػػع، 1،ط الابذاىػػات الحديثػة في الإاػػلاـ الصػػحفيابػراىيم حسػػنتُ ،   -5
 .2015رة،مصر، القاى

،ترتٚػػة نصػػر الػػدين العياضػػي ك الصػػادؽ  تاريػػخ نظػػريات الاتصػػاؿأرمػػاف مػػاتلبر ك ميشػػاؿ مػػاتلبر،  -6
 .2005،ات١نظمة العربية للتًتٚة ،بتَكت، لبناف، أكتوبر 3رابح، ط
 .2017، دار ات١عتز للنشر ك التوزيع، عماف ،1،طالضوضابط الشراية للإالاـاتٝاعيل محمد،  -7
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،دار العػػػػػافَ 1،ط كنوضلوضجيػػػػػا الاتصػػػػػاؿ الحديثػػػػػة في تطػػػػػوضير الأداء الصػػػػػحفيدكر تأمػػػػػل خطػػػػػاب،  -8
 .2009العربي،القاىرة،

،دار أسػػػػػػػػػػػػػػػػػػامة للنشػػػػػػػػػػػػػػػػػػر 1، طأخلاقيػػػػػػػػػػػػػػػػػػات العمػػػػػػػػػػػػػػػػػػل الإالامػػػػػػػػػػػػػػػػػػيات١شػػػػػػػػػػػػػػػػػػاقبة ،  بسػػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ -9
 .2011كالتوزيع،عماف،الأردف،

،مكتبػػة خػػوارزـ 1،طالصػػحافة الإلكتًكنيػػة ك بنيتهػػا الػػى شػػبكة الإنتًنػػتبسػػنت العقبػػاكم ،  -10
 .2010ة للنشر ك التوزيع ،جدة،السعودية،العلمي

،دار غيػداء للنشػر 1،طفن الإخراج الصػحفي لدوضاقػع الجرائػد الإلكتًكنيػةموسػى، حستُ بتَؽ    -11
 .2015ك التوزيع،عماف،الاردف،

الوضظيفػػػػػة الإخباريػػػػػة للبػػػػػوضابات الإلكتًكنيػػػػػة: دراسػػػػػات برليليػػػػػة للبػػػػػوضابات جليلػػػػػة خلػػػػػف ، -12
،دار الكتػػػاب اتٞػػػامعي، العػػػتُ ،الإمػػػارات العربيػػػة ات١تحػػػدة 1،طلبوضابػػػة(الإلكتًكنيػػػة العربيػػػة )نسػػػيج،لزيط، ا

،2014. 
،مؤسسػػة مهػػارات، بػػتَكت، 1، ط الأخػػلاؽ الإالاميػػة بػػتُ الدبػػادئ ك الوضاقػػعجػػورج صػػدقو ، -13
 2008لبناف، 

،الػػػدار العربيػػػة للنشػػػر 1، ترتٚػػػة عبػػػد الػػػرؤكؼ كمػػػاؿ ،ط الصػػػحفي المحػػػتًؼجػػػوف ىػػػوىنبرج ،  -14
 .1990كالتوزيع،القاىرة،

النظريػػػػػة، التصػػػػػميم –الػػػػػتعلم الإلكػػػػػتًكني الرقمػػػػػي حسػػػػػن عبػػػػػد ات١عطػػػػػي ،السػػػػػيد أبػػػػػو خطػػػػػرة،  -15
 .2009،دار اتٞامعة اتٞديدة،الإسكندرية،1ط،الإنتاج،
،دارالعػػػػػربي 1، طتكنوضلوضجيػػػػػا الإقنػػػػػاع في تصػػػػميم موضاقػػػػػع الصػػػػحف الإلكتًكنيػػػػػةحسػػػػن فػػػػراج،  -16

 . 2109للنشركالتوزيع،القاىرة،مصر، 
، ب. ط، المجلػس الػدكفِ للغػة قػاموضس الصػحافة ك الإاػلاـالمجيػد، حسن مصطفى ك بدكم عبد  -17

 .1991الفرنسية،لبناف،
، الػػػػدار ات١صػػػػرية اللبنانيػػػػة، 1،ط الاتصػػػػاؿ ك نظرياتػػػػو الدعاصػػػػرةحسػػػػن مكػػػػاكم ك ليلػػػػى السػػػػيد،  -18

 .1998القاىرة، مصر ،
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التحريػػر الصػػحفي في اصػػر الدعلوضمػػات :الخػػبر الصػػحفي حسػػتٍ نصػػر ك سػػناء عبػػد الػػرتٛن ،   -19
 .2009،دار الكتاب اتٞامعي ، العتُ، الإمارات العربية ات١تحدة،2،ط
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دراسػة تطبيقيػة مقارنػة بػتُ  إخراج الصحف الإلكتًكنيػة الػى شػبكة الإنتًنػت:حلمي ت٤سػب،  -21
 .2007،درا العلوـ للتحقيق ك الطباعة ك النشر ك التوزيع،بتَكت،لبناف،1طة،الصحافتتُ الدصرية كالأمريكي

 1960،دار الفكر العربي، عماف، الأردف، 1،طأزمة الضمتَ الصحفيتٛزة عبد اللطيف ، -22
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 .2010مصر،،دار الكتب ات١صرية،اتٞيزة، 1،طكالطرح
،مكتب برام  الإعػلبـ ات٠ػارجي ،كزارة ات٠ارجيػة الأمتَكيػة  دليل الصحافة الدستقلة"ديبورا بوتر، " -24

،2006. 
 .، ترتٚة معتُ الإماـ، مكتبة العبيكاف، الرياض، السعودية1،طالصحفي العالديديفيد رانداؿ ،  -25
نػت ك مػوضاد إلكتًكنيػة صػحفي الإنتًنػت :اسػتخداـ شػبكة الإنتً راندم ريدريك ك إليوت كينغ ، -26

 .2009،الاىلية للنشر ك التوزيع،عماف ،1، ترتٚة ت١يس اليحتِ ،طأخرل
،دار 1،طمنػػاىج ك أسػػاليب البحػػث العلمػػي النظريػػة ك التطبيػػق رتْػػي عليػػاف ك عثمػػاف غنػػيم ، -27

 .2000صفاء للنشر ك التوزيع ، عماف،
، د.ط، منتػػدل سػػور لكػػتًكنيالنظػػريات العلميػػة في لرػػاؿ الإاػػلاـ الإرضػػا عبػػد الواجػػد أمػػتُ ،   -28

 . 2007 الأزبكية، مصر،
،دار الفجػػػػػػػػػػػػػػر للنشػػػػػػػػػػػػػػػر 1،طالصػػػػػػػػػػػػػػحافة الإلكتًكنيػػػػػػػػػػػػػػػةأمػػػػػػػػػػػػػػتُ، عبػػػػػػػػػػػػػػد الواجػػػػػػػػػػػػػػػد رضػػػػػػػػػػػػػػا    -29

 .2007كالتوزيع،القاىرة،مصر،
، ترتٚػػػة مؤيػػػد فػػػوزم الكتابػػػة للتلفزيػػػوضف ك الإذااػػػة ككسػػػائل الإاػػػلاـ الحديثػػػةركبػػػرت ىيلػػػتَد ،  -30

 .2003،دار الكتاب اتٞامعي ،الإمارات،1،ط
الأسػػػلوضب الإحصػػػائي ك اسػػػتخداماتو في بحػػػوضث الػػػرأم العػػػاـ ك زكػػػي عزمػػػي، عػػػاطف العبػػػد ،  -31
 .1993،دار الفكر العربي،القاىرة،مصر،1،ط الإالاـ
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، ديػػواف ات١طبوعػػات اتٞامعيػػة ،ات١ؤسسػػة الوطنيػػة مػػدخل لعلػػوـض الإاػػلاـ ك الاتصػػاؿزىػتَ إحػػدادف،  -32
 .1991للكتاب،اتٞزاجر،

، الػػػػدار ات١صػػػػرية اللبنانيػػػػة 1،طافة في اصػػػػر التقنيػػػػة الرقميػػػػةتكنوضلوضجيػػػػا الصػػػػحسػػػػعيد النجػػػػار ، -33
 .2003،القاىرة، 
،دارأسػػػػامة للنشػػػػر ك التوزيع،عمػػػػاف ،الأردف ، 1،ط فػػػػن الإخػػػػراج الصػػػػحفيخليػػػػل،أتٛػػػػد تٝػػػػتَ   -34
2015. 
، التحيز في التناكؿ الإالامي: بناء لظػوضذج تفسػتَم لتحيػزات كسػائل الإاػلاـسهاـ الشجرم ،  -35

 .2018ر كالتًتٚة،القاىرة،مصر،،دار تٛيثرا للنش1ط
،دار أسػػػػػػػػػػػػػػػػػػامة للنشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر 1، طأيػػػػػػػػػػػػػػػػػػديوضلوضجيا صػػػػػػػػػػػػػػػػػػحافة الإنتًنػػػػػػػػػػػػػػػػػػتسػػػػػػػػػػػػػػػػػػؤدد فػػػػػػػػػػػػػػػػػػؤاد ، -36

 .2012كالتوزيع،عماف،الأردف،
الإنتًنػػت كوضسػػيلة اتصػػاؿ جديػػدة: الجوضانػػب الإالاميػػة ك الصػػحفية ك التعليميػػة السػػيد تٓيػػت،  -37

 .2010العربية ات١تحدة، ، دار الكتاب اتٞامعي، العتُ، الإمارات2،طكالقانوضنية ك الأخلاقية
"، ت٣لػػة رؤل الضػػوضابط الدهنيػة ك الأخلاقيػػة ك القانوضنيػػة للإاػلاـ الجديػػداللبػاف، "دركيػػش  شػريف -38

 .2014استًاتيجية، كلية الاعلبـ جامعة القاىرة،يوليو
، 1،طالصػػحافة الإلكتًكنيػػة: دراسػػات في التفااليػػة ك تصػػميم الدوضاقػػعشػػريف دركيػػش اللبػػاف،  -39

 .2005بنانية،القاىرة،مصر،الدار ات١صرية الل
،دار العػػافَ 1،طالدوضاقػػع الإلكتًكنيػػة الإخباريػػة: دراسػػة في الدفػػاىيم ك الدصػػداقيةشػػرين موسػػى،   -40

 2015العربي، القاىرة،مصر،
،العػػػػربي للنشػػػػر 1طمصػػػػداقية الإنتًنػػػػت :العوضامػػػػل الدػػػػؤثرة ك معػػػػايتَ التقيػػػػيم،شػػػػتَين كػػػػدكاني ، -41

  .2017كالتوزيع،القاىرة،مصر،
الدسػاتتَ ك موضاثيػق الشػرؼ في –أخلاقيػات الصػحافة النظريػة ك الوضاقػع ات٠ػورم، طارؽ موسػى  -42

  .2004، داجرة ات١طبوعات ك النشر، عماف، الأردف ،1،طخمستُ دكلة 
 .2012،دار صفاء للنشر ك التوزيع، عماف ،1،طالصحفي الإلكتًكنيعباس حسن،  -43
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،دار الشػػركؽ 1، طتطبيقػػاتالإاػػلاـ الجديػػد الدفػػاىيم ك الوضسػػائل ك العبػػاس مصػػطفى صػػادؽ،  -44
 .2008للنشر ك التوزيع،عماف،الأردف،

،دار الكتػاب اتٞػامعي ،العػتُ، الإمػارات 1،ط مػدخل إلى صػحافة الإنتًنػتعبد الأمتَ الفيصل ، -45
 .2014العربية ات١تحدة،

،دار الشػػػػػػركؽ، عمػػػػػػاف 1،طالصػػػػػػحافة الإلكتًكنيػػػػػػة في الػػػػػػوضطن العػػػػػػربيعبػػػػػػد الأمػػػػػػتَ الفيصػػػػػػل،  -46
 .2006،الأردف،
،دار العلػػػػػوـ للنشػػػػػر 1،طلتفااليػػػػػة الػػػػى موضاقػػػػػع الصػػػػػحف الإلكتًكنيػػػػةلباسػػػػػط شػػػػاىتُ،اعبػػػػد ا -47

 .2014كالتوزيع،القاىرة،مصر،
،دار 1،طأخلاقيػػات الإاػػػلاـ ك تشػػريعاتو في القػػػرف الحػػادم ك العشػػػرينعبػػد الػػرزاؽ الػػػدليمي ، -48

 .2015 الأردف، عماف، اليازكرم للنشر ك التوزيع،
،دار  يافػػػػػػػػػػػػػػا العلميػػػػػػػػػػػػػػة للنشػػػػػػػػػػػػػػر 1، ط تًكنيالإاػػػػػػػػػػػػػػلاـ الالكػػػػػػػػػػػػػػعبػػػػػػػػػػػػػػد العزيػػػػػػػػػػػػػػز الشػػػػػػػػػػػػػػريف،  -49

 .2014كالتوزيع،عماف،الأردف،
، الإخػػراج الصػػحفي ك التصػػميم :بػػتُ الأقػػلاـ ك الأفكػػار ك الحوضاسػػيبعبػػد العزيػػز الصػػويعي،   -50

 .1998،دار ات١لتقى للطباعة ك النشر،بتَكت،لبناف،1ط
،دار العػػربي للنشػػر 1،طستصػػميم الدوضاقػػع الإخباريػػة: الرؤيػػة.. الدػػنهج.. القيػػاعبػػد الله معػػوض،   -51

 .2019كالتوزيع،القاىرة،مصر،
قػػػػوضانتُ الإاػػػػلاـ: قػػػػراءة معرفيػػػػة في النظػػػػاـ الأخلاقػػػػي في وػػػػوضء الإاػػػػلاـ عػػػػزم عبػػػػد الػػػػرتٛن،  -52

 .2014،الدار ات١توسطية للنشر ك التوزيع،تونس،1،طالاجتمااي
،ات١عتػػػػػػػز للنشػػػػػػػر ك التوزيػػػػػػػع، عمػػػػػػػاف 1،طآليػػػػػػػات صػػػػػػػنااة الإاػػػػػػػلاـعلػػػػػػػي حجػػػػػػػازم ابػػػػػػػراىيم ، -53

 .2017الأردف،،
،دار اليػػػازكرم العمليػػػة للنشػػػر ك التوزيػػػع، 1،ط الصػػػحافة الإلكتًكنيػػػةعلػػػي عبػػػد الفتػػػاح كنعػػػاف،  -54

 .2014عماف، الأردف،
،دار اليػػػازكرم 1،طالصػػحافة الإلكتًكنيػػة في ظػػػل الثػػوضرة التكنوضلوضجيػػةعلػػي عبػػد الفتػػاح كنعػػػاف،  -55

 .2014العملية للنشر ك التوزيع،عماف،الأردف،
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، مكتبػة العبيكػاف، 1،ط سر النجاح: في بنػاء كتأسػيس الدوضاقػع الإلكتًكنيػة  عماد عمر سرحاف، -56
 .2012الرياض، السعودية،

، 1،طالعػداء لوضسػائل الإاػػلاـ: التحػديات الدهنيػة ك اسػتعادة ثقػة الجمهػػوضرعمػرك عبػد اتٟميػد ، -57
 .2019دار العربي للنشر ك التوزيع ، القاىرة،مصر،

،دار 1ترتٚػػػػػػػػػػػػػػػػػة ىشػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ صػػػػػػػػػػػػػػػػػافٌ،ط، سػػػػػػػػػػػػػػػػػيكوضلوضجية الجمػػػػػػػػػػػػػػػػػاىتَغوسػػػػػػػػػػػػػػػػػتاؼ لوبػػػػػػػػػػػػػػػػػوف،  -58
 .1991الساقي،بتَكت،لبناف،

،دار أسػػامة للنشػػر ك التوزيػػع 1، طالفضػػائيات الرقميػػة ك تطبيقاتهػػا الإالاميػػةفػػارس ات٠طػػاب،    -59
 .2012،عماف،الأردف ،

، دار البداية ناشركف 1، طأسس التحرير الصحفي ك التلفزيوضني ك الإلكتًكنيفاضل البدراني ،   -60
 .2014ردف ،كموزعوف، عماف، الأ

، مكتبة ك مطبعة الإشعاع 1،ط أسس ك مبادئ البحث العلميفاطمة صابر ك متَفت خفاجة ، -61
 .2002الفنية ، الإسكندرية ،مصر ،

،دارالعػػربي للنشػػر كالتوزيػػع، 1،طفػػن الإخػػراج الصػػحفي بػػتُ النظريػػة ك التطبيػػقفتحػػي اتٝاعيػػل،   -62
 . 2019القاىرة،مصر، 

 .2012،دار النشر للجامعات،مصر،1،طلإلكتًكنيالرأم العاـ افتحي حستُ عامر،   -63
،ترتٚػػة  فػؤاد شػػاىتُ ، - ميلتيميػديا-كسػػائل الاتصػاؿ الدتعػػددة فرنسػوا ليسػي ك نقػػولا ماكػاريز ، -64

 .2001، عويدات للنشر ك الطباعة، بتَكت، 1ط
 .2007،دار أقطاب الفكر، قسنطينة، اتٞزاجر،3، طتاريخ كسائل الاتصاؿفضيل دليو،    -65
،مكتبػػػػػػػػػة 1،طالإخػػػػػػػػراج الصػػػػػػػػػحفي ألعيتػػػػػػػػو الوضظيفيػػػػػػػػة ك ابذاىاتػػػػػػػػػو الحديثػػػػػػػػة،فهدالعسػػػػػػػػكر  -66

 .1998العبيكاف،الرياض،السعودية، 
، ترتٚػػػػة فضػػػػيل دليػػػػو،  ت٥ػػػػبر علػػػػم اجتمػػػػاع البحػػػػث في الاتصػػػػاؿ اناصػػػػرلارامػػػػي ك ب. فػػػػافِ ،  -67

 .2009اتٞزاجر،،الاتصاؿ للبحث ك التًتٚة ،قسنطينة 
،الػػػػدار ات١صػػػػرية 1،طلإلكتًكنيػػػػة :رؤيػػػػة مسػػػػتقبلبةالإنتًنػػػػت ك الصػػػػحافة االػػػػتًباف ،سػػػػافَ ماجػػػػد  -68

 .2008اللبنانية،القاىرة،مصر،
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 أخلاقيػات الدهنػة الاالاميػة ،ت٤مود اللحػاـ، علػي الضػلبعتُ، ك مصػطفى كػافي،ماىر الشمايلة   -69
 .2015،دار الإعصار العلمي للنشر ك التوزيع، عماف ،الأردف،1،ط

،دار الإعصػار 1،طالإاػلاـ الرقمػي الجديػد،  ،ت٤مػود اللحػاـ، ك مصػطفى كػافيمػاىر الشػمايلة   -70
 .2015العلمي،عماف،الأردف،

 2014، دار العبيكاف، الرياض ،السعودية،1،طنظريات التأثتَ الإالاميمحمد البشر ، -71
 .2003،الدار ات١صريةاللبنانية،القاىرة،1،طالدسؤكلية الاجتمااية للصحافة،محمد حساـ الدين -72
 .2013ركز الأىراـ للنشر ك التًتٚة ك التوزيع،القاىرة،مصر،،م1،طالإالاـ الجديدمحمد رياف،  -73
،عػػػػػػػػػػافَ الكتػػػػػػػػػػب، 1، طالبحػػػػػػػػػػث العلمػػػػػػػػػػي في الدراسػػػػػػػػػػات الإالاميػػػػػػػػػػةمحمد عبػػػػػػػػػػد اتٟميػػػػػػػػػػد،  -74

 .2000القاىرة،مصر،
،دار الشػػػػػػركؽ للنشػػػػػػر ك التوزيػػػػػػع 1،طبرليػػػػػػل المحتػػػػػػوضل في بحػػػػػػوضث الإاػػػػػػلاـمحمد عبػػػػػػد اتٟميػػػػػػد،   -75

 .2009كالطباعة،جدة،السعودية،
 .2010،مصر،القاىرة،،دار الفجر للنشر كالتوزيع1،ط مدخل إلى الصحافة حجاب ،محمد منتَ -76
،دار 1،طالابذاىػػات الإالاميػػة الحديثػػة في الصػػحافة الدكليػػةت٤مػػود اللحػػاـ ك مػػركل صػػلبح ،   -77

 .2015الإعصار العلمي،عماف،الأردف،
،دار 1ط، أسػػاليب البحػػث العلمػػي : مػػدخل منهجػػي تطبيقػػي ت٤مػػود حسػػتُ ،الػػزعبي الػػوادم،  -78

 .2011ات١ناى ،عماف،الأردف،
،مؤسسػػػػة الأمػػػػة العربيػػػػة للنشػػػػر 1،طمنػػػػاىج البحػػػػث في العلػػػػوـض الانسػػػػانية،  ت٤مودأتٛػػػػد دركيػػػػش -79

 .2018كالتوزيع، القاىرة،مصر،
، الػػػػػػػدار ات١صػػػػػػػرية اللبنانيػػػػػػػة 1،طمسػػػػػػػتقبل طبااػػػػػػػة الصػػػػػػػحف العربيػػػػػػػة رقميػػػػػػػامػػػػػػػركة الػػػػػػػدين ، -80
 .2007،القاىرة،
 .2016،دار اتٟامد للنشر كالتوزيع،عماف،الأردف،1،ط يالإالاـ التفاالمصطفى كافي ،  -81
،دارالعػػػػافَ العربي،القاىرة،مصػػػػػر، 1،طتصػػػػػميم موضاقػػػػػع الصػػػػحف الإلكتًكنيػػػػػة، محمد فتحػػػػي منػػػػار  -82
2011 . 
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، دار غيػػػػػػػػػػػػػػداء للنشػػػػػػػػػػػػػػر 1،طمبػػػػػػػػػػػػػػادئ الصػػػػػػػػػػػػػػحافة الدكليػػػػػػػػػػػػػػةجػػػػػػػػػػػػػػرجس، ألفػػػػػػػػػػػػػػي مػػػػػػػػػػػػػػيلبد  -83
 .2016كالتوزيع،عماف،الأردف،

 .2017دار ات١عتز للنشر ك التوزيع، القاىرة، مصر،،1، طالإالاـ التوضظيفيت٧لبء اتٛد،  -84
،دار معتػز للنشػر ك التوزيػع، عمػاف، 1،طدراسة برليلية في الإالاـ الجمػاىتَمجػابر، محمد ت٧لبء    -85
 .2015الأردف،
،العػػربي للنشػػر ك التوزيػػع 1،طالإاػػلاـ الشػػعبي بػػتُ إاػػلاـ الدكلػػة ك دكلػػة الإاػػلاـنهػػى عػػاطف ، -86

 .2016،القاىرة،مصر،
، دار ات٠لدكنيػػة للنشػػر 1، طالصػػحافة الدكتوضبػػة ك السػػمعية البصػػرية في الجزائػػرلػػدين تػػواتي، نػػور ا -87

 .2008كالتوزيع، اتٞزاجر،
،دار غيػػػػػػػداء للنشػػػػػػػر 1، طإشػػػػػػػكاليات الإاػػػػػػػلاـ ك معطيػػػػػػػات الوضاقػػػػػػػعكاجػػػػػػػل رفعػػػػػػػت خليػػػػػػػل،  -88

 .2014كالتوزيع،عماف،
ر العػػػػػربي للنشػػػػػر ،دا1،طكسػػػػػائط الدتعػػػػػددة في الصػػػػػحافة :تصػػػػػميمها كإنتاجهػػػػػاكسػػػػػاـ أتٛػػػػػد ، -89

 .2019كالتوزيع،القاىرة،مصر،
،دار البدايػػػػػػة للنشػػػػػػر 1،طالاتصػػػػػػاؿ الرقمػػػػػػي أمػػػػػػم صػػػػػػاادة ك أمػػػػػػم مندىشػػػػػػةياسػػػػػػر البيػػػػػػاتي ، -90

 .2015كالتوزيع،عماف،الأردف،
،دار البدايػػػة، عمػػػػاف، الأردف، 1،طالإاػػػػلاـ الجديػػػد الدكلػػػػة الإفتًاوػػػية الجديػػػػدةياسػػػر البيػػػاتي،  -91
2014. 
، ات١سػػح للدراسػػػات ك النشػػػر 1، ط امعيتُالجػػػطلبػػػة الللبػػػاحثتُ ك ل لزتػػوض برليػػػل يوسػػف ت٘ػػػار ،   -92

 .2007كالتوزيع ، اتٞزاجر، 
 

 مقالات المية :.2
،المجلد RIST)) ت٣لة ات١علومات العلمية ك التقنيةالإنتًنت في الجزائر، ابراىيم تٓتي ،  -1
https://revues.univ-:ط التافِ ،مركز البحث في الإعلبـ العلمي ك التقتٍ، اتٞزاجر، متاح عبر الراب2،العدد12

ouargla.dz/images/banners/ASTimages/elbahithimages/BAHIN01/R0103.pdf 11/11/2018التحميل:تاريخ. 

https://revues.univ-ouargla.dz/images/banners/ASTimages/elbahithimages
https://revues.univ-ouargla.dz/images/banners/ASTimages/elbahithimages
https://revues.univ-ouargla.dz/images/banners/ASTimages/elbahithimages
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"،  2015–1990ئر في ظل التعددية السياسيةتطوضر السياسة الإالامية في الجزاصبيحة تٓوش ، " -2
متػاح ،2016، جامعػة قاصػدم مػرباح ،كرقلػة،اتٞزاجر ، مػارس 23ت٣لة العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية، العػدد

،تاريػػػخ  :ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/10541/1/S2305.pdf-//dspace.univhttpsعػػػبر الػػػرابط التػػػافِ التػػػافِ:
 .12/11/2018التحميل:

"، دراسة الصحافة الإلكتًكنية العربية، الدعايتَ الفنية ك الدهنية : دراسة برليليةجاسم جابر، "   -3
،دراسة 2009جديد، جامعة البحرين، مقدمة في ات١ؤت٘ر الدكفِ بعنواف الإعلبـ اتٞديد تكنولوجيا جديدة لعافَ

 : :            متاحة عبر الرابط التافPdfِمنشورة في شكل
http://site.iugaza.edu.ps/jdalou/files/2012/03/%25D8%25A7:تاريخ التحميل ، 

11/09/2016. 
،ت٣لة ألظاط استخداـ الجمهوضر العراقي للصحف الإلكتًكنية: دراسة مسحية"حسن، "سعد كاظم  -4

، متاح عبر الرابط التافِ التافِ 2018،جامعة بغداد،العراؽ،16،العدد 02الآداب،  المجلد
:https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=155110:13/08/2018تاريخ التحميل. 

"، افة الإلكتًكنية في الجزائر: دراسة في تصميم الدوضاقع ك التفااليةالصحعبد الله سي موسى ،"  -5
ت٣لة الساكرة للدراسات الإنسانية ك الاجتماعية، العدد الأكؿ، جامعة طاىرم محمد، بشار، اتٞزاجر،، 

  ::                   ، متاح عبر الرابط التاف2015ِديسمبر
76011https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/536/1/1/20/01/2020ريخ التحميل:تا. 
"، ت٣لة رؤل الضوضابط الدهنية ك الأخلاقية ك القانوضنية للإالاـ الجديدشريف دكيش اللباف، " -6

 https://www.ecssr.ae/wp-افِ:، متاح عبر الرابط التافِ الت2014،القاىرة،2العدد استًاتيجية،
f07/rua07_096.pd-Issue-content/uploads/PDF/Rua_Strategia/Rua،30/10/2019التحميل: تاريخ. 

، ت٣لة دراسات  كنية الدفهوـض ك الخصائص ك الإنعكاساتالصحافة الإلكتً حسنتُ الشفيع عمر ،  -7
 .2011،مركز الإمارات للدراسات ك البحوث الاستًاتيجية ،أبو ظبي ،168استًاتيجية ، العدد 

"، ت٣لة أىل البيت، المجلد ألعية ككالات الأنباء كمصدر من مصادر الإالاـصافٌ كتوت، " -8
 متاح عبر الرابط التافِ:، 2004،جامعة اىل البيت، العراؽ،1،العدد 1

https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=71860 :02/2020/ 01،تاريخ التحميل. 

https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/10541/1/S2305.pdf
http://site.iugaza.edu.ps/jdalou/files/2012/03/%25D8%25A7
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/536/1/1/76011
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/536/1/1/76011
https://www.ecssr.ae/wp-content/uploads/PDF/Rua_Strategia/Rua-Issue-07/rua07_096.pdf،تاريخ
https://www.ecssr.ae/wp-content/uploads/PDF/Rua_Strategia/Rua-Issue-07/rua07_096.pdf،تاريخ
https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=71860
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ساليب الدعايتَ الدهنية في الصحافة الإلكتًكنية الأردنية، دراسة مسحية لأعبد الكرنً الدبيسي، "    -9
،دراسة 2011البتًاء، "، قسم الصحافة ك الإعلبـ، جامعةالدمارسة الدهنية في الصحافة الإلكتًكنية الأردنية

 :التافِ ، متاحة عبر الرابطPdf ل منشورة في شك
http://www.uop.edu.jo/download/research/members/350_1997_%25D8%25AF 

 05/06/2017،تاريخ التحميل:
، ، 326، ت٣لة الأمن ك اتٟياة، العدد الشرؼ الصحفي ك القيم الأخلاقية"دكم ، "عبد المحسن ب -10

.متاح عبر الرابط التافِ 2012جامعة نايف العربية للعلوـ الأمنية، السعودية، جويلية 
 .05/06/2017التحميل: تاريخ ،، sa/bitstreamhttps://repository.nauss.edu.":التافِ
التنظيم القانوضني للصحافة الإلكتًكنية العربية ك موضجبات الشرط السياسي علي الكرتٯي، " -11

 الرابط عبر ،متاحة2018للدراسات،الدكحة،قطر،فبراير اتٞزيرة "، سلسلة دراسات إعلبمية،مركزكالتكنوضلوضجي
تاريخ ،http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/3b8acefe638d4aa88c2e03c1bf2ffcc4_100.pdf: التافِ

 .15/02/2019التحميل :
، سلسلة عافَ ات١عرفة، الثقافية في العالم الثالث قضايا التبعية الإالامية كعواطف عبد الرتٛن،  -12
 .1984، المجلس الوطتٍ للثقافة ك الفنوف ك الآداب ،الكويت، جويلية 78العدد 
، ت٣لة العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية، الصحافة الدكتوضبة في الجزائر: قراءة تارلؼية"فتيحة أكىابية،"  -13
  .متاح عبر الرابط التافِ التافِ:2016اجر، سبتمبر ، جامعة قاصدم مرباح، كرقلة، اتٞز 16العدد

ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/6666/1/S1620.pdf-https://dspace.univ تاريخ ، 
 .02/08/2018التحميل:
تصميم ك إخراج الدوضاقع الإلكتًكنية الإخبارية الفلسطينية ف ك عبتَ محمد لبد، "ترباسافَ  ماجد  -14

، 02،العدد 25، المجلد IUG Journal of Humanities Research، "دراسة برليلية مقارنة
:      . متاح عبر الرابط التاف2017ِاتٞامعة الاسلبمية ،غزة، فلسطتُ،

.php/IUGJHR/article/download/2131/188https://journals.iugaza.edu.ps/index
 13/11/2017،تاريخ التحميل:  0

https://repository.nauss.edu.sa/bitstream،%20تاريخ
http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/3b8acefe638d4aa88c2e03c1bf2ffcc4_100.pdf
https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/6666/1/S1620.pdf
https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/6666/1/S1620.pdf
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،ت٣لة ات١عيار،  الصحافة الجزائرية من الأزمة الأمنية إلى الدصالحة الوضطنية"محمد شطاح، " -15
.متاح 469،470، 2007،جامعة الأمتَ عبد القادر للعلوـ الاسلبمية ،قسنطينة،اتٞزاجر،14،العدد 7المجلد

              https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/90/7/14/16354: التافِعبر الرابط 
 .14/11/2018التحميل: تاريخ
، العدد 12 ، ات١كتبة الاكادتٯية ، المجلدالابذاىات الحديثة في الدكتبات ك الدعلوضماتمحمد فتحي ، -16
 .2005، القاىرة،مصر،23
"، ت٣لة جامعة دمشق، المجلد حرية الصحافة في ظل التعددية السياسية في الجزائرمحمد قتَاط، "  -17
 .متاح عبر الرابط التافِ التافِ:2003(، جامعة دمشق، دمشق ،سوريا، 3،4، العدد )19
 http://www.damascusuniversity.edu.sy/mag/human/images/stories/1105.pdf ،

 .11/11/2018تاريخ التحميل:
"، "أخلاقيات الصحافة الإلكتًكنية العربية: رؤية جديدة للممارسة الدهنيةات١عز بن مسعود،  -18

.متاح عبر الرابط 2019فيفرم7ت،الدكحة،قطر،سلسلة دراسات إعلبمية، مركز اتٞزيرة للدراسا
  fhttp://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/2293b29ec6f7475da2b8e0af299707be_100.pd:التافِ
   .2019،فييفرم،14التحميل:تاريخ 
"،المجلة ات١صرية التفاالية في الدوضاقع الإخبارية العربية الى شبكة الانتًنتت٧ول عبد السلبـ،" -19

 .2001 ،ديسمبر–كتوبرألبحوث الرأم العاـ،المجلد الثاني،العدد الرابع،كلية الإعلبـ، جامعة القاىرة،مصر، 
"، المجلة اتٞزاجرية زائرية في بيئة الوضيب: إرىاصات التغيتَالصحافة الجنصر الدين العياضي،"  -20

،متاح عبر الرابط التافِ  2016، جواف 3،جامعة اتٞزاجر 6للعلوـ الاجتماعية كالإنسانية ، العدد 
 fcontent/uploads/2019/02/Vol3_Num6_Art3.pd-alger3.dz/wp-http://www.univ:التافِ

 .04/11/2019تاريخ التحميل:
الصحافة الإلكتًكنية العربية كالمجاؿ العاـ: فضاءات مشتًكة للاستقطاب نصر الدين لعياضي،" -21

:                    التافِ ط،متاح عبر الراب 2018فيفرم7"، دراسات إعلبمية ،مركز اتٞزيرة للدراسات،الدكحة،قطر،كالدشهدية
http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/e78fb845bec24485976f92a6bb74f5fa_100.pdf 

 .20/12/2019تاريخ التحميل: 

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/90/7/14/16354
http://www.damascusuniversity.edu.sy/mag/human/images/stories/1105.pdf
http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/2293b29ec6f7475da2b8e0af299707be_100.pdf
http://www.univ-alger3.dz/wp-content/uploads/2019/02/Vol3_Num6_Art3.pdf
http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/e78fb845bec24485976f92a6bb74f5fa_100.pdf
http://studies.aljazeera.net/mritems/Documents/2019/2/11/e78fb845bec24485976f92a6bb74f5fa_100.pdf


 قائمة الدصادر ك الدراجع
 

651 
 

الصحافة الإلكتًكنية ماىيتها ك الدسؤكلية التقصتَية الناشئة ان نواؼ حازـ ك خليل ابراىيم، " -22
 :،العراؽ.متاح عبر الرابط التافِ 2011،أفريل 46" ، ت٣لة الشريعة ك القانوف ،العدد نشاطها

%20.pdf-http://sljournal.uaeu.ac.ae/issues/46/images/6،:07/08/2017تاريخ التحميل. 
الدتلاابوضف بالعقوضؿ: كيف لغذب لزركوض الدمى الكبار في السياسة ك الإالاف ىربرت شيللر،  -23

، ترتٚة عبد السلبـ رضواف، سلسلة عافَ ككسائل الاتصاؿ الجماىتَم خيوضط الرأم العاـ؟
 .1999، المجلس الوطتٍ للثقافة ك الفنوف ك الآداب، الكويت، مارس 106ات١عرفة،العدد

 تاريخ الصحافة الدكتوضبة في بلداف شماؿ افريقيا) ليبيا، توضنس، الجزائر، الدغرب("،الياس طلحة، " -24
، جامعة تٛد ت٠ضر، الوادم ،اتٞزاجر، 6، العدد 3ت٣لة ات١عارؼ للبحوث ك الدراسات التارتٮية، المجلد

، تاريخ  https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/111/3/6/37022 اح عبر الرابط التافِ:.مت2017
 .14/11/2018التحميل:

 

 :العلمية الدؤبسرات ك الندكات .3
اتٞديػػػػد: الإعػػػػلبـ فُ مػػػػؤت٘ر مقدمػػػػة إرقػػػػة تْثيػػػػة ك "، ديػػػػدالأخلاقيػػػػات الدهنيػػػػة في الإاػػػػلاـ الجإتٯػػػػاف عليػػػػواف،" 

 كػػانوف الاكؿ ديسػػمبر  3ك2،بػػتَكت ،  ات١عهػػد العػػافِ للػػدكتوراه في اتٞامعػػة اللبنانيػػة، الاسػػتًاتيجيات كالتحػػديات
-/الأخلبقيػػات  n.com/opinion/2015/12/8https://www.almodoمتػػاح عػػبر الػػرابط التػػافِ:، 2015
 .05/04/2017،تاريخ الزيارة: اتٞديد-الإعلبـ-في-ات١هنية

"، كرقػة مقدمػة في ؽالصحافة الإلكتًكنية في الجزائػر: كاقػع ك آفػاتٚاؿ بوعجيمي ك بلقاسم ركاف، " -1
 ، متػػػػػاح عػػػػػبر الػػػػػرابط التػػػػػافِ:2005نػػػػػوفمبر  23، 22مػػػػػؤت٘ر صػػػػػحافة الإنتًنػػػػػت، جامعػػػػػة الشػػػػػارقة، 

1660.pdf-https://www.mobt3ath.com/uplode/book/book :20، تاريػػػػػػػػػػػػػخ التحميػػػػػػػػػػػػػل 
/11/2018. 

، كرقػة مقدمػة في نػدكة الصػحافة الصػحافة الإلكتًكنيػة ... الدعػايتَ ك الضػوضابط"ارم ،" عادؿ الأنص -2
، متػاح 2004أكت  09الإلكتًكنية ك الصحافة الورقية صراع أـ تكامل ، نقابػة الصػحفيتُ ات١صػريتُ،القاىرة،

 .27/12/8201،تاريخ الزيارة:/http://www.islamonline.net 19/8/2004, في ات١وقع التافِ :

http://sljournal.uaeu.ac.ae/issues/46/images/6-%20.pdf
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/111/3/6/37022
https://www.almodon.com/opinion/2015/12/8
https://www.almodon.com/opinion/2015/12/8/الأخلاقيات-المهنية-في-الإعلام-الجديد
https://www.mobt3ath.com/uplode/book/book-1660.pdf
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"، كرقػة  التطبيقات التقليدية ك الدسػتحدثة للصػحافة العربيػة في الإنتًنػتعباس مصطفى صادؽ، " -3
مقدمة إفُ مؤت٘ر صحافة الإنتًنت في العافَ العربي الواقع كالتحديات ،جامعة الشارقة، كلية الاتصػاؿ، الشػارقة 

 تػػػػػػػػػػػػػػػػػػافِ:.متػػػػػػػػػػػػػػػػػػاح عػػػػػػػػػػػػػػػػػػبر الػػػػػػػػػػػػػػػػػػرابط ال 2005نػػػػػػػػػػػػػػػػػػوفمبر  22/24،الإمػػػػػػػػػػػػػػػػػػارات العربيػػػػػػػػػػػػػػػػػػة ات١تحػػػػػػػػػػػػػػػػػػدة، 
http://site.iugaza.edu.ps/jdalou/files/2012.pdf،07/07/2017التحميل: تاريخ. 

"، كرقػػػػة مقدمػػػػة في ات١ػػػػؤت٘ر الػػػػدكفِ لتكنولوجيػػػػا كاقػػػػع الفجػػػػوضة الرقميػػػػة في الجزائػػػػرنسػػػػرين سػػػػعدكف، " -4
 ،.متػػػػاح عػػػػبر الػػػػرابط التػػػػافِ:2012أكتػػػػوبر  11-9جامعػػػػة الزرقاء،عمػػػػاف،الأردف،ات١علومػػػػات الرقميػػػػة، 

 http://digital.jilwan.com/digital2012/download2012.php?f=jalsa5/5_4.pdf ،
 .12/2018/ 15تاريخ التحميل:

 
 رسائل ك أطركحات جامعية: .4
"، كليةالإعلبـ،جامعة الصحافة الإلكتًكنية الفلسطينية"،دراسة مسحيةماجد سافَ ترباف،"  -1

 متاحة على الرابط التافِ:  pdf،ملخص الدراسة منشور في شكل 2008القاىرة،
http://www.alwatanvoice.com/arabic/news/2008/12/27/134133.html11/09/2016الزيارة: ،تاريخ. 

مصداقية الصحف الإلكتًكنية لدل الطلبة الجامعيتُ الجزائريتُ : دراسة ميدانية طالب كيحوؿ ،" -2
"، رسالة دكتوراه غتَ برليلية الى اينة من كسائل الإالاـ العربية ك الجزائرية ك الطلبة الجامعيتُ الجزائريتُ

 .2016امعة اتٞزاجر،منشورة ، كلية علوـ الإعلبـ ك الاتصاؿ ، قسم  الإعلبـ ، ج
الدعايتَ الدهنية ك الأخلاقية للصحافة الإلكتًكنية الفلسطينية: دراسة برليلية حاتم العسوفِ،"  -3

"، رسالة مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في علوـ الاتصاؿ تٗصص مقارنة بتُ صحيفتي القدس ك نيوضيوضرؾ تالؽز
جامعة السوداف للعلوـ ك التكنولوجيا  النشر، صحافة ك نشر، كلية علوـ الاتصاؿ، قسم الصحافة ك

                            :. متاح عبر الرابط التاف2017ِ،السوداف،
http://repository.sustech.edu/bitstream/handle/123456789/19428/%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b9%d8%a

d9%87%d9%86%d9%8a%d8%a9%20%d9%87%d9%8a%d9%8a%d8%b1%20%d8%a7%d9%84%d9%85%

8%d8%a7%20%d8%a3%d9%84%d8%ae%d9%84%d8%a7%d9%82%d9%8a%d8%a9%20%20...%20.pdf?s

equence=1&isAllowed=y :05/2018/ 02، تاريخ الزيارة. 

http://site.iugaza.edu.ps/jdalou/files/2012.pdf،تاريخ
http://digital.jilwan.com/digital2012/download2012.php?f=jalsa5/5_4.pdf
http://repository.sustech.edu/bitstream/handle/123456789/19428/%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%8a%d9%8a%d8%b1%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%87%d9%86%d9%8a%d8%a9%20%d9%88%d8%a7%20%d8%a3%d9%84%d8%ae%d9%84%d8%a7%d9%82%d9%8a%d8%a9%20%20...%20.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repository.sustech.edu/bitstream/handle/123456789/19428/%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%8a%d9%8a%d8%b1%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%87%d9%86%d9%8a%d8%a9%20%d9%88%d8%a7%20%d8%a3%d9%84%d8%ae%d9%84%d8%a7%d9%82%d9%8a%d8%a9%20%20...%20.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repository.sustech.edu/bitstream/handle/123456789/19428/%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%8a%d9%8a%d8%b1%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%87%d9%86%d9%8a%d8%a9%20%d9%88%d8%a7%20%d8%a3%d9%84%d8%ae%d9%84%d8%a7%d9%82%d9%8a%d8%a9%20%20...%20.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repository.sustech.edu/bitstream/handle/123456789/19428/%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b9%d8%a7%d9%8a%d9%8a%d8%b1%20%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%87%d9%86%d9%8a%d8%a9%20%d9%88%d8%a7%20%d8%a3%d9%84%d8%ae%d9%84%d8%a7%d9%82%d9%8a%d8%a9%20%20...%20.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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إخراج الصحف السعوضدية الإلكتًكنية في ووضء السمات الاتصالية لشبكة صافٌ العنزم ،"  -4
دمة لنيل شهادة ات١اجيستتَ في الإعلبـ، جامعة الإماـ محمد بن سعود الإسلبمية، كلية "، رسالة مقالإنتًنت

 التافِ: .متاح عبر الرابط 2006الدعوة ك الإعلبـ، قسم الإعلبـ، ات١ملكة العربية السعودية،
http://doccdn.simplesite.com/d/b0/f8/287104484814158000/e7e6ad:-a5e1-4761-12d8-44 

140d/%2B%2B%2B.pdfe6d2b47d :09/2016/ 11، تاريخ الزيارة 
 "، رسالة دكتوراه غتَ أسس ك معايتَ تقييم جوضدة الصحافة الإلكتًكنيةنهى جعفر سرات٠تم،"  -5

منشورة ، كلية علوـ الاتصاؿ ، قسم  الصحافة ك النشر ،جامعة  السوداف للعلوـ ك التكنولوجيا 
             :                              :         .متاح عبر الرابط التاف2014ِ،

http://repository.sustech.edu/bitstream/handle/123456789/11179/%D8%A3%D8

%B3%D8%B3%20%D9%88%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A

%D8%B1%20....pdf?sequence=1&isAllowed=y   :14/02/2017،تاريخ الزيارة. 
"، مذكرة مقدمة لنيل لسمعي البصرم في الجزائر، إشكالات الانفتاحالقطاع ارمضاف بلعمرم، " -6

 .2012، اتٞزاجر، 3شهادة ات١اجستتَ، كلية العلوـ السياسية كالإعلبـ، جامعة اتٞزاجر 
"، رسالة الصحافة الإلكتًكنية في الجزائر: بتُ بردم الوضاقع ك التطلع لضوض الدستقبلتٯينة بلعليا، " -7

ـ ك الاتصاؿ، كلية العلوـ السياسية ك الإعلبـ، جامعة اتٞزاجر، ماجيستتَ في علوـ الإعلب
 .2006اتٞزاجر،أفريل

مصداقية الدضامتُ الدينية الاسلامية في كسائل الاالاـ الجديدة لذل الجمهوضر ريهاـ اتٟبيبي،"  -8
 ."،رسالة دكتوراه، تٗصص صحافة ،جامعة ات١نصورة ،كلية الآداب،مصر الدصرم دراسة مقارنة

 

 ر ك كثائق رسمية:تقاري .5
،متاح عبر الرابط التافِ:  الديثاؽ الأخلاقي"تٚعية الصحفيتُ المحتًفتُ الأمريكيتُ ،"  -1

https://www.spj.org/ethicscode.asp  :05/06/2017، تاريخ الزيارة. 
الدتعلق بحرية الصحافة ك الطبااة 115ـ  رقم الرائد الرسمي :الدرسوض اتٞمهورية التونسية ،" -2

، متاح عبر الرابط  2011نوفمبر  2"،ات١ؤرخ في كالنشر
 يخ ر تا ،ar/tn/tn053ar.pdfhttps://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/التافِ:

 .16/02/2018التحميل :

https://www.spj.org/ethicscode.asp
https://www.spj.org/ethicscode.asp
https://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/ar/tn/tn053ar.pdf
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الجريدة الرسمية الجزائرية: القانوضف العضوضم الدتعلق بالإالاـ  اتٞمهورية اتٞزاجرية الدتٯوقراطية الشعبية،" -3
 .2012يناير سنة  12ك ات١وافق لػ1433صفر عاـ  18،ات١ؤرخ في " 05-12رقم 
علق بالإالاـ رقم القانوضف الدت الجريدة الرسمية الجزائرية:اتٞمهورية اتٞزاجرية الدتٯوقراطية الشعبية،"  -4
 .1990أفريل 3ىػ ، ك ات١وافق لػ  1410،ات١ؤرخ في رمضاف عاـ 14،العدد  "07-90
"، متاح قانوضف تنظيم الصحافة كالإالاـ كالمجلس الأالى(، "SCMالمجلس الأعلى لتنظيم الإعلبـ ) -5
http://scm.gov.eg/%d9%82%d8%a7%d9%86%d9%88%d9%86-الرابط  التافِ:   عبر 

9%84%d9%85%d8%ac%d9%84%d8%b3%d8%a7%d/16/02/2019الزيارة: ،تاريخ. 
 

 جرائد : .6
1. "، يفة "، مقاؿ منشور في صػحالصحافة الالكتًكنية العربية لازالت في مرحلة الدوضجة الأكلىخالد الفرـ

،متػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاح عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبر الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرابط 2007أغسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػطس  16عكػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاظ، ات٠مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيس 
 .27/12/2018، تاريخ الزيارة: https://www.okaz.com.sa/article/125458التافِ:
 18مقاؿ  منشور يوـ إصدار جديد كحديث لبوضابة الشركؽ الإلكتًكنية"، الشركؽ أكف لاين،" .2

-نبىابت-وحذَث-خذَذ-/إصذارwww.echoroukonline.com:،متاح عبر الرابط التاف2018ِمارس 

 .21/11/2019،تاريخ الزيارة: الإنكترووُت-انشروق
" ،مقػاؿ منشػور تٔوقػع نية يتبتٌ إاداد ميثاؽ شرؼ مهػتٍالعربي للصحافة الإلكتًك علبـ عبد الغفار،" .3

،متػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاح عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبر الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرابط 2010يونيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو 04صػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػحيفة الفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػن السػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػابع يػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوـ 
 .01/02/0192، تاريخ الزيارةؾ/https://www.youm7.com/story/2010/6/4التافِ:

 

 الدوضاقع الإلكتًكنية: .7
قػػػوضانتُ جديػػػدة لتنظػػػيم الإاػػػلاـ في مصػػػر: لضػػػوض تأمػػػيم الصػػػحافة كالإاػػػلاـ كالدوضاقػػػع أتٛػػػد صػػػافٌ ،" .1

،متػػػػػػػػاح عػػػػػػػػبر الػػػػػػػػرابط 21/07/2018مقػػػػػػػػاؿ منشػػػػػػػػور في موقػػػػػػػػع ات١فكػػػػػػػػرة القانونيػػػػػػػػة يػػػػػػػػوـ الإلكتًكنيػػػػػػػػة؟"،
 تاريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػخ،agenda.com/article.php?id=4668-http://www.legalالتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػافِ:

 .16/02/2018الزيارة:

http://scm.gov.eg/%d9%82%d8%a7%d9%86%d9%88%d9%86-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%ac%d9%84%d8%b3/
http://scm.gov.eg/%d9%82%d8%a7%d9%86%d9%88%d9%86-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%ac%d9%84%d8%b3/
https://www.okaz.com.sa/article/125458
http://www.echoroukonline.com/إصدار-جديد-وحديث-لبوابة-الشروق-الإلكترونية
http://www.echoroukonline.com/إصدار-جديد-وحديث-لبوابة-الشروق-الإلكترونية
https://www.youm7.com/story/2010/6/4/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%89-%D9%84%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%8A%D8%AA%D8%A8%D9%86%D9%89-%D8%A5%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D8%AF-%D9%85%D9%8A%D8%AB%D8%A7%D9%82-%D8%B4%D8%B1%D9%81-%D9%85%D9%87%D9%86%D9%89/236427
http://www.legal-agenda.com/article.php?id=4668


 قائمة الدصادر ك الدراجع
 

655 
 

"، الصػػحافة الإلكتًكنيػػة في البلػػداف العربيػػة )الدػػدكنات العربيػػة الإلكتًكنيػػة الدكتوضبػػة (آمنػػة نبػػيح،"  .2
،تاريػػخ  https://diae.net/7015دراسػػة منشػػورة في شػػبكة ضػػياء للمػػؤت٘رات ،متاحػػة عػػبر الػػرابط التػػافِ:

 .28/12/2018الزيارة:
جويليػػػة  23،صػػػحيفة الغػػػد ،الأردف، معايتَىػػػا ك كيفيػػػة بنائهػػػا" ةالدهنيػػػة الإالاميػػػباسػػػم الطويسػػػي،" .4

 ، مقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاؿ متػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاح عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبر ات١وقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع التػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػافِ :2008

http://www.sahafi.jo/arc/art1.php?id=23a94c69973f2b0b5fb68af4971
b182a0a4a9b48 :23/12/2018،تاريخ الزيارة. 

حلمي ت٤سب ،"التوجهات ات١وضػوعية كالنظريػة كات١نهجيػة لدراسػات الإنتًنػت: بالتطبيػق علػي عينػة مػن  .5
الإنتًنػت، متػاح عػبر  منشور على موقع اتٞامعة الإسلبمية بغزة على شػبكة المجلبت ات١صرية كالأمريكية"، تْث

 ، تاريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػخ http://site.iugaza.edu.ps/awafi/files/2014/03/.pdf :الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرابط التػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػافِ
 02/01/2019الزيارة:
،متاحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبر الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرابط التػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػافِ:  Alexa دراسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة لدوضقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع ألكسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا .6

https://www.alexa.com/siteinfo/echoroukonline.com#section_traffic   تاريػػػػػػػػػػػػػػػػػخ،
 .20/11/2019الزيارة:
 cybrarians"، معايتَ تقييم مصادر الدعلوضمات الدرجعية الدتاحة الى الإنتًنترضا محمد النجار، " .7

journal  متاح عبر الرابط التافِ: ، 2007،يونيو  13،العدد
e&id=412http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=articl

608&Itemid=7-46-09-21-07-46&catid=230:2011-26-23-31-07-:2009 تاريخ، 
 .23/12/2018الزيارة:
"،دراسػػػػػػة متاحػػػػػػة عػػػػػػبر الػػػػػػرابط معػػػػػػايتَ جػػػػػػوضدة الدوضاقػػػػػػع الإلكتًكنيػػػػػػة ك تصػػػػػػنيفهافػػػػػػراس محمد العػػػػػػزة، " .8

 ،تاريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػخ https://www.zuj.edu.jo/Arabic/pdf/Quality/study5.pdfالتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػافِ:
 .24/12/2018:التحميل

 (،ات١وقػػػػػػػػػػػػع الرتٝػػػػػػػػػػػػي ، متػػػػػػػػػػػػاح عػػػػػػػػػػػػبر ات١وقػػػػػػػػػػػػع:FIJالفيديراليػػػػػػػػػػػػة الدكليػػػػػػػػػػػػة للصػػػػػػػػػػػػحفيتُ ) .9

-la-sur-fij-la-de-principe-de-/codefij-http://www.ifj.org/fr/la -des-conduite

journalistes/ :05/06/2017،تاريخ الزيارة. 

https://diae.net/7015/
http://www.sahafi.jo/arc/art1.php?id=23a94c69973f2b0b5fb68af4971b182a0a4a9b48
http://www.sahafi.jo/arc/art1.php?id=23a94c69973f2b0b5fb68af4971b182a0a4a9b48
https://www.alexa.com/siteinfo/echoroukonline.com#section_traffic
https://www.alexa.com/siteinfo/echoroukonline.com#section_traffic
http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=412:2009-07-31-23-26-46&catid=230:2011-07-21-09-46-08&Itemid=76
http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&view=article&id=412:2009-07-31-23-26-46&catid=230:2011-07-21-09-46-08&Itemid=76
https://www.zuj.edu.jo/Arabic/pdf/Quality/study5.pdf
http://www.ifj.org/fr/la-fij/code-de-principe-de-la-fij-sur-la-
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ت٣لػػة الصػػحافة، معهػػد اتٞزيػػرة  .. جمهػػوضر رقمػػي بعيػػوضف ماسػػحة"،صػػحافة الفيػػديوض،"معػػاذ العػػامودم .10
،متػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاح عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبر الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرابط  2017نػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوفمبر15في للئعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبـ، مقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاؿ منشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػور

    تاريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػخ   ، https://institute.aljazeera.net/ar/ajr/article/278التػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػافِ:
 .30/09/2019الزيارة:
متػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاح عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبر الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرابط التػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػافِ: منتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػديات الشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػركؽ ، .11

https://montada.echoroukonline.com/index.php01/10/2019الزيارة: ،تاريخ. 
 ات١وقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع الرتٝػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي لاتٖػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاد الصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػحفيتُ العػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرب، متػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاح عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبر الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرابط .12

 ،تاريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػخ http://faj.org.eg/site/index.php?go=news&section=8&page=2التػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػافِ:
 .01/02/2019الزيارة:
متاحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبر الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرابط إحصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاجيات ، Alexaموضقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع أليكسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا  .13
 .07/02/2019، تاريخ الزيارة: https://www.alexa.com/topsites/countries/DZالتافِ:
كزارة البريد كات١واصلبت السلكية كاللبسلكية كالتكنولوجيات ك الرقمنة ،متاح عبر الرابط التافِ:  .14

tps://www.mpt.gov.dz/ar/contentht27/12/2018تاريخ الزيارة:،والاتصال-الإعلاو-تكىىنىخُاث-/مؤشراث. 
"، مقػػػػػػػاؿ منشػػػػػػػور في أخلاقيػػػػػػػات الصػػػػػػػحافة... الػػػػػػػى خلفيػػػػػػػة فضػػػػػػػح الدسػػػػػػػتوضركليػػػػػػػد النجػػػػػػػار،" .15

تااااااارَ  ، tps://www.maghress.com/essanad/366ht، متػػػػػػاح عػػػػػػبر الػػػػػػرابط التػػػػػػافِ :16/10/2009:

 .05/06/2017انسَارة:
 

 مقابلات: .8
جانفي  31مدير بوابة الشركؽ الإلكتًكنية، مقابلة أجريت معو تٔقر عملو يوـ : نسيم لكحل ، -1

 ، حي سعيدكف محمد ،القبة، اتٞزاجر العاصمة.2019
 
 

 مطوضيات: .9
ك إحصائيات حوضؿ صحيفة الشركؽ أكف  مطوضية خاصة بدعلوضماتصحيفة الشركؽ أكف لاين،"  -1

 .2016"، جانفي لاين

https://institute.aljazeera.net/ar/ajr/profile/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B0-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%88%D8%AF%D9%8A
https://institute.aljazeera.net/ar/ajr/profile/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B0-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%88%D8%AF%D9%8A
https://institute.aljazeera.net/ar/ajr/article/278
https://montada.echoroukonline.com/index.php،تاريخ
http://faj.org.eg/site/index.php?go=news&section=8&page=2
https://www.alexa.com/topsites/countries/DZ
https://www.mpt.gov.dz/ar/content/مؤشرات-تكنولوجيات-الإعلام-والاتصال
https://www.maghress.com/essanad/366
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 ثالثا:مصادر باللغات الأجنبية:

 قوضاميس: .1
1- Oxford Dictionary, available at : 

https://en.oxforddictionaries.com/definition/standard  , Retrieved at:27/02/2019. 
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1- Abbie Brown and Timothy Green,The Essentials of Instructional 
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Edition, Routledge, New York, USA,2016. 
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3- Alasdair MacIntyre, After Virtue: A Study in Moral Theory, 3 rd 
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th 
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29- Lee Wilkins, Clifford G. Christians,The Handbook of Mass Media 

Ethics ,1
st
edition,Routledge,New Yourk,USA,2009. 

30- Li Xigen,Internet Newspapers: The Making of a Mainstream 

Medium, 1stedition, Lawrence Erlbaum Association ,USA,2006. 
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 )الدعايتَ الدهنية(:قيل ؟ ماذا فئات ثانيا: 

 معيار الحياد ك الدصداقية معيار الفوضرية معيار التنوضع في ارض الدوضاويع

معيار التنوضع 
 معيار التنوضع الجغرافي معيار التنوضع الدوضووضااتي اللغوضم

ادد مرات التحديث باليوـض
 

توضفر التنبيهات الإخبارية
ذكر تاريخ ك سااة آخر برديث 

 

معيار الحياد 
ك ادـ 
 معيار توضفر مصادر الدعلوضمات الإلضياز

اللغة الات٧ليزية
 
اللغة الفرنسية

 
اللغو العربية

مواضيع متنوعة 
حوادث ك كوارث طبي 

عية
ص قطاع التعليم 

مواضيع تٗ
 

مواضيع سياحية
 

مواضيع بيئية
مواضيع دينية 
مواضيع أمنية 
مواضيع صحية 
مواضيع اقتصادية 
 
مواضيع رياضية

 
مواضيع فنية

مواضيع ثقافية 
مواضيع سياسية 
مواضيع اجتماعية 
 

قضايا دكلية
قضايا اربية 
قضايا كطنية 
 

الابتعاد ان توضظيف الصوضر الد قضايا لزلية
ضللة

الابتعاد ان استخداـ مفردات متحيزة 
 

فصل الخبر ان الرأم
ارض كجها النظر الدختلفة 

 
ادـ ذكر الدصدر

 البيانات ك القرارات 

الدوضاق
ع 
الإلك
 تركنية

الصحف ك 
 المجلات

المحطات 
 الإذااية

القنوضات 
 التلفزيوضنية

ككالات 
 الأنباء

الدراسلتُ
 

 

الوضلايات الجنوضبية
 

  

الوضلايات الوضسطى
 

  

الوضلايات الغربية
 

  

الوضلايات الشرقية
 

  

الجزائر العاصمة
 

 

مؤسات أخرل
 

نقابات
جمعيات 
جهات أمنية 

جهات حكوضمية 
موضاقع إلكتًكنية أخرل 

موضاقع التوضاصل الاجتمااي 
 

صحف االدية
صحف اربية 
صحف كطنية 
المحطات الإذااية العالدية 

 
المحطات الإذااية العربي

المحطات الإذااية الوضطنية ة
 

قنوضات تلفزيوضنية االدية
قنوضات تلفزيوضنية اربية 
قنوضات تلفزيوضنية كطنية 
ككالات الأنباء الجزائرية 
 

ككالات أنباء اربية
ككالات أنباء االدية 
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 الثانيالدلحق 

 استمارة الدراسة الديدانية

 

 جامعة الأمتَ ابد القادر للعلوـض الاسلامية

 كلية أصوضؿ الدين

 قسم الداوضة ك الاالاـ ك الاتصاؿ

 / الأخت الفاضلةالأخ  الفاضل 

 السلبـ عليكم ك رتٛة الله تعافُ ك بركاتو                       

أضع بتُ أيديكم استمارة دراسة ميدانية لأطركحة دكتوراه  بعنواف"                
دراسة برليلية ك ميدانية  –الدعايتَ الفنية ك الدهنية في الصحافة الإلكتًكنية الجزائرية 

(  Xبرجاء التكرـ ك التفضل بتعبئة بياناتها بوضع إشارة )كف لاين " لصحيفة الشركؽ أ
أماـ ات٠انة التي توافق رأيك ، علما بأف ىذه ات١علومات سوؼ تستخدـ لأغراض البحث 

 العلمي .  ك  لكم جزيل الشكر تٟسن تعاكنكم .

 

 شراؼ :إاداد الطالبة :                                  برت إ

 د.ليلى فيلالي                                                                                                               ثينةمهتَة ب   
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 المحوضر الأكؿ :السمات العامة :             

 أنثى              اتٞنس:      ذكر  -1

      سنة 40إفُ 30من             سنة30إفُ  20من       العمر: -2

 سنة50أكثر من                   سنة50إفُ  40من         

           دراسات عليا   جامعي           ات١ستول التعليمي : ثانوم     -3

          عامل حر           متقاعد        الوظيفة :   طالب)ة(         موظف )ة(  -4

  صحيفة الشركؽ أكف لاين الجزائرية ك دكافع تصفحهم لذا: المحوضر الثاني: اادات متصفحوض

 ىل تتصفح صحيفة الشركؽ أكف لاين الإلكتًكنية بشكل : -5

 داجم             أحيانا            نادرا            

 منذ متى ك أنت تتصفح صحيفة الشركؽ أكف لاين الإلكتًكنية؟ -6

 سنة             منذ سنتتُ              منذ أقل من سنة           منذ         

 منذ ثلبث سنوات               منذ أكثر من ثلبث سنوات         

 ماىي الفتًات التي تٗصصها لتصفح صحيفة الشركؽ الإلكتًكنية؟ -7

 ليلب           لا يوجد كقت ت٤دد      مساءا     صباحا          كقت الظهتَة        

 الوقت الذم يستغرقو تصفحك لصحيفة الشركؽ أكف لاين الإلكتًكنية : حدد متوسط -8

 من ساعة إفُ ساعتتُ        أقل من ساعة          

 من ساعتتُ إفُ ثلبث ساعات           أكثر من ثلبث ساعات

 أم من ىذه الأجهزة تستخدمها لتصفح صحيفة الشركؽ أكف لاين؟ )تٯكنك اختيار أكثر من إجابة( -9

 جهاز اتٟاسوب           اللوح الإلكتًكني           ات٢اتف المحموؿ            

 ما ىي أىم ات١واضيع التي تتصفحها في صحيفة الشركؽ أكف لاين الإلكتًكنية؟)تٯكنك اختيار أكثر من إجابة( -10

         الفنية                الثقافية       الاقتصادية                 الاجتماعية          السياسية  

                العلمية ك التكنولوجية          البيئية        التًبية ك التعليم           الرياضية   

1 5 

5 0 

1 5 

1 0 5 

5 0 
5 1 

1 0 5 

5 1 

0 5 

0 

5 1 5 0 3 

5 1 

0 5 

5 1 0 

5 

1 

0 

5 4 

6 8 7 9 
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 التًفيهية                                 الدينية  

 ية؟ماىي اللغة التي تستخدمها في تصفح موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين الإلكتًكن -11

 الفرنسية          الات٧ليزية   العربية        

 ماىي دكافع تصفحك لصحيفة الشركؽ أكف لاين الإلكتًكنية؟)تٯكنك اختيار أكثر من إجابة( -12

 الاطلبع على آخر ات١ستجدات المحلية ك الوطنية ك العات١ية 

 ع اتٞزاجرملاحتًامها ات١سؤكلية ات١هنية ك الأخلبقية ك عدـ ات١ساس بقيم المجتم 

  تٟياد المحررين ك عدـ ات٨يازىم لرأم دكف الآخر 

 لأنها ت٘يل أكثر إفُ تٖليل الوقاجع ك ذكر تفاصيل عنها 

 تٞاذبية تصميم موقعها ك سهولة التنقل فيو 

 توفرىا على عدة أشكاؿ من التفاعلية مع ت٤توياتها 

 للمشاركة في ات١نتديات 

 يولأنها تتيح فضاءات للتسلية ك التًف 

 لأنها لا تكلف الكثتَ من اتٞهد ،الوقت ك ات١اؿ 

ماىي الأشكاؿ التحريرية التي ترغب في الاطلبع عليها عند تصفحك لصحيفة الشركؽ أكف لاين؟ )تٯكنك اختيار  -13
 أكثر من إجابة(

 التقارير         الريبورتاجات             ات١قالات                     الأخبار       

 الكاريكاتتَ              التحقيقات                     الأحاديث الصحفية                     
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المحوضر الرابع: تقييم متصفحوض صحيفة الشركؽ أكف لاين لإخراجها ك تصميمها 
 الإلكتًكني :

غتَ 
 موضافق

موضافق إلى 
 الرقم الفقرات موضافق حد ما

الدعايتَ 
 الفنية

 01 صحيفة الشركؽ أكف لاين متطور ك جذاب تصميم  01 02 03

جاذبية التصميم
 

 02 تصميم صحيفة الشركؽ أكف لاين يتلبءـ مع طبيعة ات٠دمات الصحفية التي تقدمها 01 02 03

 03 تراعي صحيفة الشركؽ أكف لاين  تناسق شكل ك تصميم تٚيع صفحات ات١وقع 01 02 03

 04 متصفحيها من سهولة تنقلهم داخل أقساـ الصحيفةت٘كن صحيفة الشركؽ أكف لاين  01 02 03

 06 توفر صحيفة الشركؽ أكف لاين ت١تصفحيها سهولة إت٬اد موقعها في ت٤ركات البحث 01 02 03

يُسر الاستخداـ
 

 07 تراعي صحيفة الشركؽ أكف لاين سرعة تٖميل صفحاتها من قبل ات١ستخدمتُ 01 02 03

 08 كف لاين ت١تصفحيها سرعة اتٟصوؿ على ات١علومات بنقرة كاحدةتوفر صحيفة الشركؽ أ 01 02 03

 09 تتيح صحيفة الشركؽ أكف لاين ت١تصفحيها سهولة البحث في أرشيفها الإلكتًكني 01 02 03

 10 صحيفة الشركؽ أكف لاين تراعي استخداـ الصور ات١ناسبة التي تتماشى مع ات١واضيع ات١طركحة 01 02 03

ات١لبءمة
 

 11 صحيفة الشركؽ أكف لاين تراعي  استخداـ الألواف ات١ناسبة التي لا تنزع  منها عتُ ات١ستخدـ 01 02 03

03 02 01 
صحيفة الشركؽ أكف لاين تراعي استخداـ خلفيات ذات ألواف فاتٖة لإبراز العناكين ك ات١توف دكف أف تنزع  منها 

 12 عتُ ات١ستخدـ

03 02 01 
لاين  كضوح ات٠طوط ات١ستخدمة في كتابة ات١توف ك العناكين ك حجمها تٔا يتلبءـ مع  تراعي صحيفة الشركؽ أكف

 13 عتُ ات١ستخدـ

 14 تراعي صحيفة الشركؽ أكف لاين كجود كصلبت داخلية أك خارجية ذات صلة بات١واضيع ات١نشورة 01 02 03

تنوضع خيارات المحتوضل
 

03 02 01 
اليب عرضها للمحتول الصحفي بتُ النصوص ك الفيديوىات ك كذلك تهتم صحيفة الشركؽ أكف لاين بتنوع أس

.  15 الصور ك الرسوـ

 16 تراعي صحيفة الشركؽ أك لاين تنوع لغة ك ثقافة متصفحيها في نسخها الثلبث العربية، الفرنسية، الإت٧ليزية 01 02 03

 17 تقدـ صحيفة الشركؽ أكف لاين تغطية للؤحداث حاؿ كقوعها 01 02 03

ا
لفورية

 

 18 تراعي صحيفة الشركؽ أكف لاين تٖديث ت٤توياتها بصفة دكرية 01 02 03

 19 ت٘كنك الصحيفة من معرفة تاريخ ك توقيت آخر تٖديث داجما 01 02 03

 20 سلبمة اللغة ات١ستخدمة في تٖرير موادىا 01 02 03

الوضوح اللغوم
 

 21 كضوح ك بساطة الكتابة الصحفية 01 02 03

 22 لا تقدنً تٚل ك صيغ تقليدية تتسم بالطوؿ 01 02 03
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صحيفة الشركؽ أكف لاين لددل مراااتها الدعايتَ وض : تقييم متصفح رابعالمحوضر ال
 الدهنية للعمل الصحفي الإلكتًكني:

غتَ 
 موضافق

موضافق إلى 
 الرقم الفقرات موضافق حد ما

الدعايتَ 
 الدهنية

 01 الدفبركةتنشر الدعلوضمات الصحيحة غتَ  01 02 03

ات١صداقية
 02 تعتمد الى مصادر موضثوضقة 01 02 03 

 03 تقدـ تفاصيل لدختلف الدوضاويع التي تطرحها دكف أف بزل بدوضووضع الحدث 01 02 03

 04 تسمح للقراء بالرد الى الدعلوضمات التي قد يركف بأنها غتَ صحيحة 01 02 03

 06 نقل الحقائق ك الدعلوضمات بحياد تاـ 01 02 03

الحياد
 

 07 ارض الدعلوضمات دكف بروضير أك مبالغة 01 02 03

 08 الفصل بتُ الخبر ك الرأم 01 02 03

 09 مراااة مسؤكليتها ابذاه المجتمع الجزائرم ك ادـ الدساس بقيمو ك ااداتو ك تقاليده 01 02 03

ات١سؤكلية
 

 10 صنشر اتهامات غتَ مؤكدة تؤثر في سمعة ك كرامة الأشخا 01 02 03

 11 برافظ الى حرمة الحياة الخاصة للأفراد كالشخصيات العامة 01 02 03

 12 تتمتع باستقلاليتها ان جهات سياسية معينة 01 02 03

الإستقلبلية
 

 13 تتمتع باستقلاليتها ان جهات اقتصادية معينة 01 02 03

 14 بزتلف طبعتها الإلكتًكنية ان نسختها الوضرقية 01 02 03

 15 تتميز بالتنوضع ك الشموضؿ في المجالات التي تغطيها 01 02 03

التنوضع ك الشموضؿ
 

 16 تتسم بالتنوضع في القوضالب الصحفية الدستخدمة في معالجة الدوضاويع 01 02 03

 17 تغطي جميع الأحداث الذامة الوضطنية ،العربية، ك الدكلية 01 02 03

 18 لنظر ان أامارىم ك مستوضياتهم التعليميةتلبي حاجات كافة الدستخدمتُ بغض ا 01 02 03

 19 بسكنك  صحيفة الشركؽ أكف لاين من التوضاصل مع الدسؤكلتُ الى موضقع الصحيفة 01 02 03

التفاعلية
 20 تتيح لك صحيفة الشركؽ أكف لاين التوضاصل مع لزرريها 01 02 03 

 21 خبار بكل حريةتسمح لك  صحيفة الشركؽ أكف لاين من التعليق الى الأ 01 02 03

 22 تسمح لك  صحيفة الشركؽ أكف لاين بدشاركة لزتوضياتها في موضاقع التوضاصل الاجتمااي 01 02 03
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 الدلحق الثالث:

 أسئلة الدقابلة مع مدير بوضابة الشركؽ الإلكتًكنية

 أسئلة خاصة بالسمات العامة:  -1

 الاسم الكامل: نسيم لكحل 

  ابة الشركؽ الإلكتًكنيةات١ؤسسة الصحفية الإلكتًكنية: بو 

 نوع الوظيفة: مدير بوابة الشركؽ الإلكتًكنية 

 التخصص في اتٞامعة: صحافة 

 الأسئلة الدتعلقة بصحيفة الشركؽ أكف لاين: -2

  ماىي أىم ات١راحل التي مر بها تأسيس موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين منذ أف كانت
 كاجهة للصحيفة الورقية إفُ غاية استقلبت٢ا عنها؟

  يتم تٖديث تصميم ات١وقع بصفة دكرية ك ماىي أىم ات١عايتَ ات١توخاة في ذلك ؟ىل 

  ىل إدراجك تٟسابك الشخصي على الفايسبوؾ في تذييل صفحة موقع صحيفة الشركؽ
أكف لاين قد خلق تفاعلية تواصلية بينك ك بتُ مستخدمي الصحيفة خاصة فيما يتعلق 

 لصحيفة ؟باستفساراتهم كتعقيباتهم حوؿ ما تعاتٞو ا

  ىل ىناؾ علبقة بتُ الكادر الصحفي في الصحيفة الإلكتًكنية ك بتُ صحفيي الصحيفة
 الورقية؟

  ما مدل حرص ات١سؤكلتُ عن صحيفة الشركؽ اكف لاين بتكوين كادرىا الصحفي خاصة
فيما يتعلق بالكتابة للويب ك التعامل مع الوساجط اتٟديثة خاصة ادراج الوساجط ات١تعددة في 

 ول الصحفي ؟المحت
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 الدلحق الرابع:

 كاجهة موضقع صحيفة الشركؽ أكف لاين )الصفحة الرئيسية(     
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 الدلحق الخامس:

 حوضؿ موضقع الشركؽ أكف لاين Alexaإحصائيات موضقع آليسكا 
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 الدلحق السادس:

 Archive.org(من موضقع أرشيف  2019-2018لرتمع الدراسة التحليلية )
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 الدلحق السابع:

مؤشرات شبكة الإنتًنت في الجزائر )موضقع كزارة البريد ك الدوضاصلات السلكية 
 كاللاسلكية(
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 فهرس الجداكؿ

 الرقم انوضاف الجدكؿ الصفحة
 01 يبتُ توزيع مفردات العينة من إصدارات صحيفة الشركؽ أكف لاين 25
 02  للممارسة ك تطبيقاتها في ت٣اؿ الصحافة الإلكتًكنية.يبتُ ات١فاىيم ات١عتمدة في نظرية ماكلينتً 31
 03 بالدرجة الكلية ت٢ا الفنيةتٯثل نتاج  معامل بتَسوف لقياس ارتباط فقرات أبعاد ات١عايتَ  69
 04 تٯثل نتاج  معامل بتَسوف لقياس ارتباط فقرات أبعاد ات١عايتَ ات١هنية بالدرجة الكلية ت٢ا 70

بالدرجة الكلية ك ات١هنية مل بتَسوف لقياس ارتباط فقرات أبعاد ات١عايتَ الفنية تٯثل نتاج  معا 70
 05 للمقياس

لقياس مدل ثبات أبعاد  Alpha Cronbach   تٯثل نتاج  تطبيق معامل ألفا كركنباخ 72
 06 فنية ك ات١هنيةات١عايتَ ال

ت٢اتف النقاؿ من سنة تٯثل مؤشرات توزيع خدمات الإنتًنت ات١قدمة من قبل متعاملي ا 114
 07 .2017إفُ غاية  2012

 08 .2017إفُ غاية سنة  2012تٯثل مؤشرات الربط بشبكة الإنتًنت في اتٞزاجر من سنة  115
 09 يوضح تواريخ إنشاء أىم الصحف الإلكتًكنية اتٞزاجرية 117
 10 ة.يوضح توزيع الصحف الورقية ات١تواجدة على ات٠ط ك الناطقة باللغة العربي 119
 11 يوضح توزيع الصحف الورقية ات١تواجدة على ات٠ط ك الناطقة باللغة الفرنسية. 120
 12 يوضح توزيع الصحف  التي ت٢ا دعامة إلكتًكنية فقط 121
 13 حوؿ الاستخداـ اليومي لزكار موقع صحيفة الشركؽ أكف لاينAlexa يبتُ إحصاجيات موقع 129
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 48 يوضح مثاؿ عن الرسوـ التوضيحية )الإنفو غرافيك( ات١وظفة بصحيفة الشركؽ أكف لاين 373
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 52 يوضح أىم الوساجط ات١تعددة ات١ستخدمة في موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين 383
 53 للصور مرافق لمحتول صحفي في صحيفة الشركؽ أكف لاين يوضح مثاؿ عن معرض 386
 54 يوضح ت٪وذج لفيديوغرافيك  موظف في موقع صحيفة الشركؽ أكف لاين 387
 55 يوضح أنواع النصوص الفاجقة ات١وظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين 391
 56 يوضح ت٪وذج عن النصوص الفاجقة ات١وظفة في صحيفة الشركؽ أكف لاين 393
 57 يوضح مثاؿ عن الركابط الفاجقة ات١تعلقة بكلمة "التعليم العافِ" بصحيفة الشركؽ أكف لاين 394
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 60 ة ات١خصصة للتعليقات أسفل ات١واد الصحفية بصحيفة الشركؽ أكف لاينيوضح ات١ساح 400
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 91 يوضح ات١واضيع السياسية الوطنية ات١عاتٞة بصحيفة الشركؽ أكف لاين 462
 92 يوضح ات١واضيع السياسية العربية ات١عاتٞة بصحيفة الشركؽ أكف لاين 464
 93 يوضح ات١واضيع السياسية الدكلية ات١عاتٞة بصحيفة الشركؽ أكف لاين 465
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 100 يوضح ات١واضيع الدينية ات١عاتٞة بصحيفة الشركؽ أكف لاين 480
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