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 شكر و عرف ان

 12 الآيةاقمان  سوة  "...ومن يشكر ف إنما يشكر انفسه...:"  اا  تاال  

 "من ام يشكر ااناس ام يشكر الله عزّ و جل:"و   اا صلى الله عليه وسلم 

نناا  ها ااتمل  إااشكر و االناا   عزّ و جل ععل نتمة االصر و ااققوة ععل  

 ععل كل ما  قمه ال من  عم و  " جماا  ن اووق" الأ لاذ اامشرف ااقكلسوإال  ققد  ااشكر واالققير  
  ها ااتمل ف عه   مل عصاوات االناا و االققير  لإ ماد سججه و إوشا   

 كل االناا  ااصحث ف عتم  ععاا اننة اامنا شة ااكراد امسافقلتم ععل منا شة  ها  إال  سجه  نزيل ااشكر  و  
ععل ذال  

  عسة  ااحة   و  تجق واس  كعمة   ومن  ريي  نل  كل من  اعق شكر كما  

 

 

 

 

 

 

 

 كريمة كاف

 

 

 



 إ قاا

إال ممكل فل ااحجاة إال متنل ااحي وااحنان واالف انل إال  سمة ااحجاة إال  ر ااسجس  إال من كان  
  عاا ا  ر نناال وانانتا  عسم جراال إال  أعل ااحصايي  

  م                                                    ل ااحصجص                                                ة

إال من  اسن  ر جلل وكان ال  ااما عسنا إال من  تل وشقل لأنتم  اارااة و ااتناا إال ااهي ام يصبل  
  شلا من  جل  فتل فل  ريي اانناا  

 واا                                                قي اات                       زي                                        ز

 "فرا"و  " ففجمة  "إال اوجل واوف  ن عجسل وا نلل و  رة عجنل  

 إال   ل االانل ا را جم  ن عجسل و مل االانجة نصجعة  را جمل

 ااسمد و ا نله ججتان، اسان و ا نله ايمان ،نلر ااقين وا نه   إال إخس ل ملصاا وا نجه عماو و  س ن، عي
 يس ف ،و ومزي وإال  خلل ااغااجة معجكة و اوجتا و   نااتا ،و إال عملل فساية و اوجتا و   نااتا

 إال إخس ل االل ام  عق م  مل محمد ، شرى ،و نتعة و   نااتا انسن و وااد

 إال وفجق ات ااقوب و  قيق ا ل  عجحة شعساش،عماوي  اوة ،ف ا مة ااز راا  مجر ععل،مروة  سخا م

 إال كل من يحصنل  لقق   قي  ها ااتمل ااملساضع و   أا الله  ن ينتعه نصراس اكل  ااي ععم

 

 

                            كريمة كاف
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: منهج الدراسة كعينتها  :ابؼبحث الثالش

منهج الدراسة  :1ابؼطلب 
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 تعريف النظرية ك نشأتها 1ابؼطلب 
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عناصر برامج ابغوار  :05ابؼطلب 

تأثتَ برامج ابغوار  :06ابؼطلب 

:  إعداد البرامج ابغوارية كأشكابؽا :ابؼبحث الثالش 

عوامل بقاح البرامج ابغوارية   : 01ابؼطلب 

أشكاؿ البرامج ابغوارية :02ابؼطلب 

إعداد البرامج ابغوارية ك تقدبيها :03ابؼطلب 
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مهاـ ككظائف البث الفضائي العربي :03ابؼطلب 
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ابؼفاىيم  ابؼرتبطة بدفهوـ ابعمهور :02ابؼطلب 
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 الإعلبـأبنية دراسة بصهور كسائل :04ابؼطلب 

ابعماىتَ الانتخابية :05ابؼطلب 

تفريغ البيانات ابؼيدانية ك برليلها : ابؼبحث الأكؿ 

 البيانات الشخصية: 01 ابؼطلب

 إقباؿ عينة الدراسة على البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية :02ابؼطلب
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: مقدمة
شهد العالد مؤخرا تطورا ىائلب في بؾاؿ البث التليفزيولش ابؼباشر حيث تتزاحم ابؼئات من الأقمار الصناعية في الفضاء لنقل 

الصورة ك الصوت بأسرع كقت بفكن ،فرغم أف ىذه التكنولوجيا ليست بابغديثة إذ تعود بدايتها إلذ نهاية الستينات ك بداية 
السبعينات من القرف ابؼاضي ،ك ظهور تكنولوجيات حديثة على ابػط على غرار الانتًنت كدعمتها مواقع التواصل 

الاجتماعي إلا أف التحديث ابؼستمر الذم يطرأ على تقنيات البث التليفزيولش الفضائي سابنت بشكل كبتَ في حفاظ 
 بصاىتَية ك انتشارا بتُ بـتلف شرائح المجتمع ك فئات ابعمهور ،ىذا الأختَ إعلبميةالتليفزيوف على مكانتو كأكثر كسيلة 

 ابؼختلفة فنجده ينتقل من فضائية إلذ أخرل بغض النظر على ملكيتها ك الإعلبميةالذم يبحث دائما عن ما يلبي حاجاتو 
.   الإيديولوجيانتمائها 

كالعالد العربي ىو الآخر حاكؿ مواكبة ىذا التطور فصنعت الفضائيات العربية مكانة بؽا في عصر الفضاء ابؼفتوح فتنوعت 
 برقيق بصاىتَية أكسع معتمدة إلذ ك ابؼتخصصة ،ابؼشفرة ك ابؼفتوحة تهدؼ كل قناة للوصوؿ ةابػاصة، العاـبتُ العمومية ك 

. في ذلك على شبكة برابؾية متنوعة
ك سعيا منها الولوج إلذ ىذا الفضاء قامت ابعزائر بإطلبؽ قنوات تليفزيونية فضائية عمومية في التسعينات ك بداية الألفية 

الثالثة ،يأتي ىذا في ظل قانوف بينع إنشاء قنوات تليفزيونية خاصة لكن التطور السريع في بؾاؿ الإعلبـ ك تقنياتو ،كالظركؼ 
فرض على الدكلة إعادة النظر في العديد من القوانتُ من بينها قانوف الإعلبـ –الربيع العربي –التي أحاطت مؤخرا بابعزائر 

-2012قانوف – كفتح السمعي البصرم،فكاف ىذا القانوف الإعلبـث قانوف جديد يسمح بحرية ع،ك كاف نتاج ذلك ب
نقطة لانطلبؽ بؾموعة من الفضائيات تسعى كل منها للفوز بنسبة مشاىدة عالية من طرؼ ابعمهور ابعزائرم ،فذىبت 

أغلبها إلذ تغطية نقائص التليفزيوف العمومي ؛ك ذلك بالتًكيز على كشف ظوىر اجتماعية ك تغطية مشاكل ابؼواطن 
  كاف كاضحا فيما 2012 الإعلبـالبسيط ،في حتُ ذىبت أخرل إلذ تقدلص البرامج التًفيهية ك الدراما ،رغم أف قانوف 

بىص نوع البرامج فهو فرض على ابػواص برامج موضوعاتية إلا أف أغلب ىذه الفضائيات ابذهت إلذ التنويع في البرامج 
من ناحية ابؼضموف ك الشكل ،ككلها أساليب انتهجتها لكسب رضا ابعمهور ابعزائرم ىذا الأختَ الذم كاف متعطشا 

 لازاؿ البعض الإعلبميلإعلبـ حر ك صادؽ بعيدا عن التزمتَ ك التصفيق للنظاـ ك السلطة ،لكن كبعد ىذا الانفجار 
 ابػاصة منها ك ،يفضل مشاىدة التليفزيوف العمومي ،كتشكل البرامج ابغوارية القاسم ابؼشتًؾ بتُ  الفضائيات التليفزيونية

 بؼا بؽذا النوع من البرامج من قدرة كبتَة على ،....العمومية كبغض النظر عن طابعها إخبارم اجتماعي ،رياضي ،ثقافي
. توصيل ابؼعلومات ك التحليل ك الطرح بؼختلف القضايا الآنية 

 حر ك ىادؼ ك موضوعي يطرح انشغالاتو ك يعبر ظل لسنوات بولم بإعلبـ في ظل بصهور الإعلبمييأتي كل ىذا الزخم 
فابعمهور ابعزائرم انتظر كثتَا . رغباتو ابؼختلفةإشباععن اىتمامو ،يوصل رسالتو إلذ ابغاكم بورص على برقيق حاجاتو ك 



 خاصة تعكس الواقع ابغقيقي  بعيدا عن التصفيق ك التطبيل للنظاـ تليفزيونية ابػواص كظهور قنوات أماـفتح ىذا الفضاء 
السياسي ،ك ىي السمة التي اتصف بها التليفزيوف العمومي منذ عقود ،كما كصفت ىذه ابؼؤسسة باليتيمة نتيجة كجودىا 

.  السمعية البصرية في ابعزائرالإعلبميةكحيدة في الساحة 
     فبعد إقرار التعددية في السمعي البصرم تسابق العشرات من رجاؿ الأعماؿ أكثر من رجاؿ الإعلبـ في سباؽ الفائز 

فيو من يكسب ىذا ابعمهور ،فتسارعت كتتَة إطلبؽ الفضائيات جلها يبث من دكؿ أخرل اختلفت فيها البرامج إخبارية 
،كتعددت الرؤل كأساليب معابعة القضايا ،ك ترتيب الاىتمامات ،رغم أف قانوف السمعي ...،دراما ،طبخ ،إعلبنات 

 كاف كاضحا فيما بىص نوعية البرامج إلا أف ذلك لد يؤثر كثتَا على الشبكة البرابؾية بؼعظم الفضائيات ،ك 2014البصرم 
 إلا أف 2012 الإعلبـىذا راجع لانطلبؽ بثها قبل صدكر ىذا القانوف حيث أف معظمها كاكبت نشأتها صدكر قانوف 

.  ىو الغالب على معظم البرامج الإخبارمالطابع 
 بؼختلف القضايا ك طريقة ترتيبها بؼختلف ابؼواضيع الإخباريةك قد أثار اىتماـ الباحثة الطريقة التي تقدـ بها البرامج ابغوارية 

ابؼهمة ك انطلبقا من نظرية كضع الأجندة،ستبحث ىذه الدراسة في العلبقة بتُ أجندة البرامج ابغوارية في الفضائيات 
ابعزائرية ك أجندة ابعمهور ابعزائرم ،كنظرا بغداثة القنوات التليفزيونية ابعزائرية ابػاصة لاحظت الباحثة ندرة الدراسات في 

. ىذا المجاؿ
ك قد اشتملت خطة البحث على بطسة فصوؿ حيث عنوف الفصل الأكؿ بالإطار ابؼنهجي للدراسة ،ك تضمن أربعة 

مباحث تناكلت الباحثة في ابؼبحث الأكؿ برديد الإشكالية ،برديد مفاىيم الدراسة ،أسباب اختيار موضوع الدراسة ك 
أىدافها ،أبنية الدراسة  كأختَا فرضيات الدراسة أما ابؼبحث الثالش فيتعلق بالإجراءات ابؼنهجية للدراسة كىي منهج الدراسة 
كأدكاتها ،بؾالات الدراسة ك عينتها ،بينما خصص ابؼبحث الثالث لعرض بعض الدراسات السابقة ،في حتُ تناكؿ ابؼبحث 

.   الرابع ابؼدخل النظرم للدراسة ك ىو نظرية ترتيب الأكلويات
أما الفصل الثالش فجاء برت عنواف البرامج ابغوارية ك تعرضنا فيو لأىم ما يتعلق بهذا النوع من البرامج ؛نشأتها ،أنواعها 

 ،ليأتي بعد ذلك الفصل العوامل ابؼؤثرة على البرامج ابغوارية في الفضائيات العربية،أىدافها ،عوامل بقاحها ،إعدادىا ك
الثالث يستعرض تاريخ الفضائيات العربية كبرديات ابؼستقبل ،إذ تناكلت الباحثة فيو نشأة الفضائيات كبظات البث 

 أما الأكؿ ،ك أنواع الفضائيات ،ىذا بالنسبة للمبحث الإعلبميةالفضائي العربي ك التحديات التي يواجهها في ظل العوبؼة 
 ،كفتح القطاع 2012 الإعلبـابؼبحث الثالش فتخصص ابغديث حوؿ السمعي البصرم في ابعزائر من خلبؿ دراسة لقانوف 

 أماـ ابػواص ثم توقفت الباحثة عند كاقع البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية كأختَا تقدلص بماذج من الإعلبمي
الفضائيات التليفزيونية ابعزائرية ،ليعرج الفصل الثالث بؼتغتَ ابعمهور حيث تضمن ابؼبحث الأكؿ ماىية ابعمهور ك بعض 

ابؼفاىيم ذات الصلة كمكونات ابعمهور أما ابؼبحث الثالش فقد اشتمل على خصائص ابعمهور ك أىم تصنيفاتو كأبنية 
.  دراستو ،كأختَا ابعماىتَ الانتخابية بؼا بؽذا العنصر من أبنية في موضوعنا



 في حتُ تناكؿ الفصل الأختَ كابؼعنوف بالإطار التطبيقي نتائج الدراسة ابؼيدانية كالتحليلية ثم مقارنة النتائج ابؼتوصل إليها 
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: إشكالية الدراسة و أىدافها :الدبحث الأوؿ 
: برديد الإشكالية:1الدطلب 

شكل التليفزيوف منذ ظهوره إحدل أىم الوسائل الإعلبمية بدا يتميز بو من خصائص تساىم بشكل كبتَ في 
 لا يتوقف فقط على خصائصو إبما ساىم في إعلبميةتوصيف معتٌ الرسالة الإعلبمية ،ك إف بقاح التليفزيوف كوسيلة 

 إلذ زيادة شعبية التليفزيوف  ىذه الأختَةذلك بشكل كبتَ ظهور ك انتشار الأقمار الصناعية ابػاصة بالبث ،حيث أدت
إذ أكدت الكثتَ من الدراسات الإعلبمية أف العالد لد يشهد انتشارا مكثفا ك سريعا لوسيلة إعلبمية مثل ما حققتو 

أنظمة الاتصالات الفضائية خاصة قنوات البث التليفزيولش ابؼباشر التي استطاعت في مدة زمنية قصتَة أف تغزك بوسائلها 
ظهر تقنية ت بير عاـ  إلا ك،فلبالأسواؽ ،فأصبح لا بىلو  أم بيت من أجهزة الاستقباؿ الفضائي بكل تقنياتها ابغديثة 

ما شجع  على تزايد عدد الفضائيات التليفزيونية ،ك العالد ،جديدة تساىم في برستُ ك جودة خدمة البث الفضائي 
فبعد إطلبؽ قمر عربسات كبداية لشق الطريق أماـ الدكؿ العربية ،العربي ليس بالبعيد عن عصر السموات ابؼفتوحة 

أطلقت مصر قمرىا الصناعي نايلسات فكانت البداية القوية لظهور عدد كبتَ من الفضائيات ،للولوج في ىذا العصر 
ليجد ابعمهور العربي نفسو أماـ زخم إعلبمي كبتَ خاصة بعد ،العربية على اختلبؼ جنسيتها ك سياستها الإعلبمية 

على استقباؿ البث الفضائي كانت سباقة في ابؼوافقة ظهور الفضائيات ابػاصة ،ك ابعزائر كإحدل الدكؿ العربية التي 
حاكلت ىي الأخرل مواكبة ىذا التطور من خلبؿ إنشاء فضائيات جزائرية بزاطب ابعمهور ابعزائرم ،كتسعى ،الوافد 

 كافقت على استقباؿ التيبؼنافسة مثيلبتها العربية ككانت أغلبها حكومية بالرغم من أنها كانت من أكلذ الدكؿ العربية 
البث الفضائي داخل التًاب ابعزائرم ،كالسماح باقتناء ابؽوائيات ابؼقعرة كأجهزة الاستقباؿ إلا أنها كانت متأخرة فيما 

 بإنشاء فضائيات خاصة تلبي حاجيات ابعمهور ابعزائرم المجاؿ ،كذلكبىص فتح المجاؿ أماـ ابػواص للبستثمار في ىذا 
كترقى باىتماماتو كتنشر عاداتو كتقاليده كتعرؼ بتاربىو ،ك تواجو البث الوافد الذم استحوذ على ىذا ابعمهور خاصة 

 كأىدافها كبرابؾها ،حيث كانت الإيديولوجيةالفضائيات العربية ابػاصة كالقنوات الفرنسية على اختلبؼ منطلقاتها 
ملجأ أغلبية ابعزائريتُ للتعرؼ على أىم الأخبار كالاستمتاع بدختلف البرامج التًفيهية كالاستفادة من البرامج التوعوية 
،لكن رغم ىذا الكم ابؽائل من ابؼضامتُ الإعلبمية إلا أف ابعمهور ابعزائرم كاف دائما يتًقب ظهور فضائيات جزائرية 

كتنقل لو ابغقائق ك الوقائع فتعرفو على أىم ابؼوضوعات كالقضايا السائدة على الصعيد الداخلي، ،خاصة بزاطبو بلغتو 
 الذم نص على فتح السمعي البصرم أماـ الاستثمار ابػاص 2012كىو ما حدث فعلب بعد إصدار قانوف الإعلبـ 

كحرية إنشاء كامتلبؾ الفضائيات كذلك في كجود بعض الشركط إلا أف ىذا القانوف يعتبر قفزة نوعية بالنسبة للئعلبـ 
 يوما ككأف 15ابعزائرم حيث حدث انفجار في الفضائيات فظهرت أكثر من عشر فضائيات في مدة لا تتجاكز 

 1990كما حدث في – ابؼهتمتُ بالاستثمار في ىذا المجاؿ ينتظركف فقط ابؼوافقة حتى تظهر اسم صحيفة في السوؽ 



أك فضائية على قائمة القنوات ،كاعتبر الكثتَ ما حدث في الساحة الإعلبمية ابعزائرية سابقة من نوعها في العالد – 
حيث تتحوؿ أبظاء صحف إلذ قنوات تلفزيونية كأف الاستثمار في الإعلبـ في ابعزائر متوقف على أبظاء معينة تتشكل 

 .في أغلبها من رجاؿ أعماؿ لا علبقة بؽم بالإعلبـ
 أك بالأحرل ابؼوجهة إلذ ابعمهور ابعزائرم لأف أغلبها تبث من خارج الوطن ابعزائريةكمن بتُ القنوات الفضائية 

 من ذلك حيث أربع سنوات ك التي تشكلت بعد 2012نظرا لتأخر تشكيل سلطة السمعي البصرم التي أقرىا قانوف 
أككلت بؽا مهمة تنظيم الفضائيات التلفزيونية فبرزت على الساحة الإعلبمية قنوات عديدة نذكر قناة الشركؽ ، النهار، 

كمنها القنوات ابؼتخصصة كمنها العامة رغم أف القانوف كاف صربوا في ما بىص نوعية البرامج ....... ابعزائرية ، بظتَة 
. –قنوات موضوعاتية – 

كبذلك أصبح للجمهور ابعزائرم فضائيات تلفزيونية خاصة تهتم برغباتو كتسعى إلذ برقيق ك إشباع حاجاتو 
،تنقل لو آخر الأخبار على ابؼستول الوطتٍ أك الدكلر ، ىذا ابعمهور الذم انتظر ىذا اليوـ كثتَا ربدا بسبب التضليل 

الإعلبمي الذم كاف بالنسبة لو ميزة الإعلبـ ابغكومي بدا تبثو من برامج سواء عبر التليفزيوف أك الإذاعة ك أما ابؼصداقية 
ك ابؼوضوعية ىي ميزة الإعلبـ ابػاص ك مثلتو لسنتُ طويلة الصحافة ابؼكتوبة في ابؼقابل إف الفضائيات ابعزائرية براكؿ 

ىي الأخرل كسب ثقة بصهورىا ك جذبو بكوىا بشتى الطرؽ ك ىذا بإنتاج برامج تنافس بها القنوات العربية ،ك من 
أشهر أنواع البرامج التليفزيونية بقد البرامج ابغوارية ىذه الأختَة التي بؽا شعبية كبتَة ك بصهور عريض نظتَ ما تقدمو من 

معلومات مفصلة عن بـتلف الأحداث أك الشخصيات حيث أف ابغوار ىو أىم ما بييز ىذا النوع من البرامج كما 
يتطلب إنتاجها حنكة إعلبمية للصحفي ،ك يظهر ذلك في اختياره للقضايا أك الشخصيات موضوع النقاش ك كذا 

لذلك ضف إلذ ذلك نوعية الأسئلة ابؼطركحة ،ك مدل انسجامها مع ابؼوضوع ،اختيار الضيف  أك الضيوؼ ابؼناسبتُ 
بؿل النقاش ك اختيار الوقت ابؼناسب للبث ك كلما كاف البرنامج مباشر حقق بقاحا أكبر لأف ابعمهور بالنسبة لو ىذا 
النوع يتميز بالتلقائية سواء من طرؼ الصحفي أك الضيف ،ك يعتقد بعض ابػبراء في الصحافة أف البرامج ابغوارية من 
أبقح البرامج بؼا تقدمو من معلومات ك لعل ىذا ما أدل بالفضائيات التليفزيونية إلذ إنتاج مثل ىذه البرامج ،ك ىذا 
الاعتقاد لا ينطبق على كل البرامج ابغوارية لأف منها ما ابكرؼ عن الإعلبـ المحتًؼ ك أصبح كما كصفها الدكتور 

 يتحوؿ ابغوار ابؽادؼ إلذ شجار يستخدـ فيو كل أنواع الكلمات اللبذعة ك ف،أم“الديكة صراع  "تيسير أبو عرجة
.      ك يبتعد بذلك عن ابؼوضوعية كالاحتًافية،(1)ابؽزأ 

حوار " ك الإعلبـ ابعزائرم بشقيّو ابغكومي ك ابػاص ىو الآخر يقدـ الكثتَ من البرامج من ذات النوع بقد منها 
في قناة الشركؽ كنموذجتُ عن بؾموع البرامج ابغوارية التي "نقاط على ابغركؼ "على القناة ابعزائرية الثالثة ك " الساعة



 إلا أف نوع البرنامج يبقى نفسو ،تبث عبر الفضائيات ابعزائرية ،ك إف اختلفت طريقة الطرح بتُ البرنامج الأكؿ ك الثالش 
ضف إلذ ذلك عملية انتقاء ابؼواضيع ك اختيار الضيوؼ ك طريقة ابؼعابعة ك ابغنكة الإعلبمية بؼدير ابغوار ، "حوارم"

الصحفي ،ك ىذا راجع كلو للسياسة الإعلبمية ابػاصة بكل قناة على اعتبار أف الأكلذ عمومية ك الثانية خاصة ،ك بتُ 
ىذه ك تلك بقد ابعمهور ابعزائرم يتلقى ابؼعلومات من خلبؿ ىذين البرنابؾتُ ك قد يتعرؼ على أىم القضايا التي 

 أنو نصر الدين العياضيتشكل اىتماما لدل الرأم العاـ من خلبؿ بث ىذه البرامج ،ىذا ابعمهور الذم كما كصفو 
كاف يعالش من الاضطراب في مشاىدتو للقنوات التليفزيونية الأجنبية ك الفرنسية على كجو التحديد في بداية التقاطها "

 ،ك ىو (2)" في مطلع الثمانينات لأف إيقاعها سريع جدا مقارنة بعادتو في ابؼشاىدة -الدش–بواسطة الصحن اللبقط 
الآف يعيش تقريبا نفس ابغالة من الاضطراب بتُ ما تقدمو الفضائيات ابعزائرية العمومية ك ابػاصة ،يأتي ىذا في ظل 

الانتشار الكبتَ بؽذه الأختَة ك بؿاكلتها تسليط الضوء على بعض القضايا التي تنهك المجتمع ك تتستً عليها ابؼؤسسات 
.  العمومية فتخصص بؽا برامج ك تعطيها اىتماما كبتَا ،ك يعتبر ابغوار ىو القالب الغالب في معظم ابغالات

الأحزاب السياسية "ك تعد فتًة الانتخابات من أكثر الأكقات ابغساسة خاصة الرئاسية ك التشريعية حيث تقوـ 
ك ابغكومة ك القول الاقتصادية ك الاجتماعية ك بصاعات الضغط بالتعليق على ابؼواضيع ابؼتجددة ك تقدـ اقتًاحات 

حيث أنو لا يكاد يفلت أم قطاع من القطاعات الاجتماعية أك ،ك تصدر الآلاؼ من البيانات ،للمشاكل اليومية 
 (3)" .السياسية أك الاقتصادية من براليلهم ك طرح كجهات نظرىم

فكل حزب يسعى للحصوؿ على أعلى نسبة تصويت ك استغلبؿ بـتلف الوسائل الاتصالية ك القنوات لإقناع 
ابؼنتخبتُ ببرابؾهم سواء لافتات أك مطبوعات أك حتى كسائل الإعلبـ ،ك من بينها السمعي البصرم ك إف كانت الدكلة 

سباقة لتحديد نسبة استغلبؿ ىذه الوسائل من قبل على اعتبار أنها تابعة للدكلة فإنها كانت صارمة ابذاه القطاع ابػاص 
 ابؼتعلق بنشاط السمعي البصرم كذلك 14/04في مثل ىذه ابؼواقف ك الفتًات ابػاصة ،ك بدا ذلك صربوا في قانوف 

الامتثاؿ لقواعد ك التزامات إنتاج :....-يتضمن دفتً الشركط العامة لا سيما الالتزامات التي تسمح ب"48في مادتو 
،ك بالتالر فعلى الإعلبـ ابػاص (4)..." ابغصص ابؼتعلقة بابغملبت الانتخابية تطبيقا للتشريع ك التنظيم سارم ابؼفعوؿ 

. إلتزاـ ابغيادية في فتًة ابغملة الانتخابية في نفس الوقت القياـ بوظيفتو الإخبارية بذاه ابعمهور ابعزائرم
من ىذا ابؼنطلق جاءت ىذه الدراسة على ضوء فرضية ترتيب الأكلويات التي تفيد بأف للئعلبـ دكر في كضع 
أجندة ابعمهور حيث سنحاكؿ إسقاط ذلك من خلبؿ القياـ بدراسة برليلية لعينة من البرامج ابغوارية ابؼقدمة عبر 

من بؾموع البرامج ابؼقدمة عبر قناة ابعزائرية الثالثة، ك برنامج  "حوار الساعة"الفضائيات ابعزائرية ،ك تم انتقاء برنامج 
كلب البرنابؾتُ يتم بثهما  بطريقة بث مباشر، كما أف كقت البث متقارب ؼ، من قناة الشركؽ نيوز "نقاط على ابغركؼ"



حيث سنستخلص ترتيب القضايا في ىذين البرنابؾتُ ك إف كاف لذلك أثر في ترتيب أكلويات ابعمهور ابعزائرم للقضايا 
.  ببرج بوعريريجالإبراىيمي،كىذا بعد إجراء دراسة ميدانية على عينة من طلبة جامعة البشتَ 

: فالتساؤؿ الرئيسي بؽذه الدراسة مفاده
برج    ما أثر برنابؾي حوار الساعة كنقاط على ابغركؼ على ترتيب أكلويات بصهور طلبة جامعة  -

 ؟ 2017 ابغملة الانتخابية لتشريعات  فتًةبوعريريج خلبؿ
: ك يندرج برت ىذا التساؤؿ بؾموعة من التساؤلات الفرعية نذكر منها 

: تساؤلات خاصة بالدراسة التحليلية - 
 القضايا التي تناكبؽا برنامج حوار الساعة للقناة ابعزائرية الثالثة خلبؿ فتًة ابغملة الانتخابية ؟ ىيما  -

القضايا التي تناكبؽا برنامج نقاط على ابغركؼ لقناة الشركؽ نيوز خلبؿ فتًة الدراسة ؟ ىي ما  -
ىل ىناؾ اتفاؽ في ترتيب القضايا حسب أبنيتها من طرؼ القائمتُ على البرنابؾتُ ؟  -
من ىي الفئات الفاعلة في البرنابؾتُ خلبؿ فتًة الدراسة؟  -
: تساؤلات خاصة بالدراسة الديدانية*
ما مدل تعرض بصهور طلبة جامعة البشتَ الابراىيمي للبرامج التلفزيونية ابغوارية ابؼقدمة في الفضائيات  -

ابعزائرية؟ 
ىل تتابع عينة الدراسة أخبارَ ابغملة الانتخابية من خلبؿ البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية؟  -
 ما تقييم عينة الدراسة للمواضيع ابؼقدمة عبر البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية خلبؿ فتًة الدراسة؟ -

 :برديد الدصطلحات و الدفاىيم  : 2الدطلب 
 : البرامج الحوارية-1

، ك حاكره بؿاكرة ك حوارا جاكبو (5)مفهوـ ابغوار اللغوم مراجعة ابؼنطق ك الكلبـ في ابؼخاطبة  :التعريف اللغوم 
 (6) .ك أرجعو الكلبـ

 متكافئة فلب يتأثر بو بينهما بطريقةفابغوار ىو نوع من ابغديث بتُ شخصتُ أك فريقتُ يتم فيو تداكؿ الكلبـ 
 .ك يغلب عليو ابؽدكء ك البعد عن ابػصومة ك التعصب،أحدبنا دكف الأخر 

 تعرضت العديد من الدراسات العلمية ك ابؼؤلفات بؼفهوـ البرامج ابغوارية ك تعريفاتها لقد: الاصطلبحيالتعريف 
  كقالب في  interview  تستخدـ مثل كلمة  dialogueإف كلمة حوار : "حيث يرل عبد الكرلص فهد السارم،



البرامج فابغوار كقالب إذاعي يعرؼ بأنو بؿادثة ذات ىدؼ معتُ أم القائم بابغوار بهريو بؽدؼ معتُ في إطار أىداؼ 
 (7)" .ابػدمة الإذاعية، ك بدا أف ابغوار بؿادثة فهذا يعتٍ أف ىناؾ أكثر من شخص ربدا شخصتُ أك ثلبثة يتحاكركف

نلبحظ من خلبؿ ىذا التعريف أنو موجو بابػصوص للبرامج ابغوارية الإذاعية أك ابؼسموعة ،بينما يرل أديب 
إنها أحد أشكاؿ التعبتَ التليفزيونية الأساسية ابؼستخدمة لإخبار المجتمع عن حقيقة ك جوىر الأحداث ك : " خضتَ

الظواىر ك التطورات التي تهم شرائح اجتماعية كاسعة ،كمن خلبلو بوصل ابعمهور ك بشكل مباشر ك من شخصيات 
 في حتُ ىناؾ من عرؼ (8)" متميزة على معلومات آنية ك متنوعة كما بوصل على برليل أعمق بغدث أك ظاىرة 

حيث أنها شكل فتٍ يشغل مساحة زمنية بؿددة ك بؽا اسم ثابت ك يقدـ في "البرامج ابغوارية انطلبقا من شكلها 
مواعيد بؿددة ك ثابتة يوميا أك أسبوعيا أك كل أسبوعتُ أك شهريا يعرض مادة من ابؼواد الفنية أك الثقافية أك العلمية 

،كما تتميز (9)"مستخدما في ذلك كل أك بعض الفنوف الإذاعية من سرد ك تعليق ك حوار ك ندكات ك مقابلبت...
أف من شركط ابغوار ابؼنتج ىو " البرامج ابغوارية بدينامكيتها حيث تطرح من خلببؽا الآراء ،أما فتحي التًيكي فتَل 

كما أنو في ابغوار ليس ىنالك غالب ك مغلوب ،الابتعاد عن الوجداف ك الانفعالات فيكوف بذلك التعقل ىو الأساس 
أك ما يسمى بآداب ابغوار الذم ،ىناؾ فقط ابؼعتٌ الذم يصبح مشتًكا بتُ الناس ك أختَا الانتحاؿ بأخلبقيات ابغوار 

 في  تغيب،ك ىذه الشركط إذا بسعنا في أغلب البرامج ابغوارية في الفضائيات العربية فإنها(10)" يعتمد الاحتًاـ ك الكرامة 
فتغيب ثقافة ابغوار التي ،حتى أنو تصل أحيانا ابؼناقشات إلذ حد النزاع أك تقليل الاحتًاـ بتُ الضيوؼ ،الكثتَ منها 

 .ك على بعدين مهمتُ بنا إنتاج ابؼعتٌ ك تركيز الاحتًاـ ك التسامح،تقوـ على مبدأين بنا التعقل ك ابغرية 
فالبرامج ابغوارية شكل من أشكاؿ البرامج التليفزيونية تقدـ عبر الفضائيات ابعزائرية تقوـ على مناقشة المحاكر مع 

موضوع معتُ في أغلب الأحياف يكوف قضية أك موضوع آلش أك حدث  [ أكثرأك اثنتُ أكقد يكوف كاحد ]ضيوفو 
،كما يعد ىذا النوع من البرامج الأكثر ... ثقافية ،رياضية مفاجئ ،ك باختلبؼ المجالات سواء سياسية ،اجتماعية،

انتشارا في القنوات التليفزيونية ك ىذا راجع لنجاحها الكبتَ النابع من كونها بذيب على أغلبية أسئلة ابعمهور كما 
 . يستطيع ىذا الأختَ ابؼشاركة فيها

  :الجزائريةالفضائيات التليفزيونية -2
ىذا بالإضافة للبختلبؼ  تتعدد تعريفات البث التليفزيولش الفضائي ابؼباشر نظرا لاختلبؼ بزصصات ابؼعرفتُ لو،

  .فرقو كنشره :في اللغة عن الاصطلبح كتعتٍ كلمة البث في اللغة العربية
البث ابؼباشر أك الفضائي على أنو عبارة عن نظاـ بوقق استقباؿ " أما اصطلبحا فيعرفو طارؽ سيد أبضد ابػليفي 

البرامج التليفزيونية كالإذاعية مباشرة من القمر الصناعي بواسطة بؿطات أرضية صغتَة كقليلة التكاليف بيلكها القاطنوف 



كبهذا النظاـ يتم استقباؿ البرامج التليفزيونية مباشرة ، ىذه البرامج من خلبؿ جهاز تليفزيولش عادم ابؼنازؿ ،كتشاىدفي 
 (11) ".من القمر الصناعي

 أف أىم كسائل الاتصاؿ التي تعتمد على الأقمار الصناعية ىو النقل التليفزيولش عبر ألبياتيكيذكر ياستُ خضتَ 
: الأقمار الصناعية كيتم ذلك بطريقتتُ 

. نقل البرامج من موقع إلذ موقع مثل التقارير الإخبارية : الأكلذ
 كبيكن استقباؿ، حيث ينقل البث إلذ منطقة جغرافية كاسعة، (البث ابؼباشر)الإذاعة بالأقمار الصناعية :الثانية 

 (12) .البث ابؼباشر من الأقمار الصناعية إلذ منازبؽم مباشرة
 ارتبط ىذا التعريف بعمل الأقمار الصناعية عند بث العرض التلفزيولش 

قياـ الأقمار الصناعية بالتقاط البث التلفزيولش في بلد من البلداف : "يعرؼ عمر ناصر الفضائيات التلفزيونية بأنّها
. (13)"،كبثو مباشرة إلذ أماكن أخرل تبعد عن مكاف البث الأصلي بدسافات بعيدة ،بروؿ دكف التقاط البث بلب كسيط

الفضائيات التلفزيونية ىي بصيع القنوات التي تستقبل من الفضاء ابػارجي بواسطة جهاز استقباؿ كتبث عبر 
. التلفزيوف الذم يعتبر كسيلة اتصاؿ بصاىتَية تعتٌ ببرامج بـتلفة عامة كمتخصصة في كافة المجالات

كىنا نقصد بالفضائيات التلفزيونية ىي كلّ القنوات الفضائية ابؼوجهة للجمهور ابعزائرم سواء العمومية أك 
ابػاصة حيث تقدـ مضامتُ اجتماعية ، اقتصادية ،سياسية كثقافية فهي قنوات جزائرية عمليا، لكنها قنوات أجنبية 

كرغم أنها تنتج برابؾها داخل ابعزائر إلاّ أفّ بث مضامينها الإعلبمية يكوف انطلبقا من ابػارج كالأردف ، عماف  قانونيا،
. كيبدك أف ىذا الوضع الشاذ لن ينتهي إلا بادرت سلطة السمعي البصرم بتنظيم ىذا الوضع. إلخ...نقطر

: الجمهور-3
 ،أما  ( 14)الرملة ابؼشرفة على ما حوبؽا ك من الناس جلهم ك معظم كل الشيء ،كبصهره بصعو :لغة ابعمهور بالضم 

  .لساف العرب فأرجع كلمة بصهور إلذ كلمة بصهرة ك ابعمهور ىو عدد الناس ك يقاؿ بصهور الناس أم جلهم
 سياسي ،اجتماعي،]أعطيت بؼصطلح بصهور الكثتَ من التعريفات حسب كجهة نظر الباحثتُ :اصطلبحا 

عرؼ تقرير بعنة        ك سنورد فيما يلي بعض التعريفات بؽذا ابؼصطلح ك لكن من ابؼنظور الإعلبمي[...اقتصادم
ما تدين بوجود لتقاسم أفرادىا بذارب  أكثر من بؾرد عدد الأفراد ك أنو يعتٍ بصاعة" ابعمهور على أنو شوف ماؾ برايد

ك ىذه ]ك يضيف التقرير بيد أف ابعماعة ليست كلب متماثلب  معينة ك ذكريات ك تقاليد بؿددة ك ظركؼ حياة بعينها 
 على ىذا التعريف أنو بذاكز ابؼفهوـ الكمي للجمهور كجعل بتُ أفراده  ،ك يلبحظ(15)" [حالة بصهور كسائل الإعلبـ 

 من العدد حيث اعتبره بؾموعة من ابؼتفرجتُ ك القراء ك ابؼستمعتُ ك انطلبقا بسار  ركابط مشتًكة بينما عرفو يوسف
،ىذا التعريف رتب ابعمهور بحسب التطورات (  16)يستخدـ في معظم أبحاث كسائل الإعلبـ  ك ىذا النوع ،ابؼشاىدين 



كما أنو حصر مصطلح ابعمهور في ابغجم أك بؾموعة من الأفراد فقط دكف أف تربطهم ، كسائل الإعلبـ  التي مست
. ك ىذا ما يعيبو الدكتور علي قسايسية ابذاه ىذا التعريف ،متغتَات أخرل 

" طيف للخياؿ الاجتماعي"ابعمهور ذك سيادة من خلبؿ أنو  " كارين روسكستيفن كولداف بينما اعتبر 
، ك ىو صورة شبحية دائما ما تثبت كير كيجارد"ىو اللبشيء ابؽائل " ك شليجل" فكرة أك فرضية"،ك ىو ليبماف

حضورىا من خلبؿ ككلبء بـتلفتُ ،فابعمهور لا يتقابل في مكاف كاحد أك يتحدث بصوت كاحد ك ىو غتَ قادر على 
أراء ككجهات نظر لعدد   ،ك ىذا التعريف أخذ بعتُ الاعتبار بؾموعة(17)"بسثيل نفسو ، ك إبما من المحتم أف يتم بسثيلو 

أثناء تقدلص ابؼادة الإعلبمية ك الأخذ بكل توقعاتو أثناء إنتاجها ك  من الباحثتُ كما أنو على ضركرة بزيل ابعمهور 
.  تقدبيها

الأراء كابؼعلومات كابؼعتقدات من جراء  كىو ما بيكن أف بودث من تغيتَ في ابؼواقف كالسلوكيات ك:أثر-4
كقد تضيف إلذ معلوماتو ،انتقاؿ الرسالة الإعلبمية إلذ ابؼتلقي فالرسالة الإعلبمية قد تلفت انتباه ابؼتلقي فيدركها 

معلومات جديدة ،كقد بذعلو يتصرؼ بطريقة جديدة أك يعدؿ من ابذاىاتو السابقة كقد بذعلو يتصرؼ بطريقة 
 (18).كبيكن أف يكوف الأثر آنيا أك بعديا جديدة أك يعدؿ سلوكو السابق،

. فالتأثتَ ىو ذلك التغتَ الذم يلحق بابؼواقف كالسلوكيات كابذاىات ابؼتلقي للرسالة الإعلبمية 

 الإعلبميةعبارة عن عملية اتصاؿ بصاىتَية ك تفاعلية تتأثر خلبؿ حدكثها ما بتُ الوسيلة  :ترتيب الأولويات-5
ك ابعمهور بابؼؤثرات الاجتماعية الثقافية السياقية التي يتم في إطارىا ىذا الاتصاؿ ،كىذه العملية ليست أحادية 

 بؽذه القضايا ك الإعلبـ بعمهورىا ،بدعتٌ أف ىناؾ ارتباط بتُ حجم تغطية كسائل الإعلبميةالابذاه من الوسيلة 
  لتلك  القضايا ،حيث تتضمن عملية الإعلبـمعدلات ىذه التغطية ك بتُ الأبنية التي يوليها بصهور كسائل 

التعرض للوسائل زيادة كعي ابعمهور ك إدراكو للقضايا التي يتم تناكبؽا في تلك الوسائل ،ك من ثم زيادة 
.  (19)ابؼعلومات حوبؽا الأمر الذم ينعكس على برديد سلوؾ ابعمهور في النهاية

 كىنا نقصد في ىذه الدراسة ترتيب الأكلويات لدل ابعمهور ابعزائرم خلبؿ ابغملة الانتخابية لتشريعات 
 ك ما إذا كاف ذلك مطابق لأجندة البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية العمومية ك ابػاصة كقد تم 2017

.   بنفس ابؼعتٌ على مستول ىذه الدراسة الأكلوياتاستخداـ مفهوـ الأجندة ك ترتيب 
: أىداؼ الدراسة :3الدطلب 

الكشف عن أىم القضايا التي تتناكبؽا البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية بفثلة في برنامج حوار الساعة -
 .للتليفزيوف العمومي ابعزائرم ك برنامج نقاط على ابغركؼ لقناة الشركؽ



. قياس مدل تعرض ابعمهور ابعزائرم للبرامج ابغوارية ابؼقدمة في الفضائيات ابعزائرية -
 من خلبؿ 2017الرغبة في التعرؼ على ما إذا كاف بصهور الطلبة يتابع أخبار ابغملة الانتخابية لتشريعات -

  .البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية
معرفة مدل اتفاؽ القائمتُ على البرنابؾتُ بموذجا الدراسة في ترتيب القضايا حسب أبنيتها لدل ابعمهور -

. ابعزائرم 
معرفة كيف يقيم الطلبة عينة الدراسة ابؼواضيع ابؼطركحة للنقاش على مستول الفضائيات ابعزائرية خلبؿ ابغملة -

.  بؽذه ابؼناسبة الوطنية الإعلبمية ك كاقع التغطية 2017الانتخابية لتشريعات مام 
 .التعرؼ على أم البرنابؾتُ لو الأثر على ترتيب أكلويات ابعمهور ابعزائرم-
الكشف عن ما إذا كاف ىناؾ علبقة بتُ ترتيب أكلويات القضايا في البرامج ابغوارية ابعزائرية بفثلة في برنابؾي -

نقاط على ابغركؼ ك حوار الساعة ك ترتيب الأكلويات لدل ابعمهور ابعزائرم معتمدين على عينة من طلبة 
.  ببرج بوعريريجالإبراىيميجامعة البشتَ 

 :أسباب اختيار موضوع الدراسة  :4الدطلب 
ك قد يكوف الاختيار ،الصعوبات التي تواجو الباحث قبل القياـ بأم دراسة علمية اختيار موضوع الدراسة  من 

ىذا  كمن الأسباب التي دفعت الباحثة إلذ اختيار ،لأسباب ذاتية ك أخرل يفرضها الواقع إذ لا يكوف ذلك عشوائيا 
  :ابؼوضوع ما يلي 

 :الأسباب الذاتية-1
  .الرغبة الذاتية في دراسة ىذا ابؼوضوع   -
 .الاىتماـ الشخصي بنظرية ترتيب الأكلويات ك الرغبة في قياس الفرض الرئيسي بؽا   -
 .الاىتماـ بدوضوع الفضائيات التليفزيونية العربية عامة ك ابعزائرية خاصة  -

 : الأسباب الدوضوعية -2
أبنية ابؼوضوع من أبنية البرامج ابغوارية في الفضائيات التليفزيونية ، ك انتشارىا الكبتَ ضف إلذ ذلك الكم - 

  ابؽائل من ابؼعلومات ابؼقدمة عبر ىذه البرامج كل ىذا عبر فضائيات فتية ك حديثة النشأة موجهة بعمهور متعطش
 .بؼضامتُ إعلبمية ذات إنتاج جزائرم 

 .قوة تأثتَ ىذه البرامج بؼا بؽا من قاعدة بصاىتَية عريضة - 



كبؼا لذلك من تأثتَ على بصهور ،قوة الأساليب الإقناعية ابؼوظفة سواء من طرؼ الصحفي أك الضيوؼ - 
  .يشكل ابؼستول التعليمي ابؼتوسط أك الضعيف أىم خصائصو الدبيوغرافية

حداثة ابؼوضوع من حيث حداثة الفضائيات التليفزيونية ابعزائرية ابػاصة ك بذربتها البسيطة في العمل - 
. الإعلبمي التليفزيولش رغم أف أغلب العاملتُ فيها كانت بؽم بذربة في العمل الصحفي 

 نقص الدراسات ك الأبحاث في ىذا المجاؿ في ابعامعة ابعزائرية ك ىذا راجع بغداثة الفضائيات ابعزائرية  -
  .ابػاصة

: أهمية الدراسة:5الدطلب 
  تكمن أبنية الدراسة في بؿاكلتها تسليط الضوء على كاقع البرامج ابغوارية من حيث إعدادىا ك إخراجها ك
خاصة كيفية ترتيبها لأىم القضايا ،ك طريقة ابؼعابعة حيث نلبحظ تزايد ظهور ىذه البرامج في بـتلف الفضائيات 

التليفزيونية ابعزائرية سواء عمومية أك خاصة ،ك ىي تعكس بشكل كبتَ السياسة الإعلبمية للمؤسسة الإعلبمية حيث 
يظهر ذلك جليا في اختيار ابؼواضيع أك القضايا بؿل النقاش ،ك ضيوؼ البرنامج ،ك مراكز  الاىتماـ أثناء طرحها 

ضماف حقو في ابغصوؿ  للقضايا ،ضف إلذ ذلك سعة ابعمهور ابؼوجهة إليو ىذه البرامج ،ك ما ينتظره منها فيما بىص
على ابؼعلومة بكل صدؽ ك موضوعية ،ك ذلك من خلبؿ تغطية كل ابؼواضيع ك القضايا دكف استثناء بل أف ىناؾ 

. قضايا تفرض نفسها في أجندة الإعلبـ لكن تعمل ابؼؤسسات على تهمشيها لأىداؼ معينة 
 :فرضيات الدراسة :6الدطلب 

 ك الإعلبـ كابذاه تفستَىا لواقع العلبقة بتُ كسائل الأكلوياتتنطلق فرضيات ىذه الدراسة من مبدأ نظرية ترتيب 
:  إذا أسقطنا ذلك على دراستنا تكوف فرضية الدراسة على النحو التالرالسياسية، كالمجتمع ك الرأم العاـ ك السلطة 

 البرنابؾتُ ابغواريتُ حوار الساعة كنقاط على ابغركؼ كترتيب كجد ارتباط ابهابي بتُ ترتيب أكلويات القضايا فيم
 .2017 ببرج بوعريريج خلبؿ ابغملة الانتخابية لتشريعات مام الإبراىيمي طلبة جامعة البشتَ أكلويات بصهور

: منهج الدراسة  و عينتها :الدبحث الثاني 
 :نوع الدراسة ومنهجها  :الأوؿالدطلب 

: نوع الدراسة-1
 أبحاث يتم فيها دراسة"تندرج ىذه الدراسة ضمن الدراسات الوصفية التحليلية ؛ك تعرؼ ىذه الأختَة على أنها 

الوضع الراىن للظاىرة أك الظواىر ابؼبحوثة سواء كانت ذات صلة بدوقف معتُ أك بؾموعة من الناس بأحداث معينة أك 
 (20)".دراسة برليلية دقيقة من حيث العناصر ابؼكونة بؽا ،بأكضاع بـتلفة 



فالدراسات الوصفية لأم ظاىرة لا تقتصر على بؾرد بصع البيانات أك ابؼعطيات من الواقع فقط ،ك إبما بصع ىذه 
البيانات ك برليلها ك تفستَىا ك استخلبص نتائجها طبقا لأىداؼ الدراسة التي سطرىا الباحث حيث  استخدـ 

الوصف في ىذه الدراسة للتعريف بدختلف ابؼفاىيم ابؼوجودة على مستول الدراسة ك توصيف التطور التاربىي للسمعي 
البصرم في ابعزائر أيضا التعرؼ على أىم القضايا ابؼطركحة على مستول البرامج عينة التحليل ك من ثم برليل العلبقة 

.  بتُ بـتلف ابؼتغتَات

 :منهج الدراسة-2
بؾموعة القواعد التي يتم كضعها بقصد الوصوؿ إلذ ابغقيقة في "  يعتبر ابؼنهج أساسي في كل بحث علمي فهو 

(    21)"أنو الأداة أك الأسلوب أك الطريقة التي يتبعها الباحث في بحثو "على بلمرسلي ،كما يعرفو " العلم ك ابؼعرفة 

ك ذلك لأف لكل ظاىرة صفات ك خصائص ،كلأف اختيار ابؼنهج تفرضو في كثتَ من الأحياف نوع الدراسة ك أىدافها 
بـتلفة ،كىذه الأختَة ىي التي تفرض على الباحث منهجا معينا لإتباعو كما يكوف اختيار ابؼنهج لاعتبارات أخرل 

فإف  ،ك منو (22)كالوقت المحدد للدراسة ،كحجم ك نوعية العينة التي سوؼ يتعامل معها الباحث ك إمكاناتو ابؼتاحة 
 ،كيعرؼ ابؼسح على أنو منهج التحقيق العلمي الذم يستخدمو ابؼنهج ابؼناسب في ىذه الدراسة ىو منهج ابؼسح

الباحث في دراسة موقف معتُ من خلبؿ بحث الشواىد ك التجارب ك الوثائق ابؼكونة لوضعو الطبيعي بعمع البيانات ك 
ابؼنهج الذم يقوـ على <<: بأنوذوقاف عبيداتابؼعلومات المحققة للغرض العلمي ابؼنشود، ك قد عرفو الباحث 

 بأنو تلك المحاكلة << ابؼسح  عبد الله عامر الذمالي،كما يعرؼ (23) >>ابؼعلومات ك البيانات عن الظاىرة ابؼدركسة
ابؼنظمة التي تهدؼ إلذ ابغصوؿ على معلومات من بصهور معتُ أك عينة منو ك ذلك عن طريق استخداـ استمارة بحث 

 ، كما يعرؼ ابؼسح بأنو ذلك النوع من الاستقصاءات العلمية الاجتماعية الذم يهتم بدراسة الظركؼ (24)أك مقابلة 
كاستخلبص ،الاجتماعية ك الاقتصادية ك غتَىا في بؾتمع معتُ عن طريق العينة بقصد بذميع البيانات ك ابغقائق 

 . >>النتائج اللبزمة بغل ابؼشاكل الاجتماعية 
 (25): ك بشة أربع أنواع من البيانات بيكن ابغصوؿ عليها عند تطبيق ابؼسح ك ىذه البيانات ىي

،ك بسثل ىذه البيانات ... بيانات شخصية ك تتمثل في الأسئلة ابػاصة بالسن ك النوع ك التعليم  .1
 .ابػصائص العامة للعينة أك بصهور البحث 

بيانات خاصة بالظركؼ ابؼعيشية بعمهور البحث مثل الأسئلة ابػاصة بالإقامة ك بعض ابعوانب  .2
 ...الاجتماعية ك الثقافية



بيانات سلوكية كيتعلق ىذا النوع من البيانات بالأفعاؿ ك التصرفات الاجتماعية للؤفراد مثل بمط  .3
 ...الاستهلبؾ ك الإنفاؽ

بيانات تتعلق بابؼعلومات العامة ك الآراء ك الابذاىات ك الدكافع ك التوقعات، كيهدؼ ابؼسح من  .4
خلبؿ ىذه البيانات إلذ معرفة إدراؾ بصهور البحث بؼا يدكر في الواقع ابػارجي، كرأيو حوؿ موضوعات بؿددة حوؿ 

 .الابذاىات
ك ىناؾ نوعاف من ابؼسح أكبؽما ابؼسوح الشاملة كيدرس ىذا النوع كل أعضاء المجتمع أك بصاعة معينة كىو الذم 

 التي بثت لكلب البرنابؾتُ الإعدادحيث تم حصر كل ،كظف على مستول الدراسة التحليلية نظرا لمحدكدية مفرداتو 
 ،كثانيهما ابؼسح بالعينة ك يلجأ الباحث بؽذا النوع من ابؼسوح 2017خلبؿ فتًة ابغملة الانتخابية لتشريعات مام 

عندما بهد أنو لا لزكـ لأف يشمل ابؼسح بؾتمع الدراسة، كفي ىذه ابغالة بىتار الباحث عينة بسثل بؾتمع الدراسة في 
كىذا ،خصائصو ابؼختلفة كبذرل عليهم الدراسة ،كلقد تم اختيار النوع الثالش في ىذه الدراسة كىو منهج ابؼسح بالعينة 

راجع لكبر حجم بؾتمع الدراسة فقد تم اختيار عينة لتمثيلو كما أف بؼنهج ابؼسح بالعينة فوائد بذعلو الأنسب منها 
كلفتو القليلة ك اختصار الوقت ك ابعهد ، كدقة كبتَة في النتائج خصوصا في حالة التجانس النسبي بتُ أفراد بؾتمع 

.  (26)الدراسة
  كبذانسو،ككبر حجمو ك قد تم اختيار منهج ابؼسح بالعينة في الدراسة ابؼيدانية نتيجة اتساع بؾتمع الدراسة

. اضطرت الباحثة إلذ اختيار عينة منو
فابؼنهج ابؼستخدـ كالأنسب لدراسة موضوع أثر البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية على ترتيب أكلويات 

 .ابعمهور ابعزائرم ىو منهج ابؼسح بنوعيو الشامل كابؼسح بالعينة
حيث اعتمد على ىذا ، (27)ك قد تم استخداـ أسلوب ابؼقارنة في ىذه الدراسة كلا نقصد بذلك ابؼنهج ابؼقارف 

ك ترتيب في البرنابؾتُ ابغواريتُ حوار الساعة كنقاط على ابغركؼ الأسلوب لكشف العلبقة بتُ ترتيب أكلويات القضايا 
 ،بدعتٌ مقارنة نتائج الدراسة التحليلية ك الابراىيميالأكلويات لدل ابعمهور ابعزائرم بفثلب بعينة من طلبة جامعة البشتَ 

.   ك الإجابة على الإشكاؿ الرئيسي بؽذه الدراسة،نتائج الدراسة ابؼيدانية للوصوؿ إلذ تفستَ للعلبقة بتُ ابؼتغتَين 
إف دقة أم بحث علمي تتوقف إلذ حد كبتَ على اختيار الأدكات ابؼناسبة :أدوات جمع البيانات :2الدطلب 

ك ابؼعطيات ابؼيدانية التي بزدـ أىداؼ ،حث للحصوؿ على البيانات اك إمكانيات الب،التي تتماشى ك طبيعة ابؼوضوع 
 بعمع البيانات ك ابؼعلومات ك بنا الأدكات التاليةفقد ارتأينا الاعتماد على ،الدراسة ،ك نظرا لطبيعة ابؼوضوع ابؼدركس 

  :



إذ بيكن للباحث أف يستأصل موضوعو ، ك تعتبر ابؼلبحظة ابؼباشرة أساس كل بداية بحث علمي :الدلاحظة -1
. من ابؼلبحظة ابؼباشرة للظواىر ابؼوجودة في بيئتو الاجتماعية 

حيث أف الطريقة العلمية تعتمد على الامبريقية ،عموما لا توجد طريقة من طرؽ البحث لا تعتمد على ابؼلبحظة 
منهجا فلسفيا ، كتقوؿ الفلسفة الامبريقية أف البيانات التي تعد مشركعة في العلوـ تنبغي أف بسر من خلبؿ ابغواس التي 

 ،ك تعرؼ ابؼلبحظة على أنها أداة علمية تستخدـ في بصع البيانات حوؿ موضوع معتُ عن (28)تنجم عن ابؼلبحظة 
. (29) غتَ مباشرة ،أك بطريقة عفوية أك منظمة أكطرؽ الاستخداـ الشخصي للباحث ،سواء كاف ذلك بطريقة مباشرة 

ك ذلك بغية التعرؼ على أىم مؤشرات متغتَات الدراسة ،ك قد تم استخداـ ابؼلبحظة ابؼباشرة في ىذه الدراسة 
خاصة ما تعلق منها بدشاىدة الفضائيات ابعزائرية ابػاصة ،كقد لامسنا اىتماـ بعض الأفراد ببرامج قناة الشركؽ أكثر 

. التي تبثها الفضائيات ابعزائرية الأخرل  من البرامج ابغوارية
ربدا يعتبر الاستبياف أكثر الأدكات استعمالا في البحوث العلمية ،ك ينظر لو أغلب   :استمارة الاستبياف -2

الناس بأنو كسيلة بسيطة ك سريعة بعمع ابؼعلومات ،ك ربدا كاف الاستبياف من أكثر أدكات البحث العلمي تعرضا لسوء 
الاستعماؿ لسبب نفسو ، كيعرؼ الاستبياف على أنو أداة تتضمن بؾموعة من الأسئلة ك ابعمل ابػبرية التي يطلب من 

 ،كما تعرؼ على أنها بموذج يضم ( 30)ابؼفحوص الإجابة عنها بطريقة بوددىا الباحث حسب أغراض البحث  
بؾموعة من الأسئلة التي توجو بؼفردات العينة أك المجتمع بقصد ابغصوؿ على بيانات معينة بقصد معرفتها ك قياسها ،ك 

تعتبر مرشدا لو في بصيع بياناتو ك رسم إطارا بؿدد بؽا ،كيعتبر أداة لتسجيل البيانات أك قناة تستسقي ابؼعلومات من 
 .(31)خلببؽا

فالاستبياف ىو أداة بعمع ابؼعلومات ابؼتعلقة بدوضوع البحث عن طريق استمارة معينة برتوم على عدد من 
الأسئلة مرتبة بأسلوب منطقي مناسب بهرم توزيعها على أشخاص معينتُ لتعبئتها ،أما عن فوائد ك مزايا ىذه الأداة 

ىي سهولة تنفيذىا ك توفتَىا للوقت ك التكاليف ابؼادية ،ك إتاحتها الفرصة للمبحوث في التفكتَ ك الإجابة على 
الأسئلة ابغرجة دكف تردد ،بالإضافة إلذ أنها بذنب الباحث الوقوع في خطأ التحيز لعدـ إمكانية فرض رأم معتُ أك 

 ،إلا أف إمكانية كجود أخطاء نابصة عن بريز ابؼبحوث نفسو في إجابة الأسئلة يعتبر من أىم (32)كجهة نظر معينة 
 .   مثالب الاستبياف

 بوقق من الباحث، كلكيك للبستبياف أنواع بـتلفة يتم من خلببؽا ابغصوؿ على البيانات ابؼطلوبة من قبل   
خلببؽا التوصل إلذ نتائج يتطلبها البحث  

 ( 33): كبيكن إيراد ثلبثة أنواع من الاستبياف ىي



. كيتم من خلبلو معرفة حقائق بؿددة تتعلق بابؼبحوثتُ كالعدد ك ابعنس: استبياف ابغقائق  – 1
ك يهدؼ إلذ التعرؼ على دكافع الفرد أك ابغوافز التي تدفعو لسلوؾ معتُ ابذاه :استبياف الدكافع ك ابغوافز – 2

. ابؼنظمة أك بعض السلع أك ابػدمات أك سبل التأثتَ عليها ،كىذا النمط يتسم بصعوبة كبتَة
يقوـ ىذا النوع على معرفة ابذاىات الأفراد ك أرائهم بشأف سلعة أك خدمة : استبياف الابذاىات ك الآراء – 3

 .معينة
 ىذا التصنيف فيو، كيشتَكىناؾ من يقسم الاستبياف حسب طريقة التوزيع كليس حسب طريقة الأسئلة ابؼطركحة 

 (34): إلذ كجود
  .كيتم إرساؿ الاستمارة بالبريد: الاستبياف البريدم 

. كيتم توزيع الاستمارة بواسطة اليد ؛يعتٍ من يد الباحث إلذ يد ابؼبحوث: الاستبياف غتَ البريدم 
أما عن النوع ابؼستخدـ في ىذه الدراسة ىو الاستبياف غتَ البريدم حيث توزع الاستمارات من يد الباحثة إلذ 

. (الطلبة)يد ابؼبحوثتُ 
فالاستبياف يعتبر من أكثر كسائل بصع ابؼعلومات شيوعا ك استخداما لاسيما في العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية 

،إضافة إلذ تنوع استخدامها في استطلبع الرأم العاـ كقد استخدـ الاستبياف في ىذه الدراسة كأداة أساسية في البحث 
كونو يساعد على بصع ابؼعلومات من أكبر عينة بيكن أف بسثل بؾتمع البحث مهما بسيز بالانتشار أك التشتت ،بالإضافة 

 ،كيوفر الكثتَ من الوقت كابعهد كيساعد على الاستقصاءإلذ عدـ تدخل الباحث في التقرير الذاتي للمبحوثتُ أثناء 
بفا يرفع من درجة الثبات كدقة النتائج  ،ك يبقى ابعهد الأكبر في الاستبياف ينصب على بناء ،تصنيف البيانات كتبويبها 

ك للتعرؼ على مدل إقباؿ ،فقرات جيدة ك ابغصوؿ على إجابات كاملة للتساؤلات ابؼطركحة في إشكالية الدراسة 
ك إذا ما ،ابعمهور ابعزائرم على البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية ك ترتيب أكلويات القضايا لدل ىذا ابعمهور 

اشتمل الاستبياف على ستة عشر سؤالا تنوعت بتُ ابؼغلقة ك ابؼفتوحة ك ،ككاف بؽذه البرامج أثر في ذلك أـ لا ؟ 
اندرجت برت أربعة بؿاكر حيث جاء المحور الأكؿ بعنواف البيانات الشخصية للمبحوث ؛ك ذلك ،التصنيفية ابؼفتوحة 

أما المحور الثالش فكاف بعنواف إقباؿ ابؼبحوثتُ على ،بغرض التعرؼ على أىم ابػصائص الدبيوغرافية لعينة البحث 
في حتُ عنوف المحور الثالث بدتابعة عينة الدراسة لأخبار ابغملة ،مشاىدة البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية 

بينما جاء المحور الرابع بعنواف تقييم عينة الدراسة للمواضيع ابؼقدمة عبر البرامج ،الانتخابية من خلبؿ البرامج ابغوارية 
، كبالتالر فقد اعتمدت الباحثة على الطريقة الثانية لقياس أكلويات ابعمهور حسب ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية

 .نظرية الأجندة كىي توجيو الأسئلة ابؼغلقة
: إختبار الصدؽ ك الثبات 



 تم عرض استمارة  الاستبياف ثحي“المحكمتُ صدؽ " أسلوب الصدؽ الظاىرم تاستخدـ: الصدؽاختبار *
 . ك الاتصاؿ كتم إجراء التعديلبت التي أكصوا بها الإعلبـعلى بؾموعة من المحكمتُ ابؼتخصصتُ في بؾاؿ 

  .من عينة الدراسة لاختبار مدل فهم ابؼبحوثتُ للؤسئلة %2إجراء دراسة قبلية على نسبة -
 بيكننا في ىذه الدراسة قياس الثبات بإعادة تطبيق الاستبياف بعد فتًة بؿددة لسببتُ  لا: الثباتاختبار *

ك ثانيهما ارتباط الدراسة بفتًة زمنية بؿدكدة ك ىي فتًة النتائج ،أكبؽما عامل التذكر يتدخل لإحداث تغيتَ في 
 .2017ابغملة الانتخابية لتشريعات 

: برليل الدضموف- 
ارتبطت نشأة برليل ابؼضموف كأداة علمية كأسلوب منهجي في التحليل بالدراسات الإعلبمية ككأسلوب جديد في بصع 

 الثانية، حيث برزت أبنية برليل ابؼضموف قبل كأثناء ابغرب العابؼية متنوعة، كقدابؼعلومات كبرليلها كفقا لأشكاؿ كأبماط 
الفيلمية، أستخدـ على نطاؽ كاسع في برليل ابؼواد الصحفية ابؼنشورة في ابعرائد كالمجلبت كابؼواد الإذاعية كالتلفزيونية ك

 (35).  عن برليل ابػطاب كالصور للوصوؿ إلذ ابؼعرفة الكامنة كراء ىذا الإنتاج الإعلبميفضلب
 كضعوا عدة تعريفات النتائج، كماكقد اجتهد الباحثوف في تطوير أساليب برليل ابؼضموف كترشيدىا بدا يؤدم إلذ أفضل 

: لو سنتطرؽ إليها كما يلي
أسلوب فتٍ يتم في ضوئو تصنيف الرموز كبعبارة : "يعرؼ برليل ابؼضموف بأنو: Kaplanكابلاف تعريف * 

 (36) أخرل العد الإحصائي للمعالش مبيّنا معدؿ تكرارىا كنسبها ابؼئوية
الدراسة التي بذرم لتحليل مضموف الصحيفة "فيعرؼ برليل ابؼضموف بأنو " جاؾ كايرز"أمّا الباحث الفرنسي * 

 (37)"كتهدؼ إلذ كشف ما تود توصيلو إلذ القراء كإحداث تأثتَ معتُ عليهم من خلبؿ ابؼادة 
ىو الأسلوب الذم يستخدـ في تصنيف كتبويب ابؼادة الإعلبمية، "إلذ اعتبار برليل ابؼضموف جانس يذىب * 

 بدقتضى تقسيم ابؼضموف إلذ فئات استنادا إلذ قواعد الباحثتُ، كيتمكيعتمد أساسا على تقدير الباحث أك بؾموعة 
 تكرارات ظهور نتائج التحليلكاضحة بافتًاض أف تقدير القائم بالتحليل يتم على أساس أنو باحث علمي كبردد 

 (38)" .السياؽكحدات التحليل في 
عبارة عن طريقة بحث يتم تطبيقها من : " ىوبرلسوف عن تعريف العساؼكبيكن تعريفو كما ذكره الدكتور * 

 ."أجل الوصوؿ إلذ كصف كمي ىادؼ كمنظم لمحتول أسلوب الاتصاؿ 

أحد الأساليب البحثية التي تستخدـ في كصف المحتول الظاىر أك ابؼضموف الصريح : " أيضا العساؼكما عرفو
( 39)". ككميا كمنتظما، كمنهجياللمادة الإعلبمية كصفا موضوعيا 



 التي تستوجب الدراسة التحليليةكعليو فقد اعتمدت الباحثة في ىذه الدراسة على أداة برليل ابؼضموف نظرا لطبيعة 
 جهة أخرل نظرا لأبنيتو حيث أصبح من أكثر الأدكات استخداما في جهة، كمنالاعتماد على ىذه الأداة ىذا من 

. البحث العلمي خاصة في العقدين الأختَين
حيث أفّ استخداـ برليل ابؼضموف سيؤدم إلذ إثراء التحليل كالتعرؼ على جوانب جديدة بـتلفة في ابؼشكلة البحثية 

. موضوع التحليل
 :بنا قد تم الاعتماد على كحدتتُ للقياس و: القياسوحدات العد و *
 ىي أكثر شيوعا في برليل المحتول لأف تناكبؽا يفيد في برديد الفئات الأكثر استخداما في ك: الفكرةكحدة -1

 ،حيث تعتبر ىذه الوحدة أكثر إفادة في برليل القيم ك الابذاىات ،ك أيضا التعرؼ (40)الكشف عما يقولو المحتول 
. على مراكز الاىتماـ في ابؼادة الإعلبمية كما تتماشى ك العديد من الفئات ابؼستخدمة في ىذه الدراسة 

كالتي يتم من خلببؽا قياس ابؼساحة الزمنية ابؼخصصة للمادة الإعلبمية  مقارنة بالشبكة البرابؾية  :كحدة الزمن-2
على ابؼدة الزمنية التي خصصت لكل في ىذه الدراسة ك قياس ظهور موضوع معتُ دكف آخر ،ك استخدمت 

موضوع حتى تساعد في الكشف عن ابؼواضيع ذات الاىتماـ الواسع من طرؼ ابؼؤسسة الإعلبمية أما عن 
 .الوحدة ابؼستخدمة ىي الدقيقة 

: فئات برليل المحتوى *
يراعي ابؼصدر أك ابؼرسل كىو بصدد إعداد المحتول للنشر أك الإذاعة جانبتُ حتى يتحقق للمحتول التأثتَ 

ثانيا بالشكل أك الإطار أك القالب المحتول، كابؼرغوب فيو كبنا أكلا الاىتماـ بابؼعالش كالأفكار التي تضمنها 
.  الذم سوؼ يقدـ فيو ىذا المحتول لتحقيق أىداؼ النشر أك التواصل

الاتصاؿ،  أنواع الفئات إلذ نوعتُ رئيستُ بنا فئات بؿتول الاتصاؿ كفئات شكل بيرلسوفكقد صنف 
 . تندرج برت كل منهما فئات فرعية تفصيلية عديدةحيث

غلب تساؤلاتو أكقد استخدـ في ىذه الدراسة عدة فئات يعتقد أنها بزدـ موضوع الدراسة كبذيب على 
 :ىيك
 :فئات ابؼوضوع-أ

 أساسا بغرض الكشف الإعلبمي؟ كتستخدـ ما يدكر المحتول على: سؤاؿىي التي بذيب على ك: ابؼوضوعفئة *
 ابؼوضوع، حيثعن مراكز الاىتماـ في المحتول بابؼوضوعات ابؼختلفة كذلك تبعا للؤفكار ذات التكرار العالر في 

كما ىي مراكز الاىتماـ في ىذه ، الفئة في التعرؼ على أىم القضايا التي طرحها البرنابؾتُ ستساعدنا ىذه



القضايا أك بدعتٌ أكضح نستخرج أىم القضايا ابؼطركحة ثم نقسم ىذه القضايا على أساس أنها فئات رئيسة إلذ 
 .فئات فرعية

 ابغوار كمكانتهمكنقصد بها الشخصيات الظاىرة في الرسالة الإعلبمية كىنا نركز ىنا على ضيوؼ : فئة الفاعلتُ*
. الاجتماعية

:  ما يليقيل؟ كتتضمن كيف :الشكلفئات - ب
 كنقصد بو الوقت الذم استغرؽ البرنامج ابغوارم ككذا الوقت ابؼمنوح لكل قضية من :الزمنفئة ابؼدة أك * 

 .ابؼطركحةالقضايا 

 عرض أىم أنواع البرامج ابغوارية في الفصل ابػاص بهذا ابؼفهوـ لنحدد انطلبقا ـسيت: فئة شكل البرنامج ابغوارم
 .من ىذه ابؼعطيات شكل البرنامج التليفزيولش بؿل الدراسة

:  الدراسةلرالات: 3الدطلب 
: الدراسة التحليلية-1
:  على تساؤلات الدراسة بناللئجابة اختيار برنابؾتُ تم: الوثائقيالمجاؿ -
سبوعي يبث يوـ الأحد على شاشة التليفزيوف ابعزائرم العمومي في أ برنامج حوارم كق: الساعةبرنامج حوار *

 . الصحفية ابؼتميزة فريدة بلقساـالثالثة، تقدموالقناة 
 يتناكؿ الأحداث نيوزسبوعي يبث يوـ الأحد على قناة الشركؽ أ حوارم برنامج: ابغركؼبرنامج نقاط على *

 مديرة الأخبار للقناة كتقدلصعداد إ حقيقة خلفية ابؼواضيع الأمنية من كمعرفة كنقاش كبرليلالتي تدعو لوقفة تأمل 
   .ذاتها ليلى بوزيدم

نو تم حصر حلقات البرنابؾتُ ابؼقدمة أثناء فتًة إجريت في فتًة الانتخابات ؼأ الدراسة ف لأ:الزمنيالمجاؿ -
 .30/04/2017 إلى 09/04/2017 من ابغملة الانتخابية

 :الديدانيةالدراسة -2
 اكؿ مرة كملحقة بعامعة أبوابهاجراء الدراسة ابؼيدانية بجامعة برج بوعريريج كالتي فتحت إ تم: الدكانيالمجاؿ -

  .1999سطيف في سبتمبر 
  :التالية  (الشهادات ابعامعية التطبيقية  )  DEUAاستغنت عن الدكرات التدريبية قصتَة ابؼدل 

 ( الإلكتًكنيك )دكرة تدريبية تطبيقية في العلوـ الالكتًكنية 
   الآلر لإعلبـدكرة تدريبية تطبيقية في 



 كزارة العناصر من متقنة بلدية ربظيا برويل  تم2000 افريل 29 الصادر ب 736كبأمر كزارم مشتًؾ رقم 
. التًبية كالتعليم إلذ كزارة التعليم العالر كالبحث العلمي

رأل ابؼركز ابعامعي ببرج  , 18 صفحة 275-01 ك بدوجب مرسوـ تنفيذم رقم 2001 سبتمبر 18في 
 حيث كاف مكوف من ابؼعاىد التالية   ،بوعريريج الضوء

  .الإلكتًكنيكمعهد -
 .الآلر الإعلبـمعهد -

تعديلب ك استكمالا للمرسوـ  , 8 صفحة 278-06 كبدوجب مرسوـ تنفيذم رقم 2006 أكت 16في 
  :تم برديد عدد ابؼؤسسات التي تشكل ابؼركز ابعامعي على النحو التالر  , 2001-01التنفيذم رقم 

 .معهد العلوـ كالتكنولوجيا-
 . التسيتَمعهد العلوـ الاقتصادية كالعلوـ التجارية كعلوـ -

استكمالا للمرسوـ التنفيذم رقم  , 8 صفحة 17-10 بدوجب مرسوـ تنفيذم رقم 2010 جانفي 12في 
  :التالرتم برديد عدد ابؼؤسسات التي تشكل ابؼركز ابعامعي على النحو  , 2001 سنة 01-275

 .معهد العلوـ كالتكنولوجيا-
 .التسيتَمعهد العلوـ الاقتصادية كالعلوـ التجارية كعلوـ -
 . كالاجتماعيةالإنسانيةمعهد اللغات كالعلوـ -
 . كالرياضياتالآلر الإعلبـمعهد علوـ -

 2012 جواف 10 الصادر بتاريخ 35 رقم 244-12 بدوجب مرسوـ تنفيذم رقم 2012 جواف 04في 
   :التالية إلذ جامعة برج بوعريريج ابؼتشكلة من الكليات ابؼركز تغتَ ، تم15صفحة 

 .اللغات كالآدابكلية -
 .الاجتماعية كالإنسانيةكلية العلوـ -
 .السياسية ك العلوـ ابغقوؽة مكل-
 (. 41)التسيتَكلية العلوـ الاقتصادية ك العلوـ التجارية ك علوـ -

 .ليصل عدد الكليات في الوقت ابغالر إلذ سبع كليات
                                   أما ابؼوقع ابعغرافي للجامعة فهي تقع جنوب شرؽ برج بوعريريج كبالضبط في بلدية العناصر  



 كاف ابغصوؿ على دعم ىذه ابالانتخابات، كأيضكقد تم اختيار ىذا ابؼكاف بؼا لوحظ من اىتماـ كبتَ للطلبة 
 ىذه تأييدقول ابؼتًشحتُ حيث تم استغلبؿ كاستخداـ عدة طرؽ لكسب أالشربوة في صناديق الاقتًاع مبتغى 

  .الشربوة حتى قبل بداية ابغملة الانتخابية
كيقصد بالمجاؿ البشرم بؾتمع الدراسة كىو المجتمع الأكبر أك بؾموع ابؼفردات التي يستهدؼ : المجاؿ البشرم 

 ابؼستهدؼ ىو الذم الأكبر فالمجتمع،كبيثل ىذا المجتمع الكل أك المجموع  الباحث دراستها لتحقيق نتائج الدراسة
كيتم تعميم نتائج الدراسة على كل مفرداتو إلا أنو يصعب الوصوؿ إلذ ىذا المجتمع ،يهدؼ الباحث إلذ دراستو 

كالمجتمع ابؼستهدؼ أك بؾتمع البحث في ىذه الدراسة ىو بصهور البرامج ابغوارية التي (42)ابؼستهدؼ لضخامتو
 المجتمع ابؼتاح ك ابؼتمثل إلذك نظرا لاتساع ىذا المجتمع ك صعوبة برديده تم اللجوء ،تبث عبر الفضائيات ابعزائرية 

 بزصص 44 في 2017 طالب مسجل سنة 17438 في طلبة جامعة برج بوعريريج كيقدر عددىم ب
ك يعتبر قسم العلوـ الاقتصادية  التخصص الأكؿ " ابؼاستً" منها تتوفر على التكوين في الطور الثالش 29ليسانس 

 (43).من حيث عدد الطلبة
 في ترتيب الإعلبـكثر الأكقات التي تنجح فيها كسائل أف فتًة الانتخابات تعتبر أ من اانطلبؽ: الزمتٍالمجاؿ -

بنيتها ىي من تفرض ابؼدل الزمتٍ لوضعها ضمن الأكلويات أف القضية كأالأكلويات لدل ابعمهور كعلى اعتبار 
 بعد بداية ابغملة الانتخابية بؼعرفة أثر البرامج على ترتيب أكلويات ينسبوعأجراء الدراسة ابؼيدانية إنو تم إؼ

 .القضايا ابعمهور ابعزائرم
: عينة الدراسة:4الدطلب 

إف مرحلة انتقاء مفردات العينة ىي مرحلة مهمة في البحث لذلك ينبغي كبدقة أف بكدد المجتمع الذم يستهدفو 
البحث، كأف بلتار كبعناية العينة التي ىي عبارة عن عدد بؿدكد من ابؼفردات التي سوؼ يتعامل معها الباحث 

بموذج يشمل " أنّها أيضا،كما تعرؼ العينة (44)منهجيا كيسجل من خلبؿ ىذا التعامل البيانات الآلية ابؼطلوبة
جانبا أك جزءا معينا أك نسبة معينة من كحدات المجتمع الأصلي ،ابؼعتٍ بالبحث ثم تعمم نتائج الدراسة على 

فنظاـ العينات ىو الذم ينظم عملية اختيار العدد المحدكد من ابؼفردات من المجتمع الكلي الذم . (45)"المجتمع كلّو
 تسمى أيضا بالقصدية كالاحتمالية، فالأكلذ نوعاف من العينات غتَ الاحتمالية ؾالبحث، كىنابيثل بؾتمع 

كيدخل ىنا اختيار الباحث بؼفردات العينة ،أما العينات الاحتمالية فتسمى أيضا بالعشوائية كغتَ القصدية ،
كفيها يتم تشكيل العينة على أساس أف يكوف ىناؾ احتماؿ متساك أماـ بصيع العناصر في بؾتمع الدراسة ،
كفيما يلي تفستَ . كيتضمن ىذا النوع من العينات ؛العينات العشوائية البسيطة كالطبقية كالعشوائية ابؼنتظمة،

:  مفردات العينةاختيارلأساليب 



 بىص نوع العينة فقد استخدـ في ىذه الدراسة أسلوب ابؼسح الشامل حيث تم مسح فيما: التحليليةالدراسة -
فكانت العينة على النحو  أفريل 30 إلذ افريل 09كل الأعداد التي تم بثها خلبؿ ابغملة الانتخابية بداية من 

: التالر

 : عينة الدراسة التحليليةعتوزم: 01ابعدكؿ رقم 
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  7:4:47  المجموع 

 .بشالش مفردات بدعتٌ أربع مفردات لكل برنامج
كتعد إجراءات برديد العيّنة من أىم خطوات البحث ابؼيدالش التطبيقي لذا اختارت  :الدراسة ابؼيدانية-

العيّنة التي بزتار بقصد، كعادة ما يكوف لدينا بؾموعة بعينها " التي تعرؼ على أنها قصدية، كالباحثة عينة 
 العيّنة مفيدة في ابغالات التي نرغب فيها الوصوؿ إلذ ابؽدؼ بسرعة كبأقل جهد ك فيها، كىذهنبحث 

كما تساعد العيّنة القصدية في معرفة أراء المجتمع ابؼستهدؼ كتتطلب أف يكوف حجم المجتمع ابؼدركس (46).كقت
 (47)".صغتَا أك معركفا بفاّ بيكّن الباحث من الإبؼاـ بخصائص المجتمع



أما عن أسباب اختيار ىذا النوع من العينات راجع لطبيعة ابؼشكلة أك البحث ىي من فرضت ذلك 
حيث يستلزـ أف يكوف مفردات العينة من متابعي البرامج ابغوارية ابؼقدمة عبر الفضائيات ابعزائرية إذ تم أكلا 

بعدىا بذيب على الاستبياف كما أف اتساع المجتمع الكلي ابغوارية، كسؤاؿ ابؼفردة إف كانت تشاىد البرامج 
كصعوبة حصره سبب كافي لاختيار العينة - بصهور البرامج ابغوارية التي تبث عبر الفضائيات ابعزائرية –للدراسة 
. القصدية

ف كاف فيهم من لا بىدـ إحتى ك 17438أما حجم العينة على اعتبار أف المجتمع ابؼتاح قدر بحوالر 
موضوع البحث من باب أنو لا يشاىد البرامج ابغوارية كما أشرنا سابقا إلا أنو بيكننا التنبؤ بالعدد ابغقيقي لذا 

كترل الباحثة أنها نسبة بفثلة لمجتمع مفردة ، 150 للطلبة ك منو فإنو تم اختيار عينة قوامها الإبصالرأخذنا العدد 
البحث ابؼتاح ،كىذا راجع إلذ التجانس النسبي بتُ مفرداتو فهم يشتًكوف في أنهم طلبة جامعيتُ ،متقاربتُ في 

العمر ، القرب ابعغرافي فأغلبهم من الولاية نفسها ،ك بالتالر يتعرضوف بغملة انتخابية من قائمة مرشحتُ بؿددة 
: الدراسات السابقة  :الدبحث الثالث.

 مراجعة الدراسات دبؾالاتها، كتعيقصد بالدراسات السابقة البحوث العلمية التي تتعلق بدوضوع الدراسة أك 
أجلو، السابقة من أىم خطوات الدراسة التي ينبغي أف يستفاد منها كفقا للسبب الذم كضعت من 

 :الدراسةسنتطرؽ ىنا إلذ بعض الدراسات التي تعتبر أكثر ارتباطا بدوضوع ىذه ك
 : ابعزائريةتالدراسا: 1ابؼطلب 

دراسة نقدية على ضوء -agenda setting كضع الأجندة بسار، نظرية يوسف :الأكلذالدراسة  -
 دكتوراه دكلة في علوـ الإعلبـ ابعزائرم، أطركحةابغقائق الاجتماعية كالثقافية كالإعلبمية في المجتمع 

-2004 ابعزائر كالإعلبـ، جامعة كلية العلوـ السياسية الاتصاؿ، علوـ الإعلبـ ككالاتصاؿ، قسم
2005.  
بسحورت إشكالية ىذه الدراسة حوؿ العلبقة بتُ الصحافة ابؼكتوبة ك ابعمهور ابعزائرم انطلبقا :إشكالية الدراسة 

من خلفية نظرية كضع جدكؿ الأعماؿ على اعتبار أف الكثتَ من الباحثتُ أصبحوا ينظركف إلذ نظريات الإعلبـ 
الكلبسيكية كمسلمات أك بديهيات متناستُ اختلبؼ الأطر الاجتماعية ك الثقافية ك الإعلبمية التي ظهرت فيها ىذه 
النظريات إذ براكؿ الدراسة تسليط الضوء على كاقع العلبقة بتُ ابعمهور ابعزائرم ك الصحافة ابؼكتوبة ابعزائرية حيث 

 : الآتيتعتبر ىذه الأختَة إحدل أبرز أدكات الوساطة بتُ ابغاكم ك المحكوـ ك عليو يطرح التساؤؿ 



إلذ أم مدل تساعدنا فرضية جدكؿ الأعماؿ في دراسة كاقع العلبقة بتُ الصحافة ابؼكتوبة كبصهورىا أثناء ابغملة 
؟ 2004الانتخابية لرئاسيات

كما ىي السياقات التي تطرحها ىذه الفرضية ككيف بيكن أف نستعتُ بها لتفستَ ىذه العلبقة؟ 
: فرضيات الدراسة كنذكر أبنها

توجد علبقة ابهابية قوية بتُ تركيز كسائل الإعلبـ على قضايا معينة كحجم الأبنية التي يعتَىا ابعمهور لنفس -
القضايا بدعتٌ آخر أف ما يطرح من قضايا في بؿتول الصحافة ابؼكتوبة ابعزائرية أثناء ابغملة الانتخابية يعبر عن القضايا 

 .التي تشغل الفرد ابؼواطن في نفس ابؼرحلة
إف الصحافة ابؼكتوبة ترفع من أبنية ابؼواضيع لدل ابعمهور من خلبؿ تكرارىا بؽذه ابؼواضيع  -

 ىذه الدراسة ىي دراسة إمبريقية ،ك قد اعتمد فيها الباحث على منهج ابؼسح ك أسلوب تعتبر: الدراسةمنهج 
ابؼقارنة حيث يعد ابؼنهج ابؼسحي من بتُ ابؼناىج الأكثر ملبئمة لدراسة السلوؾ الاجتماعي للؤفراد أماـ الظواىر التي 
يتعرضوف بؽا ،أما أسلوب ابؼقارنة فهو يساعد على مقارنة الظواىر باكتشاؼ أىم النقاط التي تتلبقى فيها أك تلك التي 

 .تتباعد فيها
: أما عن أدكات بصع لبيانات فقد استلزـ عليو الاستعانة بأداتتُ بنا

 تشغل ابعمهور ابعزائرم أثناء ابغملة الانتخابية القضايا التياستمارة الاستبياف ذلك للتعرؼ على أىم -
 . حوؿ القضايا ابؼعركضة في بؾتمعوكأرائو، كتوجهاتو ككذا الكشف عن تطلعاتو 2004لرئاسيات 
برليل المحتول كىو الأداة الأكثر ملبئمة لاستخراج أىم القضايا ابؼعركضة للنقاش أثناء ابغملة الانتخابية -

 . ترتيبهاككيفية 2004لرئاسيات 
 بؾتمع البحث المجتمع ابعزائرم بكل أفراده نساء كرجالا كالذين تتًاكح أعمارىم ما يعد: كعينتهابؾتمع الدراسة 

 .العاصمة سنة فما فوؽ كنظرا لضخامتو تم استخداـ المجتمع ابؼتاح كتم اختيار أفراد بؾتمع ابعزائر 18بتُ 
أما عن نوع العينة فقد كاف الاختيار على مستويتُ ابعغرافي ك أبغصصي حيث اعتمد على العينة ابعغرافية ثم 

 العاصمة، ىذا فرد بيثلوف سكاف ابعزائر 300 بلغ حجم العينة ابغصصية، فيماعند اختيار ابؼفردات اعتمد على العينة 
 18 يوما ك ذلك ابتداءا من 20بالنسبة للدراسة ابؼيدانية أما في التحليلية فقد مست العينة طوؿ ابغملة الانتخابية أم 

 الشركؽ، يومية أما عناكين الصحف ابعزائرية التي كانت بؿل التحليل فهي يومية 2004 أفريل 06 إلذ 2004مارس
 le matin،liberte، ابػبر

      ككحدة السياؽ ابؼوضوع، ككحدةكقد اعتمد الباحث على فئتتُ بنا فئة ابؼوضوع كفئة ابؼساحة كعلى كحدة 
. السنتيمتً ابؼربع



 الدراسة إلذ بؾموعة من النتائج بعد الدراسة ابؼيدانية ك التحليلية أبنها أنو يوجد اختلبؼ تتوصل: الدراسةنتائج 
ىذا التباين بيكن أف يفسر بوظيفة الصحافة ،كاضح بتُ انشغالات ابعمهور ك أكلويات الصحافة ابؼكتوبة ابعزائرية 

ابؼكتوبة أثناء ابغملة الانتخابية حيث يكمن دكرىا في ىذه ابؼرحلة في التقدلص ابؼوضوعي لانشغالات ابؼواطن بل اختيار 
حيث ، 2004كىو ما قامت بو فعلب الصحافة ابؼكتوبة ابعزائرية أثناء ابغملة الانتخابية لرئاسيات ،ك طرح التناقضات 

ك التي انعكست بدكرىا على مضموف الصحافة ،طبعت التصربوات ك ابؽجمات ابؼتبادلة بتُ ابؼرشحتُ مضموف ابغملة 
. ابؼكتوبة أثناء تلك ابؼرحلة 

كفي الأختَ فإذا كانت ىناؾ عدة دراسات أثبتت صحة فرضية جدكؿ الأعماؿ في بـتلف المجتمعات التي أقيمت 
 .فيها فإنها لد تكن كذلك في ىذه الدراسة

 ابؼعالد برديد بعض الدراسة علبقة كطيدة بدراستنا إذ سابنت بشكل كبتَ في بؽذه: الدراسةلراؿ الاستفادة من 
الأساسية لنظرية جدكؿ الأعماؿ أك ترتيب الأكلويات كما أف المجاؿ ابعغرافي للدراستتُ متقارب بحكم أف بؾتمع الدراسة 
في كلتابنا بنا ابعمهور ابعزائرم ضف إلذ ذلك فيما بىص ابعانب التطبيقي كطريقة إجراء ابؼقارنة بتُ جدكؿ الأعماؿ 

جدكؿ الأعماؿ لدل ابعمهور  الإعلبـ كفي كسائل 
 دراسة ،–المحتول كابعمهور – محمد شطاح، الإعلبـ التلفزيولش في نشرات الأخبار : الدراسة الثانية-

  2007منشورة، دار الكتاب ابغديث ،القاىرة، 
 الباحث في ىذه الدراسة تسليط الضوء على جوانب العملية الإخبارية في التلفزيوف ؿبواك: الدراسةإشكالية 

ابعزائرم ،كذلك بؼا ىذه العملية من أبنية في العمل الإعلبمي بشكل عاـ كالتلفزيولش بشكل خاص ،كذلك 
  .من خلبؿ القياـ بدراسة برليلية لعينة من نشرات أخبار الثامنة ك دراسة ميدانية لعينة من ابعمهور ابعزائرم

 الدراسة أسلوب برليل ابؼضموف للئجابة على  استخدمت:البياناتمنهج الدراسة وأدوات جمع -
التساؤلات ابػاصة بدحتول نشرة أخبار الثامنة أما الدراسة ابؼيدانية فاعتمد على مسح عينة من مشاىدم 

  .النشرة بؼعرفة ابذاىاتهم كمواقفهم بكو نشرة الثامنة في الشكل كابؼضموف من خلبؿ أداة استمارة الاستبياف
عمد الباحث إلذ حصر عينة لنشرات الأخبار في التلفزيوف ابعزائرم في الفتًة ابؼمتدة : بؾتمع الدراسة كعينتها

 أما بالنسبة للدراسة ابؼيدانية فد تم اختيار عينة تتكوف من 26/09/2003 إلذ 20/09/2003من 
 . مفردة بفن يشاىدكف النشرة أما طريقة التوزيع فكاف عشوائي400
:  توصلت الدراسة إلذ بصلة من النتائج أبرزىا:الدراسةنتائج 



ىيمنة ابؼوضوعات : الدراسة التحليلية من بتُ النتائج التي خلص إليها الباحث في دراستو التحليلية-
كالأخبار الوطنية في العينة بؿل الدراسة كما كشفت الدراسة أف الشخصيات المحورية التي بسثل الصدارة 

 .في التغطية الإخبارية رئيس ابعمهورية ثم رئيس ابغكومة
كجود اختلبؼ في الأكلويات : الدراسة ابؼيدانية ىي الأخرل توصلت إلذ بؾموعة من النتائج من بينها-

 بقد أف الأخبار السياسية جاءت في ابؼرتبة الأكلذ عند الذكور الوظيفة، حيثبردده طبيعة ابعنس كنوع 
 . ككذلك عند الإناث كلكن بنسبة أقل

بالنسبة للموضوعات التي بسثل الأكلوية في بؾاؿ التغطية الإخبارية تفضل العينة التغطية الوطنية كالدكلية معا 
. تليها موضوعات الوطنية كما سجل توافق بنسبة كبتَة من أفراد العينة على البناء البركتوكولر للنشرة

 لاشك أف ىذه الدراسة ترتبط بدراستي في نقطتتُ أساسيتتُ بنا استخداـ :الدراسةلراؿ الاستفادة من 
كما كشفت عن العلبقة بتُ ما يقدـ في نشرة الأخبار في التلفزيوف ابعزائرم كابعمهور ،أداتتُ للدراسة 

أما عن نقطة الالتقاء الثانية فهي ابعمهور ابعزائرم حيث ساعدتتٍ بدرجة كبتَة في التعرؼ أكثر ،ابعزائرم 
ضف إلذ ذلك بعض ابؼعلومات النظرية حوؿ ىذا ابؼتغتَ ،كما أف الدراسة ميدانية ،على ىذا ابعمهور 

.  كلو بشكل بسيط حوؿ ترتيب الأكلويات لدل ابعمهور ابعزائرم كعلبقة نشرة الثامنة بذلك،بردثت 
ابغملبت  الصحافة ابؼكتوبة في ترتيب أكلويات الرأم العاـ أثناء دكر، مسعودة ةطلح: الثالثةالدراسة -

 .2011-2010قسم الإعلبـ ك الاتصاؿ ،جامعة عنابة،   ماجستتَ،ابعزائر، رسالةالانتخابية في 
 ىذه الدراسة إلذ معرفة قدرة الصحافة ابؼكتوبة على نقل اىتماماتها إلذ بصهورىا لتسع: الدراسةإشكالية 

 تدخلها في ترتيب أكلوياتو بسهيدا بؼعرفة دكرىا في صياغة الرأم العاـ بكو ابذاه معتُ كمن ثم تأثتَىا في كمدل
 مدل مسابنة الصحافة ابؼكتوبة ابعزائرية في اـ: التالرالمجتمع حيث براكؿ الدراسة الإجابة على التساؤؿ 

؟ 2007ترتيب أكلويات الرأم العاـ خلبؿ فتًة الانتخابات التشريعية 
 الدراسة على منهج ابؼسح حيث قامت بدسح مضموف الصحافة ابؼكتوبة كسبر أراء تاعتمد: الدراسةمنهج 

  .الرأم العاـ كعلى ىذا الأساس اعتمدت الدراسة على أداة استمارة الاستبياف كأداة برليل المحتول
 لتحليل المحتول بتمثل بؾتمع البحث في الصحف ابؼكتوبة ابعزائرية ك الصادرة بتُ ةبالنسب: البحثبؾتمع 

 watan l ast ك اختارت الباحثة عينة بسثلت في جريدة ابػبر 2007 مام 16 افريل ك 26
républicain  el ك آخر ساعة ،أما بالنسبة لاستطلبع الرأم العاـ فقد كقع الاختيار على أفراد بؾتمع 

كعند ،ك اعتمدت على العينة ابعغرافية أما في اختيار العينات فقد اعتمدت على العينة ابغصصية ،عنابة 
 . مفردة 200برديد ابغصص تم التوجو قصديا بكو قراء الصحف أما حجمها فقدر ب 



:  الدراسة إلذ بؾموعة من النتائج أبرزىاتوصلت: الدراسةنتائج 
الدراسة ابؼيدانية يوجد إقباؿ نسبي على قراءة الصحف ابعزائرية كما أف التليفزيوف أىم مصدر بؼتابعة -1

ابؼواضيع ابؼهمة لدل ابؼبحوثتُ أما بالنسبة للمواضيع التي طرحتها الصحافة أثناء ابغملة ليست مهمة كما 
 .كمعركفةأنها مكررة 

ىي الصحيفة الأكلذ من بؾموع الصحف عينة الدراسة التي  el watanالدراسة التحليلية صحيفة -2
 موضوعا 39 تتطرؽ إلذ ثلبث فقط من أصل كلد ابغملة كمواضيعخصصت أكبر مساحة لتناكؿ برامج 

.  التي درست أثناء ابغملة
 الأختَ تستنتج الباحثة أف ابعمهور انتبو فقط للمواضيع الرئيسية السبعة التي اىتمت الصحافة بها كفي

 مساحات كبتَة كما توصلت الدراسة إلذ أف الصحافة سابنت في ترتيب أكلويات الرأم العاـ كأعطتها
 .2007في ابعزائر أثناء ابغملة الانتخابية لتشريعات 

 الدراستتُ بشكل كاضح في اختيار المجاؿ الزمتٍ للدراسة ابؼيدانية تتقارب: الدراسةلراؿ الاستفادة من 
ضف إلذ ذلك أنها انتخابات تشريعية كما أف المجاؿ البشرم للدراسة ىو تقريبا نفسو كىو ابعمهور 

بالتالر بيكن الاستدلاؿ بنتائج ىذه الدراسة من حيث أف لوسائل الإعلبـ ابعزائرية دكر في ابعزائرم، ك
 .الأجندةترتيب أكلويات ابعمهور ابعزائرم أثناء ابغملة الانتخابية كىو ما أكدت عليو نظرية كضع 

اختبار نظرية – السياسي ك ابؼثقف العضوم في ابعزائر الإعلبـسي موسى عبد  الله :الدراسة الرابعة-
 ك الاجتماعية ،ع  الإنسانية ،بؾلة العلوـ 2012 خلبؿ ابغملة الانتخابية لتشريعيات الأجندةكضع 

  .2016،جامعة بشار ،سبتمبر 26
 في أجندة الصحافة ابؼكتوبة كابؼثقف العضوم في ابعزائر خلبؿ فتًة  إعلبميةتقدـ الدراسة مقاربة سوسيو
 حيث جاء إشكاؿ الدراسة 2012 مام 6 غاية إلذ 2012 افريل 10ابغملة الانتخابية لتشريعات 

: على النحو التالر
ما ىي العلبقة بتُ أجندة الصحافة ابؼكتوبة ك أجندة ابؼثقف العضوم في ابعزائر خلبؿ فتًة ابغملة 

؟ 2012 مام 10الانتخابية لتشريعات 
 كمسح اجتماعي إضافة إلذ إعلبمي الباحث منهج ابؼسح بنوعيو مسح استخدـ: أدكاتهامنهج الدراسة ك

. ابؼنهج ابؼقارف معتمدا على أداتي الاستبياف كبرليل المحتول
 مفردة  ،أما الدراسة ابؼيدانية 84 عينة الدراسة التحليلية من أربع جرائد بدجموع تشكلت: الدراسةعينة 

 . مبحوث تم اختيارىم باستخداـ العينة ابغصصية1700فتشكلت من 



 توصلت الدراسة إلذ أف ابعمهور كما أف عملية كضع الأجندة تؤثر على تشكيل ابذاىات تبتُ: الدراسةنتائج 
 زادت معايشة ابعمهور للقضية قل تأثتَ كسائل الوسيطة، فكلما ابعمهور بؽا أىم ابؼتغتَات كإدراؾطبيعة القضية 

. الإعلبـ لأف ابػبرة ابؼباشرة تعمل كبديل لوسائل بشأنها، كذلك الإعلبـ
 .كضع الأجندةلتؤكد الدراسة صحة فرضية 

 ك دراستي تقريبا في الفئات تستخدـا ما بييز ىذه الدراسة حداثتها حيث ـ أه:الدراسةلراؿ الاستفادة من 
بضلة انتخابية لتشريعيات – أنها تقتًب من دراستي في الفتًة الزمنية للدراسة الإعلبمية، كمانفسها في برليل ابؼادة 

رندة ىنوز ،القنوات التليفزيونية ابعزائرية ابػاصة ك ابؼشاركة السياسية لدل الشباب ابعامعي  :الدراسة الخامسة–.
.  الإدارية،دراسة ميدانية بولاية سطيف ،بؾلة البحوث السياسية ك 

براكؿ الدراسة معرفة العلبقة بتُ التعرض للقنوات التليفزيونية ابعزائرية ابػاصة كابؼشاركة : الدراسةإشكالية 
ذلك بإجراء دراسة ميدانية على عينة من الشباب ابعامعي بولاية سطيف كانطلقت ابعامعي، كالسياسية للشباب 

: الدراسة من التساؤؿ التالر
 ابعامعي؟ما ىي العلبقة بتُ القنوات التليفزيونية ابعزائرية ابػاصة كابؼشاركة السياسية لدل الشباب 

 ىذه الدراسة ضمن الدراسات الوصفية كابؼنهج ابؼستخدـ ىو منهج ابؼسح الذم تدخل: أدكاتهامنهج الدراسة ك
.   أداة بصع البيانات فهي استمارة الاستبيافالسياسي، أما كالاتصاؿ الإعلبـيعد ابؼنهج الرئيسي في بحوث علوـ 

 سنة ك قد بلغ 30 ك 18 الشباب ابعامعي ابعزائرم بفن تتًاكح أعمارىم ما بتُ بيثل: عينتهابؾتمع الدراسة ك
.  مفردة أما نوعها فكانت عينة عرضية من الشباب ابعامعي بولاية سطيف114حجم العينة 

 :الدراسةنتائج 
ما خلصت إليو ىذه الدراسة أنو لا بيكن أف ننكر الدكر الابهابي الذم بيكن أف تقوـ بو الفضائيات التليفزيونية 

 بواجبهم، كلكن تصورات ابهابية حوبؽا كما برفز ابؼواطنتُ للقياـ السياسية، كتكوينابػاصة في تفعيل ابؼشاركة 
:  في النقاط الأساسية التاليةالدكر، كتنحصربابؼقابل ىناؾ جوانب قصور بيكن أف برد من بقاحها في ىذا 

.  سيطرة الأحكاـ ابؼسبقة في أذىاف ابؼشاىدين-
.  كحداثة الفضائيات ابعزائرية ابػاصة-عامل الوقت –البيئة السياسية في ابعزائر -

 على الفضائيات ابػاصة ابعزائرية كما أف ىذه إقباؿ ىذه الدراسة أف ىناؾ ت بتُ:الدراسةلراؿ الاستفادة من 
 الاستعداد ابؼسبق للفرد ابعزائرم بذعلو لا يثق فيما تقدمو ىذه السياسية، لكنالأختَة تشجع على ابؼشاركة 

 بؽذه الدراسة حيث بعد حوالر بطس سنوات من التواجد دراستي مكملة تعتبر بغداثتها، كبؽذاالفضائيات نظرا 



 من خلبؿ كذلك ابعزائرية ىل استطاعت ىذه الفضائيات بناء ثقة مع ابعمهور ابعزائرم الإعلبميةفي الساحة 
 أجندتو؟ ككضعترتيب أكلوياتو 

 :العربية الدراسات: الثالشابؼطلب 
 ابضد ابضد عثماف ،دكر البرامج ابغوارية بالتليفزيوف ابؼصرم في بث قيم العدالة الاجتماعية :الدراسة الأولى-

 .2015لدل الشباب ،رسالة دكتوراه في الإعلبـ ،قسم الإذاعة ك التليفزيوف ،كلية الإعلبـ ،جامعة القاىرة ،
بواكؿ الباحث في ىذه الدراسة التعرؼ على أبعاد العدالة الاجتماعية كما تعكسو البرامج ابغوارية بالتليفزيوف 

إذا ما كاف ىناؾ تأثتَ لطريقة معابعة ىذه الأبعاد بدا تتضمنو من قيم في بناء بعد، كابؼصرم كالقيم ابؼتضمنة في إطار كل 
. كتشكيل أك تعديل مفهوـ العدالة الاجتماعية لدل مشاىدم ىذه البرامج من الشباب ابؼصرم

 :  تبحث الدراسة للئجابة على بؾموعة من التساؤلات من بينها
ما ابؼستول اللغوم ابؼستخدـ في معابعة البرامج ابغوارية بالقنوات ابغكومية ك ابػاصة بؼفهوـ العدالة الاجتماعية ؟ 
ما القوالب الفنية ابؼستخدمة في معابعة البرامج ابغوارية بالقنوات ابغكومية ك ابػاصة بؼفهوـ العدالة الاجتماعية ؟ 

 الاجتماعية؟ما مدل اىتماـ بؿتول البرامج ابغوارية بالقنوات ابغكومية كابػاصة بدفهوـ العدالة 

ما مستول التزاـ البرامج ابغوارية بدا تقدمو من مضامتُ بدا تبثو من مبادئ كقيم للعدالة الاجتماعية؟  

ما كثافة تعرض الشباب للبرامج ابغوارية بالتليفزيوف ابؼصرم ؟ 

ما دكافع تعرض الشباب للبرامج ابغوارية بالتليفزيوف ابؼصرم ؟ 
 مصر؟ للعدالة الاجتماعية في كالداعمة النظر ابؼؤيدة ككجهات كالآراءما مستول تبتٍ الشباب ابؼصرم للؤفكار 

:  الدراسةكتفتًض
توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ فئات كثافة مشاىدة الشباب للبرامج ابغوارية بالتليفزيوف على فئات -

 [الواقع الذاتي للمفهوـ ]إدراكهم بؼفهوـ العدالة الاجتماعية بدا يتضمنو من قيم 
تتأثر العلبقة بتُ كثافة ابؼشاىدة الشباب للبرامج ابغوارية بالتليفزيوف ابؼصرم كإدراكهم بؼفهوـ العدالة -

  .الاجتماعية بدجموعة من ابؼتغتَات
 كابػاصة        الدراسة ىو البرامج ابغوارية التي تقدـ في القنوات ابؼصرية ابغكوميةبؾتمع: عينتهابؾتمع الدراسة ك

  .أما الدراسة ابؼيدانية فهو بؾتمع الشباب ابؼصرم من مشاىدم ىذه البرامج



أما عينة الدراسة فتمثلت في كل حلقات البرامج ابغوارية في القنوات ابؼصرية ابغكومية كابػاصة خلبؿ فتًة 
 400 حلقة ىذا بالنسبة للدراسة التحليلية أما الدراسة ابؼيدانية فكاف حجمها 586 عددىا غالتحليل، كبل

  . سنة30 ك 15مبحوثتُ الشباب تتًاكح أعمارىم بتُ 
:  الدراسة إلذ بصلة من النتائج أبنهاتوصلت: الدراسةنتائج 

بالنسبة للمستول اللغوم ابؼستخدـ في معابعة العدالة الاجتماعية في عينة الدراسة فقد تم تقدبيو من خلبؿ ابؼزج 
بتُ اللغة العربية الفصحى كالعامية ،أما أىم القوالب ابؼستخدمة فكاف لقالب ابغوار التلفزيولش النسبة الأكبر كما 

ظهرت قيمة ابؼساكاة بنسبة أكبر عند معابعة مفهوـ العدالة الاجتماعية في حتُ كانت للتصربوات الربظية أىم 
أسلوب إقناعي من طرؼ القائمتُ على البرامج ابغوارية في الفضائيات ابؼصرية ابغكومية كابػاصة ،ىذا عن نتائج 

الدراسة التحليلية أما الدراسة ابؼيدانية فقد بينت النتائج قبوؿ الفرض الأكؿ من فركض الدراسة إذ تبتُ كجود 
فرؽ جاءت ىذه الأختَة لصالح فئة متوسطي ابؼشاىدة كما أكدت النتائج قبوؿ الفرض الثالش من فركض 

إذ تبتُ  أف عددا من ابؼتغتَات تقوـ بإضعاؼ العلبقة السببية بتُ متغتَم كثافة مشاىدة الشباب ،الدراسة 
للبرامج ابغوارية بالتلفزيوف كإدراكهم بؼفهوـ العدالة الاجتماعية بدا يتضمنو من قيم ،كأىم ىذه ابؼتغتَات دكافع 
ابؼشاىدة ، الثقة في ابؼضموف كالابذاه بكو البرامج ،مستول اىتماـ الشباب بدوضوع العدالة الاجتماعية ، نوع 

. ابؼشاىدة كابؼستول التعليمي
 ىذه الدراسة قريبة نوعا ما من موضوع دراستنا حيث تعالج كلتابنا موضوع  تعتبر:الدراسةلراؿ الاستفادة من 

البرامج ابغوارية في الفضائيات ابغكومية كابػاصة حتى كإف اختلف المجاؿ ابعغرافي كالوثائقي للدراستتُ على اعتبار 
ضف إلذ ذلك أف بذربة مصر في بؾاؿ البث الفضائي أكبر بكثتَ من . أف الأكلذ في مصر كالثانية في ابعزائر

الإعلبـ ابعزائرم إلذ أنو لا بىتلف اثناف أف الإعلبـ العربي بشكل عاـ كخاصة ابغكومي ىو لساف الدكلة أك 
 قد تشتًؾ البرامج ابغوارية في الفضائيات طرفها، كبالتالرسلطة ابغكم كالإعلبـ ابػاص ىو الآخر مراقب من 
 القول القضايا، طريقة معابعة بعض الاىتماـ، مراكز :مثلبابغكومية ابؼصرية في نقاط معينة مع نظتَتها ابعزائرية 

 ....الفاعلة في ىذه البرامج 
كما أف تساؤلات ىذه الدراسة ىي قريبة نوعا ما من تساؤلات دراستنا ما يعتٍ أنو بيكن الاستفادة من بعض 

. النتائج على مستول الدراسة التحليلية في التحليل الكيفي بؼوضوع بحثنا ىذا
دراسة – تقدلص البرامج ابغوارية كعلبقتها بتعزيز ابؼشاىدة الشدكخي، أساليب بن ناصر طارؽ: الثانيةالدراسة -

،رسالة ماجستتَ قسم الإعلبـ كلية الدعوة –  كابعمهور السعودم فزيونيةعلى عينة من برامج القنوات التل
 .2 008كالإعلبـ ،جامعة الإعلبـ محمد بن سعود الإسلبمية ،ابؼملكة العربية السعودية،



 العديد من القنوات الفضائية إلذ زيادة عدد مشاىديها من خلبؿ تنوع في أشكاؿ تسعى: الدراسةمشكلة 
البرامج كأنواعها كأساليب تقدبيها كقد ابكصرت مشكلة ىذه الدراسة في التعرؼ على أساليب تقدلص البرامج 

 .ابؼشاىدةابغوارية كعلبقتها بتعزيز 
 :أبنهاحيث تطرح بؾموعة من التساؤلات في جانبها التطبيقي 

ما الأساليب التقدبيية التي يفضلها ابعمهور في البرامج ابغوارية التي تبث عبر القنوات الفضائية العربية  -
 .؟
 ما العوامل ابؼؤثرة في تفضيل ابعمهور لأساليب تقدلص البرامج ابغوارية؟-
 ما العلبقة بتُ الأساليب التقدبيية كمشاىدة ابعمهور للبرامج ابغوارية ؟-

 الدراسة على بؾتمعتُ الأكؿ كىو خاص ؿتشتم: كعينتها الدراسة عبؾتم: للدراسةالإجراءات ابؼنهجية 
 تم اختيار عينة عمدية من بؾموع ىذه البرامج أما العربية، كقدبالبرامج ابغوارية التي تبث عبر الفضائيات 

المجتمع الثالش كيشمل ابعمهور السعودم في مدينة الرياض الذين تزيد أعمارىم عن الثامنة عشر بفن يتابعوف 
 مفردة تم اختيارىم كفق أسلوب العينة العشوائية 800 حدد الباحث عينة تقدر ب العربية، كقدالفضائيات 

. الطبقية
 الباحث للحصوؿ على ابؼعلومات على أداتي ملبحظة كالاستبانة حيث اعتمد اعتمد: البياناتأدكات بصع 

. على أسلوب ابؼلبحظة للبرامج ابغوارية ابؼقدمة في الفضائيات أما الاستبانة فوجهها بعمهور ىذه البرامج
 الاستفادة من ىذه الدراسة في جانبها النظرم أكثر حيث تعتبر مرجعا تم: الدراسةلراؿ الاستفادة من 

.  ابؼفاىيمي بؼفهوـ البرامج ابغواريةالإطارمهما في كل ما بىص 
 ك قادة الرأم ابعمهور في ترتيب بتُ الصحافة القعارم، العلبقة بن علي محمد: الثالثةالدراسة -

،أطركحة دكتوراه قسم الإعلبـ كلية الدعوة -دراسة ميدانية ك برليلية-الأكلويات القضايا المحلية في اليمن
  1430.ك الإعلبـ ،جامعة الإماـ محمد بن سعود الإسلبمية ،ابؼملكة العربية السعودية ،

تناكلت الدراسة بموذج انتقاؿ ابؼعلومات على مرحلتتُ كإحدل الابذاىات البحثية ابغديثة التي ظهرت في 
إطار نظرية ترتيب الأكلويات حيث قاـ الباحث بدراسة العلبقة بتُ أكلويات كل الصحف اليمنية ك كل من 

 .قادة الرأم ك ابعمهور في ترتيب أكلويات القضايا المحلية في اليمن 
اتبعت الدراسة ابؼنهج الوصفي الذم ىدؼ إلذ معرفة العلبقة بتُ الصحف اليمنية بدختلف ابذاىاتها كقادة 

ذلك من كالمحلية ك الرأم كابعمهور في ترتيب أكلويات القضايا المحلية في اليمن أثناء الانتخابات الرئاسية 
 ."من يؤثر في الأخر"خلبؿ دراسة فتًتتُ زمنيتتُ بؼعرفة ابذاه التأثتَ 



 مفردة من قادة الرأم ك ابعمهور من منطقتي 100اختار الباحث عينة من سبع صحف ك   : عينة الدراسة
. صنعاء ك ربية 

 كترتيب الدراسة أف الصحف ابغزبية قد استطاعت جذب اىتماـ قادة الرأم كشفت: الدراسةنتائج 
أكلويات قضاياه على ابؼدل البعيد كما أف قادة الرأم ىو القوة ابؼؤثرة في المجتمع اليمتٍ حيث استطاعوا أف 

 . أكلوياتو في ابؼد البعيدكيرتبوايؤثركا على ابعمهور 
كشفت الدراسة أف صحف الدراسة بؾتمعة كمنفردة كحسب ابذاىاتها لد تنجح في التأثتَ على ابعمهور 

  .كترتيب أكلوياتو في القضايا المحلية
موضوع ىذه الدراسة بىتلف نوعا ما عن موضوع دراستي في نوع الوسيلة :لراؿ الاستفادة من الدراسة 

الإعلبمية لكن يلتقياف في المجاؿ البشرم فكلتابنا في بلد عربي أيضا المجاؿ الزمتٍ لإجراء الدراسة من حيث 
كإف أثبتت عدـ صحة ،كبالتالر بيكن الاستفادة من نتائج الدراسة حتى ،كونهما في فتًة الانتخابات المحلية 

  .كبست الاستفادة كذلك في بناء استمارتي الاستبياف ك برليل المحتول،نظرية كضع الأجندة 
ندية عبد النبي محمد القاضي،دكر الصحافة ابؼصرية في ترتيب أكلويات ابعمهور بكو  :الدراسة الرابعة-

قضايا الإصلبح الاجتماعي في مصر  ،ابؼؤبسر العلمي الدكلر ابػامس عشر، كلية الإعلبـ 
 .2009،يوليو

يسعى ىذا البحث إلذ التعرؼ على الدكر الذم تؤديو الصحافة ابؼصرية على اختلبؼ توجهاتها في 
 بقضايا الإصلبح الاجتماعي في ضوء افتًاض نظرية كضع ابعمهور ابؼصرمبرديد أكلويات اىتماـ 

 من خلبؿ ابؼقابلبت ابؼيدانية ككذا من خلبؿ الدراسة التحليلية بؼضموف ىذه الصحف كذلكالأجندة 
 .ابؼصرممع عينة من ابعمهور 

 ىذه الدراسة ضمن البحوث الوصفية كمنهجها ابؼسح ك ذلك تندرج: كأدكاتها كمنهجهانوع الدراسة 
 ابعمهور ابؼصرم بالقاىرة ك الشرقية ك اعتمدت على أداتي عينة منك كذا ،بدسح عينة من ابؼضموف 
 .الاستقصاءبرليل المحتول ك استمارة 

 الاختيار على ثلبث صحف ىي جريدة الأخبار ،الوفد،ػالدستور ك عكؽ: عينتهابؾتمع الدراسة ك 
 عن الدراسة ابؼيدانية فقد اختارت الباحثة أما  2008 ديسمبر21 نوفمبر إلذ 1امتدت الفتًة من 

  . مفردة 300العينة العشوائية الطبقية ك قدر حجمها ب
: أبنها بصلة من النتائج إلذ الدراسة توصلت: الدراسةنتائج 

  . ابعمهورأجندة الصحف ابؼصرية ك أجندةكجود علبقة ارتباطية طردية ضعيف الشدة بتُ -



 . قراء ىذه الصحفأجندة الصحف ابغزبية ك أجندةكجود علبقة ارتباطية طردية ضعيفة بتُ -
 .كجود علبقة ارتباطية عكسية ضعيفة جدا بتُ الصحف القومية ك أجندة قراء ىذه الصحف-
 . قراء ىذه الصحفأجندة الصحف ابػاصة ك أجندةكجود علبقة ارتباطية طردية قوية بتُ -

 ابػاصة . توصلت إلذ أف الصحفأنها من خلبؿ ىذه الدراسة ح الواض:الدراسةلراؿ الاستفادة من 
 البحث فيو إلذأكثر تأثتَا على أجندة القراء من الصحف ابغكومية كابغزبية كىو ما تصبو دراستنا تقريبا 

بالتالر أفادتا ىذه كابعزائرم، كلكن بتطبيق الدراسة على البرامج التليفزيونية كبؾتمع الدراسة ىو ابعمهور 
  .الدراسة في التعرؼ على أسلوب ابؼقارنة بتُ أكثر ابؼؤسسات تأثتَا على ابعمهور العمومي أـ ابػاص

نهى عاطف العبد ،العلبقة بتُ مستويات التعرض للبرامج ابغوارية في الفضائيات  :الدراسة الخامسة-
 السياسي في مصر ،ابؼؤبسر العلمي الدكلر ابػامس الإصلبح العاـ بقضايا الرأمالعربية ك مستويات معرفة 

 .2009 ،يوليو الإعلبـعشر ،كلية 
 الإصلبحتتحدد ابؼشكلة البحثية بؽذه الدراسة في التعرؼ على البرامج ابغوارية كاستقاء معلومات حوؿ 

 العاـ ابؼصرم ابؼختلفة في قضية الرأممن ناحية كقدرة ىذه البرامج على تقليص فجوة ابؼعرفة بتُ شرائح 
  .الإصلبح سياسية كاقتصادية كاجتماعية كتتسم بالتعقيد كالتشابك كىي قضية إبعادبؽا 

 عن تساؤلات ابؼعرفية، أماكقد اعتمدت الباحثة على مدخلتُ للدراسة بنا مدخل الاعتماد كالفجوة 
: الدراسة فنذكر منها

 ابغوارية العربية؟ما مدل مشاىدة عينة الدراسة للبرامج -
 السياسي؟  الإصلبحما درجة اىتماـ عينة الدراسة بقضايا -
 العينة؟ما مدل درجة تأثتَ البرامج ابغوارية على الرأم العاـ من كجهة نظر -

 . الاستبياف بعمع ابؼعلوماتكأداةمنهج الدراسة اعتمدت الباحثة على منهج ابؼسح 
 .مبحوث 420 العمدية كحجمها العينة فقد اعتمدت على العينة أما

 :منها ىذه الدراسة إلذ بصلة من النتائج كتوصلت

       %20 أحياناك %34.3 معدلات مشاىدة البرامج ابغوارية كانت موزعة بتُ دائما إف-
 .مساءا البرامج الأكثر متابعة ىو العاشرة أما %5.7ك

 بتُ ابؼبحوثتُ من ابؼستول إحصائياكجود فركؽ دالة "ت"كما أثبتت الدراسة عند استخداـ اختبار 
 .ابؼعرفيةابؼرتفع كبذلك ثبت الفرض الرئيسي لنظرية الفجوة 



 ىذه الدراسة مرجعا مهما في كيفية الاعتماد على ابؼدخل النظرم تشكل: الدراسةلراؿ الاستفادة من 
 تم الاستفادة منها في ابعانب التطبيقي من خلبؿ الاطلبع على استمارة فرضياتها، كما كاختبارللدراسة 
 .استبيانها

 القضايا السياسية لدل أكلوياتدكر التليفزيوف في ترتيب :محمد فوزم شهاب الدين  :الدراسة السادسة-
 2017.ابعمهور البحريتٍ ،معهد البحرين للتنمية السياسية 

 دكر التليفزيوف في ترتيب أكلويات القضايا كبرليل ىذه الدراسة إلذ بحث تسعى: الدراسة مشكلة 
 دكر التليفزيوف في ترتيب ما: التالر بعد الإجابة عل التساؤؿ كذلكالسياسية لدل ابعمهور البحريتٍ 

.  أكلويات القضايا السياسية لدل ابعمهور البحريتٍ
 كاستعاف المحتول كبرليل الاستبياف كأداة اعتمد الباحث على منهج ابؼسح بالعينة كأدكاتهامنهج الدراسة 
. أيضا بابؼقابلة

 كلمة أختَة أما كبرنامج بؾتمع الدراسة التحليلية في برنابؾي قبة البربؼاف يتمثل: كعينتهابؾتمع الدراسة 
 كانت عشوائية تكونت كالعينةبالنسبة لمجتمع الدراسة في الدراسة ابؼيدانية فهو مشاىدم البرامج ابغوارية 

 حلقة من برنامج قبة 18 حتُ بسثلت عينة الدراسة التحليلية في العاـ في مفردة من ابعمهور 420من 
  . حلقة من برنامج كلمة أختَة12كالبربؼاف 
 الدراسة إلذ بصلة من النتائج أكدت من خلببؽا على كجود علبقة ارتباطية بتُ توصلت: الدراسةنتائج 

 أكلويات ابعمهور عينة كترتيب البحرينية الربظية ابغوارية بالقنواتأكلويات القضايا السياسية في البرامج 
  .الدراسة

 بؽذه الدراسة علبقة كطيدة بدراستي ىذه فكلتابنا براكلاف البحث على :الدراسةبؾاؿ الاستفادة من 
 للبرامج ابغوارية التي تبثها القنوات الربظية للدكلتتُ كالبحريتٍ ابعزائرم كمنهامدل تعرض ابعمهور العربي 

كما تبحث كلتابنا عن مدل تأثتَ ىذا النوع من البرامج على ترتيب أكلويات بصهورىا فكانت 
 المحتول كاستمارة بناء استمارة برليل أثناء الاستعانة بو كإمكانية من ابعانب التطبيقي أكثرالاستفادة 
 .الاستبياف

: الدراسة السابعة
 السياسية الأجندة ك دكرىا في ترتيب الإخباريةسناء محمد ابغسن على ابضد ،القنوات الفضائية العربية 

 .2017،كلية الدراسات العليا ،جامعة السوداف للعلوـ ك التكنولوجيا ،



 ىذه الدراسة في كيفية طرح قناة ابعزيرة ك قناة العربية لقضية دارفور بشكل تبحث: الدراسةمشكلة 
 السياسية بعمهور ابؼشاىدين ك ابؼتابعتُ لقضية دارفور الأجندةخاص ك الطرؽ التي اتبعتها في ترتيب 

:  التالرالإشكاؿحيث طرحت الباحثة 

 العربية قضية دارفور؟ كقناةكيف تناكلت قناة ابعزيرة 
 الاستبياف أداتي ابؼنهج ىو منهج ابؼسح في اعتمد على أما كصفية برليلية دراسة: أدكاتهامنهج الدراسة ك

 .ابؼلبحظةك
 .كالإعلبمية مفردة من النخب السياسية 60 حجم العينة ب قدر: الدراسةعينة 
: أبنها بؾموعة من النتائج إلذ الدراسة توصلت: الدراسةنتائج 

 تغطية العربية لقضية إف بػيار السلبـ كما أقرب تغطية قناة ابعزيرة لقضية دارفور آف الدراسة أكدت-
 .دارفور كاف حياديا

.   قناة ابعزيرة في تناكبؽا لقضية دارفور فورم كبوقق السبق الصحفيأسلوب أف إلذ الدراسة أشارت-
 من ىذه الدراسة في جانبها ابؼتعلق بابؼدخل النظرم للدراسة استفدت: الدراسةبؾاؿ الاستفادة من 

كاحدة كىي أداة  رغم الاعتماد الكلي للدراسة على الأجندةحيث تشتًؾ مع دراستي في نظرية 
. الاستبياف
 : الأجنبيةالدراسات : 3الدطلب 

:   الدراسة الأكلذ

 -Nor razinah mohd  zain , Agenda Setting Theory, International 
Islamic University , Malaysia,2014 

 لا سيما في توفتَ فهم شامل لنظرية كضع جدكؿ الأعماؿ مع انعكاس ذلك على مهمة، ىذه الدراسة عتبرت
 ابعمهور،كشف للحقيقة الكامنة كراء دكر كسائل الإعلبـ في التأثتَ على رأم ككذا .  ابعمهور بشكل عاـ

من ابؼفتًض أف ابعمهور العاـ قادر على التدقيق في ابؼعلومات ؼ. حيث لا يقتصر دكرىا في توفتَ ابؼعلومات
 .ابؼقدمة بؽم من خلبؿ كسائل الإعلبـ ابعماىتَية
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كسائل  داخل كخارج  ابؼصادر على حد سواء تأثتَتبحث ىذه الدراسة في تصورات مراسلي التلفزيوف عن كيفية
من ابؼهم ؼ التلفزيوف، مع تكريس بصهور كبتَ من اىتمامهم لأخبار ، بؿتول الأخبار كالتغطيةالإعلبـ كعلى

 . ىذه البرامجبرفحص ما يتم بثو ع
التلفزيوف، لتطرح الدراسة التساؤلات  صحفي الوطنية ؿالانتًنت دراسة استقصائية على شبكة ىذا من خلبؿك

  :التالية
 اختيارىا؟يتم لد  أك لد الأكؿ؟ابؼركز  في كيف تم اختيار ىذه ابؼواضيع كالأخبار-

عابعة؟  الد شاركت في قرار الأخباركابػارجية التيالداخلية  ىي القول ما 
؟  يهاالتأكيد عل  ىل اقتًح أصحاب أك كبار ابؼسؤكلتُ التنفيذيتُ قصة معينة لتغطية أك

 ؟إذا كاف ككيف ذلكك ؟ىل أثرت إدارة غرفة الأخبار على قرار مراسل ما
ىل مارس ابؼعلنوف ضغوطنا على مؤسسة الأخبار لتجنب تغطية قصة معينة لأف التغطية قد تكوف ضارة  

صورة الشركة أك الأرباح؟  
 الوسائط على بؿتول  تأثتَ ىذه ابؼصادردلتحدم. الإخبارية التغطية صطرحها بخصوكلها أسئلة مهمة بهب 

من ابؼتوقع أف تلعب ىذه ابؼصادر دكرنا أساسينا في . التقليدية
ابؼدرجة في الدراسة ابغالية لأف ىذه ابؼصادر لد  كإف لد يكن.  أجندة كسائل الإعلبـقطع، كربدا كتأطتَ،بناء 

 الدراسات النموذج في بدا في ذلك ىذا النوع من التأثتَ كبناء آخر في  الوقت،تستخدـ على نطاؽ كاسع في
ابؼزيد من  القياـ بذلك سوؼ بسلؤك. ابؼستقبلية أمر ضركرم بسبب شعبيتها كاستخدامها على نطاؽ كاسع اليوـ

بالإضافة إلذ . بناء الأخبار القطع لنموذج التأثتَ بؼساعدتنا على فهم القول في اللعب بشكل أفضل عندما
 ينبغي أف ينظر ابؼستقبل أيضنا إلذ ابعديدة،آثار كسائل الإعلبـ  دراسة ىذه الأكساط كضع جدكؿ الأعماؿ

 .كسائل الإعلبـ الوطنية البارزة باعتبارىا كسيلة أخرل
 :الأولوياتو ترتيب أنظرية وضع الأجندة :  النظري للدراسةالددخل: الرابعالدبحث 

 :ونشأتهاتعريف النظرية : 1الدطلب  
 M.SENCHEZ الباحثوف عدة تعريفات لوضع الأجندة حيث يعرفها عكض: النظريةتعريف -1
 JAMES نقلق؟ أما ما إذابأنها العملية التي بواسطتها بردد كسائل الإعلبـ بدا نفكر فيو ك حوؿ  

WATSON(48) على أنها بؾموعة من ابؼوضوعات عادة ما يكوف ترتيبها حسب أبنيتها  فيعرفها 
العملية التي تقوـ بها ابؽيئات كابؼؤسسات التي تقدـ الأخبار كابؼعلومات باختيار "كتم تعريفها أيضا بأنها 

أحداث كمصادر معينة لتغطيتها دكف أخرل كمعابعة ىذه القضايا كتناكبؽا بالكيفية قضايا ككالتأكيد على 



" ك متخذم القرار ك الصفوة  التي تعكس اىتمامات ىذه ابؼؤسسات كأكلويات ابؼسؤكلتُ ابغكوميتُ
(49) 

إذف من خلبؿ ما سبق تبتُ لنا بوضوح إف كضع الأجندة يعتٍ عبارة عن عملية ترتيب القضايا من 
 ذلك من خلبؿ التغطية ابؼستمرة كتقدبيها أخرل، كطرؼ ابؼؤسسة الإعلبمية ك إعطاء أبنية لقضية دكف 

 ك يتأثر ىذا التًتيب بالسياسة الإعلبمية للمؤسسة حيث براكؿ من خلبؿ ىذا التقدلص معينة،بقوالب 
 .أخرجذب اىتماـ ابعمهور بكو قضية معينة أك حدث دكف 

 :النظريةنشأة و تطور -2
" الرأم العاـ "  من خلبؿ كتابووالتر ليبمافترجع الأصوؿ النظرية لبحوث ترتيب الأكلويات إلذ 

 كسائل الإعلبـ تساعد في بناء الصورة الذىنية لدل ابعماىتَ ك تعمل أف ليبماف حيث يرل 1922
،ك بالتالر فكرة (50)كسائل الإعلبـ على تكوين الرأم العاـ من خلبؿ تقدلص القضايا التي تهم المجتمع 

 كوىينالنظرية ىي ليست حديثة ك لكن تم بذاىلها بغوالر أربعتُ سنة حيث أعاد إحياءىا الباحث 
ك لكنها  [الابذاىات]أف كسائل الإعلبـ لا تنجح دائما في إبلبغ الناس كيف يفكركف " حينما زعم

 (51) ".[ابؼعلومات]تنجح دائما في إبلبغهم عما بهب أف يفكركا فيو
كتعتبر نظرية ترتيب الأكلويات إحدل النظريات التي حاكلت تفستَ العلبقة بتُ كسائل الإعلبـ كالرأم 

حاكلت ربط ىذا الاىتماـ من طرؼ الفرضية، كالعاـ حيث توالت الدراسات التي انطلقت من نفس 
الناس بالقضايا بدكر قادة الرأم كبصاعات الضغط كابؼصالح كغتَىا إلا أف اغلب الدراسات توجهت 

. لدراسة أجندة كسائل الإعلبـ ك أجندة ابعمهور

 أكؿ من قاـ بدراسة فرضية كضع الأجندة ك التي مفادىا أف ىناؾ ارتباط ابهابي بسـشو و ماكوك يعتبر 
بتُ جدكؿ كضع القضايا لوسائل الإعلبـ ك جدكؿ كضع القضايا لدل ابعمهور أم أكلويات ابعمهور 

نو عندما تركز كسائل الإعلبـ على حدث معتُ فإنها تدفع ابعمهور أ بسـشو و ماكوحيث افتًض 
  (52).ىاماللنظر إلذ ىذا ابغدث باعتباره 

ف ابعمهور إنو حتُ بزصص كسائل الإعلبـ معظم الوقت أك ابؼساحة لتغطية قضية معينة ؼأك معتٌ ذلك 
 أف ىناؾ عدة باحثتُ درسوا عددا من ابؼتغتَات ديفلر ك تذكر الأىم،سينظر إلذ تلك القضية على أنها 

ابؼتداخلة لفهم الاختلبفات بتُ كسائل الإعلبـ منها على سبيل ابغصر دكر الاختلبفات الفردية ك تأثتَ 
  (53).الطبقات الاجتماعية في عملية إعداد جدكؿ قضايا النقاش



( 54) .ربعتُ عاـ بدراحل متعددةأكثر من أبحاث كضع الأجندة عبر تطورىا على مدل أكقد مرت 

 . جذكر النظريةكبسثلدراؾ ابعمهور لأبنية القضايا إ على الإخبارية التغطية تأثتَ: الأكلذابؼرحلة 
 الشركط ابؼلبئمة التي تعزز أك برد من كضع الأجندة ك الأدكار ابؼقارنة لوسائل تاختبر: الثانيةابؼرحلة 
. كتفستَ نفسي لوضع الأجندة " ابغاجة للتوجو" ابؼختلفة ك ابؼصطلحات التقنية مثل الإعلبـ

 . ابؼرحلة الثالثة اىتمت بالكشف عن صور ابؼرشحتُ ك اىتماماتهم السياسية 
بحلوؿ الثمانينات انتقلت البحوث إلذ مرحلة بناء الأجندة بالتًكيز على مصادر أجندة :  ابؼرحلة الرابعة 

ت بحوث الأجندة من متغتَ مستقل إلذ متغتَ تابع ك استبدؿ السؤاؿ ؿك بذلك انتق،الوسيلة الاتصالية 
جندة الوسيلة؟ أمن يضع أجندة  ابعمهور ك برت أم ظركؼ ؟بالسؤاؿ من يضع 

 بفا يتطلب التعامل مع الإعلبـفتميزت ابؼرحلة الرابعة بالبحث في الكيفية التي توضع بها أجندة كسائل 
 ابؼسؤكلة عن كضع أجندة الوسيلة أك ما يطلق عليو كابؼهنية كالإدارية كالاجتماعيةابؼؤثرات الثقافية 

  .الباحثوف بناء الأجندة ليشتَ إلذ العمليات ابؼؤثرة في برديد أكلويات كسائل الإعلبـ
ب ماذا؟ بفطرح ماذا يس

  أف جدكؿ الأعماؿ ابؼفتًض لتحديد MC  COMBS ماكومبس و SHAWشو يعتقد
 ك ترتيب أكلويات ابؼواطنتُ الإعلبـ مسؤكؿ عن العلبقة ابؼمتازة التي كجدت بتُ الإعلبـكظيفة 

. (55)        جدكؿ أعماؿ ابؼنتخبتُالإعلبـجدكؿ أعماؿ 
: فرضيات النظرية ومفاىيمها الأساسية :3الدطلب 

: فرضيات النظرية-1
لاتفاؽ بتُ ترتيب أجندة كسائل ا"إف الفرض الرئيسي في معظم الدراسات ابػاصة بوضع الأجندة ىو 

أم كجود ارتباط ابهابي بتُ ترتيب "  أجندة ابعمهور بالاىتماـ بالقضايا الإعلبمية كترتيبالإعلبـ 
 ابؼطركحة بنفس التًتيب الذم تعطيو كسائل الإعلبـ بؽذه كابؼوضوعاتأكلويات اىتماـ ابعمهور بالقضايا 

 (56) كابؼوضوعاتالقضايا 
: كىيكما توجد افتًاضات أخرل خاصة بنظرية كضع الأجندة 

  .تفتًض النظرية أف لوسائل الإعلبـ تأثتَا قوم على العامة أك ابعمهور-
  .إف الاتصاؿ يبدك كعملية تركز على ابؼرسل كمحور رئيسي بها-



 يفسركف ابػبر أك القضية بنفس الطريقة أك كابعمهور ابؼختلفة كمصادرىمتفتًض النظرية أف الصحفيتُ -
 (57) .بطريقة مشابهة

كالإعلبمية، بالنظر إلذ ىذه الفرضيات بقد أف نظرية كضع الأجندة أعطت السلطة للمرسل في العملية 
خر آ أف الرسالة الإعلبمية تفسر انطلبقا من ترتيبها فإذا كانت الرسالة في بسلبية، كما للجمهور كتنظر

.  ما ترغب فيو ابؼؤسسة الإعلبميةلو، كىذاالنشرة مثلب فهذا يعتٍ أنها غتَ مهمة 
: (58) نظرية كضع الأجندة على ابؼفاىيم الأساسية الآتية تقوـ: الأجندة لنظرية الأساسيةالدفاىيم - 2
 معينة سوؼ يكيف أك يتكيف إدراكو للؤبنية ابؼنسوبة للقضايا إعلبميةالفرد الذم يعرض نفسو لأجندة كسيلة -

 أف ىناؾ علبقة ابهابية ابؼستخدمة؛ أمابؼعركضة في ابذاه يتفق كحجم الاىتماـ ابؼمنوح بؽذه القضايا في الوسيلة 
ابؼتلقي،  أك بركز نفس ابؼوضوعات لدل ابعمهور كتركيز على موضوعات معينة الإعلبـقوية بتُ تركيز كسائل 

ك قضية معينة بسبب بركز أبيكن صياغة ىذه العلبقة في شكل نسبي يتمثل في زيادة التًكيز على موضوع معتُ ك
 .ك تلك القضية عند ابعمهورأىذا ابؼوضوع 
 الاقناعي الذم تتضمنو نظرية ابغقنة برت ابعلد ك التي برذر من التأثتَ عن الأجندة لوضع التأثتَمبىتلف الدكر 
 تأييدىم في تشكيل الابذاىات ابؽامة للناس بفا بوبوف ك ما يكرىوف من خلبؿ معارضتهم ك الإعلبـدكر كسائل 

 يفتًض تركيز الاىتماـ العاـ الأجندة ابؼتميز لوضع ،فالتأثتَللموضوعات السياسية ك الاقتصادية ك الاجتماعية 
،ك برديد الأبنية التي بينحها ابعمهور للموضوعات العامة حيث بييل  ك أشخاص معينةأحداث أك أحوؿ قضايا 

 التي تتسم بالذيوع ك الانتشار ك لكنها ليست الإعلبـ كسائل تستبعده أكك استبعاد ما تبرزه أبراز إلذ إالناس 
.  قناع في كل ابغالاتإداة أبالضركرة 

 تؤثر في الإعلبـ طريقة استخداـ الناس لوسائل أف إلا العاـ الرأم بشكل مباشر كقوم على الإعلبـتؤثر كسائل 
.  على القضايا العامةتأثتَىا كالإعلبـدكر كسائل 

:   وضعهاواستراتيجيات بحوث الأجندة أنواع: الثالثالدطلب 
:  ىناؾ إستًاتيجيتتُ لوضع الأجندة بنا:الأجندةاستراتيجيات وضع - 1

ما إكتقوـ على دراسة بؾموعة القضايا السائدة في كسائل الإعلبـ ك عند ابعمهور :الإستًاتيجية الأكلذ
 .على فتًة زمنية كاحدة أك فتًتتُ 

 على دراسة قضية كاحدة في فتًة زمنية كاحدة اك على فتًات زمنية بـتلفة أم كتقوـ: الثانيةالإستًاتيجية 
 (59) .دراسة بفتدة



ك يستخدـ أسلوب برليل المحتول بغصر ابؼوضوعات التي تؤكد عليها كسائل الإعلبـ مثل الصحف 
،أما قياس أكلويات ابعمهور فيتم من خلبؿ أسلوب ابؼسح بإحدل الطريقتتُ  (60)الراديو ك التليفزيوف 

 (61 ):بنا 
توجيو الأسئلة ابؼفتوحة كيتيح ىذا الأسلوب حرية كبتَة من جانب ابؼبحوثتُ في برديد القضايا ك ترتيبها -

حسب إدراكهم الشخصي ك يفضل استخداـ ىذا الأسلوب مع الأشخاص الذم لديهم القدرة على التحقق 
 .من أفكارىم ك التعبتَ عنها

توجيو الأسئلة ابؼغلقة من خلبؿ إمداد ابؼبحوث بقائمة بـتارة من ابؼوضوعات التي بيكن أف تشكل الأكلويات -
كميزة ىذه الطريقة أنها تتيح للباحث أف يتأكد من أف كل ابؼبحوثتُ لديهم نفس ابؼصطلحات الشائعة كلكن 

  .عيب ىذه الطريقة أنها تفتًض أف ابؼبحوث كاع بكل قضايا التي تتضمنها القائمة
 :الأجندةأنواع بحوث - 2

 :(62)حدد شاك كمارتن أربعة أنواع لقياس ترتيب الأكلويات كىي
موذج يركز على قياس أكلويات اىتمامات ابعمهور  (1)

 .كأكلويات كاىتمامات كسائل الإعلبـ اعتمادا على ابؼعلومات التجميعية
بموذج يركز على بؾموعة من القضايا كلكن ينقل كجدة  (2)

 .التحليل من ابؼستول الكلي الذم يعتمد على معلومات بذميعية إلذ ابؼستول الفردم
بموذج يعتمد على دراسة قضية كاحدة في كسائل الإعلبـ  (3)

  .كعند ابعمهور انطلبقا من فكرة أف التأثتَ بىتلف من كقت لأخر
بموذج يدرس قضية كاحدة كينطلق من الفرد كوحدة  (4)

 .التحليل

 إحدل أىم التصنيفات لدراسات كضع الأجندة حيث صنفها طبقا لبعدين أكبؽما بييز أكابولكوكيعتبر تصنيف 
 بييز بتُ الدراسات التي تقيس كاحدة، كثانيهمابتُ الدراسات التي تفحص بؾموعة من القضايا أك قضية 

 (63): لذلك بيكن تقسيم الأدبيات إلذ أربعة تصنيفات أساسية ك ىي كنتيجةالأجندة العامة أك ابؼستول الفردم 
 ابعماىتَ ك ذلك بالتًكيز على بؾموعة من القضايا ذات معايتَ شاملة للؤجندة العامة إقناع: الأكؿالنوع  .1

  .تشابل ىيلك مثاؿ ذلك دراسة 
 . بالتًكيز على بؾموعة من القضايا ذات ابؼعايتَ الفردية للؤجندة العامةكذلكالنوع الثالش ذاتية ابغركة  .2



 الطبيعي كذلك بالتًكيز على قضية كاحدة بدعايتَ شاملة للؤجندة العامة ك مثاؿ التاريخ: الثالثالنوع  .3
 . سنة23 مدار على ابؼدنيةدراسة ابغقوؽ 

الصورة ابؼعرفية ك ذلك بالتًكيز على قضية كاحدة بدعايتَ فردية للؤجندة العامة ك مثاؿ ذلك :النوع الرابع  .4
. ك مساعدكهلينجارد الدراسات التجريبية التي أجراىا 

قياس الأبنية العامة 
بيانات شاملة                 بيانات فردية        

  النوع الأكؿ                      النوع الثالش       مركز الاىتماـ        
   إقناع ابعماىتَ                     ذاتية ابغركة     الأجندة الكاملة      

 النوع الثالث                 النوع الرابع     بند كحيد على الأجندة
                               التاريخ الطبيعي             الصورة ابؼعرفية 

( 64) تصنيف أكابولكو للأنواع الأربعة لترتيب الأجندة:01شكل           

 :الأجندة الدؤثرة على وضع العوامل: الرابعالدطلب 
  العوامل التي تؤثر في كضع الأجندة سواء على مستول الفرد أك  MC COMBSماكومبس حدد 

 :الاتصاؿعلى مستول كسائل 
 المحيطة، معدؿ مع الظركؼ السياسي، التكيففعلى مستول الفرد ىناؾ حاجة الفرد إلذ التوجو 

 .ابؼسبقة التعرض لوسائل الاتصاؿ ثم ابذاىات الفرد الشخصية، مستولابؼناقشات 
 تغطية ابؼطركحة، مستول القضايا السياسي، طبيعة مستول كسائل الاتصاؿ ىناؾ طبيعة النظاـ لك عل

  (65)كسائل الاتصاؿ ثم نوع ىذه الوسائل
ك فيما يلي تفصيل أكثر بعملة من ابؼتغتَات التي بيكن أف تؤثر على كضع الأجندة إذا اعتبرنا أف أجندة 

 . ابعمهور ابؼتغتَ التابعأجندة بسثل ابؼتغتَ ابؼستقل ك الإعلبـكسائل 
 :كابؼوضوعاتمتغتَات تتعلق بالقضايا -أ

تم التمييز بتُ نوعتُ من القضايا بنا القضايا ابؼلموسة ك القضايا المجردة ك القضية :نوع القضية -
ابؼلموسة إذا كاف ليس لدل الفرد خبرة مباشرة بتلك القضية كما بيكن تقسيم القضايا إلذ قضايا مباشرة 

 الفرد ك لا يعايشهاك ىي التي لا ، الفرد ك لديو معلومات عنها ،ك قضايا غتَ مباشرة عايشهاك ىي التي 
تتوفر لديو بشأنها خبرة شخصية ك مباشرة، ك بالتالر فإف معظم الدراسات التي تناكلت نوع القضية 

 أكثر قدرة على الإعلبـ ك ابعمهور أكدت أف كسائل الإعلبـكمتغتَ كسيط يتوسط العلبقة بتُ كسائل 



كضع أجندة ابعمهور بالنسبة للقضايا المجردة البعيدة عن خبرة الفرد ،فكلما كانت القضية قريبة من 
ك ، على ترتيب أجندة ابعمهور في ىذه القضايا الإعلبـابػبرة ابؼباشرة للجمهور ابلفضت قدرة كسائل 

ابلفض بالتالر معامل الارتباط بتُ التًتيبتُ بينما أنو في القضايا البعيدة عن ابػبرة ابؼباشرة تنجح كسائل 
 (66) . في التأثتَ على أجندة ابعمهورالإعلبـ

 :يلي بيكن تلخيصها فيما كالتي كيضيف بعض الباحثتُ بؾموعة من ابؼتغتَات التي ترتبط بنوع القضية 
 .للقضيةك السيكولوجي أالقرب النفسي -
 .الشخصية كأجندتوقربها من اىتمامات الفرد -
 .غرابتهاك أمدل حداثة القضية -
 .كإدراكهاك صعوبة فهم القضية أمدل سهولة -
 العديد من الباحثتُ بتُ الأحداث ك القضايا حيث تتحدد ميز: القضاياالأحداث في مقابل -2

 ابؼتًاكمة الإخباريةالأحداث بوصفها كقائع متفرقة تتسم بالمحدكدية أما القضايا فتتمثل في التغطية 
 التي تتألف معا للتدرج من فئة عريضة أك رئيسية كمن ابؼتصلة، كك ألمجموعة من الأحداث ابؼتًابطة 

 يتم التمييز بتُ نوعتُ من القضايا القضايا، كالواضح أف دراسات كضع الأجندة قد اىتمت بدراسة 
 الطارئة ك القضايا ابؼستمرة ك أشار بعض الباحثتُ أنو كلما طاؿ أمد القضية في تغطية القضايا: بنا

 (67) . يضعف تأثتَىا على أجندة ابعمهورالإعلبـكسائل 
 :بابعمهورمتغتَات تتعلق - ب
إف الاتصاؿ الشخصي لو تأثتَ كبتَ في ىذه العملية فهو بيكن أف يدعم أك  :الاتصاؿ الشخصي-1

 في كضع أجندة ابعمهور ،ذلك أف العمليات الاجتماعية تؤثر أيضا على أحكاـ الإعلبـينافس كسائل 
إلذ أف الاتصاؿ    WUك WANTAشار كل من أك قد (68)ابعمهور حوؿ قضية أك شخص ما 

الشخصي قد يصبح  سلبحا ذم حدين في عملية كضع الأجندة ،فمن ابؼمكن أف يزيد من تأثتَات 
ك ىنا يصبح دكر الاتصاؿ ، الإعلبـىذه العملية عندما تتناكؿ ابؼناقشات ك القضايا التي  تتناكبؽا كسائل 

ك ذلك عندما تكوف ىذه ،الشخصي تدعيمي كما أنو من ناحية أخرل قد بود من ىذه التأثتَات 
 (69) . بؿددةإعلبميةابؼناقشات ك القضايا التي لد تنل سول تغطية 

 الكثتَ من الدراسات التي اىتمت بددل تأثتَ العوامل الدبيوغرافية على ىناؾ: الدبيوغرافيةابػصائص -2
 قد اختلفت تأثتَ ىذه الدراسات في كتاباتها ابعمهور، ك ك أجندة الإعلبـالعلبقة بتُ أجندة كسائل 

فمنها من أشار إلذ الدكر المحدد بؽا ك منها من أشار إلذ تأثتَىا ابؼطلق ك قد ترجع الاختلبفات في 



 قد أشار بعض الباحثتُ إلذ فكرة أك مصطلح معطياتها، كالنتائج إلذ الاختلبؼ في بؾتمعات الدراسة ك 
 ابؼستول التعليمي للموضوعات ابؽامة قد يصل إلذ حد النوع كتوحد ابعماعات ابؼتباينة في السن ك 

 .التوافق
 تلعب أدكارا ثانوية في زيادة أك خفض مردكد كالتعليم كالدخل مثل السنإف الفركؽ الدبيوغرافية بتُ الأفراد 

 في دراستهما لثلبثة بصاعات عمرية ماكومز و كوليمافقد كجد للقضايا، ك على إدراؾ الناس الإخبارمالإعلبـ 
 أف مردكد ترتيب الأجندة كاف ىائلب على الرغم من اختلبؼ مستويات التعرض للئعلبـ لويزيانابـتلفة في 

. التقليدم ك ابعديد بتُ الأجياؿ
كقد أكد معظم الباحثتُ أف التدقيق التجريبي مطلوب للتأكيد بشكل حصرم على الركابط السببية بتُ ابؼتغتَات 

 ك مساعدكه في الثمانينات ىذه القضايا بشكل منظم شانتو لينجار،ك لقد تناكلت سلسلة من التجارب قاـ بها 
ك باستخداـ النشرات الإخبارية التليفزيونية قاـ ىؤلاء بالتًكيز على قضايا سياسية معينة في نشرات الأخبار 

ابؼعركضة على ابؼشاركتُ للتأكد بفا إذا كاف ىذا التًكيز بإمكانو التأثتَ على أبنية القضايا ،ك قد كجدكا تأييدا 
 يلعب دكرا رئيسيا في إظهار نوعية القضايا التي تبدك مهمة بتُ ابؼواطنتُ الإخبارم الإعلبـكبتَا لفرضية أف 

(70) .
 كضع الأجندة تتأثر بددل حاجة الفرد إلذ التوجيو ك ىذه ابغاجة ترتبط عملية: التوجيوابغاجة إلذ -3

 كلما قرب ابؼوضوع من الفرد الفرد، حيث من ذلك ابؼوضوعبدرجة قرب ابؼوضوعات أك ابؼعلومات عن 
 التوجيو إلذ بالتالر كلما زادت حاجة الفرد التوجيو، كك زاد عدـ التأكد لديو زادت حاجة الفرد إلذ 

 (71).بدعتٌ أف الفرد بوتاج إلذ التوجيو حينما يكوف ابؼوضوع غتَ مألوؼ لديو
 بعض الدراسات ضركرة كجود درجة من الاىتماـ لدل الفرد بالقضية أكدت: الاىتماـ بابؼوضوعمدل -4    

 .الأجندة لضماف حدكث تأثتَات كذلك الإعلبـابؼثارة في كسائل 
 :الإعلبـمتغتَات تتعلق بوسائل -ج
 انتهت كثتَ من البحوث إلذ أف الصحافة تنجح أكثر من التليفزيوف في التأثتَ على :نوع الوسيلة -1

أجندة ابعمهور ذلك أف التلفزيوف يهتم أكثر بالقضايا العامة ك ليس الفرعية الأكثر بزصصا التي بيكن 
أف تهتم بها الصحف ،ك بالتالر فإنو رغم زيادة التعرض للتليفزيوف إلا أف ذلك لد يؤدم إلذ ظهور تأثتَ 
التليفزيوف في دعم كظيفة الأجندة ك بالتالر فإف كظيفة ترتيب الأكلويات ليست ذات ارتباط بدستول 

ف الصحف تتسم بالعمق ك الاىتماـ ك التفصيل أ على اعتبار (72)التعرض بقدر ارتباطها بنوعية الوسيلة



في القضايا أكثر من  التليفزيوف ،ك بالتالر التليفزيوف لا يقوـ بوظيفة كضع الأجندة للجمهور بينما تقوـ 
  .الصحف بذلك

 على العلبقة بتُ أجندة الإعلبميةكقد حاكلت دراسات عديدة البحث في مدل تأثتَ نوع الوسيلة 
 القصتَ، كبالتالرابعمهور ككسائل الإعلبـ كأثبتت أغلبها أف التليفزيوف بوقق تأثتَات فعالة على ابؼدل 

بالتالر البعيد، ك على ابؼدل كلكنتأثتَ أسرع على أجندة ابعمهور بينما الصحف يكوف تأثتَىا أقول 
 . التأثتَات الطويلة ابؼدل تكوف من خلبؿ الوسائل ابؼطبوعة

ف كلب الوسيلتتُ برققاف كظيفة كضع الأجندة ك لكن الاختلبؼ يكمن فقط في أفي الأختَ نستخلص 
. ابؼدل الزمتٍ

أىم ابؼتغتَات التي   للموضوعات كالقضايا منالإعلبمية تعد كثافة التغطية :الإعلاميةكثافة التغطية -2
 الإعلبمية لا بد من كجود حد أدلس من التغطية ابعمهور، حيثتؤثر على حدكث تأثتَات كضع أجندة 

 الأجندة، كذلك يفسر اعتبار ابغملبت الانتخابية بؾالا خصبا لنمو دراسات كضع للموضوع، كذلك
 تلك الدراسات عدة خطوات أساسية بيكن كتناكلتلتًكيزىا على موضوعات بؿددة خلبؿ فتًة معينة 

:  تأثتَات الأجندة كأىم ىذه التأثتَاتكبالتالر استخدامها لضماف برقيق كثافة التغطية الإعلبـلوسائل 
 .كالقضايا تقوـ بإبراز بعض الأحداث الإعلبـإف كسائل *
  . التغطيةكنوعاختلبؼ ابؼوضوعات بوتاج إلذ اختلبؼ في حجم *
. لا بد من استخداـ أسلوب يسهل على ابعمهور فهمو*
 .بأبنية ابؼوضوعإف الكلمات ابؼستخدمة تؤثر على إدراؾ الأفراد *
 .ابؼهمة كالشخصياتالربط بتُ ىذه القضايا كبعض الرموز *
 (73) .الاستعانة ببعض ابؼواطنتُ ابؼوثوؽ فيهم للحديث عن ذلك ابؼوضوع*
 الباحثوف في نظرية ترتيب الأكلويات أف ىناؾ عدة دكج: فيها كالثقة الإعلبميةمصداقية الوسيلة -3

 ك الثقة في الإعلبـعوامل نفسية بيكن أف تزيد من تأثتَات ترتيب الأكلويات منها مصداقية كسائل 
 ك درجات ثقتهم في الإعلبـ الأفراد بؼصداقية كسائل إدراؾ أف WANTAوانتا بؿتواىا ك قد كجد 

 ك الإعلبـ صادقةبؿتواىا بيكن أف تلعب دكرا في ترتيب الأكلويات إذا اعتقد ىؤلاء الأفراد أف كسائل 
 (74 ).تبحث عن الصالح العاـ

 الدراسات في برديد الوقت الذم بودث فيو التأثتَ أك بعبارة تاختلف: الأجندةابؼدل الزمتٍ لوضع - 4 
 الدراسات ضالإعلبـ؟ بعخرل ما ىي ابؼدة الزمنية ليظهر تطابق بتُ أجندة ابعمهور مع أجندة كسائل أ



 حددتها بفتًة تتًاكح من شهر إلذ ستة أشهر جيرالدستوف دراسة قاـ بها أشهر، لكنقدرتها بحوالر أربعة 
أثبت بأنها من أربعة إلذ ستة أسابيع ؟،كاعتبركىا فتًة كافية وينتراياؿ بينما حددتها دراسة أخرل أجراىا 

 ك تطور تقنياتها كبروؿ العالد في ظل عوبؼة الإعلبـ تقدـ كسائل التغطيات كمعمن خلبؿ دراسة بعض 
 (75). من ابؼتوقع أف تتقلص تلك ابؼدة إلذ أياـ قليلةصغتَة، فإنوة المجالات إلذ مدينة دمتعد

كأشارت نتائج دراسات عديدة إلذ أف ىذا التأثتَ بودث تدربهيا ك عبر فتًة من الزمن ك مع ذلك فإف 
( 76).طبيعة القضية ابؼثارة قد تفرض زمنا قصتَا أك طويلب للتأثتَ على ابعمهور

 أكدت العديد من الدراسات أف متغتَاتها، كماختلبؼ ظركؼ الدراسات كأبعادىا كالا ىذاكقد يرجع 
 ما جعلنا بلتار فتًة أكبر، كىذا تقوـ بوضع الأجندة في أكقات الانتخابات بشكل الإعلبـكسائل 

الانتخابات لدراسة الأثر الذم قامت بو البرامج ابغوارية ابؼقدمة في الفضائيات ابعزائرية في ترتيب 
 .أكلويات ابعمهور ابعزائرم

: الإعلاـالعوامل الدؤثرة على بناء أجندة وسائل :5الدطلب 

بتحديد التأثتَات التي تلعب دكرا   SHEOMAKER ,REEZشوميكر و ريز اىتم الباحثاف 
: (77)من خلبؿ بطسة بماذج رئيسية للتأثتَ ىي (بناء الأجندة)بارزا في تشكيل بؿتول الوسيلة الاتصالية 

التأثتَ من العاملتُ في كسائل الاتصاؿ من خلبؿ خصائص القائمتُ بالاتصاؿ ك خلفياتهم *
 .الشخصية ك أدكارىم ابؼهنية ك ابذاىاتهم

 الوقت كمتطلبات ابؼساحة بالاتصاؿ، كقيودتأثتَ نظاـ العمل كيتضمن ابؼمارسات اليومية للقائمتُ *
 .  كالاعتماد على ابؼصادر الربظيةالإخباريةكطريقة الكتابة كالقيم 

 .الربح على ابؼضموف ارتباطا بهدؼ الإعلبميةتأثتَ ابؼؤسسة *
 .التأثتَ على ابؼضموف من خارج ابؼؤسسة الاتصالية كيشمل بصاعات الضغط كالتشريعات ابغكومية*
 . النظاـالدكلة، كطبيعة كيرتبط بسياسة الإيديولوجيةتأثتَ *

 : نظرية ترتيب الأولوياتةأهمي: 06الدطلب 
إف أىم ما بييز النظرية العلمية قدرتها ابؼستمرة على توليد تساؤلات بحثية جديرة بالبحث، كاستكشاؼ 

بؾالات كطرؽ بحث جديدة، كمن ىذا ابؼنطلق بسيزت نظرية ترتيب الأكلويات بثلبث بظات أساسية تعد 
 :عناصر قوة كأبنية النظرية كىي



النمو ابؼستمر ك ابؼنتظم للدراسات الإمبريقية في بؾاؿ  -
 .ك حتى الآف1922ترتيب الأكلويات منذ أف بدأت في عاـ 

قدرتها على برقيق التكامل بتُ عدد من المجالات البحثية  -
 .كالصحافة كالإذاعة كالتليفزيوف برت مظلة كضع الأجندة-الفرعية للبتصاؿ ابعماىتَم

قدرتها على توليد قضايا بحثية كأساليب منهجية عديدة  -
 .تتنوع بتنوع ابؼواقف الاتصالية

كما أصبحت إحدل كسائل دراسة الدبيقراطية في  -
المجتمعات الآف، فإذا كانت قوة الرأم العاـ من الأمور ابؼعتًؼ بها منذ منتصف القرف الثامن فتبقى أبنية 

معرفة الكيفية التي بيكن أف يؤثر بها الإعلبـ في الرأم العاـ كذلك بتًتيب أكلويات القضايا ابؼختلفة 
  .(78)لديو

 :بالدراسة النظرية علاقة: 07الدطلب      
ك يرجع ذلك إلذ ،تعتبر نظرية ترتيب الأكلويات أك كضع الأجندة ابؼنطلق النظرم الأنسب بؽذه الدراسة 

سباب أبنها الانتشار الواسع للبرامج ابغوارية بتُ بـتلف الفضائيات التليفزيونية ك بقاحو الكبتَ في أعدة 
الوصوؿ إلذ أغلب شرائح المجتمع بفا يستدعي الوقوؼ عند التأثتَات المحتملة بؽذه البرامج على بصهورىا 

 إعلبميـ خكالذم كجد نفسو في كقت قياسي أماـ ز،إذا كاف ىذا الأختَ ىو ابعمهور ابعزائرم ،خاصة 
كبتَ يدعي ابعنسية ابعزائرية يتنافس بشدة على جذب انتباىو ك إثارة اىتماماتو ك التأثتَ على ابذاىاتو 
ك من بتُ التأثتَات المحتملة على ىذا ابعمهور تغيتَ أجندتو بدا بتوافق ك الطرح الذم أرادتو الفضائيات 
ابعزائرية سواء العمومية أك ابػاصة من خلبؿ البرامج ابغوارية خاصة؛ التي تعددت عناكينها ك بؾالاتها 

  .الإخبارمكما تشكل النسبة الأكبر من البرامج ذات الطابع 
 ك الاتصاؿ الإعلبـ استخداماتها في بؾاؿ البحث في علوـ كاتساعتضاؼ إلذ ذلك مركنة ىذه النظرية 

  . في كثتَ منها صحة فرضيتها الرئيسيةأثبتتحيث 
 إذا كاف للبرامج ابغوارية في عماىذه الفرضية من خلبؿ الكشف  كستحاكؿ ىذه الدراسة اختبار

الفضائيات ابعزائرية تأثتَ على ترتيب أكلويات ابعمهور ابعزائرم أـ ىناؾ متغتَات أخرل تتحكم في 
. كضع أجندتو
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 .  292حسن عماد مكاكم،ليلى حستُ السيد،مرجع سبق ذكره ،ص - (60)
 .293ابؼرجع السابق،ص - (61)
 .193-192 ،ص 2009حسن عماد مكاكم ،نظريات الإعلبـ،الدار  العربية ، (62)

 العاـ كالرأم الأخباربضد صفوت حسن ،:ماكس ماكومز ،لانس ىولتَت،سبتَككيوسيس ،كابن كانتا،تر (63)
 .92 ، ص2012دار الفجر للنشر ك التوزيع ،مصر ،–  على ابغياة ابؼدنية الإعلبـ تأثتَ–

 .93ابؼرجع السابق ،ص (64)



 . 274،ص 2003،الدار العابؼية ،مصر،التأثتَ ،مبادئ علم الاتصاؿ ك نظريات إبظاعيلبؿمود حسن  (65)
، 2004 ،دار عالد الكتب للنشر ك التوزيع ،القاىرة ،التأثتَ كابذاىات الإعلبـمحمد عبد ابغميد،نظريات  (66)

 . 352ص 
 .352ابؼرجع السابق ،ص (67)
 .352سابق، ص التأثتَ مرجع كابذاىات الإعلبـ ابغميد نظرياتمحمد عبد  (68)
 .25سابق، ص أبضد، مرجعبضد زكريا أ (69)
 .91 ماكس ماكومز ،لانس ىولتَت،سبتَككيوسيس ،كابن كانتا ،مرجع سبق ذكره ،ص - (70)

(71) Donald shaw,the function of mass media agenda-seting ,Jornalism 
Quaterly ,no04,1994,p12. 

 .352،مرجع سابق ،صالتأثتَ كابذاىات الإعلبـمحمد عبد ابغميد،نظريات –  (72)
(73) Gangheonglee .Reconciling Cogentive Priming.analyticalmodel 

of media setting effects.Gazzette.vol66.n02.2004.p160. 
 الإصلبح ابعمهور بكو قضايا أكلوياتندية عبد النبي ،محمد محمد القاضي ،دكر الصحافة ابؼصرية في ترتيب  (74)

يوليو 9-7 ،مصر ،الإعلبـالاجتماعي في مصر ،دراسة برليلية ك ميدانية ،ابؼؤبسر العلمي الدكلر ابػامس عشر لكلية 
 .7-6،ص2009
 ك التصرفات ،مركز البياف للبحوث ك الأفكار الإعلبـكيف تغتَ كسائل –بضد فهمي ،ىندسة ابعمهور أ (75)

 .190،ص1436الدراسات ،الرياض ،
القاىرة   ،مركز بحوث الرأم العاـ ،جامعةالإعلبـحسن عماد مكاكم ،عاطف عدلر العبد ،نظريات  (76)

 .400،ص 2007،
ىبة شاىتُ ،معايتَ بناء أجندة القضايا العامة ابؼقدمة في برامج الرأم بالقنوات التليفزيونية ابؼصرية  (77)

 .6،مرجع سابق،ص-دراسة في القائم بالاتصاؿ–ابغكومية ك ابػاصة 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



: بسهيد
أك من ....تتعدد كتنوع أشكاؿ البرامج التليفزيونية سواء من ناحية المجاؿ سياسية،اقتصادية ،ثقافية ،رياضية 

،كتعد البرامج ...ناحية الشكل ك أسلوب التقدلص  إذ بقد برامج تفاعلية ،حوارية ،التوؾ شو ،برامج الواقع 
ابغوارية أىم أنواع البرامج التليفزيونية ك أكثرىا انتشارا ك بصاىتَية حيث تسمح ىذه النوعية من البرامج  بتقدلص 

 أىم القضايا من خلبؿ تعدد كجهات طرح الآراء ك ابؼقتًحات ،كما تعمل على توضيح الابذاىات ك التعمق في
لذ إبؼاـ جيد بؼدير ابغوار بابؼوضوع ك إكضوع ابغوار لكن كل ىذا بوتاج ـالنظر ك الاعتماد على بـتصتُ في 

. ك يشبع حاجاتو ابؼعرفية ك رضاه،ضيوؼ ابغصة حتى يستطيع كسب تأييد ابعمهور 
 ك سنحاكؿ من خلبؿ ىذا الفصل التعرؼ على ىذا النوع من البرامج التليفزيونية ،ك الوقوؼ على أىم أنواعو ك 

.  عناصره ك كذا كيفية إعداده ،تقدبيو ك عوامل بقاحو مستندين في ذلك إلذ بؾموعة من ابؼراجع

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : تطور البرامج الحوارية و عناصرىا :الدبحث الأوؿ 
 :نشأة وتطور البرامج الحوارية  :1الدطلب 

إف ابؼقابلة التلفزيونية تطورت من ابؼقابلة الصحفية التي سبقت ابؼقابلة الإذاعية بأكثر من قرف من الزماف إذا 
 من خلبؿ ابغوار الذم أجراه صحفي أمريكي مع صاحبة 1856ظهرت في الصحافة الأمريكية لأكؿ مرة عاـ 

( 1).،ككانت أسئلة ابؼقابلة قد صيغت على غرار ابؼساءلة القانونيةة منزؿ قتلت في بيتها منحرؼ

الدين  عماد" كيؤرخ لظهور البرامج ابغوارية في القنوات العربية بثها برنامج على ابؽواء كالذم قدمو الإعلبمي 
 من خلبؿ تناكلو لمجريات الأحداث العربية لاري كينجمن خلبؿ شبكة أكربيت الذم استعار فيو أسلوب " أديب

كتغطية أنشطة الرؤساء ،كالزيارات الربظية كالصراع العربي الإسرائيلي ،كبستع ىذا البرنامج بجمهور الصفوة ذات 
. (2)ابؼستول الاقتصادم الرفيع نظرا لأنو يبث على قناة مدفوعة الأجر

كارتبطت الفتًة الثانية بظهور البرامج ابغوارية في التلفزيوف العربي بظهور قناة ابعزيرة التي تعددت فيها برامج الرأم 
،ثم توالت بعد ذلك ظهور الفضائيات العربية كتطويرىا بؼثل ىذه البرامج ( 3)كالبرامج ابغوارية السياسية كغتَىا 

،كفي بؾاؿ التوؾ شو الاجتماعي ،شكلت المحطات اللبنانية بموذجا جريئا راح ابؼشاىدكف العرب يستغربونو 
. (4)كينبهركف بو أك بيتعضوف من جرأتو كلاسيما لدل إثارة ابؼواضيع التي تلبمس ابؼكبوت ك ابؼسكوت عنو

: سمات و خصائص الحوار التليفزيوني :2الدطلب 
  بظة الدراما حيث يتضمن ابغوار التليفزيولش موضوع ك شخصيات ك إخراج ك حركة ك إضاءة ك ديكور يتوافق

 . ك ابغدث
 من ابؼهم جدا أف يتفاعل ؼل العرض أكثر من أف يركم أك ينتقل أك يقص ؿبظة العرض إذ أف لو القدرة ع

 .المحاكر ك ىو يعرض أقوالو ك يؤديها من خلبؿ حركة يدين كتتَة 
 يتميز بصعوبة استخداـ النص ابؼكتوب في جوانب الأسئلة ابؼطركحة لأنو يفقده الكثتَ من فاعليتو ك عفويتو . 
  يقوده فريق عمل كامل خصوصا داخل الاستديو إذ يواجو المحاكر الأضواء ك تعليمات ابؼخرج  ك ابؼنتج

  (4).كمع ذلك عليو أف يتصرؼ بعفوية
  البرنامج ابغوارم يكوف بؾدكلا زمنيا ضمن فقرات البث للقنوات التليفزيونية. 
  البرنامج ابغوارم لو مقدـ برنامج ك فريق فتٍ ثابت. 
 للبرنامج ابغوارية كقت زمتٍ معقوؿ ك مناسب للضيف لطرح الرأم.  
 نسبة مشاىدم البرامج ابغوارية عادة من فئة أصحاب الرأم ك الثقافة. 
  َنسبة التغيتsetupك الديكورات من حلقة  إلذ أخرل قليلة جدا  .



: أىداؼ البرامج الحوارية:3الدطلب 
: يهدؼ ابغوار عادة إلذ برقيق بصلة من الأىداؼ أبرزىا 

  كىذا لا يقتصر على رأم الشخصيات ابؼعركفة على الصعيد السياسي أك الاقتصادم أك : إبداء الرأم
بل يشمل أيضا أفراد ابعمهور لإبداء رأيهم إزاء بـتلف ابؼوضوعات السياسية كالاقتصادية ،الاجتماعي فحسب 

. كالاجتماعية
  حيث يهدؼ ابغوار إلذ تزكيد ابؼشاىدين بابؼعلومات ابعديدة بشأف : تزكيد ابؼشاىدين بابؼعلومات

موضوع ما ؛ربدا لأبنيتو السياسية أك الاقتصادية أك الصحية كغتَ ذلك من ابؼوضوعات التي ترل القناة التلفزيونية 
 .أنها برظى باىتماـ مشاىديها

  كيتًكز ىدؼ ابغوار على تنوير عقوؿ ابؼشاىدين كتزكيدىم بابؼعلومات الثقافية في بـتلف : التثقيف
 .المجالات 
  يهدؼ ابغوار إلذ ترفيو ابؼشاىدين ،كإحداث ألفة اتصالية بينهم كبتُ الضيف ،كالذم عادة ما : التًفيو

 .(5)يكوف شخصية برظى باىتماـ بصاىتَم كبتَ
 ابغقائق ك ابؼعلومات إلذ ابعماىتَ بطريقة سلسة ك سهلة قريبة إلذ نفوسهم ،كتعرض ابعوانب إيصاؿ 

 .(6)ابؼتعددة بصيعها للموضوع بطريقة قريبة من بنومهم ك أمابؽم 
  بؿاكلة الوصوؿ إلذ تقدلص حل للموضوع ابؼختلف عليو ،ك ذلك بعرض كجهات نظر بـتلفة ،فعن طريق

 . كجهات نظر قد فازت على غتَىا فتقدـ ىي بعدىا ابغل الصحيح للمشكلة ابؼطركحةأفالتحاكر يظهر لنا 
  برث البرامج ابغوارية الآخرين على ابؼزيد من التفكتَ في ابؼوضوع الذم عابعتو، فهي اكتفت بالتنبيو إلذ

أبنيتو ك مناقشة جوانبو ابؼتعددة ك ما بويط بو من كجهات نظر بـتلفة ،ك لكنها لد تنتو إلذ حقائق معينة بل 
 . تركت الباب مفتوح أماـ ابؼتلقتُ

  التعريف بشخصية ما نتيجة عمل قامت بو أك لطرافتها كبدا يضفيو كجودىا في الأستديو من إشاعة ابؼرح
 (7). ك التسلية للمشاىدين

   على العموـ فإف البرامج ابغوارية تساىم في إثراء النقاش الاجتماعي كالسياسي كالديتٍ حوؿ بـتلف القضايا 
التي تهتم بابؼوضوع بؿل النقاش ،كتشكل ابغوارات مرجعا بيكن الوثوؽ بو في بعض القضايا التي بسس بـتلف 

(8)شرائح المجتمع
. 

: أنواع البرامج الحوارية:4الدطلب 
: بيكن تصنيف البرامج ابغوارية من خلبؿ عدة معايتَ 



: تبتٌ البرامج ابغوارية كفقا بؽذا التصنيف إلذ ثلبثة أنواع رئيسية: حسب ابؽدؼ من ابغوار : الدعيار الأوؿ
 كيقصد بهذا النوع من ابؼقابلبت عرض أفكار الناس كأرائهم في مسألة أك موضوع بعينو :حوار الرأي 

،كيعالج ابؼوضوعات التي برتوم على نقاط متعارضة ، كلا يهدؼ ىذا النوع إلذ بصع ابؼعلومات بل إلذ التعرؼ 
على كيفية تفكتَ الناس حياؿ ابؼسائل ابؼطركحة في الساحة ،لذا يبقى ىدؼ ىذا النوع من ابؼقابلبت ىو 

، كيشتًط في الصحفي أك مدير (9)استطلبع رأم الضيف حوؿ موضوع من ابؼوضوعات التي تهم الرأم العاـ
ابغوار أف يكوف ملما بابؼوضوع ابؼطركح للنقاش حتى يتستٌ لو طرح جوانب مهمة تشكل اىتمامات ابعمهور 

 .ابؼستهدؼ
  كيهدؼ إلذ تسليط الضوء على شخصية الضيف في جوانبها ابؼختلفة ،كالتي :حوار الشخصية 

يستهدفها البرنامج ، كىناؾ خطأ شائع مفاده أف ىذه النوعية الأختَة من ابغوارات تقتصر على الشخصيات 
ابؼشهورة ،لكن التجربة تفيد أنها بيكن أف تشمل أم شخصية أخرل طابؼا توفر فيها جانب شيق بهذب انتباه 

كيرتبط بقاح ىذا النوع من ابغوار في . (10)ابؼشاىدين كيثتَ اىتمامهم في أم بؾاؿ من بؾالات ابغياة اليومية 
اختيار الشخصية ابؼناسبة ،كبراعة الصحفي في ابغصوؿ على ابؼعلومات ابؼطلوبة كالتي تهم ابعمهور ككذلك على 

 .نوعية كطريقة إدارة ابغوار
  كيهدؼ ىذا النوع من البرامج إلذ تزكيد ابؼشاىد بدعلومات معينة حوؿ موضوع معتُ ك :حوار الدعلومة

يرجع ذلك لأبنيتو سواء كاف سياسي ، اجتماعي ، اقتصادم ، فهنا سيشتًط في الضيف أف يكوف متخصصا في 
ىذا ابؼوضوع ،ك ينبغي ألا تطغى شخصية الضيف على ابؼوضوع مهما بؼعت الشخصية من البركز كالشهرة ،كما 

لابد أف يكوف ابغوار في ىذا النوع من ابؼقابلبت معدا إعدادا جيدا ،كلذا بهب أف يكوف لدل الشخص الذم 
 (11).بهرم ابغوار معلومات جيدة حوؿ موضوع ابغوار ،كما ينبغي أف تبدك ابؼقابلة طبيعية لا افتعاؿ فيها

فحوار ابؼعلومة يستلزـ على الصحفي تزكيد ابعمهور بدعلومات كحقائق تتعلق بقضية معينة بغض النظر على 
 .شخصية الضيف أك ابذاىاتها بكو القضية

كبيكن أف بذتمع الأنواع الثلبثة من ابغوار في شكل كاحد يلقي الضوء على الشخصية ابؼشاركة فيها ،كيقدـ 
معلومات كما يركز على كجهة نظر الضيف بكو مواقف أك قضايا معينة ؛كىو ما يسمى بابغوار ابؼتكامل أك 

. الشامل
ككفقا بؽذا ابؼعيار تصنف البرامج ابغوارية انطلبقا من عدد الضيوؼ أك : حسب عدد الضيوؼ : الدعيار الثاني 

: الشخصيات التي ستشارؾ في ابغوار كىناؾ نوعتُ 



 كىو ابغوار الذم بواكر فيو ابؼقدـ شخصية كاحدة فيوجو إليها الأسئلة ابؼختلفة حوؿ :الحوار الفردي 
موضوع معتُ شريطة أف يكوف ظهور الشخصية مشبعا لرغبة ابعمهور في التعرؼ عليها عن قرب فيجب ألا 

يقتصر ىذا النوع من ابغوار على الكلبـ فقط بل أف الاستعانة بالوسائل ابؼساعدة من أفلبـ أك صور تضفي على 
ابؼقابلة نوعا من التنوع فضلب عن أف بؼقدـ البرنامج دكرا كبتَا في ىذه ابؼقابلة فيجب عليو التنويع في الأسئلة 
كتناكؿ موضوعات جديدة عن الشخصية قد يرغب ابعمهور في معرفتها خاصة إذا كاف الضيف من الذين 

 .يتصفوف بالظهور الإعلبمي القليل نسبيا
 كفي ىذا النوع من البرامج ابغوارية يتحاكر ابؼقدـ مع اثنتُ أك أكثر من : الحوار مع أكثر من شخصية

الضيوؼ كغالبا يكوف بتُ ىؤلاء الضيوؼ اختلبؼ في كجوىات النظر إذ قد بيثل كل ضيف توجها معينا ربدا 
،لكن ( 12)يتعارض مع الآخر كابؼفتًض في ابؼقدـ ىنا إف يقوـ بطرح الأسئلة على الضيوؼ بطريقة مرتبة كعادلة 

بهب ىنا التفريق بتُ معتٌ الندكة كابغوار مع أكثر من شخصية كقد تم الإشارة إلذ ذلك في برديد ابؼفاىيم 
.   كابؼصطلحات
: كتقسم البرامج ابغوارية من نوعية بثها إلذ:حسب نوعية البث  :الدعيار الثالث

 على ابؼباشر كىذا يعتٍ أف كقت إجراء ابغوار ىو نفسو كقت بثو البث كالذم يكوف فيو : الحوار الدباشر
. على التلفزيوف أك إذاعتو

 كالذم يتم إعداده كإنتاجو مسبقا برت ثم يذاع عبر الإذاعة أك التلفزيوف :الحوار الدسجل. 
كفي ىذين النوعتُ يكوف عادة للحوار ابؼباشر صدل أكثر لدل ابعمهور لأنو تغلب عليو الاربذالية كالتلقائية 

. خاصة من طرؼ الضيف
كىذه الأنواع الرئيسية للحوار تندرج برت بؾموعة من الأنواع الفرعية التي تصنف كفق ابؽدؼ من إجراء ابغوار 

: كتتمثل في
 كتتناكؿ قضية من القضايا السياسية التي تشغل اىتماـ الرأم العاـ سواء على الصعيد : الحوار السياسي

الوطتٍ أك العابؼي ، كيتم اختيار شخصية أك أكثر من الشخصيات التي ذاع صيتها بالأمور السياسية كي تدلر 
 .بدلوىا في ابؼوضوع المحدد

نعومي ، كترل الباحثة (13)كغالبا ما يكوف ابؼشاركوف في ىذا ابغوار من ابؼثقفتُ كأصحاب ابؼناصب السياسية
 أف ظاىرة ابؼذيعتُ الذم بهركف لقاءات مع رؤساء الدكؿ ،ك يلقوف أسئلة صعبة كابؼداخلبت ابؽاتفية صقر

ابؼباشرة على ابؽواء كمشاركة ابعمهور في ابغوارات التي بذرل داخل الاستديو كابؼناظرات التي ستضاؼ فيها 
ابػصوـ من ابؼعارضتُ الإسلبميتُ الذين يستعرضوف للبحتفاؿ إذا كطأت أقدامها أراضي دكبؽم كل ىذه النماذج 



من البرامج التي تتناكؿ الشؤكف الراىنة الشائكة ، بسثل تطورا كبتَا على ما كاف يبث سابقا من الشؤكف الراىنة في 
،كابؽدؼ من خلبؿ ىذا الطرح ىو بالتأكيد البرامج ابغوارية ( 14)المحطات التلفزيونية العربية قبل بكو عشر سنوات 

 .ذات الطابع السياسي حيث يعتبر ىذا الأختَ من أكثر ابؼواضيع حساسية مقارنة بالمجالات الأخرل
  كيتناكؿ فيو أحد ابؼوضوعات الاجتماعية ك تتنوع ىذه ابؼوضوعات فتشمل : الحوار الاجتماعي

 لعل ىذا النوع من البرامج ابغوارية ىو الأكثر شيوعا (15)ابؼوضوعات الفنية كالرياضية ،الاقتصادية ك التًفيهية 
على بـتلف الفضائيات العربية خاصة منها ابؼوضوعات الفنية كالتًفيهية كبالتحديد على شبكة برامج الفضائيات 
ذات ابؼلكية ابػاصة التي تسعى في غالب الأحياف إلذ كسب رضا ابعمهور من خلبؿ تسليط الضوء على أحد 

. مشاىتَ الفن كالسينما كتقريبو من ابؼشاىد
  كيشكل نسبة كبتَة من البرامج ابغوارية بالإذاعة كالتلفزيوف كيتم فيو إجراء حوار مع : الحوار الديني

شخصية أك أكثر من الشخصيات الدينية التي بؽا علم كدراية كافية بأمور الدين كابغقيقة كالتي تستطيع أف توضح 
. كتفسر الأمور الدينية كبذيب عن الاستفسارات ابؼطركحة

 كيدكر حوؿ ابؼوضوعات الفكرية التي بزرج عن إطار ابغياة الضركرية اليومية للفرد :  الحوار الثقافي
 (16).العادم ، كقد يكوف الضيف ابؼشارؾ فيو فرد أك أكثر

: يشتًط لتنفيذ برنامج حوارم بؾموعة من العناصر :عناصر البرامج الحوارية :5الدطلب 
 موضوع الحوار:  

كثتَا ما يعتقد أف حدثا ما قد يكوف كافيا لاعتباره موضوعا بغوار تلفزيولش لكن الواقع بىتلف عن ذلك إذ لا بد 
من التحديد ابؼسبق كالدقيق للمشكل أك الزاكية الرئيسية كبؾموعة الزكايا الفرعية التي تشكل لب ابؼوضوع لا 

بالنسبة بؼعد البرنامج بل للجمهور الذم بهب استقراء حاجاتو بواسطة صحفي بـتص بابؼوضوع كابعمهور على 
 (17). حد سواء

 (18): كىناؾ بعض ابؼعايتَ التي يتم على أساسها اختيار موضوع البرنامج نذكر منها 
 تتوقف أبنية ابغوار على ابؼوضوع الذم سيجرم نقاشو ، فكلما كاف موضوع  :معيار أبنية ابؼوضوع

 . لو أُحسن اختيار المحاكرين ابعديرين بهذا ابؼوضوعخاصةجوىريا اكتسب ابغوار ىذه الصفة 
 قد تبرز مشكلة سياسية كالتأزـ مع دكلة بؾاكرة أك مشكلة اقتصادية كابلفاض : معيار ابؼشكلة الآنية

أسعار النفط أك مشكلة ثقافية كاجتماعية تفرض نفسها على الدكلة أك على المجتمع ،كمن ثم لا بيكن تأجيل 
مواجهتها أك بؿاكلة العزكؼ عن حلها ،كلعل ابغوار في موضوعها ىو أبقح الوسائل للتفكتَ بحلها بعد أف يتم 

 .برليلها برليلب موضوعيا يؤدم إلذ العثور على ابغل الواقعي الواجب إتباعو



 دراسة ىذه ابؼشكلة أك ابؼعنيتُ فرضت علىمعابعة مشكلة تراكمت بدركر الزمن ك كيعتٍ:معيار التطوير 
الظاىرة كاقتًاح نظاـ جديد يعابعها من جذكرىا ككذاؾ اقتًاح أنظمة تطويرية سواء في بؾاؿ الإسكاف أك العمراف 

 .أك العمل أك غتَ ذلك
 تيسير أبو عرجوىذه بعض ابؼعايتَ التي بهب أف تؤخذ بعتُ الاعتبار أثناء اختيار موضوع البرنامج كيضيف 

  (19):بعض الاعتبارات منها 
 أف تكوف فكرة ابغوار التلفزيولش أك بؾموعة الأفكار التي يتناكبؽا جديدة كمبتكرة. 
 أف تكوف قابلة للتنفيذ كبرنامج حوارم. 
 أف تنسجم فكرة ابغوار التلفزيولش مع سياسة القناة . 
  أف برظى باىتماـ ابعمهور كمرتبطة بالأحداث ابعارية. 

كخلبصة فإف موضوع البرنامج يعتبر حجر الأساس حيث يتوقف إلذ حد كبتَ بقاح البرنامج أك فشلو انطلبقا 
من القضايا ابؼطركحة عبره ،لكن في الدكؿ العربية لا بيكن أف تشكل كل ابؼواضيع مواضيع للبرامج ابغوارية فعادة 

يتم استبعاد ابؼواضيع السياسية كفسح المجاؿ للقضايا الاجتماعية كالثقافية ،كالدليل على ذلك نسبة البرامج 
حيث نلبحظ الانتشار الكبتَ بؽذه الأختَة ،ابغوارية السياسية مقارنة مع مثيلبتها ذات الطابع الاجتماعي الثقافي 

كخاصة ابؼتعلقة بالفن كالفنانتُ ،كما يسمى أيضا ببرامج الإثارة تلك التي تركز على تناكؿ ابؼواضيع الغريبة كالشاذة 
.  في المجتمع ،كلعل الفضائيات اللبنانية ىي الأكلذ في بث ىذا النوع من البرامج

 ضيوؼ الحوار:  
ىم ابؼتحدثوف الرئيسيوف الذين يقدمهم البرنامج ك يسلط الضوء على التجارب كالقضايا كالتعليقات التي يثتَكنها 

، كالضيوؼ نوعاف إما ناس عاديتُ لديهم قضايا كبذارب مهمة تتم استضافتهم لإجراء ابغوار معهم أك من 
،كنظرا لأبنية طبيعة شخصية الضيف (20)الشخصيات ابؼهمة أك ما يطلق عليهم بقوـ المجتمع كقادة الرأم 

 : كمصدر ابؼعرفة كابؼعلومة فإنو يفتًض
كالتي بستلك معلومات كافية كىامة كقادرة على الكلبـ دكف ،اختيار الشخصية التي بؽا علبقة مباشرة بابؼوضوع -

 (21).برفظ
طلبعها أك بذاربها التي بيكن إك ،اختيار الشخصية الكفأة التي تتحكم في ستَ النقاش كابغوار بحكم بزصصها -

 .أف برقق ابؽدؼ من إجراء ابغوار
 (22). (.......مستواه الثقافي ،اىتماماتو ،أىم المحطات في حياتو ،أفكاره  )ابؼعرفة ابؼسبقة بالضيف -



كبناءا على ما سبق فإف البرامج ابغوارية ابؼقدمة في القنوات الفضائية كمن خلبؿ اختيار نوعية الشخصيات 
ابؼلبئمة التي تستضاؼ فيها سوؼ تتيح للمتلقي التعرؼ بشكل جيد على القضية أك ابؼوضوع الذم يراد 

 (23).توضيحو للرأم العاـ ،كمن خلبؿ ذلك بيكن أف يبتٍ ابذاه معتُ بخصوص قضية أك موضوع
ك الأكيد أف اختيار الضيوؼ قد يتدخل فيو بشكل مباشر السياسة الإعلبمية للمؤسسة كأىدافها لذا قد يكوف 

. ابؼوضوع كاحد لكن بىتلف الضيف من قناة إلذ أخرل كخاصة بتُ الفضائيات العمومية كالفضائيات ابػاصة
  مدير الحوار:  

يعتبر مقدـ البرنامج ابغوارم أك ما نسميو بالمحاكر العنصر الرئيسي في بؾموعة ابؼكونات ابؼتداخلة التي سبق 
الإشارة إليها ،فهو الذم يستخدـ الأجهزة كيبحث في موضوعو الذم بهب أف يهم ابؼشاىدين ك يناقش ضيوفو 

فنحن نسمع كثتَا عن القائم بابؼقابلة اللبق الذم يستشف ابغقائق ك يعرفها ،كلكن تقبع . ك يوجو إليهم الأسئلة 
كراء ىذه ابؼهارة دراسة عميقة للعمليات ابؼختلفة كالعلبقات ابؼتشابكة في ابؼقابلة ،فابؼتزحلق على ابعليد ابؼاىر لا 
يلقي بالا إلذ ابغركات الكثتَة ابؼتكاملة التي يؤديها في فقراتو الرائعة ،كلكنو قد ثابر على تعلمها قبل ذلك كاحدة 

  ، نفس الشيء بالنسبة بؼدير ابغوار ،كلقد (24)تلو الأخرل ثم تعلم كيف يربطها معا كوحدة متوافقة منسجمة 
عندما يكوف مقدمي البرامج قد أدك كاجبهم : " قائلب screwالسجاف  مؤلف كتاب ميشيل ماكلولينأكضح 

ك اطلعوا على الكتاب كأعدكا أسئلة جيدة كيستطيعوف متابعة ابغوار كالنقاش بشكل ذكي لقراءتهم الكتاب 
 (25)"يكوف عندئذ البرنامج حيويا كبفتعا للغاية 

 : (26) ك ابؼتمثلة فيإليوك ذلك راجع لأبنية ابؼهاـ ابؼوجهة ة ،كيعتبر المحاكر شخصية قيادية مفتاحي
،فهو الذم يقتًح كبودد موضوع  اقتًاح ك برديد موضوعات حلقات البرنامج ابغوارم الذم يقوـ بتقدبيو-

 . ابغوار
ترشيح الشخصيات التي سيجرم معها ابغوار حوؿ موضوع ابغلقة كذلك بطبيعة ابغاؿ بعد التنسيق مع إدارة -

 .القناة 
يضع مقدـ البرنامج ابغوارم الأىداؼ الرئيسية ك الفرعية التي يسعى لتحقيقها من خلبؿ تقدلص حلقة البرنامج -

 . ك يعد ابؼسؤكؿ الأكؿ عن مدل برقيق ىذه الأىداؼ،ابغوارم 
يضع مقدـ البرنامج ابغوارم ابػطة الكاملة لطريقة إجراء ابغوار ،كالتي تشتمل على برديد ك صياغة الأسئلة ك -

 . إدارة ابغوار ك توجيهو
  .إختيار أسلوب التقدلص ابؼناسب ،ك ذلك كفقا لطبيعة ابؼوضوع ك الشخصية ابؼستضافة-



لذلك بيثل المحاكر قائد ابغوار كمنظمو ك ابؼسؤكؿ عن بقاحو أك فشلو كالمحاكر الإعلبمي عادة يكوف صحفيا أك 
. مذيعا بالإذاعة كالتلفزيوف

: كلكي بوقق الصحفي النجاح ابؼطلوب في إدارة ابغوار بهب أف تتوفر فيو بؾموعة من الشركط
أم الشعور آليا بالكامتَا التي تلتقط صورة ؛إدراؾ ابعانب التقتٍ في العمل التلفزيولش كالإحساس بالكامتَا -

الصحفي كتبثها مباشرة على ابؽواء ،إف فقداف ىذا الإحساس بيكن أف يؤدم إلذ تشويش كاضطراب في تزامن 
 . الكلمة مع الصورة

الإبؼاـ بدوضوع ابغوار التلفزيولش كالتعمق في فهمو كامتلبؾ معلومات عن الشخصية التي بواكرىا كالاطلبع على -
 .نشاطاتها كاىتماماتها كمواقفها كأفكارىا

امتلبؾ سرعة البداىة التي بذعل رد فعلو سريعا كمنطقيا كعاطفيا كابؼقدرة على صياغة الأفكار ،كابزاذ القرار -
 (27). بشكل أسرع من الشخصية التي بهرل ابغوار معها

الدراية التامة بالغاية ابؼتوخاة من إجراء ابغوار ،فلكل حوار ىدؼ كما أسلفنا في ابغديث عن ذلك كيفضل -
طلبع الشخصية التي بهرم ابغوار معها على ىذا ابؽدؼ الذم انتقل من أجلو إلذ أستوديو التلفزيوف ،كىذا ما إ

يؤدم إلذ إحساس ابؼشاىدين بأف ابؼتحاكرين في الشاشة يفهم الواحد منهما الآخر جيدا كأنهما بيلكاف الاىتماـ 
 .الشديد نفسو بابؼوضوع

الفرؽ بتُ ابؼقابلة التي بهريها الباحث الاجتماعي ىو أف الأكؿ يسعى للحصوؿ على أجوبة موجزة كذات بمط -
 (28).كنسق كاحد بينما يسعى الصحفي للحصوؿ على معلومات كأراء فردية كمتميزة 

 : بؾموعة من ابؼلبحظات التي بهب أف يتحلى بها مقدمو البرامج نذكر منهافرحاف طالب عبد الحسين كيقدـ 
أف يبتعد عن الألفاظ كالكلمات التي تعتمد على اللهجة الشعبية كالتي يداكبؽا في حياتو العامة ،كيتكلم معو -

 .بلغة الإعلبـ كىي لغة الوسط
 . ابغديثأثناءأف لا يورط نفسو بالسخرية من أحد متحدثيو مهما كاف كلبـ ضيفو أك تصرفاتو -
 .يتعاطف مقدـ البرنامج مع ابغالة النفسية لضيفو من خلبؿ التحكم بطبقة صوتو-

تناسب عمر كملبمح كجو مقدـ البرنامج بدا يتلبءـ مع موضوع البرنامج لا سيما الشكل كنبرة الصوت ،كأف 
يكوف ملتزما بالاعتناء بدظهره ابػارجي كتسربوة شعره بدا يتلبءـ ك متطلبات حوار ابؼوضوع كحاجات ابؼظهر 

 الإعلبمي ابغديث 



الاعتماد على الثقة بالنفس التي بهب أف تكوف بارزة ككاضحة أثناء طرح الأسئلة على ضيفو من خلبؿ بؽجتو -
 .كطريقة إلقائو أك التعليق على الإجابة

من العيوب التي بهب أف يبتعد عنها ابؼقدـ إشاعة الاحتًاـ ابؼبالغ فيو أك رفع الكلفة بشكل مبالغ فيو مع -
 (29). الضيف أثناء ابغوار

: كعلى منشط ابغوار أف بوتـً الضوابط التالية
 إتقاف فن إدارة ابغوار -
 .التًتيب ابؼنطقي للؤسئلة كمفصل البرنامج-
 .التأكد من أف الأسئلة تغطي كل جوانب ابؼوضوع ابؼطركح-
 .يق طرؼ على آخررضماف التوزيع العادؿ بؼدة تدخل كل ضيف دكف تف-
  (30).السهر على ألا بىرج أم ضيف عن إطار ابؼوضوع -

:  كعلى المحاكر التلفزيولش أف يتصف بنوعتُ من مهارات الاتصاؿ كىي
  كذلك حتى يتمكن من التقاط الأفكار التي تثرم ،الإنصات كالتًكيز على إجابات الضيف ككلبمو

ابؼوضوع كبذذب انتباه ابؼشاىدين كتثتَ اىتماماتهم ،كتساعد مقدمو في تفستَ كبرليل الوقائع كالاستنباط 
 .كالاستنتاج مع أبنية توازنو كاعتدالو كعدـ انفعالو أك بريزه لفكرة معينة

  التحدث كتوجيو الأسئلة كإدارة ابغوار كتعتمد ىذه ابؼهارة على الكثتَ من ابعوانب منها حصيلتو اللغوية
 (31). كقدرتو على توظيفها في السياؽ ابؼطلوب كدراستو بؼوضوع ابغوار

: بفا سبق بيكن أف نوضح أف أىم ابؼواصفات التي بهب أف تتوفر في مدير ابغوار ىي 
 مقدرتو على التعبتَ عن الأفكار كذلك من خلبؿ امتلبكو بؼهارات الاتصاؿ. 
  معرفتو ابعيدة بدوضوعات ابؼطركحة للحوار حتى يتمكن من صياغة الأسئلة التي بوتاج ابعمهور الإجابة

 .عنها
  قربو من المجتمع ك مشكلبتو حتى يستطيع انتقاء ابؼواضيع التي تهم الرأم العاـ كبسس أكبر شربوة من

 .المجتمع
 التزامو بالصدؽ كابؼوضوعية كاحتًامو لكل ابؼواثيق كالتشريعات بدا فيها الإعلبمية. 
 أف يكوف على دراية بالعمل التلفزيولش حتى يستطيع التعامل مع الكامتَا كالأضواء. 

: بالإضافة إلذ ىذه الشركط فإف مدير ابغوار مطالب بالاىتماـ ب



 مظهره ابػارجي كلباسو. 
 كثائقو ككيفية ظهورىا على الشاشة. 
 خطاب ابغركة. 
 الإلقاء الواضح. 
 النظر. 

ما يلبحظ على أغلبية مقدمي البرامج ابغوارية في الفضائيات العربية ىم من بقوـ الكرة كمشاىتَ الفن خاصة 
تلك البرامج ذات الطابع التًفيهي كالتثقيفي ،أما بخصوص الفضائيات ابعزائرية ابػاصة فإف الأقلبـ ذات الشهرة 

. في بؾاؿ الإعلبـ ابؼكتوب ىي الأكثر حظا في تقدلص ىذا النوع من البرامج
 وسيلة الحوار:  

كىي التي يتم من خلببؽا نقل ابغوار كبضلو إلذ ابعمهور كبيثل التلفزيوف في دراستنا ىذه الوسيلة الناقلة للحوار 
،رغم أف الصحافة ابؼكتوبة كانت ىي السباقة في تقدلص ىذا النوع الصحفي إلذ أف انتقالو للتلفزيوف كبدا يتميز بو 

حيث بيكن ،ىذا الأختَ من خاصية الصوت كالصورة ساىم بشكل كبتَ في إبقاح ابغوار كفن من فنوف الإعلبـ 
 :النظر إليو من خلبؿ خاصيتتُ أساسيتتُ بنا

 . الأخرل كالإذاعة كالسينماالإعلبـقدرتو على بث صور حية كاقعية ،كىذا ما بييزه عن كسائل 
قدرتو كوسيلة اتصاؿ بصاىتَية بزاطب ابعمهور ضمن بؾالتُ منفصلتُ كمتوحدين ،بؾاؿ عاـ بىاطب ابعماىتَ 
الواسعة ،كبؾاؿ الفضاء ابػاص على مستول الفرد الذم يشاىد البرنامج في منزلو ضمن جو خاص بدعزؿ عن 

 .الآخرين
 الجمهور الدتلقي للحوار: 

ك ىم الفئات ابؼختلفة من الأفراد الذين توجو إليهم الرسالة ابغوارية بهدؼ زيادة معلوماتهم عن موضوع ابغوار أك 
تدعيمها أك تغيتَىا أك خلق أراء جديدة أك إمتاعهم من خلبؿ ابغوارات التًفيهية، كقد يشارؾ ىذا ابعمهور في 

 (32).البرنامج من خلبؿ ابغضور داخل الأستوديو أك من خلبؿ ابؽاتف

كما ابذهت بعض الفضائيات إلذ استغلبؿ مواقع التواصل الاجتماعي كوسيلة اتصاؿ مع بصهورىا بحيث منحت 
لو الفرصة لاختيار مواضيع للبرامج ابغوارية أك حتى اختيار الضيوؼ الذين يرغب في مشاىدتهم في أستوديو 
المحطة التلفزيونية ،كما يستطيع أيضا التصويت عبر ابؼواقع الالكتًكنية على بعض القضايا لتشكل نسبة ىذا 

. التصويت في أغلب البرامج خابستها



كما أف مدير ابغوار الناجح بهب عليو إدراؾ احتياجات ابعمهور إذ أنو حتى كلد يكن حديثو بارعا بيكن أف 
 .ينجح إذ ما لبى احتياجات ابعمهور كجذب اىتمامو

فابؼتحدث البارع حتُ يعد حديثو جيدا يدرؾ ابعمهور مدل اىتماـ ابؼتحدث بو ك باحتياجاتو عندىا يستميل 
ـ الكلمات الأكثر استخدباعقوؿ ابؼستمعتُ ابؼشاىدين ك شعورىم بدا يتحدث ،كما يزيد من جذب اىتمامهم 

طلب من بصهوره دراسة الأفكار كالتأمل فيها ،كيعرض عليهم أف يربطوا بتُ ىذه الأفكار محيوية كجاذبية ك
 (33)كبحياتو فإذا حصل ابؼتحدث على ما يريد من ذلك فإف ابعمهور يغدك متفاعلب مع الأفكار 

في ابػتاـ بهب الإشارة إلذ أف ابعمهور يشاىد من يهتم بو كبدشاكلو كحاجاتو ،كلعل ىذا ما براكؿ الفضائيات 
ابػاصة برقيقو من خلبؿ التًكيز على بعض ابؼواضيع الاجتماعية التي بسس ابؼواطن ابعزائرم مباشرة حتى أنها 

بالغت كضخمت من بعض الظواىر لأنها براكؿ بذلك جذب أكبر عدد من ابعمهور  

ىذه أىم العناصر الأساسية في البرامج ابغوارية إلا أف ىناؾ من يضيف الأستوديو كمكاف للبث ككقت بث 
.  البرنامج

كبناء على ما سبق ذكره فإف البرامج ابغوارية ابؼقدمة في القنوات الفضائية كمن خلبؿ اختيار نوعية الشخصيات 
ؼ فيها سوؼ تتيح للمتلقي التعرؼ بشكل جيد على القضية أك ابؼوضوع الذم يراد اابؼلبئمة التي تستض

توضيحو للرأم العاـ ،كمن خلبؿ ذلك بيكن أف يبتٍ ابذاه معتُ بخصوص قضية أك موضوع حيث يقوـ مقدـ 
لرأم العاـ بطرح عدد من الأسئلة أك ؿالبرنامج البارع بإثارة الأسئلة ابؼهمة لضيوؼ البرنامج ،ككذالك فسح المجاؿ 

التعليق على إجابات الضيوؼ إذا كانت لا برمل إجابات مقنعة أك التي لد يتمكن أصحابها بتوضيح رسالتهم 
. بشكل جيد

 :تأثير البرامج الحوارية :6الدطلب 
كمن ،تشكل البرامج ابغوارية أحد أشكاؿ البرامج التي بؽا تأثتَ على ابعمهور من خلبؿ ما تقدمو من معلومات 

 أداة فاعلة في تشكيل الرأم العاـ كبـتلف القضايا كالأحداث كذلك من خلبؿ ما مباشرة فتعتبرابؼصادر بطريقة 
: يلي
 بتُ اىتماـ ابعمهور بدختلف القضايا الاجتماعية كالسياسية ابؽامة ،فقد اىتمت بدوضوعات كثتَة مثل ت

 .ابؼساكاة كحقوؽ ابؼرأة كتعديل قانوف التقاعد
  تعتبر البرامج ابغوارية بدثابة ابؼرآة العاكسة بؼشكلبت المجتمع حيث تطرح بـتلف القضايا كما بذعل

 .ابعمهور يدرؾ أبعاد كجوانب ىذه القضايا كالأحداث من خلبؿ برليلها كتفستَىا بطرح بـتلف الآراء



 ُتعد البرامج ابغوارية صوت الشعب يعبر من خلببؽا الأفراد عن آراءىم كإيصاؿ صوتهم للمسؤكلت. 
  يرل علماء الاجتماع كالإعلبـ أف البرامج ابغوارية بؽا تأثتَ في المجاؿ الثقافي كالاجتماعي كالتًفيهي من

 (34).خلبؿ مضمونها ابؼتنوع ،كبالتالر أصبحت أحد العوامل ابؼؤثرة في تشكيل القيم كالأفكار 
 تراؼ حيث تقدـ اعتًافات لأناس ارتكبوا أفعالا فاحشة أك إجرامية عأدت ىذه البرامج إلذ بمو ثقافة الا

 (35). أك لديهم بفارسات شاذة كغتَ طبيعية
بؽذا تعتبر البرامج ابغوارية من أكثر البرامج تأثتَا في بـتلف شرائح المجتمع من خلبؿ طرحها بؼختلف القضايا 

أصبحت ىذه النوعية من البرامج برتل ؼبالشرح كالتحليل كما أنها تعتمد على مصادر معلومة لدل ابعمهور 
. مساحة زمنية لا بأس بها في ابػريطة البرابؾية لأغلب القنوات الفضائية كحتى المحطات الإذاعية

  ابغوار ابؼتلفز بيتلك خاصية لا تتوفر في ابغوار الصحفي ابؼكتوب أك ابغوار الإذاعي إذ يستطيع ابؼشاىد
للحوار ابؼتلفز من خلبؿ اللغة غتَ اللفظية التي يستخدمها المحاكر كابغركات كالإبواءات كالأصوات التي بسكنو من 

 (36)اكتشاؼ الكثتَ من الأمور عن ابؼوضوع 
 أف بشة تيارين حوؿ تأثتَ البرامج ابغوارية في المجتمع من ابعانب السلوكي كالثقافي ،حيث حاتم الشيخ جابركيشتَ 

يعطيها الفضل كونها استطاعت أف تسلط الضوء على مواضيع كانت بؿظورة مثل الشذكذ ابعنسي كالزكاج ابؼثلي 
كغتَىا من ابؼواضيع ذات ابغساسية الاجتماعية كالأخلبقية كالدينية ،ككذلك قدرة ىذه البرامج على توليد كم 

. اجتماعي مؤثر داعم لبعض القضايا 

أما التيار الثالش فهو العكس حيث يعتقد بأف ىذه البرامج لديها تأثتَ سلبي في المجتمع إذ أنها تقدـ للمشاىدين 
( 37).صور بؿرفة عن الواقع كبذعل من الأشياء غتَ الطبيعية تبدك ككأنها أمور عادية كما تؤسس لثقافة غرائبية

عن علبقة برامج ابغوار ابؼسلية التي يقدبنا التلفزيوف بالاىتماـ  nogn kwakكفي دراسة أعدىا الدكتور 
السياسي لدل الشباب ككجد بأنها بسثل مصدرا مهم للفهم السياسي كتلعب دكرا ابهابيا بصورة مباشرة كغتَ 

: مباشرة في ثلبثة جوانب 
 التأثتَ السياسي. 
 الثقة. 
 التصويت المحتمل. 

 
 



 : إعداد البرامج الحوارية أشكالذا:الدبحث الثاني 
 :أسباب نجاح البرامج الحوارية :1الدطلب 

مواكبة مع انتشار الفضائيات العربية مساحة زمنية كاسعة في الشبكة كاحتلت البرامج ابغوارية كمنذ التسعينات 
 ثم باقي الفضائيات الأخرل ،كيعود ذلك إلذ شعبية mbcية مع ابعزيرة كمن ثم االبرابؾية بؽذه الفضائيات بد

اؾ بصلة من الأسباب الأخرل التي ساعدت على فكسعة بصهورىا مقارنة بالأنواع الأخرل من البرامج كما أف ق
: انتشارىا نذكر منها

  َكىو الذم يقرب التلفزيوف بفا ،يعد ابغوار النوع الأكثر تعبتَا تلفزيونيا عن كجود ىامش من حرية التعبت
 .ىو مطركح في الشارع من أفكار كأراء

  ابغوار لا يكلف القناة التلفزيونية بل أف ما يصرؼ على ابقازه لا يقارف بابؼيزانية التي بزصص للريبورتاج
 .التلفزيوف ك للؤفلبـ الوثائقية

  ابزذ ابغوار أبعاد استعراضية كبذارية في التلفزيوف كأصبح مرجعا كبموذجا بوتذم بو العديد من القنوات
 (38).العربية بدا فيها العمومية

  انطلبقا من ابؼزايا كالسمات التي يتمتع بها التلفزيوف ككذلك الإمكانيات ابؼماثلة كالقدرة على الوصوؿ
 بالأبنية الكبرل كونو لإلذ بصهور كاسع فضلب عن أبنية كونو أىم كسيلة اتصاؿ كل ىذا جعل التلفزيوف بوض

 .كسيلة اتصاؿ حوارية 
 من خلبؿ البرامج ابغوارية يتم إشراؾ ابؼشاىدين ،كىذا تعبتَ كاضح عما يسمى بابؼشاركة ابعماعية. 
  حوؿ فشاىدمالدابغوار مع الشخص ابؼعتٍ بابغدث أك ابؼوضوع يزيد أك يعزز الثقة كابؼصداقية لدل 

. ( 39)ابغدث أك ابؼوضوع ابؼطركح

: أشكاؿ البرامج لحوارية :2الدطلب 
  حيث أفتعد ابؼقابلة الإذاعية شكلب من أشكاؿ برامج ابغوار  في الراديو :الدقابلة أو الحوار الفردي 

ىذا الشكل من البرامج يلتقي فيو ابؼذيع مع شخص بهرم معو ابغوار حوؿ موضوع من ابؼوضوعات التي تهم 
 ( 40) .ابؼستمعتُ فيقوـ بتوجيو الأسئلة التي تتصل بهذا ابؼوضوع ك يتلقى الإجابة عليها

من خلبؿ ىذا التعريف البسيط بقد أنها قريبة من معتٌ ابؼقابلة التي يكوف فيها المحاكر كجها لوجو مع الضيف من 
أجل ابغصوؿ على ابؼعلومات ك معرفة رأيو حوؿ قضية معينة أك لتسليط الضوء على حياتو كما يقاؿ عن ابؼقابلة 

في الراديو يقاؿ عنها في التلفاز من سيطرة ك بركم ك إعداد كترتيب مسبق ،لكن شكل الإعداد ابؼسبق في 



ابؼقابلة ابؼرئية بىتلف في جوانب كثتَة عما عليو في ابؼقابلة ابؼسموعة ،ففي ابؼقابلة ابؼرئية يوظف المحاكر أساليب 
،كما أف ابؼقابلة الإذاعية ك التليفزيونية بيكن أف تكوف برامج قائمة بذاتها أك بؾرد جزء (  41)التواصل غتَ اللفظي

أك فقرة من فقرات البرنامج الذم يتضمن عددا آخر من الفقرات ابؼتنوعة من أحاديث ك مقابلبت ك صور 
 (42) .صوتية كما ىو ابغاؿ في المجلبت الإذاعية ك التحقيقات

:  كتقسم ابؼقابلة انطلبقا بفا سبق إلذ 
تتسم بفتًتها القصتَة جدا ك قد برتاج إلذ مدة دقيقة أك أكثر بقليل إذا كاف موضوعها :ابؼقابلة ابؼتعلقة بالوقائع-

يتصف بكونو مهما ،ك قد برتاج ىذه ابؼقابلة لعملية مونتاج بحيث تتاح الفرصة لأكثر من شخص أف يتحدث 
.  كل منهم بجملة كاحدة تصب بصيعها في موضوع كاحد

ك بذرل مع (التلفاز)ك الإذاعة ابؼرئية  (الراديو)ك ىي مقابلة تنفذ في الإذاعة ابؼسموعة :ابغديث الاستعراضي -
الضيف داخل الأستوديو أك قد بذرم معو عبر جهاز ابؽاتف إذا كاف متواجد في مكاف بعيد عن مكاف البث 

 (43) .الإذاعي ك التلفزم
 تعد الندكة التلفزيونية من الفنوف التحريرية الاجتماعية بطبيعتها حيث لا تكتفي بالإدلاء بابغقائق :الندوة
ضع قضايا تك، عن الثوابت عن طريق النقاش ابؼستفيض مع الضيوؼ البرنامج ،بل تتعمق في التحليل الإفصاحك 

بؿددة تبقى على الدكاـ في بؿور ابغديث طيلة اللقاء ،ك تعرؼ الندكة على أنها مناقشة متكاملة بتُ بؾموعة من 
ابؼتخصصتُ يتًاكح عددىم من فردين إلذ بطسة أفراد ك بصهور متلق بؽم ،ك ذلك في موضوع معتُ من خلبؿ 
تناكؿ بصيع جوانبو ،ك بهب ألا يزيد عدد ابؼتحاكرين في الندكة عن بطسة أفراد ك ذلك حتى تتاح بؽم الفرصة 

 ، كمن (44)للتعبتَ عن كجهة نظرىم ك حتى لا يرتبك ابؼتلقي بتُ عدد كبتَ من الأفراد ك الآراء التي يعرضونها 
أكثر من بؾرد مذيعتُ فهم أيضا خبراء في الشؤكف الثقافية ك أنهم أىم بفيزات مقدمو مثل ىذا النوع من البرامج 

السياسية ك الاقتصادية ك الاجتماعية يستضيفوف بعض ابػبراء للجلوس حوؿ طاكلة دائرية بؼناقشة ظاىرة ما 
. (45)كبرليلها بعمق للوصوؿ إلذ أسبابها ك تداعياتها ك ابغلوؿ السليمة بؼا ترتب عليها من مشاكل

:  برامج الندكات إلذ ثلبثة أقساـ فاروؽ ناجي لزمودك يقسم 
كوف فيو الشخصيات التي بواكرىا ابؼقدـ قريبة في كجهات النظر أك تنظر تكىو الأسلوب الذم :الندكة الناقصة *

.  للموضوع من ذات الزاكية كأف تكوف كلها باختصاص كاحد
ك ىو الأسلوب الذم تكوف فيو الشخصيات ذات زكايا نظر متعددة ،كميزة ذلك أف ابؼناقشة :الندكة ابؼتكاملة *

بالإضافة إلذ ما تقوـ بو من تفعيل للبرنامج فإنها ستضيف إلذ ذلك التفعيل تفعيلب آخر يأتي من خلبؿ الزكايا 
ابؼتعددة لوجهات النظر كما أف البرنامج بيكن أف بىرج  بتوصيات علمية لتجاكز سلبيات الظاىرة موضوع 



 ،ك ىذا النوع من الندكات يستخدـ بكثرة في معابعة الظواىر ك القضايا الاجتماعية أين يستلزـ على (46)النقاش 
مدير الندكة استضافة عديد الأطراؼ ذات الصلة بالقضية أك الظاىرة لدراستها ،ك الإحاطة بكل ابعوانب من 

.  أجل الوصوؿ إلذ حل ك لو مؤقت بؽذه الظاىرة
ك ىو الأسلوب الذم تكوف فيو الشخصيات ابؼستضافة فيو على أطراؼ متناقضة في كجهات :ندكة الصراع *

نظرىا ،ك ميزة ىذا الأسلوب ىو قدرتو العالية على استقطاب ابؼستقبل ك قدرتو العالية على التشويق أيضا أما 
 ،ك من الأمثلة على ذلك برنامج الابذاه ( 47)عيبو التلكؤ في الوصوؿ بابؼستقبل إلذ  القناعات الصحيحة 
. ابؼعاكس في ابعزيرة ك برنامج ىنا ابعزائر في قناة الشركؽ تيفي

ك بزتلف الندكة عن غتَىا من أشكاؿ ابغوار في اشتًاؾ ابعمهور فيها مباشرة ،ك ىنا بهب برديد بصهور الندكة 
. بدقة بفن بؽم اىتماـ ك صلة بدوضوعها

  ك ىي الأكثر شيوعا حيث بهتمع عدد من الناس حوؿ مائدة مستديرة لتبادؿ الآراء حوؿ :الدناقشات
بعض ابؼواضيع ابؼهمة ك لا توجد صيغة بؿددة أك كقت بؿدد بؼشاركات الأفراد بل ك حتى لا توجد قيود على 

القضايا التي ستناقش ك لا يطلب من ابؼشاركتُ إعداد أحاديث أك تصربوات ك إبما يقوـ كل كاحد منهم منفردا 
بإعداد أم مادة يعتبرىا خلفية ضركرية ك أساسية للموضوع ،أما مهمة رئيس ابعلسة الذم لا يشارؾ عادة في 

ك تعتبر برامج ابؼناقشات ( 48)ابؼناقشات فهو توجيو النقاش لكي لا بىرج عن السيطرة أك يبتعد كثتَا عن ابؼوضوع 
.  ك أكثرىا تأثتَا في معابعة ابؼوضوعات ابعدية التي تضطرب ك بزتلف حوبؽا الآراء برامج التليفزيونيةمن أفضل اؿ

:  كمن أبرز أنواع برامج ابؼناقشات نذكر
ك ىو من أكثر أنواع ابؼناقشات شيوعا ك يقوـ ىذا النوع من برامج ابؼناقشات :ابؼناقشة حوؿ ابؼائدة ابؼستديرة *

على استضافة عددا من الشخصيات ذكم العلبقة بدوضوع النقاش حوؿ مائدة مستديرة في موقف يتبادلوف فيو 
الأفكار ك الآراء حوؿ موضوع يهم بصهور ابؼستمعتُ أك ابؼشاىدين ك لا يتعدل ابؼشاركتُ في مثل ىذه البرامج 

.  ثلبثة أك أربعة مشاركتُ إضافة إلذ المحاكر
ك يهدؼ ابغوار حوؿ ابؼائدة ابؼستديرة إلذ معابعة موضوع كاحد بعمق حيث يشتًؾ فيو خبراء متخصصوف في 

نو ليس شرطا أف تتعارض آراؤىم ك بزتلف كجهات نظرىم بل يسعى ابغوار أابؼوضوع أك القضية ابؼطركحة كما 
  (49) .فقط إلذ برليل ابؼوضوع ك اكتشاؼ جوانبو

لذ استضافة ك تقدلص عددا من الشخصيات التي لديها حلوؿ إك يعتمد ىذا الشكل :مناقشة ابؼواجهة الأفقية*
 (50 ).كاقعية قابلة للتطبيق بؼشكلة معينة أك قضية تهم ابعماىتَ



لذ إبهاد حلوؿ عن طريق التفكتَ ابعماعي ،ك البحث إيسعى ىذا الشكل من ابؼناقشات : ابؼناقشة ابعماعية *
ابؼوضوعي بعميع ابؼشتًكتُ ، ك لا يفرض أم مناقش رأيو بل يدلر بو فقط ،كما أف أم مناقش من أعضاء 

ابؼناقشة ابعماعية لا يعارض أراء الآخرين ، ك لكن كل كاحد منهم معتٍ بفحص كل ما يطرح من أراء حوؿ 
 (51). ابؼشكلة مدار ابؼناقشة

: (52) أىم بظات ابؼناقشة ابعماعية فيما يليريم عبد العظيمك تلخص 
تساعد ابؼشاركة ابعماعية على بذنب الرتابة ك السأـ ك لذلك تثتَ الاىتماـ  -
تشجع الأفراد على التحدث ك التعبتَ عن أرائهم ك في أغلب الأحياف يكشف ذلك الصراعات داخل المجموعة -

 .ك يظهرىا
عملية تعاكنية تسعى المجموعة من خلببؽا إلذ التوصل إلذ حلوؿ للمشكلبت ك الاستفادة من خبرة ك حكمة -

. أعضائها
. تستطيع أف تؤثر على الابذاىات ك ابؼعتقدات ك بذلك تفتح الطريق لتطبيق ابغلوؿ ابؼقتًحة-

   من بفيزات ابؼناقشة ابعماعية مقارنة بابغوار الفردم أف تفاعل ابؼشاركتُ مع بعضهم البعض بول بؿل تفاعل 
. كل فرد منهم مع الشخص الواحد الذم يدير ابغوار بفا يؤدم إلذ زيادة التأكيد على كجهات نظر ابؼشاركتُ 

كإشارة إلذ الفرؽ بتُ ابؼقابلة ك ابؼناقشة ك الندكة كثلبث أشكاؿ رئيسية للبرامج ابغوارية فإف الفرؽ يكمن بينهم 
في ابؽدؼ من ابغوار ك موضوع ابغوار فبرامج ابؼقابلبت تهدؼ إلذ ابغصوؿ على ابؼعلومات ك استنباط الآراء ك 
التعرؼ على بعض الشخصيات في حتُ تهدؼ برامج بؼناقشات إلذ تبادؿ الآراء ك ابؼعلومات ك كجهات النظر 

ابذاه مسائل ك قضايا تشغل المجتمع ك الرأم العاـ ك تكوف مثار للجدؿ ك النقاش أما إذا كاف ابؼوضوع لا 
يقتضي سول تبسيط كعرض بؾموعة من ابغقائق الثابتة غتَ ابؼختلف فيها فمثل ىذا ابؼوضوع بوتاج إلذ عرض ك 
تسليط الأضواء عليو من زكايا بـتلفة فيتناكؿ كل متحدث عرض جانب من جوانب ابؼوضوع ك ىذا ىو ىدؼ 

.  برامج الندكات
  ىناؾ من يضيف ابؼناظرة كشكل من أشكاؿ برامج ابؼناقشات ك ىناؾ من يربطها بندكة :الدناظرة

الصراع ،ك لكنها تبقى شكل من أشكاؿ البرامج ابغوارية ك أىم ما بييزىا سخونة ابغوار الذم يشتد بتُ كجهتي 
نظر بـتلفتتُ ك متساكيتتُ في الشدة ،ك ىنا تأتي مهمة قائد ابغوار في العمل على تهدئة الأجواء حيث يقوـ كل 

طرؼ بعرض كجهة نظره مدعما ذلك بابغجج ك البراىتُ ،ك ينبغي أف تتضمن ابؼناظرة موضوعا كاحدا يكوف 
مثتَ للجدؿ ،كمن السمات التي بسيز ابؼناظرة عن الندكة أف ابؼناظر ينبغي أف يكوف أكثر انتباىا من ابؼتحدث أك 



ابؼستمع في الندكة كما ينبغي أف يتابع ما يعرض من حجج ك معلومات بوعي أقول منو في الندكة حتى يستطيع 
 . (53)مواجهتها ك الرد عليها 

ك قد انتشر ىذا النوع من البرامج في الكثتَ من الفضائيات العربية ك لعل ابؼواضيع السياسية بؽا حصة الأسد في 
مثل ىذا النوع من البرامج أين يتم استضافة شخصيتتُ من تيارين متعارضتُ بؼناقشة موضوع ما حيث يقوـ كل 

لأدلة ك ابغجج على أقوالو ،ك قد تكوف مرئية في بعض ابغالات مدعما بافرد بعرض ابؼوضوع من كجهة نظره 
كما قد تكوف إحصاءات لأف ابؽدؼ الأساسي ىنا إقناع ابعمهور بتبتٍ ىذا ابؼوقف ،ك يقوـ الصحفي بتقسيم 

الوقت بتُ ابؼتحاكرين لكن قد يصل في الكثتَ من الأحياف مثل ىذه ابؼناقشات إلذ السب ك الشتم ليتعدل 
".  الابذاه ابؼعاكس" في برنامج فيصل القاسمأحيانا إلذ الضرب ك ىو ما بودث تقريبا كل أسبوع مع 

من بفيزات ىذا البرنامج أف ابؼقدـ لا يعطي خلبصة في نهاية ابغصة ك لا يبدم مواقفو ابذاه ابؼوضوع ابؼطركح ك 
.  يبقى القرار للجمهور ك مدل اقتناعو بدا بظعو ك شاىده

ك ىناؾ نوع آخر من ابؼناظرات كالتي تتم بتُ مرشحتُ للبنتخابات فهي تقوـ على ابغوار لكن في غياب مدير 
.  ابغوار ك تنتشر أكثر في الدكؿ الدبيقراطية

  ضر بدكر ابهابي في البرنامج فيكوف جزءا أساسيا في مادتو  اك يقوـ ابعمهور الح:برامج الحوار الجماىيرية
فأفراد ابعمهور يشاركوف مشاركة فعلية فهم يتكلموف ك يناقشوف ك يؤدكف أم لوف أك فقرة من فقرات البرنامج 

 ،ك من أمثلة ذلك بعض البرامج التي تقدـ في الإذاعة ابعزائرية أين يتم استقباؿ ابؼسؤكؿ داخل الأستوديو ،ك (54)
تعطي للجمهور فرصة طرح الأسئلة جنبا إلذ جنب مع مدير ابغوار ،ك ذلك عن طريق الاتصاؿ ابؽاتفي ك 

. يشتًط في ذلك أف يكوف البث مباشر
 مرنا في حل ابؼشكلبت حيث يعطي ريم عبد العظيم ك بيثل ىذا الشكل حسب :برامج دراسة الحالة 

ابؼشاركوف فيو مشكلة كاقعية مكتوبة بغدث أك سلسلة من الأحداث بيكن أف تكوف في صورة كلمات منطوقة أك 
تسجيلبت صوتية أك ضوئية أك صورة إحصاءات ،كيطلب من ابؼشاركتُ في ابغوار كضع حلوؿ بؽذه ابؼشكلة مع 

ما كراء " ،من أبرز الأمثلة على ذلك برنامج (55) كحلوبؽم بدليل مستمد من ابغقائق ابؼقدمة إليهمأرائهمتدعيم 
" .  الشركؽ تيفي "على" خط أبضر"ك برنامج " النهار"على قناة " ابعدراف

ك ىناؾ بؾموعة من القيود التي تعوؽ دراسة ابغالة ك النتائج ابؼتًتبة عليها ك التي بهب على المحاكر أف يذللها ك 
: (56)ىي
.  تستغرؽ حوارات دراسة ابغالة كقتا كثتَا لإعدادىا ك البحث عن حالات بسثل مشكلبت حقيقية-



تتطلب دراسة ابغالة كقتا في بداية عرض ابغالات لاستيعاب ابؼشاركتُ في ابغوار للمعلومات ابؼطركحة ك ذلك -
.  لاختلبؼ ابػبرات من مشارؾ لآخر

يعد أسلوب دراسة ابغالة أسلوبا غتَ مناسب للمشاركتُ الذين ليست لديهم خبرة عن ابؼوضوع ابؼطركح حيث -
.  يكونوف غتَ قادرين على استخداـ خبراتهم ك معرفتهم ابؼوفرة في البحث ك النقاش ك تبادؿ ابػبرات

. إذا لد يتم إعداد ابغالة جيدا أك السيطرة على إدارتها قد بووبؽا ابؼشاركوف إلذ لعبة ،كلا يأخذكنها مأخذ ابعد-
 ك ىو نوع من البرامج ابغوارية التي ينتهز ابؼذيع فيها اللحظة ابؼلبئمة :برامج رامي السهم الحوارية

ليفاجئ ضيفو بعدد من الأسئلة بطسة أسئلة دفعة كاحدة أك ستة لإرباؾ ابؼقابل،ثم يأتي السؤاؿ يتضمن اتهاما ما 
لشخصو أك للقضية التي يدافع عنها ،ك قد بضل البرنامج رامي السهاـ لأف ابؼذيع يقوـ بطرح الأسئلة رشقا من 

 (57). دكف أف يتًؾ فرصة لضيفو

: إعداد البرامج الحوارية و تقديمها  :3الدطلب 
  لاشك أف بقاح ابغوار الإذاعي يتوقف على حسن الإعداد لو كيهدؼ :الإعداد للبرنامج الحوارية

: ابغوار الإعلبمي إلذ ثلبثة أىداؼ
.  إعطاء رأم كتعليق حوؿ موضوع ىاـ-
.  تقدلص معلومات إلذ بصهور ابؼستمعتُ كابؼشاىدين-
.  تقدلص شخصية بكافة جوانبها-

ىذه أبرز أىداؼ أم برنامج حوارم كلابد أف يشتمل الإعداد على بصع معلومات كافية عن الشخصية التي 
سيجرم معها ابغوار ،كذلك لابد أف يكوف ىناؾ سبب لإجراء ابغوار معو ،كما يتطلب الإعداد ابعيد بصع 

ابؼعلومات الكافية عن ابؼوضوع الذم سيدكر حولو ابغوار بحيث تتضمن برديد نوع ابغوار مسبقا كالنقاط 
.  الأساسية التي سيتناكبؽا في البرنامج ،كإعداد الأرقاـ ك الإحصاءات كالبيانات التي يتضمنها البرنامج

كبشة كلمة مهمة تردد في ابؼناقشات ابػاصة بإجراء ابؼقابلبت ألا كىي الألفة ك ىناؾ ابؼودة ك التعاطف ك عندما "
تقيم مثل ىذه العلبقة مع مصدرؾ الإخبارم فإنك تبتٍ ثقة ك احتًاما متبادلتُ ،ك ىكذا تزكؿ معظم ابغواجز 

 (58)"كلا بد أف تلعب ثقة الصحفي ك ركحو ابؼرحة كالباحثة دكرىا في ىذا الشأف... بينكما 
ىذه ابػطوات  يقوـ بها مدير ابغوار قبل تنفيذ ابغوار ،كلكن ىناؾ إجراءات بهب أف لا يهملها الإعلبمي قبل 

 : ( 59) في ما يليكامل الطراونةإجراء ابغوار مباشرة ك بهمعها 
.  التواصل مع الشخص ابؼراد مناقشتو في بصيع ما يطرح من أسئلة-
.  التهيئة النفسية للشخص ابؼشارؾ في ابغوار للدخوؿ في تفاصيل ابؼوضوع-



.  اىتماـ المحاكر الإذاعي باقتًاحات الضيف ابؼتحدث-
.  تأكد المحاكر من صلبحية جهاز تسجيلو ك أشرطتو قبل عملية التسجيل-

: ك فيما يلي بعض ابؼهارات لإعداد ابغوار

.  برديد ابؽدؼ من إجراء ابغوار-
.  برديد موضوع ابغوار-
.  برديد ابؼشاركتُ بفن بؽم صلة بدوضوع ابغوار-
.  برديد الأفكار التي يتناكبؽا موضوع ابغوار-
.  بذميع ابؼعلومات ابؼرتبطة بدوضوع ابغوار من مصادر متنوعة-
.  صياغة الأسئلة التي تتناكؿ أفكار ابغوار-
.  برديد موعد إجراء ابغوار-
ينبغي بؼقدـ البرامج ابغوارية أف يتعرؼ على بصهور البرنامج الذم ينوم تقدبيو ،ك أف بولل خصائص ذلك -

.  تقدلص البرنامج بالأسلوب ابؼناسب لوكابعمهور ك بظاتو لكي يتمكن من التعامل معو 
  مهما بلغت برضتَ موضوع ابغوار  من جهد كانضباط فإف طرؽ تبليغ ابؼتلقي مستمعا أك :إدارة الحوار

مشاىدا ستلعب دكرا حابظا في ابغكم على مدل بقاح البرنامج ابغوارم في بلوغ أىدافو على صعيد إشباع 
.  رغبات ،ك انتظار ذلك ابؼتلقي إذ أف أم خلل على ىذا ابؼستول سيؤدم إلذ نتائج سلبية

ك تعتبر افتتاحية البرنامج ابغوارم ىي إحدل أبرز مفاتيح بقاحو ،كتؤدم ابعمل التمهيدية الأكلذ على لساف 
منشط ابغوار دكر شد انتباه ابؼشاىد ك إقناعو بأبنية ابؼوضوع ،ك حسن توقيت معابعتو ك درجة كفاءة الضيوؼ 
ك ابؼشاركتُ ك يظل ابؽاجس الكبتَ لكل من يدير حوارا تليفزيونيا كيف الفت انتباه ابعمهور إلذ أبنية ابؼوضوع 
ابؼتناكؿ ؟ ،ك تتضمن البداية عرض الإشكالية ابؼطركحة أك المحور ابؼتناكؿ ،كمن الشركط الواجب توفرىا في فقرة 

  (60 ).الشد أك بصل ابؽجوـ أف تكوف قصتَة ،بضالة معاف ،مبرزة قيمة ابؼشاركتُ في ابغوار
 : (61)قواعد إدارة ابغوار في عدة عناصر ىي عقبات أحمد مطهرك يلخص 

.  ناقش موضوع ابغوار مع الضيف ك لا بذعل حوارؾ بؾرد جلسة للسؤاؿ ك ابعواب-
.  حاكؿ أف تضفي جوا من عدـ التوتر على ابغوار- 
.  في بدايات ابغوار أذكر أبنية ابؼوضوع-
.  خلبؿ ابغوار أنصت باىتماـ إلذ إجابات الضيف ك لتتسم رد فعلك بالاستجابة ابؼناسبة-



.  بشكل عاـ ضع أسئلتك انطلبقا من الإجابات السابقة للضيف-
.  حاكؿ أف تبتٍ حوارؾ في ابذاه الوصوؿ إلذ نقطة الذركة- 
.  لا تشر إلذ أم موضوعات أثتَت مع الضيف قبل التسجيل أك بدء ابغوار على ابؽواء- 
.  كن متماسكا-
.  لا تقاطع الضيف بتعليقات لا معتٌ بؽا-

.  ركز على الأسئلة ابؼهمة- 
.  لا تتعالذ على الضيف ،ك لا تكن خانعا ك ذليلب-
.  كن بارد  الأعصاب-
.  كن متحكما في ابغوار-
.  خطط لانتقاؿ منطقي ناعم من موضوع إلذ آخر-

لا تتًدد في مقاطعة ضيفك إذا استعمل تعبتَات أك كلمات غامضة أك مصطلحات أجنبية برتاج إلذ التًبصة - 
.  أك الشرح أك التفستَ

. قبل إنهاء ابغوار خاصة إذا كانت أسئلتك انتهت إسأؿ ضيفك إف كاف يود إضافة شيء-
كما بهب على ابؼندكب أف يتذكر أنو صحفي ك أف الطرؼ الآخر ىو ىدؼ ابؼقابلة ك أف ابعمهور لا يهتم كثتَا 
برأيو فهو يريد أف يسمع الضيف ،ك في الوقت الذم بوتاج فيو إلذ بفارسة السيطرة على اللقاء بهب أف يتذكر أنو 

   (62).عامل مساعد
ما يلبحظ على ىذه القواعد أنها تنطبق أكثر على برامج ابؼقابلبت في حتُ أف الأمر قد بىتلف قليلب في برامج 
ابؼناقشات ك الندكات حيث يكوف مدير ابغوار بتُ بؾموعة من الشخصيات ،ك ىنا بهب عليو أف يدير ابؼناقشة 

ك يتدخل في الوقت ابؼناسب ،ك بووؿ دكف استحواذ أحد الضيوؼ على كقت البرنامج أك عند ابػركج عن 
موضوع ابغوار فهو يقوـ بدكر ابغكم الذم بوافظ على استمرارية البرنامج ،كأف يقوـ بتنظيم ابؼوضوعات ابؼطركحة 

للنقاش ،كعليو أف يكوف بؿايدا لا ينحاز إلذ رأم أك كجهة نظر ،كفي نهاية ابؼناقشة عليو أف ينهيها بسلبسة ك 
تلقائية من خلبؿ عمل تلخيص سريع للآراء ك الأفكار التي كردت في ابؼناقشة ك بىتم البرنامج بتوجيو الشكر 

.  للمشاركتُ
 الأسئلة ىي سبيل المحاكر للحصوؿ على ابؼعلومات ك الأفكار أك الإيضاحات التي تكفل  :أسئلة الحوار

برقيق ابؽدؼ من ابغوار ،كىي بردد ابذاه ابغوار ك الطريقة التي يستَ فيو برقيقا لأىدافو ،كىناؾ أنواع كثتَة من 
الأسئلة التي بيكن أف توجو خلبؿ ابؼقابلة حيث تكوف الأسئلة الأساسية استخبارية ماذا ؟ ك كم ؟ ك متى؟ ك أين 



؟ ،ثم الأسئلة الاستيضاحية بؼاذا ؟ ك لأم غرض؟ ك بداذا تعلل ؟ك ماذا دار في مداكلاتك ؟ ك كيف كنت تزف 
حجج الطرؼ الأخر ؟ك بشة أسئلة تستهدؼ كشف مادة طريفة كيف علمت لأكؿ مرة ؟ ماذا كاف رد فعلك 

؟ماذا فعلت عندئذ؟ك ىناؾ أسئلة ترمي إلذ كضع ابؼعلومات في إطار أكسع ما سيكوف أثر ذلك على بصاعات 
معينة من الناس ؟ ك كيف توفق بتُ ىذا القرار ك قراراتك الأخرل ؟ ك ىناؾ أسئلة شخصية ما الذم بزليت عنو 

 (63)حتى تنجح في عملك ؟ىل ىناؾ ما تأسف عليو ؟
 : (64) ك عادة ما تتضمن ابغوارات التليفزيونية المجموعات الآتية من الأسئلة

.  بؾموعة الأسئلة الاستهلبلية -
.  بؾموعة الأسئلة الأساسية-
.  بؾموعة الأسئلة ابؼعلوماتية-
.  بؾموعة الأسئلة التفستَية-
.  بؾموعة الأسئلة الاستدراجية-
.  بؾموعة الأسئلة التًكبهية-

 : (65) بدجموعة من النصائح أثناء صياغة الأسئلة ك ىيفايزة طو عبد الحميدك توصي 
  .التفكتَ في ابؼشاىدين عند إعداد الأسئلة-
  .إعداد ما لا يقل عن عشركف سؤاؿ على الأقل مقدما-
ابدأ بالأسئلة بدن ؟ك ماذا؟ ك أين؟ ك بؼاذا؟ كيف؟  -
. بيكنك أف تكسر ابعليد المحيط بابؼوقف كتتحدث مع ضيفك قليلب قبل أف تلقي عليو بأسئلتك-
. أصغي إلذ إجابات ضيفك ك دكف بعض ابؼلبحظات ابعيدة-
.  ابصع الكثتَ من ابؼعلومات أكثر بفا تعتقد أنك سوؼ برتاج-
. كن على علم بالستَة الذاتية للشخص الذم ستتحدث معو-
.  اترؾ الأسئلة الصعبة إلذ نهاية ابغوار-

: (66)ك ىناؾ بعض ابؼهارات التي بهب أف تتوفر في الإعلبمي أثناء طرحو لأسئلة ابغوار
.  ارتباط الأسئلة بدوضوع ابغوار ك أفكاره-
.   احتواء الأسئلة على بصيع الأفكار ابؼتضمنة في موضوع ابغوار-
  .ترتيب الأسئلة بحيث تستَ في تتابع ك تسلسل منطقي-
. تنويع الأسئلة ابؼستخدمة كفقا بؼا يتطلبو موقف ابغوار-



  .توزيع الأسئلة على بصيع الأطراؼ ابؼشاركة في ابغوار
.  توافق الأسئلة ك الوقت المحدد للحوار-
.  طرح بصيع الأسئلة التي تدكر في ذىن ابؼتلقي للحوار-

كما ينصح أيضا بالابتعاد عن الأسئلة ابؼركبة ،ككذا الأسئلة ابؼغلقة ك الأسئلة الإبوائية ك ضركرة بذنب الأسئلة 
الطويلة ابؼتداخلة ابؼعالش كعلى المحاكر أف لا يطرح أسئلة مشحونة بابؼعالش كالأحكاـ ابؼسبقة  

في الأختَ بيكن القوؿ أف الأسئلة ابعيدة تعطي إجابات جيدة كليس ىناؾ إجابات سخيفة إلا إذا كاف السؤاؿ 
. سخيف
: الجوانب التقنية في إجراء الحوار التليفزيوني :4الدطلب 

: إف البعد ابعمالر ك الإعلبمي ك التعبتَم يتوقف إلذ حد بعيد على العديد من ابعوانب التقنية ك الفنية أبنها 
اختيار الإطار الذم بهرم فيو ابغوار ابؼتلفز الديكور الطبيعي أك الذم بههز خصيصا للحوار في الأستوديو -

فهذا الاختيار من شأنو أف بودث التناغم بتُ الديكور ك موضوع ابغوار ،ك يساىم بفعالية في إعطاء بعد بصالر 
. ك تعبتَم للحوار ،كيثمن ابغوار الذم يدكر عبر الصوت ك الصورة

اختيار مكاف جلوس الضيف بالنسبة للكامتَا حتى يتم برديد معتٌ النظر ،ك بهب أف يظل الضيف في مكانو -
طيلة ابغوار ،ك إذا كاف عدد المحاكرين كثتَا بيكن أف بردث تناكبا في جهات النظر لتفادم الركتتُ في 

 (67 ).ابغوار التليفزيولش (ابؼونتاج)تركيب
يتفق مدير ابغوار مع ابؼصور أك ابؼصورين على تغيتَ إطار التصوير خلبؿ إجابتتُ أم خلبؿ طرح الأسئلة -

فيمكن أف نضيق الإطار أك نوسعو بواسطة العدسة البؤرية ،كىذه الأطر ذات بلبغة تعبتَية مؤثرة كما ىو 
.  معركؼ

إف بعض القنوات التليفزيونية لا ترضى أبدا بظهور ابؼيكركفوف في ابغقل ابؼرئي خاصة إذا كاف إطار الصورة -
كاسعا لذا تلجأ إلذ إخفاء ابؼيكركفونات كراء الديكور أك استخداـ ميكركفوف القلبدة الذم يلصق في ربطة 

 ابؼيكركفوف في ابغوار التليفزيولش قد حقق مكانة يصبو إليو الطاقم الفتٍ الذم يسهر  ىذاالعنق، كما أف استخداـ
 . (68)على نقل ابغوار 

: عوامل نجاح البرامج الحوارية  :5الدطلب 
: يتوقف بقاح ىذا النوع من البرامج على عدة عناصر أبنها 

: موضوع حلقة البرنامج ك طريقة إعداده -



فلب بد أف بذرل الدراسات ك بذمع ابؼعلومات للموضوعات التي سيتناكبؽا البرنامج ،ك ذلك من خلبؿ برديد نوع 
ابعمهور ابؼستهدؼ ك صياغة ابؼادة كفقا لاحتياجات ابعمهور ك اىتماماتو ،فالإعداد للحوار لا يعتٍ صياغة 
الأسئلة قبل إجراء ابغوار التليفزيولش بل يعتٍ الاستفسار ك بصع ابؼعلومات حوؿ الشخصية أك ابؼوضوع الذم 
ستتناكلو ابغلقة لأف ذلك عامل بالغ الأبنية ،كليس ابؼطلوب في الصياغة استعراض بصاؿ الأسلوب كحده بل 

ابغصوؿ على ابؼعلومات لإثراء ابغلقة بالنقاش ابعاد أك إبراز الشخصية ك نشاطها إذا كاف ابغوار حوؿ شخصية 
ك دكف شك فإف على معد ىذه النوعية من البرامج أف يدرؾ أف بقاح عملو لا بد أف يتم من خلبؿ برديد 

: بؾموعة من الأىداؼ التي يسعى إلذ برقيقها ك ىي
 .جذب انتباه ابعمهور ابؼستهدؼ للبرنامج ابغوارم -
 .الاستحواذ على اىتمامو  -
 .  أف بومل البرنامج ابؼضموف الذم تم برديده سلفا للجمهور ابؼستهدؼ -
 .(69)أف يقنع بأفكاره ك موضوعاتو ابعمهور ابؼستهدؼ مستثتَا اىتمامو ك عواطفو -
إف بسكن مقدـ البرنامج ك بأسلوبو ابؼميز في تقدبيو بؼوضوع ابغلقة بأف ينوع في أسلوب التقدلص : مقدـ البرنامج -

،كأف يستخدـ بـتلف الوسائل ابؼساعدة من تقارير مفصلة تدعم موضوع ابغلقة أك رسوـ بيانية ك رسوـ 
 ،فإنو بالتالر يساعد على جذب انتباه ابؼشاىد ك الإيضاحيةك غتَ ذلك من الوسائل  (ابعرافكس)الكمبيوتر 

.  إخراجو من حالة الفتور ك ابؼلل التي قد تصيبو أثناء مشاىدة البرنامج
يتمتع ضيوؼ البرنامج بثقافة كاسعة كإبؼاـ تاـ بابؼوضوعات التي سيتناكبؽا أف إف من الأبنية :ضيوؼ البرنامج-

البرنامج ليتستٌ بؽم إثراء ابغلقة بابؼعلومات التي تهم ابعمهور ،كتشبع حاجاتو ،أما إذا كاف الضيف شخصية لا 
 ابعمهور عن مشاىدة ابغلقة نظرا لكوف الضيف انصراؼتتمتع بدستول عاؿ من الثقافة فإف ذلك قد يؤدم إلذ 

. (70)لا يقدـ للجمهور ابؼعلومات التي تثريو ك تفيده
 :ك بيكن تصنيف ىذه العوامل إلذ:العوامل الدؤثرة على البرامج الحوارية في الفضائيات العربية :6الدطلب 

ك ىي أصعب ابؼشاكل التي بيكن أف تواجو البرامج ابغوارية كتتجلى ىذه :العوامل أو الدشاكل السياسية *
: ابؼشاكل فيما يلي 

سواء رقابة من ابغكومة أك رقابة ذاتية ،كىي من بتُ العوامل التي تقضي على ابؼصداقية في كسائل : الرقابة-
 أف جل القنوات العربية يأخذ فيها البرنامج ابغوارم أيمن التريكيالإعلبـ فهي عدك للصحافة ابغرة ،ك يرل 

صيغة السؤاؿ كابعواب دكف التعمق في القضايا خوفا من الرقابة أحيانا ك استجابة للرقابة الذاتية أحيانا أخرل 



قد بىضع ذلك لشخصية المحاكر الذم بواكؿ بسرير ابغوار دكف مشاكل تذكر قد تلحق الضرر بوظيفتو أك بظعتو ؼ،
 (71). أك بالتزاماتو فالسطحية ىي ابغل الأجدر في ىذه ابغالة

ك يظهر ذلك في عرض أصحاب النفوذ رشاكل على مذيعي البرامج أك رؤسائهم لضماف إذاعة أراء :الفساد -
.  معينة فقط على ابؽواء

:  ك قد تتجلى فيما يليمشاكل اقتصادية*
.  ابؼخصصات ابؼالية بفا يؤثر على عملية الإعداد للبرنامج-
ضعف الإمكانيات ك يتجلى ذلك في رداءة الأجهزة في الأستوديو أك عدـ توفتَ الإمكانيات اللبئقة لراحة -

.  الضيوؼ
ك يظهر ذلك في كثرة الإعلبنات ك الفواصل الاشهارية ابؼؤثرة :التوكيد على الأىداؼ التجارية ك برقيق الربح-

.  على درجة تركيز ابؼتلقي للبرنامج
السيطرة ك يقصد بها تدخل أصحاب رؤكس الأمواؿ أك مالكي القناة التليفزيونية في ابؼضامتُ الإعلبمية ك -

. توجيهها لصابغهم
:  ك تتمثل فيما يلي :مشاكل ثقافية*
ابؼوضوعات المحرمة حيث بينع على البرامج ابغوارية في كثتَ من الفضائيات في عدة دكؿ عربية التعرض بؼواضيع -

حتى ،كلو كانت عادية بداعي خدش ابغياء أك اعتبارىا من الطابوىات بفا يؤثر في عملية اختيار ابؼواضيع 
.  ابؼتحاكر فيها

لذ حرية الناس في التحدث  بصراحة عن بعض الأمور بسبب انتمائها عتفرض قيود تقليدية :القيود الثقافية -
.  العرفي أك الطائفي

الاعتقادات ك القيم الشخصية ك قد تظهر في شخصية مدير ابغوار أثناء :كتتمثل فيما يلي:مشاكل شخصية -
.  ردكد أفعالو التلقائية

يظهر لدل بعض معدم البرامج ابغوارية أك حتى الضيوؼ رغبة كبتَة في عرض التجارب :التجارب الشخصية-
.   الشخصية أثناء ابؼناقشة

 

 

 



: خلبصة
يشكل ابغوار أىم أشكاؿ البرامج التليفزيونية ك الأكثر انتشارا بتُ الفضائيات العربية ك ابعزائرية بابػصوص لكن 

يعاب على الكثتَ منها ضعف الكادر البشرم ك ابؼؤىل لإدارة ابغوار كما يغيب في الكثتَ ابؼوضوع ابؼهم ك 
ابؽادؼ ،كالذم يشكل اىتمامات ابعمهور ابعزائرم ك يتطلب في الوقت ذاتو تفصيل ك طرح معمق لكل جوانبو 

 .
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: بسهيد 
يعيش العالد العربي على كقع عصر السماكات ابؼفتوحة حيث تتنافس العشرات من الفضائيات التليفزيونية على 

كسب أكبر قدر من ابعمهور العربي ،ك ابعزائر التي كانت من أكلذ الدكؿ العربية التي كافقت على استقباؿ البث 
الوافد على أراضيها تأخرت في الولوج بؽذا الفضاء  فأبقت على  السمعي البصرم برت كصاية الدكلة ك ىي 
الوحيدة التي بؽا ابغق في إنشاء قنوات إذاعية ك تليفزيونية مبررة ذلك بحساسية القطاع ك إمكانية استغلبلو من 

ك بالتالر بيكن ابؼساس بالأمن العاـ ،خاصة أف ابعزائر تعيش حالة الطوارئ نتيجة ،قبل أطراؼ لأغراض برريضية 
بـلفات العشرية السوداء ،لكن بتغتَ الظركؼ تتغتَ ابؼواقف حيث فرضت بؾريات الربيع العربي على ابعزائر إعادة 

التفكتَ ،ك ضركرة فتح المجاؿ للقنوات ابػاصة حتى لا تكوف مواقع التواصل الاجتماعي السبيل الوحيد للشباب 
ابعزائرم للتعبتَ عن انشغالاتو،   

  فبرزت على الساحة عدة فضائيات 2012فسارعت ابغكومة إلذ ابؼصادقة على قانوف إعلبـ جديد سنة 
.  موجهة إلذ ابعمهور ابعزائرم

سيتناكؿ ىذا الفصل تاريخ البث الفضائي العربي،خصائصو ك بردياتو ،ك سيفصل أكثر في كاقع السمعي 
.   مع تبياف بماذج من الفضائيات ابعزائرية2012البصرم في ابعزائر بعد قانوف 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :تاريخ الفضائيات العربية  وبرديات الدستقبل:الدبحث الأوؿ
: نشأة البث الفضائي العربي وتطوره:1الدطلب 

إزاء غزك الفضاء كتدفق الأقمار الصناعية العاملة في ىذا الكوف كتزاحم خدمات القنوات الفضائية ،فكاف لابد 
للعرب من إقامة قنوات فضائية موجهة بعمهور معتُ على اعتبار أف التلفزيوف قناة ثقافية إرشادية ىامة ،كقد 

 مؤسسة للبتصالات الفضائية التي قامت بإطلبؽ القمر الصناعي العربي ،كقد ساىم 1985أنشئت في عاـ 
ىذا الأختَ في الدفع بالدكؿ العربية لتأسيس قنوات فضائية خاصة بها كابؼلبحظ أف عمليات تأسيس الفضائيات 
العربية صاحبو اتساع لفعاليات ابؼؤسسة العربية للبتصالات الفضائية ، إذا أصبحت بستلك قمرين فضائيتُ الأكؿ 

 قناة تستخدـ للبث الإذاعي كالتلفزيولش  كخدمات  ابؽاتف ،كالثالش بؿصورة مهامو في البث التلفزيولش 26يتسع 
 لذا بيكن القوؿ  أف معرفة العرب بالبث  الفضائي يعود إلذ منتصف  عقد الثمانينات  كلكن ىناؾ من يرجع (1)

معرفة العرب على ابؼستول القومي بالبث الفضائي ابؼباشر إلذ أزمة حرب ابػليج الثانية ابؼعركفة بحرب بررير 
الكويت  حيث لعبت خدمة البث التلفزيولش ابؼصرية ابؼباشرة ابؼبكرة دكرا في ىذه الأزمة، كساعدت على تقدلص 
معلومات للقوات العسكرية العربية في السعودية،كفي أعقاب ذلك أصبح بدقدكر الأمم العربية الغنية في أغلب 

،لكن لا بيكن ابعزـ أف الظهور ابغقيقي CNN (2)الدكؿ العربية امتلبؾ أجهزة استقباؿ كأطباؽ لاقطة لشبكة 
للفضائيات يعود إلذ حرب ابػليج الثانية كإبما معرفة العرب لدكر الفضائيات في التزكيد بابؼعلومات كحتى توجيو 

  حتى أصبح يقاؿ أف الدكر الذم لعبتو ىذه القناة في ابغرب أكثر بفا  CNNالرأم العاـ بعدما ما فعلتو قناة
. قامت بو القوات العسكرية الأمريكية 

كلقد بدأت أكلذ القنوات الفضائية العربية الربظية من بصهورية مصر العربية أين بادرت بافتتاح قناتها الفضائية 
Egyptien satellite Channel ( ESC )  عبر قناة القمر العربي عربسات  1990بشكل ربظي عاـ 
 دكلة ثم قامت ابؼملكة العربية السعودية بإرساؿ قناتها التلفزيونية 63غزيرة الإشعاع كتغطي ىذه القناة أكثر من 

 ،ىذا بالنسبة للقنوات الفضائية (3) 1990الأكلذ كأكؿ قناة فضائية خليجية كثالش قناة عربية في نهاية عاـ 
الربظية، أما في ما بىص القنوات ابػاصة  فنجد أكؿ قناة فضائية  عربية بفلوكة للقطاع ابػاص أنشئت برأبظاؿ 

،كمقرىا لندف حيث بدأت إرسابؽا في الثامن عشر من (مركز تلفزيوف الشرؽ الأكسط) MBCسعودم ىي قناة 
. ، ثم توالت عدة قنوات خاصة في بث إرسابؽا (4)1991 سبتمبر عاـ

 1997 التابعة لإبراد الإذاعات العربية في يناير اللجنة العليا للتنسيق بين القنوات الفضائيةكقد أشار تقرير 
إف غالبية الدكؿ العربية تطبق الاستقباؿ بواسطة الأطباؽ ابؽوائية لاستقباؿ البث ابؼباشر في ابؼنازؿ كأعلى نسبة "

 ىذا رغم الظركؼ السياسية كالاجتماعية  التي (5) %36 تليها الكويت بػ%39للهوائيات سجلت بابعزائر



حرب ابػليج الثانية - أما الكويت فلم بير الكثتَ على حربها مع العراؽ  (العشرية السوداء)كانت تعيشها ابعزائر 
، كما أف أغلب القنوات العربية بؿمولة على القنوات القمرية لعربسات لكن بعض منها يضيف إليو أقمار - 

أخرل لإيصاؿ رسالتها على أكسع نطاؽ ىذا ما جعل الأقمار ابؼستخدمة بغمل القنوات العربية يصل إلذ تسعة 
 (6)أقمار 

 ظهور معظم القنوات الفضائية العربية،كما شهد بروؿ عدد 1999 ك 1990كقد شهدت الفتًة ابؼمتدة بتُ 
من المحطات الأرضية ابغكومية إلذ بؿطات فضائية تبث عبر أقمار صناعية عربية عربسات كالنايلسات كأقمار 

أخرل غتَ عربية، ككاف من أبرز مظاىر تعدد القنوات الفضائية كنتائجو ظهور القنوات العربية ابػاصة كقناة 
MBC كشبكة 1991 عاـ ART كما شهد ابؼشهد الإعلبمي العربي ظهور قنوات فضائية 1992 عاـ 

متخصصة كقنوات غتَ عربية بعدما انتقلت القنوات ابغكومية من عصر البث الأرضي إلذ عصر البث الفضائي 
، كمن بتُ ىذه الدكؿ بقد ابعزائر التي أصبحت تبث قناتها ابغكومية عبر الأقمار الصناعية كما صنفت (7)

كىذا ما يبتُ .ابعزائر من الدكؿ العربية الأكلذ التي تشهد انتشارا كبتَا للؤطباؽ اللبقطة على شرفات العمارات
. إقباؿ ابعمهور ابعزائرم على متابعة الفضائيات 

كما أفرز انتشار الفضائيات إلذ ظهور قنوات فضائية عربية عابؼية كعربية عابؼية أما الأكلذ فتتخذ عواصم عابؼية 
مقرا بؽا للبتصاؿ بابعالية العربية ىناؾ ثم بث برابؾها إلذ العالد العربي كأغلبها قنوات خاصة كلا علبقة للدكلة بها، 

 (8). أما القنوات العربية عربية كىي تبث داخل الوطن العربي إلذ العالد منها ما ىو حكومي كأخرل خاصة
كسعيا من الدكؿ العربية لتنظيم البث الفضائي العربي كبرقيق أىدافو ابؼرجوة أنشئت اللجنة العليا للتنسيق بتُ 

القنوات الفضائية العربية كما ىذه اللجنة إلا تعبتَ آخر يبتُ التعاكف العربي في ىذا المجاؿ، كيعتبر الاجتماع 
 كمن بتُ أىم الاجتماعات التي عقدتها اللجنة حيث خرجت ىذه 1997الثالث الذم عقد في بتَكت عاـ 

 (9):الأختَة بالعديد من التوصيات نذكر منها
ضركرة السعي إلذ إحداث قنوات فضائية عربية تبث بلغات أجنبية للتعريف بالثقافة العربية في أكساط  -

. ابؼشاىدين غتَ العرب
تأكيد ضركرة الإسراع في إصدار ميثاؽ شرؼ إعلبمي عربي تلتزـ بو كل الأطراؼ كمن بينها القنوات  -

 .الفضائية
دعوة الشبكات الفضائية العربية التي تعيد بث بعض القنوات الأجنبية إلذ انتقاء أفضل القنوات التي  -

 .تساعد على رفع ابؼستول الثقافي للمشاىد العربي كالتي لا تتعارض في مضمونها مع القيم العربية الإسلبمية 



ىذا بالإضافة إلذ بعض التوصيات لكن ما يهم ىو ليس ما كصت بو اللجنة إبما ىل طبقت ىذه التوصيات 
على أرض الواقع أـ أنها ظلت حبرا على الورؽ، يأتي ىذا في كقت لابد للئعلبـ العربي التحرؾ بؼواجهة العوبؼة 

.   الإعلبمية، كلاسيما في بذلياتها الثقافية كابغضارية
 الفضائيات ابػاصة ىي بعريدة النهار ابعديد التي أطلقت إنشاء في ابعزائر فكانت أكلذ التجارب في بؾاؿ أما 

 لتتبعها صحف أخرل كالشركؽ، البلبد، الأجواء، دزاير تيفي، ابػبر 2012في بدايات " النهار تيفي"قناتها 
kbcكابؼستقبل كغتَىا من الصحف التي تسعى للتحوؿ إلذ قنوات فضائية  .

حيث لد يعد الأمر بوتاج إلذ إجراءات كثتَة كمعقدة أك إلذ ميزانيات طائلة كما في السابق في ابؼدف الإعلبمية 
العربية كما ىو مثلب ابؼدينة الإعلبمية الأردنية أك البحرينية ككذلك مدينة دبي للئعلبـ، كتوفر خدمة بفيزة 
: بتكاليف معقولة كدكف إجراءات إدارية معقدة كطويلة، حيث تضمن البث الفضائي على كل من الأقمار

ArabSat Badr كالقمر NileSat 10330 بدعدؿ نقل بيانات عالية، كذلك مقابل مبلغ لا يتجاكز اؿ 
ألف دكلار شهريا، بالإضافة إلذ تكاليف إبهار مكتب داخل حرـ ابؼدينة الإعلبمية لغايات التحكم كابؼتابعة 

ليبقى الأمر الآخر ىو توفتَ مقر بابعزائر كأستوديو لتسجيل بعض ابغصص كنشرات الأخبار لتتحوؿ أم 
. مؤسسة صحفية أك بؾموعة صحفيتُ إلذ قناة فضائية بزاطب العالد

: سمات وخصائص البث الفضائي العربي الدباشر: 2الدطلب 
بسكن البث الفضائي العربي أف يواكب ساحات البث الفضائي في العالد بعد مدة من استقرار البث الفضائي في 
أغلب دكؿ العالد، كابؼتتبع لتطور البث التليفزيولش العربي سيلبحظ أف ىذا ابؼشهد يتميز في الوقت الراىن بجملة 

 :( 10)من ابػصائص بيكن إبصابؽا في العناصر التالية
إف القطاع التليفزيولش في البلداف العربية يتطور خارج ابغدكد كىذا راجع لتأخر في الانفتاح الداخلي في  -1

. ميداف القطاع التليفزيولش أك غياب إطار أك ىيئة لضبط كتنظيم ىذا القطاع
 .إف التلفزيوف في معظم الأقطاب العربية بؿتكر كبرت الإشراؼ ابغكومي ابؼباشر مع كجود استثناءات -2

كما أف معظم القنوات الفضائية العربية ابػاصة التي تزداد يوما بعد يوـ بشكل مستمر لا بسثل الكثتَ منها إعلبما 
حقيقيا حيث يهدؼ معظمها إلذ الشهرة كاستثمار الأمواؿ في مشركعات سهلة كمربحة،كما تدعم البعض منها 

 .(11)الشخصيات السياسية
كقد لاحظ الكثتَ من الباحثتُ أف معظم القنوات الفضائية العربية تسعى لمجرد التواجد الدكلر لا توجد بؽا 

كالاىتماـ بالإعلبف بعذب أكبر عدد بفكن من .سياسات أك أىداؼ فهي تركز على سياسة إرضاء ابؼشاىد
. (12)ابعمهور



: مهاـ  ووظائف البث الفضائي العربي:3الدطلب 
 في عاـ 7000 قناة عربية ك470 أنو توجد حاليا أكثر من لػفاطمة حسين عوادتشتَ دراسة جديدة 

،أماـ ىذا الزخم الإعلبمي لا بد أف تكوف بؽذه الفضائيات كظائف بزدـ الواقع العربي كالقضايا العربية 2010
: (13)سواء كانت خاصة أك عمومية ،متخصصة أك عامة كمن بتُ كظائف القنوات الفضائية العربية بقد

 .ضركرة إنتاج كعرض برامج عربية تسهم في عمليات التنمية كتدعيم ابؽوية الوطنية كرفع كتتَة التعليم-
 تدعيم ابؼشاىد العربي كبرصينو ضد ابؼؤثرات ابػارجية التي تستهدؼ قيمو كثقافتو-
 توظيف قنوات البث كاستخدامها في برامج التوعية الثقافية كالاجتماعية-
 .فرضت تطورات العصر توسيع مديات توعية الرأم العاـ العابؼي بقضايا العرب كالتحديات التي يواجهونها-
 .خلق مشاركة كاسعة من خلبؿ ربط ابؼواطنتُ العرب داخل الوطن العربي كخارجو-

ىذا بالإضافة إلذ بعض ابؼهاـ ابػاصة بالفضائيات العربية خاصة في ظل حرب الإعلبمية الفضائية نذكر منها 
(14) 

ابؼشاركة الإعلبمية من قبل العرب كابؼسلمتُ كعدـ احتقار الذات كتعظيم الأجنبي الذم سبقنا لكن لا بينعنا -
. من اللحاؽ بو أك حتى سبقو

الاىتماـ بالوسائل المحلية كخاصة التليفزيونية كتزكيدىا بابؼادة العلمية كالإخبارية كالتًفيهية التي يستطيع من -
 .خلببؽا كسب الثقة

الاىتماـ بالفرد العربي ابؼسلم كتزكيده بابغقائق العلمية كابؼعلومات الواقعية كبناء الثقة الذاتية لكي تستطيع -
 . الاختيار، كالتمييز بتُ ابػبيث كالطيب بناءا على القناعة لا التقليد كلا الإكراه

 للرد على كل ما تنشره كسائل الإعلبـ الغربية (15)توضيح أخلبقيات الدين الإسلبمي ابغنيف كركحو ابؼتسابؿة -
 .لتشويو بظعة ابؼسلم أماـ الرأم العاـ العابؼي

تساىم القنوات الفضائية بدكر مهم في عملية تشكيل الذكؽ العاـ كتكريس بمط من السلوؾ الثقافي، كابؼطلوب -
من الفضائيات العربية احتًاـ حق ابؼواطن في ابؼعرفة من خلبؿ الانفتاح الإعلبمي كتوفتَ ابػيارات، كلاسيما في 

ظل تزايد القنوات الفضائية العابؼية كابؼسابنة في ابغفاظ على اللغة العربية خاصة بتُ ابؼغتًبتُ كالأجياؿ 
 (16)الناشئة

في الأختَ بيكن القوؿ أف القنوات الفضائية العربية أحدث كسائل الإعلبـ ابغضارية في الدكؿ العربية التي 
. كتعبر عن سياستها كما تعتبر لساف حابؽا خارج حدكدىا إلذ عالد مفتوح بلب حواجز.بستلكها

:  التحديات والصعوبات التي تواجو القنوات الفضائية العربية:4الدطلب 



رغم الانتشار الذم حققتو الفضائيات العربية إلا أف الواقع يشتَ إلذ أنو لا تزاؿ ىناؾ بعض أكجو القصور التي 
تفوؽ إحداث تعديل في ابػطة العربية الإعلبمية في بؾاؿ الأقمار الاتصالية عامة كأقمار البث التليفزيولش ابؼباشر 

: أف أىم أكجو القصور في الفضائيات العربية ىي " سامح راشد"خاصة ،كيذكر 
أف بعض القنوات الفضائية تتمتع بحرية كبتَة كىامش تعبتَم متزايد إلا أف البعض الأخر لا يزاؿ بؾرد  -

. انعكاس للئعلبـ القطرم الربظي، كلا يفرؽ بتُ بـاطبة ابؼشاىد العربي كابؼشاىد ابػارجي
 .استمرار الاعتماد العربي في تكنولوجيا أقمار الاتصاؿ على استتَاد ىذه التكنولوجيا من الغرب -
أدل انتشار ابؽوايات كأجهزة الاستقباؿ إلذ حدكث انكشاؼ إعلبمي في بعض الدكؿ كابؼناطق التي  -

 (17)فوجئت بفيض من ابؼادة الإعلبمية الغزيرة الوافدة من ابػارج
 بقد ىناؾ برديات أخرل أك صعوبات تواجو الفضائيات العربية كبروؿ دكف سامح راشدبالإضافة إلذ ما ذكره 

: برقيق أىدافها أك بقاحها كبلوغ ابؼطلوب نذكر منها
قصور الإنتاج التليفزيولش لسد احتياجات القنوات الفضائية العربية كاعتمادىا على الإنتاج ابؼعلب أك  -

كيشكل الإنتاج .ابؼستورد الذم يعالش الكثتَ من ابؼشكلبت كمنها تدلش مستو القيم ابؼتضمنة كالسطحية
 بفا تقدمو القنوات، كتشتَ إحصاءات اليونسكو أف الدكؿ %50 إلذ 25ابؼستورد نسبة كبتَة تبلغ من 

 كىي نسبة كبتَ جدا، كىكذا فإف (18) من إنتاج القنوات الغربية كالأمريكية %57العربية تستورد 
الفضائيات العربية لد برقق ابؽدؼ الذم أنشئت من أجلو كىو التصدم للفضائيات الأجنبية كيقتضي 

ىذا الأختَ الاعتماد على الكوادر العربية كىو ثالش صعوبة أك بردم تواجو الفضائيات كىو قصور 
تدريب الكوادر العاملة في القنوات الفضائية العربية كيتضح ذلك من خلبؿ ضعف ابغوار ك ابؼناقشات 

( 19)كسطحية الإعداد كالتقدلص إضافة إلذ مشكلبت الإنتاج التليفزيولش كابؼونتاج كابؼيكساج 

كمن خلبؿ التطرؽ كالتعرض لتحديات الفضائيات العربية بيكن تقسيم أك تصنيف ىذه التحديات إلذ 
: صنفتُ

 كىي تتعلق بدشكلتتُ أساسيتتُ مشكلة التمويل ك ابؼضموف : برديات داخلية. 
فبعيدا عن القنوات العربية ابؼملوكة للحكومات العربية الغنية بذد القنوات الفضائية الأخرل أك بالأحرل ابػاصة "

نفسها مضطرة إلذ ابغصوؿ على أكبر دخل من الإعلبنات أك تشفتَ برابؾها مقابل رسوـ شهرية تتًاكح مابتُ 
، كبيكن أف نلخص ىذه الفقرة في بصلة كاحدة كىي أف الفضائيات العربية  تواجو (20)" دكلار شهريا30ك10

أما عن ابؼضموف فإف أغلب القنوات ابؼشفرة تبث برامج كأفلبـ " أزمة ضعف ابؽياكل التمويلية كالفنية 



، لكن ىذا النوع من ابؼضامتُ أصبح منتشرا في بصيع الفضائيات العربية سواء مشفرة أك مفتوحة كبهذا (21)"غربية
يصبح التنافس سلبي أكثر منو إبهابي، كبيكن إبهاز الفكرة السابقة أف الفضائيات العربية تتميز بالأداء الضعيف 

كالتنافس السلبي، كأصبحت الفضائيات العربية متشابهة في الكثتَ من البرامج كالدراما من أفلبـ كمسلسلبت 
 (22)ككذا البرامج كاقتباس الأفكار جزء منها أك معظمها إذ لد يكن كلها من البرامج الأجنبية

ىذا بالنسبة إلذ برديات داخلية كضعف الكوادر البشرية كالتجهيزات التكنولوجية كالرقابة في بعض الأحياف على 
. بعض البرامج خاصة في الدكؿ المحتكرة للتليفزيوف كابعزائر

كيعتقد بعض الباحثتُ العرب أف ابؼلكية ابغكومية للتليفزيوف سوؼ تعوؽ إلذ حد ما تطوير الإنتاج البرابؾي 
كالاستجابة للمتغتَات ابعديدة في صناعة التليفزيوف على ابؼستول الدكلر كيعتقد البعض الأخر من غتَ العرب أف 

 ( 23)نوعية الإنتاج التليفزيولش ابؼصرم بودده الطلب من قبل القنوات الفضائية السعودية
 تواجو القنوات الفضائية العربية برديات خارجية أبرزىا:برديات خارجية: 
. امتلبؾ الغرب ابؼقدرة على الوصوؿ إلذ ابؼعلومات كمعابعتها كتوجيهها بأكثر الطرؽ ذكاء كقوة إقناعا -
  (24)التفوؽ التكنولوجي للغرب إضافة إلذ القدرة الاقتصادية للقنوات الأجنبية -
التحدم ابؼعلوماتي كالفكرم كالثقافي كيتلخص في غزك الأفكار الغربية لفكر الإنساف العربي كنتيجة  -

.                                                                                                 التقدـ التكنولوجي، كتأثتَه على إنتاج ابؼادة الإعلبمية 
كىناؾ من يقسم التحديات التي تواجو الفضائيات العربية إلذ قسمتُ أكبؽما التحديات ابؼتصلة بدحتول 

الرسالة الإعلبمية كالتحديات ابؼتصلة بالبنيات الأساسية كالأجهزة اللبزمة  
. لتعامل مع ثورة ابؼعلومات

مثل ىذه الأسباب بذعل الدكؿ ابؼتقدمة ىي التي تسيطر على الأمور نظرا لامتلبكهم القدرة التكنولوجية 
العالية كالإمكانات ابؼادية كما أنها ىي التي تتحكم في ابؼعلومات كلعل الدليل على ذلك كاضح كبسيط إذا أف 

. القمر الصناعي العربي كالقمر الصناعي ابؼصرم صمم كأطلق إلذ الفضاء برت إشراؼ خبراء غربيتُ
 (25):كبيكن أف نرجع أسباب القصور إلذ عدة عوامل منها

طبيعة الأكضاع السياسية كالاقتصادية ك الاجتماعية كالثقافية السائدة في ابؼنطقة العربية، كما برملو من  -
. مظاىر التخلف كالفقر ك الأمية كالأبجدية كالثقافية

طبيعة العلبقة بتُ كسائل الإعلبـ عامة كالفضائيات خاصة مع السلطة إذ حددت ىذه الأختَة أىداؼ  -
 .الإعلبـ في برقيق أىدافها كبركمت في حركة تدفق ابؼعلومات



عجز الفضائيات عن القياـ بإسهاـ ابهابي مباشر في عمليتي التعليم كالثقافة كسابنت في نشر التسطيح  -
 .الثقافي عن طريق الإغراء في نشر كإذاعة كبث ابؼواد الإعلبمية كالتًفيهية كالاستهلبكية ابؼستوردة من الغرب

رغم تدعيم بعض الدكؿ لوسائل الإعلبـ إلا أنها تعالش عدـ برديث الأجهزة كابؼعدات التكنولوجية  -
 .كعجز الكادر الفتٍ كابؼهتٍ البشرم فضلب عن البتَكقراطية السياسية كابعزائػػػر

: سبل مواجهة البث الفضائي العربي للعولدة الإعلامية :5الدطلب 
من بهيد استكشاؼ التحديات ك استشراؼ ابؼستقبل بيكنو أف بهيد التخطيط لو بشكل السليم كفي ما يلي 
بعض ابؼقتًحات حتى تتطور الفضائيات العربية كبرقق ابؼنشود منها ألا كىو الوقوؼ في كجو البث الأجنبي الوافد 

: فنذكر 
استغلبؿ التطور كعامل في بؾاؿ البث الفضائي الاستغلبؿ الأمثل ،كتأسيس شركات عابرة للقوميات  -

. فيما بتُ الدكؿ العربية كالدكؿ النامية 
 .(26)زيادة الكوادر الفنية ابؼسؤكلة عن البث الفضائي ،كتأىيلها كفق ما يتطلب العصر -
لتفعيل دكر القنوات الفضائية العربية بهب أف تتبتٌ ىذه القنوات سياسات أكثر بررر كصيغ برابؾية أكثر  -

 .(27)معاصرة 
 .أف لا تنجرؼ الفضائيات ابغكومية في تيار القنوات التجارية التي تسطح الاىتمامات -
التنسيق بتُ الفضائيات العربية لتقدلص صورة ذىنية تعكس الواقع ابغقيقي للشعوب العربية الإسلبمية  -

 .(28)للرأم العاـ الأجنبي 
 .التزاـ ابغياد في القنوات الفضائية كفي ابػلبفات السياسية العربية بدلا من توظيفها في ىذه ابػلبفات -
صقل الطاقات الإعلبمية العربية الشابة بالعناصر ابؼهنية الإعلبمية العالية من خلبؿ التدريب كالتثقيف  -

 .(29)كتكوين صحفيتُ متخصصتُ في تقدلص البرامج ابؼتنوعة
الاىتماـ بالإنتاج التليفزيوف العربي ابؼشتًؾ بفا يسهم في ملء ساعات البث بؽذه الفضائيات ببرامج  -

. متنوعة كذات قيمة ثقافية تفيد ابؼشاىد
دفع الفضائيات للبعد عن بث البرامج ابؽابطة ك سطحية ابؼضموف كمنحها سبل استخداـ  -

 .التقنية ابغديثة في الإخراج
الاىتماـ بالأفلبـ كابؼسلسلبت التي تساعد على زيادة الركابط الأسرية كالتنشئة الاجتماعية السليمة  -

 (30)كالابتعاد عن أفلبـ العنف كابعربية 



بذنب الركاكة اللغوية التي يظهرىا بعض الإعلبميتُ كتظهر خاصة في البرامج ابغوارية إلذ درجة ابغديث  -
باللهجة ابػاصة بالدكلة التابعة بؽا القناة كما يلبحظ ىذه الأياـ أف اللهجة اللبنانية تنتشر كثتَا في 

 .القنوات العربية حتى كلو لد تكن لبنانية
برديد أجندة الاىتمامات بدا يتفق مع طبيعة ابعمهور كخصائصو مع القضايا ابغقيقية للمجتمع العربي  -

 .بحيث لا نستورد مشاكل غريبة عنا كنقحمها في تفكتَ شعوبنا
فليس ابؼهم أف يتم استحداث قنوات جديدة أك أف تتوسع القنوات ابغالية في بث برابؾها كلكن الأىم ىو التًكيز 
على نوعية البرامج التي تقدـ كتعرض في ىذه الفضائيات، لأف بركز الفضائيات العربية أعطى سبيلب بيثل إحدل 

.  طرؽ الرد بؼواجهة برديات البث الأجنبي الوافد

إف برقيق ابؼعادلة الصعبة في ابعمع بتُ جدية ابؼضموف كمتعة العرض ليست مهمة مستحيلة إذ ما صدقت النوايا 
كتوفر الأشخاص ابؼؤىلوف فكريا كمهنيا لتحمل عبء ىذه ابؼسؤكلية ابغضارية العظيمة كمن قاؿ أف ابعد يفتقر 
إلذ ابؼتعة أك أف ابؼتعة لا تتحقق إلا إذا افتًقت عن ابعدية؟ إف ابؼسألة مسألة اىتماـ كبذويد صناعة فعلى حد 

. (31) أف صاحب الرسالة الراقية كابؼهنية الرفيعة يصنع منها ابعدفاطمة حسين عوادتعبتَ 

:    أنواع الفضائيات العربية :6الدطلب 
بسكن البث الفضائي العربي من مواكبة مساحات البث الفضائي في العالد بعد أف تداركت الكثتَ من 
الدكؿ العربية خطورة البث الوافد من الدكؿ الأجنبية كابزذت لنفسها قنوات فضائية  توصل رسالتها، كتقدـ 

برامج بزدـ مصلحتها كتنشر ثقافتها كالتعبتَ عن موقفها في كل القضايا، كتتنوع القنوات الفضائية العربية 
باختلبؼ السياسات الإعلبمية للمؤسسات التي تطلقها لأف كجهات النظر حوؿ صناعة الإعلبـ كبثو بـتلفة كما 

يستًكح بو إنساف قد يكوف مللب أك سؤما أك ضيقا لإنساف آخر، كتقسم القنوات الفضائية العربية إلذ عدة 
: أقساـ كذلك حسب ابؼعيار ابؼستخدـ في التقسيم نذكر منها 

أبنية القنوات الفضائية العربية إلذ أف ابؼلكية تعتٍ التمويل، كالتمويل يعتٍ »ترجع : حسب ابؼلكية :(أ)الفرع 
فرض كجهة نظر أك السيطرة أك التحكم في ابؽدؼ كالابذاه، كىو سياسة القناة الإعلبمية فلب شك أف التمويل 

بودد نوع الإدارة ابؼستخدمة في الفضائيات كابذاىاتها، كالإدارة بدكرىا تتحكم في القدر ابؼتاح بغرية التعبتَ، كىذا 
يدؿ على أف ابؼلكية تلعب دكرا كبتَ كفعالا في برديد السياسة الإعلبمية للوسيلة إذ أنها العنصر الفعاؿ في قياـ 

: ، كتقسم القنوات الفضائية العربية حسب ابؼلكية إلذ (32)«كاستمرارية القناة



 ىي بؾموعة قنوات التي بستلكها كتديرىا ابغكومات العربية بفثلة في كزارات : قنوات فضائية حكومية عربية
الإعلبـ، تتولذ الدكلة مسؤكلية الإشراؼ على برامج القناة كبسوؿ ىذه القنوات ابغكومية من ميزانية الدكلة، 
، (33)بالإضافة إلذ مصادر التمويل الأخرل، كتعبر القنوات ابغكومية عن السياسة العامة للدكلة كتعمل في إطارىا

كالقنوات الفضائية العربية التي انتشرت في بداية البث الفضائي كانت أغلبها حكومية مع العلم أف أغلبية القنوات 
الفضائية ابغكومية لا ترل العمل الإعلبمي بذارة بزدـ مصالح فئات معينة، كإبما تراه خدمة عامة كبالتالر تبرمج 

ىذه الفضائيات عملها كفق السياسات العامة كما برددىا القول برددىا القول السائدة ابؼتمثلة في النظاـ 
، كلكن بسبب ابؼنافسة بتُ القنوات حوؿ جذب أكبر (34 )السياسي كتتميز ىذه الفضائيات بقدرة من ابعدية

عدد من ابعمهور ابذهت بعض الفضائيات ابغكومية إلذ تطوير كبرستُ كاقعها ما جعلها تسلك مسلك القنوات 
. التجارية التي غالبا ما تطغى عليها أثار البث الفضائي الأجنبي 

 تهدؼ في معظمها إلذ (35)كالقنوات الفضائية العربية ابغكومية برمل إلذ حد ما مضامتُ تكاد تكوف متشابهة
التًكيج للنظاـ السياسي الذم بيلك القناة بذكر مزاياه كإخفاء عيوبو ،فتوجو العديد من الدكؿ العربية إلذ كضع 

القنوات الفضائية كمؤسسات تابعة للقطاع العاـ فيؤثر النظاـ السياسي في بؿتول الرسالة على القائمتُ على 
ىذه القنوات ،فلب بزلو خارطة البث الفضائي العربي من امتلبؾ الدكؿ العربية ابؼختلفة لقناة فضائية كاحدة على 
الأقل بل ىناؾ أقطار عربية مازالت برتكر ملكية إدارة قنوات التليفزيوف باستثناء بعض منها بظح فيها بدلكيتها 

 إلذ ىذه النقطة الأختَة علي نبيلللقطاع ابػاص كابؼلكية ابؼختلطة مع كجود ضوابط كقيود على عملها، كيشتَ 
نصوص دستورية تؤكد مبدأ حرية التعبتَ كحرية النشر،تفرغ من »:أنو من ملبمح ابؼشهد الراىن للئعلبـ العربي

 كمن (36)«" بدا لا يتعارض مع ابؼصلحة العامة  كبدقتضى القانوف"مضمونها بعبارات ناسفة تذيلها من قبل 
الدكؿ العربية المحتكرة للبث الفضائي العربي كالسلطة فقط ىي من بؽا ابغق في امتلبؾ قناة تليفزيونية بغض النظر 

عن أرضية أك فضائية بقد ابعزائر التي لا بستلك في الساحة الإعلبمية العربية إلا أربع قنوات فضائية تليفزيونية كىي 
ابعزائرية الثانية الناطقة بالفرنسية في أغلب برابؾها ك ابعزائرية الثالثة كقناة القرآف الكرلص كالقناة الأمازيغية، كىي 
كلها قنوات حكومية تابعة للحكومة ابعزائرية ،كابعزائر إحدل الدكؿ العربية التي أضافت مؤخرا قنوات فضائية 

بهدؼ تلبية احتياجات بصهورىا كالتعبتَ عن سياستها كمصابغها كأىدافها علبكة على إبراز كجهة نظرىا في 
. بـتلف القضايا كبـاطبة مواطنيها في ابػارج

رغم ما تعانيو القنوات الفضائية ابغكومية إلا أنها براكؿ الوقوؼ على رجليها أماـ التزايد ابؼستمر 
. للقنوات الفضائية ابػاصة



  كتعتبر ( 37)بؾموعة القنوات التي بستلكها كتديرىا رؤكس الأمواؿ العربية : قنوات فضائية عربية خاصة
القنوات الفضائية العربية ابػاصة قنوات بذارية ذات إدارات كرؤكس أمواؿ عربية فمعظمها بذارية صرفة ىدفها 

، كتلجأ (2M)الأكؿ برقيق الربح كأخرل ىدفها سياسي بػدمة مواطنيها ابؼغتًبتُ كالقناة ابؼغربية الثانية ابػاصة
. بعض ىذه الفضائيات إلذ إعادة بث برامج تليفزيونات بلدانها التقليدية

أما أكؿ من أطلق بؿطة تليفزيونية عربية فضائية خاصة كمن أقدـ العاملتُ في المجاؿ التليفزيولش ىو الشيخ 
 ART تلتها شبكة 1991 عاـ MBC  كىي قناة صالح كامل بدشاركة الشيخ إبراىيموليد البراىيم آؿ 

 من ايطاليا ART أما الأكلذ فبثت من لندف ثم انتقلت إلذ دبي في حتُ بثت 1992التي انطلق بثها عاـ 
 مثار اىتماـ الناس للتقنية العالية التي MBCككانت قناة . (38)لتنتقل إلذ مدينة الإنتاج الإعلبمي في عماف 

تستخدمها كالبرامج ابؼنوعة التي تقدمها فبدت متكاملة فضلب عن أف ابؼشاىد العربي يرل كما لو أنها لا بسثل 
نظاما سياسيا عربيا معينا، كىو ابؽارب من مطاردة الأنظمة العربية لو حتى في بـدعو، كقد كاجهت ىذه القناة 

عدة معوقات من ابغكومات العربية فمنعوا الصحوف اللبقطة كغتَىا من الإجراءات مقدمتُ لذلك أعذارا 
 البراىيم آؿ إبراىيم الشيخ فوربس، كقد اعتبرت بؾلة (39)كحججا كاىية غرضها حجب ابؼعلومة عن الناس 

، كبلغت استثمارات ىذا (40) صالح كاملمن أباطرة الإعلبـ الفضائي العربي بل صنفتو في ابؼرتبة الأكلذ يأتي بعد 
 مليوف دكلار بحيث امتزجت لديو دكافع الربح بابؼباىاة 700الأختَ الذم دخل لعبة إطلبؽ فضائيات بكو 

،كقد ( 41)كالوجاىة كبالدين كبالسياسة كراحت مشاريعو تتفتت كبروؿ إلذ القطاع غتَ قادر على تأدية دكر كطتٍ 
أصبح إطلبؽ قناة فضائية  لدل الكثتَ أسهل من تأسيس شركة أك فتح مسابنة أك حتى علبمة بذارية إذ بزتلف  
منطلقات كل صاحب مشركع لإطلبؽ قناة سواء كاف فردا أك بصاعة أك مؤسسة حكومية أك خاصة نذكر بعض 

: الأسباب منها 
 كما ىو ابغاؿ في القنوات اللبنانية كالقنوات الفضائية (42)دكافع ذات منطلقات موجهة إما طائفية أك حزبية - 

. العراقية ابػاصة فلكل حزب قناة خاصة بو لتعبر عن توجهات ابغزب ابؼالك 

 CITRUSSTV مثلب قناة زين ،قناة (43)دكافع ذات منطلقات شخصية من تسويق شخصي بؼنتجاتو -
. فهي بؾرد عرض إشهارم بؼنتوجات  خاصة بدالك القناة

انبهر عدد من ابؼراقبتُ في البدء بظاىرة الفضائيات العربية ىذه ك راحوا يتوقعوف منها أف تساىم في تعزيز 
التفاىم بتُ المجتمعات العربية كأف برتـً خصوصيات بعضها البعض كأف برد من احتكار السلطات للمعلومات 

لكن سرعاف ما تبتُ أنها كانت توقعات مفرطة في التفاؤؿ ينقصها كاقع ابغاؿ لغاية الآف، كلعدة أسباب من 



حيث تطغى اليوـ على كل القنوات ( 44)أبنها غياب الرؤيا كالتخطيط الإستًاتيجي على ابؼستول الوطتٍ 
الفضائية العربية خصوصا التجارية التي غايتها الربح السريع كمن خلبؿ التحكم بتوجهات الصورة كالتي غالبا ما 

تصور ابغياة على أنها بؾرد بؽو ك مرح كفوازير كقراءة أبراج كما يبرز ابذاه القنوات الفضائية ابػاصة العربية لإضافة 
 عدة قنوات متخصصة تضم قنوات MBCابؼزيد من القنوات ابؼتخصصة كمن أبرز الأمثلة إضافة بؾموعة 

متخصصة للطفل كالأفلبـ زائد الدراما الأجنبية بالإضافة إلذ أفلبـ الإثارة الأجنبية كما أضافت ابعزيرة عدة 
قنوات متخصصة في بؾالات الرياضة كالأطفاؿ بالإضافة إلذ القناة الوثائقية كقناة البث ابؼباشر كالقناة الدكلية 

، كتواجو القنوات الفضائية ابػاصة عدة مشاكل رغم قوة تواجد بعضها على الساحة الغربية كمن أبرز (45)
منافسة القنوات ابغكومية ذات ابؼيزانيات الضخمة كضعف الإنتاج العربي كضعف السوؽ الإعلبلش :ابؼعوقات 

بفا يعرض (نظاـ التليفزيوف مدفوع الأجر)،كعدـ تعود ابعمهور العربي على دفع مقابل مشاىدتو التليفزيونية 
.  (46)بعض ىذه القنوات بػسائر مادية كبتَة

كىناؾ من يقسم القنوات العربية إلذ نوعتُ قنوات عربية ربظية كقنوات عربية غتَ ربظية فضلب عن قناة 
 حيث لا تزاؿ ىذه القناة تعتمد على الدعم ابؼالر الذم توفره بؽا (47)ابعزيرة الفضائية شبو الربظية التي تعود لقطر 

. ابغكومة القطرية 
لقد انتقل ابؼشهد ابؼرئي في عصر تليفزيونات بزدـ أىدافا سياسية حكومية إلذ عصر فضائيات خاصة 

، (48)بعضها مازاؿ بىدـ أىدافا سياسية حكومية كأخرل غتَ حكومية كإيديولوجية كأخرل أىدافا بذارية 
كابغديث عن مقر القناة يقودنا إلذ التذكتَ بعلبقة القنوات الفضائية العربية بكافة الدكؿ التي تتمركز فيها فهذه 

القنوات تنتقد أم دكلة باستثناء الدكلة ابؼتمركزة فيها، فابعزيرة تنتقد كل الدكؿ ماعدا قطر، كىكذا بالنسبة  لقناة 
شعارا بؼثل ىذه " في أم مكاف إلا ىنا"العربية كالقنوات ابؼصرية أياـ مبارؾ، كقد يصلح ىنا عنواف متٌ سيميسوف

في حتُ يشبو خبراء الإعلبـ كضع البث الفضائي العربي مأموف فندي  حسب ما يطلقو عليها (49)القنوات 
بدائدة عامرة بألواف الطعاـ كالشراب الشهي يقف أمامها ابؼشاىد العربي عاجزا عن تناكبؽا نظرا بغيز معدتو 

المحدكد،لذلك فهو مطالب بالتدقيق كالاختيار في مواجهة الانفجار التليفزيولش بفا يتطلب انتقائية غتَ متوافرة 
، كالواقع أف الزيادة الكبتَة في عدد القنوات الفضائية العربية ابػاصة بسثل موضة أكثر منو إعلبما حقيقيا في (50)

 أنو لا توجد قناة فضائية عربية تبث برابؾها من داخل الوطن العربي أك من خارجو عبد الدلك الدنانيحتُ بهزـ 
دكف أف تلقى دعم حكومي مباشر أك غتَ مباشر من أم نظاـ سياسي كمن ثم فإف من يقوـ بتوفتَ ىذا الدعم 

 كىذا ما يوضح اختلبؼ بـتلف القنوات الفضائية العربية في طرحها بؼختلف (51)"يستطيع أف يؤثر في توجهها 
. القضايا كذلك تبعا للسياسة الإعلبمية للقناة، كالتي يضعها عادة من بيلك القناة أك من بيوبؽا



بفا سبق بيكن أف القنوات الفضائية العربية سواء كانت حكومية أك خاصة فكلببنا لو قيود بل إف القنوات 
ابػاصة بواصرىا قيداف لا قيد كاحد الأكؿ قيد مصطلح رأس ابؼاؿ كالثالش قيد ابغكومات التي تهيمن من كراء 

! الأستار كمن أمامها كمازالت قبضة ابغكومات بفسكة بالرقاب
: تنقسم القنوات الفضائية العربية إلذ قسمتُ: من حيث نوعية البث:(ب)الفرع 

 حيث تبث معظم القنوات الفضائية العربية خاصة ابغكومية إرسابؽا باللغة العربية : قنوات تبث بالعربية
كما يبث بعضها الأخر إلذ جانب اللغة العربية بلغات أخرل كالفرنسية كالإبقليزية مثلب كىاتتُ اللغتتُ الأكثر 

انتشارا على اعتبار أف الشعوب العربية تتقنها فالفرنسية في ابؼغرب العربي كالإبقليزية في ابؼشرؽ كابػليج العربي كما 
أف ىاتتُ اللغتتُ الأكثر انتشار في العالد، كنذكر على سبيل ابؼثاؿ لا ابغصر القناة الفضائية التونسية كابعزائرية 

الثالثة كابؼغربية حيث تبث ىذه القنوات إرسابؽا إلذ جانب اللغة العربية كلغة أساسية للبث إرسابؽا باللغتتُ 
الإبقليزية كالفرنسية إلذ جانب اللغة العربية التي تعد لغة البث الأساسية ،كما تبث قنوات فضائية خاصة بلغات 

أخرل إلذ جانب العربية كقناة ابؼنار التي تستخدـ اللغتتُ الإبقليزية كالفرنسية إلذ جانب العربية التي تعد لغة 
. البث الأساسية للقناة 

فالقنوات الفضائية العربية أغلبها تبث باللغة العربية باعتبارىا موجهة للجمهور العربي الذم يتميز بعدة 
خصائص بذعل من اللغة العربية اللغة الوحيدة لدل الكثتَ بسبب انتشار الأمية كضعف ابؼستول التعليمي لدل 

. أفراده
  تعد (52)كالتي تكوف موجهة للجمهور الأجنبي كىي قنوات بؿدكدة العدد :قنوات تبث باللغة الأجنبية 

على أصابع اليد، كتعتبر ابعزيرة الدكلية التي تبث باللغة الإبقليزية ىي أكؿ قناة فضائية عربية موجهة بػارج الوطن 
العربي، ككاف بؽا الدكر الكبتَ في تغطية ابغرب الأختَة على غزة إذا أكصلت الصورة كما بهب، كالتأثتَ في الرأم 
العاـ العابؼي بنقل صورة حقيقية عن حقيقة الوضع في غزة ،كأثتٌ على عملها الكثتَ من خبراء الإعلبـ فكانت 

تغطيها بؽذه ابغرب سببا في بركزىا، كلا بزتلف قصتها عن قصة شعبية ابعزيرة الإخبارية بالعربية التي حققتها أثناء 
 أين حس ابعمهور العربي أف الإعلبـ العربي الإخبارم لا يكذب 1998تغطيتها لعملية ثعالب الصحراء عاـ 

. 1967عاـ " صوت العرب"عليو كما فعلت بو إذاعة 
بالإضافة إلذ ابعزيرة الدكلية بقد قناة النيل الدكلية كعادة ما يكوف دكر ىذه التليفزيونات توصيل الثقافة العربية 
إلذ ابػارج كبرستُ صورة العرب كابؼسلمتُ للرأم العاـ العابؼي عكس ما تعمل بعض القنوات التي تبث بلغات 
أجنبية لكن ليس بؽذا ابؽدؼ كإبما ىي تبث إنتاج درامي غربي بدا بوملو من الثقافة الغربية إلذ ابؼشاىد العربي، 

.  ،كىي في تزايد مستمر FOX ،قناتا  MB2، one TVكمن ىذه القنوات نذكر 



من خلبؿ طرحنا للقنوات العربية التي تبث باللغات الأجنبية بقد أف ىناؾ قصور عربي في ىذا المجاؿ في حتُ 
التي تبث باللغة العربية كتتبع عددا من الدكؿ الأجنبية يهمها " تغص ساحة الفضائيات العربية بالقنوات الأجنبية 

الوصوؿ إلذ الرأم العاـ العربي سواء برقيقا بؼصالح اقتصادية أك ثقافية أك مصالح إستًاتيجية تتصل بالعلبقات 
 24 البريطانية كبؿطة فرانس BBCالتاربىية بتُ ىذه الدكؿ الأجنبية مع البلداف العربية كمنها على سبيل ابؼثاؿ 

. ، كقناة العالد الإيرانية كغتَىا(53)الفرنسية 
فالعالد العربي ملزـ بدراجعة إطلبؽ قنوات فضائية موجهة للجمهور الأجنبي حتى يعزز مكانتو في ابػريطة 

.  الإعلبمية العابؼية 
: كىي نوعتُ :من حيث نوعية البث:(ج)الفرع 

 بسثل القنوات التي يستطيع ابعمهور استقبابؽا عن طريق امتلبؾ أجهزة الاستقباؿ الفضائي :قنوات مفتوحة
أك البرابوؿ كبدكف دفع رسوـ مقابل ابؼشاىدة، كتلجأ بصيع القنوات الفضائية ابغكومية العربية إلذ بث إرسابؽا 

مفتوحا بهدؼ التواجد على الساحة الإعلبمية كالتعبتَ عن سياستها كأىدافها كبيثل ىذا النوع من القنوات الابذاه 
 كما تعمل ىذه القنوات على إبراز كجهة نظر النظاـ السياسي القائم (54)الشائع في بؾاؿ البث الفضائي العربي

بذاه القضايا ابؼختلفة كبـاطبة ابعمهور كابؼواطن العربي في أم نقطة من العالد، كالفضائيات العربية ابؼفتوحة بذد 
 ،كىذه الصفات تنتشر أكثر (55)نفسها في منافسة كبتَة فتتجو أغلبها للبرامج التًفيهية كبرامج ابؼنوعات كالإعلبـ

بتُ القنوات ابػاصة التي تهدؼ إلذ جذب ابؼشاىدين في بـتلف ابؼستويات كنذكر من ىذه القنوات بؾموعة 
.  كغتَىاMBCركتانا كبؾموعة 

 كتشتًط ىذه القنوات بؼتابعتها دفع حق الاشتًاؾ بفا يؤدم إلذ احتكار حق ابؼشاىدة : قنوات مشفرة
المجانية ،على الرغم من أف برامج القنوات الفضائية ابؼشفرة تشبو البرامج السائدة في بعض الفضائيات ابؼفتوحة إلا 

أف الاشتًاؾ فيها أصبح من مظاىر التميز الاجتماعي في بعض الأقطار العربية، كىذه الإشكالية اعتبرت مع 
. (56)بداية تشفتَ بعض الفضائيات العربية برت دعول تقدلص برامج كمضامتُ متميزة لا يشاىدىا إلا ابؼشتًكوف

 أكلذ الشبكات الفضائية العربية التي تعمل بنظاـ التليفزيوف مدفوع الأجر في ابؼنطقة العربية ARTكتعتبر شبكة 
كىي ذات ملكية سعودية بثت أكؿ مرة من ركما قبل أف تنتقل إلذ عماف ،كقد بثت ثلبث سنوات أكلذ بنظاـ 

القنوات ابؼفتوحة قبل أف تصبح مشفرة، كقد عملت ىذه الشبكة على خلق بصهور كبتَ بؽا ساىم في ذلك عدة 
، كتعد شبكة أكربت بدثابة (57)عوامل ،كاحتكارىا للبطولات الرياضية كابلفاض قيمة اشتًاكها  إلذ غتَ ذلك

شبكة التليفزيوف ابؼدفوع الأجر الثانية في ابؼنطقة العربية ، كشبكة شوتالص الثالثة كمنذ فتًة ظهرت قنوات ابعزيرة 



 كقد استغلت فكرة التشفتَ ك الإحكتار كطبقتها ابعزيرة بصورة كبتَة %100ابؼشفرة؛ كىي قنوات رياضية بنسبة 
من خلبؿ اللعبة الشعبية الأكلذ في الوطن العربي كفي العالد ككل كىي كرة القدـ كما قامت ابعزيرة الرياضية في 

 كالعديد من البطولات ابؽامة 2010آخر خرجتاىا بالاتفاؽ مع الفيفا على احتكار بث كنقل كقائع كأس العالد 
في إفريقيا كآسيا كأكركبا كحتى أمريكا ابعنوبية كقد سبب ىذا استياء كبتَ لدل ابعمهور العربي الذم حرـ من 

مشاىدة ابؼباريات بسبب القدرة ابؼالية للمشاىدين العرب كما يريده ابعمهور كأصبح حق الإعلبـ  كالتًفيو بؼن 
.  يدفع  
: من حيث البرامج ابؼقدمة:(د)الفرع

تسعى القنوات العامة إلذ تقدلص مضموف متنوع للجمهور من بـتلف ابؼواد الإعلبمية سواء إخبارية كثائقية 
كإعلبنات بذارية كبلبغات ربظية كأفلبـ كأغالش كمسلسلبت كمسابقات كحوارات كغتَىا من البرامج، كبسثل 

القنوات الفضائية ابغكومية نسبة كبتَة من ىذه القنوات رغم ذلك بقدىا تتميز بتقدلص نوعية برامج متميزة في 
 كدبي ك MBCبعض التخصصات ،فالقنوات اللبنانية تتميز ببرامج ابؼنوعات رغم كونها عامة كما تتميز قنوات 

أبو ظبي بفقراتها الإخبارية التي تنافس القنوات الفضائية الإخبارية على الرغم من كونها قنوات عامة  كحسب 
 من %70 الذ اف ىناؾ نصر الدين العياضي ،ك يشتَ  (58) قناة عامة 131إحصائية حديثة تبتُ أف ىناؾ

 . (59) عامة %30الفضائيات العربية متخصصة مقابل 

 تنافسا بتُ الفضائيات ابغكومية كالتجارية على استخداـ البث الفضائي الرقمي كإطلبؽ 1999شهد عاـ 
القنوات ابؼتخصصة، كالأخذ بنظاـ القنوات ابؼتخصصة سواء متخصصة في ابعمهور أك ابؼوضوع لتحقيق الإشباع 

الاتصالر من حيث الكم كالكيف للمتلقي، كيلبحظ في ىذا الصدد أف السياسة الإعلبمية ابؼصرية بدأت منذ 
 بتاريخ 2009 الأخذ بالقنوات ابؼتخصصة بعد قرار بؾلس أمناء الإذاعة كالتليفزيوف رقم (60)1996سبتمبر 

 قنوات متخصصة تستهدؼ كل قناة 08 بإنشاء قطاع قنوات النيل ابؼتخصصة كالذم يضم 1997يونيو 1
 كأطلقت مصر بؾموعة النيل ابؼتخصصة منها النيل دراما (61)منها خدمة المجالات الإعلبمية ك الأىداؼ المحددة 

الخ ، كتسعى القنوات الفضائية ابؼتخصصة بؼخاطبة بصهور بؿدد بتقدلص مواد .....ك النيل للؤخبار ك النيل رياضة 
إعلبمية بعينها كبزتلف ما بتُ قنوات متخصصة من حيث نوعية ابعمهور ابؼتلقي للخدمة مثل قنوات الأطفاؿ ك 

ابؼرأة ، بالإضافة إلذ قنوات متخصصة من حيث نوعية ابؼضموف ابؼقدـ من خلببؽا، كتتمثل في قنوات الأخبار 
 . في العنصر الثالش (الإعلبـ ابؼتخصص) كسنحاكؿ التطرؽ إلذ ىذا العنصر (62)الرياضية ، ابؼوسيقى ، كالأفلبـ 

 



:  السمعي البصري في الجزائر:الدبحث الثاني 
 :موقف الجزائر من البث الفضائي :1الدطلب 

يوجد تفاكتا بتُ الدكؿ العربية في رؤيتها لاستقباؿ البث ابؼباشر فمنهم من أقبل على اقتناء الأطباؽ ابؽوائية، 
كمنهم من كضع قيودا على ىذه الأطباؽ، كمنهم من رفض تصنيع كبيع ىذه الأطباؽ، ك 

 مشاركة مع بعض ابؼؤسسات (سافات)ابعزائر بظحت باستقباؿ القنوات الفضائية الوافدة كتأسست شركت 
 ،كتعتبر دكؿ ابؼغرب العربي أكلذ الدكؿ العربية التي استجابت بسرعة للبث الفضائي، (63)لتصنيع كتوزيع ابؽوائيات

كربدا ساعدىا في ذلك الدكؿ الغربية التي كانت مستعمرة بؽا ،كما أنها قد اقتنعت بأنو لا مفر من استخداـ ما 
. حققتو التكنولوجيا من تقدـ كخاصة في بؾاؿ البث التلفزيولش ابؼباشر بفا بوملو من أثار ابهابية أك سلبية

:  في الجزائرخوصصة السمعي البصري:2الدطلب 
بعد مد ك جزر بتُ أعضاء ابغكومة بست ابؼصادقة على قانوف الإعلبـ جديد أقر بضركرة فتح السمعي البصرم 

في ابعزائر أماـ القطاع ابػاص ،كاعتبرت اللجنة العليا للتنسيق بتُ الفضائيات أف ىذا التوجو كاف ضركرة فرضتها 
أصداء الربيع العربي ،كىو بدثابة السلبح الذم كاجهت بو ابعزائر رياح الربيع العربي ، ك سنحاكؿ في ىذا ابؼطلب 

.  التطرؽ ك لو باختصار بؼا جاء بو ىذا القانوف
 تداكؿ أكثر من تسعة كزراء على رأس كزارة الاتصاؿ كعدكا كلهم بإعداد قانوف بؼهنة ابؼتاعب 1999منذ ؼ

لكنهم رحلوا لسبب أك آخر دكف أف تتحقق كعودىم لأىل ابؼهنة ،كمع ىذا الانتظار الطويل ك الصعب 
 ،ك 1990 ، فولدت مشركعا لا ىو أفضل من قانوف الإعلبـ ناصر مهلبسخضت كزارة الاتصاؿ برت إشراؼ 

لا ىو ثورة في بؾاؿ تكريس حرية التعبتَ ك الصحافة بالرغم من أف الفتًة الفاصلة بتُ القانونتُ حدث فيها 
 2012في ميداف تكنولوجيات الاتصاؿ ك فيما يلي قراءة بسيطة لقانوف الاعلبـ - 2012-1990-العجب 

  2014ك كذا قانوف السمعي البصرم 
 : 2012قراءة في قانوف الاعلاـ :الفرع أ 

 ،ك الذم كرس بؼبدأ ابغزب 1982يعتبر ىذا القانوف ثالث قانوف إعلبـ صدر في ابعزائر فبعد قانوف 
 كالذم كاف نتيجة التحولات 1990الواحد ك سيطرتو ابؼتواصلة على بـتلف أجهزة الاعلبـ جاء قانوف 

 حيث 1989 ك تلبىا صدكر دستور 1988السياسية ك الاقتصادية التي عرفتها ابعزائر بعد أحداث أكتوبر 
أقر بحرية التعبتَ ك النشر لكن على مستول الإعلبـ ابؼكتوب فقط في حتُ بقي السمعي البصرم حكرا على 

رت السلطة السياسية للبلبد اضط 2002 ك 1998ابغكومة ،ك بعد تقدلص بؾموعة من مشاريع القوانتُ أبنها 
ك لكن ىذه ابؼرة نتيجة للظركؼ الدكلية ك توسع دائرة الربيع العربي ،ك بغية امتصاص غضب الشعب حتى لا 



قامت بجملة من التعديلبت مست عدة قطاعات من بينها الاعلبـ فقامت كزارة ،ؼينساؽ كراء ىذه ابؼوجات 
ناصر مهل بعرض القانوف ابعديد للئعلبـ على البربؼاف الذم كافق ك صادؽ عليو ك تم إصدار القانوف برت رقم 

:  نوضحها فيما يلي بابعشرة اثنتي  ك تضمن 12-05
كتضمن أحكاـ عامة استهلها ابؼشرع بالاعتًاؼ بابغق بالإعلبـ ك كذا حرية الصحافة لكن : الباب الأكؿ 

ذلك يكوف في إطار أحكاـ ىذا القانوف ،ك احتًاـ الدستور ،ك قوانتُ ابعمهورية ،الدين ،ابؽوية ،السيادة الوطنية 
من الدكلة ك النظاـ العاـ ،ابؼصالح الاقتصادية للبلبد ، التزامات ابػدمة العمومية ،حق ابؼواطن في أ،متطلبات 

اعلبـ كامل موضوعي ،سرية التحقيق القضائي ،الطابع الفردم للآراء ك كرامة الانساف ،ابغريات الفردية ك 
ابعماعية ،كما حددت ابؼادة الثالثة من القانوف ابؼقصود بأنشطة الاعلبـ فهي حسب ذات ابؼادة كل نشر أك 

بث لوقائع أحداث أك رسائل أك أراء أك أفكار أك معارؼ عبر أية كسيلة مكتوبة أك مسموعة أك متلفزة أك 
الكتًكنية ،ك تكوف موجهة للجمهور أك فئة منو أما عن ملكية ىذه الوسائل فهي إما تابعة للقطاع العمومي ،أك 

تنشئها ىيئات عمومية الأحزاب السياسية أك بصعيات معتمدة ،أك كسائل إعلبـ بيتلكها أشخاص بىضعوف 
 . للقانوف ابعزائرم ،أما ابؼادة ابػامسة في ىذا الباب فقد خصصها ابؼشرع لأىداؼ بفارسة النشاط الاعلبمي

 مادة 57ك تطرؽ فيو ابؼشرع لنشاط الإعلبـ عن طريق الصحافة ابؼكتوبة من خلبؿ فصلتُ ك :الباب الثالش 
. حيث خصص الفصل الأكؿ لإصدار النشريات ،أما الفصل الثالش فضبط طريقة التوزيع ،ك البيع في الطريق العاـ

عرض ابؼشرع في ىذا الباب سلطة ضبط الصحافة ابؼكتوبة ،ك دكرىا في تنظيم الاعلبـ ابؼكتوب ك :الباب الثالث 
. كذا كيفية إنشائها ك مهامها كصلبحياتها

كىو ما يهمنا في ىذه الدراسة حيث بردث ابؼشرع في ىذا الباب عن بفارسة النشاط السمعي :الباب الرابع
 إلذ تعريف النشاط السمعي 58 مواد فقط ؛حيث تطرؽ في ابؼادة 8البصرم ك ذلك من خلبؿ فصلتُ ك 

 خدمة الاتصاؿ السمعي البصرم ،أما عن ملكية ىذه الوسائل فقد استعرضها 60البصرم في حتُ عرفت ابؼادة 
 حيث أعادىا للهيئات العمومية ،مؤسسات ك أجهزة القطاع العمومي ،ابؼؤسسات أك الشركات 61في ابؼادة 

التي بزضع للقانوف ابعزائرم ،في حتُ بردثت ابؼادة التي تليها عن طريقة توزيع التًددات ك ابؽيئة ابؼسؤكلة عن 
 ك توضح أف استخداـ ىذه التًددات ك إنشاء كل خدمة موضوعاتية بزضع إلذ ترخيص 63ذلك لتأتي ابؼادة 

 2012بدوجب مرسوـ بسنحو لو سلطة ضبط السمعي البصرم ،كىي ابؽيئة التي جاء بها ىذا قانوف الإعلبـ 
حيث أفرد بؽا الفصل الثالش لكن اكتفى فقط بتعريفها ك أككل طريقة تشكيلها ك ستَىا كمهامها صلبحياتها إلذ 

.  القانوف ابؼتعلق بالنشاط السمعي البصرم



لكن السؤاؿ ابؼطركح ىنا ىل التًخيص بينح لكل ابؼؤسسات بغض النظر عمومية أـ خاصة أـ يتعلق  بهذه 
. الأختَة فقط

ك خصص لوسائل الإعلبـ الإلكتًكنية بدا فيها الصحافة الإلكتًكنية ك كذا خدمة الاتصاؿ :الباب ابػامس 
. الانتًنتالسمعي البصرم عبر 

ك يتعلق بدهنة الصحفي ك آداب ك أخلبقيات ابؼهنة حيث تطرؽ ابؼشرع في الفصل الأكؿ إلذ :الباب السادس 
مهنة الصحفي ك أكد على مفهوـ الصحفي المحتًؼ أما الفصل الثالش فاستعرض فيو ابؼشرع آداب ك أخلبقيات 

.  ابؼهنة
. ك قد بردث فيو عن حق الرد ك التصحيح ك على أصحاب كسائل الاعلبـ احتًاـ ىذه ابغقوؽ:الباب السابع 
 ،ك كذا صاحب ابػبر عن ما يتم الإعلبميةك تضمن مادة كاحدة تتعلق بدسؤكلية مدير ابؼؤسسة :الباب الثامن 

.  الإعلبميةنشره أك بثو في الوسيلة 
 ك حدد ابؼشرع من خلبؿ الإعلبميك كاف بعنواف ابؼخالفات ابؼرتكبة في إطار بفارسة النشاط :الباب التاسع 

. مواده بـتلف العقوبات النابذة عن عدـ احتًاـ نصوص ىذا القانوف
ك بردث فيو عن دعم الصحافة ك ترقيتها حيث أشار إلذ تقدلص الدكلة لإعانات من أجل ترقية :الباب العاشر 

. حرية التعبتَ ك كذا تكوين الصحفيتُ

ك ىو خاص بنشاط ككالات الاستشارة في الاتصاؿ ،ك تضمن مادة كاحدة إذ أرجع :الباب ابغادم عشر 
. شركط ككيفية بفارسة ىذا النشاط عن طريق التنظيم

ك فيو أحكاـ انتقالية ك ختامية بردث ابؼشرع فيو عن احتًاـ ىذا القانوف ك العمل بو ما يعتٍ :الباب الثالش عشر 
. 07-90إلغاء قانوف 

 أف قانوف إبراىيم إبراىيمي تعرض ىذا القانوف إلذ عدة انتقادات من قبل قانونتُ ك إعلبميتُ إذ يرل الأستاذ 
الإعلبـ ابعديد بذاىل ابغديث عن ابغق في الاتصاؿ ك ىو خطأ يصعب تصحيحو في السنوات القادمة ،كما 

 بهب أف يتماشى مع 2012 جانفي 12 أف قانوف الإعلبـ ابعديد ابؼصادؽ عليو في إبراىيم إبراىيمياعتبر 
تطور التكنولوجيات ابعديدة كما سجل  ابؼصدر ذاتو مواد ابهابية في النص ابعديد ،ك ىو إلغاء العقوبات على 

 اشتًاط التخصص أك ابؼوضوعاتية  على القنوات سليماف بخليلي،كقد انتقد ابؼنتج ك الإعلبمي (  64)الصحفيتُ 
تعد خدمة الاتصاؿ   "17 في مادتو 2014التليفزيونية ابػاصة التي بردث عنها قانوف السمعي البصرم 

السمعي البصرم ابؼرخص بؽا كل خدمة موضوعاتية للبث التليفزيولش أك البث الاذاعي تنشأ بدرسوـ كفق الشركط 



حيث يستحيل على قناة موضوعاتية ابغصوؿ على الإشهار من .(65)"ابؼنصوص عليها في أحكاـ ىذا القانوف 
بيكن السماح بإدراج حصص ك " من القانوف ذاتو أنو 18ابػواص بالنظر إلذ بؿدكدية بصهورىا ،كأشارت ابؼادة 

كأف الأخبار ليست موضوعاتية ،ابؼتمعن في ( 66)"برامج إخبارية كفق حجم ساعي بودد في رخصة الاستغلبؿ 
ىذه ابؼادة يعتقد أف الدكلة ابعزائرية لا تريد أف تكوف ىناؾ قنوات إخبارية حتى لا تكوف أكلذ اىتماماتها ابؼواضيع 

ق الإعلبـ ابعزائرم ابػاص للتًفيو ك التثقيف ،ك يبقى بعيدا مالسياسية ،ربدا ىذا يدؿ على حرص الدكلة على توج
. عن كل ما ىو سياسي 

ك قد أجبرت ىذه ابؼادة العديد من القنوات إضافة كلمة إخبارية حتى تتماشى مع القانوف السائد على غرار قناة 
 الإعلبـما لوحظ على ىذا القانوف أف أغلب مواده جاءت من اجل تنظيم .... الشركؽالنهار ك ابؽقار ك دزاير 

ابؼكتوب أكثر من السمعي البصرم الذم أحاؿ تنظيمو إلذ قانوف السمعي البصرم ىذا الأختَ الذم أعطى 
صلبحيات تنظيم القطاع إلذ سلطة ضبط السمعي البصرم التي لد تتأسس إلا بعد عامتُ من إصدار القانوف 

 لكن في الواقع لو أراد أم شخص إنشاء فضائية 2012 ،بدعتٌ أف السمعي البصرم فتح للخواص سنة 2016
. 2016 توجب عليو الانتظار إلذ سنة 2014 ك قانوف السمعي البصرم 2012 الإعلبـخاصة بؿتًما قانوف 

 ما جعلها لد تتكيف مع القاعدة القانونية كما 2012ك بالتالر ارتبط ظهور الفضائيات ابػاصة بقانوف الاعلبـ 
.  عقد ىذا الوضع مهمة سلطة ضبط السمعي البصرم

كما أف أطركحة ابؼرفق العاـ لا تزاؿ تسيطر على الإعلبـ ابعزائرم فالتليفزيوف ضمن ابؼنظور ابغكومي مرفق عاـ 
(  67)الإعلبـ ك التسلية ك التًفيو : يهدؼ إلذ تلبية الوظائف الآتية

 : 2014قراءة في قانوف السمعي البصري :الفرع ب 
 صدكر أكؿ قانوف خاص بالسمعي البصرم حيث بست ابؼصادقة على ىذا 2014عرؼ قطاع الاعلبـ سنة 
 مارس من السنة 27 الصادر في 16 ،ك نشر في ابعريدة الربظية في عددىا 2014القانوف نهاية شهر يناير 

. نفسها
 مادة منظمة للمجاؿ السمعي البصرم كما جاء ىذا القانوف بهيئة جديدة سبق 112ك بوتوم ىذا القانوف على 

.  ،أككل بؽا مهمة تنظيم القطاع كىي سلطة ضبط السمعي البصرم2012أف أشار إليها قانوف الاعلبـ 
: كقد فصّل ىذا القانوف في سبعة أبواب نورد أىم ما جاء في كل باب في ما يلي

ك ىو أحكاـ عامة كتضمن فصلتُ حيث بتُ ابؼشرع ابعزائرم من خلبؿ الفصل الأكؿ أىداؼ :الباب الأكؿ 
 صفر عاـ 18 ابؼؤرخ في 05-12طبقا لأحكاـ القانوف العضوم رقم :"القانوف إذ نصت ابؼادة الأكلذ على 



 ك ابؼتعلق بالإعلبـ ،يهدؼ ىذا القانوف إلذ برديد القواعد ابؼتعلقة 2012 يناير سنة 12 ابؼوافق 1433
". بدمارسة النشاط السمعي البصرم ك تنظيمو 

أما ابؼادة الثانية فقد حددت ابؼبادئ الواجب احتًامها عند بفارسة النشاط السمعي البصرم ،ك قد سبق الإشارة 
 ،في حتُ بينت ابؼادة الثالثة الأشخاص ك ابؼؤسسات ابؼخولة بؽا 2012إلذ ىذه ابؼبادئ في قانوف الاعلبـ 

بفارسة ىذا النشاط لتوضح ابؼادة الرابعة أف القطاع العمومي بيكن لو إنشاء قنوات عامة ك موضوعاتية بينما 
فرضت ابؼادة التالية بؽا على القطاع ابػاص شرط ابؼوضوعاتية في خدمات الاتصاؿ السمعي البصرم ،أما ابؼادة 

. الأختَة في ىذا الفصل فأقرت بابؽيئة ابعديدة ابؼستقلة ك ىي سلطة ضبط السمعي البصرم
ىذا بالنسبة للفصل الأكؿ أما الفصل الثالش من ىذا الباب ،كمن خلبؿ ابؼادة السابعة قاـ ابؼشرع ابعزائرم بوضع 

الاتصالات،الاتصاؿ  السمعي البصرم ،عمل بظعي :تعريفات لعدة مفاىيم جاءت ضمن ىذا القانوف من بينها 
بصرم ،خدمة البث التليفزيولش أك قناة ،خدمة البث الإذاعي أك قناة ،ابػدمة العمومية للسمعي البصرم ،القناة 

العامة ،القناة ابؼشفرة ،قناة موضوعاتية أك خدمة موضوعاتية ،خدمة اتصالات راديوية ،ناشر بظعي بصرم ،دمج 
... القنوات،

ك بسحور حوؿ خدمات الاتصاؿ السمعي البصرم التابعة للقطاع العمومي حيث تطرؽ الفصل : الباب الثالش 
الأكؿ إلذ خدمات الاتصاؿ السمعي البصرم التابعة للقطاع العمومي ،ك الفصل الثالش بػدمات الاتصاؿ 

 ضركرة أف تكوف ىذه الأختَة موضوعاتية ك إف كاف بيكن بؽا 17السمعي البصرم ابؼرخصة ك قد حدد في ابؼادة 
أف تدرج حصص ك برامج إخبارية  يكوف ذلك كفق حجم ساعي بودد في رخصة الاستغلبؿ ىذا ما استدرجو 

 الشركط الواجب توفرىا في  كل راغب في إنشاء خدمات الاتصاؿ 19 كما حددت ابؼادة 18ابؼشرع في ابؼادة 
: (68)السمعي البصرم كىي

خضوع الشخصية ابؼعنوية للقانوف ابعزائرم  -
.  أف تثبت حيازة بصيع ابؼسابنتُ للجنسية ابعزائرية

. أف يتمتع بصيع ابؼسابنتُ بابغقوؽ ابؼدنية-
.  أف لا يكوف ابؼسابنتُ قد حكم عليهم بعقوبة بـلة بالشرؼ أك النظاـ العاـ-
. أف يكوف رأبظابؽا الاجتماعي كطنيا خالصا-
.  أف تثبت مصدر الأمواؿ ابؼستثمرة-
. أف يكوف ضمن ابؼسابنتُ صحافيوف بؿتًفوف ك أشخاص مهنيوف-



 كما تضمن .1954 أنو لد يكن بؽم سلوؾ معاد لثورة نوفمبر 1942أف يثبت ابؼسابنوف ابؼولودكف قبل يوليو -
ىذا الفصل فرعتُ الأكؿ خاص بالرخصة ،ك الثالش بشركط استعمابؽا،أما الفصل الثالث في ىذا الباب فهو 

. أحكاـ مشتًكة لكافة خدمات الاتصاؿ السمعي البصرم ،ك بردث فيها ابؼشرع عن بنود دفتً الشركط
خصص لسلطة ضبط السمعي البصرم بداية من مهامها ك صلبحياتها ثم في الفصل الثالش :الباب الثالث 

 إضافة إلذ 2012تشكيل ك تنظيم كستَ السلطة ،ك تعتبر ىذه ابؽيئة إحدل أىم ما بردث عنو قانوف الاعلبـ 
سلطة ضبط الصحافة ابؼكتوبة حيث أككل بؽذه السلطة مهمة  تنظيم القطاع ك السهر على بضاية بفارسة النشاط 
السمعي البصرم ضف إلذ ذلك ىي ابؽيئة ابؼخوؿ بؽا مراقبة البرامج السمعية البصرية ككذا تسوية النزاعات سواء 

. بتُ ابؼؤسسات الإعلبمية أك بتُ ابؼؤسسة ك أطراؼ أخرل
كىو خاص بالإيداع القانولش ك كذا الأرشفة السمعية البصرية ك إعانات الدكلة لتًقية العمل :الباب الرابع 

.  السمعي البصرم ك الانتاج السمعي البصرم
حدد فيو ابؼشرع ابعزائرم العقوبات الادارية النابذة عن عدـ احتًاـ كل مادة من ىذا القانوف :الباب ابػامس

. حيث احتول الفصل على تسعة مواد رادعة منها حالات سحب الرخصة
أحكاـ جزائية كضح من خلببؽا ابؼشرع أف مهاـ كصلبحيات سلطة ضبط السمعي البصرم بروّؿ :الباب السادس

. إلذ الوزير ابؼكلف بالاتصاؿ في انتظار تنصيب السلطة
من  أعتبر ىذا القانوف قفزة نوعية بعد بؿاكلة الدكلة ضبط الاعلبـ السمعي البصرم لكن أعاب عليو الكثتَ

الباحثتُ ك الاعلبميتُ حيث يعكس فرض السلطة السياسية لشرط ابؼوضوعاتية في البرامج التليفزيونية ابؼقدمة 
عبر الإعلبـ السمعي البصرم ابػاص دليل كاضح على خوؼ السلطة السياسية من التأثتَات التي بيكن أف 

بردث لو إبذو ابػواص إلذ ابؼواضيع الاخبارية ك السياسية ،كالتي لطابؼا اعتبرىا النظاـ مواضيع حساسة لا بهدر 
التعمق في طرحها لأف ذلك قد يزعزع كياف النظاـ ك يكشف ابؼستور ك ابؼسكوت عنو ،ك ىو خوؼ ناتج عن 

.  بذارب عربية كانت نتيجتها سقوط الأنظمة مثل ما حدث في مصر
:  (69)ىذا بالإضافة إلذ ما يلي

إف ابؼشرع ابعزائرم عندما بظح للؤفراد بامتلبؾ ك إدارة مؤسسات الاتصاؿ السمعي البصرم قيدىم بضركرة أف -
تكوف ىذه ابؼؤسسات عبارة عن قنوات متخصصة كىو ما عبر عنو بدصطلح القنوات ابؼوضوعاتية في حتُ أعفى 

. القنوات العمومية من ىذا القيد
ربط ابؼشرع ابعزائرم حق الأفراد في إنشاء مؤسسات الاتصاؿ السمعي البصرم بضركرة ابغصوؿ على ترخيص -

 ك ىذا ما تنفيذيةتصدره ابعهة الادارية ابؼختصة ،كالتي عبر عنها ابؼشرع بالسلطة ابؼابكة ،كىي عبارة عن سلطة 



يدعونا إلذ التساؤؿ في ما ىو ابؼغزل من كجود سلطة الضبط ،ك ما ىو دكرىا في منح التًاخيص القاضية ابػاصة 
باستغلبؿ خدمات الاتصاؿ السمعي البصرم ،فاستقراء النصوص ابؼنظمة لاختصاصات سلطة الضبط يبتُ أف 

دكرىا يقتصر على بؾرد استقباؿ ملفات ابؼتًشحتُ بػدمات الاتصاؿ السمعي البصرم ك دراستها ،أما القرار 
النهائي بدنح الرخصة أك عدـ منحها فهو من اختصاص السلطة ابؼابكة بفثلة في السلطة التنفيذية ،كمن بشة يكوف 

. ابؼشرع قد جعل صلبحية منح التًاخيص في يد ابغكومة بدلا من إناطة ىذه الصلبحية لسلطة إدارية مستقلة
عدـ بررم الدقة من طرؼ ابؼشرع في برديد ابؼواعيد ك آجاؿ الفصل في طلبات التًشيح لاستغلبؿ خدمات -

الاتصاؿ السمعي البصرم ،فقد منح مهلة ستة أشهر للشركع في بث القناة بعد ابغصوؿ على التًخيص ،بينما لد 
يتحدث عن آجاؿ الفصل في طلبات التًشيح بالقبوؿ أك الرفض أك حتى إلزامية الرد على الطلبات ،كعليو ينبغي 

. تدارؾ ىذا الفراغ بتحديد آجاؿ الفصل في الطلبات مع تعليل الرفض في حالة كجوده
إف تشكيلة سلطة ضبط السمعي البصرم يتم تعيتُ أعضائها من جهات بـتلفة في الدكلة دكف أف يكوف فيها -

أعضاء منتخبتُ من الوسط ابؼهتٍ في السمعي البصرم ،لذلك كاف بهب أف يكوف من بتُ الأعضاء التسعة 
. أعضاء منتخبتُ من الوسط السمعي البصرم كمن بينهم الرئيس بذسيدا لاستقلبلية سلطة الضبط التي يتًأسها

إف التأخر في فتح قطاع السمعي البصرم ك إصدار القوانتُ ابؼنظمة لو في ابعزائر أفرز عن كجود بؾموعة من -
.  القنوات ابؼوجهة للجمهور ابعزائرم، كمالكيها جزائريوف إلا أنها خاضعة للقانوف الأجنبي

رغم ذلك يبقى بؽذا القانوف نقاط ابهابية فإف كاف يعتبر بداية فتح السمعي البصرم في ابعزائر ،فهو يؤكد أيضا 
على تشجيع الدكلة بغرية الاعلبـ ،كالدليل على ذلك سده للفراغ القانولش الذم كاف يعالش منو الاعلبـ 

الالكتًكلش رغم كجوده على أرض الواقع ،كبالتالر فتح عصرا جديدا بؼمارسة الاعلبـ السمعي البصرم عبر 
 .(70)الانتًنت

كما أف إقراره بهيئة جديدة تعمل على تنظيم قطاع السمعي البصرم ىي تأكيد على اىتماـ الدكلة ابعاد بهذا 
. القطاع ابغساس

: الفضائيات التليفزيونية الجزائرية و البرامج الحوارية:3الدطلب 
لعبت الفضائيات كوسيلة إخبارية دكرا كاضحا في العديد من الوقائع ك الأحداث حيث تعد القناة الفضائية 

 (ابؼقركء ك ابؼسموع ك ابؼرئي)الأفضل من بتُ كل الوسائل الإعلبمية بوصفها بذمع كل مقومات العمل الصحفي 
 أف ىذه  الأخبار ليست في حقيقة الأمر عبد الرزاؽ محمدتتسم أخبارىا بالفورية معتمدة على الصورة ك يرل ك

صورة الأحداث في العالد لأف ابػبر اليوـ ىو ما تنتقيو القناة التليفزيونية من بتُ الأحداث ك تقدمو عبر 
 ،حيث برتل الأخبار السياسية ابؼكانة ابؼرموقة مع أكلوية مطلقة للؤخبار ابؼتعلقة برئيس ابعمهورية ،ك (71)شاشتها



ىذه الأبنية ترجع إلذ بؿدكدية تكاليفها ك اعتبارا للؤبعاد السياسية ابؼسيطرة التي أصبحت تزكم الأنوؼ كتصم 
 فإف الأخبار ك 2014 ، كحسب تقرير اللجنة العليا للتنسيق بتُ الفضائيات العربية (72)الآذاف ك تثتَ السخط

عرفت تطورا كبتَا ضمن ابػارطة  البرابؾية  لعديد الفضائيات العربية بفعل (الندكات )خاصة البرامج ابغوارية 
، غتَ أنو ....اىتماـ ابؼشاىد العربي بالأكضاع ابؼأساكية ابعارية في عديد البلداف ك منها سورية ، العراؽ ،ك مصر

كحسب التقرير ذاتو أكد على أف ىذا الواقع كاف بردا ك سلبما على بعض الفضائيات العربية إذ أنو يساىم في 
 (73).بزفيض كلفة البرامج

ك من خلبؿ ابؼلبحظة البسيطة "ك الفضائيات ابعزائرية ليست بدعزؿ عن الفضائيات العربية ككل حيث برتل 
البرامج الإخبارية النسبة الأعلى كتتشكل ىذه الأختَة أساسا في النشرات الإخبارية أك تقارير يومية ،ك كذا برامج 

حوارية بغض النظر عن كونها سياسية ،اجتماعية ،اقتصادية ،ك رياضية كفي الأغلب تناقش ىذه البرامج 
الأحداث ابعارية ك ابؼهمة التي يفرضها الواقع من جهة ك بدا يتماشى ك السياسة الإعلبمية للمؤسسة من جهة 

. أخرل ك الأىم احتًاـ النصوص القانونية  ك التشريعات الإعلبمية 
: ايجابيات و سلبيات الفضائيات الجزائرية الخاصة  :4الدطلب 

 :للفضائيات ابعزائرية ابػاصة بصلة من الابهابيات نذكر منها :الابهابيات*
سابنت ىذه القنوات ابػاصة كرغم قلة إمكانياتها ابؼادية ك البشرية في تغطية :تغطية الأحداث المحلية  -

أصبح ابؼشاىد ابعزائرم يطلع على كل ما يدكر حولو من أحداث خاصة المحلية ،ؼالأحداث المحلية ك الإقليمية 
،كىذا بسبب تركيز ىذه القنوات على كل ما بؿلي بتجنيد مراسليها في بـتلف الولايات ابعزائرية خاصة كأف 

،حيث قامت باستغلبؿ  (....الشركؽ ،النهار ،ابػبر)أغلب ىذه القنوات تأسست بجوار مؤسسات صحفية 
مراسلي الصحف كمراسلتُ للقناة ،ك ىو ما بقحت فيو أغلب ىذه القنوات ،ك التي استطاعت في كقت كجيز 

. من إطلبؽ بثها من جذب ابعمهور اليها
أصبحت القنوات ابػاصة بستلك قاعدة بصاىتَية لا بأس بها ك ذلك بفضل :ابغضور في الساحة الاعلبمية-

.  حضورىا الدائم في الساحة الاعلبمية سواء على الصعيد الداخلي أك ابػارجي
يرتبط ابعمهور بابؼواضيع القريبة إلذ حياتو اليومية لذا يفضل مشاىدة قناة بؿلية أكثر من :بسثيل القيم ابعزائرية-

 (74).قناة أجنبية

فبعد ظهور الفضائيات ابػاصة أصبح ابعمهور ابعزائرم بىتار من البرامج : إشباع حاجيات ابعمهور ابعزائرم -
ما يشبع حاجياتو كيلبي رغباتو ابؼختلفة حيث تتعدد البرامج ك تتنوع طريقة التقدلص كما مكنو ذلك من التنويع في 

.  مصادر معلوماتو



الانتشار الواسع للفضائيات ابػاصة خلق منافسة مع التليفزيوف العمومي ما انعكس على نوعية :ابؼنافسة -
.  البرامج حيث أصبحت كل قناة تبحث عن التجديد ك التحستُ من مستول انتاجها الاعلبمي

 :بطبيعة ابغاؿ لكل كسيلة سلبيات مثل ما بؽا ابهابيات كمن أىم سلبيات الفضائيات ابعزائرية نذكر :السلبيات*
خارج من  أغلب ىذه القنوات بثالفراغ القانولش كىو أىم سلبية بالنسبة للقنوات ابعزائرية ابػاصة حيث ت-

الوطن ك ىذا لعدـ حصوبؽا على تراخيص عدا بطس منها فقط لذلك يرل الكثتَ أنها قنوات أجنبية موجهة 
. للجمهور ابعزائرم

لقد انطلقت ىذه القنوات ك توسعت في ساعات البث من دكف ميزانيات مناسبة لشراء الأجهزة :أزمة التمويل -
أك إنتاج البرامج كقد أدل ىذا إلذ ضعف مستول ما تقدمو ىذه الفضائيات من حيث الشكل ك ابؼضموف 

،كما فرضت الكلفة العالية لإنتاج ابؼواد الاعلبمية أثرىا على انتشار كم ىائل من برامج ابغوار ك ابؼناقشات ك 
ابؼناظرات الكلبمية ،ك ىي برامج تستغرؽ زمنا طويلب بؼلئ كقت الارساؿ ك بكلفة مادية قليلة نسبيا مع انتاج 

الأفلبـ ك البرامج الوثائقية ك ابؼسلسلبت ،كاتسمت ىذه البرامج بالإثارة ك ابعرأة في طرح موضوعات شائكة غتَ 
. معتادة في البث الأرضي

 (75). ابؼسؤكؿالإعلبميتفتقر معظم الفضائيات ابػاصة إلذ ابؼهنية ك اللغة الاعلبمية ابؼتميزة ك ابػطاب -
تعالش أغلب ابؼؤسسات الاعلبمية ابػاصة في الوطن العربي خصوصا من مقص الرقيب سواء على : الرقابة-

البرامج أك من خلبؿ القوانتُ ابؼنظمة للعمل الاعلبمي لكن مع انتشار الانتًنت ك خاصة مواقع التواصل 
الاجتماعي أصبح الأمر شبو مستحيل لذا انتهت بعض ابغكومات إلذ أف تشريعاتها ك قوانينها ابؼنظمة لوسائل 

الاعلبـ ك ابؼؤطرة بؼمارسة حرية الرأم ك التعبتَ أضحت أكثر سعة ك مركنة ك غتَ قادرة على التجاكب مع 
الانتشار الواسع الذم برقق عبر استخداـ الانتًنت ك ابؽاتف النقاؿ في إشاعة الأخبار ك التقارير الاعلبمية فلم 

ضمن  (رقابية)يعد عنواف  الرقابة ىو مقص الرقيب ك حسب ،ك إبما تعدل ذلك إلذ مفهوـ كضع قوانتُ
التشريعات الربظية بزوؿ للسلطة التنفيذية التدخل إذا ما اقتضى الأمر لتغتَ ىيئة بررير ابؼطبوع أك فصل ك سجن 

. (76)المحرر ابؼعتٍ ىذا غتَ الإغلبؽ كالغرامة ابؼالية ك مصادرة ابؼطبوع من السوؽ
.  السعي كراء الربح ك ىذه بظة أغلب ابؼؤسسات الاعلبمية- 
كثرة الاعلبنات حيث نلبحظ في بعض القنوات أكثر من ثلبثتُ دقيقة اعلبنات بذارية في حتُ بقد قنوات -

أخرل تعالش من العجز بسبب قلة الاعلبنات ،ك ىذه الوضعية راجعة إلذ طبيعة القوانتُ ابؼنظمة لسوؽ الإشهار 
.  في ابعزائر



لقد فقد ابؼشاىد العربي الثقة في قنواتو ابغكومية ك راح يبحث "في الأختَ بلتم بدقولة ابؼنصف العيارم حتُ قاؿ 
 .(77) فوجد خطابا لا ىم لو سول الاثارة ك الإبهار عوض الأخبارظمأهعن بديل يركم 

: الأسلوب الانتقائي أو فرض الأجندة في برامج الفضائيات :5الدطلب 
يقضي ىذا الأسلوب بانتقاء منظومة الأخبار ك التحليلبت السياسية التي توافق الابذاه الرئيسي للجهات 

الإعلبمية السياسية النافذة ،ككجو ابؼخادعة يتمثل في أف الوسيلة الإعلبمية تنشر مواد إعلبمية حقيقية أك موثوقة 
كالتقارير ابؼيدانية مثلب لكنها أيضا تغفل عن قصد نقل أخبار ك مواد أخرل أكثر أبنية ،ك بذلك فإف الأسلوب 

الانتقائي يتيح للوسيلة الإعلبمية فرض ترتيبها ابػاص للمواد الإعلبمية ك ىذا الوضع ينتشر كثتَا في كسائل 
 ،فتًكز أكثر على بعض القضايا الاجتماعية ك تهمل القضايا السياسية التي تعتبر مواضيع (78)الإعلبـ العربية

حساسة أك الأخبار ك ابؼعلومات التي  بسس كبار ابؼسؤكلتُ في الدكلة فالوسيلة الإعلبمية ك القائمتُ عليها ىي 
التي تفرض على ابعمهور الاىتماـ بقضايا دكف أخرل ك إذا ما حاكلنا تطبيق ذلك  على الوضع الإعلبمي في 
البرامج التليفزيونية التي تقدمها بعض الفضائيات ابعزائرية ك بابػصوص ابػاصة منها بقد أنها مثلب في كقت ما 

أعطت مساحة زمنية معتبرة ك اىتماـ كبتَ من خلبؿ التقارير اليومية ك التحليلبت ك التفستَات ابؼتنوعة لظاىرة 
اختطاؼ الأطفاؿ ،رغم أف ىناؾ قضايا طفت على السطح بشدة لكنها أغفلت عنها ك أغرقتها في أعماؽ 
. المحيط لا لشيء إلا أنها إما لا تتوافق ك السياسة الإعلبمية للمؤسسة أك أنها قد تعوقها دكف برقيق أىدافها 

فتتجاىل الفضائيات عن عمد القضايا ك ابؼشاكل ابؼلحة للشباب العربي ك تدكر حوؿ موضوعات تافهة مثل 
تدلش مستول الأغنية العربية ، أكضاع كرة القدـ ،حوارات مع ابؼمثلتُ ك الراقصات ك تقدبيهم باعتبارىم قدكة 

، أما ناشرك  الإعلبـ ك مالكوه  فإنهم يفسركف عملية الانتقاء بأنهم يريدكف أكلا ك قبل كل شيء (79)للشباب 
البقاء في عالد التنافس ك الانتشار السريع ،ك لذلك فهم يريدكف تقدلص الأخبار ابؼألوفة ك الشعبية ك ابؼدىشة ك 

 (80).ابؼفهومة عند فئات عريضة من ابعمهور
 عمرو ناصفكاقع الفضائيات ابعزائرية لا بىتلف كثتَا عن مثيلبتها العربية حيث ابتليت ىذه الأختَة كما يذكر 

بدا ابتليت بو الأحزاب العربية من ناحية الابتعاد عن ابعماىتَ ك ابعهل بدشاكلو ابغقيقية أك ما يسمى إعلبميا 
باضطراب الأجندة الإعلبمية ك ىنا نقع في فخ ابؼعادلة الإعلبمية الكلبسيكية من ناحية خلطها بتُ ما يريده 

 في شطرىا الأختَ على الفضائيات عمرو ناصف ، لكن قد لا تصدؽ نظرة (81)ابعمهور ك ما بوتاج إليو
ابعزائرية ابػاصة لأف اضطراب أجندتها يعود في الأساس إلذ عوامل أخرل أك أىداؼ تسعى القناة إلذ برقيقها ك 
رأت في تغيتَ الأجندة  ك السياسة الإعلبمية التي انطلقت بها سبيلب لتحقيق الأىداؼ التي ربظتها  حيث كرست 



برابؾها ابؼختلفة بػدمة أىدافها ابعديدة ك نذكر على سبيل ابؼثاؿ لا ابغصر قناة النهار ك كيف غتَت سياستها 
.  2014ات رئاسيؿابتداء من انطلبؽ ابغملة الانتخابية 

ساستُ ألذ بموذجتُ إسنحاكؿ في ىذا العنصر أف نتطرؽ :نماذج من الفضائيات التليفزيونية الجزائرية:6الدطلب 
ك مهماف في دراستنا،الأكلذ التليفزيوف العمومي ك قناة ابعزائرية الثالثة بابػصوص أما النموذج الثالش فهي قناة 

.  الشركؽ
كىي مؤسسة عمومية  بسثل ابؼؤسسة العمومية لتلفزيوف أىم جهاز إعلبمي في ابعزائر،:التليفزيوف العمومي  -1

بدوجبو تابع في كسائطها الاتصالية النشاطات الربظية  للئعلبـ كالاتصاؿ تضطلع بدهاـ رئيسية بوددىا دفتً شركط
كالإعلبـ  بالتبليغ كالبث كفق ما يقتضيو الصالح العاـ لبلبد ،كما تضطلع بدهمة التوجيو بؼؤسسات الدكلة

   بالإضافة إلذ التًفيو كالتثقيف
 إباف الفتًة الاستعمارية أين أقيمت مصلحة بث بؿدكدة 1956ك قد ظهرت التلفزة في ابعزائر  في ديسمبر 

الإرساؿ، كانت تعمل ضمن ابؼقاييس الفرنسية ك يعد استحداثها اىتمامان بابعالية الفرنسية ابؼتواجدة بابعزائر 
 خط على 819آنذاؾ ،كما اقتصر بثها على ابؼدف الكبرل للجزائر أين أنشأت بؿطات إرساؿ ضعيفة تقدر بػ 

 .ابؼدل القصتَ موزعة على ثلبث مراكز في قسنطينة ، العاصمة ، ك كىراف
 تم استًجاع السيادة على ابؼؤسسة الوطنية للتلفزيوف من الاستعمار الفرنسي بعد أف 1962 أكتوبر 28ك في 

الاستعمارية بعد الاستقلبؿ ،لكنها ظلت   تقضي ببقاء مؤسسة التلفزيوف برت السيطرةأيفيافكانت بنود اتفاقية 
برت 1967ر الفرنسية ، إلذ أف صدر ابؼرسوـ ابؼؤرخ في الفاتح من أكتوب التلفزة  كبرمل اسم مؤسسة الإذاعة

 بدوجبو برولت ابؼؤسسة إلذ مؤسسة البث الإذاعي ك التلفزيولش ثم إلذ مؤسسة الإذاعة ك ك الذم234-67 رقم
، كالذم بدوجبو أنشأت ابؼؤسسة 1986جويلية   01 ابؼؤرخ بػ147-86التلفزيوف إلذ غاية صدكر ابؼرسوـ رقم 

 شارع الشهداء ابعزائر العاصمة إذ تم تقسيمها إلذ أربعة مؤسسات 21مقرىا بػ العمومية للتلفزيوف حيث يتواجد
 :رئيسية  ىي 

  للتلفزةابؼؤسسة الوطنية -
  ابؼؤسسة الوطنية لإذاعة -

 ابؼؤسسة الوطنية لبث الإذاعي ك التلفزم-
 ابؼؤسسة الوطنية لإنتاج السمعي البصرم-

ك ىي برمل الشخصية ابؼعنوية ك تابعة لوزارة الثقافة ك الاتصاؿ ك بناءان على ما جاء في ىذا ابؼرسوـ فإف ابؼؤسسة 
 لتواكب .الوطنية للتلفزة ىي مؤسسة ذات طبيعة اقتصادية ك ىدؼ اجتماعي ك ثقافي تضمن ابػدمة العمومية



 : فيو  ك جاء1991فيما بعد التحولات السياسية التي عرفتها البلبد لكن أىم بروؿ كاف في 
 ابؼؤسسة الوطنية للتلفزة تصبح مؤسسة عمومية ذات طابع بذارم صناعي*
كظائف ابػدمة العمومية للمؤسسة بوددىا دفتً ابؼهاـ الذم بودد كاجبات ابؼؤسسة ك أبنها ابؼتعلقة بالتعبتَ عن *

كل التيارات الفكرية ،ك كجهات النظر في ظل احتًاـ مبدأ العدالة في الطرح ك الشفافية ك ابغرية ك احتًاـ 
توجيهات المجلس الأعلى للئعلبـ ك البيانات القادمة من كزارة الاتصاؿ ك الثقافة ،أما باقي الدفتً فهو يبتُ ابؽوية 

الأخبار ،التًبية ،التوجيو كما بودد حصة بث البرامج الوطنية إضافة إلذ بعض . العامة لقناة المحددة بالثلبثية
  .الاشهاريةالقوانتُ ابؼتعلقة ببث الومضات 

 أعضاء في أكبر تقدير لو مهمتو حساسة ك ىي ضماف 10يعوض بؾلس التوجيو بدجلس الإدارة الذم يضم *
حرية ابػدمة العمومية للتلفزة ،ك كذا السهر على تطبيق ما جاء في كراس الواجبات ،ك ىذا حسب ابؼرسوـ 

. 1991التنفيذم لسنة 
الوصوؿ بأىدافو الاجتماعية ك  كيضمن التلفزيوف ابعزائرم التغطية عبر كامل التًاب الوطتٍ ك ىذا من أجل

الثقافية إلذ كل شرائح ابعزائر العميقة ،إذ تركز اىتمامات التلفزيوف ابعزائرم كقناة عمومية على البرامج ابؼتنوعة 
الراىنة ،التي بررص ابؼؤسسة على  البعد الوطتٍ في الدرجة الأكلذ ،ك كذا المجتمع الدكلر ك بـتلف قضاياه ذات

 .كاملة تقدبيها إلذ ابعمهور ابعزائرم بشفافية
تكنولوجيات الإعلبـ كالاتصاؿ ،من خلبؿ توسيع  كما يعمل التلفزيوف ابعزائرم على مواكبة التقنيػات ابعديػدة ك

 .كالتًكيز على العمل بأجهزة متطورة حركية الرقمنة داخل ابؼؤسسة
تستَ ابؼؤسسة العمومية للتلفزيوف من طرؼ ابؼدير العاـ بدساعدة ابؼدير العاـ ابؼساعد كيتكوف ابؽيكل التنظيمي 

  :للمؤسسة من ابؼديريات التالية
 مػديرية الأخبار 
  مػديرية البربؾة. 
  مػديرية إنتاج البػرامج. 
 مػديرية ابؼصالح التػقنية 
 مديرية الدراسات كالتجهيز 
 مػديرية ابؼوارد البشرية. 
  مػديرية الإدارة كابؼالية. 
  مديرية العلبقات ابػارجية. 



 ابؼػديرية التجػارية. 
 مديرية الأرشيف كالتػوثيق 
 مػديرية الأمػن كالوقاية 
  قنػاة ابعزائر" مػديرية قناة". 
   ابعػزائرية الثالثة"مديرية قناة". 
 مديرية القناة الرابعة الناطقة بالأمازيغية. 
  مديرية القناة الػخامسة لقػرآف الكرلص. 
 مديرية المحطة ابعهوية لبشػار. 
  مديرية المحطة ابعهوية لػوىراف. 
  مديرية المحطة ابعهوية لقسنطينة. 
 مديرية المحطة ابعهوية لػورقلة 

أربع فضائيات تبث على الأقمار  (القناة الأـ)أما حاليا فيضم التليفزيوف العمومي إلذ جانب المحطة الأرضية 
:  كىذه القنوات ىي Nile sat ,hot bird ,ab4, ab3 , eutel satالصناعية 

كناؿ ابعتَم ؛ناطقة بالفرنسية موجهة للجالية ابعزائرية بأكركبا *
كبذسد كاقعيا  1998 نوفمبر ابعزائرية الثالثة ؛موجهة للجالية ابعزائرية الناطقة بالعربية  بداية البث للقناة في  *
  2001 يوليو 5 كتم افتتاح القناة ربظيا في 1999 ديسمبر في

  2015للقناة ابعزائرية الثالثة كمرحلة بذريبية في ديسمبر  HD انطلق البث بتقنية الوضوح العالر
 2009ابعزائرية الرابعة ؛الناطقة بالأمازيغية انطلق بثها في *
 ( 82) 2009ابعزائرية ابػامسة ؛قناة القرآف الكرلص انطلق بثها ىي الأخرل في *
 أما مديرىا علي فوضيلىي قناة فضائية جزائرية مستقلة تابعة بعريدة الشركؽ  ك مالكها ىو :قناة الشركؽ- 2

 2011 مارس 19 بالأردف انطلق بثها في +الإعلبمية ك تبث من ابؼدينة سمير بوجاجةفهو الصحفي السابق 
.   أشهر من البث التجريبي3بعد حوالر 

 ذات الصدل لدل ابعمهور ابعزائرم على غرار ليلى بوزيدم  ك الإعلبميةتضم القناة بؾموعة من الوجوه 
. الصحفي المحنك سليماف بخليلي ك ابؼخرج سعيد عوبؼي 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D9%81%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D9%81%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D9%81%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/1998
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/1999
https://ar.wikipedia.org/wiki/5_%D9%8A%D9%88%D9%84%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/5_%D9%8A%D9%88%D9%84%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/2001


حصلت قناة الشركؽ على اعتماد مكتبها بابعزائر من كزارة الاتصاؿ بشكل ربظي ،بعد أف قدمت للوزارة كافة 
،ك لتكسب القناة بصاىتَية أكثر قامت بإطلبؽ .الوثائق كالعقود ابؼوقعة مع ابؼدينة الإعلبمية في العاصمة الأردنية

 ،ك ىي تقنية عالية الدقة تعتمدىا الكثتَ من 20/06/2015 ككاف ذلك يوـ HDبث جديد للقناة بتقنية 
الفضائيات الأكركبية ك الأمريكية ،ك تعتبر الشركؽ القناة الأكلذ في ابعزائر ك ابؼغرب العربي التي استخدمت ىذه 

التقنية ،لتدخل بذلك ضمن القنوات الكبرل التي تعتمد ىذه التقنية ك يعود اختيار شهر رمضاف ابؼبارؾ لإطلبؽ 
ىذه التقنية بالتحديد كونو تتنوع فيو البرامج ك ابغصص ،ك ابؼشاىد يتطلع بؼشاىدتها بجودة عالية ،كما أف 

الشركؽ لطابؼا تربعت على عرش الفضائيات الأكثر مشاىدة لدل ابعمهور ابعزائرم حسب العديد من الأبحاث 
*   للدراساتايمارالتي قاـ بها معهد 

ك برتوم قناة الشركؽ على بؾموعة من ابؼديريات ك لكل منها مهاـ خاصة بها ك حسب كل بزصص نذكر منها 
 :
... مديرية البربؾة ك فيها مدير البربؾة ،مسؤكؿ قسم البرامج ،قسم خاص بالبث ،مديرية ابؼالية ،الادارة ،الاخبار-
 (83) رئيس التحرير ك يشرؼ على بؾموعة من الصحفيتُ-

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



: خلبصة
 الآف الإشكاليةرضخت ابغكومة بؼطالب ابعمهور ك ضغوطاتو ك فتحت المجاؿ لإنشاء فضائيات خاصة لكن 

 ؟ك ماذا ستضيف للجمهور ابعزائرم ابؼتعطش لإعلبـ حر إيديولوجياتهامن ىم مالكي ىذه القنوات ؟ك ما ىي 
ىادؼ موضوعي ك صادؽ ؟أـ أنها ستسعى إلذ استغلبلو ك خدمة مصالح خاصة بها  

نتأمل منها ابػتَ ك نتوقع منها ك لو بنسبة قليلة دخوبؽا مضمار الاحتًافية ك إشباع رغبات ك حاجات ابعمهور 
. ابعزائرم كذلك بتوفتَ ابؼعلومة الصحيحة كرفع انشغالاتو للسلطات العليا
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 .380،ص2005ىبة شاىتُ،التليفزيوف الفضائي العربي،الدار ابؼصرية اللبنانية ،القاىرة، (11)
 .48محمد معوض إبراىيم ،محمد ابؼنصف الشنوفي،ىشاـ مصباح،مرجع سبق ذكره،ص  (12)
   .129عبد ابؼلك الدنالش،مرجع سبق ذكره،ص  (13)
 .21فاطمة حستُ عواد ،مرجع سبق ذكره،ص (14)
  .96عبد ابؼلك الدنالش، مرجع سبق ذكره،ص  (15)
 .137ابؼرجع السابق،ص  (16)
 70محمد جاد أبضد ،مرجع سبق ذكره،ص (17)
 .47محمد معوض إبراىيم،محمد ابؼنصف الشنوفي ،ىشاـ مصباح،مرجع سبق ذكره،ص  (18)
 .48ابؼرجع السابق،ص (19)
 .138محمد راسم ابعماؿ ،مرجع سبق ذكره،ص  (20)
  .138ابؼرجع السابق،ص  (21)



 .72محمد جاد أبضد،مرجع سبق ذكره،ص  (22)
 .139محمد راسم ابعماؿ،مرجع سبق ذكره،ص (23)
 .79عبد ابؼلك الدنالش،مرجع سبق ذكره،ص  (24)
-85،ص ص 2006مي العبد الله،التليفزيوف كقضايا الاتصاؿ في عالد متغتَ،دار النهضة العربية،لبناف، (25)

86. 
 .173محمد جاد أبضد،مرجع سبق ذكره،ص (26)
 .49محمد معوض إبراىيم،محمد ابؼنصف الشنوفي،ىشاـ مصباح،مرجع سبق ذكره،ص  (27)
 .177عبد ابؼلك الدنالش،مرجع سبق ذكره،ص  (28)
 .214تيستَ أبو عرجة ،مرجع سبق ذكره،ص  (29)
 .174محمد جاد أبضد،مرجع سبق ذكره،ص (30)
 .106فاطمة حستُ عواد،مرجع سبق ذكره،ص (31)
 .74فاطمة حستُ عواد،مرجع سبق ذكره،ص (32)
 .381ىبة شاىتُ ،مرجع سبق ذكره،ص (33)
 .131عبد ابؼلك الدنالش،مرجع سبق ذكره،ص  (34)
 .50عبد الباسط سلماف،مرجع سبق ذكره،ص (35)
 .594ابؼؤبسر العلمي الأكؿ للؤكادبيية الدكلية لعلوـ الإعلبـ ،مرجع سبق ذكره ص (36)
 .381ىبة شاىتُ،مرجع سبق ذكره،ص (37)
 .383ابؼرجع السابق،ص (38)
 .29مرجع سبق ذكره،ص" كوثر"مركز ابؼرأة العربية للتدريب كالبحوث (39)
 .219محمد منتَ حجاب،مرجع سبق ذكره،ص (40)
 .145فاطمة حستُ عواد،مرجع سبق ذكره،ص (41)
 .61نهوند القادرم عيسى،مرجع سبق ذكره،ص (42)
 .126فاطمة حستُ عواد،مرجع سبق ذكره،ص (43)
 .126ابؼرجع السابق،ص (44)
 .61نهوند القادرم،مرجع سبق ذكره،ص  (45)
 .384ىبة شاىتُ،مرجع سبق ذكره،ص  (46)



 .141ابؼرجع السابق،ص (47)
 .45عبد الباسط سلماف ،مرجع سبق ذكره ،ص (48)
 .43مرجع سبق ذكره،ص"الكوثر"مركز ابؼرأة العربية للتدريب كالبحوث  (49)
تانيا ناجية،دار :تر-الإعلبـ كالسياسة في العلم العربي-مأموف فندم،حركب كلبمية (50)

 .256،ص 2003الساقي،لبناف،
 .386ىبة شاىتُ،مرجع سبق ذكره،ص (51)
 .141عبد ابؼلك الدنالش،مرجع سبق ذكره،ص  (52)
 .142ابؼرجع السابق،ص (53)
 .332ىبة شاىتُ ،مرجع سبق ذكره،ص  (54)
 .52مأموف فندم، مرجع سبق ذكره ،ص (55)
 81عبد ابؼلك الدنالش،مرجع سبق ذكره، (56)
 .391ىبة شاىتُ،مرجع سبق ذكره،ص (57)
،ابؼؤبسر العلمي الأكؿ،كسائل الإعلبـ "كاقع اللغة العربية في القنوات الفضائية"أجقو علي ،دريد كفاء ، (58)

. 38ص ،2010 نوفمبر 29-28بسكرة،-كالمجتمع،كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية
-دراسة برليلية للؤسس كالدلالات –نصر الدين العياضي ،البربؾة التليفزيونية في الفضائيات العربية  (59)

  365،سكيكدة ،ص 1955 اكت 20،جامعة 2010،مام 5،ع الإنسانية،بؾلة البحوث ك الدراسات 
رحيمة الطيب عيسالش،العوبؼة الإعلبمية كأثارىا على مشاىدم الفضائيات الأجنبية،عالد  (60)

 .2010الكتب،الأردف،
،دار الفكر 2إبراىيم عبد الله ابؼسلمي،نشأة كساءؿ الإعلبـ كتطورىا ،ط (61)

 .394،ص2005العربي،مصر،
 388ىبة شاىتُ،مرجع سبق ذكره ،ص (62)
 .59محمد جاد أبضد،مرجع سبق ذكره،ص (63)
 الإعلبـ  ك  قانوف 07/90 الإعلبـ بتُ قانوف الإعلبـبضداكم جابر مليكة ، تومي ابػنساء ، حرية  (64)

 6 ،ص 2012،جامعة كرقلة ،" ك الدبيقراطية الإعلبـ" ،ملتقى كطتٍ 05/12
،ص 2014 ،ابعريدة الربظية،ابعزائر ،04-14الأمانة العامة للحكومة ،قانوف السمعي البصرم رقم  (65)
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  10ابؼرجع السابق،ص  (66)
محمد شطاح،فضاءات الشباب في الفضائيات العربية  ، دراسة نقدية ،ابؼستقبل العربي ،العدد  (67)

  91،ص 2011،افريل 33،السنة 386
 2014 ،قانوف السمعي البصرم 19ابؼادة (68)
بضزة بن عزة التنظيم القانولش بغرية الاعلبـ السمعي البصرم في التشريع ابعزائرم ،رسالة ماجستتَ  (69)

 205-204 ،ص2004/2005،جامعة تلمساف ،
 10،ص2010 فيفرم23بصاؿ غيطاس ،الصحافة الالتًكنية ،ابؼؤبسر الرابع للصحفيتُ ، (70)
 الفضائية ، مؤسسة طيبة الأخبار في نشرات الإخباريةابضد شاىتُ ،صلبح محمد عبد ابغميد،القصة  (71)

 120،ص2014،مصر ،
 ، عماف أسامة الفضائي ك التغريب الثقافي ،نبلبء ناشركف،موزعوف، دار الإعلبـبؼياء طالة ، (72)
  269،ص 2014،
 ،ابراد 2014اللجنة العليا للتنسيق بتُ القنوات  الفضائية العربية ،البث الفضائي ،التقرير السنوم  (73)

  39 ،ص 2014 الدكؿ العربية ،إذاعات
دراسة برليلية مقارنة في ابؼضموف ك القائم –بن عودة موسى ،القيم الإخبارية في الفضائيات ابعزائرية  (74)

،أطركحة دكتوراه ،شعبة علوـ الإعلبـ ك الاتصاؿ  (ابعزائرية الثالثة ،دزاير تي في ،قناة ابػبر)بالاتصاؿ في قنوات
 189 ،ص2018-2017،جامعة عبد ابغميد بن باديس  ،مستغالز ،

 سعيد مراح ،محمد قارش ،الفضائيات ابعزائرية بتُ الواقع ك التحديات  (75)
 2010 ك النشر لبناف للؤبحاث حرية في انهيار الشبكة العربية الإعلبـصباح ياستُ  (76)
ابؼنصف العيارم ،ابؼعابعة ابػبرية العربية بتُ ابؼتطلبات ابؼهنية ك التوجهات السياسية ،بحوث ك دراسات  (77)

 2006،ابراد إذاعات الدكؿ العربية ،تونس ،نوفمبر58إذاعية ،ع
 128 ، الأردف،ص أسامة ك المجتمع ،دار الإعلبـ ابغماـ ،أبوعزاـ  (78)
 269بؼياء طالة ،مرجع سبق ذكره ،ص (79)
 103،ص 2011 ك تأثتَه  في ابعمهور ،دار أسامة ،عماف،الإعلبفسعد سليماف ، (80)
 279 بؼياء طالة ،مرجع سبق ذكره ،ص (81)

(82) www .entv.dz موقع التلفزيوف ابعزائرم  
(83) http://tvelchoroukonline.com/elchorouk-tv كؽ موقع قناة الشر   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



: بسهيد 
شكل مفهوـ ابعمهور جدلا كاسعا خاصة بعد ظهور كسائل الاتصاؿ ابعماىتَم ك انتشارىا الواسع ك تزايد 
استخداماتها بداية من الصحافة ك السينما كصولا إلذ الاذاعة ك التليفزيوف ،ك تطور بذلك استخداـ مفهوـ 

ابعمهور  فظهرت مفاىيم جديدة تصب معو في ابؼعتٌ نفسو ،ك للوقوؼ على ىذا ابؼفهوـ تم التطرؽ في ىذا 
الفصل إلذ تعريفات بؼختلف ابؼفاىيم ك علبقاتها ببعضها البعض ،مكونات ابعمهور ،أىم مراحل تشكيلو  

. ،تصنيفاتو ،ك أبنية دراسة بصهور كسائل الاعلبـ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :ماىية جمهور وسائل الاعلاـ و مراحل تشكيلو :الدبحث الأوؿ 
: مفهوـ جمهور وسائل الاعلاـ-1الدطلب 

أصبح ابعمهور حقيقة جوىرية في ابؼشهد الاعلبمي ك مع ذلك فإف أقصى درجات الفهم بذعلنا نقوؿ ما ىو 
ابعمهور بالضبط؟ 

للمصطلح  درج كثتَ من الباحثتُ في بؾاؿ الاعلبـ في العالد العربي على استعماؿ لفظ بصهور كتًبصة
  بالرغم من الاختلبؼ  public ك تستعمل اللفظة نفسها كتًبصة للمصطلح      audienceالإبقليزم

 يشتَ إلذ المجموع  publicالذم بينهما ،ك لذلك لا بد من ضركرة التفريق بتُ ابؼصطلحتُ فابؼصطلح الثالش
 إلذ بؾموع الأفراد الذين يقرؤكف audienceالعاـ للؤفراد أك الشعب في بؾتمع ما بينما يشتَ ابؼصطلح الأكؿ 

 في حتُ public ؛ بدعتٌ بيكن للفرد أف يكوف جزء من ( 1) الإعلبـأك يستمعوف أك يشاىدكف أم من كسائل 
  فتعبتَ ابعمهور audienceيلزـ أف بيارس نشاط القراءة أك ابؼشاىدة أك الاستماع حتى يكوف جزء من 

يصعب التعامل معو برليلب ك خاصة عندما نفكر في بصهور كسائل الاعلبـ ،فإذا أردنا أف ندرس ك نصف 
ابعمهور الذم بهلس في إحدل القاعات ك يستمع إلذ بؿاضر معتُ فيمكننا أف نفعل ذلك بدرجة معينة من 

 (2) .الكفاءة ك النجاح ،ك بالتالر يسهل التعرؼ على ىذا النوع من ابعمهور جيدا
 .مهور كسائل الاعلبـ الذم يتميز بالضخم ك التشتت ك غتَ بؿددبجلكن يصعب فعل مثل ذلك عندما يتعلق 

فقد كانت فكرة ابعمهور تعتٍ في الأصل بؾموع ابؼتفرجتُ على عرض درامي أك لعبة أك أم استعراض يستقطب 
مكاف لا بيكنك الستَ فيو ك ىو : " ابعمهور على أنو ستيفن كولداف و كارني روس ،ك يعرؼ (3)عددا من الناس

 ."(4)بؾموعة ىائلة من الناس لا يقابل بعضهم بعضا أبدا
 فابعمهور لا يتقابل مع بعضو البعض في مكاف كاحد أك يتحدث بصوت كاحد ليعبر عن رأيو متحدا ،ك يعرؼ

 ابعمهور بأنو حشد  أك فيلق ،ك ىو يتألف من عناصر لا حصر بؽا تظل بـتلفة ،ك برودوف و ميخائيل باكونين
 ،الواضح من خلبؿ ىذا التعريف أف الباحثتُ ربطا مفهوـ (5)مع ذلك ىي متواصلة متعاكنة ك تعمل معا 

 إلذ ابعمهور على أنو يعتٍ خليل أحمد خليلابعمهور بدفهوـ ابغشد لكن ىناؾ فرؽ بينهما ،في حتُ ينظر 
 الذم يطابق بتُ مفهوـ ابعمهور ك مفهوـ ابعماىتَ عزاـ أبو الحماـالشعب في الدكلة ،ك ىو ما يؤيده فيو 

؛حيث أشار إلذ أف الاستخدامات ابؼختلفة للمصطلح من قبل بزصصات دراسية بـتلفة زاد من أمر غموض 
 للنظاـ السياسي الذم  كفقاحيانا ك ذلكأ الإعلبميابؼصطلح كما بوملوف ابؼفهوـ أبعاد ابهابية عموما، ك كذلك 

. تنتمي لو الوسيلة الاعلبمية



 أنو بهرم بـاطبة ابعماىتَ باعتبارىا الشعب العريض أك الصديق الذم يشارؾ عزاـ أبو الحماـك يضيف 
السياسي تطلعاتو ك أمالو ،ك كاف ابػطاب الثورم يبدأ بنداء يا بصاىتَ ،ك بهذا أصبح مفهوـ ابعماىتَ مفهوما 

،في حتُ حدد (6)ؿ استخداـ تعبتَ ابؼواطنتُ أك الشعب ضثوريا ذك أبعاد ابهابية ،رغم أف بعض ابغكومات تف
بسع الغوغائي الذم يتكوف من عدد من الأفراد تربط بينهم ابؼجمعجم العلوـ الاجتماعية مفهوـ ابعمهور على أنو 

. (7)أقل درجة من درجات الوحدة في التفكتَ ،ك لا بذمعهم إلا الانفعالات العنيفة ك إبداء السخط 
فمفهوـ ابعمهور يعتٍ بؾموع ابؼتفرجتُ على عرض درامي أك لعبة ك أم استعراض عاـ يستقطب عدد من الناس 

شكاؿ بـتلفة في كل ابغضارات عبر مراحل التاريخ ،بدعتٌ أنو بؾموعة من الأفراد غتَ متجانستُ ك غتَ ،أفي 
معركفتُ يتميزكف بالتشتت ك البعد ابؼكالش ،العامل ابعامع بينهما ىو ابؼادة الاعلبمية أك كسيلة اعلبمية ،ك ما بييز 

ابعمهور ابغالر ك بالرغم أنو غتَ معركؼ للقائم بالاتصاؿ إلا أف ىذا الأختَ بهب عليو أف يتخيل ىذا ابعمهور 
الذم أصبح بفضل التكنولوجيات ابغديثة يتدخل في صنع ابؼادة الاعلبمية ،كما بيكنو ابؼشاركة في ابؼواد 

.  الاعلبمية خاصة إذا كاف بثها عبر التليفزيوف أك الراديو بطريقة مباشرة
 :الدفاىيم الدرتبطة بدفهوـ الجمهور-2الدطلب 

ك ىو الأكثر استخداما ك شيوعا في الأدبيات ابؼتداكلة في الدراسات الاعلبمية ك الثقافة الشعبية :الجماىير *
 .العامية

ك يشتَ مفهوـ ابعماىتَ إلذ ابعمهور العريض الذم تستهدفو غالبا كسائل الاعلبـ غتَ أف ابؼصطلح بومل 
دلالات معقدة ك متناقضة تبعا للسياقات الاجتماعية ك الثقافية، حيث ما زاؿ الاعتقاد سائد أنو بومل معاف 

سلبية ك ابهابية 
،ك ىو "بالمجموعة التي بزتفي فيها بظة الفرد "  ابعماىتَ  علي قسايسيةك تعرؼ بعض ابؼعاجم حسب الدكتور 

. (8)الإعلبـابؼعتٌ الذم يعطيو علماء السوسيولوجي للمصطلح عندما يتحدثوف عن مصطلح بصهور كسائل 
بل " ابعمهور ك ابعماىتَ"ك يؤخذ على ابؼؤلفات العربية ك الأجنبية أنها تغفل برديد الفوارؽ بتُ ىذين ابؼستويتُ 

ك ابػلط بينهما في أحياف كثتَة ،ك يرل بعض الباحثتُ أنو بيكن التمييز بتُ ىذين ابؼستويتُ من ابعماعات 
 (9):بالآتي 

تتسم ابعماىتَ بكونها أكبر حجما من بصاعة ابعمهور فهي بيكن أف تضم بصهور الرياضة ك بصهور الفن ك -
بصهور الفن السينمائي كمسميات أخرل ،ك تتضح طبيعة ىذا ابغجم في كوف ابعماىتَ بسثل كتلب كبتَة ابغجم 

. بينما يتسم ابعمهور بدحدكدية حجمو نوعا ما



بأفكار أك "ابعمهور"ابلفاض درجة الاندماج كعدـ الاتصاؿ ابؼادم بتُ الأفراد في الوقت الذم تشتًؾ بصاعة -
أىداؼ أك موضوعات بعينها تتسم بالتكوين المحدد مكانيا ك زمنيا ،فإف ما بييز ابعماىتَ افتقاد ىذا التكوين في 
شكلو العاـ ،فهناؾ بصاىتَ لا بذتمع كجماىتَ العاطلتُ ك الأجانب ك الطلبة ك غتَىا ك أخرل بذتمع كما ىو 

. ابغاؿ مع بصاىتَ ابؼشاىدين
عموما أقر بعض الباحثتُ أف الاختلبؼ بتُ ابعمهور ك ابعماىتَ يكمن في ابػصائص النفسية بذاتها ،ك لا يعتٍ 

. ذلك أف العامل النفسي لا يدخل في تكوين بصهور كسائل الاعلبـ غتَ أنو ليس العامل الأساسي في تكوينو
إف صورة ابعمهور كجمع كحدتو ابؼشاعر ابؼبهمة ك ىذا يشوبو تعصب التفكتَ الفردم كما أنو عرضة :لحشدا*

 ابعماىتَية ،كما أنو غتَ قادر على التمييز بتُ ابػياؿ ابعماعي ك ابغقيقة تلك الإثارةلأف يتلبعب بو خطباء 
 (10).ىي الصورة التي سادت في العصور الوسطى 

 قائلتُ برتشد بعض ابعماىتَ لكن ىذه ليست ملببؿهم المحددة ،ابغشود بهب دانياؿ دياف و كاتزك قد ناقش 
 (11) .أف تكوف متجمعة ك إلا تتوقف عن تصبح حشودا

 قد فرقا بتُ مفهوـ ابغشد ك مفهوـ ابعمهور في إمكانية التجمع في مكاف كاحد دانياؿ و كاتزكىنا بقد أف 
فراد ابغشد ك ىذا ما يغيب في مفهوـ ابعمهور ،ك يعرؼ أككقت كاحد ،كما بيكن أف بقد اتصاؿ ك تفاعل بتُ 

 ابغشد على أنو أكسع من ابعماعة بؿدكد في الزماف ك ابؼكاف مؤقت ،كنادر يعاد تكوينو بنفس ىربرت بلومر
الشكل ،قد يكوف أعضاؤه بؿددم ابؽوية يتقابظوف نفس الاىتمامات ،ك لكن لا توجد بينهم بنية ك لا تنظيم 

اجتماعي أك معنوم يربط بينهم ،أعضاؤه متساككف ك مدركوف أنهم بذمعهم مؤقتا أملبه ابغدث العارض،ك بيكن 
 (12) .أف بوقق ىدفا ما ،ك لكنو يتصف غالبا بالعاطفة ك الانفعاؿ ك أحيانا عفويا

ك يقر علماء الاجتماع أف ىناؾ نوعتُ من ابغشود ؛ابغشد العارض ك الذم يتمثل في بذمع عدد من الأفراد 
بؼشاىدة عرض داخل فاترينة بؿل بذارم ،ك ىذا ابغشد العارض لا بهمعو أم تنظيم ك ليس بتُ أفراده أم ارتباط 

 (13).، كما أف ىناؾ ابغشد النظامي ك ىو أكثر تنظيما من ابغشد العارض مثل ابؼشاىدين بؼباراة كرة قدـ
خرل كثتَة أفإف كاف مفهوـ ابعمهور يشبو مفهوـ ابغشد في جوانب عديدة إلا أنو بىتلف عنو في جوانب 

،فأفراده يسلكوف سلوكا بصاىتَيا مثل قراءة حدث في صحيفة أك مشاىدة برنابؾا تليفزيونيا ،ك أىم ما بييز 
ابعمهور عن ابغشد أف أفراده عادة مفتًقوف ،ك لا يوجد بتُ أفراده أم تنظيم كما أف أفراد ابعمهور يعرفوف 

. كأفراد كيغلب عليهم الشعور بالذات بعكس أفراد ابغشد



تتسم ابعماعة بكوف كل أفرادىا يعرفوف بعضهم بعضا ،ك ىم كاعوف بعضويتهم ابؼشتًكة في ابعماعة :الجماعة *
يتقابظوف نفس القيم ،ك بؽم بنية لعلبقاتهم مستمرة في الزمن يعملوف من خلببؽا على برقيق أىداؼ مشتًكة ك 

. (14)بـططة 
فابعماعة بزتلف عن ابعمهور في كوف أفرادىا يعرفوف بعضهم البعض ،ك يعملوف  على برقيق بعض الأىداؼ 
. ابؼشتًكة بينهم أما ابعمهور فأفراده غتَ معركفتُ ،ك لا نية بؽم في برقيق أىداؼ معينة كما أف ارتباطهم مؤقت

: مكونات الجمهور:3الدطلب 
: (15) بتُ أربعة مركبات سوسيولوجية إذا اجتمعت تكوف منها ما يعرؼ بابعمهور ك ىيىربرت بلومريفصل 

عضوية ابعمهور ك قد بذيء من مسالك ابغياة ك من بصيع الطبقات الاجتماعية التي بيكن بسييزىا، ك بيكن أف -
 تضم أناسا بـتلفتُ في ابؼهنة بـتلفتُ في التحصيل الثقافي، ك بـتلفتُ في الواقع الاجتماعي ك الانتماء الطبقي

 ابعمهور أناسا كثتَكف غتَ معركفي الاسم ك ابؽوية ك بدعتٌ آخر أدؽ مكوف من أفراد غتَ بؾهولتُ الاسم ك ابؽوية-
ليس ىناؾ قدر يذكر من التفاعل أك تبادؿ التجربة بتُ أعضاء ابعمهور، ىم في العادة منفصلوف جسديا -

لكونهم غتَ معركفتُ لا نتاج بؽم، ك لا فرصة لأعضاء ابػليط ابؼتجمع ابؼتزاحم من الناس في التفاعل ك طحن 
 الفكر ك الرأم

 ابعمهور مفكك جدا من حيث التنظيم ك لا بيلك القدرة عللى التصرؼ ابؼوحد الذم بييز  ابػليط ابؼتزاحم-
ابغجم الواسع : فيما يلي ماكويلك لعل أكثر خصائص ابعمهور اتفاقا  بتُ الباحثتُ ىي تلك التي حددىا 

،التشتت،عدـ التجانس ،عدـ التعارؼ أك المجهولية ،غياب التنظيم الاجتماعي ،كجود اجتماعي غتَ مستقر في 
. (16)الزماف ك ابؼكاف 

 :الدفهوـ الكمي لجمهور وسائل الاعلاـ -4الدطلب 
نشأت دراسات ابعمهور ك تطورت في ظل الظركؼ ابؼنافسة الاقتصادية ك السياسية ك الليبرالية التي تسعى إلذ 

ف إالبحث عن أبقع السبل ك أقصرىا لكسب رضا أكبر عدد بفكن من الزبائن أك من الناخبتُ ،ك نتيجة لذلك ؼ
الاستعمالات الشائعة بؼفهوـ ابعمهور تعتبر ىذه الظاىرة الاجتماعية ابؼعقدة بؾرد حصيلة عددية للمتفرجتُ على 

الخ ، أك بصيغة أكثر شمولا ىو بؾموع قراء صحيفة أك نشرية ،ك بؾموع ....مسرحية أك مقابلة صحفية 
. (17 )ابؼستمعتُ لمحطة إذاعية ك مشاىدم قناة تليفزيونية

ذاعية أك لقناة تليفزيونية أك لصحيفة أك ابؼوقع الالكتًكلش أك بؾموع ىذه الوسائل بؾتمعة ؛ك ىو بالتحديد بؾموع إ
لرسالة الاعلبمية من مثقفتُ شباب ،ربات ؿالأشخاص الذين تتوفر فيهم ك لديهم خصائص معينة تهم ابؼرسل 

. (18)...بيوت ،مستهلكتُ 



: مراحل تشكيل جمهور وسائل الاعلاـ:5الدطلب 
بىضع مفهوـ بصهور كسائل الاعلبـ في صياغتو الراىنة إلذ بؾموعة من الاعتبارات بؽا علبقة بالتطور السريع 

ك فيما يلي ابؼراحل التاربىية التي مر فالذم تشهده المجتمعات ابغديثة في بؾاؿ تكنولوجيات الاعلبـ ك الاتصاؿ 
: بها تشكيل ىذا ابؼفهوـ 

كانت فكرة ابعمهور في أصلها تعتٍ ىؤلاء الذين يقبلوف على عرض درامي أك  :مرحلة ما قبل وسائل الاعلاـ*
لاعبة أك أم استعراض عاـ يستقطب عددا من الناس ،ك كاف ىذا ابعمهور يتصف بعدة بفيزات إذ أف بصيع 

ذلك أنهم سكاف بؼدينة أك قرية ما ،ك كاف بذمعهم ،أفراده معركفتُ بذكاتهم ك بؿددين في الزماف ك ابؼكاف 
لتشكيل بصهور العبادة أك ابؼسرح أك ابؼلعب أك السوؽ غالبا منظما بحكم العادة ك معتُ ابؼواقع كفقا للمراتب ك 
ابؼراكز الاجتماعية تشرؼ عليو سلطة دينية أك ركحية أك إدارية ؛حيث كاف بهلس سيد القبيلة في الأكؿ ثم تأتي 
حاشيتو ثم النبلبء حتى تصل إلذ بصيع الناس ،ك قد أضفت تلك السلطات على ابعمهور طابع ابؼؤسسة بفرض 

 (19).سلوكيات بصاعية معينة
: ك تنقسم ىذه ابؼرحلة إلذ عدة مراحل ىي:مرحلة ظهور وسائل الإعلاـ*
ك بسثل أكؿ مرحلة ك أبنها في مرحلة تاريخ كسائل الاعلبـ ابغديثة ،ك التي تنعكس على تشكيل :ابؼرحلة الأكلذ -

. ابعمهور كسائل الاعلبـ
ما أدل إلذ ظهور بصهور غوتنبرغ إذ تم اختًاع حركؼ الطباعة في القرف ابػامس عشر على يد العالد الأبؼالش 

القراء بعد إصدار النشريات ك ابؼطبوعات بدا فيها الصحف لاحقا ،كتوزيعها على نطاؽ أكسع بفا كاف عليو 
ابغاؿ سابقا ،ك قد أكجد ىذا التطور النوعي تقسيما اجتماعيا اقتصاديا كاف معركؼ في السابق بتُ الأغنياء ك 

ابعمهور العاـ "الفقراء ،ك ابغضر ك البدك ،كساعد ىذا التطور على تكوين مفهوـ أكلر بؼا يعرؼ حاليا ب 
كتيار فكرم ؛ك ىو ما يشكل بداية الظهور إلذ ابؼلؤ لطبقة مستنتَة ىدفها تكوين رأم عاـ حوؿ القضايا "

. (20)ابؼشتًكة التي بوملونها ،ك بولموف بتجسيدىا على أرض الواقع
إف التطور التاربىي الرئيسي الثالش الذم كاف لو أثر بالغ في تشكيل مفهوـ ابعمهور ىو الإفرازات : ابؼرحلة الثانية-

الاجتماعية للثورة الصناعية التي أعطت دفعا قويا للطباعة ،بفا أسهم في تنمية الصحافة ك تسويقها خاصة 
الصحافة الشعبية أك ابؼوجهة إلذ أفراد المجتمعات ابعماىتَية ابعديدة التي بدأت ارىاصاتها الأكلية تتكوف حوؿ 

ابؼدف الصناعية الكبرل ،ك ابؼكونة خاصة من شتات من ابؼهاجرين انتقلوا من الأرياؼ التي تسودىا الركابط 
العائلية ك الصلبت الاجتماعية إلذ ابؼدف ك المجتمعات ابعديدة التي تتميز بالتباين بتُ أفرادىا لغياب قيم ثقافية ك 

. (21)تقاليد ك أعراؼ اجتماعية مشتًكة 



في ىذه ابؼرحلة بدأت الصحافة تتخذ شكلها ابعماىتَم الذم لا زاؿ يلبزـ كسائل الاعلبـ ك الاتصاؿ إلذ 
. الوقت الراىن

من العوامل التي سابنت في تشكيل مفهوـ بصهور كسائل الاعلبـ ك رسم معابؼو ابغديثة ظهور :ابؼرحلة الثالثة -
كسائل الاعلبـ الالكتًكنية من إذاعة في عشرينيات القرف ابؼاضي ،ك التليفزيوف من نفس القرف فقد أصبح 

ابعمهور غتَ بؿدد في ابؼكاف حيث باعد البث الاذاعي ك التليفزيولش بتُ أفراد ابعمهور من جهة ،ك بينهم ك بتُ 
ابؼرسل أك القائم بالاتصاؿ من جهة أخرل فظهر شكل جديد من أشكاؿ ابعمهور بنا ابؼستمعتُ ك ابؼشاىدين 

الذين لد تعد الأمية ك ابغواجز الطبيعية برولاف دكف تعرضهم للرسائل الاعلبمية كما كاف الشأف بالنسبة للصحافة 
. (22)ابؼكتوبة 

بفا سبق يتضح أف ظهور الاذاعة ك التليفزيوف كاف لو الدكر الأكبر في تشكيل مفهوـ ابعمهور ،ك ىذا راجع 
. بػاصيتهما الفريدة ؛ك ىي القدرة على بزطي ابغواجز الطبيعية ك حاجز الأمية

ك يتمثل العنصر التاربىي الرابع في اعتناؽ نظريات الدبيقراطية السياسية التي تعتبر كسائل :ابؼرحلة الرابعة -
الاعلبـ ك حريتها أحد أىم مظاىرىا ،فقد انعكس تطبيق الأفكار الدبيقراطية في أنظمة ابغكم على مهاـ ك 

كظائف كسائل الاعلبـ على الرقابة السياسية ك الاجتماعية ك مبادئ الوصوؿ إليها ك ابؼشاركة فيها ،كما 
انعكس على كعي المجتمع ككل بأبنية الاعلبـ ك دكره في ابغياة السياسية ك الاقتصادية ك الثقافية ،فلم يعد 
ابعمهور بؾرد  قراء الصحف ك مستمعي الاذاعة ك مشاىدم التليفزيوف فحسب ،ك لكنو في نفس الوقت 

يتضمن ناخبتُ بيتلكوف سلطة تقرير مصتَ الطابؿتُ في تولر ابؼناصب السياسية العليا في الدكلة  ،كما ظهرت 
مفاىيم أخرل  كجمهور السوؽ ك ابؼستهلكتُ للسلع ك ابػدمات ،ك تأثتَىم الكبتَ على مستقبل ابؼؤسسات 

. (23)الاقتصادية
ك تسمى ىذه ابؼرحلة بثورة تكنولوجيات الاتصاؿ ابغديثة رغم أنها لد تكتمل بعد بوضوح كافي :ابؼرحلة ابػامسة -

تأثتَاتها على مفهوـ ابعمهور ،غتَ أف التغتَات التي تشمل بصيع منظومات ابؼفاىيم في شتى المجالات تطاؿ أيضا 
ك بصفة خاصة الدراسات الاعلبمية الشاملة ك منها بصهور كسائل الاعلبـ ؛حيث ظهرت مصطلحات جديدة 

أك خارج ابػط،ابعمهور الشامل أك  مثل مستخدمي أك مستعملي الانتًنت ،بصهور الواب ،بصهور على ابػط
الدكلر ،ك حتى مصطلح ابعمهور الالكتًكلش ك ابعمهور ذك القدرة على التواجد الكلي في كل زماف ك مكاف 

(24) .
ك حاليا مع ظهور ك الانتشار الواسع لشبكات التواصل الاجتماعي ظهرت مفاىيم جديدة بؽا علبقة بدفهوـ 

. ابعمهور مثل بصهور ابؼتفاعلتُ ، صحافة ابؼواطن



 :خصائص الجمهور و تصنيفاتو:الدبحث الثاني 
اختلفت كجهات النظر فيما بىص تصنيفات ابعمهور ،ك فيما يلي سنستعرض :تصنيفات الجمهور :1الدطلب 

 :بعض التصنيفات بؽذا ابؼفهوـ 
:  إلذمحمد الصريفييقسم ابعمهور حسب 

رغم أف بعض الكتاب يركف أف ىذا ابؼفهوـ مسألة خيالية حقا إلا أف لو معتٌ ما ،ك ربدا يكوف  :الجمهور العاـ*
ىو نوع ابعمهور ابؼتلقي الذم ينتمي إليو الأفراد حتُ يتحدثوف عن ابعمهور العاـ لوسائل الاتصاؿ ،ك عندما 

اتصاؿ أك لو كسيلة كسيلة بصاىتَية نعتٍ بذلك أنو –على الأقل من ناحية برابؾو العامة -نقوؿ أف التليفزيوف 
إمكانية الوصوؿ إلذ بصهور عريض ك غتَ متجانس ، ك ىناؾ برامج معينة في التليفزيوف قد توجو بصفة أساسية 
بكو شرائح بؿددة أك قطاعات متخصصة من ىذا ابعمهور العاـ العريض  ،ك لكن التليفزيوف نفسو أك ابغصيلة 

. (25)الكلية لرسالتو ليس متخصصا دائما ك إبما ىو عاـ
 على أنو بذمع سياسي لمجموعة من الأفراد يشكلوف كحدة اجتماعية من خلبؿ الاعتًاؼ ابؼتبادؿ ديويكعرفو 

. بوجود مشاكل مشتًكة ينبغي إبهاد ابغلوؿ  مشتًكة لو
 ربط كلمة بصهور عاـ بعملية تلقينية لبرامج ك مواد اعلبمية محمد الصريفيبفا سبق نلبحظ من التعريف الأكؿ أف 

 مفهوـ ابعمهور العاـ بالمجاؿ السياسي ،ك اعتبره مرادفا بؼفهوـ ديويعامة ك ليست متخصصة ،في حتُ ربط 
. الرأم العاـ

: (26) تصنيف ابعمهور العاـ إلذ عادم ك خاص خليل أحمد خليلك اقتًح 
ك ىم عامة الناس في حراكهم الاجتماعي ابػاـ كما ابغاؿ بالنسبة بصهور الناخبتُ المحتملتُ :ابعمهور العادم -

قبل بفارسة الاقتًاع ،ك حاؿ بصهور ابؼؤمنتُ قبل بفارسة التدين ،ػو حاؿ بصهور الرياضة قبل الانقساـ إلذ فريقتُ 
. ،ك ىذا معناه أننا أماـ بصاعات كامنة غتَ مشكلة كعيا ك تنظيما

ك نقصد بو بصاعة جزئية متفرعة من ابعمهور العاـ العادم ،ك تتميز بعلبقة اجتماعية في بؾاؿ :ابعمهور ابػاص-
بالسياسي ،علبقة - الناخب الفعلي –بؿدد مثل علبقة الزبوف بالبائع ،علبقة ابؼريض بالطبيب ،علبقة ابؼقتًع 

 الخ...ابؼتدين برجل الدين الذم يقلده ،علبقة ابؼتعلم بابؼعلم أك العالد ،علبقة ابؼشاىد بابؼمثل 
ك من خلبؿ إطلبعنا البسيط لاحظنا اتفاؽ الكثتَ من الباحثتُ على أف أىم ميزة في ابعمهور العاـ أنو أكثر 

حجما من التجمعات الأخرل أعضاؤه أكثر تبعثر متباعدين في ابؼكاف ك الزماف أحيانا ،ك لكنو ذك دبيومة أكثر 
يتشكل حوؿ قضية مشتًكة من ابغياة العامة ىدفو الرئيسي تكوين اىتماـ أك رأم حوؿ قضية أك ظاىرة 

. اجتماعية ،ك بالتالر فإف ابعمهور العاـ ىو أقرب بكثتَ من مفهوـ الرأم العاـ



ك يتكوف من الأفراد ذكك الاىتمامات ابؼشتًكة أك التوجو الذم يدفع الأفراد لأف يكونوا  :الجمهور الدتخصص*
ككؿ "أعضاء في ابعمهور نفسو ،فإذا اشتًكت مثلب بؾموعة من أفراد ذكم اىتمامات ك مصالح معينة في صحيفة 

فإنهم في العادة يكونوا متجانستُ ،ك خاصة إذا كضعنا في الاعتبار الاىتماـ الاقتصادم ك لا " ستًيت جتَناؿ
يعتٍ ىذا أنهم بصيعا أثرياء ،ك لكن لديهم اىتمامات بابؼسائل ابؼالية ك الشؤكف الاقتصادية ،ك من ثم فإف مثل 

ىذا ابعمهور يعد متخصصا من حيث الاىتماـ بالاقتصاديات ،ك ىو متجانس أيضا من منطلق أف ىذا 
 .(27)الاىتماـ الواضح بالشؤكف الاقتصادية 

 ينظر إلذ ابعمهور ابؼتخصص انطلبقا من اىتمامو بدجاؿ معتُ ،ك إف ىذا النوع من محمد الصريفينلبحظ أف 
ابعمهور فرض نفسو على العديد من الوسائل الاعلبمية ،فنلبحظ بشكل جلي كيف أف أغلب ابؼؤسسات 
الاعلبمية ابذهت إلذ التخصص في بؾاؿ معتُ ؛فنجد بعض الفضائيات مثلب كانت ذات بؿتول عاـ لكن 

،كما أف  MBCفرضت عليها التغتَات إنشاء قنوات متخصصة ،ك نذكر على سبيل ابؼثاؿ لا ابغصر قناة 
  فرض على  ابؼهتمتُ بالاستثمار في الاعلبـ السمعي البصرم إنشاء 2012قانوف الاعلبـ ابعزائرم الأختَ  

. فضائيات موضوعاتية تتماشى ك اىتمامات ابعمهور ابعزائرم 
إذف فابعمهور ابؼتخصص ىو ذلك ابعمهور الذم يتشارؾ الاىتمامات ك الانشغالات نفسها فقد يكوف بصهور 

رياضي اقتصادم ديتٍ  
:   يتمثل فيما يليالإعلبـ  تقسيما ثلبثيا بعمهور كسائل  J.MILLERجوف ميلر ك يقدـ الباحث 

ك ىذا القطاع من ابعمهور قد يستطيع القراءة ك الكتابة لكنو لا بييل إلذ ذلك بالفعل ،ك ربدا يقرأ : الأميوف*
بعضهم موضوعا خفيفا أك عناكين الأخبار أك تعليقات الصور ،لكنو في الأساس لا يرغب في القراءة لأنو بواكؿ 
بذؿ أقل جهد في استقبالو للرسالة إذ يتصف أفراده بابػموؿ الذىتٍ ،ك يكتفي بفكرة ضحلة عن العالد المحيط بو 

دكف إدراؾ متكامل للؤحداث ك القضايا ،كما أف ىناؾ الأميتُ ابغقيقيتُ الذين لا يقرؤكف ،كلكنهم يعرضوف 
أنفسهم للصور ك الأفلبـ ك الراديو ،ك ىذا ابعمهور يهدؼ فقط إلذ إشباع ذاتو ،كحاجتو إلذ التًفيو ك الإثارة في 

 .(28)الإعلبـتعرضو لوسائل 
إف الأمي قارئا أك مشاىدا أك مستمعا لا تعنيو ابؼشاركة في النشاط السياسي ك الاجتماعي ،بدعتٌ آخر يفضل 

 بوتفظ بو داخل الإعلبميةالانعزاؿ لأنو يعتقد أف تأثتَه على القرارات السياسية ضئيل ،ك ما يأخذه من الوسيلة 
نفسو فهو ليس مشاركا في الرسالة إلا في حدكد ضيقة للغاية ،ك ربدا مع زكجتو فقط ، فهو يستوعب رسالتو من 
أجل منفعتو ابغسية ،ك من أجل ابؽركب الشخصي من رتابة العالد ،ك بالنسبة بؼكانتو الاجتماعية ك الاقتصادية 

فهو يقبع عموما في مستول الفقر أك في مستول قريب منو ،ك على كل فإف من الضركرم أف نبتُ ىنا أف الأمي 



يعيش بتُ أعداد ضخمة نسبيا في الطبقات ابؼتوسطة الدنيا ،ك بهدر بنا الانتباه إلذ أف أنشطتو الاعلبمية تنبثق 
بصورة كبتَة من اىتماماتو ،ك ىناؾ عدد من الناس رغم أنهم يعيشوف حياة رغدة إلا أنهم ما زالوا ينزحوف برت 

كطأة الأمية ،ك حينما يتولد لديو الاىتماـ بالقراءة أك ابؼشاىدة أك الاستماع فإنو يتعرض فقط لتلك الرسائل التي 
 .(29)بسنحو متعة شخصية كقتية 

في برديد إمكانية أف يكوف الفرد - ك لكنو سطحي–كما أف الذكاء ابػاص للفرد يعتبر أيضا عنصرا ذا صلة 
أميا بالنسبة لوسائل الاعلبـ ،ك ىناؾ بعض الأفراد بؽم قدرات ذىنية خارقة ك إمكانات ثقافية ىائلة ،ك لكنهم  

. (30)يفتقدكف الدافع ك الاىتمامات ك الطاقة لبذؿ المجهود 
بييل أفراد ىذا ابعمهور إلذ الاندماج في التنظيمات الاجتماعية فهم يشاركوف ك يقودكف ":العمليوف  "الذرائعيوف*

بضلبت ك ينتخبوف ك ينتموف بؼنظمات ك لديهم ىوايات ك يسعوف للتمايز ،ك الارتقاء بابؼستول الاقتصادم ك 
ابؼكانة الاجتماعية التي بسثلها ابؼلكية ابؼادية للؤشياء ،ك لأنهم ذرائعيوف فهم بهدكف دائما الذرائع لفعل الأشياء ،ك 

لأنهم عمليوف فهم يسعوف إلذ فعل الأشياء التي بذعلهم في ابؼقدمة ،لذلك فإف طموحهم ك اىتمامهم بابؼكانة 
الاجتماعية ك ابؼادية يدفعهم إلذ أف يكونوا من أكبر ابؼستهلكتُ للرسائل الاعلبمية ،ك مع أف الذرائعيتُ قد 

بياثلوف الأميتُ في عدـ رغبتهم في التفكتَ ك تأمل الأشياء ك فلسفتها إلا أنهم أناس عمليوف يبحثوف دائما عن 
 ،ك لعل كل (31)ابؼعلومات التي قد تساعدىم في تطوير ذكاتهم على التعامل الأفضل ك الوصوؿ إلذ ابؼقدمة

كيف يعيشوف حياة ذات :أشكاؿ الاىتماـ التي تسيطر على عضو ابعمهور العملي تتخلص في ىذه الأسئلة
معتٌ ؟كيف  يكوف الأصدقاء ؟ك يؤثركف على الرئيس ابؼباشر ؟كيف تكوف متحركا ك ضالعا في شؤكف الشركة 

 .؟كيف تعيش حياة ركحية قانعة ؟ 
بهب أف يوضع تعبتَ ابؼثقفتُ بتُ علبمتي التنصيص ليدؿ على توجو أك ابذاه أساسي يشمل أصغر  :الدثقفوف*

ك ابؼثقفوف ليس بالضركرة أف يكونوا ىم % 10قطاع من ابعمهور الاعلبمي العاـ الذم قد لا يتجاكز أكثر من 
أذكى الأشخاص في ابعمهور الاعلبمي ،ك لكنهم أكلئك ابؼهتموف بالقضايا ك بابؼسائل ابعمالية ك ابؼشكلبت 
الفلسفية ك كذلك ابؼفاىيم ،ك ىم أيضا يتعاملوف مع الأشياء ابعادة بجدية ،ك ىم ليسوا أشخاصا ذكم توجو 

معتُ بالنسبة للؤشياء ،ك ىم ميالوف حقيقة إلذ احتقار القيم ابؼادية ،ك إلذ بسجيد الأفكار بتُ تلك الأشياء التي 
بذد اىتماما من الإنساف ،ك ابؼثقفوف بىتلفوف عن غتَىم بنوعية الاىتمامات ،ك برديد الأكلويات مع القدرة على 
بسييز ما ىو أكثر أبنية بالنسبة للئنساف ك الإنسانية ،ك ابؼثقف لا بد أف يكوف منطقيا ك فكريا ك ىو في الوقت 

نفسو معتٍ بابؽزات الكبتَة التي يتعرض بؽا الوجود الإنسالش ،ك معتٌ أكثر بابؼظاىر ابغياتية غتَ العملية من كجهة 



النظر ابؼتعلقة بالنجاح ابؼادم ،كىو بيارس سلوكا إنسانيا لأنو رجل مفكر ك صاحب فلسفة تصورية ،ك ىو 
. (32)شخص مبدع أك ىكذا يرل نفسو 

إذف فأفراد ابعمهور ابؼثقفتُ يهتم أفراده بالقضايا الفكرية ك الفلسفية ك ابؼسائل ابعمالية ،ك ىم بييلوف إلذ بسجيد 
الأفكار ك احتقار القيم ابؼادية ،ك يعد ىذا ابعمهور نفسو من الصفوة ،ك يبحث عن المجتمع الأفضل ،ك بذده 

أقل اىتماما بوسائل الاعلبـ ،فالإعلبـ من كجهة نظره سطحي ك متدلش بسبب سعيو إلذ إرضاء ابعماىتَ العامة 
. (33 )التي تشكل في ثقافتها ك إعطائها ما تريد

: (34)ك ىناؾ من يقسم ابعمهور إلذ نوعتُ 
ك ىو بؾموعة من الأفراد بوركهم دافع اقتصادم مشتًؾ فرابطة بذار التجزئة ىم بصهور :جمهور الدصلحة -

. بذمعهم ابؼصلحة ،ك رابطة الدفاع عن ابؼستهلكتُ بذمعهم الدكافع الاقتصادية ذاتها
ك ىم بصاعة من الأفراد يتحالفوف مع قائد أك رمز ليتمتعوا بطريقة غتَ مباشرة بنجاح لا يتيسر :جمهور التطابق-

بؽم في حياتهم كأفراد، 
: (35) برليلب عدديا للجمهور حسب درجات مسابنتو كما يلي كلوسك قدـ الباحث الأمريكي  

ىو بؾموع السكاف ابؼستعدين لاستقباؿ عرض كحدة اتصاؿ أم الذين بيتلكوف الوسائل :الجمهور الدفترض*
ابؼادية ك التقنية التي بسكنهم من استقباؿ الرسائل الاعلبمية لوسيلة معينة ،ك من ىنا فإف كل من بيتلكوف أجهزة 

استقباؿ كتلفزيوف أك اذاعة يشكلوف ابعمهور ابؼفتًض بؽما ،ك ابعمهور ابؼفتًض للصحيفة يقاس بعدد نسخ 
السحب أما بصهور  الواب ابؼفتًض حسب ىذا ابؼنظور فهو أكثر تعقيدا لأنو يتطلب توفر جهاز كمبيوتر 

. ،كخط ىاتفي ،كمودـ إلذ جانب اشتًاؾ في الانتًنت
ىو بؾموع الأشخاص الذين استقبلوا فعلب العرض الاعلبمي مثل ابؼواظبتُ على برنامج  : الجمهور الفعلي*

تلفزيولش أك ابؼستمعتُ ابؼداكمتُ على حصة اذاعية معينة أك قراء صحيفة أك زكار موقع الكتًكلش يسجل حضورىم 
 .بدجرد النقر على الرابطة

ىو جزء من ابعمهور الفعلي الذم يتلقى الرسالة الاعلبمية بصرؼ النظر  :الجمهور الدتعرض أو الدستهدؼ*
عن إدراكها ،ك عن ابؼوقف الذم يتخذه ك ىناؾ من أفراد ابعمهور ابؼستهدؼ الذين يستجيبوف للرسالة ،ك 

 .الإعلبميةىناؾ من يتجاىلونها تبعا لتطابقها مع احتياجاتهم ك مصابغهم ابؼادية ك اىتماماتهم الفكرية ك 
 :(36) فقد صنف بصهور ابؼتلقتُ إلذ نوعتُ رئيستُ دينيس ىوويتأما 

ك يفهم أف ىذا ابعمهور لا يستسلم بساما لوسائل الاعلبـ التي تسعى إلذ تغيتَ ابعمهور أك  : الجمهور العنيد*
 ليس الإعلبـبرويل أرائو ك مواقفو ك ابذاىاتو ك تسعى إلذ السيطرة عليو ،ك ذلك أف الرؤية ىنا تفرض أف كسائل 



قوة إقناعية كبتَة لتغيتَ عقوؿ الناس ،ك ذلك ينبع من كجود العوامل الانتقائية التي تؤثر على فعالية كسائل 
 :الاتصاؿ ك تتمثل في 

. التعرض الانتقائي كىو يعتٍ أف أفراد ابعمهور يتعرضوف فقط لوجهات نظرىم إلذ حد كبتَ:العامل الأكؿ -
 الانتقائي إذا كاف التعرض الانتقائي اختيار الفرد ما يشاىده أك ما يقرؤه فإف الإدراؾالتصور أك :العامل الثالش -

 الفرد لتفستَ ما يراه أك ما يسمعو بطريقة يدعم بها كجهة نظره ،ك يرتبط بهذا ما بيكن إبهادالتصور الانتقائي ىو 
أف نسميو بالتفستَ الانتقائي للرسالة حيث يقوـ ابؼرء بتفستَ الرسالة بناء على ما يراه ،ك يكوف تفستَه انتقائيا 

. تبعا لتصوره الذىتٍ
الاستدعاء ك التذكر الانتقائيتُ ؛ك ىذا يعتٍ ابذاه الفرد لاستدعاء الأشياء ك تذكرىا بناء على :العامل الثالث -

. أساس انتقائي فابؼرء يتذكر الأمور التي تتلبءـ ك كجهات نظره
 لا تؤثر في كل فرد ك لا تقرر رأم الإعلبـ بأنو بات كاضحا أف كسائل دينيس ىوويتيرل :الجمهور الحساس *

كل فرد في الانتخابات ك لا تعلم كل شخص ،كمن ثم ىناؾ ميلب للبعتقاد بأف ىناؾ أفراد بؿددين يتأثركف 
 ك ىذا ليس نابعا من خصائصهم الشخصية إذ أنو لا توجد دلائل قوية تؤكد الفكرة الإعلبـبطريقة ما بوسائل 

 من غتَىم ،ك لكن الأمر يتعلق بأفراد أكثر حساسية الإعلبميةبأف بعض الأشخاص أكثر اقتناعا بالرسائل 
يفتًض فيهم أف يكونوا بحاجة أكثر إلذ ابغماية مثل الأطفاؿ ك ابؼراىقتُ ك غتَىم من الفئات التي برتاج إلذ 

. ابغماية ،ىذا النوع من ابعمهور نسميو ابعمهور ابغساس
 ك الذم لا يقف موقفا رافضا مثل ابعمهور العنيد ،ك لا الجمهور اللامباليك ىناؾ من يضيف نوعا ثالثا كىم 

.  بإبناؿ تاـ كبلبمبالاةالإعلبميةقابلب مثل ابعمهور ابغساس ،ك لكنو يتعامل مع الرسائل 
 (37):  ابعمهور إلذ فئات تتمثل فيما يليسامي ختاتنة و أحمد أبو سعدك يقسم 

كىم الذين  بييلوف إلذ ابغكم على الأشياء ك الأشخاص ك ابؼعالش ك أكجو النشاط :أصحاب الابذاه العلمي -
الإنسالش في إطار القوانتُ ك النظريات ك العلبقات العامة ،ك يتأثر السلوؾ الفردم الاتصالر بذاه كسائل الاعلبـ 
بهذا ابؼفهوـ فالفرد من أصحاب ىذا الابذاه يقبل أك يرفض معيار ابؼوافقة أك القبوؿ بابؼعايتَ العلمية ،ك كذلك 

. بقيمة ما يضفيو العمل للمعرفة الإنسانية ك يتأثر ىذا الابذاه بدستول التحصيل العلمي
ك الفرد في ىذه الفئة يصدر أحكامو في إطار ابؼنفعة ابؼباشرة :أصحاب الابذاه الدادي أو العملي -

. الإعلبـك العائد ابؼادم ،ك كذلك بدفهوـ ابعزاء ابؼباشر للسلوؾ الاتصالر مع كسائل 



ىذا الابذاه عكس الابذاه السابق حيث تتأثر أحكاـ الفرد بابؼنفعة أك :أصحاب الابذاه الدعنوي-
 الوجدالش ك العاطفي ،ك ابؼعايتَ السائدة في ىذا الابذاه الإشباعالعائد ابؼعنوم الذم يتأثر بالتوافق ك الانسجاـ ك 

. ىي ابؼعالش ك الرموز التي تدعم ابغب ك ابػتَ ك السلبـ ك الأخوة ك التعاطف ك ابؼودة ك الألفة
يرتبط ىذا الابذاه بإطار الأحكاـ التي تتوارثها ابعماعات ك :أصحاب الابذاه الاجتماعي -

المجتمعات لنمط سائد من التقاليد ك الأعراؼ ك العادات التي بركم علبقة الفرد بغتَه من ابعماعات بأنواعها 
. ابؼختلفة
: ك بيكن تقسيمها إلذ: خصائص الجمهور:2الدطلب 
 يتضمن العديد من خصائص بصهور السينما ك الإذاعة mass إف مفهوـ ابعماىتَ :السمات الظاىرية:الفرع أ

. ك ابؼسرح التي تستوعبها ابؼفاىيم التي تتناكبؽا فهو أكسع من ابعماعة ك ابغشد ك ابعمهور العاـ
فمصطلح ابعماىتَ في ىذا السياؽ عنصر أساسي في الشكل ابعماعي بعمهور كسائل الاعلبـ حيث أنو يتضمن 

 قد حددىا على ماكويلفي بنيتو الظاىرية العديد من ابػصائص التي بسيزه عن تلك الأشكاؿ الأخرل ،ك كاف 
: (38)النحو التالر 

. حيث تتخذ شكل ابعماىتَ حجما أكسعا بكثتَ من الأشكاؿ الأخرل:ابغجم الواسع *
إذ يتواجد عناصر ابعماىتَ في أكضاع كأماكن متباعدة كمع الاستعماؿ ابؼكثف لتكنولوجيات : التشتت*

الاتصاؿ ابغديثة ك خاصة الانتًنت اكتسب ابعمهور بعدا كونيا جعلو غتَ بؿدكد في ابؼكاف ،ك أضفى عليو صفة 
 .التواجد الكلي في كل مكاف في نفس الزمن

فأفراد ابعمهور غتَ متجانستُ الأمر الذم بهعلهم متمايزين في احتياجاتهم ك إدراكهم ك : عدـ التجانس*
 .مصابغهم ك اىتماماتهم ك بالتالر في سلوكهم الاتصالر

عدـ التعارؼ أك المجهولية فعناصره غتَ معركفتُ بذكاتهم ك بؾهولتُ لدل بعضهم البعض من جهة ،ك لدل *
 .القائم بالاتصاؿ من جهة أخرل

غياب التنظيم الاجتماعي حيث أف تباعد عناصره ك عدـ معرفة بعضهم البعض يفقدىم القدرة على التوحد ك *
. التضامن أك الدخوؿ في تنظيمات اجتماعية بصفتهم كأفراد ابعمهور

 الذين الإعلبميةكجود اجتماعي غتَ مستقر في الزمن ك ابؼكاف عكس ما يرغب فيو أصحاب ابؼؤسسات  *
 . التي تتوقف على حجم بصهورىاالإعلبميةيريدكف جذب الاىتماـ لأبنية الوسيلة 

:  كفق أربعة مقاييس إعلبميةك يقاس بصهور أية كسيلة 
. حجم ابعمهور أم عدد الأفراد الذين يتعرضوف للوسيلة أك الرسالة الاتصالية-



. تركيب ابعمهور ك يراد بو الطبقات ك ابعماعات أك الفئات الاجتماعية التي يتألف منها ابعمهور-
طوؿ التعرض ك يراد بو ابؼدل الزمتٍ الذم يقضيو أفراد ابعمهور في الاستماع إلذ الوسيلة أك ابؼشاىدة أك -

. القراءة
 (39). درجة بذانس ابعمهور ك يراد بها مدل الاختلبؼ بتُ طبقات ابعمهور ك فئاتو في عدد ابؼتغتَات المحددة-

: السمات الديموغرافية للجمهور:الفرع ب 
 ك توفرىا ،كمع تنوع احتياجات ىذا ابعمهور ك الإعلبـمع اتساع حجم ابعمهور بفضل تعدد ك تنوع كسائل 

اىتماماتو ك مصابغو ،أصبحت ىذه الدراسات تهتم بدراسات ابعمهور بشكل دقيق ك مع بذزئة ابعمهور إلذ 
فئات اجتماعية يشتًؾ أفرادىا في بؾموعة بظات دبيوغرافية مثل السن النوع تتفاعل مع عناصر سيكولوجية ك 

. (40)سوسيولوجية ك إدراكية ك معرفية ك ثقافية تؤثر ك تقرر بمط السلوؾ الاتصالر
 (41): ك لتعدد تلك السمات صنفت إلذ ما يلي 

ك ىي خصائص غتَ قابلة للتغيتَ أك ثابتة مثل تاريخ كمكاف ابؼيلبد ،ابعنس الانتماء العرقي،ك :السمات الأكلية *
. السلبلات

 ،ابغالة ابؼدنية الإقامةك ىي قابلة للتغيتَ مثل اللغة ،ك الدين ،مستول التعليم ،الوظيفة :السمات ابؼكتسبة * 
 حيث اعتبر أف عناصر روبرت ميرتوف إليو،الدخل ،ك ىذه السمات ذات دلالات اجتماعية ،ك ىذا ما كصل 

 في إطار العلبقة الإعلبميةبعض الفئات مثل السن ،الدخل ك النوع تتداخل ك تتماثل في سلوكيات ابذاه الرسائل 
. جلها أك بعضها

 تبعا لطبيعة ك أىداؼ أبحاث ابعمهور إلا أف فئات النوع ،ك علي قسايسيةك تستخدـ ىذه السمات حسب 
السن ،ك مستول التعليم ،ك الدخل بقدىا أكثر السمات الدبيوغرافية استعمالا نظرا لدكرىا في تكوين خبرات 
الفرد ك موقعو في سياؽ حياتو ابػاصة ك الاجتماعية ،ك نظرا لتأثتَىا في شخصيتو ك بموذج سلوكو الاجتماعي 

. (42)بصفة عامة ك سلوكو الاتصالر بصفة خاصة 
: ك سنحاكؿ فيما يلي التطرؽ إلذ أىم السمات ك أكثرىا شيوعا ك استخداما في أبحاث ابعمهور ك ىي

يقسم ابعمهور بحسب بظة النوع إلذ ذكور ك إناث للدلالة على النوع غتَ مبرزا الفئات العمرية ك :النوع -1
التخصص فيها ،ك ىذا التقسيم كفق عوامل بيولوجية ك فيزيولوجية بزضع بظة النوع لاختلبؼ مصالح ك 

 تربط النوع بصفات شخصية الإعلبميحاجيات كل من الذكور ك الإناث ،ك البحوث الأكثر دقة في المجاؿ 
أكثر متمثلة في ابؼهنة ،ك مستول التعليم ،العمر ،الوضعية الاجتماعية ،ك الاقتصادية ،ك ىي منهجية مثلى 

. (43)لتجزئة ابعمهور بذزئة أكثر دقة 



ك سنستعمل في ىذه الدراسة فئة النوع بتقسيمها إلذ فئتي الذكور ك الإناث فهذه الدراسة ستحاكؿ الكشف عن 
أثر البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية سواء كانت عمومية أك خاصة في ترتيب أكلويات ابعمهور ابعزائرم ،ك 

سنحاكؿ من خلبؿ ىذه الدراسة الكشف عن إف كاف ىناؾ ارتباط ابهابي أـ لا خاصة أف الدراسة أجريت في 
 الأحزاب السياسية ،كما كفتًة الانتخابات حيث بقد أف الشباب ىم الأكثر استهدافا سواء من الاعلبـ أ

. نلبحظ أيضا إقباؿ ابؼرأة على مكاتب الاقتًاع ضئيل نوعا ما مقارنة بالذكور ،ك ىذا أكيد راجع لطبيعة المجتمع
ك يستخدـ علماء السكاف الفئات ابػماسية أك العشرية لتبياف ابؽرـ السكالش في دراسة التًكيب :السن -2

العمرم لسهولة التصنيف ك التبويب ،إلا أف ىذه الفئات العمرية لا تقدـ دلالات عملية لتفستَ السلوؾ 
الاتصالر للجمهور عبر بـتلف مراحل العمر التي تنتقل بالفرد من الطفولة إلذ الكهولة ك الشيخوخة حيث تتمايز 

 .(44)مصالح الفرد ك اىتماماتو 
 فإف الفئات العمرية في تقسيم الأفراد كحدىا لا تقدـ دلالات عملية من الطاىر بن خلف اللهلكن حسب 

شأنها أف تعمل على تفستَ السلوؾ الاتصالر للجمهور عبر بـتلف ابؼراحل العمرية ،فانتقاؿ الفرد من مرحلة 
الطفولة إلذ مرحلة الكهولة ك أختَا الشيخوخة ،ك كل مرحلة بزتص بدصابغها ك اىتماماتها ،ك بقد في ذلك 

لازار  حسب طبيعة ك أىداؼ الدراسة حيث استخدـ الإعلبـالبحوث ابؼبكرة التي أجريت حوؿ بصهور كسائل 
لاىتمامو بالسلوؾ الانتخابي لقراء  ( فأكثر60)( 59-50)( 49-40 )(39-30)(29-21) فئات سفيلد

 .الصحافة التي كانت تشكل في أربعينيات القرف ابؼاضي الوسيلة الأكثر انتشارا
-15( )14-10(  )9-5) البريطانية في حدكد السبعينيات باستخداـ فئات BBCك استخدمت مؤسسة 

،ك ىذا لأىداؼ الدراسة الرامية إلذ معرفة علبقة السن بتأثتَ أفلبـ العنف التليفزيونية على سلوكيات  (19
 (45).الأطفاؿ ك ابؼراىقتُ 

لكن يبقى التقسيم العمرم الشائع في الدراسات الأمريكية يراعي الفركقات في النضج كتأثتَات ابػبرات التي 
 : التاليةتكتسب بفضل ابؼراحل التقليدية حيث تستخدـ الفئات

 
 
 
 
 

 



 : الفئات العمرية لدراسات ابعمهور:02ابعدكؿ 
إنػػاث ذكور  الفئة  
 2 3طفل 
 10-2 11-3صبي  
  16-11  19-12الفتوة  

  40-17  40-18الشباب  
 60- 41 60- 41متوسطي العمر 

 75- 61 75- 61الكهولة 
 75فوؽ   75فوؽ الشيخوخة 

كيبدكا أف ىذا التقسيم يفصل بدقة ابؼراحل العمرية كيأخذ بعتُ الاعتبار بظات أخرل ضمنيان ، لكن يبقى 
استخداـ ىذا التقسيم بىتلف من بؾتمع إلذ آخر لوجود اختلبفات ثقافية كاقتصادية أساسية كاجتماعية بتُ ىذه 

 .المجتمعات
. بفا سبق يبدك أف أىداؼ الدراسة ك تساؤلاتها ىي من بردد الفئات العمرية لمجتمع البحث ك كيفية تصنيفها

من خلبؿ ىذه السمة نتمكن من برديد مستول ابؼعارؼ ك ابػبرات التي قد يتحصل :مستوى التعليم -3
عليها الفرد من أسلوب التعليم ابؼنظم في الدكلة ،ك بقد أيضا دكر ابؼدرسة في التأثتَ على الفرد من حيث التعليم 
،ك التًبية ،ك التنشئة الاجتماعية التي توجو السلوؾ بذاه الرسائل الاعلبمية ،ك الذم بىتلف باختلبؼ ابؼعارؼ 

ابؼكتسبة عبر ابؼراحل التعليمية ،أما فئة الأميتُ لا يعرفوف القراءة ك الكتابة فإنهم يتعرضوف للرسائل الاعلبمية التي 
 (46). بزاطب حاستي السمع ك البصر ك التأثر بذلك بفا أنتج فئة أخرل قضت على الأمية التلفزيونية

: ك فيما يلي أىم فئات ابؼستول التعليمي 
. (أمي)لا يقرأ ك لا يكتب -
. (فئة الذين تعلموا خارج النظاـ ابؼدرسي بفضل برامج بؿو الأمية مثلب)يقرأ ك لا يكتب -
. (ما بعد التدرج)ابؼرحلة الابتدائية ،ابؼرحلة ابؼتوسطة،ابؼرحلة الثانوية،ابؼرحلة ابعامعية ،مرحلة الدراسات العليا -

ك لكن في ىذه الدراسة سنستغتٍ عن ىذه السمة على اعتبار أف بؾتمع البحث ابؼتاح ىم طلبة جامعيتُ كبالتالر 
. في مستول تعليمي تقريبا كاحد

 ابؼلبئمة لوضعهم الإعلبميةبردد فئة الدخل قدرة الأفراد على اقتناء الوسيلة :(الدخل)الحالة الاقتصادية -4
الاقتصادم ،كعلى استهلبؾ السلع ك ابػدمات ،ك لذلك تناؿ اىتماما كبتَا في كصف ابعمهور لارتباطها الوثيق 



بتخطيط ابغملبت الإشهارية بالإضافة إلذ أنها تعكس الوقت ابؼتاح للقراءة أك الاستماع أك ابؼشاىدة ،كفي التفرقة 
: (47)بتُ مستويات الدخل يلجأ الباحثوف عادة إلذ أحد ابػيارين 

كضع مستويات ثلبثية أك بطاسية تعبر عن ابغالة الاقتصادية مثل عالية ،متوسطة ،منخفضة ،فوؽ -
. ابؼتوسطة،متوسطة ،برت ابؼتوسطة ،منخفضة

. كصف ابؼؤشرات الدالة على ابغالة الاقتصادية مثل معدلات الدخل أك عائدات الوظيفة ابؼعركفة-
ىذه السمات السوسيودبيغرافية الأربع ؛النوع ك السن ك التعليم ك الدخل ىي أكثر السمات استعمالا ك شيوعا 

في علبقاتها بأبماط السلوؾ الاتصالر ،ك لكنها ليست الوحيدة  فقد يلجأ الباحث إلذ بظات أخرل تتفق مع 
طبيعة البحث ك أىدافو مثل ابغالة العائلية ،مكاف الإقامة ،أك اللغة ك غتَىا من السمات التي يرل فيها الباحث 

. إمكانية تأثتَىا على العلبقة بتُ ابؼتغتَات الأساسية في الدراسة
ك في ىذه الدراسة على سبيل ابؼثاؿ تم استعماؿ بظتتُ فقط رأت الباحثة أنها بزدـ موضوع البحث ك بنا بظتي 

. النوع ك السن
 جهدا معتبرا في البحث عن أبرز innisإنيس  لقد كرس الباحث :السمات السوسولوجية :الفرع ج 

ابؼميزات التي تنطبق على ابعماعة الاجتماعية حيث فرؽ بتُ ابػصائص الظاىرية ك خصوصيات البنية الداخلية 
. للجماعة

فقد كضع ىذا الباحث في بداية الستينات ثلبثة جوانب لتحديد الطابع الاجتماعي لسلوؾ ابعماعة عممها 
:  آخركف ىذه السمات ىيإعلبميوفبعده كتاب ك باحثوف 

 ابؼختلفة أثبتت كجود الإعلبـإف الدراسات ك الأبحاث التي أجريت على بصهور كسائل  :التمايز الاجتماعي-1
 الإعلبمية ابؼختلفة ،ك عند ابعمهور الواحد للوسيلة الإعلبـاختلبفات شكلية جوىرية عند بصاىتَ كسائل 

: الواحدة تتمثل في
 حيث أف ىناؾ دكافع ك حوافز الإعلبميةىذا ما نعتبره جزئيا تنوع الرسائل :اختلبؼ ابؼصالح ك الاىتمامات -

.  دكف أخرلإعلبميةتدفع ابعمهور إلذ اقتناء رسالة أك كسيلة 
 الإعلبميةيظهر التمايز الاجتماعي أيضا في برديد ابؼوقف ابذاه الرسائل ك الوسائل :اختلبؼ درجات الإدراؾ -

. ك فهمها ك تفستَىا ،ك ىذا نتيجة اختلبؼ مستول التًبية ك التعليم ك الثقافة
 في كقت كاحد فهناؾ اختلبؼ بتُ الإعلبميةحيث أف ابعمهور لا يتأثر بالرسائل :اختلبؼ مدل التأثتَ -

 ،ك بصفة (48)(..أسبوع ،أسبوعتُ ساعة )قطاعات ابعمهور ،كذلك من حيث استمرار التأثتَ بؽذا ابعمهور 
 ليس نتيجة مباشرة لاستعماؿ تلك الوسائل فمثل ىذه الإعلبـعامة فإف التمايز الاجتماعي بعمهور كسائل 



 فهي موجودة عند أفراد العائلة ،ك بصاعة الإعلبميةالاختلبفات توجد عند أفراد كل بصاعة قبل التعرض للرسائل 
الأقراف ،ك تلبميذ القسم ،كطلبة الفوج الواحد ك أعضاء حزب أك بصعية  ،كما أنها موجودة عند قراء ابعريدة ،ك 

 الإعلبـعند مستمعي بؿطة إذاعية أك مشاىدم قناة تليفزيونية ،ك مستعملي شبكات الانتًنت ،ك لو أف كسائل 
. (49)يدعم بركزىا ك يسهل دراستها

 تستدعي معابعة التفاعل الاجتماعي الذم يثتَه التعرض لوسائل الاعلبـ النظر إلذ :التفاعل الاجتماعي-2
( 50):بصلة من العناصر تتداخل بشكل بارز في توضيح ىذه الظاىرة ك ىي 

  يرل أف فريد سوفك بىتلف سلوؾ ابعمهور تبعا لطبيعة الرسالة أك الوسط ؼ:الطابع الاجتماعي 
 أدخلت في جل نشاطات ابغياة الاجتماعية  ،فمثلب التلفزة تشاىد من قبل أعضاء الأسرة فهم الإعلبـكسائل 

 ،كحتى ابزاذ ابؼواقف الإحساساتيتفاعلوف مع بعضهم البعض ،ك توفر بؽم موضوعا للحديث ،ك تبادؿ الآراء ك 
 . الأخرل كالصحف ك الراديو ينتج من استعمالو العزلة عن المحيط الاجتماعيالإعلبـأما  بعض كسائل 

  تستخدـ بصاعيا من طرؼ الأفراد ،ك ىذا ما ذىب إليو الإعلبـإف كسائل :الاستعمالات الاجتماعية 
 فتوصل إلذ استنتاج يتجلى الإعلبـ حيث أبقز بحثا عن عائلة يشتًؾ أفرادىا في استعماؿ كسائل جيمس لوؿ

 .الإعلبـمن خلبلو اجتماعية كسائل 
  بدعزؿ عن الآخرين ك خاصية الاستعماؿ ابؼفرط ك ىذا الإعلبـتعتٍ استعماؿ كسائل :العزلة الاجتماعية 

نوعا من أنواع العزلة الذاتية نتيجة ابغرماف ك ابؽركب من الواقع خوفا أك عجزا عن مقاكمة الضغوطات 
. الاجتماعية ،ك ىذه العزلة بقدىا خاصة عند الأكساط المحتشمة اجتماعيا مثل ابؼرضى ك البطالتُ ك العجزة

  على مستويتُالإعلبـعلبقة ابعمهور ينظر إلذ العلبقة ابؼمكنة بتُ ابعمهور ك ابؼرسل من خلبؿ كسائل  
 .إعلبميةبؿاكلة ابؼرسل الاتصاؿ بدستقبلو عن طريق رسالة -
. الإعلبـبؿاكلة كل من ابؼصدر ك ابؼتلقي بلوغ نفس الأىداؼ عن طريق كسائل -
 أف توفر لو الإعلبـ ك التعليم ك التًفيو في تطابق الإعلبـينتظر ابعمهور من كسائل  : أنظمة الرقابة الدعيارية-3

 التي تعمل في ظل ابؼبادئ الليبرالية ،ىذه ابؼطالب الإعلبـتاـ مع قواعد الذكؽ الرفيع ،ك من جهتها تعتبر كسائل 
الأمر الذم " سوؽ الأفكار ابغرة "نوعا من الرقابة الاجتماعية على نشاطها ،كخرقا بغريتها كتعد على مبادئ 

أدل إلذ التفكتَ في كضع معايتَ توافقية طبقا لنظرية ابؼسؤكلية الاجتماعية ،ك التي بسخض عنها إنشاء مدكنات 
 أك على إعلبميقواعد الأخلبؽ ابؼهنية تنظم السلوؾ ابؼهتٍ كفقا لقيم مشتًكة تم قبوبؽا إبصالا على مستول قطاع 

. (51)مستول كطتٍ أك على صعيد دكلر 
 : الجزائري الإعلاـخصائص جمهور وسائل :3الدطلب 



  جعلت الركابط بتُ أفراد ابعمهور ابعزائرم القائمة على أساس : التماسك العضوم بتُ أفراد ابعمهور
... القرابة ،ك العلبقات الأسرية ،ك تقديس القرابة ،ك الولاءات ابؼختلفة ،ك ظاىرة ابعوار ك ابغي ك ابؼدينة 

،التماسك العضوم بتُ أفراد المجتمع ابعزائرم قوم فالفرد في المجتمع ابعزائرم يعتبر ابعماعة ابؼصدر الأساسي 
بغمايتو كما أف ابؼعلومات ابؼتداكلة في كسط ابعماعة ىي ابؼعلومات الأكثر أبنية ك الأكثر عرضة للنقاش ك تبادؿ 

الأفكار ،ك حتى تلك التي يتحصل عليها خارج إطار ابعماعة تكوف بؿل نقاش أيضا داخلها ليحدد مدل 
. أبنيتها ك إمكانية الاحتفاظ بها في سلم اىتماماتو ك اىتمامات ابعماعة

 كالتليفزيوف فإنو أثر سلبا على الصحافة حيث يرل يوسف إعلبميةك ىذا التلبحم كإف ساعد على انتشار كسيلة 
 الأمية ،سهولة تعدم مشكلة)ا بسار أف التليفزيوف ساعدتو بعض الظركؼ ،ك كذا بعض ابػصائص التي يتمتع بو

. استطاع اقتحاـ ىذا التلبحم ك التًابط بتُ أفراد المجتمع  (....فهم مضمونو لاستعمالو الصوت ك الصورة 
  في الدكؿ العربية الإعلبـفقد أكدت العديد من الدراسات أف استعماؿ كسائل :طبيعة الثقافة الشفهية 

ك منها ابعزائر لد يصل بعد إلذ ابؼستول ابؼطلوب أك ابؼستول الذم كصلت إليو في الغرب ،ففي إحصائيات قاـ 
 مليوف رسالة مكتوبة في تلك السنة 317 فإف ابعزائريتُ تبادلوا 2001بها الديواف الوطتٍ للئحصائيات سنة 
 مليار مكابؼة ىاتفية فالكلبـ ىو من بتُ أكثر الوسائل الاتصالية 16،بينما استعمل ىؤلاء في نفس السنة 

الطابع الشفهي للثقافة ابعزائرية الناتج عن :استعمالا في أكساط ابعمهور ابعزائرم ،ك ذلك لعدة أسباب منها 
 .ظاىرة الاستعمار ،ك انتشار الأمية

  ازدىرت فنوف التعبتَ الشفهي في غياب معرفة القراءة ك الكتابة :انتشار الأمية في أكساط المجتمع ابعزائرم
،ك في غياب إبؼاـ الناس باللغة العربية الفصحى التي ظلت بؿظورة التعليم ك التداكؿ على نطاؽ كاسع بأكامر 

 السمعية البصرية أكثر استعمالا من الوسائل الإعلبـصارمة من السلطات ك الاحتلبؿ ،بؽذا تبقى كسائل 
 .ابؼقركءة ما بهعل الصحافة ابؼكتوبة عرضة لفئة معينة من الأفراد بفن بوسنوف القراءة ك الكتابة

  تشكل فئة الشباب النسبة الأكبر  في المجتمع ابعزائرم : ابعزائرم الإعلبـالطابع الشاب بعمهور كسائل
 تسعى لبلوغ ىذه الفئة ،ك ىذا من خلبؿ بزصيص مساحات زمنية معتبرة تتناكؿ قضايا الإعلبـما جعل كسائل 

كإلا فإنها سوؼ تلتف ،الشباب ك اىتماماتو ،ك ىذا بؿاكلة منها لاستقطاب أكبر عدد بفكن من ىذه الشربوة 
 (52). الوطنية في تلبية رغباتها الإعلبـ الأجنبية كلما عجزت كسائل الإعلبـإلذ مضامتُ كسائل 

 : الإعلاـأهمية دراسة جمهور وسائل :4الدطلب 
: (53)لدراسات ابعمهور أبنية سواء للمرسل أك الرسالة  نذكر منها 

. فهم ك مراعاة ابذاىات ك أراء تفستَ ابعمهور للؤحداث ك الوقائع الاجتماعية ك النشاطات السياسية-



.  للجمهور ابؼراد الوصوؿ اليوالإقناع ابؼناسبة للببذاىات العامة ،ك توجيهها بشكل بوقق الإعلبميةرسم البرامج -
 في برقيق ىدؼ معتُ إعلبمي مثلب كجهاز الإذاعةاختيار أنسب الوسائل لتحقيق الأىداؼ ابعزئية فقد تفيد -

. بينما يعجز التليفزيوف أك الصحف عن برقيق ىذا ابؽدؼ
 :الجماىير الانتخابية :5الدطلب 

 دكرا ىاما في الإعداد بؼرحلة الانتخابات بتوجيو من السلطة القضائية في النزاعات التي برصل أك الإعلبـيلعب 
 ىو ابعماىتَ الانتخابية أم الإعلبـ ،ك ابؼستهدؼ الأكؿ عند كسائل (54)الاعتًاضات لتضع حلب قانونيا بشأنها

ابعماعات ابؼدعوة لانتخاب ابؼسؤكلتُ عن بعض ابؼراكز ك ابؼناصب كتشكل في الغالب بصاىتَ غتَ متجانسة ،ك 
بدا أنها لا تؤثر إلا على نقطة كاحدة بؿدكدة أم اختيار شخص من بتُ مرشحتُ بؿددين ،فإننا لا نستطيع أف 

بقد لديها إلا بعض خصائص ابعماىتَ من ىذه الصفات الأساسية التي تتجلى لديها ىي بشكل خاص ضعف 
القابلية للتفكتَ العقلبلش ،انعداـ الركح النقدية ،سرعة الغضب ،السذاجة ،ك سرعة التصديق ،التبسيط ،كتعبر  

. (55  )أيضا في قراراتها على تأثتَ القادة المحركتُ ،ك على دكر عوامل أخرل كالتوكيد ك التكرار ك ابؽيبة الشخصية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



: خلبصة 
باختلبؼ  كىذا بؼفهوـ ابعمهور تعريفات عديدة ك تصنيفات متنوعة بزتلف من باحث لآخر في الأختَ يبقى

ابؼنطلقات النظرية لكل باحث ،كما أف خصائص ابعمهور كالتي بردد عادة من التعريف بزتلف من بؾتمع الذ 
آخر فخصائص المجتمع الفرنسي ليست كالمجتمع ابعزائرم حيث تتباين ابؼستويات التعليمية ك ابؼستول 

الاقتصادم ما يؤثر بالضركرة على خصائص ابعمهور  
كما يتوجب على الفضائيات ابعزائرية أف تدعم أكثر دراسات ابعمهور حتى تستطيع الوصوؿ إلذ ىذا ابعمهور 

.  ك كسب رضاىا ك تقوـ بوظائفها الإخبارية ك التًفيهية ك برقيق أىدافها التجارية
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 :خطة الفصل 
 تفريغ البيانات ابؼيدانية ك برليلها: ابؼبحث الأكؿ 

 البيانات الشخصية: 01 ابؼطلب
 إقباؿ عينة الدراسة على البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية :02ابؼطلب 
 متابعة عينة الدراسة لأخبار ابغملة الانتخابية من خلبؿ البرامج ابغوارية :03ابؼطلب 
 تقييم عينة الدراسة للمواضيع ابؼقدمة عبر البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية :04ابؼطلب 

 .الدراسة التحليلية:ابؼبحث الثالش 
 فئة ابؼواضيع التي تناكلتها عينة الدراسة : 01ابؼطلب 
 فئة الفاعلتُ: 02ابؼطلب 
 ترتيب القضايا في عينة الدراسة :03ابؼطلب 

 مقارنة نتائج الدراستتُ: ابؼبحث الثالث
 نتائج الدراسة : ابؼبحث الرابع



 :الفصل التطبيقي 
 تفريغ البيانات الديدانية و برليلها :الدبحث الأوؿ 

 ك قبل التعرض إلذ المحاكر الثلبث الرئيسية في استمارة الاستبياف التعرؼ على ابؼبحثسنحاكؿ في بداية ىذا 
خصائص ابؼبحوثتُ بتفريغ البيانات الشخصية حيث تساعد ىذه الأختَة الباحث في أخذ فكرة عن ملبمح 

.   ك ميزات عينة الدراسة
: البيانات الشخصية: 1الدطلب 
 :يبتُ جنس ابؼبحوثتُ : 03ابعدكؿ 

ابعنس  التكرار النسبة ابؼئوية

 ذكر 58 38.66%

 أنثى 92 %61.33

 المجموع 150 %100

:  التعليق
بتُ لنا ابعدكؿ ابؼوضح أعلبه أف النسبة الأكبر في عينة الدراسة عادت لصالح فئة الإناث حيث قدرت 

 ك ىذا إف دؿ على شيء إبما يدؿ على اتساع %38.66 بينما كانت نسبة الذكور %61.33بحوالر 
شربوة ابعنس اللطيف ،ك اكتساحها مقاعد ابعامعة خاصة بعد تبتٍ المجتمع لفكرة عمل ابؼرأة ك مساكاتها 

مع الرجل في العديد من المجالات ،ضف إلذ ذلك أف العينة القصدية فرضت على الباحثة أف تقوـ بعملية 
سبر أراء بؼعرفة مشاىدم البرامج ابغوارية ،ك كانت فئة الإناث الأكثر مشاىدة ،كىذا راجع بؼكوثهن في 

البيت أكثر من الذكور حيث يقضي أغلبهم معظم الوقت خارج أسوار ابؼنزؿ كما أف الإناث يشاىدف أكثر 
.  التلفزيوف خاصة ك أف ىذه البرامج ىي برامج عائلية

كما أف إعطاء ابؼرأة ابغق في ابؼشاركة في الانتخابات سواء كمرشحة أك منتخبة بظح بؽا بالدخوؿ لعالد 
. السياسة من أبوابو الواسعة

 
  

 
 



: يبتُ سن ابؼبحوثتُ: (04)ابعدكؿ 
النسبة التكرار السن 

 %1.33 02 18أقل من 

 %66 99 21 إلذ 18

 32.66% 49 21أكثر من 

 100 150المجموع 

: التعليق* 
بداية بهب الإشارة إلذ أف ىذا التقسيم تم انطلبقا من أف ابؼشرع ابعزائرم حدد السن القانونية للشاب بداية 

.  سنة18من 
 سنة 21 ك 18أف أغلبية مفردات العينة يتًاكح سنهم بتُ  (3)ك يتضح لنا جليا من خلبؿ ابعدكؿ رقم 

 ،ك ىو السن الغالب في ابعامعة ابعزائرية على اعتبار أف السن الذم بهتاز %66حيث قدرت نسبتهم ب 
 سنة ضف إلذ ذلك أف أغلب التخصصات ابؼوجودة على مستول 18فيو الفرد شهادة البكالوريا ىي 

.  ابعامعة بؾاؿ الدراسة تتوفر على التكوين في طور الليسانس فقط

 سنة ،كىي نسبة معتبرة أما أقل 21 فكانت لفئة ذكم سن أكثر من %32.66أما النسبة الثانية ك ىي 
. %1.33 سنة حيث قدرت ب 18نسبة فحصلت عليها فئة أقل من 

ك بالتالر فإف خاصية السن بالنسبة بؼفردات ىذه العينة خادمة بؼوضوع البحث بشكل كبتَ حيث أنو في 
ىذا العمر بيثل الشخص مركز اىتماـ ابؼرشحتُ ككسائل الاعلبـ  ،كما أف خصائص ىذه ابؼرحلة العمرية 
أنو يسهل استمالة الناخب ببساطة ك لاحظنا ذلك فعلب حيث أصبحت الانتخابات موضوع أحاديثهم ك 

مناقشاتهم فقط بعد أف قاـ أحد ابؼرشحتُ بزيارة إلذ ابعامعة ،ك قاـ آخر بتنظيم تظاىرات ثقافية على 
مستول أملبكو ابػاصة ،ك الغريب في الأمر أف الطلبة أعجبوا بالأمر كلد يتخيل أغلبهم أف ذلك يدخل 

،كما أف الطلبة ابعامعتُ يتميزكف بابغيوية ك النشاط ك القابلية للنمو ابعسمي ك  ضمن بضلتو الانتخابية
العقلي ك الاجتماعي ك بؽم القدرة على التعلم ك ابؼركنة العالية في التواصل ،ك بيكن اعتبارىم طاقة بشرية أك 

رأس ماؿ بشرم يعتمد عليو في تنمية المجتمع كونهم طلبة جامعة يتلقوف تكوينا يؤىلهم بؼمارسة أدكارىم 
. الاجتماعية حاضرا ك مستقبلب 



: إقباؿ عينة الدراسة على البرامج الحوارية في الفضائيات الجزائرية: 2الدطلب  
  :مدل متابعة الفضائيات ابعزائرية من طرؼ عينة الدراسة:(05)ابعدكؿ 
النسبة التكرار الفئات 

 %6 09دائما 

 55.33% 83أحيانا 

 38.66% 58نادرا 

 100 150المجموع 

 :التعليق و التحليل  
توصف الفضائيات ابعزائرية ابػاصة بالقنوات الفضائية الفتية فهي حديثة الظهور حيث كاف  ميلبدىا بعد 

بزطو خطواتها الأكلذ لتحقيق كما أنها  فقط كلد بزتًؽ بعد بؾاؿ الاعلبـ المحتًؼ 2012قانوف الاعلبـ 
علبـ ىادؼ موضوعي ناجح بوظى بجماىتَية ك مصداقية لدل ابعمهور ابعزائرم كما أف بعض الفضائيات إ

رغم ذلك –قنوات موضوعاتية  –2012غتَت سياستها الاعلبمية كفق ما يتماشى مع قانوف الاعلبـ 
حققت بعض البرامج على مستول ىذه الفضائيات صدل اعلبمي ك اقبالا بصاىتَيا معتبرا ك ىذا ما 

ستوضحو ابعداكؿ التالية 
لا تزاؿ تعالش ابؼؤسسة العمومية للتليفزيوف من الكثتَ من النقائص خاصة على مستول الكادر بينما ك 

نتاج البرامج ك اختيار مواضيعها دكف أف نلغي دكر السياسة الاعلبمية للمؤسسة ك التي بؽا تأثتَ إالبشرم أك 
كبتَ على ابؼضامتُ الاعلبمية ابؼقدمة عبر الشاشة الصغتَة لكن بهب أف لا ننكر أف  ىناؾ برامج بثت عبر 

التليفزيوف العمومي حضيت بتكرلص على ابؼستول العربي كىذا ما يبرره الإقباؿ النوعي على الفضائيات 
.  من العينة %55.33ابعزائرية سواء ابػاصة أك العمومية حيث يشاىدىا أحيانا ما نسبتو 

 من حجم %6 عن اقبابؽا الدائم على مشاىدة الفضائيات ابعزائرية أما %38.66في حتُ عبرت نسبة  
 .العينة فقد أقرت بندرة متابعتها بؽذه الفضائيات

 
 
 

 



: الفضائيات ابعزائرية ابؼفضلة لدل عينة الدراسة: (06)ابعدكؿ
النسبة التكرار الفئات 

 16.66% 25العمومية 

 32.66% 49ابػاصة 

 50.66% 76 معا

 100 150المجموع 

:  التعليق و التحليل
قباؿ مفردات العينة على الفضائيات ابعزائرية ابػاصة ك إف إتم طرح ىذا السؤاؿ للتعرؼ أكثر على مدل 

كاف لنمط ابؼلكية تأثتَ على درجة متابعة الفضائيات ابعزائرية على اعتبار أف ابعمهور ابعزائرم انتظر كثتَا 
لتولد ىذه القنوات أملب منو أنها ستحقق رغباتو ،ك تعبر عن اىتماماتو ،ك تشبع حاجاتو ،ك تقدـ لو اعلبما 
ىادفا ك موضوعيا لكن حسب النسب ابؼتوصل اليها ك ابؼوضحة في ابعدكؿ أعلبه فإف نصف عينة الدراسة 

 أقرت بأنها عند متابعة الفضائيات ابعزائرية لا تهتم إف كانت عمومية أك خاصة %50.66أم ما يعادؿ 
 تفضل مشاىدة الفضائيات ابعزائرية %32.66فمشاىدتهم بؽا تنبع من كونها جزائرية ،في حتُ بقد نسبة 

ابػاصة ك ىي نسبة معتبرة تؤكد على اتساع بصاىتَية ىذه القنوات الفتية ،ك ربدا السبب في ذلك اعتمادىا 
على طاقم بشرم شاب كما براكؿ التنويع في برابؾها ك تقدلص ما ىو جديد أك حتى في بعض ابغالات تقليد 

برامج عربية ك غربية ناجحة ،ضف إلذ ذلك تركيزىا على القضايا الاجتماعية القريبة من ابعمهور ك التي 
 ك %16.66كثتَا ما تغاضى عنها التليفزيوف العمومي ىذا الأختَ الذم حظي بنسبة مشاىدة قدرت ب 

ىي نسبة لا بأس بها ،ك يرجع ذلك إلذ ظهور القنوات ابؼوضوعاتية كقناة القرآف الكرلص ك الأمازيغية ،أيضا 
  ذات صيتإعلبميةنتاج برامج جديدة معتمدة في ذلك على كجوه إبؿاكلتها مواكبة التطورات من خلبؿ 

،كخاصة البرامج ذات الطابع ابغوارم ،رغم ذلك تبقى للسياسة الاعلبمية للمؤسسة تأثتَ على خريطة 
. البرامج

 

 

 



: البرامج ابؼفضلة لدل عينة الدراسة عبر الفضائيات ابعزائرية: (07)ابعدكؿ 

النسبة التكرار الفئات 

 7.29% 24 الإخبارية

 15.19% 50الدراما 

 18.84% 62الرياضية 

 20.06% 66التًفيو 

 27.65% 91الطبخ 

 10.03% 33الدينية 

 0.91% 03أخرل تذكر 

 100 329المجموع 

:  التعليق و التحليل
 ك بعبارة صربوة على ضركرة أف تكوف القنوات ابػاصة 17 في مادتو 2014فرض قانوف السمعي البصرم 

،ك ىذه ابؼادة اختلفت فيها كجهات النظر فهناؾ من ينظر إليها نظرة * قنوات موضوعاتية أك متخصصة
سلبية بدعتٌ أف الدكلة براكؿ الضغط على ابؼستثمرين ،ك تكبيد حرية انتاج البرامج ك تنويعها أما كجهة النظر 

الأخرل فتنظر اليها من باب الابهابية فابؼشرع بواكؿ من خلبؿ ىذه ابؼادة مواكبة السمعي البصرم في 
ابعزائر ابؼشهد الاعلبمي العربي ك الدكلر حيت ابذها أغلب ابؼستثمرين في ىذا المجاؿ عربيا ك دكليا إلذ 

:  (1)التخصص في الاعلبـ ك ىذا راجع لعدة أسباب 
من حيث أف ابؼعرفة كالوظائف تتوجو بصفة متسقة كباستمرار بكو ابؼزيد من  :العامل الاجتماعي-أ

التخصص ىذا العامل سيزيد من الطلب على ابؼعرفة الدقيقة ابؼختصة ،كلا شك أف لوسائل الاتصاؿ دكر 
. دقيقة في  ىذا المجاؿ

لقد شهد المجتمع ابؼعاصر ما بيكن تأىيلو بالثورة في بؾاؿ التقنيات ابغديثة في  :العامل التكنولوجي-ب
ميداف الاتصاؿ بلص بالذكر ىنا تطور الإرساؿ في طريق الأقمار الصناعية كالفيديو كغتَىا ،كالتي أصبحت 



 كالاطلبعصناعة متداخلة  متشابكة إذ بيكن للشخص أف يرتبط بجهاز آلر مع مراكز البحث ابعماعية 
. على أنواع السلع كالأسعار كبفكن أف يقتتٍ ىذه البضائع كىو في ابؼنزؿ

 من عينة الدراسة تقبل على مشاىدة فضائيات %27.65أف نسبة  (07)ك نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ 
الطبخ بدعتٌ أف ىناؾ ميل بكو ىذا التخصص الاعلبمي ،ك قد يعود ذلك إلذ أف أغلب عينة الدراسة إناث 
حيث يتجو اىتمامهن بكو ىذا المجاؿ ،ضف إلذ ذلك أننا نلبحظ بقاح كبتَ بؽذه القنوات ،ك ىذا ما يبرره 
ابذاه الكثتَ من ابؼؤسسات الاعلبمية على غرار ابػبر كمؤسسة الشركؽ إلذ فتح قنوات خاصة بالطبخ بعد 

حيث كثتَ ما ،ما حققتو قناة بظتَة من نسب مشاىدة عالية ك انتشار كاسع خاصة بتُ شربوة النساء 
حتى أنها ،نلبحظ أنها موضوع حديثهن ك برابؾها موضوعا بؼناقشاتهن اليومية خاصة في بداية ظهورىا 

 أبقح مشركع استثمار في السمعي البصرم حيث استطاعت مالكتها ك في كقت قصتَ  أنهاصنفت على
برقيق أرباح كبتَة،  

 ك ىي نسبة معتبرة ،ك ىذا %20.06أما النسبة التالية فكانت لصالح القنوات التًفيهية ك قدرت ب 
راجع إلذ أف أغلب مفردات العينة شباب فهم بييلوف أكثر إلذ التًفيو ك التسلية خاصة بعد الدراسة ،ك 

ينتشر ىذا النوع من البرامج بكثرة في الفضائيات ابعزائرية العامة منها ك ابؼتخصصة خاصة تلك التي براكؿ 
. معابعة قضايا اجتماعية أك برامج ابؼسابقات ك برامج ذات طابع غنائي موسيقي 

 من عينة الدراسة أنها تفضل البرامج الرياضية التي تبثها الفضائيات ابعزائرية %18.84في حتُ أقرت نسبة 
 سبور القطرية على حصرم نقل أىم ابؼنافسات القارية  bienرغم أنها تعالش بعض الشيء بعد إنفراد قناة 

إلا أف الفضائيات ابعزائرية براكؿ تقدلص أىم ابؼستجدات ك ،ك العربية ك الدكلية ك البطولات العابؼية الأقول 
.  الأخبار عبر برامج في الأغلب حوارية برليلية لأىم ابؼباريات كما أنها تغطي الدكرم ابعزائرم

 من بؾموع مفردات العينة يفضلوف برامج الدراما ىذا %15.19كليس بفرؽ كبتَ عن ىذه النسبة بقد 
رغم أف ىناؾ منافسة كبتَة على ىذا النوع من ،النوع من البرامج ارتبط أكثر بالانتشار الكبتَ للدراما التًكية 

.   من ساحة ابؼنافسةmbcالدراما بتُ الفضائيات العربية خاصة بعد انسحاب قناة 
 ك الدينية ب %7.29ك تتوزع باقي النسب بتُ البرامج الاخبارية حيث قدرت نسبة متابعيها ب 

 كترتبط نسبة ابؼشاىدة الأختَة بالنجاح ابؼلحوظ لقناة القرآف الكرلص التابعة للمؤسسة العمومية 10.03%
 .للتليفزيوف ابعزائرم

 



: أىم مصادر معلومات عينة الدراسة حوؿ ابغملة الانتخابية: (08)ابعدكؿ 
النسبة التكرار الفئات 

 %4.62 8الصحف 

 %28.32 49التليفزيوف 

 %9.24 16 الإذاعة

 %57.22 99مواقع التواصل الاجتماعي 

 %0.57 1الاتصاؿ الشخصي 

 00 00أخرل تذكر 

 100 173المجموع 

: التعليق و التحليل
 تشكل مواقع %57.22 يبتُ لنا ابعدكؿ ابؼوضح أعلبه أف النسبة الأكبر من عينة الدراسة ك ابؼقدرة ب 

: التواصل الاجتماعي أىم مصدر بؼعلوماتهم حوؿ ابغملة الانتخابية ،ك يعود ذلك إلذ سببتُ رئيستُ بنا
الاستخداـ الواسع لشبكات التواصل الاجتماعي ك سهولة استخدامها ك امكانية استخدامها في أم -

 ك سعرىا ابؼناسب 4G ثم 3Gكقت كفي أم مكاف خاصة بعد تطوير شبكات ابؽاتف النقاؿ بػدمة 
.  لأغلب ابؼستويات الاقتصادية

استغلبؿ ابؼرشحتُ للبنتخابات مواقع التواصل الاجتماعي في بضلتهم الانتخابية ك التعريف ببرابؾهم -
.  الانتخابية

     فهذين سببتُ رئيستُ للئقباؿ على مواقع التواصل الاجتماعي بؼعرؼ آخر الأخبار كما أف ىذا ابؼنبر 
حر للتعبتَ عن الآراء ك الأفكار فقد استغل بعض ابؼستخدمتُ ىذه ابغرية لنشر أخبار ابؼرشحتُ 

.  كالسخرية منهمللبنتخابات
 من عينة الدراسة فهو التلفزيوف بعدما كاف في كقت سابق ىو %28.32 أما مصدر معلومات نسبة 

ابؼصدر الأكؿ  بعماىتَ كاسعة ،ك ىذا ما أثبتتو دراسة طلحة مسعودة إذ توصلت إلذ أف التليفزيوف ىو 
 ، لكن كاف ذلك قبل الانتشار الواسع بؼواقع التواصل (2)ابؼصدر الأكؿ بؼعلومات أغلب مفردات العينة



الاجتماعي رغم ذلك بيكن القوؿ أنها نسبة معتبرة  تؤكد على أنو مهما تطورت تكنولوجيات الاتصاؿ ك 
. الاعلبـ يبقى للتليفزيوف مكانة بتُ أكساط الطلبة ابعامعيتُ 

بالنسبة .  من عينة الدراسة أف الاذاعة مصدر معلوماتها حوؿ ابغملة الانتخابية%9.24في حتُ أقر نسبة 
للئذاعة أىم ابهابية بؽا في ىذا الاطار توفتَىا للئعلبـ ابعوارم ك تغطيتها الواسعة لأىم نشاطات ابؼرشحتُ 

 ك ىي نسبة قليلة في حتُ %4.62على مستول الولاية بأدؽ التفاصيل ،أما الصحف فكانت بنسبة 
. اعتبر الاتصاؿ الشخصي آخر مصادر معلومات عينة الدراسة

: درجة متابعة عينة الدراسة للبرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية: (09)ابعدكؿ 
النسبة التكرار الفئات 

 %1.33 02عالية 

 %72 108متوسطة 

 %26.66 40ضعيفة 

 100 150المجموع 

: التعليق و التحليل
 ك ىي نسبة معتبرة تؤكد %72اتفق أغلبية ابؼبحوثتُ على درجة اقباؿ متوسطة حيث قدرت نسبتهم ب 

الاقباؿ النسبي على البرامج ابغوارية ىذا رغم انتشارىا الواسع في الفضائيات ابعزائرية سواء العمومية أك 
ك تعكس درجة الاقباؿ ىذه ؛الاقباؿ النسبي على .....ابػاصة كتتنوع من سياسية إلذ اقتصادية ،اجتماعية

.  مشاىدة الفضائيات ابعزائرية بشكل عاـ
 من ابؼبحوثتُ فقد أكدكا على إقبابؽم بدرجة ضعيفة على البرامج ابغوارية ،ك يعود %26.66أما نسبة 

ذلك حسب بعض ابؼؤشرات إلذ عدـ احتًافية ىذه البرامج سواء من ناحية ابؼضموف أك ابؼذيع ك حتى 
ضيوؼ البرامج أك أف أغلبيتها نسخة طبق الأصل عن بعض البرامج الغربية ك خاصة العربية التي لاقت 
ركاجا ك بقاحا كبتَا عند ابعمهور العربي ك حتى ابعزائرم ،حيث أصبحت بعض البرامج التليفزيونية ك 

مواضيعها ك مضمونها حديث ابعزائريتُ على غرار برنامج الابذاه ابؼعاكس فوؽ السلطة ابؼسامح كرلص خط 
 .... ابضر 



لذلك حاكلت بعض الفضائيات تقليدىا ك لكن الأكيد لن تكوف في ابؼستول نفسو ك ىذا راجع لعدة 
: عوامل نذكر منها 

امكانيات القناة التليفزيونية ابؼادية ك خاصة البشرية  -
النظاـ الاجتماعي أك طبيعة ابعمهور ابؼوجهة اليو ىذه البرامج فابعمهور ابعزائرم ليس كابعمهور التونسي -

.... اك ابؼصرم 
طبيعة النظاـ السياسي الذم تعمل برت كصايتو القناة التليفزيونية  -

ىذه بعض العوامل التي بيكن أف تؤثر على إنتاج البرامج ابغوارية في بعض الفضائيات ابعزائرية التي يتبعها 
.  من عينة ىذه الدراسة ك ىي نسبة قليلة نوعا ما %1.33كبدرجة كبتَة ما نسبتو 

في الأختَ بيكن القوؿ أنو حتى تلقى البرامج ابغوارية عبر الفضائيات ابعزائرية ذلك الصدل الواسع ك 
الاىتماـ الكبتَ عليها أف تطور نفسها ك تبتكر ابعديد ،كتولر اىتماما بأكلويات بصهورىا ،كتسعى أف تكوف 

 .ىادفة ك موضوعية في الطرح بؿتًمة في الوقت نفسو حدكد المجتمع ك قيمو
: متابعة عينة الدراسة لأخبار الحملة الانتخابية من خلاؿ البرامج الحوارية: 3الدطلب 
 : البرامج ابغوارية التي تفضل عينة الدراسة مشاىدتها عبر الفضائيات(:10)ابعدكؿ
النسبة التكرار الفئات 

 %37.69 98خط أبضر 

 %28.46 74ىنا ابعزائر 

 %3.07 08ما كراء ابعدراف 

 %12.69 33المحكمة 

 %3.07 8نقاط على ابغركؼ 

 %3.07 08نقاش مفتوح 

 %12.30 32افتح قلبك 

 %1.92 05حوار الساعة 

 100 268المجموع 



: التعليق والتحليل
تتعدد البرامج ابغوارية ك تتنوع موضوعاتها من فضائية إلذ أخرل فنجد السياسية ك تنتشر أكثر في 

الفضائيات الاخبارية ك العامة ك منها ذات الطابع الاجتماعي ك ىي الأكثر بصاىتَية حيث براكؿ كاحدة 
تسليط الضوء على ظواىر اجتماعية ك بؿاربتها ك الثانية تعمل على تسوية ابػلبفات الأسرية ك بالتالر 

... كسيط ختَ ك ثالثة تقدلص ارشادات قانونية ك فتاكل دينية 
" خط أبضر"يتضح جليا أف البرنامج الأكثر مشاىدة عند عينة الدراسة ىو  (10)كمن خلبؿ ابعدكؿ رقم 

 ك ىو برنامج اجتماعي أسبوعي يسعى بغل بعض ابؼشاكل %37.69ك ذلك بنسبة " الشركؽ"لقناة 
العائلية حيث بواكؿ القائمتُ على البرنامج أف يكونوا كسيط ختَ بغل بعض النزاعات العالقة بتُ الأىل 

 كىو %28.66بنسبة " ىنا ابعزائر"كتسوية خلبفات قدبية ك بصع شمل العائلة ،أما البرنامج الثالش فهو 
برظى باىتماـ أغلبية عينة الدراسة " الشركؽ تيفي"ك يتضح جليا أف برامج " الشركؽ" قناة إنتاجأيضا من 

 أثبتت صدارة 2017للدراسات حيث نشر في دراسة أجريت شهر أكت " ايمار"،ك ىو ما توصل معهد 
في القنوات التليفزيونية الوطنية ك الأجنبية  من حيث مشاىدة ابعمهور ابعزائرم بؽا فحسب  تي الشركؽ

ك شمل كلايات بـتلفة من ربوع الوطن  فقد حصدت " ايمار"استطلبع الرأم العاـ الذم أبقزه معهد 
 بؿتلة بذلك ابؼرتبة الأكلذ من حيث  ابؼشاىدة خلبؿ فتًة الدراسة ابؼمتدة من %46نسبة " الشركؽ تي في"

،كما (3) %44 ،ك جاءت في ابؼرتبة الثانية قناة النهار بنسبة مشاىدة تقدر ب 2017 اكت 30 إلذ 24
 حوؿ ايماف فواؿمن عينة دراسة  %27احتلت ايضا قناة الشركؽ ابؼرتبة الأكلذ من حيث ابؼشاىدة لدل 

علبقة القنوات الفضائية ابعزائرية ابػاصة بواقع الشباب ابعزائرم ك أجريت الدراسة ابؼيدانية على عينة من 
 (4)طلبة جامعة تيزم كزك 

ابؼراتب الأربعة الأكلذ فبعد " في الشركؽ تي"كبنفس النتائج خلصت ىذه الدراسة حيث احتلت برامج 
ليلى   فضيلة لستاريالذين سابنا في بقاحهما ك بشكل كبتَ حنكة الصحفيتُ " ىنا ابعزائر"ك " خط أبضر"

 ك ىي متقاربة مع %12.69بنسبة مشاىدة قدرت ب " المحكمة" ،يأتي برنامج بوزيدي  و قادة بن عمار
 سواكري سليمةلبطلة ابعزائر في ابعيدك " إفتح قلبك" لصالح برنامج %12النسب التالية ك ابؼقدرة ب 

ىذه الأختَة التي أثبتت قدرتها على إدارة ابغوار ،ك حل  بعض النزاعات ،ك ابؼشاكل العائلية بتُ أفراد 
.  العائلة الواحدة كالأىل ،كىي نسب تؤكد على قوة برامج الشركؽ ك ثقة ابعمهور ابعزائرم فيها

لقناة النهار ك " ما كراء ابعدراف" لكل من برنامج %3.07بينما حصدت ك بنسب متساكية قدرت ب 
"  نيوزالشركؽ "لقناة " نقاط على ابغركؼ"للتلفزيوف العمومي ك برنامج " نقاش مفتوح"



نسب مشاىدة عالية عند أغلب " برامج الشركؽ تي في"ك في الأختَ نصل إلذ نتيجة مفادىا حصاد 
.  نتيجة تدعم قرار الباحثة اختيار برنامج حوارم من قناة الشركؽ بموذجا للدراسة التحليلية مفردات العينة

 : عينة الدراسةمباشرة  ابؼواضيع ابؼقدمة عبر ىذه البرامج تهم(:11)ابعدكؿ 
النسبة التكرار الفئات 

 %6 09نعم 

 %22 33لا 

 %72 108أحيانا 

 100 150المجموع 

: التعليق و التحليل
افتًضت نظرية كضع الأجندة في بداية ظهورىا أف كسائل الاعلبـ ترتب أكلويات ابعمهور ،ك ذلك من 

خلبؿ اعطاء اىتماـ أكثر لقضايا معينة ،لكن بعد التطور الكبتَ لوسائل الاعلبـ ك ظهور التكنولوجيات 
ابغديثة للئعلبـ ك الاتصاؿ ك ابؼنافسة الشديدة بينها بعذب أكبر عدد من ابعمهور ظهرت فرضية عكسية 
ترل أف ابعمهور ىو من يضع أجندة الاعلبـ ،ك بالتالر منحت للجمهور سلطة التأثتَ على الوسيلة  ،كمن 

خلبؿ ىذا السؤاؿ اكتشفنا أف البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية تقدـ أحيانا فقط مواضيع تهم عينة 
 ك ىي النسبة الأكبر ىذا ما يؤكد على أف الوسيلة الاعلبمية %72الدراسة حيث أقر بذلك ما نسبتو 

براكؿ طرح مواضيع تهم ابعمهور لكن ىناؾ عوامل أكيد تؤثر على ذلك ك ىذا ما بردثت عنو نظرية 
الأجندة حيث أحصت بؾموعة عوامل تؤثر على الوسيلة الاعلبمية أثناء ترتيب أكلويات القضايا حددىا 

 (5): في بطسة بماذج ىي شوميكر و ريز
التأثتَ من العاملتُ في كسائل الاتصاؿ من خلبؿ خصائص القائمتُ بالاتصاؿ ك خلفياتهم الشخصية ك *

.  أدكارىم ابؼهنية كابذاىاتهم
تأثتَ نظاـ العمل ك يتضمن ابؼمارسات اليومية للقائمتُ بالاتصاؿ ك قيود الوقت ك متطلبات ابؼساحة ك *

. طريقة الكتابة ك القيم الإخبارية ك الإعتماد على ابؼصادر الربظية 
.  تأثتَ ابؼؤسسة الاعلبمية على ابؼضموف ارتباطا بهدؼ الربح*
التأثتَ على ابؼضموف من خارج ابؼؤسسة الاتصالية ك يشمل بصاعات ابؼصالح ك بصاعات الضغط ك *

.  التشريعات ابغكومية



. تأثتَ الايديولوجية ك يرتبط بسياسة الدكلة ك طبيعة النظاـ *
. لكن على الوسيلة الاعلبمية احتًاـ اىتمامات ابعمهور كبالتالر بردم العوامل السابقة الذكر

ك إذا أسقطنا ذلك على القنوات ابعزائرية ك خاصة ذات ابؼلكية ابػاصة بقد أنها تتأثر بعدة عوامل أخرل 
: إضافة إلذ ما سبق ذكره منها 

ابعمهور ابعزائرم ينتظر الكثتَ من ىذه الفضائيات لتحقق لو الاعلبـ ابؽادؼ ك ابؼوضوعي ك الصادؽ  -
 ك موادبنا المجحفة ك ابؼؤثرة على حرية الاعلبـ  2014 كقانوف السمعي البصرم 2012قانوف الاعلبـ -

إحكاـ الدكلة سيطرتها على توزيع الاشهار بتُ كسائل الاعلبـ ابعزائرية ،ك استغلبؿ ذلك للضغط على -
بعض القنوات ك ىي صورة مشابهة بؼا بودث على مستول الصحافة ابؼكتوبة حيث كانت قبلب تسيطر على 

.  ابؼطابع
،كذلك من (الدكلة )ك بالتالر فالوسيلة الاعلبمية براكؿ دائما التوفيق بتُ اىتماـ ابعمهور ك الطرؼ الثالش 

خلبؿ التًكيز على مواضيع دكف أخرل ،ك يتضح ىذا جليا بإنتاج البرامج ابغوارية ذات الطابع الاجتماعي 
.  أكثر من البرامج ابغوارية السياسية

 فقد أكدت على أف مواضيع البرامج ابغوارية ابؼقدمة في الفضائيات %22أما النسبة الثانية ك ابؼقدرة ب 
.  ابعزائرية لا تهمو مباشرة

 من عينة الدراسة أف ابؼواضيع التي تعابعها البرامج ابغوارية في القنوات ابعزائرية %6في حتُ أقرت نسبة 
.  تهمها بصفة مباشرة ك ىي نسبة ضئيلة

نستخلص بفا سبق أف البرامج ابغوارية ابؼوجهة للجمهور ابعزائرم بهب أف تقدـ مواضيع تهمو إف كانت تريد 
 كما يفتًض بالقنوات التليفزيونية الفضائية ابعزائرية إجراء دراسات كسب أكبر نسبة من ىذا ابعمهور

. بصهور قبل إعداد خارطة البرامج
 
 

 
 

 
 



 ابؼواضيع التي ركزت عليها البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية في فتًة ابغملة الانتخابية (:12)ابعدكؿ 
: من كجهة نظر عينة الدراسة

النسبة التكرار الفئات 

 %16.58 67برستُ الوضع الامتٍ 

 %3.96 16 الإرىابمكافحة 

 %12.37 50العمل على رفع سعر البتًكؿ 

 %6.18 25ابهاد البدائل الاقتصادية 

 %5.94 24رفع القدرة الشرائية للمواطن 

 %18.56 75بؿاربة البطالة ك خلق مناصب عمل 

 %10.14 41القضاء على أزمة السكن 

 %6.18 25رفع الأجور 

 %14.35 58الاىتماـ بالشباب 

 %15.33 23رفع مستول التعليم ك التكوين 

 100 404 المجموع

: التعليق والتحليل
يعرض ىذا السؤاؿ بؾموعة القضايا التي تتناكبؽا البرامج ابغوارية ك ترتيبها حسب الأكلوية ك توصلت الدراسة 

 من عينة الدراسة ترل أف موضوع بؿاربة البطالة ك خلق مناصب عمل %18.56ابؼيدانية إلذ أف نسبة 
ك ىو موضوع في غاية الأبنية خاصة أف الفتًة ىي فتًة انتخابات ك ،حظي باىتماـ البرامج ابغوارية ابعزائرية 

ك بالتالر فهي ىدؼ البرامج الانتخابية ك البرامج التليفزيونية ،ك إذا ،أكبر فئة في المجتمع ىي فئة الشباب 
قلنا الشباب فأىم حاجاتو ىي ابغصوؿ على منصب عمل بؿتـً ك منزؿ ؛إذف للوصوؿ إلذ الغاية ك ىي 
كسب التأييد ك الأصوات أك بصهور عريض بهب التصويب على ىذه ابغاجة ك إغواء الشباب بتحقيق 
ىذه ابغاجة في أقرب كقت حتى أف الكثتَ من الأحزاب السياسية جعلت من الاىتماـ بالشباب شعار 



 ك أغلبهم 2017بضلتها ،ك أخرل منحت بؽم فرصة للتًشح ضمن قوائمها في الانتخابات التشريعية مام 
شباب جامعي أك خربهي جامعات ،ك ىذا ليس حرصا منها على ابؼستول التعليمي بؼرشحيها ،ك إبما ىي 

على علم تاـ بأف للطالب ابعامعي علبقات كثتَ بيكن استغلببؽا  فهم يعتمدكف على نظرية العلبقات 
. الاجتماعية لإقناع ابؼواطن بالتصويت لصابغهم

أما القضية الثانية ك التي أعطتها البرامج ابغوارية اىتماما فهي موضوع برستُ الوضع الأمتٍ ك أكد على 
 ،ك ابؼقصود بها ىنا توفتَ الأمن للمواطن خاصة بعد انتشار ظواىر %16.58ىذه النتيجة ما نسبتو 

.  خطتَة كالاختطاؼ ك الاغتصاب ك القتل ك السرقة كلها ظواىر بهب على الدكلة التصدم بؽا ك بؿاربتها
 من عينة الدراسة فقد أقرت بأف البرامج ابغوارية ركزت في طرحها للقضايا على %14.35أما نسبة 

 الشباب  كما أفالنسبة العالية للشباب في المجتمع ابعزائرمك يعود ذلك إلذ موضوع الاىتماـ بالشباب 
 .ك بالتالر ضركرة الاىتماـ بومستقبل أم دكلة 

خذ موضوع الشباب حيزا مهما في ابػطاب يأضف إلذ ذلك أف الشباب مركز اىتماـ في الانتخابات إذ 
بسكتُ الشباب من أكلويات المجتمعات في ابؼرحلة ابغالية ك  أصبح ؼالسياسي بؿليا ك اقليميا ك دكليا

 من  عينة الدراسة %12.37 البرامج ابغوارية ابعزائرية  حسب اىتمت بهاابؼستقبلية ،أما القضية الرابع التي 
. ىي رفع سعر البتًكؿ حتى يتحسن الوضع الاقتصادم 

 من عينة الدراسة أف موضوع القضاء على أزمة السكن ىو الآخر حظي باىتماـ في %10.14كترل نسبة 
البرامج ابغوارية ابؼقدمة على مستول الفضائيات ابعزائرية ،ك لا بىفى على أحد أنو منذ استقلبؿ ابعزائر ك 
ىي براكؿ القضاء على ىذه الأزمة فكل مرة تقتًح صيغ جديدة ك متعددة لكن رغم ذلك لا تزاؿ القضية 

. متابعة كسائل الاعلبـ ابعزائريةكبؿل نقاش 
 لتبقى باقي القضايا برظى باىتماـ ك لكن بنسب ضئيلة ك متفاكتة حيث بقد موضوع رفع الأجور ك 

،  %6.18برستُ القدرة الشرائية للمواطن ك إبهاد البدائل الاقتصادية تم التأشتَ على كل قضية من طرؼ 
 ك ىذا %3.96 ك أختَا مكافحة الإرىاب بنسبة %5.69ثم رفع مستول التعليم ك التكوين بنسبة 

الأختَ موضوع حساس نوعا ما تتجنب البرامج ابغوارية طرحو حتى لا تقع في تصادـ مع قانوف الاعلبـ ك 
 . قانوف العقوبات ك خاصة إذا ما كانت الفضائية ذات ملكية خاصة

 
 
 

 



 :إبناؿ لبعض القضايا في البرامج ابغوارية حسب كجهة نظر عينة الدراسة: (13)ابعدكؿ 
النسبة التكرار الفئات 

 %55.33 83نعم 

 %44.55 67لا 

 100 150المجموع 

: التعليق و التحليل
 أف ىناؾ إبناؿ لبعض %55.33كبنسبة - كما ىو موضح في ابعدكؿ أعلبه-أكد أغلبية مفردات العينة 

القضايا من طرؼ القائمتُ على البرامج ابغوارية ابؼقدمة في الفضائيات ابعزائرية ،ك ىي ليست نسبة عالية 
البرامج ابغوارية طرحت مواضيع ذات أكلوية بالنسبة بؽم ىذه  من عينة الدراسة  أف %44.66إذ أقر 

كىذا يدؿ أف على البرامج ابغوارية في القنوات ابعزائرية تطرح قضايا ذات اىتماـ لدل ابعمهور ك ىو ما .
حوؿ دكر ابعمهور في ترتيب الأكلويات حيث يقولاف بينما تلعب كسائل ماكومبس و شو بردث عنو 

الاعلبـ ك الاتصاؿ دكرا رئيسيا في برديد القضايا العامة اليومية إلا أنها ليست  بالكامل المحددة لأكلويات 
أجندة ابعمهور إذ ىناؾ تفاعل بتُ الصحافة ك مصادرىا التي تؤثر على اكلويات أجندة الصحافة ك أىم 

من ىذا كجود تفاعلبت بتُ الصحافة ك ابعمهور التي تؤثر على ما ىو مقبوؿ باعتباره أكلويات أجندة 
  (6) .ابعمهور

 
 
 
 
 

 
 

 
 



 ابؼواضيع التي كاف بهب أف توليها البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية اىتماما أكثر (:14)ابعدكؿ 
 :حسب عينة الدراسة

النسبة التكرار الفئات 

 %16.66 25برستُ الوضع الامتٍ 

 %11.33 17مكافحة الارىاب 

 %21.33 32العمل على رفع سعر البتًكؿ 

 %16.66 25ابهاد البدائل الاقتصادية 

 %16.66 25رفع القدرة الشرائية للمواطن 

 %44.66 67بؿاربة البطالة ك خلق مناصب عمل 

 %38.66 58القضاء على أزمة السكن 

 %22 33رفع الأجور 

 %65 84الاىتماـ بالشباب 

 %49.33 74رفع مستول التعليم ك التكوين 

 
 أعمدة بيانية توضح ترتيب أكلويات عينة الدراسة:02شكل 



: التعليق و التحليل
بكاكؿ من خلبؿ ىذا ابعدكؿ التعرؼ على أىم القضايا لدل عينة الدراسة ك أكلوياتها ،ك قد بينت لنا 

 أف أكلوية القضايا لدل أغلبية مفردات العينة ىي الاىتماـ بالشباب حيث نالت على موافقة الإحصاءات
لذ إ ك إذا قلنا الاىتماـ بالشباب فهذا أكيد بتحقيق حاجاتهم ك بزتلف ىذه الأختَة من فئة ، %56نسبة 

  (7): حاجات الشباب العامل ك التمدرس فيما يليحدد الذواري و صلاح سلطافأخرل حيث 
.     ابغاجة الذ التحرر من ابػوؼ ك القلق*
. ابغاجة الذ تقدير الاخرين ك تقبلهم *
. ابغاجة الذ التعبتَ عن الذات *

. الاستمتاع بوقت الفراغ *
.  التزكد بابؼعارؼ ك الثقافة العامة*
.  ابغاجة إلذ التزكد بابؼثل العليا ك القيادة الواعية*
. ابغاجة إلذ الأمن في ابغاضر ك تأمتُ ابؼستقبل *
.  ابغاجة إلذ تنمية القدرات ك الاستعدادات ابػاصة*
. ابغاجة إلذ التًفيو ك ترشيد كقت الفراغ *

. ابغاجة إلذ التوجيو ك الارشاد 
 فتَل اف اختلبؼ ابغاجات يرتبط بتطور المجتمع حيث بتُ أف حاجات الشباب في المجتمع يزيد عباسيأما 

 : (8)ابغديث تتمثل في
.  ابغاجة إلذ تأمتُ ابؼستقبل*
.  ابغاجة إلذ الزكاج ك تكوين أسرة*
.  ابغاجة إلذ مثل عليا ك قيم كاضحة ك قيادة كاعية*
.  ابغاجة إلذ الدعم الشخصي ك اطلبؽ القدرات الابداعية*
. حاجة الشباب إلذ ابؼشاركة *

فهذه ابغاجات بهب على كسائل الاعلبـ أخذىا بعتُ الاعتبار أثناء بناء أجندتها  ك كذلك الأحزاب 
. السياسية ، حتى ك إف كانت تصب أغلبها في ابؼتطلبات الضركرية للحياة الكربية

أما القضية الثانية التي رأت مفردات البحث أنو بهب إعطاءىا أبنية أكثر ىي رفع مستول التعليم ك 
 ،ك يعتبر ىذا ابؼوضوع مهم جدا نظرا بؼا آلت اليو العملية %49.33التكوين ك قد عبر عنها ما نسبتو 



التعليمية سواء على مستول ابؼؤسسات التًبوية أك التعليم ابعامعي حيث نلبحظ تدىور كبتَ في ابؼستول 
: تكشف أف« الكلب»العلمي ك حتى الأخلبقي إذ مثلب في دراسة أجرتها نقابة 

   ألف تلميذ بالابتدائي سيعيدكف السنة600أكثر من - 
 .٪ من الناجحتُ في البكالوريا يعيدكف السنة أكلذ جامعي75-  
 .٪ من تلبميذ الرابعة ابتدائي يستوعبوف الدركس ابؼقدمة10 -

 . إلذ نصف مليوف تلميذ17فيما يصل عدد التلبميذ الذين يغادركف مقاعد الدراسة قبل سن الػ
على نسخة منو  ،فإف مستول التعليم في « النهار»، كالذم بروز «الكلب»كحسب التقرير الذم أعدتو 

ابعزائر متدلش جدا ،إلذ درجة أف ابؼدرسة بقحت في إنتاج أطفاؿ لا بهيدكف لا القراءة كلا الكتابة كلا 
يفهموف كل الدركس ابؼقدمة من قبل الأساتذة ،كىذا بناءن على عينة من ابؼتمدرستُ الذم شملتهم الدراسة 

 (9).في بـتلف أبكاء الوطن
كما أف التسرب ابؼدرسي اكتسح أكساط التلبميذ ىذا دكف ابغديث عن تلك السلوكيات ابؼنتشرة داخل 

ابغرـ ابعامعي ،كالتي لا بست بأم صلة بػصائص الطالب ابعامعي ،لذلك كجب على كسائل الاعلبـ 
. ىذا ابؼوضوععابعة ابعزائرية ك البرامج ابغوارية بصفة خاصة أف تعطي مساحة زمنية معتبرة لد

في حتُ جاءت في ابؼرتبة الثالثة قضية بؿاربة البطالة كخلق مناصب عمل إذ أشر عليها ما نسبتو 
 ك ىذا في ظل انتشار البطالة بتُ أكساط حاملي الشهادات ،ك إذا كاف الشاب بطاؿ سيحرمو 44.66%

ذلك من العديد من متطلبات ابغياة البسيطة في مقابل ذلك تعيش ابعزائر على كقع أزمة اقتصادية بسبب 
 بعد قضية القضاء %21.33تدىور أسعار البتًكؿ ك ىي القضية التي جاءت في ابؼرتبة السادسة بنسبة 

 ك لا برل ىذين %22 ك رفع الأجور بنسبة %38.66على أزمة السكن الذم أكد عليو نسبة 
 ك نفس %16.66ابؼشكلتتُ إلا برفع أسعار البتًكؿ أك إبهاد بدائل اقتصادية ك ىذا ما عبر عنو ما نسبتو 

النسبة منحت لكل من موضوع برستُ الوضع الأمتٍ ك برستُ القدرة الشرائية للمواطن ك أختَا قضية 
 ك ىذه القضية ليست بؿل اىتماـ عينة الدراسة لأف معظمهم لد يعانوا %11.33مكافحة الارىاب بنسبة 

. من كيلبت الإرىاب فهم جيل الوئاـ ابؼدلش ك ابؼصابغة الوطنية 
 :تقييم عينة الدراسة للمواضيع الدقدمة عبر البرامج الحوارية في الفضائيات الجزائرية: 4الدطلب 

 
 

 



 : عينة الدراسة للمواضيع ابؼعابعة في البرامج ابغوارية كجهةنظرة: (15)ابعدكؿ 
النسبة التكرار الفئات 

 %49.33 74تعبر عن اىتمامات ابؼواطن 

 %5.33 08لا تعبر بتاتا عن اىتماماتو 

 %45.33 68تعبر كلكن في بعض ابغالات فقط 

 100 150المجموع 

: التعليق و التحليل
 من عينة الدراسة ترل أف ابؼواضيع ابؼقدمة في %74توضح أف نسبة  (15 )البيانات ابؼوضحة في ابعدكؿ

 فتًل أنها تعبر في بعض ابغالات فقط %68البرامج ابغوارية تعبر عن اىتمامات ابؼواطن ابعزائرم ،أما نسبة 
.  أف ىذه ابؼواضيع لا تعبر بتاتا عن اىتماماتو %8في حتُ أقر 

ك ىذا ما يدؿ على صدؽ عينة الدراسة حيث  (11)ك ىي نسبة تتقارب من النسب ابؼوضحة في ابعدكؿ 
أقرت أف البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية تعبر عن اىتمامات ابؼواطن ابعزائرم ،ك لكن ىذا يرتبط 
مباشرة بالفضائيات ابعزائرية ابػاصة التي براكؿ برقيق بصاىتَية في ظل تنافس شديد بينها حيث تسعى 

دائما إلذ ابتكار برامج جديدة ك بصيغ حديثة أك تقليد بعض البرامج الناجحة التي ترل أنها بسلك بصهور 
عريض ،ك في نفس الوقت الاعتماد على كجوه ليست بالضركرة إعلبمية ك لكن بؽا بصهور حيث سيتابع 

بالإضافة إلذ أف ىذه الفضائيات بسلك نوعا من ابغرية في ،البرنامج لأف ذلك الشخص ىو من سينشطو 
أصبحت تعالج من خلبؿ برابؾها بعض الطابوىات التي كانت سابقا بفنوع ابغديث عنها ؼتناكبؽا للمواضيع 

كىذا يتجلى أكثر في القضايا الاجتماعية كما أنها تتناكؿ أيضا بعض ابؼواضيع السياسية كالانتخابات ك 
توقعات ابؼشاركة أيضا ك برليلها ك تفستَىا للوضع الاقتصادم في البلبد ك الإجراءات التي بهب على الدكلة 

 لا يقتصر على  الأختَك ىذا بالاعتماد على خبراء اقتصاديتُ ،ك ىذا،اتباعها للخركج من الأزمة 
في بعض البرامج ابغوارية في القنوات العمومية ك في الأختَ بيكن أف بل حتى الفضائيات ابػاصة فقط 

نستخلص أف الفضائيات ابعزائرية تعبر عن اىتمامات ابؼواطن ابعزائرم لكن يبقى ذلك كفق قيود السياسة 
 .الاعلبمية للمؤسسة  ك ىذا ما سنوضحو في ابعدكؿ التالر 

 



دكر سياسة القناة التلفزيونية في توجيو الاىتماـ بكو قضايا معينة من كجهة نظر عينة : (16)ابعدكؿ  
: الدراسة
النسبة التكرار الفئات 

 %54 81نعم 

 %46 69لا 

 100 150المجموع 

: التعليق و التحليل
أف أغلبية مفردات العينة ترل بأف للسياسة الاعلبمية دكر  (16 )تبتُ لنا الإحصاءات ابؼوضحة في ابعدكؿ

  كىي نسبة تؤكد على كعي عينة الدراسة بقدرة %54في توجيو الاىتماـ بقضايا معينة ك ذلك بنسبة 
كسائل الاعلبـ على إبراز قضايا ك إعطائها أكلوية ليس من باب أبنيتها ك أحقيتها بالتناكؿ الاعلبمي ،ك 

إبما السياسة الاعلبمية ىي من كجهت الاىتماـ بكوىا ،مثاؿ على ذلك قضية اختطاؼ الأطفاؿ فهي 
 أغلب الفضائيات كجهت اىتمامها بكو ىذا ابؼوضوع أك إلا أفموضوع مهم لكن ىناؾ مواضيع أىم منو 

الظاىرة ك أعطتها مساحة زمنية ك برريرية معتبرة كاسعة فوجهت اىتماـ الرأم العاـ بكو ىذه القضية بقوة ك 
أصبحت قضية رأم عاـ في كقت ىناؾ قضايا أخرل أىم ك تتعلق بدستقبل دكلة ك كاف من ابؼفركض 

البرابؾية ك ىذا  ، لكنها أبنلتها ك غيبتها على مستول شبكتهامعابعتها ك برليلها ك توجيو الرأم العاـ بكوىا
 ما يسمى بقطع الأجندة

 من عينة الدراسة على رفضها لفكرة أف سياسة ابؼؤسسة الاعلبمية تتدخل في %46في حتُ عبرت نسبة 
. توجيو الاىتماـ بكو قضايا دكف أخرل

  
 
 
 
 
 
 



:  تفستَ عينة الدراسة لكيفية تأثتَ السياسة الاعلبمية للمؤسسة:(17)ابعدكؿ 
النسبة التكرار الفئات 

 %40.74 33التأثتَ حسب سياستها ك خططها 

 %39.50 32برقيق أىدافها ابػاصة 

 %19.75 16أغلبية ابؼواضيع اجتماعية 

 100 150المجموع 

: التعليق و التحليل
فيحاكؿ الكشف عن كيفية تدخل السياسة الاعلبمية للقناة التليفزيونية  (16)يرتبط ىذا ابعدكؿ بابعدكؿ 

 من ابؼبحوثتُ أف %40.74في توجيو الاىتماـ بكو قضايا معينة حسب عينة الدراسة حيث فسر نسبة 
القناة التليفزيونية تسعى دائما للتأثتَ على ابعمهور حسب سياستها أك كفق خطة ىي من يربظها ،ك بالتالر 

لا تقدـ القضايا ابؼهمة عند ابعمهور أك التي يفتًض تناكبؽا نظرا  لأبنيتها لدل الرأم العاـ فهي حسب 
 تسعى لتحقيق أىدافها ابػاصة ك ىذه الأختَة بزتلف حسب طبيعة ملكية القناة فابؼؤسسة 39.5%

العمومية تعطي أكلوية لتحستُ صورة النظاـ السياسي أما القناة ابػاصة فهي غالبا ما براكؿ برقيق الربح 
.  ابؼادم الذم يأتي من كسب أكبر قدر بفكن من ابعمهور الذم بالتأكيد سيجذب ابؼعلن

 فتًل تدخل السياسة الاعلبمية للمؤسسة كاضح من %19.75ىذا بالإضافة إلذ أىداؼ أخرل أما نسبة 
خلبؿ التًكيز على ابؼواضيع ذات الطابع الاجتماعي أكثر من أم بؾاؿ آخر كابؼواضيع السياسية ك الأمنية 
لأف الاقتًاب من مثل ىذه ابؼواضيع ك برليلها من خلبؿ البرامج ابغوارية  سيكلف ابؼؤسسة غرامات مالية 

 الربظية -أك الغلق ك أقلها كلفة سوء العلبقات مع أصحاب القرار الذم سيؤثر مباشرة على ابؼصادر الأكلية 
. للؤخبار– 

 
 
 
 

 
 



 :ابؼتدخل في انتقاء القضايا التي تناقشها البرامج ابغوارية حسب رأم عينة الدراسة(:18)ابعدكؿ 
النسبة التكرار الفئات 

 %43.33 65السياسة الاعلبمية للمؤسسة 

 %16.66 25رغبات ابعمهور ك اىتماماتو 

 %38.66 58مالكي ابؼؤسسة الاعلبمية 

 %1.33 02أخرل تذكر 

 100 150المجموع 

  :التعليق و التحليل
 على أف السياسة الاعلبمية %43.33اتفاؽ أغلبية مفردات العينة كبنسبة  (18)يوضح ابعدكؿ 

للمؤسسة ىي التي تنتقي القضايا التي تناقشها البرامج ابغوارية ك ىو اتفاؽ يؤيد ما تم التطرؽ إليو في 
حيث يبقى ابػط الافتتاحي للمؤسسة أىم العوامل ابؼؤثرة على ترتيب أكلويات القضايا ليأتي  (17)ابعدكؿ 

 %38.66بعده ،ك حسب عينة الدراسة مالكي ابؼؤسسة الاعلبمية حيث أشر على ذلك ما نسبتو 
فلمالك ابؼؤسسة دكر في انتقاء القضايا التي سيتم مناقشتها في البرامج ابغوارية ك يبدك حسب ابؼبحوثتُ أف 

دكر مدير ابغوار الذم من ابؼفركض ىو من بىتار موضوع البرنامج ك الذم بهب أف يتصف بعدة مواصفات 
.  يتًاجع في حالة الفضائيات ابعزائرية

 %1.33 من ابؼبحوثتُ ،أما %16.66أما العامل الثالث فهو رغبات ابعمهور ك اىتماماتو ك أقر بذلك 
. من ابؼبحوثتُ فأرجعوا عملية الانتقاء إلذ الصحفي القائم على البرنامج ك ذلك ما بهب أف يكوف 

ك انطلبقا بفا سبق يتضح اتفاؽ معظم ابؼبحوثتُ على أف ابؼؤسسة بزتار مواضيع البرامج ابغوارية كفق 
.  سياستها الاعلبمية ك ابذاىات مالكيها ليبقى ابعمهور ابعزائرم ك اىتماماتو العامل الأختَ في ىذه العملية

 
 
 
 

 



:  تقييم دكر الفضائيات ابعزائرية أثناء تغطيتها للحملة الانتخابية(:19)ابعدكؿ 
النسبة التكرار الفئات 

 %12.66 19جيدة 

 %50.66 76حسنة 

 %23.33 35متوسطة 

 %13.33 20ضعيفة 

 100 150المجموع 

: التعليق و التحليل
 ترل أف التغطية الاعلبمية %50.66تبتُ الاحصاءات ابؼوضحة في ابعدكؿ أعلبه أف نصف العينة أم 

للحملة الانتخابية كانت حسنة ،ك ىذا ما يدؿ على حرص الفضائيات ابعزائرية على تغطية كل الأحداث 
ك ابؼناسبات الوطنية ك توفتَ ابؼعلومات للمواطن ،حيث يظهر ذلك جليا في ابؼتابعة الاعلبمية ابؼتواصلة 
للتجمعات الشعبية بؼختلف الأحزاب عبر بـتلف نقاط ابعمهورية ،ك حتى بالنسبة للجالية ابعزائرية في 

ابػارج ،يأتي ىذا في ظل حرص الدكلة ابعزائرية بفثلة في كزارة الاتصاؿ على تنظيم ىذه العملية في شقها 
حيث باشرت بإصدار منشور يوضح أىم ابؼبادئ الأساسية بؽذه العملية ،كمن ،ابػاص بالتغطية الاعلبمية  

حيث يستلزـ على كسائل الاعلبـ ،بتُ ما جاء في ىذا ابؼنشور مسألة ابغيز الزمتٍ ابؼخصص للمرشحتُ 
 خدمات الاتصاؿ السمعي البصرم التزاـ ابغيادية مسؤكلرالوطنية ضماف التوزيع ابؼنصف بينهم كما ألزمت 

ك ابؼوضوعية ك الامتناع عن خدمة مصالح ك أغراض بؾموعات سياسية أك عرقية أك اقتصادية أك مالية أك 
يبدك أف ىذه التغطية لاقت استحساف عينة الدراسة أما  (19) ،ك من خلبؿ ابعدكؿ إيديولوجيةدينية أك 

 فتًل أف تغطية الفضائيات ابعزائرية للحملة كانت متوسطة في حتُ أكدت نسبة %23.33نسبة 
 أنها كانت جيدة ك ىي نسبة قليلة لكن على العموـ أغلب مفردات البحث أبدكا استحسانهم 12.66%

 .  2017 للبنتخابات التشريعية مام الإعلبميةلعملية التغطية 
 

 

 



 : عينة الدراسة على مشاىدة الفضائيات موزعتُ حسب ابعنسإقباؿ :20ابعدكؿ رقم 

ابعنس               ذكر أنثى

 الفئات

  التكرار النسبة التكرار النسبة

 دائما 00 00 09 7.78

 أحيانا 41 70.68 42 45.65

 نادرا 17 29.31 41 44.56

 المجموع 58 100 92 100

: التعليق والتحليل 
من خلبؿ ابؼعطيات ابؼوضحة في ابعدكؿ يتضح أف النسبة الأكبر من الذكور تقبل أحيانا على مشاىدة 

 ،كىذا يعود إلذ نقص فتًة تواجدىم %70.68الفضائيات التليفزيونية ابعزائرية حيث قدرت نسبتهم ب 
في ابؼنازؿ ،إذ رغم النجاح الكبتَ للتليفزيوف كوسيلة اعلبمية لكن فقدانو بػاصية ابؼرافقة أثر على نسبة 

 منهن %45.65متابعتو ،أما النسبة ابؼوالية فهي لنفس الفئة ك لكن عند الإناث حيث أقرت نسبة 
 من ابعنس اللطيف تتابع الفضائيات نادرا فقط %44.56بدتابعتهن ابؼتقطعة للفضائيات ،كما بقد نسبة 

.  ،أما أقل نسبة فهي عدـ دبيومة متابعة الذكور بؽذه للقنوات التليفزيونية
من خلبؿ ما سبق يظهر أف بؼتغتَ ابعنس تأثتَ ضئيل على مدل متابعة الفضائيات ابعزائرية ،ك يعود السبب 

 بديل بهمع بتُ بـتلف كسائل الاعلبـ كإعلبـفي ذلك إلذ الانتشار الواسع بؼواقع التواصل الاجتماعي 
. ،كما يوفر سرعة انتقاؿ ابؼعلومات ككذا إمكانية تدخل ابؼواطن العادم في صنع ابؼعلومة ك نشرىا 

 
 
 

 
 
 



 حوؿ ابغملة الانتخابية- موزعة حسب ابعنس-مصادر معلومات عينة الدراسة :(21)ابعدكؿ رقم 
ابعنس           ذكر انثى

 الفئات

  التكرار النسبة التكرار النسبة

 الصحف 2 3.17 06 5.45

 التليفزيوف 10 15.87 39 35.45

 الاذاعة 03 4.76 13 11.81

 مواقع التواصل الاجتماعي 48 76.19 51 46.36

 الاتصاؿ الشخصي 00 00 01 0.9

 أخرل تذكر 00 00 00 00

 المجموع 63 100 110 100

: برليلالتعليق و اؿ
تؤكد البيانات ابؼوضحة في ابعدكؿ أعلبه ما جاء في ابعدكؿ السابق لو حيث أف ىناؾ اقباؿ كاسع لفئة 

  تعتبر ىذه الأختَة مصدرىا الأكؿ في %76.19الذكور على مواقع التواصل الاجتماعي إذ بقد نسبة 
كشربوة اتصاؿ لا تكلف الكثتَ ىذا ما ساىم - متعدد الوسائط- ابؼعلومات فاقتناء ىاتف ابؼلتيميديا  

 دج بيكن 30 في مواقع التواصل الاجتماعي ك خاصة الفيسبوؾ إذ بسعر الواسعبشكل كبتَ في الاشتًاؾ 
للفرد الولوج في العالد الأزرؽ ،ك معرفة كل جديد بعيدا عن التظليل ك توجيو ابؼعلومة بػدمة أغراض 

بل أصبحت ىذه الأختَة تعتمد على ىذه ابؼواقع كمصادر لنسبة كبتَة من ،ابؼؤسسات الاعلبمية كأىدافها 
أخبارىا كما تقوـ ىي الأخرل بنشر انتاجها الاعلبمي على ذات ابؼواقع  ،كما نلبحظ أيضا من خلبؿ 
ذات ابعدكؿ  أف العنصر النسوم ىو الآخر يفضل الوسيلة ذاتها للحصوؿ على ابؼعلومات ،أما النسبة 

  ،ىذا طبيعي فهذه الفئة أغلب كقتها %35.45ابؼوالية لنفس النوع كانت لصالح التليفزيوف ك ذلك بنسبة 
في ابؼنزؿ ،ك كذلك تفضيلها لبرامج الدراما ك الطبخ بهعلها تستخدـ ىذه الوسيلة كما أف القيم الأخلبقية 
كالتًبوية للفتاة ابعزائرية بسنعها من الاستخداـ العلتٍ للفيسبوؾ أماـ العائلة ،ك ما يلبحظ أيضا من خلبؿ 



ابعدكؿ نفسو الاقباؿ الضئيل على قراءة الصحف كانعداـ الاعتماد على الاتصاؿ الشخصي كمصدر 
. للمعلومات عند الذكور ،ك ظهوره بنسبة ضعيفة عند الاناث

يبدك أف تكنولوجيات الاعلبـ ك الاتصاؿ ك ما أفرزتو من تطورات أثرت على استخداـ ابعمهور للوسائل 
الاعلبمية التقليدية ك الإعتماد عليها بدرجة كبتَة كمصدر للمعلومات ،ك بروؿ الفرد من بصهور إلذ 

مستخدـ أك مشتًؾ ضمن فضاءات الكتًكنية بذمع عشرات الآلاؼ من الأشخاص بزتلف جنسياتهم ك 
. أديانهم كانتماءاتهم التقوا صدفة في العالد الافتًاضي كما بيكن للفرد أف يصبح فاعلب في صنع ابػبر ك نشره 

:                                                                                            لدل ابؼبحوثتُ موزعتُ حسب السنابغواريةبنية ابؼواضيع في البرامج  أبتُم: 22      ابعدكؿ رقم 

السن              18أقل من  21-18 21أكثر من 

 الفئات

  التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة

 نعم 02 100 08 8.08 01 2.04

 لا 00 00 10 10.10 13 26.53

 أحيانا 00 00 81 81.81 35 71.42

 المجموع 02 100 99 99 49 100

 :برليلالتعليق واؿ
 حيث 21-18يتضح من خلبؿ ابعدكؿ أعلبه أف أعلى نسبة للفئة العمرية الثانية التي يتًاكح عمرىا بتُ 

  %81.81 تهمها أحيانا فقط ،ك ذلك بنسبة  أجابت ىذه الفئة بأف ابؼواضيع التي تبثها البرامج ابغوارية
،ك رغم أف ىذه الفئة صنفها بعض علماء النفس ضمن مرحلة ابؼراىقة أك كما أطلق عليها مراىقة متأخرة 

إلا أف ىذه الفئة أبدت نضوجها العقلي ك تطور اىتماماتها كىذا ما يبرره ترتيبهم لأىم ابؼواضيع التي تشكل 
  من عينة الدراسة من الفئة العمرية الأكبر منها أف ابؼواضيع  %71.42أكلوياتهم ك بنسبة أقل أقر نسبة 

 أف ىذه ابؼواضيع لا %26.53التي تبثها ذات البرامج تهمها أحيانا ك من نفس الفئة العمرية أقر نسبة 
تهمهم أصلب ،بدعتٌ أف البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية لا تطرح مواضيع تهم شربوة كاسعة من المجتمع 

في كقت رأت ،كىي شربوة الشباب ،كمن ىنا يتضح جليا أبنية دراسات ابعمهور بالنسبة للوسيلة الاعلبمية 



 كالتي تصنف في خانة مرحلة ابؼراىقة أف ما تبثو البرامج 18 من الفئة العمرية الأقل من %100نسبة 
. ابغوارية من مواضيع يهمها بصفة مباشرة 

لتغطية الفضائيات ابعزائرية لأخبار - موزعة حسب السن -ـ عينة الدراسةقيييبتُ ت :23ابعدكؿ رقم 
ابغملة الانتخابية  

السن          18أقل من  21-18 21أكثر من 

 الفئات

  التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة

 جيدة 00 00 10 10.10 09 18.36

 حسنة 01 50 56 56.56 19 38.77

 متوسطة 01 50 29 29.29 05 10.20

 ضعيفة 00 00 04 04.04 16 32.65

 المجموع 02 100 99 100 49 100

: برليلالتعليق واؿ
لتغطية الفضائيات ابعزائرية لأخبار ابغملة -موزعة حسب السن–يبتُ ابعدكؿ أعلبه تقييم عينة الدراسة 

 رأت أف التغطية 21-18الانتخابية أين يتبن أف النسبة الأكبر من عينة الدراسة التي يتًاكح عمرىا بتُ 
 سنة في 21 من ابؼفردات التي يتعدل سنهم %38.77كانت حسنة ك نفس ابؼلبحظة بقد أيضا نسبة 

حتُ ك بنسبة أقل بقليل بقد منهم من رأل أف ىذه التغطية كانت ضعيفة ،ك ىذا ما يؤكد ما جاء في 
 أين أقر نسبة كبتَة من الفئة العمرية نفسها أف ابؼواضيع ابؼطركحة تهمهم أحيانا أك لا  22 رقم ابعدكؿ

.  تهمهم مباشرة
من خلبؿ ابؼعطيات ابؼوضحة أعلبه يتبتُ لنا أنو كلما زاد عمر الفرد ارتفع سقف الاىتمامات ك كانت 

الأكلويات ذات قيمة ك أبنية تتعلق أساسا بدستقبل الفرد ،ك لا تتوقف عند أخبار الفن ك الفنانتُ ك الدراما 
ك غتَىا بل تتميز ىذه الاىتمامات بابعدية ،ك ذلك دليل على النضوج العقلي للفرد ك التفكتَ ابعدم في 

 .بناء مستقبلو ك مستقبل أمتو 
 



: و برليلهاالدراسة التحليلية تفريغ بيانات :الدبحث الثاني 
 :كيف قيل؟:فئات الشكل :1الدطلب 

 :فئة شكل البرنامج ابغوارم:24ابعدكؿ رقم 
 النسبة التكرار شكل البرنامج اسم البرنامج

 25 4 مقابلة متعلقة بالوقائع حوار الساعة

 نقاط على ابغر

 

 37.5 6 مناقشة

 37.5 6 مقابلة

 100 16 / المجموع

 :التعليق والتحليل
ين بينح لكل أف حوار الساعة كاف في معظمو حوار مقابلة متعلقة بالوقائع أمن خلبؿ ابعدكؿ أعلبه يتضح جليا 

نتخابات كبهيب بذلك الا ابغصة كقت بؿدد لا يتعدل دقيقتتُ يعطي معلومات حوؿ برنامج حزبو في ضيف في
لذ ثلبثة أجزاء صنفت بتُ حوار إعلى سؤاؿ مدير ابغوار ، في حتُ كاف برنامج نقاط على ابغركؼ يقسم ابغصة 

ؼ ضيحيانا ابعزء الثالش أين يستأكثر في ابعزء الأكؿ من ابغصة كأابؼناقشة كحوار ابؼقابلة حيث يظهر النوع الأكؿ 
ككذا ،كتوجو لو بؾموعة من الأسئلة من طرؼ الصحيفة ،البرنامج شخصية بؽا علبقة مباشرة بابؼوضوع ابؼطركح 

بداء إكما بيكن بؽذين الأختَين ، "نورالدين بكيس" كالدكتور "فارس مسدكر"ضيفيها الدائمتُ في ابغصة الدكتور 
كيعتبر ىذا النوع من ابغوار الأكثر ،ـ ابغالات انتقادات حوؿ الوضع الراىن ظيهم حوؿ ابؼوضوع كتقدلص في معأر

ما في ابعزء الثالث من البرنامج ىو في أطرب كبزتلف حوبؽا الأراء ضتأثتَا في معابعة ابؼوضوعات ابعدية التي ت
كىذا بغرض ابغصوؿ على معلومات حوبؽا مثلب مسؤكؿ ،ك مشرؼ على مبادرة ختَية أالغالب مقابلة مع مسؤكؿ 

يضا طبيب مشرؼ كمنظم لزيارة أطباء من الولايات أك, أمؤسسة الشركؽ ابػتَية، ابؼشرؼ على مبادرة ابعزائر تقر
 .جراء عمليات جراحية بؾانية في ابؼسالك البوليةإجل أابؼتحدة الأمريكية للجزائر من 

 

 

 

 

 

 



 ماذا قيل؟:فئات الدوضوع :1الدطلب  
  فئة الدواضيع الرئيسية :
: يبتُ نوع ابؼواضيع في كل برنامج تلفزيولش :25  رقمابعدكؿ

عينة الدراسة           

نوع ابؼواضيع  

نقاط على ابغركؼ  حوار الساعة  

ية  ئوالنسبة الدابؼدة الزمنية    ابؼئويةالنسبة ابؼدة الزمنية  

 42.02 158 72.87 180مواضيع سياسية 

 6.91 26 14.97 37مواضيع اقتصادية  

 31.64 119 1.21 3مواضيع اجتماعية  

 1.06 04 6.07 15مواضيع امنية  

 12.76 48 4.85 12مواضيع ثقافية  

 5.58 21 00 00مواضيع رياضية  

 100 376 100 247المجموع 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



:  يبتُ نوع ابؼواضيع في كلب البرنابؾتُ:26رقم ابعدكؿ 
النسبة ابؼؤية  مدة البث  نوع ابؼواضيع  

 54.25 338مواضيع سياسية 

 10.11 63مواضيع اقتصادية  

 19.58 122مواضيع اجتماعية  

 3.04 19مواضيع أمنية  

 9.63 60مواضيع ثقافية  

 3.37 21مواضيع رياضية  

 100 623المجموع 

 

 
  تليفزيولشرنامجب نوع ابؼواضيع في كل أعمدة بيانية توضح:03شكل رقم 

 :التعليق والتحليل
ابعدكؿ ابؼوضح أعلبه أف الوقت الأكبر في البرنابؾتُ كاف لصالح ابؼواضيع الرسم البيالش ك نلبحظ من خلبؿ 

 في %42.02في حوار الساعة ك   %72.87السياسية حيث من بؾموع ساعات البث بقد نسبة 



برنامج نقاط على ابغركؼ ك ىذا طبيعي ،ففتًة الدراسة ىي فتًة ابغملة الانتخابية ك كلب البرنابؾتُ أعطى 
كىي  بؽذا ابؼوضوع حقو من مدة بثو ،كلو كانت ابؼدة الأطوؿ في البرنامج التليفزيولش للمؤسسة العمومية،

البرامج الحوارية في القنوات " في دراسة حوؿ  حسيني وليدالنتيجة نفسها التي توصل إليها الباحث 
توصل إلذ أف " ىنا ابعزائر"ك " حوار الساعة"فبعد برليلو لعينة من أعداد برنابؾي " الفضائية الجزائرية

ك " حوار الساعة" في برنامج %75ابؼواضيع السياسية كاف بؽا النصيب الأكبر في الطرح ،ك ذلك بنسبة 
في دراسة  الدكتور الدنصف عياري كما أشار إلذ ذلك أيضا، (10)"ىنا ابعزائر" بالنسبة لبرنامج  46%

حوؿ ابؼعابعة ابػبرية التليفزيونية العربية بتُ ابؼتطلبات ابؼهنية ك التوجهات السياسية إلذ أف القنوات العربية 
ابغكومية ك ابػاصة تشتًؾ في عيب ىو الاىتماـ ابؼفرط بالأخبار السياسية على حساب ما ىو اجتماعي 

  .(11)كثقافي
 أما في ابؼرتبة الثانية فالاختلبؼ كاضح بتُ البرنابؾتُ إذ كانت ابؼساحة الزمنية الأكبر في برنامج حوار 

 دقيقة  في حتُ كانت كذلك بالنسبة للمواضيع 37الساعة لصالح ابؼواضيع الاقتصادية قدرت ابؼدة بحوالر 
 من بؾموع مدة بث %31.64  دقيقة  ما نسبتو119الاجتماعية في برنامج نقاط على ابغركؼ  ك نالت 

لكن ىذه الفئة لد برض بأبنية كبتَة على مستول برنامج حوار الساعة حيث  البرنامج خلبؿ فتًة الدراسة،
 ك ىذا بعد فئة ابؼواضيع الأمنية ك الثقافية على 247 دقائق  من بؾموع 3نوقشت في كقت قصتَ قدر ب 

 فرصة الظهور لبت ابؼواضيع الأمنية على مستول برنامج نقاط على ابغركؼ فإنو أعطمالتوالر كإف غ
. للمواضيع الرياضية ك أيضا الثقافية

يتضح من خلبؿ قراءتنا للنسب أف برنامج حوار الساعة كاف ،ك كما عهدنا ابؼؤسسة العمومية للتليفزيوف 
أين برتل ابؼواضيع السياسية مرتبة أكلذ في ترتيب الأكلويات إذ تعمل ىذه ابؼؤسسة على برستُ صورة النظاـ 

السياسي لكن ىدؼ القائم على ىذا البرنامج ك على مدل فتًة ابغملة الانتخابية ىو توعية الشباب 
على عكس " كلنا معنيوف "كمن " بظع صوتك "سياسيا ،ك دعوتهم للمشاركة بقوة يوـ الاقتًاع برت شعار 

البرنامج ابغوارم نقاط على ابغركؼ الذم كاف بؾرد تغطية ستَ ابغملة الانتخابية ك الوقوؼ على بعض 
. كواليسها  ،كما أعطى ىذا البرنامج مدة بث معتبرة لصالح ابؼواضيع الاجتماعية التي سنفصل فيها لاحقا 

.  من خلبؿ ما سبق يبدك أف بؼلكية ابؼؤسسة ك خطها الافتتاحي تأثتَ كاضح على ترتيب نوعية ابؼواضيع
 الفئات الفرعية 
 :فئة ابؼواضيع السياسية  -1
 



: كل برنامج في يبتُ أىم ابؼواضيع السياسية :27 رقمابعدكؿ
                 عينة الدراسة  

 السياسية  ابؼواضع

نقاط على ابغركؼ  حوار الساعة  

النسبة ابؼئوية التكرار النسبة ابؼئوية التكرار 

 60 09 88.29 83ابؼشاركة في الانتخابات  

 33.33 5 6.25 4تكريس ابغريات  

 6.66 01 7.44 7تعديل بعض القوانتُ  

 100 15 100 94  المجموع  

:  يبتُ أىم ابؼواضيع السياسية التي تناكلتها عينة الدراسة: 28 رقم ابعدكؿ
النسبة ابؼئوية التكرار الفئات 

 84.4 92ابؼشاركة في الانتخابات  

 8.25 9تكريس ابغريات  

 7.44 08تعديل بعض القوانتُ  

 100 110المجموع  

 
 كل برنامج  فيأىم ابؼواضيع السياسية أعمدة بيانية توضح :04شكل رقم 



 :التعليق والتحليل
حيث في الانتخابات يتضح جليا من خلبؿ ابعدكؿ أعلبه أف النسبة الأكبر كانت لصالح فئة ابؼشاركة 

 على مستول عينة الدراسة كطرحت أكثر في برنامج حوار الساعة فظهرت بنسبة  %84.4نالت نسبة   
ك تدؿ النسبة ابؼتوصل إليها في ىذه الدراسة على التخوؼ الكبتَ من ىاجس ابؼقاطعة ، % 88.29

 برديا 2017،حيت تواجو ابغكومة ابعزائرية ك الأحزاب السياسية ابؼشاركة في الانتخابات التشريعية مام 
كبتَا يتمثل في ابؼقاطعة الواسعة ابؼتوقعة في ىذه الانتخابات ،كىذا بعد تنامي ظاىرة العزكؼ الشعبي عن 

تدكر التوجو إلذ صناديق الاقتًاع ،كأماـ ىذا ابؽاجس بدأت الأحزاب السياسية تطلق برذيرات للمواطنتُ 
معظمها في سياؽ كاحد ك ىو التخويف من بـلفات الربيع العربي كإعطاء بماذج من الدكؿ العربية التي 

،فتواجد بفثلي الأحزاب في ىذا ابؼنبر كانت من اكبر الدكؿ ابػاسرة بسبب الثورات الشعبية ك ىي سوريا 
الاعلبمي ىو فرصة لتجديد دعوتها للناخبتُ بضركرة ابؼشاركة في الانتخابات ،ك إبظاع أصواتهم من أجل 

استكماؿ الإصلبحات السياسية لبرنامج رئيس ابعمهورية إذ يتبتٌ أغلب الأحزاب ابؼشاركة في الانتخابات 
برنامج رئيس ابعمهورية ،كيظهر ىذا التخوؼ في تدخلبت ضيوؼ برنامج حوار -خاصة أحزاب ابؼوالاة - 

 في الانتخاباتالساعة إذ حتى كلو كجو لو سؤاؿ في الشأف الاقتصادم فهو يضمن في إجابتو فكرة ابؼشاركة 
. كالإقباؿ على صناديق الاقتًاع 

  %33.33في حتُ أبدل برنامج نقاط على ابغركؼ اىتمامو بدوضوع تكريس ابغريات حيث نالت نسبة 
 بدوضوع تعديل بعض  اىتماموك ىي أعلى من نسبتها في ابغصة التليفزيونية الأخرل أين أكلذ ىذا الأختَ

القوانتُ ك خاصة قانوف البلدية ك الولاية كما ناقشا أيضا مشركع تعديل قانوف الانتخابات بؼنح فرص 
.  بهذا التعديل فريدة بلقساـمتساكية لكل ابؼتًشحتُ على مستول القائمة الانتخابية ك رحب ضيوؼ 

 الاقتصاديةابؼواضيع -2
 
 
 
 
 
 

 



:  يبتُ توزيع ابؼواضيع الاقتصادية في كل برنامج :29ؿ رقم ابعدك
                 عينة الدراسة  

ابؼواضيع الاقتصادية   

نقاط على ابغركؼ حوار الساعة 

النسبة ابؼئوية  التكرار النسبة ابؼئوية التكرار 

 6.66 01 00 00رفع سعر البتًكؿ  

 26.66 04 31.15 12حرية الاستثمار ك تشجيعو  

 46.66 07 21.05 08ابػركج من الأزمة الاقتصادية  

 20 03 34.21 13ابهاد البدائل الاقتصادية 

 00 00 13.15 05النظاـ ابؼصرفي 

 100 15 100 38المجموع  

: يبتُ توزيع ابؼواضيع الاقتصادية في كلب البرنابؾتُ :30رقم ابعدكؿ 
النسبة ابؼئوية  التكرار ابؼواضيع الاقتصادية  

 1.88 01رفع سعر البتًكؿ  

 30.18 16حرية الاستثمار ك تشجيعو  

 28.3 15ابػركج من الأزمة الاقتصادية  

 30.18 16ابهاد البدائل الاقتصادية 

 9.43 05النظاـ ابؼصرفي 

 100 53المجموع  

 



 
توزيع ابؼواضيع الاقتصادية في كل برنامج  أعمدة بيانية توضح :05شكل رقم 

 :برليلالتعليق واؿ
 بؽا ت تبتُ لنا أف فئة ضركرة إبهاد البدائل الاقتصادية كاف ك الرسم البيالشالبيانات ابؼوضحة في ابعدكؿ أعلبه

 مقارنة بابؼواضيع الأخرل على مستول %34.21 اىتماـ قدرت بت بنسبة مأبنية كبتَة حيث حض
برنامج حوار الساعة ،كىذا ما يصب في خانة الاعتًافات ابؼتوالية للحكومة بفشل ابؼنظومة الاقتصادية ،ك 

ضركرة إبهاد البدائل الاقتصادية ،كعدـ الاعتماد على الريع كمصدر دخل رئيسي للدكلة في حتُ ركزت 
مقدمة برنامج نقاط على ابغركؼ في معابعتها للوضع الاقتصادم للجزائر على ضركرة ابػركج من الأزمة 
الاقتصادية ك بؾابهتها ،ك ذلك بتشجيع الاستثمار كبرريره من القيود القانونية ك ىو أيضا ما راىن عليو 

  من بؾموع القضايا الاقتصادية التي طرحها %31.15الفاعلتُ في برنامج حوار الساعة إذ ناؿ نسبة  
.  عادة النظر فيوإالبرنامج كما اىتم ىذا البرنامج أيضا بحالة النظاـ ابؼصرفي ك أبصع أغلب الضيوؼ على 

 ابؼوضحة في ابعدكؿ أعلبه تبتُ لنا أف البرنابؾتُ متقاربتُ في للئحصاءاتمن خلبؿ ىذه القراءة البسيطة 
. طريقة طرحهما ك برليلهما للوضع الاقتصادم في ابعزائر 

 :الاجتماعيةابؼواضيع -3
 
 
 

 



:  يبتُ توزيع ابؼواضيع الاجتماعية في كل برنامج :31رقم ابعدكؿ 
 البرنامج اسم              

ابؼواضيع الاجتماعية  

نقاط على ابغركؼ حوار الساعة  

النسبة ابؼئوية  التكرار النسبة ابؼئوية  التكرار 

 15.78 06 29.41 05الاىتماـ بالشباب 

 13.15 05 5.88 01برستُ القدرة الشرائية  

 10.52 04 11.76 02القضاء على أزمة السكن  

 00 00 00 00رفع الأجور 

 2.63 01 11.76 02التنمية البشرية  

 10.52 04 41.17 07بؿاربة البطالة ك خلق  مناصب شغل 

 47.36 18 00 00تشجيع الأعماؿ ابػتَية ك التضامنية  

 100 38 100 17المجموع  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



: يبتُ توزيع ابؼواضيع الاجتماعية في كلب البرنابؾتُ :32رقمابعدكؿ 
النسبة ابؼئوية التكرار ابؼواضيع الاجتماعية  

 20 11الاىتماـ بالشباب 

 10.90 06برستُ القدرة الشرائية  

 10.90 06القضاء على أزمة السكن  

 00 00رفع الأجور 

 5.45 3التنمية البشرية  

 20 11بؿاربة البطالة ك خلق  مناصب شغل 

 32.72 18تشجيع الأعماؿ ابػتَية ك التضامنية  

 100 55المجموع  

 

 
 توزيع ابؼواضيع الاجتماعية في كل برنامج  أعمدة بيانية توضح:06شكل رقم 

 :برليلالتعليق واؿ
أف أىم ابؼواضيع الاجتماعية التي تم طرحها في عينة الدراسة  ك الرسم البيالش  (32 )يبتُ لنا ابعدكؿ رقم

 كلببنا يصباف في حيز كاحد أكبؽما -على مستول البرنابؾتُ- كيتجلى من خلبؿ النسبة العالية بؼوضوعتُ



بؿاربة البطالة ك خلق مناصب شغل  ك ثانيهما موضوع الاىتماـ بالشباب  حيث ناؿ كل منهما نسبة  
  غتَ أف الاختلبؼ يكمن في تناكؿ كل برنامج بؽذين الفئتتُ حيث تصدر ابؼوضوع الأكؿ سلم 20%

 فئتي القضاء على أزمة ثم  %11.76أكلويات برنامج حوار الساعة ليأتي بعد ذلك ابؼوضوع الثالش بنسبة   
كأكد  في برنامج حوار الساعة السكن ك التنمية البشرية حيث أكد على ىذه الأختَة بعض بفثلي الأحزاب

،كجاء في أرذؿ ترتيب أكلويات ىذه "أف التطور ك برستُ الوضع لا يكوف إلا بتنمية الأفراد "أحدىم إلذ 
.   في حتُ غيبت فئة رفع الأجور%5.88ابغصة فئة برستُ القدرة الشرائية  بنسبة 

أما برنامج نقاط على ابغركؼ فأكلذ اىتماما كبتَا بدوضوع  تشجيع الاعماؿ ابػتَية حيث حضت بنسبة 
نو في كل حصة تأخذ ىذه ابؼواضيع مساحة زمنية أحيث نلبحظ إذ  %47.36اىتماـ عالية قدرت ب

طار بصعية إما في إحيث تستضيف ابغصة ضيوؼ قاموا بأعماؿ ختَية ،كاسعة فوجودىا ثابت في كل عدد  
 فكل مرة يشارؾ في ابغصة شباب من الأستوديو في ابعمهور ابغاضر في برز ذلكك م،ك بشكل فردم أ

غلبها يتمثل في بصع التبرعات للمرضى المحتاجتُ من أكلايات بـتلفة قاموا بالعديد من الأعماؿ ابػتَية  
جل ابؼعابعة  خارج الوطن ،ك حضورىم في البرنامج ىو بهدؼ التشجيع على مثل ىذه الابقازات كدعوة أ

 لصالح فئة الاىتماـ %15.78ك ىذا تؤكده النسبة ابؼوالية كالتي كانت ،للسلطات بؼساندة ىؤلاء الشباب 
 ،ك بنفس النسب موضوعا بؿاربة %13.15بالشباب ،ثم تليو برستُ القدرة الشرائية للمواطن بنسبة 

حسب الدكتور الطيب ك يدخل كل ىذا ،ككذا القضاء على أزمة السكن ،البطالة ك خلق مناصب شغل 
في إطار مبدأ تكريس منطق الإحساف ك الشفقة على ابؼواطن ابعزائرم ،ك غياب منطق ابغق ك ابغلوؿ البار 

ابعماعية كبؿاكلة خلق رأم عاـ بذاه القضايا العامة في ابعزائر ليس إلا ،كيظهر ذلك عن طريق استخداـ 
  (12) .بعض البرامج في حل جزء من ابؼشكلبت الاجتماعية المحدكدة في ابعزائر  كابؼرض كالبطالة ك السكن

كىو فعلب ما بؼسناه في برنامج نقاط على ابغركؼ في طريقة معابعة بـتلف ابؼواضيع خاصة الاجتماعية 
حيث يشعر ابؼشاىد أنو مظلوـ ك بؿركـ من بعض متطلبات ابغياة ك ىذا البرنامج بوميو ك يساعده على   

. استعادة حقوقو ابؼسلوبة من السلطة
ة يتضح أف طبيعة الفاعلتُ ك شخصية مدير ابغوار كاف بؽا ممن خلبؿ القراءة السابقة لنتائج الدراسة التحليل

حيث احتل موضوع بؿاربة البطالة ك خلق  الأثر الواضح في تريب سلم أكلويات القضايا الاجتماعية،
مناصب شغل مرتبة أكلذ ك يليها مباشرة موضوع الاىتماـ بالشباب ك كلببنا يصب في معتٌ كاحد لأف 

 في ابؼقابل  مناصب الشغل بؼن ؟للشباب ،ك الاىتماـ بالشباب كيف؟ بتوفتَ مناصب شغل بالدرجة الأكلذ
لطابؼا استغل ابؼتًشحتُ للبنتخابات ىذين ابؼوضوعتُ بشكل فعاؿ في شعاراتهم ك برابؾهم الانتخابية ك ىذا 

أما حصة نقاط على ابغركؼ فاىتمامها  ما تؤكده نسبة الاىتماـ من طرؼ ضيوؼ برنامج حوار الساعة،



بالشباب راجع في الأساس إلذ أف أغلبية بصهورىا ابغاضر في الأستديو ىم شباب ناشط في بصعيات ختَية 
 الدراسة إلذ ابؼكانة التي بوتلها الشباب في المجتمع لذلك بهب ةلذلك يشار في كل عدد من أعداد عتُ

الاىتماـ بو ك استغلبؿ ىذه القوة البشرية في بناء دكلة قوية ك متطورة ،ك ربدا ىذا ما جعلها القناة الاكلذ 
   (13).التي يرل الشباب أنها تعكس كاقعو ك تطرح اىتماماتو حسب دراسة ابياف فواؿ

 الأختَ بيكن القوؿ أف طبيعة الضيوؼ ك ابعمهور ابغاضر في الاستديو كانا متغتَين مؤثرين بقوة على في
.  ترتيب أكلويات القضايا الاجتماعية في عينة الدراسة التحليلية

 :ثقافية  ابؼواضيع اؿ-4
:  في كل برنامجثقافيةيبتُ توزيع ابؼواضيع اؿ :33 رقمابعدكؿ

اسم البرنامج 

ابؼواضيع الثقافية              

نقاط على ابغركؼ حوار الساعة 

النسبة ابؼئوية التكرار النسبة ابؼئوية  التكرار 

 00 00 40 06ابغفاظ على ابؽوية 

 100 07 60 09برستُ ابؼستول العلمي 

 100 07 100 15المجموع 

: توزيع ابؼواضيع الثقافية في كلب البرنابؾتُ :34رقمابعدكؿ 

النسبة ابؼئوية التكرار ابؼواضيع الثقافية 

 27.27 6ابغفاظ على ابؽوية 

 72.72 16برستُ ابؼستول العلمي 

 100 22المجموع 

 

 

 



 
 أعمدة بيانية نوضح توزيع ابؼواضيع الثقافية في كل برنامج :07                  شكل رقم 

 :برليلالتعليق واؿ
الإحصاءات ابؼوضحة أعلبه تبتُ لنا أف برنامج حوار الساعة أبدل اىتماما كاضحا بدوضوع العلم كابؼعرفة 

 تكرارت في حتُ غاب ىذا الأختَ في برنامج 6 مقارنة بدوضوع ابؽوية التي ظهر  8حيث ظهر بتكرار 
نقاط على ابغركؼ حيث صب جل اىتماـ القائمتُ بالبرنامج بدوضوع العلم ك ابؼعرفة إذ يشكل برستُ 

ابؼستول العلمي ك رفع مستويات ابؼعرفة أىم الركائز الأساسية لبناء دكلة قوية فلب تكاد بزلو تصربوات بفثلي 
. الأحزاب في برنامج حوار الساعة على الإثراء بابؼستول العلمي العالر بؼرشحيهم في الانتخابات التشريعية 

ضف إلذ ذلك أف ابؼنظومة التًبوية كالتعليمية كثتَا ما كانت بؿل انتقادات كاسعة حيث توجو بؽا كل أصابع 
. الاتهاـ في حاؿ انتشار  ظواىر سلبية أك خلل  في المجتمع 

أما فيما بىص موضوع ابؽوية فظهر في برنامج حوار الساعة كأبدل الفاعلتُ على مستول البرنامج اىتمامهم 
ابؼبالغ فيو باللغة الأمازيغية كلغة ربظية تعبر عن أصل ابعزائريتُ ك تشكل ىويتهم  ،كىو شعار أطلقتو 

 بغالبية ساحقة مراجعة 2016حتُ تبتٌّ البربؼاف ابعزائرم في   ابغكومة ابعزائرية ك بشنتو بدادة دستورية 
دستورية تنصّ على اعتبار الأمازيغية لغة كطنية كربظية في البلبد ،فيما تشكل اللغة العربية اللغة الوطنية 

يقدر نسبة النّاطقتُ باللّغة ق  أفإذكالربظية للدكلة ،ك يبقى كل ىذا بزطيط ابؼتًشحتُ  لكسب ابؼنتخبتُ 
 من بؾموع السّكّاف ،ك ىي نسبة معتبرة بفا % 50 إلذ %40في ابعزائر من   (كلبما كحديتا)الأمازيغيّو 

. يعتٍ عدد معتبر من الأصوات لذا كاف بؽا نصيب من اىتماـ بفثلي الأحزاب  



ك في الأختَ بقد أف الفئات الفرعية بؽذه الفئة ىي في الأغلب انعكاس لصدل الشارع ابعزائرم سواء 
برستُ ابؼستول التعليمي أك الرفع من مكانة اللغة الأمازيغية ك ترقيتها من خلبؿ إدراجها في ابؼناىج 

.  التًبوية
 : ابؼواضيع الأمنية-5

: توزيع ابؼواضيع الأمنية في كل برنامج:35ابعدكؿ رقم 

             اسم البرنامج  

ابؼواضيع الأمنية  

نقاط على ابغركؼ حوار الساعة  

النسبة ابؼئوية التكرار النسبة ابؼئوية  التكرار 

 33.33 02 31.57 06برستُ الوضع الامتٍ  

 66.66 04 68.42 13 الربيع العربي  مواجهةمكافحة الإرىاب ك

 100 6 100 19المجموع  

: توزيع ابؼواضيع الأمنية في كلب البرنابؾتُ: 36ابعدكؿ رقم
النسبة ابؼئوية التكرار ابؼواضيع الأمنية  

 32 08برستُ الوضع الامتٍ  

 68 17 الربيع العربي ك مواجهةمكافحة الإرىاب 

 100 25المجموع  

 



 
 أعمدة بيانية توضح توزيع ابؼواضيع الأمنية في كل برنامج:08               شكل رقم 

 :برليل التعليق واؿ
ظهرت ابؼواضيع الأمنية في عينة الدراسة من خلبؿ فئتتُ فرعيتتُ أكبؽما فئة مكافحة الإرىاب ك التصدم 

 لكن برنامج %32للربيع العربي حيث حضيت ىذه الفئة بنسبة اىتماـ معتبرة في كلب البرنابؾتُ قدرت ب
ك ذلك راجع إلذ أف أغلبية الفاعلتُ في البرنامج ىم بفثلي أحزاب ،حوار الساعة قد أعطاىا اىتماما أكبر 

ك برنامج الرئيس يتمحور في الغالب حوؿ الأمن ك " بكن مع برنامج رئيس ابعمهورية "شعارىم الأكؿ ّ 
الاستقرار ،يتزامن ىذا ك موجة الاحتجاجات التي شهدتها الدكؿ العربية ك ما خلفتو من خسائر مادية ك 

. بشرية ،ك لازالت بعض الدكؿ بغد الساعة تعالش من ىذه  الثورات على غرار سوريا ك اليمن ك ليبيا 
كأصبحت ابغدكد ابعزائرية من ابعهات الأربع بعد ىذه الثورات مصدر تهديد للوضع الأمتٍ داخل البلبد 

أك عواصف التغيتَ من تونس ك ليبيا من  (ابؽجرة غتَ الشرعية)من نزكح للؤفارقة من ابغدكد ابعنوبية  سواء
ابعهة الشرقية في حتُ تشكل ابغدكد الغربية تهديد من نوع آخر ك ىو كلوج ابؼخدرات ككل أنواع 

. ابؼهلوسات 
أما الفئة الثانية فكانت برستُ الوضع الأمتٍ ك تبلور ابغديث حوؿ الانتشار الكبتَ للجربية بكل أشكابؽا 

. في المجتمع ك خاصة ظاىرة اختطاؼ الأطفاؿ
يبدك من خلبؿ ما سبق أف بـلفات الربيع العربي ألقت بضلببؽا على ترتيب جدكؿ الأعماؿ في البرامج 
ابغوارية التليفزيونية مشكلة بذلك أرضية خصبة للمتًشحتُ للبنتخابات التشريعية حتى يقنعوا الشعب 

. بضركرة ابؼشاركة في الانتخابات التشريعية من أجل جزائر قوية ك آمنة 



 يوضح ىذا ابؼطلب أىم الفئات الفاعلة في ىذين البرنابؾتُ ،ك على اعتبار أف  :فئة الفاعلين
البرنابؾتُ حواريتُ فإف الفاعلتُ كانوا ىم الضيوؼ الذين تم اختيارىم من طرؼ مدير ابغوار بؼناقشة 

 .ابؼواضيع ابؼطركحة

: يبتُ فئة الفاعلتُ  في  كل برنامج  :37ابعدكؿ رقم
                       اسم البرنامج   

 

الفاعل  

نقاط على ابغركؼ  حوار الساعة  

النسبة التكرار  النسبة ابؼئوية  التكرار 
ابؼئوية  

 40 08 00 00بؿلل سياسي  

 5 01 00 00بؿلل اقتصادم  

 5 01 92.85 13مناضل في حزب  

 5 01 7.14 01معارضة  

 35 07 00 00مهتم بابؼوضوع  

 10 02 00 00مسؤكؿ  

 100 20 100 14المجموع  

 
 
 
 

 
 
 

 
 



 :يبتُ فئة الفاعلتُ في كلب البرنابؾتُ:38ابعدكؿ رقم 
 النسبة ابؼئوية التكرار فئة الفاعلتُ

 23.52 08بؿلل سياسي  

 02.94 01بؿلل اقتصادم  

 41 14مناضل في حزب  

 5.88 02معارضة  

 20.58 07مهتم بابؼوضوع  

 5.88 02مسؤكؿ  

 100 34المجموع  

 :برليلالتعليق واؿ
غلب ضيوؼ برنامج حوار الساعة أف أ فئة الفاعلتُ أك ضيوؼ البرنامج حيث بقد 37يوضح لنا ابعدكؿ 
جريت في مام أحزاب سياسية تشارؾ بقوائم انتخابية في الانتخابات التشريعية التي أكانوا مناضلتُ في 

ف برنابؾها ك خلبؿ فتًة ابغملة الانتخابية يستضيف في كل أحيث كضحت منشطة البرنامج ، 2017
 التليفزيوف العمومي منبره الاعلبمي بؼختلف ،فسخرربعة ضيوؼ بيثلوف بصيع الأطياؼ السياسية أحصة 

ك ،ؿ في حزب معارض ضما الفاعل الثالش فهو منا،أالتشكيلبت السياسية للتعريف ببرنابؾها الانتخابي 
غلب ضيوؼ ىذه ابغصة كانوا أف أين نلبحظ أاستضيف رئيس ذات ابغزب في برنامج نقاط على ابغركؼ 

دارة ابغوار إكما شاركا في ، حاكلا تسليط الضوء على بعض كواليس ابغملة الانتخابية سياسيتُبؿللتُ 
كما شارؾ في ،ستوديو نقاط على ابغركؼ أكحضوربنا دائم في ،  حيث كجو بؾموعة من الأسئلة للضيوؼ

ما النسبة الثانية أالبرنامج بؿلل سياسي آخر بهدؼ تقييم  ظركؼ ابغملة الانتخابية كابؼتوقع يوـ الاقتًاع ،
 ابؼواضيع الصحية  مناقشة في حضورىم  فهي لفئة ابؼهتمتُ بابؼوضوع حيث بذسد%35 كابؼقدرة ب

تقبل البرنامج بؿلل اقتصادم لتشريح الوضع الاقتصادم في س،الثقافية ،الرياضية ك الأعماؿ ابػتَية ،كما ا
. ابعزائر

عينها بك قد كاف للفاعلتُ على مستول البرنابؾتُ تأثتَ كاضح في طريقة معابعة ابؼواضيع ك التًكيز على زكايا 
م فرد من ألذ خبرتهما كحنكتهما الصحفية التي لا ينكرىا إحيث كرغم بؿاكلة مقدمتا البرنامج ك استنادا 



رادكا استغلبؿ فرصة التواجد في كسيلة أف ضيوؼ البرنامج ك خاصة ابؼناضلتُ في الأحزاب ألا إابعمهور 
كيتجلى ذلك في تغيتَ منحى السؤاؿ ابؼطركح عليهم  ،ثقيلة كالتليفزيوف للتًكيج لبرابؾهم الانتخابية  اعلبمية

.  حزابهم السياسيةأ ابذاه تزكية  كل مرةفي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 



سيتم من خلبؿ ىذا الفصل التعرؼ على ترتيب  :ترتيب الأولويات في عينة الدراسة:03الدطلب 
أكلويات ابؼواضيع الرئيسية في البرنابؾتُ ثم مقارنتها مع أجندة ابعمهور ابؼمثل في عينة من طلبة جامعة 

 :البشتَ الإبراىيمي 
: توزيع ابؼواضيع الرئيسية في كل برنامج:39رقمابعدكؿ 

                           اسم البرنامج             
ابؼواضيع الرئيسية  

نقاط على ابغركؼ حوار الساعة  

النسبة التكرار  
ابؼئوية  

النسبة ابؼئوية  التكرار 

 5.33 04 9.58 07القضاء على البطالة  

 6.66 5 1.36 01برستُ القدرة الشرائية  

 8 6 8.21 06التغيتَ بكو الأفضل  

 29.33 22 10.95 08بؿاربة الفساد بكل أنواعو  

 12 09 16.43 12مساندة رئيس ابعمهورية  

 6.66 05 5.47 04تكريس ابغريات  

 9.33 07 10.95 08القضاء على الأزمة الاقتصادية  

 5.33 04 17.8 13مكافحة الارىاب ك الربيع العربي  

 8 06 6.84 05الاىتماـ بالشباب  

 9.33 07 12.33 09برستُ ابؼستول العلمي  

 100 75 100 73المجموع  

 

 
 
 



:  يبتُ توزيع ابؼواضيع الرئيسية في كلب البرنابؾتُ:40ابعدكؿ رقم
النسبة ابؼئوية  التكرار  ابؼواضيع الرئيسية  

 7.43 11القضاء على البطالة  

 4.05 6برستُ القدرة الشرائية  

 8.10 12التغيتَ بكو الأفضل  

 20.27 30بؿاربة الفساد بكل أنواعو  

 14.18 21مساندة رئيس ابعمهورية  

 08; 6 9تكريس ابغريات  

 10.13 15القضاء على الأزمة الاقتصادية  

 11.48 17مكافحة الإرىاب ك الربيع العربي  

 7.43 11الاىتماـ بالشباب  

 10.81 16برستُ ابؼستول العلمي  

 100 148المجموع  

 
 
 
 
 
 
 

 
 



 :ترتيب أجندة البرنابؾتُ عينة الدراسة :41ابعدكؿ رقم
 حوار الساعة  نقاط على ابغركؼ 

 مكافحة الإرىاب ك الربيع العربي -1 بؿاربة الفساد بكل أنواعو -1

 مساندة رئيس ابعمهورية -2 مساندة رئيس ابعمهورية- 2

 برستُ ابؼستول التعليمي-3 برستُ ابؼستول العلمي- 3

 القضاء على الأزمة الاقتصادية- 4 القضاء على الأزمة الاقتصادية- 4

 بؿاربة الفساد بكل أنواعو- 5 الاىتماـ بالشباب- 5

 بؿاربة البطالة ك خلق مناصب شغل-6 التغيتَ بكو الأفضل -6

 التغيتَ بكو الأفضل-7 برستُ القدرة الشرائية- 7

 الاىتماـ بالشباب-8 تكريس ابغريات- 8

 تكريس ابغريات -9 بؿاربة البطالة ك خلق مناصب شغل- 9

 برستُ القدرة الشرائية- 10 مكافحة الإرىاب ك الربيع العربي- 10

 
 أعمدة بيانية توضح توزيع القضايا في عينة الدراسة التحليلية:09شكل رقم 

 



 :برليلالتعليق واؿ
 تبتُ لنا أف موضوع بؿاربة الفساد بكل أنواعو شكل أىم موضوع طرحو قالبيانات الواردة في ابعدكؿ أعلب

  مقارنة بابؼواضيع الاخرل لكن الفرؽ يكمن في أف ذات ابؼوضوع %20.27البرنابؾتُ ك ذلك بنسبة  
لاؽ اىتماما كبتَا في برنامج نقاط على ابغركؼ أكثر من البرنامج الآخر ،ك ىذا راجع لطبيعة الضيوؼ 
بالدرجة الأكلذ فأغلبهم ناقدين أك من أحزاب ابؼعارضة  فكلببنا ينظراف إلذ الوضع ابغالر نظرة تشاؤمية 

.  الفساد في كل مؤسسات الدكلة لانتشاركالسبب الأكؿ في ذلك يعود بالدرجة الأكلذ 
 لكن ىذه ابؼرة %14.18في حتُ جاء في ابؼرتبة الثانية موضوع مساندة رئيس ابعمهورية ك ذلك بنسبة 

تكرار ىذه الفئة كاف أكبر في برنامج حوار الساعة ،ك السبب في ذلك كاضح فالتليفزيوف ىو عمومي  ك 
 كما أف ضيوؼ البرنامج ىم بفثلي أحزاب أغلبهم ابزذكا من برنامج السياسيأكيد يعمل لصالح النظاـ 

رئيس ابعمهورية مصدر أكلا لبرابؾهم ك البعض الآخر ىي أحزاب التحالف الرئاسي أكيد ىي داعمة لرئيس 
. ابعمهورية ك مساندة لبرنابؾو 

أما الفئة الثالثة التي كاف بؽا نسبة ظهور معتبرة على مستول البرنابؾتُ ىي فئة مكافحة الإرىاب ك الربيع 
  ك كاف الاىتماـ كاضحا بهذا ابؼوضوع في برنامج حوار الساعة %11.48العربي حيث نالت نسبة   

  مقارنة بابؼواضيع الأخرل ك ىذا إف دؿ على شيء فإبما يدؿ على التهديد الأمتٍ الذم %17.8بنسبة   
تواجهو ابعزائر خاصة على مستول حدكدىا أين تلتهب نتَاف ما بظي بالربيع العربي خاصة على ابعهة 

الشرقية ،في حتُ تشهد ابغدكد ابعنوبية تهديد من نوع آخر ك ىو ابؽجرة غتَ الشرعية للؤفارقة حيث تعمل 
الدكلة في كل مرة على ترحيل بؾموعات معتبرة من الأفارقة ،بينما يشكل تسريب ابؼخدرات ك الأقراص 

. ابؼهلوسة إلذ أرض الوطن مصدر قلق ك توتر العلبقات مع ابعارة ابؼغرب 
فموضوع  الإرىاب ك خاصة الربيع العربي فرض نفسو بقوة على مستول برنامج التليفزيوف العمومي كما لد 

  كما احتلت ىذه القضية ابؼرتبة %5.33يتم استبعاده في برنامج نقاط على ابغركؼ حيث ناؿ نسبة 
  2004الأكلذ في دراسة يوسف بسار فبعد برليلو للجرائد عينة الدراسة خلبؿ ابغملة الانتخابية لرئاسيات 

اتضح أف قضية الأمن احتلت ابؼرتبة الاكلذ ،ك الأمن في دراسة يوسف بسار ىو ما تعلق بالعمليات الارىابية 
،ك قد جعلت منو كل ابعرائد قضية مهمة جدا طرحت بشكل غتَ مباشر على ابؼتًشحتُ لإدراجها في 

 ،لكن حاليا (  14) أكبر بـاكؼ الشعب   ابعزائرم  آنذاؾبرابؾهم الانتخابية كما أف الارىاب لا زاؿ يشكل
. يتجسد ىذا ابؼفهوـ في ما بظي بالربيع العربي 



أما ابؼوضوع الرابع فكاف موضوع الأزمة الاقتصادية ك كيفية بزطيها حيث ناؿ ىذا ابؼوضوع نسب متقاربة 
 برنامج نقاط على %9.33 في برنامج حوار الساعة ك%10.95على مستول البرنابؾتُ قدرت ب 

ابغركؼ،إذ  تشكل الأزمة الاقتصادية أىم موضوع اقتصادم يشغل القائمتُ على كلب البرنابؾتُ ففي حوار 
الساعة قدـ ابؼتدخلتُ حلوؿ بػركج ابعزائر من ىذه الأزمة بصعت بتُ تشجيع الاستثمار ك إعادة النظر في 

.  النظاـ ابؼصرفي
 فهي فئة التغيتَ بكو الأفضل حيث ظهرت بنسب متساكية في عينة الدراسة إذ أكد بصيع كاليةأما الفئة الد

ابؼتدخلتُ على مستول برنامج حوار الساعة على أنهم سيعملوف على برستُ الوضع ابغالر كيتم ىذا 
بابؼشاركة القوية للمواطنتُ في الانتخابات حتى بىتاركا  من بوقق بؽم ذلك كيدخل ذلك بطبيعة ابغاؿ في 

 بـاكؼ ابؼرشحتُ أما برنامج ليلى ابؼقاطعة ك العزكؼ أكبرالتًكيج للحملة الانتخابية في كقت يشكل فيو 
 ك كبنا ضيفتُ نور الدين بكيسك الدكتور  فارس مسدكر بوزيدم فقد أشار إلذ ذلك كل من الدكتور

دائمتُ في استوديو البرنامج بؼناقشة القضايا ك طرح الأسئلة على بعض الضيوؼ ،حيث أكدا على ضركرة 
التغيتَ بعزائر أكثر تطورا ك ازدىارا ،ك يكوف ذلك بإدلاء الأصوات لكل من يستحق فرصة ك خاصة 

. الشباب
ليأتي بعد ذلك موضوع القضاء على البطالة ك ىو موضوع اجتماعي بدرجة كبتَة ك مركز اىتماـ أغلب 

دراجو من طرؼ بفثلي الأحزاب ،تلتها فئة تكريس ابغريات بنفس نسبة ظهور في عينة إابؼواطنتُ لذا تم 
 .الدراسة ،ك أختَا فئة برستُ القدرة الشرائية ك رفع الأجور

 

 

 

 

 

 

 

 



: ك عينة الدراسة ابؼيدانيةفي برنامج حوار الساعة  الأكلوياتيبتُ الفرؽ بتُ ترتيب :42ابعدكؿ رقم
 حوار الساعة  ترتيب القضايا عند عينة الدراسة ابؼيدانية 

 مكافحة الارىاب ك الربيع العربي -1 الاىتماـ بالشباب -1

 مساندة رئيس ابعمهورية -2 رفع مستول التعليم ك التكوين -2

 برستُ ابؼستول التعليمي-3 بؿاربة ك خلق مناصب شغل -3

  الاقتصاديةالأزمةالقضاء على - 4 القضاء على ازمة السكن -4

 أنواعو ؿبؿاربة الفساد بك- 5 رفع الاجور -5

 بؿاربة البطالة ك خلق مناصب شغل-6 العمل على رفع سعر البتًكؿ -6

 التغيتَ بكو الافضل-7 ابهاد البدائل الاقتصادية -7

 الاىتماـ بالشباب-8 برستُ القدرة الشرائية -8

 تكريس ابغريات -9 برستُ الوضع الأمتٍ -9

 برستُ القدرة الشرائية- 10 الإرىابمكافحة -10

 :برليلالتعليق واؿ
 أف ىناؾ اختلبؼ في جدكؿ قضايا النقاش بل ىناؾ من القضايا غتَ 42يتضح من خلبؿ ابعدكؿ رقم  

موجود أصلب حيث أف أكلذ اىتماـ عينة الدراسة ىو الاىتماـ بالشباب ك يليها برستُ ابؼستول التعليمي في 
حتُ اىتم القائمتُ على برنامج حوار الساعة بدوضوع مكافحة الارىاب ك الربيع العربي ك كذا مساندة 

ك ىذا ليس بابعديد على التليفزيوف الذم بينح اىتمامو ك تركيزه أكثر على ابؼواضيع ،رئيس ابعمهورية 
 حوؿ النشرة  الاخبارية ابؼقدمة في التليفزيوف ابعزائرم تصدر محمد شطاح دراسة أثبتتالسياسية حيث 

أف تصدر ابؼوضوع الأمتٍ على قائمة اىتمامات البرنامج  ،ك لو( 15)ابؼوضوعات السياسية عناكين النشرة
راجع بالدرجة الأكلذ إلذ الفتًة الزمنية للدراسة أين نلمس في مثل ىذه الفتًات ،كحتى في تصربوات بعض 

بفثلي الأحزاب أف على الشعب ابؼشاركة بقوة يوـ الاقتًاع ك إلا سيؤثر ذلك على الوضع العاـ للبلبد 



،كخاصة الأمن في ظل الظركؼ التي تعيشها الدكؿ المجاكرة ك ىي استمالة بزويف لإقناع ابؼواطن بضركرة 
. الانتخاب

في الأختَ نشتَ إلذ أف ىناؾ بعض الاىتمامات ابؼشتًكة بتُ البرنامج التليفزيولش ك عينة الدراسة مثل برستُ 
ابؼستول التعليمي كلو أنو بىتلف معناه عند طرفي ابؼعادلة حيث ركز ابؼشاركوف أكثر في البرنامج على برستُ 

ابؼستول التعليمي بؼمثلي الشعب في المجلس الشعبي الوطتٍ بصفة خاصة أما عينة الدراسة فهي تتحدث 
بشكل عاـ ،ضف إلذ ذلك مواضيع الاىتماـ بالشباب ،ك كذا برستُ القدرة الشرائية أما آخر اىتمامات 
عينة الدراسة ،ك ىو مكافحة الإرىاب فهو متصدر سلم أكلويات ابغصة التليفزيونية ك يعود ذلك إلذ أف 

 سنة ،كبالتالر لد تعايش مرحلة الإرىاب أك ما اصطلح عليو بالعشرية 30أغلبية عينة الدراسة أقل من 
.  الأمن ك الاستقراركتًث بؼوضوعالسوداء لذلك لا ت

من خلبؿ ما سبق نتوصل إلذ أف برنامج حوار الساعة بؼؤسسة التليفزيوف العمومي  لا يرتب أكلويات 
. الطلبة ابعامعيتُبصهور 

: ك عينة الدراسةفي برنامج نقاط على ابغركؼ  الأكلويات يبتُ الفرؽ بتُ ترتيب  :43 ابعدكؿ رقم
 نقاط على ابغركؼ  ترتيب القضايا عند عينة الدراسة ابؼيدانية 

 بؿاربة الفساد بكل أنواعو -1 الاىتماـ بالشباب -1

 مساندة رئيس ابعمهورية- 2 رفع مستول التعليم ك التكوين -2

 برستُ ابؼستول العلمي- 3 بؿاربة ك خلق مناصب شغل -3

 القضاء على الأزمة الاقتصادية- 4 القضاء على أزمة السكن -4

 الاىتماـ بالشباب- 5 رفع الأجور -5

 التغيتَ بكو الأفضل -6 العمل على رفع سعر البتًكؿ -6

 برستُ القدرة الشرائية- 7 إبهاد البدائل الاقتصادية -7

 تكريس ابغريات- 8 برستُ القدرة الشرائية -8

 بؿاربة البطالة ك خلق مناصب شغل- 9 برستُ الوضع الأمتٍ -9

 مكافحة الإرىاب ك الربيع العربي- 10 مكافحة الإرىاب - 10



 :برليلالتعليق واؿ
يبتُ لنا ابعدكؿ أعلبه ترتيب أكلويات عينة الدراسة ابؼيدانية ك أجندة برنامج نقاط على ابغركؼ ،ك ىو ما 
ينفي فرضية كجود علبقة كطيدة بتُ الأجندتتُ ،إذ بقد أف سلم أكلويات البرنامج تصدره بؿاربة الفساد ثم 

يليو مساندة رئيس ابعمهورية ،فيما غابا ىذين ابؼوضوعتُ في أجندة ابعمهور عينة الدراسة ك ظهرت 
اىتمامات أخرل تصب كلها في خانة الظركؼ الاجتماعية من بطالة ك سكن ،ىذا لا يلغي كجود بعض 

النقاط ابؼشتًكة بينهما نذكر أبنها ؛الاىتماـ بالشباب ك برستُ ابؼستول التعليمي حيث لاحظنا على 
مستول كل الأعداد عينة الدراسة التحليلية اىتماـ كبتَ بالشباب باعتباره قوة بشرية بيكن استغلببؽا في 
بؾالات عدة ،ك ركزت مديرة ابغوار أكثر على تسختَ ىذه الفئة في الأعماؿ ابػتَية ك التضامنية حيث 

. بقحت النماذج ابؼقدمة في البرنامج في برقيق ما كاف يفتًض أف تقوـ بو الدكلة بؼواطنيها
بفا سبق طرحو نتوصل إلذ أف أثر برنامج نقاط على ابغركؼ على ترتيب أكلويات الطلبة ابعامعيتُ يظهر في 

.  بعض القضايا فقط ،ك بالتالر فهو لا يؤثر على أجندتهم 
  نتائج الدراستينةمقارف: الدبحث الثالث

نتوقف في ىذا ابؼبحث على أكجو التشابو ك الاختلبؼ بتُ أجندة البرنابؾتُ التليفزيونتُ ك أجندة بصهور 
 الطلبة ابعامعيتُ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



:  في البرنابؾتُ ك عند عينة الدراسةلأكلوياتترتيب ا:44ابعدكؿ رقم 
 ترتيب القضايا البرنابؾتُ  ترتيب القضايا عند عينة الدراسة ابؼيدانية 

بؿاربة الفساد  -1 الاىتماـ بالشباب -1

 مساندة رئيس ابعمهورية -2 رفع مستول التعليم ك التكوين -2

 مكافحة الإرىاب ك الربيع العربي -3 بؿاربة ك خلق مناصب شغل -3

 القضاء على الأزمة الاقتصادية- 4 القضاء على أزمة السكن -4

 برستُ ابؼستول التعليمي-5 رفع الأجور -5

 التغيتَ بكو الأفضل-6 العمل على رفع سعر البتًكؿ -6

 بؿاربة البطالة ك خلق مناصب شغل-7 ابهاد البدائل الاقتصادية -7

 الاىتماـ بالشباب-8 برستُ القدرة الشرائية -8

 تكريس ابغريات-9 برستُ الوضع الأمتٍ -9

 برستُ القدرة الشرائية -10 مكافحة الإرىاب -10

 

 
 أعمدة بيانية تبتُ ترتيب أكلويات عينة الدراستتُ:10شكل رقم 



 :برليلالتعليق واؿ
 الفرؽ بتُ أجندة البرنابؾتُ التليفزيونتُ عينة الدراسة التحليلية ك بنا حوار  ك الرسم البيالشيبتُ ابعدكؿ أعلبه

  كأجندة بصهور الطلبة ابعامعيتُالساعة للتليفزيوف العمومي ك نقاط على ابغركؼ لقناة الشركؽ نيوز
كنلبحظ أف موضوع بؿاربة الفساد ك مساندة رئيس ابعمهورية جاءت في الريادة بالنسبة للحصتتُ في حتُ ،

.  آخر أجندتهاالإرىابغابا عن اىتمامات عينة الدراسة فيما احتل موضوع مكافحة 
حيث بقد أف موضوع الفساد ، (16) ىي ساحة التناقضاتبريغمافففتًة ابغملة الانتخابية كما تقوؿ 

كمكافحة  الارىاب ك الربيع العربي شكلب ابؼوضوعتُ الأىم في البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية بينما 
لد يكن كذلك لدل بصهور الطلبة الذم يصب جل اىتمامو على ابؼواضيع ذات الطابع الاجتماعي بفثلة في 

. الشباب ك توفتَ مناصب شغل كالقضاء على أزمة السكن ،رفع الأجور 
 : أوجو الاختلاؼ *
بالأخص العمومية ك اكتساح ك  ابعزائريةرغم الانتشار الكبتَ بؽذه الظاىرة في ابؼؤسسات:بؿاربة الفساد -1

المحسوبية ك الرشوة مسابقات التوظيف خاصة إلا أف بصهور الطلبة لد يوليو اىتماـ ،ك يعود ذلك إلذ أف 
أغلبية ابؼبحوثتُ أكيد عايشوا ىذه الظاىرة فهي قضية ملموسة أين تنخفض قدرة كسائل الاعلبـ على 

.  ترتيب أجندة ابعمهور في ىذه القضايا
أعطت البرامج ابغوارية أبنية بالغة بؽذا ابؼوضوع خاصة : الربيع العربي مواجهةمكافحة الإرىاب ك- 2

برنامج التليفزيوف العمومي ،ك ىي سياسة ابغكومة للضغط على ابؼواطن للتصويت ،ك ذلك بتذكتَه 
بالعشرية السوداء ك إعطاء بماذج سلبية عن نتائج الربيع العربي كسوريا ك ليبيا إلا أف ىذا ابؼوضوع لد يلق 

الاىتماـ ذاتو لدل ابعمهور ،ك ىذا راجع إلذ أف الشباب ابعزائرم بفثلب في الطلبة يؤمن بالثورة ك الشهداء 
 . 2019 فيفرم 22فقط ك يعرؼ أف التغيتَ لا يعتٍ حرب أىلية جديدة ك ىو ما حدث في 

برستُ الوضع الأمتٍ غابت بساما من أجندة البرامج ابغوارية رغم اىتماـ أصحاب ىذه القنوات :الأمن -3
سابقا بهذا ابؼوضوع خاصة الفضائيات ابػاصة فخصصت برامج لكشف حقائق ابعرائم بأنواعها ك برامج 

توعوية حوؿ اختطاؼ الأطفاؿ ،كلطابؼا تصدرت ىذه ابؼواضيع سلم أكلويات نشرات الأخبار الرئيسية بؽا  
ك ،،لكن ك لأف فتًة الانتخابات ىي سياسية بالدرجة الأكلذ غيب ىذا ابؼوضوع عن جدكؿ موضوعاتها 

ىذا ما يطرح إشكالية أخرل كىو ىل بؽذه ابؼؤسسات الاعلبمية سياسة اعلبمية ثابتة ؟أـ ىي تتغتَ بتغتَ 
الظركؼ؟ 



من أىم انشغالات بصهور البرامج ابغوارية التليفزيونية لكنو لد يكن كذلك بالنسبة للبرامج :الشباب -4
ابغوارية حيث برز اىتماـ بسيط للمرشحتُ للبنتخابات بهذا ابؼوضوع من خلبؿ تأكيدىم على ضركرة 
. إعطاءىم فرصة بينما أثتٌ برنامج القناة التليفزيونية ابػاصة على بعض ابؼبادرات ابػتَية لبعض الشباب 

رغم أبنية ىذه القضية لدل ابؼواطن ابعزائرم إلا أف البرامج التليفزيونية ابغوارية لد تعطها أبنية :السكن -5
بل لد تدرجها أصلب في قائمة ابؼواضيع الرئيسية حيث غطت ىذه البرامج أكثر ستَ ابغملة الانتخابية 

. لانتخابات يشكل ىاجس ابؼقاطعة أىم ملببؿها 
ك ىذا راجع لاىتماـ البرنابؾتُ بالأزمة ،ىي أيضا موضوع غاب عن الطرح ك ابؼعابعة : رفع الأجور -6

الاقتصادية ،ك ابغلوؿ ابؼقتًحة للخركج منها ،ك تدارؾ الوضع الاقتصادم للبلبد  
:  أوجو التشابو 

احتل ىذا ابؼوضوع ابؼركز نفسو في أجندة البرامج ابغوارية ك أجندة ابعمهور ك ىذا :رفع ابؼستول التعليمي -
يعود إلذ إدراؾ كلببنا لأبنية العلم في تطوير الشعوب في كقت تعالش منو ابؼنظومة التعليمية من تدلش 
للمستول التعليمي ،ك انتشار ظواىر خطتَة بتُ أكساط ابؼتمدرستُ من بـدرات ك جرائم ك تسرب 

 .مدرسي
 كما تتقاطع أجندة ابعمهور ك أجندة البرامج ابغوارية في بعض الاىتمامات ،كلو اختلف  في ترتيبها نذكر 

برامج في منها البطالة ،برستُ القدرة الشرائية للمواطن ،فموضوع البطالة ىو من ابؼواضيع ابؼدرجة دائما 
ابؼرشحتُ للبنتخابات ،كما يشكل أىم متطلبات ابغياة الكربية للفرد ،أما موضوع برستُ القدرة الشرائية 

في حتُ بقيت الأجور كما ىي ىذا ما جعل ابعمهور يصنفها ضمن ،فهو مرتبط بتدلش قيمة الدينار 
أكلوياتو خاصة إذا كاف ىذا ابؼواطن طالب جامعي مع ثقل قائمة حاجاتو في حتُ ربط البرنابؾتُ 

التليفزيونتُ ىذا ابؼوضوع بالوضع الاقتصادم الذم تعيشو البلبد ،ك أثر ذلك على القدرة الشرائية للمواطن 
أما موضوع إبهاد البدائل الاقتصادية ك موضوع رفع سعر البتًكؿ لدل ابعمهور فكلببنا يصب في خانة .

. القضاء على الأزمة الاقتصادية الذم أدرج في جدكؿ قضايا النقاش على مستول البرنابؾتُ التلفزيونتُ
: نتائج الدراسة:  الدبحث الرابع

: نتائج الدراسة الديدانية*
: تعرض طلبة جامعة البشير الابراىيمي للبرامج التليفزيونية :التساؤؿ الأوؿ

غالبية مفردات العينة يشاىدكف الفضائيات ابعزائرية في حتُ لا يهتم نصفهم بنوع الفضائية عمومية أك 
خاصة ،فيما تلقى برامج الطبخ تليها البرامج التًفيهية ك الدراما بصاىتَية أكبر لدل طلبة جامعة برج 



بوعريريج ،أما مصادر معلوماتهم حوؿ ابغملة الانتخابية فكانت مواقع التواصل الاجتماعي ك بعدىا 
.  التليفزيوف ،بينما أقر معظم مفردات العينة بدرجة متابعة متوسطة للبرامج ابغوارية

:  متابعة عينة الدراسة لأخبار الحملة الانتخابية من خلاؿ البرامج الحوارية:التساؤؿ الثالش 
احتلت برامج قنوات الشركؽ الصدارة فيما بىص البرامج ابغوارية ابؼفضلة عند عينة الدراسة ،كما رأت عينة 
الدراسة أف ابؼواضيع ابؼقدمة في البرامج ابغورية في الفضائيات ابعزائرية تهمهم أحيانا فقط ،إذ في سؤالنا حوؿ 

ابؼواضيع التي يرل ابؼبحوثتُ أنها حضت باىتماـ ىذه البرامج نذكر البطالة ك الشباب ىذا ما أدل إلذ 
ابغكم على إبنابؽا لبعض القضايا من طرؼ أكثر من نصف العينة ،كأىم ىذه القضايا الاىتماـ بالشباب 

. ،كرفع مستول التعليم ك التكوين
: تقييم عينة الدراسة للمواضيع الدقدمة عبر البرامج الحوارية في الفضائيات الجزائرية:التساؤؿ الثالث 

ترل تقريبا نصف العينة أف ابؼواضيع ابؼقدمة تعبر عن اىتمامات ابؼواطن ،كبنسبة تقاربها ترل أنها تعبر ك 
لكن في بعض ابغالات فقط ،كأرجع أغلبية ابؼبحوثتُ ذلك إلذ دكر السياسة الاعلبمية للقناة التليفزيونية في 

توجيو الاىتماـ بكو قضايا معينة ،أما عن كيفية تأثتَىا فيكوف ذلك حسب سياستها ك خططها ك بريق 
أىدافها ابػاصة ،إذ يتدخل دائما حسب رأم عينة الدراسة السياسة الاعلبمية للمؤسسة ك مالكيها في 

انتقاء القضايا بؿور النقاش ،كعن تقييم مفردات البحث لدكر الفضائيات التليفزيونية ابعزائرية أثناء تغطيتها 
. للحملة الانتخابية فرأت نصف العينة أنها كانت حسنة

: نتائج الدراسة التحليلية *
 بابؼواضيع 2017اىتم برنامج حوار الساعة للتليفزيوف العمومي خلبؿ فتًة ابغملة الانتخابية لتشريعات  -

السياسية ثم الاقتصادية ك بعدىا الأمنية من حيث ابؼساحة الزمنية ابؼخصصة لكل موضوع حيث ركزت في 
طرحها للمواضيع السياسية على ضركرة ابؼشاركة  في الانتخابات ،بينما أكلت اىتماما بضركرة إبهاد البدائل 
الاقتصادية ك حرية الاستثمار ك تشجيعو كمواضيع اقتصادية ،أما ابؼواضيع الأمنية فكاف موضوع مكافحة 

. الإرىاب ك الربيع العربي ىو الأكثر تناكلا على مستول البرنامج التليفزيولش 
 على 2017ركز برنامج نقاط على ابغركؼ لقناة الشركؽ نيوز خلبؿ فتًة ابغملة الانتخابية لتشريعات -

ابؼواضيع السياسية ثم الاجتماعية ك بعدىا الاقتصادية من حيث ابؼدة الزمنية ،كانصب اىتماـ القائمتُ على 
البرنامج على موضوع تكريس ابغريات أما المجاؿ الاجتماعي فبرز أكثر موضوع تشجيع الأعماؿ ابػتَية ك 

. التضامنية يليو الاىتماـ بالشباب ك موضوع الفساد 



حزاب سياسية بينما كقع أصحاب الاعماؿ ابػتَية أاستقبل استوديو حصة حوار الساعة بفثلتُ عن -
حضورىم القوم في برنامج نقاط على ابغركؼ حتى ابعمهور ابؼتواجد في الأستديو ىم من أصحاب 

. ابؼبادرات ابػتَية التضامنية
لتثبت ىذه الدراسة أف البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية سواء العمومية أك ابػاصة لا تؤثر في ترتيب 

. أكلويات بصهور الطلبة ابعزائريتُ
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طلحة مسعودة ،دكر الصحافة ابؼكتوبة في ترتيب  (2

أكلويات الرأم العاـ أثناء ابغملبت الانتخابية في ابعزائر ،رسالة ماجستتَ،قسم الإعلبـ ك الاتصاؿ 
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 6الشمس،ص

  287 ص 2006مي العبد الله ،نظريات الاتصاؿ دار النهضة العربية ،بتَكت ، (6
ابؽوارم ابؼناعي،صلبح سلطاف،رعاية الشباب في المجتمع العربي،ابؼكتب ابعامعي ابغديث،مصر  (7

 112،ص2003
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 2016-2015،علم الاجتماع تنمية ،كلية العلوـ الانسانية ك الاجتماعية ،جامعة بسكرة ،
 128ص
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حسيتٍ كليد ،البرامج ابغوارية في القنوات الفضائية ابعزائرية ،بؾلة الدراسات الاعلبمية ،ع  (10

  275،ص 2018 ،ابؼركز الدبيقراطي العربي ،يونيو 3
 45ابؼنصف العيارم ،مرجع سبق ذكره ،ص (11
الطيب ،البرامج ابغوارية السياسية في الفضائيات العربية كتشكيل الفضاء العمومي  البار (12
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-دراسة برليلية ك كميدانية –  ابؼقدمة في التليفزيوف ابعزائرم الإخباريةمحمد شطاح ،النشرة  (15
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: خابسة 
تعتبر البرامج ابغوارية إحدل أىم أشكاؿ البرامج التليفزيونية ك أبنها ك ىذا ما يؤكده الاىتماـ الكبتَ 

 ك خاصة السمعية البصرية بهذا النوع من البرامج ،أين تبحث دائما عن طرؽ الإعلبميةبؼختلف الوسائل 
 ك بصاىتَية ك إعلبميالتجديد ك التنويع سواء في طريقة التقدلص أك الاستديو ك البحث عن كجوه بؽا صدل 

غتَىا من الأساليب ابؼستخدمة في ىذا القطاع كما تعددت بؾالات ىذا النوع من البرامج فمنها السياسية 
ك إذا كانت ىذه الأختَة بظة القنوات التليفزيونية ابؼتخصصة في الطرب ....،الاقتصادية ،الرياضية الثقافية 

 ىو تعدد البرامج ابغوارية الإخباريةك أىلو ك الثقافة أك القنوات العامة فإف القاسم ابؼشتًؾ بتُ الفضائيات 
.  السياسية

 العابؼية العربية حيث تبحث ىي الإعلبميةك الفضائيات ابعزائرية ليست بدنأل عما بودث في الساحة 
 حداثة الإعلبميةالأخرل عن خلق مكانة بؽا في ىذا الفضاء ك كسب بصهورىا ك لو أف أىم ما بييز الساحة 

ك اكتسحت في كقت قصتَ ، 2012 الإعلبـالفضائيات التليفزيونية ابػاصة ىذه الأختَة التي أبقبها قانوف 
فحاكلت ،العمل السمعي البصرم ابعزائرم ك كسبت رضا ك تأييد شربوة كاسعة من ابعمهور ابعزائرم 

 ،كفي  الوقت نفسو الإعلبمية ك طرح انشغالاتو ك تلبية رغباتو ك إشباع حاجتو اىتماماتوجاىدة التعبتَ عن 
 فسهر القائمتُ على ىذه الفضائيات التليفزيونية الإعلبمياحتًاـ النصوص القانونية ك أخلبقيات العمل 

.  على التنويع في أشكاؿ البرامج ك الاعتماد على كجوه بؽا صدل في الشارع ابعزائرم
ك في ىذه الدراسة توقفنا عند البرامج ابغوارية كأكثر البرامج التليفزيونية انتشارا في الفضائيات التليفزيونية 

ك أثرىا على ترتيب أكلويات ابعمهور ابعزائرم حيث توصلت الباحثة من خلبؿ اصة سواء العمومية أك الخ
إجراء دراسة برليلية لبرنابؾتُ حوارين بنا حوار الساعة للتليفزيوف العمومي ك نقاط على ابغركؼ للشركؽ 

 ك ىي الفتًة الأفضل لدراسة ترتيب الأكلويات 2017نيوز ك ذلك خلبؿ فتًة ابغملة الانتخابية لتشريعات 
كالكشف عن جدكؿ ابؼوضوعات في ىذين البرنابؾتُ كما تم إجراء – أصحاب ىذه النظرية -حسب 

دراسة ميدانية على عينة من طلبة جامعة برج بوعريريج كعينة بفثلة للجمهور ابعزائرم بؼعرفة أجندتو إذ تبتُ 
 بتُ جدكؿ الأعماؿ في البرنابؾتُ ك عند عينة الدراسة ،كىو ما ينفي ارتباطيوللباحثة أنو لا توجد علبقة 

متغتَات عديدة تنطلق أساسا  فرضية ىذه الدراسة حيث أف ترتيب أكلويات ابعمهور ابعزائرم تتحكم فيو
من ابؼطالب الاجتماعية ك الاقتصادية بينما أجندة البرامج ابغوارية في الفضائيات ابػاصة تتحكم فيها 

.  عوامل أخرل ك ىو ما أطلق عليو أصحاب نظرية ترتيب الأكلويات ببناء الأجندة
في الأختَ تبقى ىذه الدراسة كمحاكلة أكلذ للوقوؼ على العلبقة بتُ ابعمهور ابعزائرم ك قنواتو الفضائية 

.     أك قطع الأجندةمن منطلق كضع الأجندة لتكوف بداية لدراسات أخرل تبحث أكثر في بناء الأجندة



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



: قائمة الدراجع
القرآف الكريم 

: اللغة العربية-1
 القرآف الكريم 

: القواميس و الدعاجم1-1
 .ابن منظور،لساف العرب ،المجلد الرابع،دار صادر ،بتَكت (1)
 . 2008طارؽ سيد أبضد ابػليفي ، معجم مصطلحات الإعلبـ، دار ابؼعرفة ابعامعية ،مصر، (2)
بؾد الدين محمد بن يعقوب الفتَكز أبادم،القاموس المحيط،دار ابؽدل،دار الأرقم بن أبي  (3)

 .2011الأرقم،بتَكت،
بؿرـ فؤاد ،منجد الطلبب ،ابؼطبعة الكاثوليكية ،بتَكت   (4)
 :الكتب-1-2
 2014 ابؼعاصر ،كزارة الثقافة كالفنوف ك التًاث ،قطر ،الإعلبـ ،إبظاعيل  إبراىيم (1)
 .2005،دار الفكر العربي،مصر،2،نشأة كساءؿ الإعلبـ كتطورىا ،طأبؼسلميإبراىيم عبد الله   (2)
،ديواف ابؼطبوعات 3 أبضد بن مرسلي،مناىج البحث في علوـ الإعلبـ ك الاتصاؿ،ط (3)

 2007ابعامعية،ابعزائر، 
 ك بصهورىا ،ابؼكتبة العصرية الإعلبـمدخل لاىتمامات كسائل  –الإعلبـبضد زكريا ابضد ،نظريات أ (4)
،2009 
 الفضائية ، مؤسسة طيبة الأخبار في نشرات الإخباريةابضد شاىتُ ،صلبح محمد عبد ابغميد،القصة  (5)

 .2014،مصر ،
 ك التصرفات ،مركز البياف الأفكار الإعلبـكيف تغتَ كسائل –ابضد فهمي ،ىندسة ابعمهور  (6)

 .1436للبحوث ك الدراسات ،الرياض ،
 2001أديب خضتَ،ابغديث التليفزيولش ،ابؼكتبة الإعلبمية، دمشق  (7)
تركي رابح، مناىج البحث في العلوـ التًبوية ك علم النفس، ابؼؤسسة الوطنية للفنوف ابؼطبعية،   (8)

 .1984ابعزائر، 
 .2003تيستَ أبو عرجة ،كسائل الإعلبـ ،أدكات تعبتَ ك تغيتَ ،دار أسامة ، الأردف ،  (9)
  2009 ،الأردف عرجة،الإعلبـ العربي كسائلو ك رسائلو ك قضاياه،دار جدلاكم،أبوتيستَ   (10)



جودت عزت عطوم، أساليب البحث العلمي، مفاىيمو، أدكاتو كطرقو، دار الثقافة للنشر   (11)
. 2009كالتوزيع، عماف، 

  ،مركز بحوث الرأم العاـ ،جامعةالإعلبـحسن عماد مكاكم ،عاطف عدلر العبد ،نظريات   (12)
 .2007القاىرة ،

 . 2009حسن عماد مكاكم ،نظريات الإعلبـ،الدار  العربية ،  (13)
 حسن عماد مكاكم، ليلى حستُ السيد، نظريات الاتصاؿ ابؼعاصرة، الدار ابؼصرية اللبنانية،  (14)

 .1998القاىرة، 
 .2009ابغسن عيسى بؿمود،البرامج الإخبارية في الإذاعة ك التليفزيوف،دار زىراف ،عماف،  (15)
 . 2004،ابوظبي ، -الإبداع إسرارمفاتيح النجاح ك - ك التلفزمالإذاعيبضد عاطف ،العمل   (16)
خضتَ كاضم بضود ، موسى سلبمة اللوزم،منهجية البحث العلمي،إثراء للنشر كالتوزيع،الأردف  (17)
،2008.  
خليل أبضد خليل ،سوسيولوجيا ابعمهور السياسي الديتٍ في الشرؽ الأكسط ابؼعاصر ،ابؼؤسسة  (18)

 .العربية للدراسات ك النشر ،بتَكت
 ، دار صفاء للنشر ك التوزيع، 2 ربحي مصطفى علياف ، محمد غينم ، أساليب البحث العلمي ، ط (19)

 . 2008عماف ،
رحيمة الطيب عيسالش،العوبؼة الإعلبمية كأثارىا على مشاىدم الفضائيات الأجنبية،عالد  (20)

 .2010الكتب،الأردف،
 . 2013 ،الأردف ،أسامة ك مستويات الثقة ،دار الإعلبـركاء ىادم الدىاف ،كسائل  (21)
مؤيد حسن فوزم،الكتابة للتليفزيوف ك الإذاعة ك كسائل الإعلبـ ابغديثة،دار :ركبرت ىيلبرد،تر (22)

 .2014الكتاب ابعامعي،الإمارات العربية ابؼتحدة ،
 .2010رلص ابضد عبد العظيم ،ابغوار الإعلبمي،دار ابؼستَة ،عماف ، (23)
زكي ابعابر ،اثر كسائل الاتصاؿ ابعماىتَم في المجتمع ابؼعاصر ،ابؼنظمة العربية للتًبية ك الثقافة ك  (24)

 .1992العلوـ ،تونس ،
 .2009 ،دار ابؼستَة عماف ،الإعلبمي سامي ختاتنة ،أبضد أبو أسعد ،علم النفس  (25)
ستيفن كوبؼاف،كارين ركس ،تر صباح حسن عبد القادر،الإعلبـ ك ابعمهور ،دار الفجر ،مصر  (26)
،2012 
 2011 ك تأثتَه  في ابعمهور ،دار أسامة ،عماف،الإعلبفسعد سليماف ، (27)



 .1993 البرامج للراديو كالتليفزيوف ،النيل للطباعة ،القاىرة ،إنتاجسوزاف القلبي ،السمرم ىبة الله ، (28)
 .1995 ،الأردف ،أراـ في المجتمعات ابؼعاصرة ،دار الإعلبـصالح خليل أبو أصبع ،الاتصاؿ ك  (29)
 2010لبناف ، ك النشر للؤبحاثالشبكة العربية ، حرية في انهيار الإعلبـصباح ياستُ  (30)
،دار أسامة ،عماف -ابعزيرة ك العربية بموذجا- ضيف ليندة بؿمود،الإعلبـ الإخبارم في الفضائيات (31)
،2015. 
طالب عبد ابغستُ فرحاف ،إعداد البرامج الإذاعية ك التليفزيونية ،دار الكتاب  (32)

 2014ابغديث،القاىرة،
 .2012طالب يعقوب ،تقنيات الإعلبـ،دار صفحات،دار أفكار ،دمشق،  (33)
 ابؼعلومات التقليدية كالإلكتًكنية، دار اليازكرم، عماف، كاستخداـعامر قندبهلي، البحث العلمي  (34)

2007. 
 ،ديواف ابؼطبوعات ابعامعية الإعلبـعامر مصباح ،منهجية البحث في العلوـ السياسية ك  (35)

  .2008،ابعزائر،
 البرامج التليفزيونية ،الدار القومية العربية للثقافة ك النشر ،القاىرة إنتاجعبد الدلص عمر ابغستُ ، (36)
،2003. 
 .2000عبد العزيز شرؼ،الأساليب الفنية في التحرير الصحفي ،دار قباء ،القاىرة ، (37)
عبد القادر بن عبد ابغافظ الشيلخي ،ىندسة ابغوار،مركز ابؼلك عبد العزيز للحوار  (38)

 .2011الوطتٍ،الرياض،
عبد الكرلص فهد السارم ،تكنيك ابغديث ك ابؼقابلبت الصحفية ،دار أسامة ،الأردف ،عماف  (39)
،2012 
 2003 عبد الله عامر ابؼعمالر ، أسلوب البحث الاجتماعي ك تقنياتو ، منشورات قزيوس ، ليبيا   (40)

عبد الله عبد الربضاف،  الإعلبـ ،ابؼبادئ ك الأسس النظرية كابؼنهجية ،دار ابؼعرفة ابعامعية، الإسكندرية ، . 
2004. 

 . ،دار ابؼعرفة ابعامعية ،القاىرة الإعلبـعبد الله محمد عبد الربضاف ،سوسيولوجيا الاتصاؿ ك  (41)
  ، الأردفأسامة ك المجتمع ،دار الإعلبـ ابغماـ ،أبوعزاـ  (42)
 .عزم عبد الربضاف ،عالد الاتصاؿ ،ديواف ابؼطبوعات ابعامعية  (43)
 .1989العساؼ صالح محمد، مدخل إلذ البحث في العلوـ السلوكية، مكتبة العبيكاف، الرياض،   (44)
 .علي قسايسية، بصهور كسائط الاتصاؿ ك مستخدموىا ،دار الوسم ،ابعزائر (45)



 .2004الإشعاع،مصر،ة الاتصالات،مطبعر علي محمد شمو،تكنولوجيا الفضاء كأقما (46)
 . 2017غوستاؼ لوبوف ،سيكولوجية ابعماىتَ ،دار المجد ،ابعزائر ، (47)
كتابتو ك مقومات بقاحو،دار الفجر ،العراؽ،دار النفائس، –فاركؽ ناجي،البرنامج التليفزيولش  (48)

 .2007الأردف ،
فايزة طو عبد ابغميد ،البرامج ابغوارية بالقنوات الفضائية ،ابؼكتب العربي للمعارؼ،القاىرة  (49)
،2014.  
فتحي عبد العزيز أبو راضي ، الطرؽ الإحصائية في العلوـ الاجتماعية ، دار النهضة العربية   (50)

 .1998بتَكت، 
 2011 ابعماىتَم ،دار أسامة ،الأردف ،الإعلبـفواز منصور ابغكيم ،سوسيولوجيا  (51)
 الأكادبيية للتليفزيوف ،ابؼكتبة الإخباريةبؿمود شكرم العدكل،التغطية :كاركلتُ ديانا لويس ،تر (52)

 .1993،القاىرة ،
 .2014كامل الطراكنة،مهارات ابغوار التليفزيولش ك الإذاعي ،دار أسامة ، الأردف  (53)
 . ،دار ابؼستَة ،عمافالإعلبـكامل خورشيد مراد ،الاتصاؿ ابعماىتَم ك  (54)
 كالسلوكية، دار ابؼناىج كالاجتماعيةكشركد عمار الطيّب، البحث العلمي كمناىجو في العلوـ  (55)

 .2007للنشر كالتوزيع، عماف، 
 ، عماف أسامة الفضائي ك التغريب الثقافي ،نبلبء ناشركف،موزعوف، دار الإعلبـبؼياء طالة ، (56)
،2014.  
 كالرأم الأخباربضد صفوت حسن ،:ماكس ماكومز ،لانس ىولتَت،سبتَككيوسيس ،كابن كانتا،تر (57)

 .2012دار الفجر للنشر ك التوزيع ،مصر ،–  على ابغياة ابؼدنية الإعلبـ تأثتَ–العاـ 
تانيا ناجية،دار :تر-الإعلبـ كالسياسة في العلم العربي-مأموف فندم،حركب كلبمية (58)

 .2003الساقي،لبناف،
 مايكل ىارت ،أنطونيونيغرم،ابعمهور  (59)
  2004بؾد ىاشم ابؽاشمي ،تكنولوجيا الاتصاؿ ابعماىتَم ،دار أسامة ،الأردف ، (60)
 .2006بؾد ىاشم ابؽاشمي،الإعلبـ ابؼعاصر كتقنياتو ابغديثة،دار ابؼناىج ،الأردف، (61)
دار أسامة ، الأردف -قناة ابعزيرة بموذجا–بؿسن جلوب الكنالش ،تقنيات ابغوار الإعلبمي  (62)
،2012. 
 .2011محمد أبو بظرة ،يوسف أبو بظرة ،دار الراية للنشر كالتوزيع ،عماف ، (63)



 .2009 ،دار الفكر ابعامعي،مصر ،الإعلبـمحمد الصريفي ، (64)
  2008محمد جاد ابضد ، الإعلبـ الفضائي ك أثاره التًبوية ، مكتبة العلم ك الإبياف ، مصر ،  (65)
محمد راسم ابعماؿ،الاتصاؿ كالإعلبـ في العالد العربي في عصر العوبؼة ،الدار ابؼصرية البنانية ،مصر  (66)
،2006. 
،دراسة منشورة ،دار – المحتول كابعمهور – محمد شطاح، الإعلبـ التلفزيولش في نشرات الأخبار   (67)

 2007الكتاب ابغديث، القاىرة، 
، نعماف بوقرة، برليل ابػطاب الأدبي بتُ النظرية كالتطبيق، مكتب الآداب، القاىرة،  شطاحمحمد  (68)

2006. 
 2008محمد عبد ابغميد، البحث العلمي في الدراسات الإعلبمية ،عالد الكتب،مصر، (69)
 .2000محمد عبد ابغميد، نظريات الإعلبـ كابذاىات التأثتَ، عالد الكتب، ،  (70)
  .2002 محمد بؿمود مهدلر ، تطبيقات علوـ الإحصاء في العلوـ الاجتماعية ، مصر،   (71)
،دار الكتاب 4محمد معوض إبراىيم،محمد ابؼنصف الشنوفي ،ىشاـ مصباح،دراسات إعلبمية،ج  (72)

 .2003ابغديث،
 .2002محمد نصر مهنا ،في النظرية العامة للمعرفة الإعلبمية ،ابؼكتبة ابعامعية ،مصر،  (73)
 .2003 ،مبادئ علم الاتصاؿ ك نظريات التأثتَ ،الدار العابؼية ،مصر ،إبظاعيلبؿمود حسن  (74)
 .2004 مدحت أبو النصر،قواعد كمراحل البحث العلمي،بؾموعة النيل العربية ،مصر،  (75)
ابؼؤسسة ابعامعية  ،«ابؼرأة العربية كالإعلبـ»،"كوثر"مركز ابؼرأة العربية للتدريب كالبحوث (76)

 .2008للدراسات،لبناف،
 .2012ناؿ ىلبؿ ابؼزاىرة، نظريات الاتصاؿ ،دار ابؼستَة للنشر كالتوزيع كالطباعة، عماف، ـ– (77)
 موريس أبقرس، منهجية البحث العلمي في العلوـ الإنسانية، تر، بوزيد صحراكم كآخركف، دار  (78)

 .القصبة، ابعزائر
 زينة ك آخركف،مناىج البحث العلمي،مؤسسة الوراؽ أبوموفق ابغمدالش،عدناف ابعادرم ،فريد  (79)

  .2005 ،الأردفللنشر ك التوزيع ،
 .2006مي العبد الله ،نظريات الاتصاؿ دار النهضة العربية ،بتَكت ، (80)
 .2006العربية،لبناف،ة مي العبد الله،التليفزيوف كقضايا الاتصاؿ في عالد متغتَ،دار النهض (81)
 .2015نسرين محمد عبو حسونة ،نظريات الاتصاؿ،شبكة الاكلوكة ،- (82)
  2005 نصتَ بوعلي، التلفزيوف الفضائي ك أثره على الشباب في ابعزائر ،دار ابؽدل ابعزائر، (83)



 .2005ىبة شاىتُ،التليفزيوف الفضائي العربي،الدار ابؼصرية اللبنانية ،القاىرة، (84)
ابؽوارم ابؼناعي،صلبح سلطاف،رعاية الشباب في المجتمع العربي،ابؼكتب ابعامعي ابغديث،مصر  (85)

2003 
،دار الشركؽ (بؾتمع ابؼعلومات كبؾتمع الورؽ)ياس خضتَ البياتي،الاتصاؿ الدكلر - (86)

 .2006،عماف،
  :و الجرائدالعلمية المجلات -1-3
ابضد مطهر عقبات ،شركط إجراء ابغوار التليفزيولش ككسائلو ،بؾلة ابراد إذاعات الدكؿ العربية،ع  (1)
5. 
،كنوز 4باديس لونيس ،صحافة ابؼواطن ك إعادة تشكيل مفهوـ ابعمهور ،بؾلة ابغكمة ،المجلد  (2)

 . 2012ابغكمة  ،ابعزائر ،  
الطيب ،البرامج ابغوارية السياسية في الفضائيات العربية كتشكيل الفضاء العمومي ابعزائرم  البار (3)

  .،جامعة تبسة 11 ك الاجتماعية ،ع الإنسانية،التليفزيونات ابعزائرية ابػاصة أبموذجا ،بؾلة العلوـ 
، بؾلة ابراد -مقاربة نظرية-جاسم محمد الشيخ جابر،البعد الاتصالر لبرامج ابغوار في التليفزيوف (4)

 .إذاعات الدكؿ العربية
 ،ابؼركز 3 ،ع الإعلبميةحسيتٍ كليد ،البرامج ابغوارية في القنوات الفضائية ابعزائرية ،بؾلة الدراسات  (5)

  .2018الدبيقراطي العربي ،يونيو 
 العاـ من الرأم طارؽ خليل ،البرامج ابغوارية ك دكرىا في تشكيل ابذاىات إيثارراضي رشد حسن ، (6)

 ،ابعامعة العراقية ،ع الأساسية،بؾلة كلية التًبية  -أبموذجابرنامج ك لكم القرار  –الإعلبـكجهة نظر طلبة 
73، 2012. 

– راضي رشيد حسن،عثماف محمد ذكيب،ابذاىات البرامج ابغوارية في القنوات الفضائية العربية  (7)
 .،جامعة كاسط10بؾلة كلية التًبية ،ع-السومرية ك البغدادية بموذجا

 39سعيد مراح ،محمد قارش ،الفضائيات ابعزائرية بتُ الواقع ك التحديات ،بؾلة ابغقيقة ،ع  (8)
   .2004 ،دار ىومة ،ابعزائر،5الطاىر بن خلف الله ،الوسيط في الدراسات ابعامعية ،ج  (9)
 .1991  ،4عبد الله بوجلبؿ ،الرأم العاـ ،المجلة ابعزائرية للبتصاؿ ،ع  (10)
 .فتحي التًيكي،ثقافة ابغوار في الإذاعات ك التلفزيونات العربية، بؾلة ابراد إذاعات الدكؿ العربية (11)



عادؿ  فتحي التًيكي،ثقافة ابغوار في الإذاعات ك التلفيزيونات العربية،بؾلة الإذاعات العربية (12)
، قسم علم النفس، جامعة محمد 4مرابطي، عايشة بكوم، العيّنة، بّؾلة الواحات للبحوث كالدراسات، العدد 

. 2009خيضر، بسكرة، 
 ،ابراد 2014اللجنة العليا للتنسيق بتُ القنوات  الفضائية العربية ،البث الفضائي ،التقرير السنوم  (13)

  .2014 الدكؿ العربية ،إذاعات
محمد شطاح،فضاءات الشباب في الفضائيات العربية  ، دراسة نقدية ،ابؼستقبل العربي ،العدد  (14)

  .2011،افريل 33،السنة 386
 . محمد شلبية ،ابغوار ك المحاكرة في البرامج الإذاعية ك التلفزيونية،بؾلة ابراد إذاعات الدكؿ العربية  (15)
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يبتُ الفرؽ بتُ ترتيب الأكلويات في برنامج حوار الساعة ك أكلويات عينة :42ابعدكؿ 

 الدراسة ابؼيدانية
222 



يبتُ الفرؽ بتُ ترتيب الأكلويات في برنامج نقاط على ابغركؼ ك  :43ابعدكؿ 
 أكلويات عينة الدراسة ابؼيدانية

223 

يبتُ الفرؽ بتُ ترتيب الأكلويات في البرنابؾتُ ك أكلويات عينة الدراسة  :44ابعدكؿ 
 ابؼيدانية 

225 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 فهرس الأشكاؿ 

 الصفحة عنواف الشكل
 49  تصنيف أكابولكو للؤنواع الأربعة لتًتيب الأجندة:01شكل 
 187 أعمدة بيانية توضح ترتيب  أكلويات عينة الدراسة:02شكل
 200 أعمدة بيانية توضح نوع ابؼواضيع في كل برنامج تليفزيولش : 03شكل
 204 أعمدة بيانية توضح أىم ابؼواضيع السياسية في كل برنامج: 04شكل
 206 أعمدة بيانية توضح توزيع ابؼواضيع الاقتصادية في كل برنامج: 05شكل
 208 أعمدة بيانية توضح توزيع ابؼواضيع الاجتماعية في كل برنامج: 06شكل
 211 أعمدة بيانية توضح توزيع ابؼواضيع الثقافية في كل برنامج: 07شكل
 213 أعمدة بيانية توضح توزيع ابؼواضيع الأمنية في كل برنامج: 08شكل
 219 أعمدة بيانية توضح توزيع القضايا في عينة الدراسة التحليلية : 09شكل
 226 أعمدة بيانية توضح ترتيب الأكلويات عند عينة الدراستتُ: 10شكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ةػػػػػػػػػػػة الشعبيػػػػػػػػػقراطيػػػػػػزائرية الدلصػػػػػػػػػػػػػكرية الجػػػػػػموػػػػػػػػػػػػػػػػػػالج  

بؼيػػػػػػػػػػػػػػػث العػػػػػػػػالر كالبحػػػػػػػػػػػػػػـ العػػػػػػػػػػػكزارة التعلي  

-قسنطينة-جامعة الأمتَ عبد القادر للعلوـ الإسلبمية  

                                            بزصص إعلبـ ثقافي                          كلية أصوؿ الدين
                     

: استمارة استبياف بعنواف

 
ترتيب أولويات الجمهور الجزائري  على أثر البرامج الحوارية في الفضائيات الجزائرية

 دراسة برليلية وميدانية 
 

الإعلبـ كالاتصاؿك   الدعوة في علوـأطركحة لنيل شهادة دكتوراه  

إعلبـ ثقافي:بزصص   

 

:        برت إشراؼ الدكتور                                          :                  من إعداد الطالبة   

بصاؿ بن زركؽ       *                  كربية كاؼ                                              * 

 

نتعهد لكم بأف ابؼعلومات ابؼصرح بها من طرفكم لا تستخدـ إلا لأغراض علمية،ك شكرا :ملبحظة
 .مسبقا على تعاكنكم
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 :البيانات الشخصية: المحور الأوؿ
 أنثى                            * ذكر          :* الجنس  -1
 :.....السػػػػػػػػػػن -2

 :إقباؿ عينة الدراسة على البرامج الحوارية في الفضائيات الجزائرية: المحور الثاني
 ىل أنت من متابعي الفضائيات ابعزائرية؟  -3

نادرا * أحيانا           * دائما                                                           * 

 ىي الفضائيات ابعزائرية ابؼفضلة لديك؟ ما-     4    

 لا يهم* ابػاصة           * العمومية                                                                     * 

ىي البرامج ابؼفضلة لديك عبر الفضائيات ابعزائرية؟  ما-    5   

الدينية     *        الطبخ      *      التًفيهية       *   الرياضية       *   الدراما       *  الإخبارية       * 

.......... أخرل تذكر* 

ىي أىم مصادر معلوماتك حوؿ ابغملة الانتخابية ؟  ما-    6  

الاتصاؿ الشخصي    * مواقع التواصل الاجتماعي        * الإذاعة       * التلفزيوف       * الصحف        * 

.............. أخرل تذكر * 

   ماىي درجة متابعتك للبرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية؟-7  

ضعيفة * متوسطة            * عالية                                                                       * 

 متابعة عينة الدراسة لأخبار الحملة الانتخابية من خلاؿ البرامج الحوارية: المحور الثالث: 

اذكر مع التًتيب البرامج ابغوارية التي تفضل مشاىدتها عبر الفضائيات ؟ -    8

...............................................................................................
 .........................................................................................

ىل تعتقد أف ابؼواضيع ابؼقدمة عبر ىذه البرامج تهمك مباشرة؟  -    



 أحيانا     * لا              * نعػػػػػػػػم       * 

ماىي ابؼواضيع التي ركزت عليها البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية في فتًة ابغملة الانتخابية؟ - 10

العمل على رفع سعر البتًكؿ                                                             * مكافحة الإرىاب         * برستُ الوضع الأمتٍ        * 
  بؿاربة البطالة كخلق مناصب العمل              * برستُ القدرة الشرائية للمواطن        * إبهاد البدائل الاقتصادية         * 
رفع مستول التعليم كالتكوين * الاىتماـ بالشباب         * رفع الأجور         * القضاء على أزمة السكن        * 

ىل ىناؾ إبناؿ لبعض القضايا من طرؼ ىذه البرامج؟ - 11

لا   * نعػػػػػػػػػػػػم                 * 

ما ىي ابؼواضيع التي كاف بهب أف توليها البرامج ابغوارية في الفضائيات ابعزائرية اىتماما أكثر؟ - 12

العمل على رفع سعر البتًكؿ                                                             * مكافحة الإرىاب         * برستُ الوضع الأمتٍ        * 
  بؿاربة البطالة كخلق مناصب العمل              * برستُ القدرة الشرائية للمواطن        * إبهاد البدائل الاقتصادية         * 
رفع مستول التعليم كالتكوين * الاىتماـ بالشباب         * رفع الأجور         * القضاء على أزمة السكن        * 

 تقييم عينة الدراسة للمواضيع الدقدمة عبر البرامج الحوارية في الفضائيات الجزائرية: المحور الثالث:  

كيف تنظر للمواضيع ابؼعابعة في البرامج ابغوارية؟ - 13

تعبر عن اىتمامات ابؼواطن ابعزائرم    * 

لا تعبر بتاتا عن اىتماماتو   * 

تعبر كلكن في بعض ابغالات فقط   * 

ىل تعتقد أف لسياسة القناة التلفزيونية دكر في توجيو الاىتماـ بكو قضايا معينة؟  - 14

لا * نعػػػػػػػػػػم                                                   * 

نعم  كيف ذلك ؟ : إذا كانت إجابتك ب



............................................................................................................

............................................................................................................
 ......................................................................................................

في رأيك من يتدخل في انتقاء القضايا التي تناقشها البرامج ابغوارية؟ - 15

مالكي ابؼؤسسة الإعلبمية * رغبات كاىتماـ ابعمهور          * السياسة الإعلبمية للمؤسسة            * 

............ أخرل نذكر * 

كيف تقيم دكر الفضائيات ابعزائرية أثناء تغطيتها للحملة الانتخابية؟ - 16

ضعيفة * متوسطة         * حسنة         * جيدة         * 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ابعمهورية ابعزائرية الدبيقراطية الشعبية

 كزارة التعليم العالر كالبحث العلمي

-قسنطينة-جامعة الأمتَ عبد القادر للعلوـ الإسلبمية  

إعلبـ ثقافي           :                                                          بزصص كلية أصوؿ الدين
                                              

 استمارة برليل المحتول بعنواف :

 
  ترتيب أولويات الجمهور الجزائري فيأثر البرامج الحوارية في الفضائيات الجزائرية

 دراسة برليلية وميدانية 
 

الإعلبـ كالاتصاؿك   الدعوةأطركحة لنيل شهادة الدكتوراه في  

إعلبـ ثقافي:بزصص   

:       برت إشراؼ الدكتور   :                                                    من إعداد الطالبة   

بصاؿ بن زركؽ     *             كربية كاؼ                                                     * 
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 .بيانات متعلّقة بالبرنامج بؿلّ الدراسة: أكلاّ 

  اسم البرنامج 
  تاريخ البث 
 مدّة البث 
  كقت البث

. بيانات كميّة للفئات كعناصرىا: ثانيا

 فئات الشكل كيف قيل؟-1

 فئة شكل البرنامج ابغوارم: 

 مقابلة متعلقة بالوقائع   مقابلة                               مناقشة 

ماذا قيل؟ : فئة الدوضوع- 2

 فئة نوع الدوضوع :

 أمنيةسياسية              اقتصادية                اجتماعية             ثقافية                     

 رياضية

: ابؼواضيع السياسية- 1

      ابؼشاركة السياسية                       تكريس ابغريات             تعديل بعض القوانتُ                             

: ةابؼواضيع الاقتصادم- 2

                                         ك تشجيعو الاستثمارحريةالعمل على رفع سعر البتًكؿ                                                 

إبهاد البدائل الاقتصادية * ابػركج من الأزمة الاقتصادية                                               

 النظاـ ابؼصرفي

: ابؼواضيع الاجتماعية- 3

برستُ القدرة الشرائية للمواطن                    بؿاربة البطالة كخلق مناصب العمل        

 د

سا:د  



         القضاء على أزمة السكن                رفع الأجور                          الاىتماـ بالشباب 

       تشجيع الأعماؿ ابػتَية ك التضامنية                التنمية البشرية

: ابؼواضيع الثقافية -4

     ابغفاظ على ابؽوية                                           برستُ ابؼستول العلمي 

: ابؼواضيع الأمنية -5

          برستُ الوضع الأمتٍ               مكافحة الإرىاب ك مواجهة الربيع العربي                    

 -فئة الدواضيع الرئيسية: 

القضاء على البطالة                         برستُ القدرة الشرائية ك رفع الأجور 

التغيتَ بكو الأفضل                         بؿاربة الفساد بكل أنواعو 

                برستُ ابؼستول التعليمي       مساندة رئيس ابعمهورية                      تكريس ابغريات   

 الاىتماـ بالشبابالقضاء على الأزمة الاقتصادية                

                     مكافحة الإرىاب ك التصدم لكل ما لو علبقة بالربيع العربي

: فئة الشخصيات الفاعلة في البرنامج           

بؿلل سياسي                       بؿلل اقتصادم                            مناضل في حزب                                  

 معارضة                           مهتم بابؼوضوع                                       مسؤكؿ  

 

: التعريفات الإجرائية لفئات التحليل

ك يقصد بو كل تصريح بومل في طياتو دعوة للمواطنتُ التوجو يوـ الاقتًاع إلذ :ابؼشاركة السياسية *
. الصناديق

.  العمل على ضماف بعض ابغريات  كتفعيل ابؼعتٌ ابغقيقي للدبيقراطية:تكريس ابغريات *



ك يقصد بها كل النداءات ابؼوجهة للحكومة من أجل إعادة النظر في بعض القوانتُ :تعديل بعض القوانتُ *
. السارية ابؼفعوؿ

.  كل السياسات ابؼقتًحة لرفع قيمة البتًكؿ:رفع سعر البتًكؿ *

.  كيقصد بو إعادة النظر في بعض السياسات ابؼنتهجة بعذب الاستثمار:حرية الاستثمار ك تشجيعو *

.  ىي ابػطط ابؼقدمة من أجل برستُ الوضع الاقتصادم للبلبد:ابػركج من الأزمة الاقتصادية *

.  البدائل الاقتصادية ىو عرض بػيارات أخرل غتَ البتًكؿ لرفع الاقتصاد الوطتٍإبهاد*

.  ىو كل ما يتعلق بسوؽ الصرؼ في ابعزائر ،ك طرؽ التعامل مع البنوؾ:النظاـ ابؼصرفي *

. إدماج الشباب في بصيع نواحي ابغياة ك تلبية حاجاتهم ك ضماف حقوقهم:الاىتماـ بالشباب *

. العمل على توافق دخل الفرد مع سعر ابؼواد الضركرية للحياة:برستُ القدرة الشرائية *

ما يدخل في إطار توفتَ مساكن لائقة للمحتاجتُ ،كسعي الدكلة لتغطية :القضاء على أزمة السكن *
.  بـتلف الطلبات

.  ابؼواضيع ابؼتعلقة بإعادة النظر في سياسة الأجور بفا يوفر ابغياة الكربية للمواطن:رفع الأجور *

ىو سعي الدكلة لتوفتَ مناصب العمل بؼختلف شرائح المجتمع ك :بؿاربة البطالة ك خلق مناصب الشغل *
. بؿاربة البطالة

كل الرسائل سواء الضمنية أك الصربوة التي تهدؼ إلذ ترسيخ :تشجيع الأعماؿ ابػتَية ك التضامنية*
.  الأعماؿ التطوعية داخل المجتمع ابعزائرم ك تقدلص قدكة للمشاىد

.... ىي كل دعوة لإحياء الثقافة ك الأصالة ابعزائرية من عادات ك تقاليد :ابغفاظ على ابؽوية*

.  ىي كل يتعلق بتطوير ابؼناىج التًبوية ك التعليمية لرفع ابؼستول العلمي:برستُ ابؼستول العلمي*

العمل على ضماف سلبمة ابؼواطنتُ ك تنقلهم، كبضاية بفتلكاتهم ك بؿاربة بـتلف أنواع :برستُ الوضع الأمتٍ*
.  ابعرائم



مواصلة الدكلة لسياسة مكافحة الإرىاب ك التصدم لكل تهديد :مكافحة الإرىاب كمواجهة الربيع العربي*
 . سواء داخلي أك خارجي بيس سيادة الدكلة ابعزائرية

.  بـتلف الأساليب ابؼتبعة للتصدم بؽذه الظاىرة في بـتلف مؤسسات الدكلة:بؿاربة الفساد*

 . ىي السبل ابؼنتهجة لتحستُ الأكضاع السياسية ك الاقتصادية ك الاجتماعية للبلبد:التغيتَ بكو الأفضل*

 

 

 


