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Abstract:

The Algerian legislator like other legislators on the
Arabic and western levels, was interested on the protection of
the consumer; who was considered as the weakest part into
the contractual process, in comparison to the trader,or the
producer or the supplier of the service; then he had issued a
collection of legislations that aimed to achieve the necessary
legal protection to this side, and he had taken care of
amending and replacing them according to the economic
progress that the international and national areas had
witnessed and still witnessing them.

And the newest and most important of these
legislations was the law of 09-03 concerned by the saving of
the consumer and the suppression of fraud, through which
the legislator had tried to provide more protection to the

Algerian consumer; yet the third millennium’s provocations
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in which a new shapes of contracts had been appeared that
were known by the electronic contracts, had emerged a new
type of consumers called the electronic consumer, who
needed a specific protection; especially, in regard to the
specificity of the contractual tool, this obliged the Algerian
legislator to fasten in finding ways in order to protect this
consumer, and actualizing with these fast developments

which the technology of information and communication

had known in this field.
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& —Le consommateur est : « La personne qui pour ses bousoins

personnels, non professionnels, devient partie 3 un contrat de

tourniture de bien ou de services ». Chiheb Gazouani : Le contrat

de commerce électronique international, 1°¢ édition, Tunis,

Latrache édition, 2011, p100.

@ —Le consommateur est : « Tout personne physique ou morale

qui se procure ou qui utilise un bien ou un service pour un usage

non professionnel ». Chiheb Gazouani : op-cit, p100.
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b— Directive 93/13/CEE du 5 avril 1993 concernant les clause
abusives dans les contrats conclue avec des consommateurs, JOCE
du 21 avril 1993, n°L.95/29.

(3 —«Consommateur: toute personne physique qui, dans les
contrats relevant de la présente directive agit a des fins qui
n’entrent pas dans le cadre de son activité professionnelley

&— Directive 97/7/CE du parlement européen et du conseil du 20
mai 1997 concernant la protection des consommateurs en matiere
de contrat a distance, JOCE, n°L144 du 4/6/1997.

¢— Directive 2000/31/CE du 8/6/2000 relative a certains aspects

juridiques des services de la société de [linformation, et
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notamment du commerce ¢électronique, JOCE n°L178,
17/7/2000.

b—¢ey consommateury: toute personne physique agissant a des fins
qui n’entrent pas dans le cadre de son activité professionnelle ou

commerciale;y

@—La loi n°72-1137 du 22 décembre 1972 relative a la protection
du consommateur en matiere de démarchage et de vente a

domicile.
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—Chiheb Gazouani: Le contrat de commerce
électronique international, 1°¢ édition, Tunis, Latrache
édition, 2011.
el
—Directive 93/13/CEE du 5 avril 1993 concernant les
clause abusives dans les contrats conclue avec des
consommateurs, JOCE du 21 avril 1993, n°L.95/29.

—Directive 97/7/CE du parlement européen et du conseil

du 20 mai 1997 concernant la protection des
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consommateurs en matiere de contrat a distance, JOCE,
n°L144 du 4/6/1997.

—Directive 2000/31/CE du 8/6/2000 relative a certains
aspects juridiques des services de la société de
I'information, et notamment du commerce ¢électronique,
JOCE n°L178, 17/7/2000.

—La loi1 n°72-1137 du 22 décembre 1972 relative a la
protection du consommateur en matiere de démarchage

et de vente a domicile.
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